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บทคัดยอ

 การศึกษาปจจัยที่ส งผลตอความสําเร็จในการนํานโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัลไปปฏิบัติเปนสิ่งสําคัญในการผลักดันนโยบาย ใหผูปฏิบัติปฏิบัติตามนโยบาย

และผูไดรับผลจากนโยบาย ไดรับรู เขาใจ ยอมรับ และสรางทัศนคติที่ดีอันจะเปนเครื่องมือที่ทําให

นโยบายไดรับความสําเร็จในที่สุด ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการนํานโยบายเขตสงเสริม

อุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัลไปปฏิบัติ 3 ประเด็นหลัก คือ 1) ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จ 

2) ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ และ 3) แนวโนมของการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 

ซึ่งมีความเชื่อมโยงระหวางนโยบาย และสมรรถนะในการนํานโยบายไปปฏิบัติ บทความนี้จึงขอนํา

เสนอปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการนํานโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล

ไปปฏิบัติเพื่อทําใหทราบแนวโนมและการคาดการณในการนํานโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและ

นวัตกรรมดิจิทัลไปปฏิบัติ
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คาํสําคัญ: ปจจัยความสาํเรจ็ การนาํนโยบายไปปฏบิตั ินโยบายเขตสงเสรมิอตุสาหกรรมและนวตักรรม

ดิจิทัล

ABSTRACT

 The study of factors affecting success of implementation of Digital Park Thailand 

policy is significant in driving policy to workers who work follow policy and workers who were 

involve by this policy to know, understand, accept and build good attitude that was the tool to 

achieve success in policy implementation. The study points were 3 main aspects; 1) factors 

affecting success of the implementation of Digital Park Thailand policy, 2) process model 

of the implementation of Digital Park Thailand policy, and 3) the trend of the implementation 

of Digital Park Thailand policy which related between policy and implementation capacity. 

This article would like to present factors affecting success of implementation of Digital Park 

Thailand policy for knowing the trend and predicting in implementation of Digital Park Thailand 

policy.

Keywords: success factors, policy implementation, Digital Park Thailand policy

บทนํา

 สภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก

ประเทศไทยมีแนวโนมจะมีการเปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็ว รุนแรง และฉับพลันในหลากหลาย

มติ ิซ่ึงจะสงผลตออนาคตในการพฒันาประเทศไทย

เปนอยางมาก สถานการณภายในประเทศไทย

ในปจจุบันโดยเฉพาะอยางยิ่งลักษณะในเชิง

โครงสร างทั้ งทางเศรษฐกิจและสังคมทั้ง ท่ี

เปนจุดแข็งและเปนจุดออน และแนวโนมการ

เปลี่ยนแปลงในอนาคตทั้งจากภายในและ

ภายนอก ชีใ้หเหน็การประเมนิโอกาสและประเมนิ

ความเส่ียงของประเทศไทยในดานตาง ๆ เปน

องคประกอบที่สําคัญคือการจัดทํายุทธศาสตร

ชาติเพื่อการพัฒนาในระยะยาว ซึ่งตองมีการ

กําหนดยุทธศาสตรท่ีเหมาะสมเพื่อแกไขจุดออน

และเสริมจุดแข็งใหเอื้อตอการพัฒนาประเทศ

ใหบรรลุซึ่งเปาหมายการสรางและรักษาไวซึ่ง

ผลประโยชนแหงชาติในการท่ีจะใหประเทศไทย

มีความมั่นคงในทุกดาน คนในชาติมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีและมั่งคั่ง และประเทศสามารถพัฒนา

ไปไดอยางยั่งยืน (National strategy 20 years 

2017 - 2036, 2017)

 การดําเนินนโยบายการคาและการ

ลงทุนระหวางประเทศอยางเสรีนับเปนกลไก

ที่มีความสําคัญมากขึ้นในการเพิ่มศักยภาพ

การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการพัฒนา

ดานอื่นการรวมกลุมทางเศรษฐกิจและการคา
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เพ่ือสรางพลังอํานาจการตอรองและพลังอํานาจ

ทางเศรษฐกิจเกิดมากข้ึนในสวนตาง ๆ ของโลก

รวมทั้งเปนการปรับตัวทามกลางการเปลี่ยนแปลง

ทางภูมิรัฐศาสตรดวย การแขงขันในเวทีโลก

เป นทั้งการแขงขันระหว างกลุ มที่จับมือกัน

และขณะเดียวกันก็แขงขันกันเองภายในกลุม 

การเปล่ียนแปลงในบริบทโลกดังกลาวไดสราง

โอกาสทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม 

เทคโนโลยี และการเมืองสําหรับประเทศไทยเอง

ก็ไดรับประโยชนในการขยายตลาดขยายฐาน

การผลิตและบริการรวมถึงการใชเทคโนโลยี

สงูขึน้จงึมคีวามเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิมากขึน้

และไดกาวขึน้เปนประเทศรายไดปานกลางข้ันสงู 

รวมถึงมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและสังคม

สูงขึ้น ทั้งนี้ โอกาสที่เกิดจากกระแสโลกาภิวัฒน

ความรวมมือระหวางประเทศและความกาวหนา

ทางเทคโนโลยีเม่ือประกอบเขากับจุดแข็งของ

ประเทศไทยที่มีฐานการผลิตและบริการที่สําคัญ

หลายสาขาและมีที่ตั้ งที่ เหมาะที่จะพัฒนา

เปนประตูสู เอเชียที่สําคัญได นับเปนโอกาส

ที่จะใชยุทธศาสตรเชิงรุกมากข้ึนภายใตการ

กําหนดเปาหมายหรือตําแหนงเชิงยุทธศาสตร

ของประเทศไทยใหมีความทาทาย ซึ่งจะทําให

สามารถใชประโยชนจากจุดแข็งใหเกิดผลตอ

การพัฒนาไดอยางเต็มที่ (National strategy 20 

years 2017 – 2036, 2017) 

 นโยบายการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจ

พเิศษภาคตะวันออก (EEC) เปนแผนยทุธศาสตร

ภายใตไทยแลนด 4.0 ดวยการพัฒนาเชิงพื้นที่ 

ที่ตอยอดความสําเร็จมาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

ภาคตะวันออก หรือ Eastern Seaboard 

ซึ่งดําเนินมาตลอดกวา 30 ปท่ีผานมา โดย

ครั้งนี้ สํานักงานเพื่อการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจ

พิเศษภาคตะวันออก มีเปาหมายหลักในการ

เติมเต็มภาพรวมในการสงเสริมการลงทุน ซึ่งจะ

เป นการยกระดับอุตสาหกรรมของประเทศ 

เพิ่มความสามารถในการแขงขัน และทําให

เศรษฐกิจของไทยเติบโตไดในระยะยาว โดยใน

ระยะแรกจะเปนการยกระดับพื้นท่ีในเขต 3 

จังหวัด คือ ชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา ใหเปน

พื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก เพื่อรองรับ

การขับเคลื่อนเศรษฐกิจอยางเปนระบบและ

มีประสิทธิภาพผานกลไกการบริหารจัดการ

ภายใตการกาํกบัดแูลของคณะกรรมการนโยบาย

พื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก โดยมี

นายกรัฐมนตรีเป นประธานคณะกรรมการ 

(Eastern Economic Corridor Office, 2016) 

ไดมีมติใหเห็นชอบตอหลักการและแนวทาง

การจดัตัง้เขตสงเสรมิอตุสาหกรรมและนวตักรรม

ดิจิทัล และมอบหมายใหกระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม จัดทําการศึกษาความ

เปนไปไดของการจัดตั้งเขตสงเสริมอุตสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัล รวมถึงจัดทําแผนแมบท

การขับเคล่ือนการดําเนินงานของเขตสงเสริม

อุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล ท้ังน้ี กระทรวง

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ไดมอบหมายให 

บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

รวมกับการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย

การศึกษาความเป นไปได ของการจัดตั้ ง

เขตสงเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล 

เพื่อนําเสนอตอคณะกรรมการที่เกี่ยวของในการ

ประกาศ “ เขตส  ง เส ริมอุตสาหกรรมและ
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นวัตกรรมดิจิทัล” พร อมทั้ งนํารายงานผล

การศึกษาดังกลาวเผยแพรและรับฟงความ

คิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวของตอไป (Ministry 

of Digital Economy and Society, 2017)

 การศึกษาปจจัยถือเปนองคประกอบ

สําคัญในการศึกษาองคประกอบของนโยบาย

สาธารณะ ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จ

ของการนํานโยบายไปปฏิบัติหรือการถายทอด

นโยบายสู การปฏิบัติ  ถือเป นขั้นตอนหลัก

เรื่องการนํานโยบายไปปฏิบัติ เปนสิ่งสําคัญ

ในการผลักดันนโยบายใหผูปฏิบัติตามนโยบาย 

และผูไดรับผลจากนโยบาย ไดรบัรู เขาใจ ยอมรบั

และสรางทัศนคติที่ดีอันจะเปนเครื่องมือที่ทําให

นโยบายไดรับความสําเร็จในที่สุด ในการนํา

นโยบายสูการปฏิบัติ ผู มอบและผูรับนโยบาย

จะตองมีความชัดเจนเรื่ององคประกอบของ

นโยบาย โดยเฉพาะอยางยิ่งผูรับนโยบายจะตอง

เขาใจและสามารถแปลความหมายของนโยบาย

ไดอยางถูกตอง ทั้งนี้ เนื่องจากโดยทั่วไปนโยบาย

ขาดความชัดเจนในบางสวน ในการนี้ องคประกอบ

ของนโยบายจะชวยใหผู กําหนดนโยบายหรือ

ผู มอบนโยบายตระหนักถึงความชัดเจนใน

นโยบายที่ตนกําหนดขึ้น อันจะทําให ผู  รับ

นโยบายเขาใจชัดเจนและรับนําไปตีความและ

จัดทําเปนนโยบายรองและแผนปฏิบัติงายขึ้น 

(Rugchatjaroen, 2016) ในขณะเดยีวกนักจ็ะชวย

ใหผูรับนโยบายสามารถแยกแยะสวนสําคัญของ

นโยบายและแปลความหมายไดถูกตองชัดเจนขึ้น

เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงนโยบายใหญใหเปน

นโยบายยอยหรือการแปลงนโยบายใหเป น

แผนปฏิบัติจะตองจัดวัตถุประสงคแนวทาง

ดําเนินการและกลไกใหสอดคลองสัมพันธกัน 

กรอบในการวิเคราะห

 กรอบในการวิเคราะหของปจจัยที่สงผล

ตอความสําเร็จในการนํานโยบายเขตสงเสริม

อุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัลไปปฏิบัติ 

จากการทบทวนวรรณกรรมของ Pressman & 

Wildavsky (1973), Williams (1971), Meter & 

Horn (1975) และ Sabatier & Mazmanian 

(1980) มุงเนนศกึษาปจจยัทีส่งผลตอความสาํเรจ็

ในการนํานโยบายไปสูการปฏบิตัใิน 4 ประเดน็หลกั

คือ 1) ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จ 2) ตัวแบบ

กระบวนการนํานโยบายไปปฏบิตั ิและ 3) แนวโนม

ของการนํานโยบายไปสู การปฏิบัติ ดังภาพ

ตอไปน้ี
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เนื้อหา

 การศึกษาตัวแบบการนํานโยบายไป

ปฏิบัติ

 จากการทบทวนผลงานทางวิชาการ

ของนักวิชาการดานนโยบายสาธารณะ พบวา 

การนํานโยบายไปสู การปฏิบัติมีความหมาย

หลากหลายมิติของ Pressman & Wildavsky 

(1973), Williams (1971), Meter & Horn (1975) 

และ Sabatier & Mazmanian (1980) ไดอธิบาย

วาการแปลงนโยบายไปสู ภาคปฏิบัติหรือการ

นํานโยบายไปปฏิบัตินั้นเปนกระบวนการของ

ปฏิสัมพันธระหวางเปาหมายหรือวัตถุประสงค

ที่มีการกําหนดไวกอนหนานั้นแลว เปนการ

ดําเนินการโดยบุคคลหรือกลุมบุคคลในภาครัฐ

หรือเอกชน มีความพยายามที่จะตัดสินความ

สามารถขององคการในการรวบรวมคนและ

ทรัพยากรในหนวยงานและกระตุนบุคลากรให

ปฏิบัติงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคการ และ

เปนนโยบายพื้นฐานอาจอยู ในรูปของกฎหมาย

หรือมติคณะรัฐมนตรี เชนเดียวกับ ชรัส ปุณณัสสะ

(Punnassa, 2010) มยุ รี  อนุมานราชธน 

(Anumanratchathon, 2013) กลา ทองขาว 

(Tongkow, 2008) และ สมบัติ ธํารงธัญวงศ 

(Thamrongthanyawong, 2007) ที่ไดกลาวถึง

การนํานโยบายไปปฏิบัติวาเปนกระบวนการ

ดําเนินงานของบุคคลหรือกลุมบุคคลทั้งภาครัฐ

และภาคเอกชน การแสวงหาความรู ความเขาใจ 

ปรากฏการณเปนจริงที่เกิดขึ้นในกระบวนการ

ภาพที่ 1 กรอบในการวิเคราะห

ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จ

1. มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย

2. ทรัพยากรของนโยบาย 

3. การสื่อสารระหวางองคการและกิจกรรม

 สงเสริมการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

4. ลักษณะขององคการที่นํานโยบายไปปฏิบัต ิ

5. เงื่อนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ 

 สังคมและการเมือง 

6. ความรวมมือหรือการตอบสนองของผูนํา

 นโยบายไปปฏิบัติ

ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ของ แวน ฮอรน

แนวโนมของการนํานโยบาย

ไปสูการปฏิบัติ
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นาํนโยบายไปปฏบัิต ิเพ่ือเปนบทเรยีนและพัฒนา

แนวทาง สรางกลยุทธ เพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพ

และความสามารถขององคกร และกลุมบุคคล

ที่นํานโยบายไปปฏิบัติ ใหสามารถจัดการและ

ประสานกจิกรรมใหบรรลผุลสาํเรจ็ตามวตัถปุระสงค

ของนโยบาย อีกทั้งเปนการแปลงวัตถุประสงค

ท่ีกําหนดไวในนโยบายซึ่งอาจเปนกฎหมาย 

หรือคําสั่งของรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรีใหเปน

แนวทาง แผนงาน และโครงการกิจกรรมที่เปน

รปูธรรม รวมทัง้พยายามทีจ่ะตดัสนิความสามารถ

ในการรวบรวมคนและทรัพยากรทางการบริหาร

และกระตุ  นบุคลากรให ปฏิบัติ งานบรรลุ

วัตถุประสงคขององคการ

 ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการ

นํานโยบายไปปฏิบัติ

 ปจจัยที่ส งผลตอความสําเร็จในการ

นาํนโยบายไปปฏบิตัมิปีจจยัสาํคญัหลายประการ

ที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จ หรือความลมเหลว

ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ในที่นี้ผู เขียนขอ

นําเสนอเฉพาะปจจัยที่เกี่ยวของสําคัญ ดังนี้

 Meter & Horn (1975) ไดศึกษาถึง

การนํานโยบายไปปฏิบัติ  ได ป จจัยที่ส งผล

ต อความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิ บัติ 

มี 6 ตัวแปร ซึ่งเชื่อมโยงระหวางนโยบายและ

สมรรถนะ ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ก็คือ 

มาตรฐานและวตัถปุระสงคของนโยบาย ทรพัยากร

ของนโยบาย การสื่อสารระหวางองคการและ

กิจกรรมส งเสริมการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ลักษณะขององคการที่นํานโยบายไปปฏิบัติ 

เง่ือนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ สังคมและ

การเมือง และความรวมมือหรือการตอบสนอง

ของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ นอกจากน้ี Meter & 

Horn (1975) ได พัฒนากรอบแนวคิดของ

เร่ืองนโยบายรวมกับ Sharkansky (1970) 

พบวาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการนํา

นโยบายไปปฏิบัติ ทางดานสภาพแวดลอมของ

ระบบที่ชวยกระตุ นผู ปฏิบัติงาน และกระตุ น

ใหเกิดผลผลิตของงานท่ีผู ปฏิบัติงานตองทํา 

ความตองการและทรัพยากรท่ีถูกกําหนดโดย

สภาพแวดลอมท่ีสงไปยังผู กําหนดนโยบาย 

กระบวนการแปลงสภาพ ประกอบดวย โครงสราง

อยางเปนทางการ และกระบวนการของรัฐที่จะ

ใชแปลงความตองการและทรัพยากรใหเปน

นโยบายสาธารณะ นโยบายท่ีมีเปาหมายเจตนา

หรือคําส่ังไปยังเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน สมรรถนะ

ของนโยบายที่ เป นตัวชี้วัดถึงระดับของการ

ตอบสนองตอกลุมเปาหมาย และผลสะทอนกลับ

ของนโยบายซึ่งสะทอนกลับไปยังกระบวนการ

แปลงสภาพในลักษณะของความตองการและ

ทรัพยากร เพื่อใหเกิดการแปลงสภาพตอไปและ 

Sabatier & Mazmanian (1980) พบว า 

การระบถุงึปจจยัทีม่ผีลตอการบรรลวุตัถปุระสงค

ของการนํานโยบายไปปฏิบัติน้ัน แบงไดเปน 

3 ประการ คือ 1) ความสามารถในการแกไข

ป ญหาของนโยบาย ก็คือการนําทฤษฎีใน

ทางวิชาการมาใชใหถูกตองเพื่อเปนแนวทาง 

2) ความสามารถของนโยบายท่ีชวยกําหนด

โครงสร างการปฏิบัติงานให  เกิดการบรรลุ

ผลสําเร็จตามนโยบายที่กําหนดไว คือนโยบาย

อยู ภายใตทฤษฎีท่ีมีเหตุมีผลมีวัตถุประสงค

ท่ีชัดเจน และ 3) ผลกระทบโดยรวมของตัวแปร

ดานอื่น ๆ ที่มีตอการสนับสนุนในการดําเนิน
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นโยบายใหบรรลุวัตถุประสงค คือการสนับสนุน

จากผูนํา การสนับสนุนจากประชาชน และมี

ความสนใจของสื่อมวลชนตอปญหาที่เกิดขึ้น 

เชนเดียวกับ Edwards (1980) และ Horn (1979)

พบวาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จหรือความ

ลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัต ิไดแกแนวคดิ

ในขั้นตอนของการนํานโยบายไปปฏิบัติไมดี 

ในสวนของขอมูลและการสนับสนุนมีความ

ซับซอนระหวางหนวยงาน มีความเพียงพอของ

ทรัพยากร ไมวาจะเปนบุคลากร สิ่งอํานวยความ

สะดวก อํานาจในการสั่งการ ขอมูลสิ่งสนับสนุน 

การจางบุคลากร ส่ิงจูงใจ และสุดทายโครงสราง

ของระบบราชการ และลักษณะของหนวยงานที่

ปฏิบัติ คือความสามารถของบุคลากร ทัศนคติ

ของผูปฏบิตัหิรอืผูบริหาร การสนับสนุนจากผูปฏิบติั

ระดับลาง และการบังคับใชบรรทัดฐาน สิ่งจูงใจ

และการลงโทษ

 นอกจากน้ี พีระพงศ ภักคีรี (Phakkhiri, 

2012) และ วรเดช จันทรศร (Chandarasorn, 

1997) ไดอธิบายถงึ ปจจยัทีส่งผลตอความสาํเรจ็

ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ วิเคราะหสาเหตุ 

คือ ปจจัยที่อยู นอกเหนือการควบคุมผูบริหาร 

ทรัพยากรและเวลาที่เพียงพอ การผสมผสาน

ทรัพยากร นโยบายควรอยูบนพ้ืนฐานของแนวคดิ 

ทฤษฎี สาเหตุ และผลที่มีความเที่ยงตรงและ

นาเชื่อถือได มีความสัมพันธเชิงสาเหตุ มีความ

เขาใจในวัตถุประสงคหรือเปาหมาย งานที่ไดรับ

มอบหมายตองมีความชัดเจน การสื่อสารและ

การประสานงาน และสุดทายคือการปราศจาก

การตอตานและคัดคาน รวมทั้งนโยบายใด

ประสบความสําเร็จหรือลมเหลวนั้นขึ้นอยู กับ

การใชวจิารณญาณในการตดัสนิใจของแตละคน

เปนสาํคญั ความสาํเรจ็และความลมเหลวของการ

นํานโยบายไปปฏิบัติพิจารณาไดจาก 3 แนวทาง 

คือ แนวทางแรก การพิจารณาความสําเร็จ

ของการนํานโยบายไปปฏิบัติจากความรวมมือ

ที่ผู รับนโยบายไปปฏิบัติมีตอผู ออกคําสั่งหรือ

ผูกําหนดนโยบาย ความรวมมือระดับสูงจะสงผล

ใหความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติไดสูง

ตามไปดวย แนวทางนี้มุ งเนนไปที่พฤติกรรม

ของระบบราชการเปนสําคัญ แนวทางท่ีสอง 

เปนการพิจารณาจากการบรรลุผลการปฏิบัติ

ตามนโยบายน้ัน ตามภาระหนาท่ีขององคการ

ที่รับผิดชอบ ด วยความราบรื่นไม มีป ญหา 

แนวทางนีม้ขีอจาํกดัทางดานสภาพความเปนจรงิ

การที่นโยบายที่ไดรับการนําไปปฏิบัติสวนใหญ

ยอมพบปญหาความขัดแยง และแนวทางท่ีสาม 

เปนการพจิารณาจากการท่ีนโยบายน้ันกอใหเกดิ

ผลการปฏิบตัใินระยะส้ันหรือกอใหเกดิผลกระทบ

ตามท่ีพึงปรารถนา 

 ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไป

ปฏิบัติ

 ในสวนน้ีผู เขียนนําเสนอตัวแบบทาง

ทฤษฎีการนํานโยบายไปปฏิบัติของแวน มิเตอร 

และแวน ฮอรน ที่เรียกวา ตัวแบบกระบวนการ

นํานโยบายไปปฏิบัติ  แล วนํามาวิ เคราะห 

เชื่อมโยงกับนโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัล (Digital Park Thailand) 

ดังนี้

 ตัวแบบของ Meter & Horn (1975) 

มีตัวแปรท้ังสิ้น 6 ตัวแปร ซึ่งเชื่อมโยงระหวาง

นโยบาย และสมรรถนะในการนํานโยบาย
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ไปปฏิบัติ ตัวแบบนี้แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธ

ระหวางตวัแปรอสิระ ทีม่ตีอกนั และความสมัพนัธ

ของตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตาม ซึ่งไดรับ

การพิสูจนในเชิงประจักษแลว ตัวแปรอิสระที่อยู

ในตัวแบบนี้ประกอบไปดวยตัวแปรดังภาพ

ตอไปนี้

 จากภาพจะเห็นไดวามีตัวแปรท้ังส้ิน 6 

ตัวแปร คือ

 1. มาตรฐานและวัตถุประสงคของ

นโยบาย (policy standards and objectives) 

เปนสิ่งสําคัญที่จะตัดสินวานโยบายมีสมรรถนะ

มากนอยเพียงใด ในการกําหนดตัวชี้วัดของ

ภาพที่ 2 ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ที่มา: Meter & Horn (1975)

มาตรฐานและ
วัตถุประสงค

การส่ือสารระหวางองคการ
และกิจกรรมสนับสนุน

ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ลักษณะขององคการ
ที่นํานโยบายไปปฏิบัติ

เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ
สังคม และการเมือง

ความรวมมือ
หรือการตอบสนอง
ของผูนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ

ผลของการ
นํานโยบาย
ไปปฏิบัติ

นโยบาย

ทรัพยากร
ของนโยบาย
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สมรรถนะของนโยบายเปนสิ่งที่จะตองทําเปน

อันดับแรก ก็คือ มาตรฐานและวัตถุประสงค

ของนโยบายจะตองสอดคลองกับความเปนจริง

จากการศึกษาจะ เห็นได  ว  านโยบายเขต

สงเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัลนั้น 

มีวัตถุประสงค และเป าหมายที่ชัดเจนและ

สอดคลองกับความเปนจริงแตอาจจะไมสามารถ

วัดได คือ 1) ยกระดับขีดความสามารถใหกับ

อุตสาหกรรมดิจิทัลไทย สนับสนุน ส งเสริม

เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 2) ดึงดูดการ

ลงทุนและสงเสริมใหประเทศไทยเปนศูนยกลาง

การคา การลงทุน ในธุรกิจดิจิทัลที่สําคัญของ

ภูมิภาค พรอมกับเชื่อมโยงอุตสาหกรรมดิจิทัล

ของไทยกับระบบการคาของโลก 3) สงเสริมใหเกิด

วิสาหกิจดิจิทัลเริ่มตน (digital tech startup) 

เปลี่ยนบทบาทของการเปนประเทศผู ใชงาน

เทคโนโลยีดิจิทัล มุงสูการพัฒนานวัตกรรมธุรกิจ

ดิจิทัลเพื่อสรางโอกาสในตลาดโลก และเปน

พื้นฐานรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมใหม

ทั่วประเทศในอนาคต 4) สรางบุคลากรดิจิทัล

ที่เพียงพอและมีคุณภาพสําหรับนักลงทุนและ

สามารถรองรับการพัฒนาประเทศในอนาคต 

ตลอดจนเปนศูนยกลางกําลังคนดิจิทัล (digital 

workforce hub) ของภูมิภาคอาเซียน และ 

5) พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานการสื่อสาร

และเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเปนศูนยกลางขอมูล

ของอาเซียน 

 2. ทรัพยากรของนโยบาย (pol icy 

resources) นโยบายยงัประกอบไปดวยทรพัยากร 

ซึ่งหมายความรวมถึงเงินงบประมาณ และแรง

กระตุนสนบัสนนุอ่ืน ๆ  เพือ่ชวยใหการนาํนโยบาย

ไปปฏิบัติเกิดประสิทธิผล จากการศึกษาจะเห็น

ไดว านโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและ

นวัตกรรมดจิทัิลน้ัน ไดพบวาปจจยัดานทรัพยากร

ที่สําคัญมากที่สุดที่ส งผลใหนโยบายประสบ

ความสําเร็จคือ การชวยเหลือและสนับสนุนจาก

หนวยงานของรัฐ มากกวาการใหงบประมาณ

ท่ีเพียงพอ

 3. การสื่อสารระหวางองคการและ

กิจกรรมส งเสริมการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

(inter-organizational communication and 

enforcement activit ies) เป นการสื่อสาร

ของเปาหมายและวัตถุประสงคไปยังหนวยงาน

และผูท่ีเกี่ยวของในทุกลําดับชั้นขององคการ 

เนื่องจากการสื่อสารเปนกระบวนการที่มีความ

ซบัซอนอยูแลวและผูส่ือสารกเ็ปนอปุสรรคสําคญั

ในการสรางใหเกิดการบิดเบือนเปาหมายและ

วัตถุประสงค ซึ่งการส่ือสารระหวางองคการ

มีความสําคัญตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ

เปนอยางมาก ประกอบไปดวยกิจกรรมกระตุน

และสนบัสนนุ ใหคาํแนะนาํดานเทคนคิและความ

ชวยเหลือโดยหนวยงานระดับบน เพื่อชวยเหลือ

ใหหนวยงานระดับลางดําเนินการตามที่ตองการ 

และหนวยงานระดับบน อาจพิจารณาใหการ

สนับสนุนได หลายรูปแบบ ท้ังผลด านลบ

และบวกตอหนวยงานระดับลาง จากการศึกษา

จะเห็นไดวานโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัลน้ัน ไดพบวาการรวมทุนกับ

หนวยงานรัฐ การสรางระบบนิเวศที่เอื้อตอการ

ทํางาน ทองเท่ียว และอยูอาศัยในพื้นท่ีเดียวกัน 

การจดักจิกรรมชกัจงูการลงทนุรปูใหม เชน จดังาน

Digital Hackathon เพื่อประชาสัมพันธเขต
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สงเสริม หรือการจัดประชุม สัมมนา ระดับ

ประเทศที่จะทําใหเขตสงเสริมฯ เปนที่รู จัก

ในวงกวาง สงเสริมการเรียนรูทักษะดานดิจิทัล

ขัน้สงู จากสถาบนัชัน้นาํระดบัโลก และมโีปรแกรม

แลกเปลี่ยนผู  เชี่ยวชาญเพื่อการแลกเปลี่ยน

ประสบการณการเรยีนรู ฝกอบรมแบบ on the job 

training เพื่อสรางความรวมมือในการถายทอด

เทคโนโลยีดิจิทัล และการพัฒนานวัตกรรมดาน

ดิจิทัล

 4. ลักษณะขององคการที่นํานโยบาย

ไปปฏิบัติ  ( the character ist ics of  the 

implementing agencies) เปนลกัษณะโครงสราง

อยางเปนทางการขององคการ และลกัษณะอยาง

ไมเปนทางการของบุคลากรในองคการ ลักษณะ

ของหนวยงานที่ส งผลตอสมรรถนะของการ

นํานโยบายไปปฏิบัติ ประกอบดวย ปริมาณและ

ความสามารถของบุคลากรในหนวยงาน ระดับ

ของการควบคุมที่เปนลําดับชั้นในการตัดสินใจ

และดําเนินการ ทรัพยากรทางการเมืองของ

หนวยงาน ความสามารถในการยืนหยัดของ

หนวยงาน ระดับของการสื่อสารแบบเปด และ

การเชื่อมโยงอยางเปนทางการและไมเปนทางการ

ของผู กําหนดนโยบายและผู ที่ เกี่ยวข องใน

กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ จากการศึกษา

จะเห็นไดวานโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัลนั้น ไดพบวากระทรวงดิจิทัล

เพื่อเศรษฐกิจและสังคมไดมอบหมายให บริษัท 

กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) (CAT) รวมกบั

การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (กนอ.) 

ซ่ึงเปนองคการอยางเปนทางการดําเนินการ

นอกจากนี้กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

ทําหนาท่ีรวมกับสํานักงานเพื่อการพัฒนาระเบียง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ในการชักจูง

นักลงทุนกลุ มเป าหมายร วมกับหน วยงาน

ท่ีเกี่ยวของ โดยแผนการชักจูงการลงทุนกับ

นักลงทุนเบื้องตน ก็คือ เกาหลีใต อังกฤษ จีน 

ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา และไตหวัน 

 5. เงื่อนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ 

สังคมและการเมือง (economic, social and 

political conditions) เปนการศึกษาผลกระทบ

ตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ เป นปจจัยทาง

สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เงื่อนไขและ

ทรัพยากรดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง

มีผลสําคัญตอการนํานโยบายไปปฏิบัติอยางมาก 

ทัง้โดยทางตรงและทางออม จากการศกึษาจะเหน็

ไดว านโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและ

นวัตกรรมดิจิทัลนั้น พบวาผลกระทบดานเศรษฐกิจ

สังคม และการเมือง ในเขตพื้นท่ีของโครงการ

ในอําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ซึ่งเปนพื้นที่

ที่ เป นจุดยุทธศาสตร ที่สําคัญในพื้นที่ระเบียง

เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ดานคมนาคม

ขนสงและนิคมอุตสาหกรรมแลวนั้น ยังเป น

จุดยุทธศาสตร ท่ีสําคัญทางดานการส่ือสาร

ความเร็วสูงของไทย เน่ืองจากเปนท่ีตั้งของ

สถานีดาวเทียมและสถานีเคเบิลใตนํ้า ที่เปน

เสนทางหลักของการเชือ่มไฟเบอรออปตคิภายใน

ประเทศกับตางประเทศ จึงทําให นักลงทุน

หรือกลุมลูกคาเปาหมายในอุตสาหกรรมดิจิทัล

ทั้งภายในประเทศและตางประเทศตางก็เขามา

ร วมลงทุนในเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและ

นวัตกรรมดิจิ ทัล ซึ่งทําให ส งผลกระทบตอ

ป ร ะ ช า ช น ใ น พื้ น ที่ มี คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ที่ ดี ขึ้ น
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นอกจากนี้การเป นศูนย ข อมูลขนาดใหญ

อาจจะทําใหมีปญหาเรื่องของการใชพลังงาน

ไฟฟาจํานวนมาก ซึ่งอาจจะสงผลตอเสถียรภาพ

ของไฟฟาในชุมชนโดยรอบ โดยคณะทํางาน

อยูระหวางการศึกษาทางเลือกที่ดีที่สุดในการ

รองรบัผลกระทบดงักลาว เชน การจดัตัง้โรงไฟฟา

ขนาดยอยภายในพ้ืนที่ และการสราง solar farm

เพื่อรองรับปริมาณการใชไฟฟาจํานวนมาก

ตลอดจนทางเลือกตาง ๆ ที่จะชวยลดผลกระทบ

จากคล่ืนความรอนของศูนยขอมูล เชน การนํา

นํ้าทะเลมาใชประโยชนในการลดความรอน 

ซึง่เปนการศกึษาในรายละเอยีด และการประเมนิ

ผลกระทบกับสิ่งแวดลอมอยางละเอียดรวมกับ

การนิคมอุตสาหกรรม

 6. ความร วมมือหรือการตอบสนอง

ของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ (the disposition 

of implementors) ผูนํานโยบายไปปฏิบัตินั้น

มีส วนสําคัญและถือว าเป นป จจัยที่ส  งผล

ตอผลลัพธของนโยบายมากที่สุดปจจัยหนึ่ง 

องคประกอบของปจจัยนี้เนนไปที่ตัวผู ปฏิบัติ 

ซึ่งมี 3 ประการ คือการรับรูและความเขาใจของ

ผูปฏิบัติที่มีตอนโยบายทิศทางในการตอบสนอง

ตอนโยบายของผูปฏิบัติ และระดับการยอมรับ

ในตัวนโยบายของผู ปฏิบัติจากการศึกษาของ

ผูเขียนเห็นวานโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัลนั้น มีแนวทางการบริหาร

จัดการเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรม

ดิจิทัล (Digital Park Thailand) ใหประสบ

ความสําเร็จนั้น พิจารณาแนวทางตนแบบของ

เมืองซูโจว (Suzhou National New & Hi-Tech 

Industrial Development Zone) (SND) และ

เมืองเซินเจิ้น (Shenzhen IoT City) ซึ่งเปน

เขตพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัลท่ีใชเทคโนโลยี

ขั้นสูง ทั้งสองแหงมีแนวทางการดําเนินงาน

ท่ีทําใหประสบความสําเร็จ คือ 

  6.1  การวางรากฐานทีเ่ขมแขง็ใหกบั

เขตสงเสริมอุตสาหกรรมดิจิทัล ดวยการกําหนด

ให  เป นศูนย  เศรษฐกิจดิจิ ทัลท่ี ทันสมัยของ

ประเทศ เปนเขตผอนปรนกฎหมายและกฎระเบยีบ

ขอบังคับสําหรับการทดสอบทดลองนวัตกรรม

ดิจิทัลใหม ๆ  พัฒนาพื้นที่สวนกลางและรอบนอก

ของเขตสงเสริมฯ ใหมีการเติบโตไปพรอมกัน 

ขยายความรวมมือและเผยแพรความสําเร็จของ

ศูนยเศรษฐกิจดิจิทัลท่ีทันสมัยของตางประเทศ 

ท่ีสามารถดึงดูดกําลังคนและการลงทุนในเขต

สงเสริมฯ สําหรับอุตสาหกรรมท่ีจําเปนตองใช

เทคโนโลยีขั้นสูง

  6.2  พัฒนากําลังคนดิจิทัลรองรับ

ความตองการของอุตสาหกรรมเปาหมายและ

นักลงทุนท่ีจะเข ามาลงทุนในเขตสงเสริมฯ 

ดวยการจัดทํากลยุทธดานกําลังคนดิจิทัลให

เพียงพอตอความตองการของนักลงทุนในพื้นที่ 

ส ง เสริมการเรียนรู ทักษะด านดิจิทัลขั้นสูง 

จากสถาบันชั้นนําระดับโลก และมีโปรแกรม

แลกเปล่ียนผู เชี่ยวชาญเพื่อการแลกเปล่ียน

ประสบการณ

  6.3  วางแผนสงเสริมการพัฒนา

อุตสาหกรรมดิจิทัลอยางครบวงจร โดยใหความ

สําคัญในเร่ือง การจัดทํามาตรการสงเสริมการ

ลงทุนและมาตรการสงเสริมอุตสาหกรรมดิจิทัล 

การอํานวยความสะดวกให กับธุรกิจดิจิทัล

ที่ตองการเขามาลงทุน ตลอดจนการแกปญหา
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อุปสรรคที่สงผลตอความเชื่อมั่นในการลงทุน

การพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัลที่ใชเทคโนโลยี

ข้ันสูง หรือ สรางอุตสาหกรรมดิจิทัลยุคใหม 

(new s-curve digital industry) การพัฒนา

อุตสาหกรรมดิจิทัลรูปแบบใหม ๆ เชน การ

รวมทุนกับหนวยงานรัฐ การสรางระบบนิเวศ

ท่ีเอื้อตอการทํางาน ทองเที่ยว และอยู อาศัย

ในพื้นที่เดียวกัน การจัดกิจกรรมชักจูงการลงทุน

รูปใหม และสงเสริมอุตสาหกรรมใหมเพ่ือการ

เติบโตของอุตสาหกรรมดิจิทัลในอนาคต เชน 

นาโนเทคโนโลยีดานการประมวลผล พลังงาน

ทางเลอืกใหม ชีวขอมลู (bioinformatics) เทคโนโลยี

การส่ือสารแหงอนาคต ซอฟตแวรและระบบ

อัจฉริยะ โฮโลแกรมแอนิเมชั่น เวอรชวลเกมส 

รวมถงึระบบอตุสาหกรรมดจิทิลัทีน่าํไปใชบรหิาร

จัดการเมือง รักษาสิ่งแวดลอมและระบบนิเวศ

 7. แนวโนมของการนํานโยบายเขต

ส งเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล 

(digital park thailand) ไปปฏิบัตินั้น มีปจจัย

ที่ส งผลตอความสําเร็จในการนํานโยบายไป

ปฏิบัติมีปจจัยสําคัญหลายประการที่มีอิทธิพล

ต อความสําเร็จ หรือความล มเหลวในการ

นํานโยบายไปปฏิบัติ ดังนี้

  7.1  นโยบายเขตสงเสรมิอตุสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัลไดมีการกําหนดมาตรฐาน

และวัตถุประสงคของนโยบายไวอยางชัดเจน

มีความสอดคลองกับความเปนจริงที่วามีการ

ยกระดับขีดความสามารถใหกับอุตสาหกรรม

ดิจทิลัไทย มีการสนบัสนนุ การสงเสรมิเทคโนโลยี

และนวัตกรรมดิจิทัล ที่ทําใหนักลงทุนเขามาลงทุน

ในประเทศไทยไดมากยิ่งขึ้นพรอมกับเชื่อมโยง

อุตสาหกรรมดิจิทัลของไทยกับระบบการคา

ของโลก แลวยังสงเสริมใหเกิดวิสาหกิจดิจิทัล

เริ่มตน เปนการเปลี่ยนแปลงบทบาทของการ

เปนประเทศผูใชงานเทคโนโลยีดิจิทัล และเปน

การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจดานอุตสาหกรรม 

ทางดานทรพัยากรของนโยบายมเีงนิงบประมาณ 

และแรงกระตุนสนับสนุนอื่น ๆ มีการชวยเหลือ

และสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐและภาค

เอกชนที่ใหมากกวาการใหงบประมาณ เนนการ

เพิ่มศักยภาพของบุคลากร สรางกําลังคนดิจิทัล 

(digital workforce) ใหมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

โดยมีแนวทางและมาตรการพัฒนากําลังคน

ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว โดยในระยะสั้น

จะมุงเนนใหเกิดการถายทอดเทคโนโลยีระหวาง

ผูเชี่ยวชาญดานดิจิทัลตางประเทศกับบุคลากร

ดจิทัิลไทย รวมถงึการถายทอดเทคโนโลยรีะหวาง

ผูผลติเทคโนโลยดีจิทิลักบัอตุสาหกรรมทีเ่ปนผูใช

งาน ผานการดําเนินงานของสถาบันธุรกิจดิจิทัล 

ขณะท่ีระยะยาวมุงเนนการสรางกําลังคนรุนใหม

ที่สรางนวัตกรรมดิจิทัลขั้นสูง โดยสงเสริมใหนิสิต 

นักศึกษา ทํางานรวมกับบริษัทเอกชนในลักษณะ

ของ Work-Integrated Labor (WIL) เพื่อชวยให

การนํานโยบายไปปฏิบัติเกิดประสิทธิผล

  7.2  การ ส่ือสารของ เป  าหมาย

และวัตถุประสงค ของนโยบายเขตสงเสริม

อุ ต ส า ห ก ร ร ม แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม ดิ จิ ทั ล ไ ป ยั ง

หนวยงานและผูที่เกี่ยวของในทุกลําดับชั้นของ

องคการ เน่ืองจากการสื่อสารเปนกระบวนการ

ที่มีความซับซอนอยู แลวและผู สื่อสารก็เปน

อุปสรรคสําคัญในการสรางใหเกิดการบิดเบือน

เปาหมายและวัตถุประสงค ทางกระทรวงดิจิทัล
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เพือ่เศรษฐกิจและสงัคมไดจดัทาํการศกึษาความ

เปนไปไดของการจัดตั้งเขตสงเสริมอุตสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัล ซึ่งเปนการสื่อสารที่ชัดเจน

มากที่สุด ลักษณะขององคการที่นํานโยบาย

ไปปฏิบัติ ไดจัดทําแผนแมบทการขับเคลื่อน

การดําเนินงานของเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและ

นวัตกรรมดิจิทัล มีการกําหนดการจัดทําการ

ศึกษาออกเปน 2 ระยะ กลาวคือ ระยะที่ 1 การ

ศึกษาความเปนไปไดของการจัดตั้งเขตสงเสริม

อุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล และระยะที่ 2

แผนแมบทการดําเนินงานขับเคลื่อน การออกแบบ

รายละเอียดการกอสราง การบริหารจัดการพ้ืนที่ 

และการประเมินผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

กระทรวงฯ ได มอบหมายให   บริษัท กสท 

โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) รวมกับการ

นิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย เพื่อนําเสนอ

ตอคณะกรรมการที่เกี่ยวของในการขอประกาศ

เขตสงเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล

พรอมทั้งนํารายงานผลการศึกษาดังกลาวเผยแพร

และรับฟงความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวของ

ตอไป 

  7.3  เงื่ อนไขและทรัพยากรทาง

เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ที่มีผลกระทบ

ตอการนํานโยบายไปปฏิบัติทั้งโดยทางตรงและ

ทางออม ในเขตพื้นที่ของโครงการ ในอําเภอ

ศรรีาชา จังหวดัชลบรีุ เปนพืน้ท่ีท่ีเปนจดุยทุธศาสตร

ที่สําคัญในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 

(EEC) ดานคมนาคมขนสงและนคิมอตุสาหกรรม

อยูแลว ยังเปนจุดยุทธศาสตรที่สําคัญทางดาน

การสือ่สารความเรว็สงูของไทย เนือ่งจากเปนทีต่ัง้

ของสถานีดาวเทียมและสถานีเคเบิลใตนํ้า ที่เปน

เสนทางหลักของการเชือ่มไฟเบอรออปตคิภายใน

ประเทศกับตางประเทศ ซึ่งทําใหสงผลกระทบ

ต อประชาชนในพื้นที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

นอกจากนี้การเปนศูนยขอมูลขนาดใหญอาจจะ

ทําใหมีปญหาเรื่องของการใชพลังงานไฟฟา

จํานวนมาก ซึ่งอาจจะสงผลตอเสถียรภาพของ

ไฟฟาในชมุชนโดยรอบ เพือ่รองรบัปรมิาณการใช

ไฟฟาจํานวนมาก ตลอดจนทางเลือกตาง ๆ ท่ีจะ

ชวยลดผลกระทบจากคลื่นความรอนของศูนย

ขอมลู และการประเมนิผลกระทบกบัสิง่แวดลอม

อยางละเอียดรวมกับการนิคมอุตสาหกรรม 

โดยการเนนความรวมมือหรือการตอบสนอง

ของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม มีความรวมมือกับบริษัท 

กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) และ

รวมมอืกบัการนิคมอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย 

มีแนวทางในการจัดตั้งเขตสงเสริมอุตสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัล ท่ีเนนหลักการรับรูและ

ความเขาใจของผูปฏิบัติที่มีตอนโยบาย ทิศทาง

ในการตอบสนองตอนโยบายของผูปฏิบัติ และ

ระดับการยอมรับในตัวนโยบายของผู ปฏิบัติ 

ซึ่งเปนนโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและ

นวตักรรมดจิทัิลน้ัน ไดแนวทางการบรหิารจดัการ

เขตสงเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล 

ใหประสบความสําเร็จนั้น พิจารณาแนวทาง

ตนแบบของเมอืงซโูจว (Suzhou National New & 

Hi-Tech Industrial Development Zone)(SND) 

และเมืองเซินเจิ้น (Shenzhen IoT City) ซึ่งเปน

เขตพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัลท่ีใชเทคโนโลยี

ขั้นสูง ทั้งสองแหงมีแนวทางการดําเนินงานที่

ทําใหประสบความสําเร็จ โดยเนนการพัฒนา
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แบบบรูณาการ ทีน่อกจากจะพัฒนาอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อสรางความเจริญ

เติบโตทางเศรษฐกิจแลว ยังใหความสําคัญกับ

การพฒันาบคุลากรและชมุชน ซึง่เปนกญุแจหลกั

ท่ีจะนาํไปสูความกาวหนาอยางยัง่ยนื พรอมกบัใสใจ

รักษาสิ่งแวดลอมของเมืองใหนาอยู โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ผานความ

รวมมือกับสถาบันการศึกษาและภาคอุตสาหกรรม

ในพื้นที่ เพื่อสงเสริมศักยภาพของเขตสงเสริมฯ 

และสามารถรับมือกับแนวโนมเทคโนโลยีดิจิทัล

ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

สรุป

 การคาดการณตามหลักทฤษฎีของ

การนํานโยบายไปปฏิบัตินั้นมีปจจัยที่สงผลตอ

ความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัติที่สําคัญ

หลายประการที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จ หรือ

ความลมเหลวในการนํานโยบายเขตสงเสริม

อุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัลไปปฏิบัติ 

ตามตัวแบบของ Meter & Horn (1975) มีตัวแปร

ทั้งสิ้น 6 ตัวแปร ซึ่งเชื่อมโยงระหวางนโยบาย 

และสมรรถนะในการนํานโยบายไปปฏิบัตินั้น 

นโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรม

ดิจิทัลมีมาตรฐานและวัตถุประสงคที่ชัดเจน

และสอดคลองกับความเปนจริงแตการเชื่อมโยง

ระหวางนโยบายกับสมรรถนะของกําลังคนนั้น

อาจจะตองมีการพัฒนากําลังคนทางดานการ

เรียนรูทักษะดานดิจิทัลขั้นสูง จากสถาบันชั้นนํา

ระดบัโลก และมโีปรแกรมแลกเปลีย่นผูเชีย่วชาญ

เพื่อการแลกเปลี่ยนประสบการณการเรียนรู  

ทรัพยากรกรของนโยบายและการสือ่สารระหวาง

องคการและกิจกรรมสงเสริมการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติน้ัน นโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรม

และนวัตกรรมดิจิทัลมีความพรอมอยู แลวน้ัน

เนื่องจากมีคําสั่งจากหนวยงานภาครัฐบังคับใช

อยูแลวน้ันเอง ลักษณะขององคการท่ีนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ ที่เนนความรวมมือจากภาครัฐและ

ภาคเอกชนมีการตอบสนองของผู นํานโยบาย

ไปปฏิบตั ิรวมท้ังมกีารศกึษาสภาพทางเศรษฐกจิ 

สังคม และการเมือง เปนสวนสําคัญใหนโยบาย

เขตสงเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล

จะประสบความสําเร็จหรือลมเหลวนั้นขึ้นอยูกับ

ปจจยัท่ีมอีทิธพิลตอความสาํเรจ็ หรอืความลมเหลว 

ไดแก วัตถุประสงคของนโยบาย ทรัพยากรของ

นโยบาย การส่ือสารระหวางองคการและกจิกรรม

สงเสริมการนํานโยบายไปปฏิบัติ ลักษณะของ

องคการท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ เงื่อนไขและ

ทรพัยากรทางเศรษฐกจิ สงัคมและการเมอืง และ

ความรวมมอืหรอืการตอบสนองของผูนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ

 นโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและ

นวัตกรรมดิจิทัลควรนําแนวโนมและการคาดการณ

ในการนํานโยบายเขตสงเสริมอุตสาหกรรมและ

นวัตกรรมดิจิทัลไปสูการปฏิบัติ คือ การพัฒนา

สมรรถนะหลักเชน องคความรู ทักษะ ความ

คิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง บุคลิกลักษณะประจํา

บุคคล และแรงจูงใจ หรือ แรงผลักดันและความ

สามารถทางเทคโนโลยี เปนตน การพัฒนา

กําลังคนจะตองพัฒนาเพื่อเขาสู สังคมดิจิทัล 

ทกัษะดานดจิทิลัขัน้สงู จากสถาบนัชัน้นาํระดบัโลก 

และมีโปรแกรมแลกเปลี่ยนผูเชี่ยวชาญเพื่อการ

แลกเปลี่ยนประสบการณการเรียนรู



408
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 14 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2562)

REFERENCES

Charat, P. (2010). Success in implementing good corporate governance policy in the 

Northeast. Doctor of Public Administration Program in Public Administration 

ValayaAlongkorn Rajabhat University under the Royal Patronage. (in Thai)

Eastern Economic Corridor Office. (2016). Development plan for Eastern Economic Corridor.

 Bangkok: Eastern Economic Corridor Office. (in Thai)

George, C.E. (1980). Implementing public policy. Washington, D.C. : Congressional Quarterly 

Press.

Kla, T. (2008). Public policy planning and unit plan 6: policy implementation. Nonthaburi: 

SukhothaiThammathirat University. (in Thai)

Krish, R. (2016). Using the Thai free television channel’s website for promoting political 

participation in Thai society. Journal of Humanities and Social Sciences, 

Mahasarakham University. 35(5), 1-10.(in Thai)

Mayuree, A. (2013). Public policy. Bangkok: Expernet. (in Thai)

Ministry of Digital Economy and Society. (2017). Study on the appropriateness of the 

establishment of special economic zones, industrial promotion zones and digital 

innovations. (Digital Park Thailand). Bangkok: Ministry of Digital Economy and 

Society. (in Thai)

Office of the National Economic and Social Development Board. (2017). National strategy 

20 years2017 – 2036. Bangkok: Office of the National Economic and Social 

Development  Board. (in Thai)

Perapong, P. (2012). Organization and innovation in organization handout course. Master 

of Public AdministrationRamkhamhaeng University. (in Thai)

Pressman, L., & Wildavsky, B. (1973). Implementation. 2nd edition. CA: University of California.

Sabatier, P., & Mazmanian, D. (1980). The implementation of public policy: a framework of 

analysis. Policy Studies Journal Content. 5(32), 37.

Sharkansky, I. (1970). Policy analysis in political science. Chicago: Markham.

Sombat, T. (2007). Public policy: concept, analysis and process. Bangkok:National Institute 

of Development Administration. (in Thai)



409
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.14 No.1 (January - June 2019)

Van, M., & Van, H. (1975). The policy implementation process: a conceptual framework. 

Administration and society. 6 (5), 445 – 486. 

Voradej, C. (1997). Policy Implementation. Bangkok: Companion Blog and Printing. (in Thai)

Williams,W. (1971). Social policy research and analysis: the experience in the federal social 

agencies. NY: American Elsevier Publishing Co.


