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บทคัดยอ

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพของปจจัยความสําเร็จของการทําธุรกิจ

คายมวยไทยสําหรับชาวตางชาติ 2) ศึกษาองคประกอบของปจจัยความสําเร็จทางธุรกิจคายมวยไทย 

ทีเ่ปดสอนใหกบัชาวตางชาต ิ3) ศกึษาปจจยัสาํเรจ็ทางธรุกจิทีส่งผลตอความสาํเรจ็ในการเรยีนมวยไทย

ของชาวตางชาติโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางจํานวน 465 คน เปนนักทองเท่ียว

ชาวตางประเทศที่มาเรียนมวยไทยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชเก็บขอมูล 

ไดแก แบบสอบถาม และวิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยใชความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การวิเคราะหองคประกอบ และสถิติสมการถดถอยพหุคูณ

 ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจัยความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทยสําหรับสอนชาวตางชาติ 

เรยีงตามลําดบัดงันี ้ความสะอาดและความปลอดภยั บคุลากร สถานทีแ่ละอปุกรณ การใชวทิยาศาสตร

การกีฬา การสนับสนุนจากเครือขายและการตลาด และหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการสอน 

สําหรับองคประกอบของปจจัยความสําเร็จทางธุรกิจคายมวยโดยสําหรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 

ไดแก ดานการสนับสนุนจากเครือขายธุรกิจและการตลาด ดานบุคลากร ดานหลักสูตรและการเรียน

การสอน ดานสถานที่และอุปกรณ ดานความสะอาดและความปลอดภัย และดานการนําวิทยาศาสตร

การกีฬามาประยุกตใช โดยปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการเรียนมวยไทย เรียงตามลําดับสําคัญ 
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ไดแก ดานสถานที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ ดานการมีหลักสูตรเรียนท่ีมีศักยภาพสูง ดานการ

มีบุคลากรมวยไทยที่มีศักยภาพสูง ดานการสนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด

คําสําคัญ :ความสําเร็จ คายมวยไทย มวยไทย

ABSTRACT

 The purposes of this study were 1) to study factors effecting to success in Muaythai 

camp business 2) to study the essential elements for success of Muaythai camp business 

for foreigners 3) to study success factors affecting to learning Muaythai. The samples were 

465 foreigners who learn Muaythai by using multi-stage sampling method. The Instrument 

of this study was questionnaire. Statistical analyses were frequency, percentage, average, 

standard deviation, factors analysis and stepwise multiple regression analysis.

 The result showed that an essential element for success of Muaythai camp business 

for foreigners consisted of cleanliness and safety, high quality staff, places and equipment, 

sport science, good Muaythai business connection and Muaythai courses and activities. 

Success factors of Muaythai camp business for foreigners consisted of 1) good Muaythai 

business connection 2) high quality staff 3) Muaythai courses and activities 4) places and 

equipment 5) Cleanliness and Safety and 6) training Muaythai with sport science. The total 

variance was at 60.24

 The success of learning Muaythaifor foreigners showed that good take care’s trainers 

and safety place, credibility of Muaythai camp, good environment, high quality trainers, good 

responsiveness’s manager and provide sufficient quality equipment. Success factors affecting 

to learning Muaythai consisted of place and quality of equipment for learning Muaythai, high 

quality Muaythai courses, high quality Muaythai staff and good Muaythai business.

Keywords: success factors, Muaythai business, Muaythai
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บทนํา

 มวยไทยเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรม

ท่ีโดดเดน เปนทั้งศาสตรและศิลปของวิชาการ

ปองกันตัวแบบไทยที่ตองอาศัยชั้นเชิงในการตอสู 

นอกจากจะใชอวัยวะทุกสวนของรางกาย เชน 

การใชหมัดชก ใชเทาเตะ ใชเขาและศอก และ

ศรีษะไดอยางครบเครือ่งแลว มวยไทยยงัสามารถ

กอดรัด ปลํ้า จับ หัก ตี โขก ทุบคูตอสูไดอีกดวย 

(KantamaraK, 2010) ผู ฝกหัดมวยไทยและ

นักมวยไทยเปรียบเหมือนฑูตทางวัฒนธรรมไทย

ที่มีหนาที่ทํานุบํารุงและดํารงไวซึ่งความเปน

เอกลักษณของชาติ

 ปจจุบัน มวยไทยจึงไดรับความนิยม

มากจากชาวตางประเทศ ทั้งที่เดินทางมาเรียน

มวยไทยในประเทศและจางครูมวยไทยออกไป

สอนยังตางประเทศ นํารายไดเขาประเทศชาติ

อยางมาก ปจจุบันประเทศไทยมีคายมวยไทย

ที่มีการจดทะเบียนกอตั้งอยางถูกตอง จํานวน 

3,975 คาย โดยอยูเขตในกรุงเทพมหานคร 912 

คาย ภาค 1 จํานวน 331 คาย ภาค 2 จํานวน 

368 คาย ภาค 3 จํานวน 1,431 คาย ภาค 4 

จํานวน 547 คาย และภาค 5 จํานวน 369 คาย 

และมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง (Ministry of 

Tourism and Sports, 2013) 

 ในปจจุบัน ธุรกิจคายมวยไทยมีการ

แขงขันดานการใหบริการอยางมาก ทั้งในดาน

ความสะอาดและความกวางขวางของสถานท่ี 

การมมีาตรฐานของอปุกรณการฝก ประสบการณ

ของครมูวยไทย กจิกรรมนนัทนาการเพือ่ผอนคลาย

หลังการฝกซอม โปรแกรมเสริมสุขภาพตาง ๆ 

โรงแรมที่พัก สินคาของที่ระลึก และสิ่งอํานวย

ความสะดวกดานอื่น ๆ (Ministry of Tourism 

and Sports, 2013) จึงเปนโอกาสอันดีของ

ประเทศไทยที่จะใชมวยไทยในการพัฒนาและ

กระตุ นเศรษฐกิจ รวมถึงทําใหการกีฬาไปสู 

เปาหมายของการทองเท่ียวอีกประเภทหน่ึง 

(James, 2005) อยางไรกต็าม ขอมลูการวจิยัของ

วินัย พูลศรี (Poonsri, 2012) ไดแสดงใหเห็นวา

อุปสรรคของการนําธุรกิจมวยไทยไปสูสากลนั้น

ยังขาดรูปแบบและแนวทางการพัฒนาคายมวย

จากการศึกษาผลการวิจัยและบทความวิชาการ

ท่ีเกี่ยวของกับปญหาและอุปสรรคดําเนินธุรกิจ

คายมวยไทย ผูวจิยัไดพบวา ปจจบุนัทุกภาคสวน

ที่เกี่ยวของยังขาดขอมูลเพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐาน

สําหรับผูประกอบการและผูลงทุนที่จะตัดสินใจ

ลงทนุทาํธรุกจิมวยไทย เชน การขาดขอมลูรองรบั

จํานวนนักทองเท่ียว ส่ิงอํานวยความสะดวก 

การจัดหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่สอดรับ

กับสภาพและความตองการของนักทองเท่ียว 

โดยเฉพาะความปลอดภัย ดังนั้น การดําเนิน

การธุรกิจมวยไทยใหมีประสิทธิภาพจึงจําเปน

ตองคํานึงถึงองคประกอบปจจัยท่ีสงผลตอความ

ความสาํเรจ็ในดานตาง ๆ  ผูวจิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษา

สภาพปจจัย องคประกอบความสําเร็จของการ

ทําธุรกิจคายมวยไทยที่สอนชาวตางชาติ และ

ศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการเรียน

มวยไทยสําหรับชาวตางชาติเพื่อใหนักธุรกิจเปด

คายมวยจะไดนําไปใชเปนแนวทางในการลงทุน

ทําธุรกิจใหประสบความสําเร็จ สงผลตอการ

พฒันาการทองเทีย่วและตอการพฒันาเศรษฐกจิ

ของประเทศชาติโดยรวมอีกดวย



66
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพือ่ศกึษาสภาพของปจจยัความสาํเรจ็

ของการทาํธรุกจิคายมวยไทยสาํหรบัชาวตางชาติ

 2. เพื่อศึกษาองคประกอบของปจจัย

ความสําเร็จทางธุรกิจคายมวยไทย ที่เปดสอน

ชาวตางชาติ 

 3. เพื่อศกึษาปจจัยสาํเร็จทางธุรกจิที่สง

ผลตอความสําเร็จในการเรียนมวยไทยของชาว

ตางชาติ

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 จากการทบทวนทฤษฎีและแนวคิด

สามารถแสดงแผนภาพแนวคิดปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสําเรจ็ของธรุกจิคายมวยไทยไดดงัน้ี (John, 

2014; Chai-on, 2015)

 

ตัวแปรอิสระ

- ดานอาคารสถานที่และอุปกรณ

- ความสะอาด

- ความปลอดภัย

- บุคลากร

- หลกัสตูรและกจิกรรมการเรยีนการสอน

- กิจกรรมพัฒนาตนเองของผูเรียน

- การใชวิทยาศาสตรการกีฬา

- การมีเครือขายและการสนับสนุน

- การทําธุรกิจและการตลาด

ตัวแปรตาม

ความสําเร็จในการเรียนมวยไทย

ของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ
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ระเบียบวิธีวิจัย

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ

กลุ มนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มาเรียน

มวยไทยในคายมวยไทย โดยมีเงื่อนไขในการ

พจิารณาเลือกกลุมตวัอยาง ไดแก ความสามารถ

ในการสื่อสาร เขาใจความหมาย ฟง พูด อาน 

เขียน ภาษาอังกฤษ และภาษาจีนได เขารวม

กิจกรรมโดยความสมัครใจ สําหรับเกณฑในการ

คัดเข าค ายมวย คือ เป นคายมวยที่รองรับ

นักเที่ยวชาวตางประเทศ และ เขารวมกิจกรรม

โดยความสมัครใจ

  การคาํนวณขนาดกลุมตวัอยาง ผูวจิยั

คํานวณสัดสวนจากการสุมแบบภูมิภาค ไดแก 

ภาคใต ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก 

และกรุงเทพมหานคร โดยใชวิธีการสุมคายมวย

ในแตละภาคและสํารวจจากผูเรียนแตละคาย

ของแตละภาค ดวยวิธีการสุมแบบบังเอิญจาก

นักทองเทีย่วผูเรยีนมวยในแตละคายตามเงือ่นไข

ที่กําหนดไว โดยตองใชภาษาอังกฤษหรือภาษา

จีนได และเต็มใจตอบแบบสอบถามงานวิจัย 

ไดกลุมตัวอยาง 465 คน

 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

  เครื่องมือที่ใช ในการเก็บรวบรวม

ขอมูล ไดแก แบบสอบถาม ประกอบดวย 2 สวน 

คือ การสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป และการ

สอบถามเกีย่วกบัปจจยัความสาํเรจ็ทางธุรกจิของ

คายมวย

 3. การวิเคราะหขอมูล

  วิเคราะหข อมูลโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้

 1. วิ เคราะหข อมูลท่ัวไปของผู  เ รียน

ท่ีเปนแบบสํารวจโดยใชสถิติความถี่ รอยละ

 2. วเิคราะหสภาพปจจยัสําเร็จทางธรุกจิ 

ความสาํเรจ็ของผูทีม่าเรยีนมวยโดยการวเิคราะห

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 3. วิเคราะหองคประกอบปจจัยสําเร็จ

ทางธุรกิจของคายมวยไทย ที่สงผลตอความ

สําเร็จในการเรียนมวยไทยของนักทองเที่ยว

ชาวตางชาต ิโดยการวเิคราะหองคประกอบ (factor

analysis) แบบวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 

(exploratory factor analysis) โดยสกัด

องคประกอบดวยวิธีสกัดปจจัย เพื่อใหไดตัวแปร

สําคัญ คือ เกณฑการคัดเลือกตัวแปรที่เขาอยู

ในองคประกอบตัวใดตัวหน่ึง โดยพิจารณาคา

ตวัแปรรวมของตวัแปรท่ีมคีาไอเกน (Eigen value) 

มากกวา 1 ไปใชหมุนแกนแบบออโธกอนอล

(Orthogonal) ดวยวธิวีาริแมกซ (varimax) เพือ่หา

องคประกอบ (factor loading) ตั้งแต .50 ขึ้นไป

และบรรยายตัวแปรตั้งแต 3 ตัวแปรขึ้นไป 

สวนตวัแปรท่ีมน้ํีาหนักองคประกอบนอยกวา .50 

จะไม นํามาพิจารณา นําผลการวิ เคราะห 

องคประกอบแตละดานไปแปรผลและกาํหนดชือ่

องคประกอบ (Moungkaew, 2011)

 4. วเิคราะหปจจยัทีส่งผลตอความสําเรจ็

ในการเรียนมวยไทยของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ

ดวยวิธีการวิเคราะหพหุคูณ

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. ขอมูลทั่วไป

  นักท องเที่ยวชาวต างประเทศที่
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

สํารวจไดสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 68.95 

และเพศหญิง รอยละ 31.05 มีอายุอยูระหวาง 

20-29 ป มากที่สุด รอยละ 50.75 รองลงมาคือ 

มีอายุอยูระหวาง 30-39 ป รอยละ 24.63 และ

กลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด รอยละ 

82.23 มกีารศกึษาอยูในระดบัปรญิญาตรมีากทีส่ดุ

รอยละ 53.75 รองลงมา อยูในระดับชั้นมัธยม

ศึกษาตอนปลาย รอยละ 30.62 โดยเปนกลุม

นักเรียน รอยละ 37.04 นักธุรกิจ รอยละ 34.26 

ตามลําดบั มรีายไดเฉลีย่ตอเดอืนระหวาง 2,001-

3,000 ดอลลาร รอยละ 21.41 กลุมตัวอยาง

สวนใหญเดินทางมาจากแถบทวีปยุโรป รอยละ 

39.83 รองลงมาคือ ทวีปเอเชีย รอยละ 21.63 

ตามลําดับ มีจุดมุงหมายในการเดินทางมาเรียน

มวยไทยเพื่อหาประสบการณมากที่สุด รอยละ 

57.82 รองลงมาคอื เพือ่การออกกาํลงักาย รอยละ

20.34 โดยเดินทางมาเรียนมวยไทยดวยตนเอง

มากที่สุดรอยละ 40.96 รองลงมาคือ เดินทาง

มากับเพื่อน รอยละ 34.69 และมีคาใชจาย

ในประเทศไทยทั้งหมดระหวางการเรียนมวยไทย 

4,001- 5,000 ดอลลาร รอยละ 25.27 เปนตน

 2. องคประกอบของปจจัยที่มีผลตอ

ความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทย

 เกณฑการวิเคราะหองคประกอบของ

ตัวแปรท้ังหมดในเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอความ

สาํเรจ็ของธรุกจิคายมวยไทยในการสอนมวยไทย

สาํหรบัชาวตางประเทศ โดยการจาํแนกในแตละขอ

ทีส่รางองคประกอบนัน้ตองมคีานํา้หนกัไมตํา่กวา 

.30 (Hair, 1995) และมคีารอยละความแปรปรวน

สะสมเทากับ 60%

 ผูวิจัยสามารถจัดปจจัยท่ีมีผลตอความ

สาํเรจ็ของธรุกจิคายมวยไทยในการสอนมวยไทย

สําหรับชาวตางประเทศได 6 องคประกอบและ

มคีารอยละความแปรปรวนทัง้หมดเทากบั 60.24 

ดังแสดงในตารางท่ี 1

ตารางที่ 1 การวิเคราะหองคประกอบของปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทยในภาพรวม

ชื่อองคประกอบ 

1. การสนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด 

2. การมีบุคลากรมวยไทยที่มีศักยภาพสูง 

3. การมีหลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง 

4. สถานที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ 

5. ความสะอาดและความปลอดภัย 

6. การประยุกตใชวิทยาศาสตรการกีฬา 

รวม

คาไอเกน

12.00

8.215

6.149

4.125

2.204

1.683

34.376

รอยละความแปรปรวน

21.05

14.41

10.79

7.24

3.87

2.95

60.24



69
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

 จากตารางที่ 1 องคประกอบของปจจัย

ที่มีผลตอความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทย

ในภาพรวม พบวา มีองคประกอบที่เปนปจจัย

สําเร็จของธุรกิจคายมวยในการสอนมวยไทย

สําหรับชาวตางชาติ เรียงลําดับจากมากสุดไป

นอยสุด ดังนี้ การสนับสนุนเครือขายธุรกิจและ

การตลาด (คาไอเกน = 12.0) การมีบุคลากร

มวยไทยท่ีมีศักยภาพสูง (คาไอเกน = 8.215) 

การมหีลกัสตูรการเรยีนการสอนทีม่ปีระสทิธภิาพ 

(คาไอเกน = 6.149) สถานที่และอุปกรณการ

ฝกซอมท่ีมีคุณภาพ (คาไอเกน = 4.125) ความ

สะอาดและความปลอดภัย (คาไอเกน = 2.204) 

การประยกุตใชวทิยาศาสตรการกฬีา (คาไอเกน = 

1.683)

องคประกอบที่ 1 สนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด 

มีเครือขายกับเวทีมวยเพื่อจัดใหมีการแขงขันและชมมวย

เครือขายสมาคมมวยไทยอาชีพ

เครือขายธุรกิจการทองเที่ยว

เครือขายรวมมือกับชุมชน

การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน

การสรางจุดเดนของคายมวย

การสรางแฟนคลับ

จัดทําเกียรติประวัติคายมวย

จัดจําหนายอาหาร

จัดที่พักไวบริการ

จําหนายซูวีเนียและของที่ระลึก

การสรางกระแสความนิยมของคายและนักมวย

จําหนายวัสดุและอุปกรณการฝกซอม

การจัดชองทางการตลาด

ความสะดวกของการจัดระบบการจายเงินระหวางประเทศ

คุณภาพของการใหบริการ

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.918

.850

.890

.881

.831

.845

.887

.814

.895

.818

.860

.909

.829

.817

.907

.894

12.00

21.05

ตารางที่ 2 องคประกอบที่ 1 สนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด



70
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 จากตารางที ่2 องคประกอบที ่1 สนบัสนนุ

เครอืขายธรุกจิและการตลาดประกอบดวย 16 ปจจัย

ไดแก การมีเครือขายกับเวทีมวยเพ่ือจัดใหมีการ

แขงขันและชมมวย เครือขายรวมมือกับชุมชน 

เครือขายสมาคมมวยไทยอาชีพ เครือขายธุรกิจ

การทองเที่ยว การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ

และเอกชน การสรางจดุเดนของคายมวย การสราง

แฟนคลบั จดัทาํเกยีรตปิระวตัคิายมวย จดัจาํหนาย

อาหาร จัดที่พักไวบริการ จําหนายซูวีเนียและ

ของท่ีระลึก การสรางกระแสความนิยมของคาย

และนักมวย จําหนายวัสดุและอุปกรณการฝกซอม

การจัดชองทางการตลาด ความสะดวกของการ

จัดระบบการจายเงินระหวางประเทศ และคุณภาพ

ของการใหบริการ จงึตัง้ชือ่องคประกอบน้ีวา “การ

สนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด” โดย 

ตัวแปรกลุมน้ีมีระดับคาไอเกนเทากับ 12.00 

ตารางที่ 3 องคประกอบที่ 2 การมีบุคลากรมวยไทยท่ีมีศักยภาพสูง

องคประกอบที่ 2 การมีบุคลากรมวยไทยที่มีศักยภาพสูง

ความเปนผูมีภาวะผูนําของหัวหนาคาย

คุณภาพของครูฝก

คุณภาพของผูชวยครูฝก

สัดสวนครูฝกตอผูเรียนชาวตางชาติ

การเอาใจใสดูแลผูเรียนจากผูสอน

การสรางความเชื่อถือศรัทธาตอผูเรียน

ความผูกพันกันของบุคลากรและผูเรียน

การสรางความมั่นใจใหแกผูเรียน

การมีปฏิสัมพันธที่ดีของผูสอนตอผูเรียน

การแกไขปญหาอยางมืออาชีพของผูสอน

มีโปรแกรมการพัฒนาครูฝกและบุคลากรคายมวย

บุคลากรคายมวยใชภาษาอังกฤษไดดี

การสงเสริมความมีวินัยในการฝก

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.793

.764

.781

.789

.785

.785

.775

.774

.787

.734

.886

.789

.879

8.215

14.41
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 จากตารางที ่3 องคประกอบที ่2 ประกอบ

ดวย 13 ปจจัย ไดแก ความเปนผูมีภาวะผูนํา

ของหัวหนาคาย คุณภาพของครูฝก คุณภาพของ

ผูชวยครูฝก สัดสวนครูฝกตอผูเรียนชาวตางชาติ 

การเอาใจใสดูแลผูเรียนจากผูสอน การสราง

ความเชือ่ถอืศรทัธาตอผูเรยีน ความผกูพนักนัของ

บุคลากรและผูเรียน การสรางความมั่นใจใหแก

ผูเรียน การมีปฏิสัมพันธท่ีดีของผูสอนตอผูเรียน 

การแกไขปญหาอยางมืออาชีพของผูสอน และ

มโีปรแกรมการพฒันาครฝูกและบคุลากรคายมวย

จึงตั้งชื่อองคประกอบน้ีวา “การมีบุคลากรมวยไทย

ที่มีศักยภาพสูง” โดยตัวแปรกลุมนี้มีระดับคา

ไอเกนเทากับ 8.215 

องคประกอบที่ 3 การมีหลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง

คายมวยมีความรับผิดชอบตอผูเรียน

มีระบบการคัดเลือกผูเรียน

มีโปรแกรมการเรียนรูทันสมัย

มีระบบจําแนกผูเรียนและสอนตามกลุมความสามารถ

มีบรรยากาศการเรียนที่สงผลตอประสิทธิภาพการเรียน

มีโปรแกรมการนวดหลังการฝก

มีชั่วโมงฝกหลังเรียนดวยตนเอง

มีโปรแกรมวัดผลความกาวหนาของผูเรียน

มีบริการอุปกรณการฝกนอกเหนือชั่วโมงเรียน

มีระบบสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศใหบริการความรูดานมวยไทย

มีโปรแกรมการเรียนรูวัฒนธรรมไทย

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.697

.794

.723

.692

.758

.752

.795

.797

.795

.689

.719

6.149

10.79

ตารางที่ 4 องคประกอบที่ 3การมีหลักสูตรเรียนท่ีมีศักยภาพสูง
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 จากตารางที ่4 องคประกอบที ่3 ประกอบ

ดวย 11 ปจจัย ไดแก คายมวยมีความรับผิดชอบ

ตอผูเรียน มีระบบการคัดเลือกผูเรียน มีโปรแกรม

การเรยีนรูทนัสมยั มรีะบบจาํแนกผูเรยีนและสอน

ตามกลุมความสามารถ มีบรรยากาศการเรียน

ที่สงผลตอประสิทธิภาพการเรียน มีโปรแกรม

การนวดหลังการฝก มีชั่วโมงฝกหลังเรียนดวย

ตนเอง มโีปรแกรมวดัผลความกาวหนาของผูเรียน

มีบริการอุปกรณการฝกนอกเหนือชั่วโมงเรียน 

มรีะบบสือ่เทคโนโลยสีารสนเทศใหบรกิารความรู

ด  านมวยไทย และมี โปรแกรมการเ รียนรู 

วัฒนธรรมไทย จึงตั้งชื่อองคประกอบน้ีวา “การมี

หลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง” โดยตัวแปรกลุมนี้

มีระดับคาไอเกนเทากับ 6.149

ตารางที่ 5 องคประกอบที่ 4 สถานที่และอุปกรณฝกซอมท่ีมีคุณภาพ

องคประกอบที่ 4 สถานที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ

สถานที่มีเนื้อที่เหมาะสม

สถานที่มีพื้นที่สําหรับผูเรียนในการใชอุปกรณ

สถานที่ตั้งอยูในทําเลที่ตั้งสะดวก

สถานที่จัดแบงเปนสัดสวนเหมาะสม

อุปกรณมีความเหมาะสมอยูในสภาพพรอมใชงาน

อุปกรณมีความทันสมัย

อุปกรณมีความพอเพียง

ความสะอาดของอาคารสถานที่

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.694

.754

.693

.748

.699

.689

.728

.736

4.125

7.24
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 จากตารางที ่5 องคประกอบที ่4 ประกอบ

ดวย 8 ปจจัย ไดแก สถานที่มีเนื้อที่เหมาะสม 

สถานที่มีพื้นที่สําหรับผูเรียนในการใชอุปกรณ 

สถานทีต่ัง้อยูในทาํเลทีต่ัง้สะดวก สถานทีจ่ดัแบง

เปนอุปกรณมีความพอเพียงสัดสวนเหมาะสม 

อุปกรณมีความเหมาะสมอยูในสภาพพรอมใชงาน

อุปกรณ มีความทันสมัยและความสะอาดของ

อาคารสถานที ่จงึตัง้ชือ่องคประกอบนีว้า “สถานท่ี

และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ” โดยตัวแปร

กลุมนี้มีระดับคาไอเกนเทากับ 4.125 ดังแสดง

ในตารางท่ี 6

 จากตารางท่ี 6 องคประกอบท่ี 5 ประกอบ

ดวย 5 ปจจัย ไดแก ความสะอาดของอุปกรณ

ฝกซอม ความสะอาดของหองนํ้าและหองเปลี่ยน

เส้ือผา ความปลอดภัยของอาคาร ความปลอดภัย

ของอุปกรณฝกซอม และความปลอดภัยจาก

มิจฉาชีพ จึงตั้งชื่อองคประกอบนี้ว า “ความ

สะอาดและความปลอดภัย” โดยตัวแปรกลุมนี้

มีระดับคาไอเกนเทากับ 2.204 

องคประกอบที่ 5 ความสะอาดและความปลอดภัย

ความสะอาดของอุปกรณฝกซอม

ความสะอาดของหองนํ้าและหองเปลี่ยนเสื้อผา

ความปลอดภัยของอาคาร

ความปลอดภัยของอุปกรณฝกซอม

ความปลอดภัยจากมิจฉาชีพ

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.674

.596

.678

.682

.685

2.204

3.87

ตารางที่ 6 องคประกอบที่ 5 ความสะอาดและความปลอดภัย
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 จากตารางที ่7 องคประกอบที ่6 ประกอบ

ดวย 4 ปจจัย ไดแก มีอุปกรณฝกการออกกําลังกาย

เหมาะสมเพียงพอ มีอุปกรณดูแลสุขภาพผูเรียน

มบีคุลากรและเคร่ืองมอืกูฟนคนืชพี และมโีปรแกรม

สงเสริมสุขภาพระหวางเรียน จึงตั้งชื่อองคประกอบ

น้ีวา “การประยุกตใชวิทยาศาสตรการกีฬา” 

โดยตัวแปรกลุมน้ีมีระดับคาไอเกนเทากับ 1.683

ตารางที่ 7 องคประกอบที่ 6 การประยุกตใชวิทยาศาสตรการกีฬา

องคประกอบที่ 6 การประยุกตใชวิทยาศาสตรการกีฬา

มีอุปกรณฝกการออกกําลังกายเหมาะสมเพียงพอ

มีอุปกรณดูแลสุขภาพผูเรียน

มีบุคลากรและเครื่องมือกูฟนคืนชีพ

มีโปรแกรมสงเสริมสุขภาพระหวางเรียน

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.689

.629

.573

.696

1.683

2.95
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ตัวแปร

การเอาใจใสดูแลจากครูฝกในคายมวย

ความปลอดภัยในคายมวย

ความนาเชื่อถือของคายมวย

การจัดบรรยากาศการเรียนการสอน

การจัดครูมวยที่มีคุณภาพการสอน

การเอาใจใสดูแลจากหัวหนาคาย 

การเอาใจใสดูแลจากเพื่อนนักมวยไทย

การจัดหลักสูตรที่มีคุณภาพ

การสรางความความมั่นใจในความสําเร็จจากการเรียน

การจัดบริการสิ่งอํานวยความสะดวกของคายมวย

การเอาใจใสดูแลจากเพื่อนนักมวยชาวตางชาติ

ความสะอาดของคายมวย

คาใชจายการเรียนที่เปนธรรม

สัดสวนครูฝกตอผูเรียนเหมาะสม

การจัดอุปกรณการฝกซอมที่มีคุณภาพและเพียงพอ

รวม

แปลผล

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

S.D.

0.77

0.79

0.83

0.82

0.82

0.83

0.80

0.80

0.85

0.82

0.82

0.90

0.86

0.82

0.92

0.83

4.27

4.27

4.26

4.27

4.21

4.19

4.18

4.18

4.14

4.14

4.13

4.10

4.10

4.11

4.07

4.17

 ตารางที่ 8 สภาพความสําเร็จการเรียนมวยไทยของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ

 ตารางที่ 8 แสดงใหเห็นวาสภาพความ

สําเร็จจริงในการเรียนมวยไทยของนักทองเที่ยว

ชาวตางชาติพบวา ในภาพรวมมีความสําเร็จ

ระดับมาก (  = 4.17) โดยการไดรับการเอาใจใส

ดแูลจากครฝูกในคายเปนลาํดบัแรก (  = 4.27) และ

การไดรับความปลอดภัยในคายมวย (  = 4.27) 

รองลงไป ไดแก ความนาเชื่อถือของคายมวย 

(  = 4.26) การจัดบรรยากาศการเรียนที่เหมาะสม 

(   = 4.24) การจัดครูมวยที่มีคุณภาพ (  =4.21) 

การเอาใจใสดูแลจากหัวหนาคาย (  =4.19) 

การเอาใจใสดแูลจากเพือ่นนักมวยชาวไทย (   = 

4.18) การจัดหลักสูตรท่ีมีคุณภาพไวบริการ 

(  = 4.18) การสรางความมั่นใจในความสําเร็จ 

(  = 4.14) การจัดบริการส่ิงอํานวยความสะดวก 

(  = 4.14) การเอาใจใสดูแลจากเพื่อนนักมวย

ชาวตางชาต ิ(  = 4.13) ความสะอาดของคายมวย

(  = 4.10) คาใชจายในการเรียนท่ีเปนธรรม 

(  = 4.10) สัดสวนครูฝกตอผูเรียนเหมาะสม 

(  = 4.11) และการจัดอุปกรณการฝกซอมท่ีมี

คุณภาพและเพียงพอ เปนลําดับสุดทาย
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 จากผลการศึกษาจากตารางที่ 9 ได

สมการถดถอยพหุคุณเชิงเสนตรงซึ่งเปนสมการ

ทํานายในรูปคะแนนดิบ ดังนี้

 Y/ = a+b
1
X

1
+b

2
X

2
+b

3
X

3 
+b

4
X

4

 Y/ = ความสําเร็จในการเรียนมวยไทย

ของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ

 a = คาคงที่=6.24

 b
1
 = สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูป

คะแนนดิบของตัวแปรอิสระตัวที่ 1 =0.868

 X
1
= ตัวแปรอิสระตัวที่ 1 คือ ดานสถาน

ที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ

 b
2
 = สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูป

คะแนนดิบของตัวแปรอิสระตัวที่ 2=0.562

 X
2
= ตัวแปรอิสระตัวที่ 2 คือ ดานการมี

หลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง

 b
3
 = สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูป

คะแนนดิบของตัวแปรอิสระตัวที่ 3=0.487

 X
3
= ตัวแปรอิสระตัวที่ 3คือ ดานการมี

บุคลากรมวยไทยท่ีมีศักยภาพสูง

 b
4
 = สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูป

คะแนนดิบของตัวแปรอิสระตัวที่ 4 = 0.023

 X
4
= ตัวแปรอิสระตัวท่ี 4คือ ดานการ

สนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด

 แทนคาในสมการไดดังนี้

 Y/ = 6.24 + (0.868) ดานสถานท่ีและ

อุปกรณฝกซอมท่ีมีคุณภาพ + (0.562) ดานการ

มีหลักสูตรเรียนท่ีมีศักยภาพสูง (0.478) + ดาน

การมบีคุลากรมวยไทยทีม่ศีกัยภาพสงู + (0.023) 

ดานการสนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด

 ผลการวิเคราะห พบวา ตัวแปรอิสระ

ที่ส งผลตอความสําเร็จในการเรียนมวยไทย

ของนักทองเที่ยวชาวตางชาติและถูกเลือกเขา

สมการมี 4 ปจจัยเรียงตามลําดับดังน้ี ลําดับแรก

ดานสถานที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ 

(คาสัมประสิทธิ์การถดถอย = 0.868 ความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐาน = 0.105) ดานการ

มีหลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง (คาสัมประสิทธ

การถดถอย = 0.562 คาความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน = 0.149) ดานการมีบุคลากรมวยไทย

ที่มีศักยภาพสูง (คาสัมประสิทธิ์การถดถอย 

= 0.478 คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน = 

0.58) ดานการสนับสนุนเครือขายธุรกิจและ

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการ

  เรียนมวยไทยของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ

ตัวแปร

1. ดานสถานที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ

2. ดานการมีหลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง

3. ดานการมีบุคลากรมวยไทยที่มีศักยภาพสูง

4. ดานการสนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด

B

0.868

0.562

0.478

0.023

S.E

0.105

0.149

0.058

0.089

Beta

0.322

0.136

0.406

0.070

T

8.31

3.63

8.27

2.43

P-value

<0.001

<0.001

<0.001

0.015

R

0.8114

0.7419

0.6467

0.6532

R2

0.8114

0.7419

0.6467

0.6532

Adjusted 
R2

0.716

0.657

0.549

0.366
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การตลาด (คาสัมประสิทธ์ิการถดถอย = 0.023 

คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน = 0.089) 

ส วนตัวแปรอิสระที่ ไม ถูกเลือกเข าสมการ 

ไดแก ความสะอาดและความปลอดภัย การใช

วิทยาศาสตรการกีฬา โดยปจจัยที่เขาสมการ

ทัง้ 4 ตวั สามารถพยากรณคณุภาพการใหบรกิาร

ในการเรียนมวยไทยของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ

ไดรอยละ 50.40

 อภิปรายผลการวิจัย

 ผลการศึกษาองคประกอบปจจัยที่มี

ผลตอความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทยพบวา

องคประกอบที่เปนปจจัยสําเร็จของธุรกิจคาย

มวยไทย มี 6 องคประกอบ ดังนี้ 

 นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาคาย

มวยไทยดวยตนเองไมผานไกดทัวรโดยติดตอ

ผานเพือ่น ไลนของคายมวย ทาํใหธรุกจิทองเทีย่ว

ไมมีขอมูลจากนักทองเที่ยวกลุมนี้มากนัก คาย

มวยไทยจงึจาํเปนตองทาํอปุทานใหพรอมสาํหรบั

ผู มาเรียน ซึ่งอาจตัดสินใจเลือกคายมวยที่นา

เชื่อถือมีตนแบบของยอดมวยไทยเปนครู ตลาด

ของนกัทองเที่ยวกลุมนี้จงึเปนตลาดเฉพาะเจาะจง 

โดยที่บริษัทธุรกิจทองเที่ยวไมไดมีสวนเกี่ยวของ

กัน ดังนั้น คายมวยจําเปนตองจัดเตรียมการ

ความพรอม การบริหารจัดการ การเอาใจใสดูแล

นักทองเที่ยวกลุมนี้ตั้งแตเริ่มตนเขามาจนกระท่ัง

สงกลับ

 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ ความสําเร็จ

จากการเรียนอยูในระดบัมาก (  = 4.17) เนือ่งจาก

การเอาใจใสดูแลของบุคลากรคายมวย และ

ระบบการดูแลชวยเหลือนักทองเที่ยว ตลอดจน

การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนที่มีบรรยากาศ

กระตุนใหอยากเรียน รวมทั้งอัธยาศัยไมตรีของ

คนไทย

 ปจจัยสําเร็จของธุรกิจมวยไทยที่พบวา 

การสนับสนุนจากเครือขายธุรกิจและการตลาด

เปนองคประกอบที่มีศักยภาพและนํ้าหนักสูงสุดนั้น

อาจเปนเพราะการทําธุรกิจคายมวยสอนชาว

ตางชาติเหมือนกับการขายธุรกิจท่ัวไปท่ีตองมี

ผลกําไร นอกเหนือจากความอยูรอดและเติบโต

ไปขางหนา ผูเปนหัวหนาคายมวยไทยสวนใหญ

ตองมคีวามรู ความสามารถทางธรุกจิจนสามารถ

ทําการตลาดไดเอง เพราะนักทองเท่ียวกลุมน้ี

มาติดตอเรียนโดยตรงจากคายมวยดวยตรงเอง

เปนสวนใหญ หวัหนาคายบางคายตองมีธุรกิจอืน่ ๆ

เสริมดวย เชน ท่ีพัก รานอาหาร การขายสินคา

และอุปกรณมวยไทย ซึ่งตองใชการตลาดแบบ

ผสมผสาน 7P และ 5A ในการจัดทํา ไดแก 

การผลิตสินคา (product) การกําหนดราคา 

(price) บคุลากร (people) กระบวนการสอนมวย 

(process) สถานท่ี (place) การจัดการตลาด 

(promotion) และกายภาพและชองทางการ

จัดจําหนาย (physical evidence) ซึ่งตัวแปร

ดานการตลาดนี้เปนตัวแปรเดียวที่ส งผลตอ

ความตองการชมมวยไทยของนักทองเท่ียว ดงัน้ัน 

ผูท่ีจะเปดคายมวยไทยสอนชาวตางชาติจําเปน

ตองเรียนรูการทําธุรกิจและการตลาดเปนสําคัญ

ลําดับแรก (Chusuwan, 2016)

 ประเด็นการมีบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูง

เปนประเด็นที่สองรองมาจากดานการทําธุรกิจ

และการตลาด เปนเพราะความสําเร็จของการ

เรียนมวยไทยของลูกคาท่ีเปนนักทองเท่ียวน้ัน

ขึ้นอยูกับบุคลากรเปนสําคัญ ท้ังครูมวย หัวหนา
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

คายมวย เจาหนาที่ และบุคลากรอื่นที่เกี่ยวของ

โดยตรงกับการใช ความรู และทักษะตามที่

นักทองเที่ยวคาดหวัง โดยเฉพาะครูมวยไทยที่

เอาใจใสดูแล มีอัธยาศัย มีนํ้าใจโอบออมอารี 

มีเทคนิคและความสามารถในการสอน หากมี

คุณสมบัติเคยเปนแชมปหรือมีทักษะการสื่อสาร

ทางภาษาไดดีจะทําใหนักทองเที่ยวพอใจมาก 

ดังงานวจิยัของ เตชิตา ไชยออน (Chai-on, 2015) 

ที่พบวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพการใหบริการ

ของคายมวยไทยที่สอนชาวตางชาติลําดับแรก 

ไดแก บุคลากรที่มีคุณภาพ โดยการสรางความ

เชื่อถือ ศรัทธาเอาใจใสดูแลแบบกัลยาณมิตร

จะทําใหการบริการมีคุณภาพยิ่งข้ึน

 ประเด็นการมีหลักสูตรการเรียนที่มี

คุณภาพชนิดตาง ๆ ของหลักสูตร สามารถแยก

ตามความตองการของลูกคาที่คายมวยจัดให

และตอบสนองความตองการนกัทองเทีย่วจดัเปน

อุปทานชนิดหนึ่ง เพราะนักทองเที่ยวมีเวลา

ความสนใจและมีงบประมาณในการเรียนที่

แตกตางกัน หากมีการทําขอมูลการตลาดให

นักทองเที่ยวสามารถเลือกเรียนตามหลักสูตร

ตาง ๆ ในแตละคายมวยจะทําใหดึงดูดใจ

นักทองเที่ยวยิ่งขึ้น ดังนั้น คายมวยตาง ๆ ควรมี

ขอมูลทางการตลาดสวนนี้ใชเสนอใหนักทองเที่ยว

ไดเลือกตามที่ตองการ รวมถึงราคาในแตละ

หลักสูตรดวย

 ประเด็นสถานที่และอุปกรณ สถานท่ี

และอุปกรณเปนปจจัยในการดึงดูดใจของนัก

ทองเที่ยวที่จะมาเรียนมวยไทย จัดเปนอุปทาน

ดานหนึ่งในทางธุรกิจค ายมวยไทยสําหรับ

นกัทองเทีย่วชาวตางชาต ิทีบ่งบอกถงึความพรอม

ของคายมวยอยางเพียงพอท่ีจะสามารถเขามา

เรยีน ประเดน็นีต้องทาํขอมลูการตลาดของแตละ

คายมวยใหนักทองเท่ียวมาซื้อบริการ

 ประเด็นความสะอาดและความปลอดภัย 

ชาวตางชาตใิหความสาํคญักบัประเดน็นีอ้ยางมาก 

คายมวยสอนชาวตางชาติตองมีความสะอาด

และความปลอดภัยจึงจะสรางความมั่นใจใหแก

ผู เรียนได โดยเฉพาะการฝกมวยไทยเพื่อการ

ออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ จําเปนตองมีความ

สะอาดและปลอดภัยกอน

 ปจจัยสําเร็จทางธุรกิจที่สงผลตอความ

สําเร็จในการเรียนมวยไทยของชาวตางชาติ 

ปจจัยตัวแรกที่สามารถอธิบายความสําเร็จใน

การเรยีนมวยไทย ไดแก สถานทีแ่ละอปุกรณการ

ฝกซอมท่ีมีคุณภาพ โดยสถานท่ีและอุปกรณ

เปรียบเหมือนสินคาตัวอยาง ที่แสดงใหเห็น

รูปธรรมความพรอมท่ีแสดงใหเห็นได สอดคลอง

กับ เตชิตา ไชยออน (Chai-on, 2015) ท่ีวิจัย

เรื่องความคาดหวังของลูกคาชาวตางชาติที่มี

ตอคุณภาพการใหบริการคายมวยไทย พบวา

ระดับความคาดหวังของลูกคาชาวตางชาติตอ

คุณภาพการใหบริการคายมวยไทย ดานความ

เปนรูปธรรมของบริการลําดับท่ี 1 ใหระดับสูงสุด

ไดแก สถานทีฝ่กมวยไทยมคีวามสะอาด เปนระเบยีบ

และบรรยากาศดี รองลงมาไดแก การมีอุปกรณ

ฝกมวยท่ีไดมาตรฐานครบถวน พรอมใชงาน ที่ตั้ง

อยูในทาํเลทีส่ะดวกในการเดนิทาง และมสีิง่อาํนวย

ความสะดวกบริการ เชน หองพัก ตูล็อคเกอร 

หองเปล่ียนเคร่ืองแตงกาย คอมพวิเตอร สัญญาณ

ไวไฟ (wifi) และอินเทอรเน็ต เปนตน มีแสงสวาง

ทีเ่พยีงพอ และมอีากาศถายเทสะดวก สอดคลอง
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กบั นปภสัร ชสุูวรรณ (Chusuwan, 2016) ทีศ่กึษา

ปจจัยการตลาดที่มีอิทธิพลตอความตองการ

เดินทางทองเที่ยวเพื่อชมมวยไทยของนักทองเท่ียว

ชาวตางชาติ โดยพบวาตําแหนงของสถานท่ี 

ความสะดวกในการเดินทาง บรรยากาศโดยรวม

ของสถานที ่มคีาเฉลีย่ในสิง่เหลานีอ้ยูในระดับมาก

ซึ่งสอดคลองกับ John (2014) ที่ศึกษาคาย

มวยไทยทีม่คีณุภาพพอเพยีง มคีวามสะอาดและ

ปลอดภัย 

 ดังนั้น ปจจัยดานสถานที่และอุปกรณ

เปนปจจัยสําเร็จทางธุรกิจที่สงผลตอความสําเร็จ

ของผูเรียนมวยเปนลําดับแรก เพราะเปนหน่ึง

ในปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่ผูเรียนตองใช

ฝกทักษะ เปนอุปสงคที่คายมวยที่ทําธุรกิจดานน้ี

ตองลงทุนสรางความพรอมไวอยางครบครัน 

เพือ่ตอบสนองลกูคาผูมาเรยีนมวยไทย นอกจากนี้

สถานที่และอุปกรณตองมีความสะอาดและ

ปลอดภัย เพราะจากงานวิจัยครั้งนี้ นักทองเที่ยว

สวนใหญมาเรียนมวยไทยเพื่อสุขภาพ จําเปน

ตองมคีวามสะอาดปลอดภยัทีผู่ทีท่าํคายมวยไทย

รับลูกคาดังกลาวจําเปนตองมีการบริหารจัดการ

ทีม่สีิง่ตาง ๆ  ทีก่ลาวมา เพือ่ทาํใหลกูคาหรอืผูเรยีน

เกิดความพึงพอใจ และประทับใจ บอกตอให

บุคคลอื่น ๆ มาเรียนในคายมวยอีก

 ปจจัยท่ี 2 ดานการมีหลักสูตรการเรียน

ทีม่ศีกัยภาพสงู เปนปจจยัทีส่ามารถอธิบายความ

สําเร็จในการเรียนมวยไทยของนักทองเที่ยว

ท่ีเปนลําดบัทีส่อง เหตทุีเ่ปนเชนนีเ้พราะวาผูเรยีน

มีวัตถุประสงคในการเรียนที่แตกตางกัน บางคน

เรียนเพื่อออกกําลังกาย บางคนเรียนเพื่อหา

ประสบการณ บางคนเรียนเพ่ือเปนนักมวย 

บางคนเรียนเพื่อไปทําธุรกิจมวยไทยยิมใน

ประเทศของตน และมาเรียนเพราะวัตถุประสงค

อื่น ๆ อีกท้ังผูเรียนมีความแตกตางกัน ท้ังดาน

เพศ วัย ประสบการณ ซึ่งเปนอุปสงค (demand) 

ดังน้ัน คายมวยจึงจําเปนตองสรางอุปทาน 

(supply) ใหสอดคลองกับความตองการของ

ลูกคาหรือผูเรียน ซึ่งสามารถจัดประสบการณ

ใหกบัผูเรยีนไดหลาย ๆ  หลกัสตูร กจ็ะทาํใหผูเรยีน

มีความพึงพอใจ ดังนั้น หลักสูตรการเรียน

การสอนซึ่งเปนองคประกอบปจจัยความสําเร็จ

ของธุรกิจคายมวย (Yomdit et al., 2010) ท้ังน้ี

การนําเสนอขอมูลทางการตลาดของคายมวยไทย

โดยใชวิธกีารสงเสริมการตลาดบนส่ือดจิติอลหรือ

ออนไลน จะชวยใหอุปสงค (demand) มาพบกับ

อุปทาน (supply) การแลกเปลี่ยนซื้อขายสินคา

และบริการก็จะเกิดขึ้น 

 ปจจัยท่ี 3 ประเด็นปจจัยดานบุคลากร 

ปจจัยดานบุคลากรเปนตัวแปรท่ีอธิบายความ

สําเร็จจากการเรียนมวยไทยของชาวตางชาติ

เปนลําดับท่ีสอง อาจเปนเพราะวาครูฝก ผูชวย

ครูฝก ตลอดจนบุคลากรทุกคนเปนอุปสงคท่ี

สําคัญตอความสําเร็จ ดังท่ี เตชิตา ไชยออน 

(Chai-on, 2015) ไดศึกษาความคาดหวังของ

ลูกคาชาวตางชาติที่มีตอคุณภาพการใหบริการ

ของคายมวยไทย ผลการวิจัยพบวา ตัวแปร

ดานบุคลากร ดานการสงเสริมการตลาดและ

ดานราคา มีอิทธิพลตอตัวแปรดานคุณภาพการ

ใหบริการคิดเปนรอยละ 44.1 โดยปจจัยดาน

บุคลากรเปนตัวแปรตัวแรกท่ีอธิบายตัวแปรตาม

ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ บุคลากรจึงเปน

สินคาตัวหนึ่ง ขณะเดียวกันก็เปนปจจัยทางการ
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

ตลาดที่มีความสําคัญตอคุณภาพการใหบริการ 

หากบุคลากรมวยมีคุณสมบัติทางมวยไทย

มีทักษะและเทคนิคการสอนที่ดี เอาใจใสดูแล

ลกูคาหรือผูเรียนอยางเปนกลัยาณมติรกจ็ะทาํให

การเรียนประสบความสําเร็จได ทําใหเกิดการ

บอกตอและกลับเขามาเรียนอีก ดังนั้น บุคลากร

มวยไทยตองไดรับการพัฒนา โดยเฉพาะหัวหนา

คายตองไดรับการพัฒนาการบริหารงานลูกคา

สัมพันธ ครูมวยไทยไดรับการพัฒนาทักษะการ

สอนภาษาและการสื่อสาร บุคลากรในคายมวย

ตองไดรับการพัฒนาเรื่องภาษาและการตอนรับ

ดูแลเอาใจใสแบบลูกคาสัมพันธ

 ปจจัยที่ 4 ปจจัยดานการสนับสนุนจาก

เครือขายและการตลาด ปจจัยดานนี้สามารถ

อธิบายตัวแปรตามความสําเร็จของการเรียน

มวยไทยของนักทองเที่ยวไดเปนลําดับที่ 4 เหตุที่

เปนเชนนี้เพราะการทําการตลาดเปนการเสนอ

ขายสินคาและบริการ ทางดานธุรกิจ เพ่ือใหกลุม

เปาหมายมาซื้อสินคาและบริการ สอดคลองกับ

ผลงานวจิยัของ เตชติา ไชยออน (Chai-on, 2015) 

และนปภัสร  ชูสุวรรณ (Chusuwan, 2016) ทีพ่บวา

ปจจัยดานการตลาดมีผลตอคุณภาพการให

บรกิารดานความเปนรปูธรรมของการบรกิารดาน

การเรียนมวยและชมมวยไทย โดยนักทองเที่ยว

สวนใหญใหความสาํคญัดานการสงเสรมิการตลาด

มากที่สุด ดังนั้น คายมวยไทยที่ทําธุรกิจสอน

ชาวตางชาติจึงจําเปนตองมีการสรางเครือขาย

ทางการตลาดแบบ360 องศา โดยเฉพาะการมี

โปรโมชั่นตาง ๆ  เพื่อใหนักทองเท่ียวมาซื้อบริการ

ใหมากยิ่งขึ้น

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย

 1. การทองเที่ยวแหงประเทศไทยควรนํา

ผลการวิจัยไปใช โดยจัดการสงเสริมการตลาด

ใหกับชาวตางชาติที่มาเรียนมวยไทยและชม

มวยไทยมากยิ่งขึ้น

 2. ค ายมวย ยิมมวย และโรงเรียน

มวยไทย ควรใชขอมูลงานวิจัยไปพัฒนาการ

บริหารจัดการธุรกิจคายมวยใหมีคุณภาพ

 3. สถาบนัการศกึษาทีเ่ปดสอนดานการ

ทองเท่ียวและสอนมวยไทยควรนําผลการวิจัย

ไปใชในการพัฒนาทางดานวิชาการ

 ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิยัคร้ังตอไป

 1. ควรศึกษาปจจัยสําเร็จของสนาม

มวยไทย

 2. ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางคาย

มวยไทยในประเทศกบัคายมวยไทยหรอืคายมวย

ในตางประเทศ

 3. ศึกษาเชิงคุณภาพกับกลุมตัวอยาง

ท้ังนักทองเท่ียวชาวตางชาติผูมาเรียนมวยไทย

และคายมวย
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