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บทคัดยอ

 การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอัตลักษณของแหลงทองเท่ียวในเขตเศรษฐกิจ

พิเศษชายแดนเมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย และศึกษาแนวทางการพัฒนาและสื่อสารอัตลักษณ

ของแหลงทองเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนเมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย โดยคัดเลือก

กลุมตวัอยางแบบเจาะจง มกีารเกบ็ขอมลูโดยการสงัเกต และสนทนากลุม  ผลการศกึษา พบวา อตัลักษณ
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ที่โดดเดนของเชียงของหรืออัตลักษณของแหลงทองเที่ยวเชียงของ ซึ่งถูกคัดเลือกจากการจัดทํา

สนทนากลุม มีจํานวน 9 รายการ ที่ ไดแก หลวงพอเพชร ปลาบึก เมืองการคาชายแดน สาหรายไก 

ประเพณไีทลือ้ วดัพระแกวและวดัหลวงไชยสถาน ผาทอ “ลายน้ําไหล” แมน้ําโขงหรือน้ําของ และจดุชมวิว

ธรรมชาติ แมนํ้าสองสี (อิง พิง โขง) ตามลําดับ สวนแนวทางการพัฒนาอัตลักษณและแนวทางในการ

สื่อสารอัตลักษณของแหลงทองเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนเมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย

คือ 1) ใชวิธีการสื่อสารแบบการบอกตอ ผานสื่อสังคมออนไลนเชน เฟชบุค, อินสตาแกรม, ทวิตเตอร, 

เว็บบล็อก (พันทิป) เปนตน 2 ) นํากลยุทธการตลาดเชิงกิจกรรมมาใชเพื่อนําเสนอในรูปแบบปฏิทิน

กจิกรรมการทองเทีย่วของเชยีงของ 3) ใชการสือ่สารผานคณุคาในอตัลักษณของเชยีงของเพือ่สรางขาว

เชิงประสัมพันธ โดยกําหนดตําแหนงเกี่ยวกับคุณคาอัตลักษณเชียงของ (positioning) แบงรูปแบบ

การทองเที่ยวออกเปนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชุมชน การทองเท่ียวเชิงนิเวศ การทองเท่ียวเชิงพุทธ 

4) สื่อสารผานรายการทองเที่ยวในสื่อกระแสหลัก เชน รายการทองเท่ียวทางโทรทัศนท่ีมีผูชมติดตาม

จํานวนมาก ๆ ภายใตแนวคิด “Chiang Khong” : the city of happiness among the cultures 

diversity of ethnic groups along the Mekong River” หรือ “เชียงของเมืองแหงความสุขทามกลาง

ความหลากหลายทางดานวัฒนธรรมของชาติพันธุสองฝงโขง”

คําสําคัญ: อัตลักษณ ทองเที่ยว เขตเศรษฐกิจพิเศษ เชียงของ

ABSTRACT

 The objectives of this study were to investigate the identity of Chiang Khong district, 

Chiang Rai Province, and present the guidelines of development and communicating on the 

basis of identity of tourist attractions in the special economic zone of Chiang Khong’s border, 

Chiang Rai Province, employing selected purposeful sampling. The data was derived by 

qualitative methods including observation, and group discussion. The results of this study in 

accord with its objective found the identity of Chiang Khong district in Chiang Rai province 

considerably divided into three parts consisting of the history, ecological landscape, and 

culture of Chiang Khong.

 The results of the development and communicating on identity of tourist attractions 

in the special economic zone in Chiang Khong’s border, Chiang Rai Province found that 1) 

the communication by word-of mouth marketing through social media such as Facebook, 

Instagram, Twitter, web blogs (PANTIP), etc. 2) the use of strategy implementation to 

event marketing in order to present the pattern of Chiang Khong’s Tourism Calendar.3) the 
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communication through identity values of Chiang Khong to create public relational news 

entails, positioning of the identity value which separated into three points consisting of 

community cultural tourism, eco-tourism and Buddhist tourism, and 4) the communication 

through tourism channels as mainstream media such as television tours with a lot of followers 

under the theme of “Chiang Khong”: The City

Keywords: identities, tourist, border special economic zone, Chiang Khong

บทนํา

 ภายใตนโยบายของรัฐบาลที่ มุ ง ม่ัน

พัฒนาพื้นที่บริเวณชายแดนที่เชื่อมตอกันกับ

ประเทศเพือ่นบานในภมูภิาคอาเซยีน เพือ่พฒันา

คุณภาพชีวิตของประชาชน และที่สําคัญคือ

การสงเสริมการคาและการลงทุน จึงไดกําหนด

ใหตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษขึ้นรวม 10 จังหวัด 

ไดแก ตาก สระแกว ตราด มุกดาหาร สงขลา 

เชียงราย หนองคาย นครพนม กาญจนบุรี 

นราธิวาส โดยรัฐบาลมีมาตรการสนับสนุนและ

สงเสริมตาง ๆ ทําการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน

การใหสิทธิประโยชนทัง้ทีเ่ปนภาษีและไมใชภาษี

ตั้งศูนยบริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : 

OSS) และมาตรการอํานวยความสะดวกอื่น ๆ 

(Chiang Rai Special Economic Zone, 

2015)

 จั งห วัด เชียงรายเป นอีก พ้ืนที่ หนึ่ ง

ซึง่ถกูกําหนดเปนพืน้ทีเ่ขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษ 

ตามที่คณะกรรมการและนโยบายเขตพัฒนา

เศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) ไดมีประกาศ กนพ. ที่ 

2/2558 กําหนดใหทองที่ 21 ตําบล ใน 3 อําเภอ 

ของจังหวัดเชียงราย ไดแก อําเภอเชียงของ 

อําเภอเชียงแสน และอําเภอแมสาย เปนเขต

พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษเชียงราย ตั้งแตวันท่ี 24 

เมษายน พ.ศ. 2558 

 จากวิสัยทัศนและบทบาทการพัฒนา

เขตเศรษฐกิจพิเศษเชียงรายท่ีวา “ประตูการคา

และศูนยกลางโลจิสติกสเชื่อมโยงสูอนุภูมิภาค

ลุมแมนํ้าโขง โดดเดนการทองเที่ยวเชิงคุณภาพ

ประชาชนอยูดมีสีขุ” เชยีงของจงึถกูกาํหนดใหเปน

เมืองทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Chiang Rai 

Special Economic Zone : 2015) ประกอบกับ

งานศึกษาของ มิ่งสรรพ ขาวสะอาด และคณะ 

(Kawsaard et al., 2014) พบวาเชียงของ

เปนเมืองที่มีศักยภาพในการพัฒนาเปนเมือง

ทองเท่ียวโดยจากการวิเคราะห SWOT เชียงของ

มีโอกาสและจุดแข็งทางการทองเท่ียว ดังจะ

เห็นไดจากการสรางสะพานมิตรภาพไทย-ลาว 

แหงที่ 4 ที่อยูในเสนทาง R3A ซึ่งเชื่อมตอ 3 ประเทศ 

คือ ไทย ลาว จีน และมีจุดยุทธศาสตรตั้งอยูใน

อาณาเขตที่ติดกับประเทศเพ่ือนบานถึง 2 ประเทศ 

คือ พมาและลาว อีกทั้งยังมีแม นํ้าโขงซึ่งเปน

เสนทางคมนาคมทางนํ้าเชื่อมตอไปยังประเทศ

ลาวและจีน 

 นอกจากนั้น เชียงของยังมีจุดแข็งทาง
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ดานทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่หลากหลาย 

ซ่ึงประกอบดวยแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ

และแหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ทั้งในแง

ของวิถีชีวิตของกลุมชาติพันธุอันประกอบไปดวย 

ไทยวน ไทลื้อ และลาว ซึ่งสิ่งเหลานี้ลวนแลว

แตมีอัตลักษณเฉพาะตัวที่มีความนาสนใจและ

สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวเขามาเยี่ยมชมได 

หากมีการคัดเลือกอัตลักษณบางสวนและนํามา

สือ่สารประชาสมัพนัธเชงิการทองเทีย่ว กจ็ะทาํให

เชียงของมีจุดเดนที่แตกตางจากเมืองทองเที่ยว

อื่น ๆ

 ดวยเหตนุีง้านวจิยันีจ้งึมุงศกึษาแนวทาง

การพัฒนาและสื่อสารอัตลักษณของแหลง

ทองเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนเมือง

เชียงของ จังหวัดเชียงราย เพ่ือประโยชนทาง

การทองเที่ยวของเขตเศรษฐกิจพิเศษเชียงของ

ตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่ อศึกษาอัตลักษณ ของแหล ง

ทองเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนเมือง

เชียงของ จังหวัดเชียงราย

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาและ

สื่อสารอัตลักษณของแหลงทองเที่ยวในเขต

เศรษฐกิจพิเศษชายแดนเมืองเชียงของ จังหวัด

เชียงราย

 นิยามศัพท

 เขตเศรษฐกิจพิ เศษชายแดนเมือง

เชียงของ หมายถึง การพัฒนาระบบเศรษฐกิจ

โดยการกําหนดเขตพื้นท่ีดวยเงื่อนไขท่ีจูงใจ

เปนพเิศษ ซึง่ในท่ีน้ีหมายถงึพืน้ท่ีอาํเภอเชยีงของ 

จังหวัดเชียงราย ใน 7 ตําบล ไดแก ตําบลครึ่ง 

ตําบลบุญเรือง ตําบลริมโขง ตําบลเวียง ตําบล

ศรีดอนชัย ตําบลสถาน ตําบลหวยซอ พื้นท่ี

ดังกลาวถูกกําหนดโดยเนนไปท่ีเมืองเศรษฐกิจ

และการทองเท่ียว

 อัตลักษณของแหลงทองเท่ียว หมายถึง 

ลักษณะเฉพาะตัว ซึ่งอาจจะเปนส่ิงท่ีจับตองได 

(สถานท่ี) หรือจับตองไมได (ศิลปะ ประเพณี 

หรือวัฒนธรรม) ของอําเภอเชียงของ จังหวัด

เชียงราย ทีมี่ความโดดเดนและมีลักษณะเฉพาะตวั 

ซึ่งแตกตางจากแหลงทองเท่ียวแหงอื่น ๆ

 การพัฒนาอัตลักษณ หมายถึง อัตลักษณ

เชยีงของ ซึง่บางสวนสามารถนาํมาพฒันา ดดัแปลง

หรือปรับปรุง เพื่อใชประโยชนในเชิงทองเท่ียว

หรือสรางเปนจุดขายทางการทองเท่ียวได

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 ผู วิจัยไดนําเอาแนวคิดของอัตลักษณ 

ซึ่งเปนการแสดงออกถึงรูปลักษณ ความภาคภูมิใจ 

และความเปนเอกภาพของชุมชน มาศึกษาใน

เขตเศรษฐกิจพิเศษเชียงของ เพื่อวิเคราะหถึง

อัตลักษณที่เดนชัดจนสามารถนํามาพัฒนาหรือ

ใชประโยชนเชิงการทองเที่ยวได และนําแนวคิด

การสื่อสารการตลาดเพื่อนํามาใชเปนกรอบ

ในการศึกษาแนวทางการสื่อสารอัตลักษณ

ดังกลาวตอไป
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ระเบียบวิธีวิจัย

 ประชากรและกลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดใช

วิธีการเลือกกลุมผูใหขอมูลแบบเฉพาะเจาะจง 

โดยแบงเปน 3 กลุม คอื กลุมผูนาํ ซึง่ประกอบดวย

ผูนําที่เปนทางการ ไดแก นายอําเภอเชียงของ 

กํานัน ผูใหญบาน สมาชิกสภาองคการบริหาร

สวนจังหวัดเชียงราย และผูนําที่ไมเปนทางการ 

ไดแก พระ ประธานสภาวัฒนธรรมเชียงของ 

รองประธานหอการคาเชียงของ ผูนํากลุมสตรี 

ผูนํากลุมรักษเชียงของ (กลุมเครือขายอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมลุมนํ้าโขง-

ลานนา) กลุมที่สอง ปราชญชาวบาน นักวิชาการ

ท องถิ่น กลุ มนักธุรกิจและผู มีส วนได  เสีย 

ผู ประกอบการในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน

เมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย จํานวน 10 คน 

กลุมที่สาม นักวิชาการทางดานการทองเที่ยว 

นักวิชาการดานประวัติศาสตรและศิลปะและ

วัฒนธรรม นักนิเทศศาสตร และนักการตลาด 

จํานวน 10 คน

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย

แบบแบบบนัทึกการสนทนากลุม และ แบบบนัทึก

การสังเกตแบบไมมีสวนรวม โดยการสังเกต

วถิชีวีติ กจิกรรมตาง ๆ  ของชมุชนในเขตเศรษฐกจิ

พิเศษชายแดนเมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย 

เพื่อตอบคําถามวิจัยตามวัตถุประสงคท้ังสองขอ 

 การวิเคราะหขอมูล นําประเด็นท่ีได

จากการสนทนากลุมมาวิเคราะห โดยการจัด

หมวดหมู คําตอบที่ผู ใหขอมูลตอบคลายคลึง

และแตกตางกัน จากน้ันนํามาเรียบเรียงเพื่อ

นําเสนอผลการศึกษาในรูปแบบของความเรียง

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

อัตลักษณของแหลงทองเที่ยวในเขต

เศรษฐกิจพิเศษชายแดน

เมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย

  ประวัติศาสตร

  ภูมินิเวศเชียงของ

  วัฒนธรรม

เคร่ืองมือสื่อสารทางการตลาด

  โฆษณา

  ประชาสัมพันธ

  การส่ือสารการตลาดทางตรง

  เครื่องมือส่ือสารการตลาด

  รูปแบบใหม

แนวทางการพัฒนาอัตลักษณและการสื่อสารอัตลักษณ

ของแหลงทองเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน

เมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย
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เชิงพรรณนา โดยเรียบเรียงผลการศึกษาตาม

คําถามการวิจัยและวัตถุประสงคของการศึกษา

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 อัต ลักษณ ของแหล  งท องเที่ ยว

ในเขตเศรษฐกิจ พิ เศษชายแดนเมือง

เชียงของ จังหวัดเชียงราย

 จากการสนทนากลุ มกับผู นําที่ เป น

ทางการและไมเปนทางการ ปราชญชาวบาน 

นักวิชาการทองถิ่น กลุมนักธุรกิจและผูมีสวน

ไดเสีย ผู ประกอบการในเขตเศรษฐกิจพิเศษ

ชายแดนเมืองเชียงของเพื่อวิเคราะห อัตลักษณ

ที่โดดเดนของเชียงของสําหรับการนํามาเปน

ทรัพยากรการทองเที่ยวที่ศักยภาพสูงและมี

อัตลักษณเดนชัดนั้น ผลการศึกษาพบดังนี้

 1. หลวงพอเพชร จากคําขวัญประจํา

อําเภอเชียงของที่ว า “หลวงพอเพชรคู  เมือง 

ลือเลื่องปลาบึกหาดไคร แหลงผาทอนํ้าไหล 

ประตูใหมอินโดจีน” ประกอบกับการสัมภาษณ

จากกลุ มตัวอยาง พบวา สิ่งศักดิ์สิทธ์ิคู เมือง

เชียงของที่นักทองเที่ยวเมื่อไดมาเยี่ยมเยือน

เชียงของแลวตองไปกราบสักการะบูชาเพื่อเปน 

สิริมงคลคือ “หลวงพอเพชร” ซึ่งประดิษฐานไว 

ณ วัดศรีดอนชยั อาํเภอเชยีงของ จงัหวดัเชยีงราย 

เรียกไดวาเปนพระคูบานคูเมืองเชียงของและ

เปนศูนยรวมใจของคนเชียงของ 

 2. ปลาบึก ปลาบึกยังคงเปนอัตลักษณ

ของเชียงของโดยเฉพาะในเชิงการทองเที่ยว 

แมวาการจับปลาบึกในแมนํ้าโขงที่เชียงของ

ไดสิ้นสุดลงเมื่อป พ.ศ. 2549 ตามโครงการ

สงมอบปลาบึกของชมรมปลาบึกบานหาดไคร

แกสหภาพสากลวาดวยการอนุรักษ เน่ืองจาก

จํานวนปลาบึกที่จับไดมีจํานวนลดลงอยาง

ตอเนื่อง แตเรื่องราวของปลาบึกยังคงผูกติดกับ

พื้นท่ีเชียงของอยางแนบแนนในเชิงสัญลักษณ 

 3. เมืองคาขายชายแดน ดวยลักษณะ

ทางภูมิศาสตรของเมืองเชียงของ ทําใหเมือง

แหงนี้มีฐานะของการเปนเมืองหนาดานสําคัญ

มาแตอดีต แมแตป จจุบันเชียงของยังเป น

เสนทางคมนาคมท่ีสามารถเชื่อมตอไปยังลาว

ผานสะพานมติรภาพไทย-ลาว แหงท่ี 4 (เชยีงของ-

หวยทราย) นอกจากน้ันยังเปนเสนทาง R3A 

ทีส่ามารถเชือ่มโยงไปสูทางตอนใตของจนี (มณฑล

ยูนาน) อีกดวย

 4. การเก็บไกหรือการจกไก หนึ่งในวิถี

ชวีติของชาวเชยีงของทีส่รางความนาสนใจใหกบั

นักทองเท่ียวท่ีพบเห็น การจกไก แมน้ําโขง และ

ปลาบึก มีปฏิสัมพันธกันอยางเปนระบบหรือ

เรียกวา “ระบบนิเวศน” แมนํ้าโขงเปนแหลง

อาหารและที่อาศัยของปลาบึกรวมถึงสาหรายไก 

ขณะเดยีวกนัสาหรายไกกเ็ปนอาหารของปลาบกึ

ซึ่งในชวงเดือนมกราคม – มีนาคม ของทุกป

จะเปนชวงฤดูของการจกไก โดยสาหรายไก

ท่ีเชียงของจะมีลักษณะเดนท่ีเปนสาหรายไก

นํ้าไหลท่ีมีความสะอาด ไมมีการปะปนของ

เม็ดทรายแมน้ําโขง ใหโปรตีนสูง มีวิตามินและ

เกลือแรอยูกวา 18 ชนิด มีสารตานมะเร็งและ

มีกากใยอาหารสูง

 5. ประเพณีไทลื้อ ปจจุบันเชียงของ

ประกอบดวยกลุมชาติพันธุจํานวน 9 กลุม ไดแก 

มง ลาหู จีนฮอ อาขา เมี่ยนหรือเยา กํามุ ลื้อ ลัวะ 
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และยวนหรือคนเมือง แตกลุมชาติพันธุที่ยังคงไว

ซึ่งอัตลักษณของตนอยางเหนียวแนนคือ “กลุม

ชาตพินัธุไทล้ือ” ไมวาจะเปนภาษาทีใ่ชในการพดู

การแตงกาย ประเพณี ประเด็นที่นาสนใจคือ 

เด็กหรือเยาวชนไทลื้อในเชียงของยังคงพูดภาษา

ไทลื้อ รวมถึงการแตงกายดวยชุดไทลื้อในวันที่

มีงานสําคัญเชน งานจุลกฐินไทลื้อ สิ่งที่รอยรัด

ใหเด็กหรือเยาวชนไทลื้อยังคงไวซึ่งอัตลักษณ

ของความเปนไทลื้อคือ การถายทอดเรื่องราว

ความเปนมาของบรรพบุรุษตามสายสัมพันธทาง

เครือญาติ ผานประเพณีที่ถูกสรางข้ึนมารวมกัน 

จนเกดิเปนความรูสกึผกูพนัในความเปนชาตพินัธุ

ไทลื้อที่คงคุณคาแกการรักษา 

 6. วัดพระแกวและวัดหลวงไชยสถาน 

เปนจุดทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สําคัญสําหรับ

ผูท่ีมีความเชื่อความศรัทธาในพระพุทธศาสนา

และมีความปรารถนากราบไหวสิ่งศักดิ์สิทธิ์

เพื่อ เป นสิริมงคลแก ตนเองและครอบครัว

วดัพระแกวยงัมงีานปนูปนรปูเคารพทีม่อีตัลกัษณ

เฉพาะเชน พระพุทธรูปโบราณ รูปปนพญานาค

มเีขา และธรรมมาสโบราณ ทีส่าํคญัคอืประมาณ

ป พ.ศ. 2102 พระเจาไชยเชษฐาธริาช เชือ้พระวงศ

แหงกรุงลานชางไดอันเชิญพระแกวมรกต จาก

เมอืงเชยีงใหมไปนครหลวงพระบาง ซึง่สนันษิฐาน

วา นาจะอัญเชิญมาทางเมืองเชียงของและขาม

ลาํนํา้โขงโดยทางชลมารถ ระหวางนัน้อาจจะแวะ

คางแรมโดยประดษิฐานบนฐานชกุชใีนพระอโุบสถ

วดัพระแกว (วดัศรบีญุยนื) ชวงระยะหนึง่ กอนจะ

มีการอัญเชิญไปประดิษฐาน ณ หลวงพระบาง 

กรุงลานชาง เปนเวลา 12 ป 

 7. ผาทอ “ลายนํ้าไหล” ผาทอไทลื้อ

ศรีดอนชัย เปนผลิตภัณฑท่ีขึ้นชื่อของหมูบาน

ศรีดอนชัย ซึ่งผลิตโดยกลุมสตรีทอผาศรีดอนชัย 

ความสวยงามของผาทอนั้นไดรับการการันตี

ดวยรางวัลมากมาย ซึ่งผาทอไทล้ือศรีดอนชัย

มีความแตกตางจากผาทอไทลื้อพื้นที่อื่น คือ 

ผาทอไทลื้อศรีดอนชัยจะมีสีที่สดและใชเทคนิค

การทอแบบ “เกาะลวง” (tapestry weaving) 

“ขิด” และ “จก” (supplementary weft) และ

เทคนิคการทอแบบพิเศษคือ “จก” ใน “เกาะลวง” 

เป นการทอดวยเทคนิคผสมผสานระหว าง 

“เกาะลวง กบั “จก ทําใหผาทอมลีวดลายแปลกตา

เชน การจกลายรูปชาง มา เปด เปนตน

 8. น้ําโขง (น้ําของ) แมน้ําโขงท่ีไหลผาน

อําเภอเชียงของนอกจากเปนเสนแบงเขตแดน

อํานาจอธิปไตยระหวางไทย- ลาว ยังเปนแหลง

กําเนิดทางวัฒนธรรมและการค าชายแดน 

ซึ่งสะทอนผานวิถีชีวิตของชาวบานสองริมฝงโขง

ท่ีมีท้ังความเหมือนและหลากหลายตามบริบท

ของแตละพืน้ที ่แมนํา้โขงทีไ่หลทอดผานเชยีงของ

ระยะทางยาวประมาณ 42 กิโลเมตร บนพื้นท่ี

ประมาณ 800.46 ตารางกิโลเมตร เมื่อถูกผูกโยง

กับวิถีชีวิตของคนสองริมฝ งโขงจึงเปนเสนห

สําหรับผูท่ีชื่นชอบในทัศนียภาพของธรรมชาติ 

ความหลากหลายทางชีวภาพของแมนํ้าโขง 

วถิชีวีติ เศรษฐกจิ สังคมและวฒันธรรมของชมุชน

ท่ีตั้งอยูบนฐานของระบบนิเวศนขางตน 

 9. จุดชมวิวธรรมชาติแมน้ําสองสี (อิง 

พิง โขง) ปรากฏการณทางธรรมชาติที่เกิดขึ้น

ในแมนํ้าโขงซึ่งสรางความสนใจใหกับผูที่พบเห็น

คือ การท่ีแมน้ําอิงท่ีมีสีน้ําตาลขุนและมีทิศทาง

การไหลจากทิศใตขึ้นทางทิศเหนือ ซึ่งโดยปกติ
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ของแมนํา้ทัว่ไปจะไหลจากทางทศิเหนอืลงทศิใต 

ไหลมาบรรจบลงสูแมนํ้าโขงที่มีสีใสกวาบริเวณ

บานปากองิ ตาํบลศรดีอนชยั ทาํใหเกดิเปนแมนํา้

สองสีและสามารถเห็นไดอยางชัดเจนในชวง

ฤดูฝนคือ ชวงเดือน มิถุนายน - กันยายน ของ

ทุกป ซึ่งเปนภาพของปรากฏการณที่สวยงาม 

และเปนปรากฏการณทางธรรมชาติที่เกิดขึ้น

แหงเดียวในพื้นที่ภาคเหนือตอนบน

 แนวทางการพัฒนาและสื่อสาร

อัตลักษณ ของแหล งท องเที่ ยวในเขต

เศรษฐกิจพิเศษชายแดนเมืองเชียงของ 

จังหวัดเชียงราย

 จากการสนทนากลุมรวมกับนักวิชาการ

ดานการทองเที่ยว นักสรางแบรนด นักวิชาการ

ดานประวัติศาสตรและศิลปะและวัฒนธรรม 

นักนิเทศศาสตร และนักการตลาด เพื่อหา

แนวทางการพัฒนาอัตลักษณและสื่อสาร

อัตลักษณของแหลงทองเที่ยวในเขตเศรษฐกิจ

พิเศษชายแดนเมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย 

สามารถสรุปแนวทางได ดังนี้ 

 แนวทางการพัฒนาอัตลักษณ

 การนาํเสนอแนวทางการพฒันาอตัลักษณ

นั้น การสนทนากลุ มได ประมวลอัตลักษณ

เพื่อนําเสนอเปนแนวคิดรวบยอด (concept) 

ที่ใช สื่อสารภาพลักษณของอําเภอเชียงของ 

คือ “Chiang Khong” : the city of happiness

among the cultures diversity of ethnic 

groups along the Mekong River โดยเสนอ

แนวทางการพัฒนาอัตลักษณไว 3 ประการ คือ

 ประการแรก ปรับ ตัดทอน และพัฒนา

เรื่องราว (story) แตละเรื่องราวใหมีความ

นาสนใจและเชื่อมโยงกับแนวคิดหลัก “Chiang 

Khong” : the city of happiness among the 

cultures diversity of ethnic groups along 

the Mekong River โดยการสรางกระแสของ

การทองเท่ียวเชียงของภายใตแนวคิดของการ

เปนเมืองบุญ โดยใชความศรัทธาและความเชื่อ

เรื่องศาสนา ใหนักทองเท่ียวไดมีโอกาสในการ

กราบไหวบูชาสักระส่ิงศักดิ์สิทธิ์ ดวยการดึงเอา

เร่ืองราวและพธิกีรรมท่ีเกีย่วกบัความเปนลานนา

แบบโบราณมานําเสนอ พัฒนาเรื่องราวเชื่อมโยง

ความเชื่อท่ีคนไทยสนใจ 

 ประการที่สอง พัฒนาแหลงทองเที่ยว

โดยการจัดวาง (setting) สถานท่ีทองเท่ียว

ที่สําคัญ กลาวคือ สรางพื้นที่บริเวณผาชางมูบ

ตามตํานานพระเจาเลียบโลก ท่ีเชื่อกันวาเปน

สถานท่ีท่ีพระพุทธเจาเคยเสร็จประทับและได

ประทานพระเกศาธาตุใหกับชาวบานตํามิละ 

เพื่อใหนักทองเที่ยวไดมากราบไหวบูชาสักการะ

รวมถึงการสรางแลนดมารคใหนักทองเที่ยว 

คนมาบันทึกภาพ เชน จุดชมวิว อิง พิง โขง 

และการศึกษาประวัติท่ีมาของพญานาคมีเขา

ธรรมมาสโบราณ และแทนประดิษฐานพระ

ประธานโบราณในวิหาร วัดพระแกว และการ

พัฒนาพื้นท่ีเพื่อใหคนไดเขามาทองเท่ียวและ

เรยีนรู เชน การทอผาลายน้ําไหล พรอมกบันําเสนอ

เรือ่งราวประเพณไีทลือ้ ดวยการสรางกจิกรรมและ

กําหนดเปนชวงเทศการทองเที่ยวไทลื้อเชียงของ 

การสรางพื้นท่ีดังกลาวเพื่อพัฒนาอัตลักษณ

ของแหลงทองเท่ียวเชียงของจําเปนตองใชผูท่ีมี

อิทธิพลทางความคิด (influencer) ชวยในการ

บันทึกประสบการณทองเท่ียว (review)
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ปที่ 14 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2562)

 ประการที่สาม  สร างมูลคาเพิ่มให

อัตลักษณ ดวยการสรางการบรรจุภัณฑของ

ผลิตภัณฑ (repackage) ใหเปนที่น าสนใจ

เพื่อใหนักทองเที่ยวจัดหาเปนไวเปนของฝาก 

เชน ผลิตภัณฑจากสาหรายไก ดวยคุณคาทาง

อาหารของสาหรายไกเชียงของที่มีลักษณะ

เฉพาะรสชาติที่ไมขม มีลักษณะเสนยาว สะอาด 

หากนํามาแปรรูปโดยการใชองคความรูทางดาน

วทิยาศาสตรการอาหาร (food science) เขามาชวย

ประกอบการสรางบรรจุภัณฑใหสวยงามเปนท่ี

นาสนใจ และจัดกิจกรรมลองเรือตามลํานํ้าโขง 

เพ่ือสัมผัสวิถีชีวิตของชาวบานในชวงระหวาง

เดอืนพฤศจกิายนถงึพฤษภาคม นอกจากเปนการ

ประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวแลว 

ยังชวยสรางความนาสนใจในผลิตภัณฑที่ผลิต

จากสาหรายไกอีกชองทางหนึ่งดวย เนื่องจาก

สาหรายไกมวีติามนิและเกลอืแรมากกวา 18 ชนดิ

(เชน วิตามินบี 1 บี 2 บี 12 และมีวิตามินซีสูง

ใกลเคียงกับผลไมประเภทสม เปนตน) และยังมี

สารตานมะเร็ง มีกากใยอาหารที่สูง ใหโปรตีนสูง

มากกวาการรับประทานเนื้อปลา มีปริมาณเบตา

แคโรทนิสงูกวาแครอทถงึ 4 เทา ดงันัน้ หากมกีาร

ศกึษาสารสกดัจากสาหรายไกอยางจรงิจงั เพือ่หา

ขอดีของสาหรายไกแมนํ้าโขงและนํามาพัฒนา

เปนผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพได เชน ครีมบํารุง

ผิวพรรณ อาหารเสริมแบบแคปซูลที่มีสารสกัด

จากสาหรายไก 

 นอกจากสาหรายไกแลวผาทอไทลื้อ

กเ็ปนอกีหนึง่อตัลักษณทีม่คีวามนาสนใจ สาํหรบั

การตอยอดพัฒนาลายผาทอไทลื้อใหมีลักษณะ

เฉพาะโดดเด นในเรื่องของกรรมวิธีการทอ 

ลวดลาย สีสัน และเส นสายที่ใช ในการทอ 

ผสมผสานกับเรื่องราวของความเป นไทลื้อ 

โดยเนนที่รายละเอียดความประณีตของผาทอ

มากกวาจํานวนปริมาณ

 แนวทางการสื่อสารอัตลักษณของ

แหลงท องเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษ

ชายแดนเมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย 

 แบงออกเปน 4 แนวทางท่ีสําคัญ ดังน้ี

 1) ใช แนวทางในการสื่ อสารผ  าน

ปรากฏการณท่ีเรียกวา การบอกตอ (word-of-

mouth marketing) ผานสื่อสังคมออนไลน เชน

facebook โปรแกรมแบงปนรูปภาพและคลิป

วิดีโอ (instagram) twitter เว็บบล็อก (พันทิป) 

เปนตน ซึ่งเปนกลยุทธทางการตลาดอยางหน่ึง

ท่ีสรางความนาเชื่อถือใหกับกลุ มเปาหมาย 

เนื่องจากเปนการถายทอดประสบการณตรง

ของตนเองผานไปยังบุคคลกลุมอ่ืน ๆ  และสามารถ

กระจายขอมูลได อย างรวดเร็วสําหรับกลุ ม

เปาหมายที่มีกระแสความนิยมในการทองเที่ยว

ในรูปแบบเดียวกัน

 2) สื่อสารผานชวงเดือนเฉพาะสําหรับ

การทองเท่ียวเพื่อสรางการตลาดเชิงกิจกรรม 

(event marketing) หรือในลักษณะการส่ือสาร

ถายทอดผานปฏิทินกิจกรรมการทองเที่ยวของ

เชียงของ เพื่อสรางเคร่ืองมือท่ีถายทอดความ

เปนตัวตนเชิงการทองเที่ยวของเชียงของ เชน 

ชวงฤดูของการเก็บสาหรายไก (การจกไก) ชวง

ฤดูฝนที่เกิดปรากฏการณแมนํ้าสองสี (อิง พิง 

โขง) ชวงการจดังานจลุกฐนิไทลือ้ ยกตวัอยางเชน 

งานจุลกฐินชวง 1 วันใน 1 ป หามพลาด ดวยการ

เชิญคนท่ีมีชื่อเสียง (ดาราหรือพิธีกรรายการ
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ทองเทีย่วทีไ่ดรับความนยิม) มารวมงานเพือ่สราง

การรับรูถึงอัตลักษณของแหลงทองเที่ยวในเขต

เศรษฐกิจพิเศษชายแดนเมืองเชียงของ จังหวัด

เชียงราย โดยใชแนวคิดคลายกับการเดินทาง

ไปเทีย่วประเทศญีปุ่น เพ่ือชมดอกซากรุะ หรอืการ

ไปเที่ยวจังหวัดหนองคายเพื่อชมปรากฏการณ

บั้งไฟพญานาค

 3) สื่อสารผ านคุณค าในอัตลักษณ

ของเชียงของเพ่ือสร างข าวเชิงประสัมพันธ 

โดยใชเรื่องเลาเชิงประวัติศาสตรที่ยาวนาน 

ผานกระบวนการหลอหลอมกลายเปนอัตลักษณ

ทางวัฒนธรรมประเพณีที่ทรงคุณคาควรแกการ

รักษาและสืบทอดตอกัน ดังนั้น การทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมชุมชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

การทองเที่ยวเชิงพทุธ จึงเปนคณุคาในอัตลักษณ

ของเชียงของ เมื่อการกําหนดตําแหนงเกี่ยวกับ

คุณคาอัตลักษณเชียงของ (positioning) มีความ

ชัดเจน การประชาสมัพนัธในรปูแบบตาง ๆ  กอ็าจ

จะใชการสรางโลโก เพื่อสื่อสารเชิงสัญลักษณ 

ดังภาพ

 จากโลโกดังกลาวสามารถอธิบายผาน

การสื่อสารถึงเรื่องราวของ พระพุทธศาสนาที่มี

ความเจริญรุงเรืองมาแตอดีตและตกทอดมาถึง

ปจจุบัน เห็นไดจากประวัติเรื่องเลาและหลักฐาน

ส่ิงปลูกสราง ศาสนสถานตาง ๆ ภายใตความ

หลากหลายของกลุมชาติพันธุท่ีประกอบสราง

กลายเปนประเพณีวัฒนธรรมที่มีความโดดเดน

เฉพาะตน รวมถึงงานหัตถกรรมฝมือท่ีสวยงาม

เปนเอกลักษณ ดังเชนผาทอไทลื้อ นับเปน

อัตลักษณที่โดดเดนของเชียงของ และสงผาน

ไปถึงในเร่ืองของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม

ชุมชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยว

เชิงพุทธ ที่เชื่อมรอยดวยแมนํ้าโขงที่เปนทั้ง

อู อารยธรรมและพื้นท่ีทางภูมิศาสตรท่ีเอื้อตอ

การพัฒนาทางเศรษฐกิจ 

 4) สื่อสารผานรายการทองเที่ยวใน

สื่อกระแสหลัก เชน รายการทองเที่ยวทางโทรทัศน

ท่ีมีผูชมติดตามจํานวนมาก ๆ ภายใตแนวคิด 

“Chiang Khong” : the city of happiness 

among the cultures diversity of ethnic groups 

ภาพที่ 2 ตราสญัลกัษณเชยีงของ “เชยีงของเมอืงแหงความสขุทามกลางความหลากหลายทางดาน

  วัฒนธรรมของชาติพันธุสองฝงโขง”
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along the Mekong River หรือ “เชียงของเมือง

แหงความสุขทามกลางความหลากหลายทาง

ดานวฒันธรรมของชาตพัินธุสองฝงโขง” เปนเมือง

บุญหรือเมืองแหงความสุขที่ผู คนมีอัธยาศัยดี 

แสดงถึงความเปนกัลยาณมิตรในฐานะเจาบาน

ทีพ่รอมตอนรบัแขกผูมาเยอืน ทัง้นี ้กลุมเปาหมาย

ที่ติดตามสื่อกระแสหลักในปจจุบันก็มีจํานวน

ไมนอย โดยเฉพาะกลุ มคนที่มีเวลาวางหรือ

เกษียณตัวเองจากการทํางานพรอมที่จะใชเวลา

สําหรับการทองเที่ยว ซึ่งเปนกลุมที่มีกําลังชื้อสูง

และมกัใชเวลาสําหรบัการหาขอมลูการทองเทีย่ว

เพือ่พกัผอนและใหรางวลัชวีติกบัตนเอง นอกจาก

การหาขอมูลจากสื่อใหมที่มีความสะดวกและ

รวมเร็วแลว ส่ือกระแสหลักอยางการรับชม

รายการโทรทศันก็เปนอกีทางเลอืกหนึง่ทีย่งัไดรบั

ความนิยมจากผูชม

 อภิปรายผลการวิจัย

  อัตลักษณเชียงของที่ไดรับการเลือกสรร

เพื่อนํามาประกอบสรางเป นอัตลักษณของ

แหลงทองเที่ยว ทั้ง 9 รายการ คือ หลวงพอเพชร

ปลาบึก เมืองการค าชายแดน สาหร ายไก 

ประเพณไีทล้ือ วัดพระแกวและวดัหลวงไชยสถาน

ผาทอ “ลายนํ้าไหล” แมนํ้าโขงหรือนํ้าของ และ

จุดชมวิวธรรมชาติ แมนํ้าสองสี (อิง พิง โขง) 

พบวา มีลักษณะความเฉพาะและสามารถสราง

เปนจุดขายเพื่อต อยอดพัฒนาเปนกิจกรรม

ทางการทองเทีย่วได ทัง้ความเฉพาะของลกัษณะ

ทางภูมิศาสตร ระบบนิเวศ วัฒนธรรมและ

ผลิตภัณฑ สอดคลองกับผลการศึกษาของ วิชร 

นันตะยานา และคณะ (Nantayana et al., 

2005) พบวา นกัทองเทีย่วสวนมากทีม่าทองเทีย่ว

เชียงของ มีวัตถุประสงคเพื่อตองการชมศิลป

วัฒนธรรม หัตถกรรม จึงควรสงเสริมใหมีการ

อนุรักษ ฟ นฟูศิลปวัฒนธรรม งานหัตถกรรม

พื้นบาน อัตลักษณบางรายการมีความเชื่อมรอย

เติมเต็มในการสรางเร่ืองราวของการทองเท่ียว

ใหกบัเมอืงเชยีงของ สอดคลองกบัจากการศกึษา

ของ Pritchard & Morgan (2001) ท่ีระบุวา 

อิทธิพลของเรื่องราวทางประวัติศาสตร การเมือง 

และวัฒนธรรม สามารถนําไปสรางตราสินคา

ดานการทองเท่ียวได 

 สําหรับแนวทางการสื่อสารอัตลักษณ

ของแหลงท องเท่ียวในเขตเศรษฐกิจพิเศษ

ชายแดนเมืองเชียงของ จังหวัดเชียงราย ผลการ

ศกึษา พบวา รูปแบบการนําเสนอผานการรณรงค

ภายใตแนวคิดหลัก “Chiang Khong” : the city 

of happiness among the cultures diversity 

of ethnic groups along the Mekong River 

หรือ “เชียงของเมืองแหงความสุขทามกลาง

ความหลากหลายทางด านวัฒนธรรมของ

ชาติพันธุ สองฝงโขง” ซึ่งหากพิจารณาภายใต

แนวคดิการสือ่สารตรา (brand) พบวา การนาํเอา

อัตลักษณของเชียงของโดยเน นไปท่ีความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม เพื่อสร างเป น

สัญลักษณหรือโลโกของเชียงของ ซึ่งเปนการ

สรางความชัดเจนและแตกตางจากคู แขงใน

เมืองทองเที่ยวอื่น ๆ เพื่อใหคนเกิดความจดจํา

และรู วาการมาอําเภอเชียงของ นักทองเที่ยว

จะไดรับประโยชนเชิงประสบการณดานการ

ทองเท่ียวอยางไร ซึ่งสอดคลองกับส่ิงท่ี Kotler &

Armstrong (2016) ไดกลาวไววา ชื่อสัญลักษณ

หรือโลโกของอะไรอยางหนึ่งที่จะบอกวาสินคา
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หรือบริการอยางหนึ่ง ๆ เป นของใคร และ

แตกต างจากคู แข งอย างไร ซึ่ งความเป น

ตราหรือแบรนด สามารถจําแนกได 4 อยาง คือ 

ลกัษณะรปูรางภายนอก (attribute) คณุประโยชน 

(benefit) คุณคา (value) และ บุคลิกภาพ 

(personality) 

 ขณะเดียวกัน ผลการวิจัยยังพบว า 

ควรใชผู มีอิทธิพลทางความคิด (Influencer) 

เช น ดาราผู มีชื่อเสียง หรือคนที่มีชื่อเสียง

ในโลกออนไลนมาเปนผูสงสาร (source) ผาน

ชองทางสื่อสังคม (social media) อยางเฟสบุค

ทวิตเตอร เว็บบล็อก เพื่อสรางปรากฎการณ

ที่ เ รียกว า  การบอกต อ (word-of-mouth 

marketing) โดยการใชสื่อใหมเปนชองทาง

ในการสื่อสารเนื่องจากเปนสื่อที่เขาถึงไดงาย

และสามารถกระจายหรือสงข อมูลไดอยาง

รวดเร็ว ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของการสื่อสาร

โนมใจ ซึ่ง อรวรรณ ปลันธนโอวาท (Pirantaowat

2011) ไดอธิบายแนวคิดดังกลาวไววา ความ

นาเชื่อถือของผูสงสารมีอิทธิพลตอการสรางการ

ยอมรับในกลุมผูรับสารได โดยความนาเชื่อถือ

ของผูรับสาร มักประกอบดวย 3 ปจจัย คือ ความ

อบอุนใจ ความรูหรอืประสบการณ และ ความเปน

พลวัตหรือกระตือรือรน ซึ่งหากผูรับสารมองเห็น

ปจจัยเหลานี้ในตัวผู สงสารก็จะมีพลังในการ

เปล่ียนแปลงทัศนคติของผู รับสารได ดังนั้น 

จะเหน็ไดวา ผูมอีทิธพิลทางความคดิ (Influencer) 

ซ่ึงมีองคประกอบเหลานี้อยู ในตัว ก็ย อมจะ

มีพลังในการเชิญชวนและสื่อสารอัตลักษณของ

แหลงทองเที่ยวอําเภอเชียงของใหเปนที่รูจักได 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้ง

ตอไป

 1. การศึกษาครั้งตอไปควรมีการศึกษา

การรับรู ของนักทองเท่ียวท่ีมีตออัตลักษณของ

แหลงทองเที่ยวในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน

เมอืงเชยีงของ จงัหวดัเชยีงรายกอนและภายหลงั

การสือ่สารไปแลว เพือ่เปนประโยชนตอการนาํมา

ปรับปรุงกลยุทธการสื่อสารตอไป

 2. การศึกษาคร้ังตอไปอาจจะมีการ

ศกึษาอตัลกัษณในพืน้ทีอ่ืน่ทีม่บีรบิทและเงือ่นไข

ที่แตกตางจากอําเภอเชียงของ ซึ่งจะทําให

เพิ่มเติมองคความรู  เกี่ยวกับการพัฒนาและ

สื่อสารอัตลักษณที่อาจจะมีลักษณะเฉพาะตัว

ท่ีไมเหมือนกัน

 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการ

วิจัยไปใช

 1. สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา

จงัหวดัเชยีงราย และการทองเทยีวแหงประเทศไทย 

จังหวัดเชียง ควรนําเอาอัตลักษณของแหลง

ทองเทีย่วทีไ่ดจาํนวน 9 รายการทีพ่บในการศกึษา

คร้ังน้ีไปใชส่ือสารเพื่อสรางจุดเดนและการจดจํา

ในกบันกัทองเทีย่ว ซึง่จะสรางความแตกตางและ

สงผลตอการมาทองเท่ียวตอไป 

 2. เนนการจัดกิจกรรมท่ีใหคนในชุมชน

และนักทองเที่ยวไดมีโอกาสในการทํากิจกรรม

ร วมกัน เพื่อสร างบรรยากาศของการเป น

ครอบครัวเดียวกัน เชน งานประเพณีจุลกฐิน

ไทลื้อ เริ่มตั้งแตเรื่องของการแตงกาย การพูดคุย

แลกเปลี่ยนเรื่องของอาหาร วัฒนธรรม ประเพณี 

เปนตน
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 3. ควรมีการจัดทําบันทึกขอมูลเรื่องราว

ทางประวัติอยางเปนระบบทั้งในแงของวิถีชีวิต 

วัฒนธรรมประเพณี เพ่ือใหเยาวชนไดเรียนรูและ

เกิดจิตสํานึกรวมในความเปนคนเชียงของ และ

พัฒนาเพื่อตอยอดดานการทองเท่ียวตอไป
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