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บทคัดยอ

 โครงการวิจัยนี้ไดรับการสนับสนุนจาก สํานักงานการวิจัยแหงชาติ (วช.) และสํานักงานคณะ

กรรมการสงเสริมวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) ใหทําหนาที่ติดตาม ประเมินผล และ ผลักดัน

ผลผลิตงานวิจัย โครงการวิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการป 2560 ซ่ึงผลการศึกษาพบวา 

โครงการวิจัยสวนใหญ มุงพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นท่ีภาคเหนือ โดยเฉพาะเขตพัฒนาการทองเท่ียว 

“อารยธรรมลานนา” ซึง่เปนการศกึษาเกีย่วกับการทองเท่ียวเชงิวฒันธรรมและประวัตศิาสตร ท้ังน้ีผลผลิต

ที่ไดรับจากการวิจัยสวนใหญอยูในรูปของการใหขอเสนอแนะ เพื่อกําหนดยุทธศาสตรขอเสนอแนะ

เชิงนโยบาย แนวทางการพัฒนา รวมทั้งยังทําใหไดมาซึ่งองคความรูที่เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ

แขงขันของอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย 

 ผลการวิเคราะห พบวา โครงการวิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการที่ไดรับงบประมาณ

สนับสนุนจาก วช. รวมกับ สกว. ป 2560 มีการดําเนินการสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ 
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2560-2564) ตามยุทธศาสตรที่ 1, 3 และ 6  สอดคลองกับตามยุทธศาสตรการทองเที่ยว

ไทย พ.ศ. 2558 – 2560 ยทุธศาสตรที ่3 มากทีส่ดุ  นอกจากนัน้ยงัดาํเนนิการสอดคลองกบัแผนพฒันาการ

ทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) พบวาเปนไปตามยุทธศาสตรที่ 1 มากที่สุด  รวมถึงแผน

ยุทธศาสตรการวิจัยการทองเที่ยวแหงชาติ ป พ.ศ.2560 - 2564 พบวาเปนไปตาม ยุทธศาสตรท่ี 4

 มากที่สุด  โดยผลการวิจัยยังเปนไปเพ่ือสนองตอบตอยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป พบวาเปนไปตาม 

ยุทธศาสตรที่ 2 มากที่สุด  และยังสอดรับกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.

2560 - 2564) ในยุทธศาสตรที่ 3 อีกดวย

 ในสวนของผลการตดิตามและประเมนิผล พบวา การสนบัสนนุทนุวจิยัอตุสาหกรรมการทองเทีย่ว

และบริการป 2560 โดย วช. และ สกว. กอใหเกิด ผลสัมฤทธิ์ในเชิงบวก ในมิติทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม 

และส่ิงแวดลอม และไดผลผลิตงานวิจัยที่โดดเดน และคณะนักวิจัยรุนใหมที่มีศักยภาพในการทําวิจัย

มากขึ้น นอกจากนั้นคณะวิจัยไดดําเนินการเพื่อผลักดันผลผลิตโครงการวิจัยดานอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียวและบริการมีศักยภาพไปสูการใชประโยชนในเชิงพาณิชย ป 2560 จํานวน 2 เรื่อง โดยมีการ

นําไปใชประโยชนเชิงพาณิชยแลวในงาน WTM 2016 และเปนแผนงานที่นําไปเสนอขายใน WTM 2017 

และอีก 1 แผนงานจะเปนการใชประโยชนเชิงพาณิชยในประเทศ อีกทั้งไดมีการพัฒนาโมเดลตนแบบ

กระบวนการผลักดันผลผลิตงานวิจัยดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ สูการใชประโยชนเชิง

พาณิชยอยางเปนรูปธรรม 

คําสําคัญ:  การติดตาม, ประเมินผล, การผลักดันการใชประโยชนเชิงพาณิชย, โครงการวิจัยดาน

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการ

ABSTRACT

 This research project is supported by the National Research Council of Thailand in 

(NRCT) coordination with the Thailand Science Research and Innovation (TSRI) to monitor, 

evaluate, and drive research productivity Tourism and Hospitality Industry Research Projects 

in the year 2017.  The study found that Tourism and Hospitality Industry Research Projects 

mostly aim to tourism development in the northern region, especially in the tourism development 

zone “Lanna Civilization” by studying cultural and historical tourism. Most of the findings are 

beneficial as the suggestions to be used to formulate strategies, policy suggestions, development 

guidelines, leading to important body of knowledge to enhance the competitiveness of Thai 

tourism industry. 

 The analytic results also indicated that Tourism and Hospitality Industry Research 

Projects funded by the National Research Council of Thailand in coordination with the Thailand 
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Research Fund in the year 2017 have been implemented in accordance with Strategies 1,3, 

and 6 of  the 9th National Research Strategy (2017-2021), and Strategy 3 of  Thai Tourism 

Strategy in 2015 – 2017. In addition, the said projects also have been implemented to be in line 

with the 2nd National Tourism Development Plan (2017 - 2021) and the most influential strategy 

was Strategy 1. Their implementations also have been consistent with the National Tourism 

Research Strategy Plan in 2017 – 2021 and the most influential strategy was Strategy 

4. Furthermore, the findings of these research projects were in response to the 20-Year National 

Strategy and the most influential strategy was Strategy 2. These projects also were consistent 

with Strategy 3 of the 12th National Economic and Social Development Plan (2017-2021).

 In terms of monitoring and evaluation, the fund support of Tourism and Hospitality 

Industry Research Projects by the National Research Council of Thailand in coordination with 

the Thailand Research generated positive achievements in the economic, cultural and 

environmental dimensions, as well as outstanding research works and a group of young 

researchers with thither potential to do research. 

 Furthermore the researchers have driven to generate productivity as two tourism and 

hospitality industry research projects with higher potential towards commercial benefits in the 

year 2017. These research projects have been used commercially for the WTM 2016 event and 

as a plan to be presented in WTM 2017 and another one more plan will be commercially used 

in the national level. Besides, a model for the process of driving the research output in the 

tourism and hospitality industry has been developed to generate concretely commercial benefits.  

Keyword:  Monitoring, Evaluating, Furthering the Commercial Usage, Tourism and Hospitality 

Industry Research Projects

จากการประมาณการอัตราการเติบโตของการ

ทองเท่ียวในประเทศกําลังพัฒนา คาดวามีอัตรา

เพิม่ขึน้ประมาณรอยละ 4 ตอป โดยเฉพาะอยางยิง่

ประเทศอุตสาหกรรมมีอัตราเพิ่มขึ้นประมาณ

รอยละ 2.5 ตอป นักทองเที่ยวที่มีการเดินทาง

ทองเทีย่วในตางประเทศมากทีส่ดุ ไดแก นกัทองเท่ียว

บทนํา

 การทองเที่ยวถือเปนกิจกรรมที่มีความ

สําคัญยิ่งต อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

องคการการทองเทีย่วโลกไดพยากรณวาใน ป พ.ศ.

2563 นาจะมีนักทองเที่ยวระหวางประเทศเปน

จํานวนถึง 1,600 ลานคน (Office of Permanent 

Secretary Ministry of Tourism and Sports, 2007) 
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

จากเยอรมนี ญ่ีปุ น สหรัฐอเมริกา ฝร่ังเศส 

(Department of Tourism, 2014)  สวนประเทศ

ใหม ๆ ที่มีนักทองเที่ยวเดินทางทองเที่ยวไปยัง

ตางประเทศในระดับสูง ไดแก ประเทศจีนและ

รัสเซีย และในป 2563 นี้เองคาดวาประเทศจนีจะมี

ความสามารถทองเท่ียวไดมากทีส่ดุ เปนอนัดบัหนึง่

แทนประเทศฝรั่งเศสอีกดวย (Department of 

Tourism, 2018) ทั้งนี้นักทองเที่ยวมีพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวระยะไกลในสัดสวนเพิ่มขึ้น คือ ประมาณ

รอยละ 24 ซึ่งนักทองเท่ียวจะใหความสําคัญและ

สนใจแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ วัฒนธรรม ชุมชน 

รวมทั้งการทองเที่ยวเพื่อสุขภาพเพิ่มมากขึ้น การ

ดําเนินกิจกรรมการทองเที่ยวจึงตองเนนใหความ

สาํคัญกบักลุมนกัทองเทีย่วทีใ่หความสนใจในกจิกรรม

การทองเทีย่วเฉพาะดานมากขึน้ (Choibamroong, 

2015) 

 สํานักงานการวิจัยแหงชาติ (วช.) และ

สาํนกังานคณะกรรมการสงเสรมิวทิยาศาสตร วจัิย

และนวัตกรรม (สกสว.) เปนหนวยงานที่มีบทบาท

หนาที่หลักในการสนับสนุนงบประมาณการวิจัย 

เพื่อสรางองคความรูและแกปญหา ตระหนักดีถึง

สถานการณการเปลีย่นแปลงของอตุสาหกรรมการ

ทองเทีย่วในอนาคตอนัใกลทัง้ วช. รวมกบั สกว. จึง

จดัสรรงบประมาณใหนกัวิจยัศกึษาคนควาและหา

คําตอบดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการ 

ตั้งแตป พ.ศ. 2555 และสนับสนุนตอเนื่องจนถึง

ปจจบุนั โดยศกึษาทัง้การบรหิารจดัการการทองเทีย่ว

การเตรยีมความพรอมในอตุสาหกรรมการทองเทีย่ว

เพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนการพัฒนา

ทุนมนุษย สภาพแวดลอมทางการทองเที่ยว 

วัฒนธรรม และฐานขอมูลที่เกี่ยวของ รวมถึงความ

ปลอดภัยในการทองเที่ยวและขอเสนอแนะเชิง

นโยบายที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและ

บริการ 

 ทัง้นีใ้นการสนบัสนนุงบประมาณการวิจยั

ใหเกิดสัมฤทธ์ิผล ควรประกอบดวยกลไก 3 ประการ 

ไดแก  1) การพัฒนาโจทยวิจัยท่ีสามารถสนอง

ความตองการของผูใชหรือผูนําผลผลิตงานวิจัยไป

ประยุกตใชใหเกิดประโยชนอยางเปนรูปธรรม 

สามารถแกไขปญหาตาง ๆ  ในภาคสวนที่เกี่ยวของ

กับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการประสบ

หรือสามารถนําผลผลิตงานวิจัยไปใชพัฒนา

อุตสาหกรรมการท องเที่ยวให พร อมรับการ

เปลีย่นแปลง (Suansri, 2003)   2) การตดิตามและ

ประเมินผลการดําเนินการวิจัยเพื่อใหนักวิจัยท่ีได

รับงบประมาณสนับสนุนสามารถดําเนินการวิจัย

ไดบรรลุเปาหมายตามกําหนดและไดผลผลิตตาม

ที่คาดหวัง (Clark & Dawson, 2005) และ 3) การ

ผลกัดนัผลงานวจิยัสูการใชประโยชนในเชงิพาณิชย 

(The Ministry of Tourism and Sports, 2015)

 ดังน้ันเพื่อให การดําเนินการวิจัยของ

โครงการวิจัยที่ไดรับทุนสนับสนุนจาก วช. รวมกับ 

สกว. ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ คณะผูวิจัย

จึงไดดําเนินการติดตามประเมินผลและผลักดัน

การใชประโยชนโครงการวิจัยอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวและบริการป 2560 โดยแบงการดําเนิน

งานเปน 3 สวน สวนท่ี 1 แผนงานดําเนินการ

วเิคราะห โครงการวจิยัท่ีไดรบังบประมาณสนับสนุน

ป 2555-2560 เพื่อเปนขอสนเทศในการจัดสรร

งบประมาณการวิจัยในปตอไป สวนที่ 2 โครงการ
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ยอยท่ี 1 ติดตามและประเมินผลโครงการวิจัย

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการป 2560 เพื่อ

การติดตามและประเมินผล อีกทั้งใหขอเสนอแนะ

การดําเนินงานวิจัยใหสัมฤทธ์ิผลตลอดจนการ

พัฒนาระบบการสนับสนุนทุนวิจัยของสํานักงาน

ประสานงานโครงการวิจัยอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวและบริการ สํานักงานกองทุนสนับสนุน

การวิจัย (สปว.สกสว.) สวนที่ 3 โครงการยอยที่ 2 

ผลักดันโครงการวิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยว

และบริการป 2560 สูการใชประโยชนเชิงพาณิชย 

โดยผลักดันผลผลิตโครงการวิจัยที่ได เสนทาง

ทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว หรือผลิตภัณฑทางการ

ทองเที่ยวใหม รวมถึงกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ 

ที่มีศักยภาพสามารถนําสู การใชประโยชนเชิง

พาณิชย ทั้งนี้มุ งหวังใหผลผลิตแผนงานและ

โครงการยอยเปนประโยชนตอการบริหารจัดการ

สนับสนุนงบประมาณการวิจัยอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวและบริการในอนาคต และมุงหวังใหได

ผลผลิตงานวิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและ

บรกิารตามกําหนดทกุแผนงาน รวมทัง้ผลผลติวจิยั 

สามารถนําไปประยุกตใชไดอยางเปนรูปธรรม 

(Gartner,1996)  สรางรายไดเพื่อพัฒนาให

อตุสาหกรรมการทองเทีย่วไทยกาวหนาอยางมัน่คง

และยั่งยืนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพือ่วเิคราะหโครงการวจิยัอตุสาหกรรม

การทองเที่ยวและบริการที่ได รับงบประมาณ

สนับสนุนป 2560 จําแนกตามพื้นที่ ผลผลิต และ

ยุทธศาสตรของประเทศที่เก่ียวของกับการวิจัย

ดานการทองเที่ยว

 2. เพื่อติดตามและประเมินผลโครงการ

วิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการป 2560

 3. เพ่ือผลักดันผลผลิตการวิจัยโครงการ

วิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการสูการใช

ประโยชนเชิงพาณิชยป 2560

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. การนําขอมูลจากการวิเคราะหขอมูล

จากการติดตามและประเมินผลไปใชประโยชน

ในการกําหนดโจทยวิจัยการจัดสรรงบประมาณ 

และเปนแนวทางในการบริหารจัดการทุนวิจัย เพื่อ

ใชในการปฏริปูการบรหิารจดัการทนุวจิยัทองเทีย่ว

 2. หนวยงานดานการทองเท่ียว ไดนํางาน

วิจัยโครงการวิจัยอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ

บริการ ไปใชประโยชนเชิงพาณิชย 

 3. ผลงานวิจัยสามารถชวยภาครัฐ ภาค

อุตสาหกรรม-สถานประกอบการในการเพิ่มขีด

ความสามารถเชิงการแขงขัน ดานการสงเสริมการ

ทองเที่ยวแบบยั่งยืน

ขอบเขตของการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้มีลักษณะเปนชุดโครงการ 

ประกอบดวย แผนงานวจิยัทีค่รอบคลมุ 2 โครงการ

ยอย ไดแก โครงการยอย 1 การตดิตามและประเมนิ

ผลโครงการวิจัยอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ

บริการป 2560 และโครงการยอย 2 การผลักดนัการ

ใชประโยชนเชิงพาณิชยโครงการวิจัยอุตสาหกรรม

การทองเที่ยวและบริการป 2560 โดยมีขอบเขต

การวิจัยในภาพรวม ดังนี้

 1.  ขอบเขตดานเน้ือหาครอบคลุมการ

วิเคราะห และวิเคราะหโครงการวิจัยอุตสาหกรรม
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

การทองเที่ยวและบริการ รวมกับ สกสว. ป 2560 

โดยจําแนกการวิเคราะห เชิงพื้นที่ เชิงผลผลิต และ

เชิงยุทธศาสตรของประเทศที่เกี่ยวของ

 2.  ขอบเขตดานประชากร ประกอบดวย

โครงการวจิยัอุตสาหกรรมการทองเทีย่วและบรกิาร 

ที่ไดรับงบประมาณสนับสนุนจาก วช. รวมกับ 

สกสว. ป 2560 จํานวน 38 แผนงาน

 3.  ขอบเขตดานเวลาระยะการทําวิจัย 

จํานวน 12 เดือน ระหวาง 1 มิถุนายน 2560 ถึงวัน

ที่ 31 พฤษภาคม2561

กรอบแนวความคิดของการวิจัย

 การวจิยัมุงผลท่ีสอดคลองกบัวตัถปุระสงค 

และเปาหมาย จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ สรุปเปนกรอบแนวคิดและ

ขั้นตอนในการวิจัย ดังแสดงในภาพที่ 1

ภาพที่ 1  กรอบแนวความคิดของการวิจัย

การวิเคราะห

งานวิจัย

การติดตามและ

ประเมินผล

การผลักดันการใช

ประโยชนเชิงพาณิชย

ขอสนเทศงานวิจัย

ที่ไดรับทุน ป 2560

ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาและสนับสนุนงานวิจัยอุตสาหกรรมทองเที่ยว

และบริการสูกาการใชประโยชน

การวิเคราะห

งานวิจัย 

ป 2560

การติดตาม

งานวิจัย 

ป 2560

การคัดเลือก

ผลผลิตงานวิจัย

ที่มีศักยภาพ

ป 2555-2560

การจําแนก

โครงการวิจัย 

ตามพื้นที่ 

ผลผลิต และ

ยุทธศาสตร

การประเมิน

ผลงานวิจัย 

ป 2560

ผลการประเมิน

โครงการวิจัยฯ 

2560 การ

ประชาสัมพันธ

ผลงานวิจัย

ดานอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวของ 

สกว.

ผลการติดตาม

โครงการวิจัยฯ ป 

2560 การผลักดัน

โครงการวิจัย

ป 2560

สูการใช

ประโยชน

เชิงพาณิชย

การติดตาม

ผลกระทบ
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ระเบียบวิธีวิจัย

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

  ประชากรและกลุมตวัอยาง ครอบคลมุ

ตามกิจกรรมการดําเนินงานวิจัย ดังนี้

  1) การวเิคราะหและวเิคราะหโครงการ

วิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการกลุม

ประชากร คือ โครงการวิจัยอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวและบริการที่ไดรับงบประมาณสนับสนุน

จากวช. รวมกับ สกว. ป 2560 จํานวน จํานวน 38 

แผนงาน

  2) ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล

โครงการวจิยัอุตสาหกรรมการทองเทีย่วและบรกิาร

ป 2560 กําหนดเก็บขอมูลจากประชากรทั้งหมด 

ประกอบดวย

   (1) ผูอํานวยการแผนงานวจิยัและ

หัวหนาโครงการวิจัยยอยที่ไดรับทุนสนับสนุน

ป 2560 ใหขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการวิจัยและ

ผลการวิจัย

   (2) ผู  ทรงคุณวุ ฒิที่ สํ านักงาน

กองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกสว.) แตงตั้งใหขอมูล

เกี่ยวกับผลการประเมินแผนงานวิจัยท่ีไดรับการ

สนับสนุนป 2560

  3) การผลักดันผลการวิจัยสู การใช

ประโยชนเชิงพาณิชย ประชากรและกลุมตัวอยาง

คือ

   (1) งานวิจัยดานอุตสาหกรรม

การทองเที่ยวและบริการป 2560

   (2)  การคัดเลือกผลการวิจัยเพ่ือ

เชือ่มโยงสูการใชประโยชนเชงิพาณิชย โดยคัดเลอืก

จากแผนงานวิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและ

บริการ ป 2560

 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

  แบบวิเคราะหเชิงปริมาณสําหรับการ

วิเคราะห และวิเคราะหโครงการวิจัยอุตสาหกรรม

การทองเที่ยวและบริการป 2560 ซึ่งเปนการวิจัย

ทีใ่ชกระบวนการวิเคราะหเอกสาร แลวนาํมาบนัทึก

ลงบนแบบบันทึกขอมูลเชิงปริมาณที่มีลักษณะ

เปนไฟลคอมพวิเตอรของโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีคณะ

ผูวิจัยสรางข้ึน โดยใชรวมกับคูมือลงรหัสในการ

บันทึกขอมูล และทําการวิเคราะหขอมูลเชิงพื้นท่ี 

เชงิผลผลิต และเชงิยทุธศาสตร ไดแก 1) ยทุธศาสตร

การวิจัยการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับที่ 2 (ป 2560 

- 2564) 2) ยุทธศาสตรการทองเท่ียวไทย (พ.ศ. 

2558 – 2560) 3) ยทุธศาสตรชาต ิระยะ 20 ป (พ.ศ. 

2560 – 2579) และ แบบติดตามและประเมินผล

ป 2560 

 3. การดําเนินการวิจัย

  ในสวนของการดําเนินการวิจยัของแผน

งานฯ จะแบงการศึกษาเปน 3 สวน คือ 

  1) การดํา เนินการวิ เคราะห และ

จําแนกโครงการวิจัยอุตสาหกรรมการทองเท่ียว

และบริการท่ีไดรับงบประมาณสนับสนุนจาก วช. 

รวมกับ สกสว. ป 2560 

  2) การดําเนินการการติดตามและ

ประเมนิผลโครงการวิจยัอตุสาหกรรมการทองเทีย่ว

และบริการ ป 2560 

 3)  การประเมินผลโครงการวิจัยอุตสาห-

กรรมการทองเที่ยวและบริการป 2555-2560 รวม

กับโครงการยอยที่2 เพื่อคัดเลือกโครงการวิจัยที่มี

ความโดดเดนอันจะใชเปนตนแบบของโครงการ

วจิยัในอตุสาหกรรมทองเทีย่วและบรกิาร ทีส่ามารถ

ผลักดันไปสูการใชประโยชนในเชิงพาณิชย
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

 4. การวิเคราะหขอมูล

  1) วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวย

สถิติพรรณนา ไดแก ความถี่ และรอยละของ

ผลผลิตจากงานวิจัยจําแนกตามพื้นที่ ผลผลิต 

และยทุธศาสตรของประเทศทีเ่กีย่วกับการวจิยัและ

การทองเที่ยว รวมถึงการการใชคาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อประเมินผลโครงการวิจัย

  2) วเิคราะหขอมลูเชงิคณุภาพดวยการ

วิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis)  ดวยการ

วเิคราะหวตัถปุระสงคการวิจยั ผลผลติและผลลพัธ

จากการวิจัย รวมทั้งความเปนไปไดในการผลักดัน

ผลผลิตงานวิจัยไปสูการใชประโยชน

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 ผลการดําเนินการวิจัยของแผนงานการ

ตดิตามประเมนิผลและการผลกัดนัการใชประโยชน

โครงการวิจยัอตุสาหกรรมการทองเทีย่วและบรกิาร

ป 2560 จะสรุปผลแยกตามวัตถุประสงคของการ

วิจัยทั้ง 3 ประการ ดังนี้

 1. ผลการวิเคราะหโครงการวิจัยอุตสาห-

กรรมการทองเท่ียวและบริการท่ีไดรับงบประมาณ

สนับสนุน ป 2560 

 ผลการวเิคราะหโครงการวจิยัอตุสาหกรรม

การทองเท่ียวและบริการป 2560 จํานวน 38 

แผนงาน จําแนกตามพืน้ท่ี ผลผลิต และยุทธศาสตร

ของประเทศท่ีเกี่ยวข องกับการวิจัยด านการ

ทองเที่ยว สรุปไดดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1  ผลสรุปการสังเคราะหโครงการวิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการป พ.ศ.2560 

 ประเด็น สัดสวนมากที่สุด สัดสวนนอยที่สุด

 เขตพัฒนาการทองเที่ยว  อารยธรรมลานนา มรดกโลกดานวัฒนธรรม

 (คลัสเตอร) ของไทย (เชียงใหม เชียงราย) (ตาก กําแพงเพชรสุโขทัย พิษณุโลก)

ภูมิภาค 

รูปแบบการทองเที่ยว

ภาคเหนือ

(กําแพงเพชร เชียงราย 

เชียงใหม ตาก นครสวรรค 

นาน พะเยา พิจิตร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ แพร แมฮองสอน 

ลําปาง ลําพูน สุโขทัย 

อุตรดิตถ อุทัยธานี)

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ

ประวัติศาสตร

เชื่อมโยงประเทศเพื่อนบาน

การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ

และการแตงงานฮันนีมูน
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 จากตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห

ขอมูลโครงการวิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยว

และบริการท่ีไดรับทุนสนับสนุนจาก วช. รวมกับ 

สกสว. ป 2560 จํานวน 38 แผนงาน จําแนกตาม 

ยุทธศาสตร ผลผลิตการวิจัย พื้นท่ีการวิจัย และ

อืน่ ๆ  สรุปไดวา โครงการวิจยัสวนใหญทําการศกึษา

ในเขตพัฒนาการทองเที่ยว (คลัสเตอร) ของไทย

ในอารยธรรมลานนามากที่สุด (รอยละ 20) แตมี

ตารางที่ 1  (ตอ)

 ประเด็น สัดสวนมากที่สุด สัดสวนนอยที่สุด

 เขตพัฒนาการทองเที่ยว  อารยธรรมลานนา มรดกโลกดานวัฒนธรรม

 (คลัสเตอร) ของไทย (เชียงใหม เชียงราย) (ตาก กําแพงเพชรสุโขทัย พิษณุโลก)

ผลผลิต

องคความรู 

นโยบายและยุทธศาสตร

การวิจัยของชาติ ฉบับที่ 9 

(พ.ศ. 2560 - 2564)

แผนยุทธศาสตร

การทองเที่ยวไทย 

พ.ศ. 2558 - 2560

แผนพัฒนาการทองเที่ยว

แหงชาติ  ฉบับที่ 2 

(พ.ศ. 2560-2564)

แผนยุทธศาสตรการวิจัย

การทองเที่ยวแหงชาติ  

ป พ.ศ.2560 - 2564

ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 12 

(พ.ศ. 2560 - 2564)

ยุทธศาสตร/ขอเสนอแนะ

เชิงนโยบาย/แนวทาง

การเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแขงขันของอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวไทย

ยุทธศาสตรที่ 1,3 และ 6

ยุทธศาสตรที่ 3

ยุทธศาสตรที่ 1

ยุทธศาสตรที่ 4

ยุทธศาสตรที่ 2

 ยุทธศาสตรที่ 3

 เว็บไซต/แอพพลิเคชั่น/

ระบบสารสนเทศ

ความปลอดภัยในการเดินทางทองเที่ยว

และการทองเที่ยวตามความสนใจพิเศษ

ของนักทองเที่ยวเฉพาะกลุม

ยุทธศาสตรที่ 2,4,5 และ 7

ยุทธศาสตรที่ 1

ยุทธศาสตรที่ 3

ยุทธศาสตรที่ 2 และ 3

 ยุทธศาสตรที่ 1 และ 4

ยุทธศาสตรที่ 2
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

การศึกษามรดกโลกดานวัฒนธรรมนอยที่ สุด 

(รอยละ 1.58)  เมื่อพิจารณาในแงภูมิภาค พบวา 

ภาคเหนือมีสัดสวนมากที่สุด (รอยละ 22.75)  สวน

การศึกษาในพื้นที่เชื่อมโยงประเทศเพื่อนบานมี

สัดสวนนอยที่สุด (รอยละ 9.87)  โดยมีผลผลิตการ

วิจัยสวนใหญอยูในรูปของยุทธศาสตร/ขอเสนอ

แนะเชิงนโยบาย/แนวทางการพัฒนามากท่ีสุด 

(รอยละ 20)  ผลลิตในรปูของเว็บไซต/แอพพลเิคชัน่/

ระบบสารสนเทศ มีสัดสวนนอยที่สุด 

 จําแนกตามรูปแบบการทองเที่ยวพบวามี

แผนงานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมและประวัติศาสตรมากท่ีสุด (รอยละ 

23.44)  แตการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ และการแต

งงานฮันนมีนูมีสุดสวนนอยทีส่ดุ (รอยละ 0.52) และ

เม่ือพิจารณาถึงองคความรูที่เกิดขึ้นจากการวิจัย 

พบวา การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวไทยมากที่สุด (ร อยละ 

38.73)  โดยความปลอดภัยในการเดินทางทอง

เที่ยว และการทองเที่ยวตามความสนใจพิเศษของ

นักทองเที่ยวเฉพาะกลุมนอยที่สุด (รอยละ 0.87)   

ตามลําดับ

 ทั้งนี้คณะวิจัยยังไดทําการสรุปผลการ

วิเคราะหโครงการวิจัย จําแนกตามยุทธศาสตร

สรปุไดวาผลผลิตโครงการวิจยัสวนใหญสอดคลอง

กับ 1) นโยบายและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ 

ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2560 - 2564) ตามยุทธศาสตร

ที ่1,3 และ6 มากทีส่ดุ (38 แผนงาน) 2) ยทุธศาสตร

การทองเที่ยวไทย พ.ศ. 2558 – 2560 ตาม

ยุทธศาสตรที่ 3 มากที่สุด (23 แผนงาน)  3) แผน

พฒันาการทองเทีย่วแหงชาต ิฉบบัที ่2 (พ.ศ. 2560 

– 2564) ตามยุทธศาสตรที่ 1 มากที่สุด (17 แผน

งาน)  4) แผนยทุธศาสตรการวจิยัการทองเทีย่วแหง

ชาติ  ป พ.ศ. 2560 – 2564 ตามยุทธศาสตรที่ 4 

มากที่สุด (26 แผนงาน)  5) ยุทธศาสตรชาติระยะ 

20 ป ตามยุทธศาสตรที่ 2 มากที่สุด (35 แผนงาน)   

และ 6) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ตามยุทธศาสตรที่ 

3 มากที่สุด (30 แผนงาน)

 2. ผลการตดิตามและประเมินผลโครงการ

วิจัยอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการป 2560

วช. และสกสว. ใหการสนับสนุนทุนวิจัย 38 

แผนงาน โดยศึกษาวิจัยตาม 6 กรอบวิจัย กระจาย

งบประมาณและพื้นที่วิจัยทั่วประเทศ โดย ภาคใต

ไดมากที่สุด รอยละ 32 ของทุนวิจัยทั้งหมด รองลง

มาไดแก ภาพรวมของประเทศ (รอยละ 25) และ

ภาคเหนือ (รอยละ 22) โดยภาคตะวันออก ภาค

กลาง และภาคตะวันตก ไดรับงบประมาณ รวมกัน

เพยีงรอยละ 7 เทาน้ัน โดยมกีารจดัสรรงบประมาณ

ไปตามกรอบการวจิยัที ่2 กรอบการวจิยัเพือ่พฒันา

ฐานทรัพยากรทางการทองเท่ียวโดยใชพื้นท่ีเปน

ตัวตั้ง ได รับการจัดสรรงบประมาณมากท่ีสุด 

รองลงมาคอื กรอบวจิยัท่ี 5 กรอบการวจิยัเพือ่แกไข

ปญหาการทองเท่ียวเชิงประเด็น และ กรอบวิจัย

ที่ 3 กรอบการวิจัยเพื่อการจัดการการตลาดการ

ท องเที่ยวบนฐานอัตลักษณและพลวัตรการ

ทองเที่ยวโลก โดยการอบวิจัยที่ 4 กรอบการวิจัย

เพื่อพัฒนาทุนมนุษยในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว

สูมาตรฐานดานคุณภาพ ไดรับงบประมาณนอย

ที่สุด 

 ท้ังน้ีเมื่อพิจารณาถึงผลสัมฤทธิ์จากการ

สนับสนุนทุนวิจัย พบวา ผลผลิตของงานวิจัย

โดยรวม กอใหเกิดผลเชิงบวก ในมิติทางเศรษฐกิจ 
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วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม อีกทั้งยังมีผลผลิตงาน

วิจัยที่โดดเดน อันเปนผลมาจากการประเมินราง

รายงานฉบับสมบูรณ โดยคณะกรรมการผู ทรง

คุณวุฒิจํานวน 1 แผนงาน คือ แผนงานการ

ถายทอดเทคโนโลยรีะบบพพิธิภณัฑอเิลก็ทรอนิกส 

และระบบนําชมพิพิธภัณฑ เพ่ือเปนตนแบบ

สนบัสนนุการทองเทีย่วในชมุชน โดยม ีอาจารยเทพ

ชัย ทรัพยนิธิ เปนผูอํานวยการแผนงาน นอกจาก

นั้นยังมีคณะนักวิจัยที่โดดเดน จํานวน 7 โครงการ

การบรหิารจัดการและผลการประเมนิโครงการ

วิจัยป 2560

 ผลการสํารวจข อมูลนักวิจัย จําแนก

รายประเด็น ไดดังนี้

  1) ประสบการณการรับทุนจาก สกสว.

และสถานะ นักวิจัย สวนใหญ เคยไดรับทุนจาก

สกสว. ดานการทองเทีย่ว โดยนกัวจัิยทีเ่คยไดรบัทนุ

วจัิยจาก สกสว. ดานการทองเทีย่วน้ัน เคยมสีถานะ

ทั้งผู อํานวยการแผนงาน หัวหนาโครงการยอย 

และนักวิจัย แตสวนใหญมีสถานะเปนหัวหนา

โครงการยอย 

 2) วุฒิการศึกษาและประสบการณการ

วจิยัดานทองเทีย่ว นกัวจิยัสวนใหญมวีฒุกิารศกึษา

ระดับปริญญาเอกโดยนักวิจัยที่มีวุฒิการศึกษา

ดานการทองเที่ยวมีไมมากนักแตมีประสบการณ

การวิจัยดานการทองเที่ยวมากกวา 5 ป 

 3) การดาํเนนิการวจิยั พบวาโครงการวจิยั

สวนใหญ เลือกประเภทงานวิจัยเชิงปริมาณและ

เลือกการวิจัยเชิงคุณภาพดวยในสัดสวนเดียวกัน 

ซึง่อาจจะอนมุานไดวาโครงการวจิยัสวนใหญน้ันใช

รูปแบบการวิจัยแบบผสม โดยใชขอมูลจากกลุม

ตวัอยาง และประชากรรวมกนั ซึง่กลุมตวัอยางทีใ่ช

นัน้ไดมาโดยการเลอืกสุมตวัอยางแบบเจาะจง จาก

น้ันเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชการสัมภาษณ  แลว

ทําการวิเคราะหข อมูลดานคุณภาพดวยการ

วิเคราะหเชิงเนื้อหาสวนแผนงานที่ศึกษาเชิง

ปริมาณรวมกับเชิงคุณภาพ วิเคราะหขอมูลเชิง

ปริมาณดวยสถิติเชิงพรรณนา และบางแผนงาน

วิเคราะหขอมูลเพิ่มเติมดวยสถิติอางอิง 

 4) การบริหารจัดการโครงการวิจัย จาก

การสํารวจขอมูลโครงการวิจัยพบวา โครงการวิจัย

สวนใหญมีการวางแผนงานดี มีการแบงงานกัน

และ โดยสวนใหญนักวิจัยในโครงการจะใหความ

รวมมือในการทํางาน รวมถึง รวมมือในการทํางาน

กับแหลงทุนเปนอยางดี และเมื่อดําเนินการวิจัย

แลว โครงการวิจัยมีกระบวนการการติดตามและ

ควบคุมในระดับมาก และที่สําคัญโครงการวิจัย

เกือบทุกโครงการมีการสรางนักวิจัยรุนใหม เฉล่ีย 

โครงการละ 2 คน 

 5) ระบบการติดตามและประเมินผล 

พบวา จากผลการประเมินการนําเสนอรายงาน

ความกาวหนา รอบ 2 เดือน และ 6 เดือน และราง

รายงานฉบับสมบูรณ โครงการวิจัยสวนใหญไดผล

การประเมินในระดับปานกลางถึงดี เปนสวนใหญ

ในทุก ๆ ประเด็น ทั้งในแงการนําเสนอ การรับฟง

ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ การปรับปรุงแกไข 

ความกาวหนาในการดําเนินการวิจัย รวมถึงความ

สําเร็จของการดําเนินการวิจัยตามแผนงานและ

วัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว 

 3. ผลการดําเนินการเพื่อผลักดันผลผลิต

โครงการวิจัยดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและ

บริการไปสูการใชประโยชนในเชิงพาณิชย ป 2560
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

ผลการดาํเนนิการเพ่ือผลกัดนัผลผลติโครงการวจิยั

ดานอุตสาหกรรมการทองเทีย่วและบรกิารไปสูการ

ใชประโยชนในเชิงพาณชิย ป 2560 พบวา แผนงาน

ที่มีศักยภาพและไดรับคัดเลือกนําไปสูการผลักดัน

การใชประโยชนเชิงพาณิชย ไดแก 1) แผนงาน

วิจัย เรื่อง การสรางความเขมแข็งใหชุมชนบนพื้นที่

สูงโดยใชการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนเครื่องมือ 

ในพื้นท่ีบริการศูนยการเรียนบานนาโต อําเภอ

แมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย (ทุนวิจัยป 2559) 

ผลจากการผลกัดนัผลผลติการวจิยั การสรางความ

เขมแข็งใหชุมชนบนพ้ืนที่สูงโดยใชการทองเที่ยว

โดยชุมชนเปนเครื่องมือ ในพื้นที่บริการศูนย

การเรียนบานนาโต อําเภอแมฟาหลวง จังหวัด

เชียงราย ประกอบดวยผูรวมทดสอบเสนทาง จาก

สาํนักงานกองทนุสนบัสนนุการวจัิยนกัวจิยัเจาของ

ผลงาน ผูประกอบการ และคณะนักวิจัยโครงการ

การผลักดันผลผลิตการวิจัยดานอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวและบริการไปสูการใชประโยชนในเชิง

พาณิชย 2) แผนงานวิจัย เรื่อง การบริหารและ

จดัการการทองเทีย่วชมุชน เพือ่รองรบัการรวมกลุม

ประชาคมอาเซียน ป 2556 (ทุนวิจัยป 2556)

 ผลจากการผลักดันแบงออกเปน 2 สวน

หลักๆ โดยสวนแรกจะเปนการสํารวจเสนทาง และ

สวนที่ 2 เปนการทดสอบเสนทาง โดยมีการจัด

กจิกรรมทีเ่ชือ่มโยงผลผลติการวจิยัจาก 3 แผนงาน

วิจัย คือ แผนงานวิจัย เรื่อง การบริหารจัดการการ

ทองเที่ยวในเขตอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม 

(สถาปตยกรรม) ในพื้นที่กลุมจังหวัดลานนา แผน

งานวิจัย เ ร่ือง การจัดการทองเที่ยวเชิงศิลป

วฒันธรรมอยางย่ังยนืในจงัหวดัอตุรดติถ แพร และ 

แผนงานวิจัย เรื่อง การพัฒนาแนวทางการตลาด

ที่ เหมาะสมสําหรับสินค าการท องเที่ยวเชิง

ประสบการณทองถิ่น (Local Experience) ของ

ประเทศไทย ภายใตโครงการ The LINK  ผลจาก

การผลักดันผลผลิตการวิจัย ใน 3 แผนงานขางตน 

เปนกิจกรรมการสํารวจเสนทางที่บูรณาการกันใน

พื้นท่ีเชื่อมโยงของ 3 พื้นท่ีวิจัย เพื่อจัดเตรียม

โปรแกรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคตอนรับการ

ทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานกรุงปราก 

สาธารณรัฐเช็กตามกรอบความรวมมอื สกสว. และ 

ททท. ทั้งนี้ตามเสนทางดังกลาว ไดมีการเชื่อมโยง

ในพื้นที่การวิจัย จํานวน 3 แผนงาน ดังที่กลาวมา

 นอกจากน้ันคณะวิจัยยังไดมีการพัฒนา

โมเดลตนแบบกระบวนการผลักดนัผลผลิตงานวจิยั

ดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ สูการ

ใชประโยชนเชิงพาณิชยอยางเปนรูปธรรม เกิด

เป นโมเดลการผลักดันผลผลิตงานวิจัยด าน

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการสู การใช

ประโยชนเชิงพาณิชย ที่พัฒนาจากการดําเนินงาน

ผลักดัน ตั้งแตป 2557-2560 เพื่อเปนตนแบบใน

การผลักดันผลงานวิจัยไปสูการใชประโยชนได

อยางแทจริง 

 การตดิตามผลกระทบภายหลังจากท่ีมกีาร

ใชประโยชนเชิงพาณิชยแลว ไดแก แผนงานการ

สรางความเขมแข็งใหชุมชนบนพื้นที่สูงโดยใชการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนเปนเครื่องมือ ในพื้นท่ีบริการ

ศนูยการเรยีนบานนาโต อาํเภอแมฟาหลวง จังหวดั

เชียงราย (ระยะที่ 1-2) พบวา การรวมกลุมชมรม

ชีววิถี : ในโครงการศูนยการเรียนบานนาโต ตาม

พระราชดําริสมเด็จพระเทพฯ แหลงเรียนรู ดาน

การเกษตรแบบพอเพยีงของนกัเรยีนและนกัศกึษา 

ไดมุงเนนกิจกรรมสําคัญ คือ การบริหารจัดการ 
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“ชมรมชีววิถี” โครงการศูนยการเรียนบานนาโต 
ตามพระราชดําริ โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 1. เปน
แหลงผลิตอาหารปลอดภัย 2. เปนแนวทางในการ
ประกอบอาชีพใหกับคนในชุมชน 3. อนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ 4. อนุรักษและสืบสาน
วัฒนธรรมประเพณี และ 5. สรางรายไดเสริม
 การสื่อสารเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว 
เน้ือหาที่คัดเลือกมานําเสนอ จะเปนเน้ือหาเดนท่ี
ผลผลิตการวิจัยไดมีการเชื่อมโยงไปสู การใช
ประโยชนเชิงพาณิชยแลวในงาน WTM 2016 และ
เปนแผนงานท่ีกําลังจะนําไปเสนอขายใน WTM 
2017 นี้ ประกอบดวย 4 แผนงาน  คือ 1) แผนงาน
วิจัย เรื่อง การพัฒนาศักยภาพลานนาตะวันออก
เพื่อเปนศูนยกลางการทองเที่ยวเชิงประสบการณ 
ในพื้นที่ลุมแมนํ้าโขง  2) แผนงานวิจัยเรื่องการ
สรางความเขมแข็งใหชุมชนบนพื้นที่สูงโดยใชการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนเปนเครื่องมือ ในพ้ืนที่บริการ
ศูนยการเรยีนบานนาโต อาํเภอแมฟาหลวง จังหวดั
เชียงราย ป 2559 3) แผนงานวิจัย เรื่อง การบริหาร
และจดัการการทองเท่ียวชมุชน เพือ่รองรบัการรวม
กลุมประชาคมอาเซียน ป 2556 และอกี 1 แผนงาน
จะเปนการใชประโยชนเชิงพาณิชยในประเทศ คือ 
แผนงานวิจัย เรื่อง การศึกษาการใชเรือพลังงาน
แสงอาทติยสาํหรบัการพัฒนาการทองเท่ียวทางน้ํา
ในกรุงเทพมหานคร

อภิปรายผลการวิจัย
 จากผลการวเิคราะหโครงการอตุสาหกรรม
ทองเที่ยว และบริการ สามารถอภิปรายผลกระทบ
จากผลผลิตงานวิจัยตามตามมิติตางๆ ดังนี้ 
 มติดิานเศรษฐกจิผลผลติของแผนงานและ
โครงงานวิจัยสงผลใหเกิดแนวทางในการจัดการ/ 

ดําเนินงานสงเสริมการทองเที่ยวดานวัฒนธรรม 
ดานอาหาร ทั้งในดานกลยุทธ กลวิธี อาทิ ขอเสนอ
ในการจัดทําเว็บไซต แอพพลิเคชั่น พิพิธภัณฑ
อิเล็กทรอนิกส และชองทางประชาสัมพันธเพ่ือ
กระตุนเศรษฐกิจการทองเที่ยวและสรางมูลคาการ
ทองเที่ยวใหยั่งยืนและสามารถแขงขันไดตอไป
 นอกจากน้ัน ผลผลิตของงานวิจัยได 
นําเสนอภาพอนาคตของงานการทองเที่ยวไทย 
เพื่อประยุกตใชในการคาดการณหรือการวางแผน
ในอนาคตไดมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ โดยผลผลติ
ดังกลาวเกิดประโยชนกับผูมีสวนไดสวนเสียใน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว ไมวาจะเปน ผูประกอบ
การการทองเท่ียวโรงแรม ใหมีความสอดคลองกับ
ฐานทรัพยากร บริบทของพื้นที่ ความตองการของ
ผูบริโภค และบูรณาการใหเกิดความเชื่อมโยงกับ
อุตสาหกรรมอื่น ๆ ได
 มิติดานสังคมพบวาผลผลิตของแผนงาน
และโครงงานวิจัยสงผลใหเกิดแนวทางการจัดทํา
เสนทางการทองเท่ียว แนวทางการพัฒนาการ
ทองเท่ียวโดยชมุชน แนวทางการพฒันาและบริหาร
จัดการแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพ แนวทางในการ
จัดการแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมแนวทาง
การตลาดสินคาและบริการการทองเท่ียวเชิง
ประสบการณทองถิน่ (Local Experience) แนวทาง
ในการจัดการความปลอดภัยของการทองเที่ยว
ทางถนน รวมไปถึงการบริหารจัดการความ
ปลอดภัยดานการทองเที่ยว
 นอกจากน้ันผลผลิตของงานวิจัยยังทําให
เกิดการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อเปนตนแบบในการ
สนับสนุนการทองเท่ียวโดยชมุชน อาทิเชน แนวทาง
ในการจดัทําตนแบบการถายทอดเทคโนโลยรีะบบ
พิพิ ธ ภัณฑ อิ เ ล็กทรอนิกส และระบบนําชม
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

พิพิธภัณฑโดยไดนํากิจกรรมที่ชุมชนไดเขามา

มีสวนรวม ซึ่งนอกจากจะสรางใหเกิดเสนทางการ

ทองเที่ยวแลวยังทาํใหเกิดความเขมแขง็และการมี

สวนรวมของคนในแตละชมุชนในพืน้ที ่และเกดิการ

พัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน รวมทั้งเปนการ

กระจายรายไดเขาสูชุมชน ทําใหเกิดงานในพื้นท่ี 

ซึ่งนําไปสูการทําใหเกิดรายไดที่เพิ่มขึ้นในชุมชน 

อีกทั้งยังใหมีความรูความสามารถในดานตาง ๆ 

เชน การสืบสานภูมิปญญาทองถิ่นจากบรรพบุรุษ 

การเขาถึงเทคโนโลยี รวมถึงความรูความสามารถ

ในดานอื่น ๆ อีกดวย นอกจากนี้ยังทําใหคุณภาพ

ชีวิตของคนในทองที่นั้น ๆ ดีขึ้น วาจะเปนในดาน

การศกึษา และความปลอดภยัในชวีติและทรพัยสนิ 

เปนตน

 มติดิานวฒันธรรม พบวาผลผลติของแผน

งานและโครงงานวิจัยสงผลใหเกิดแนวทางในการ

พัฒนาการทองเที่ยวที่เปนมิตรกับมุสลิม แนวทาง

ในการพัฒนาการทองเที่ยวข ามแดนไทยกับ

ประเทศเพือ่นบาน แนวทางในการพัฒนาศกัยภาพ

การทองเที่ยวสองฝ งโขง แนวทางการพัฒนา

แบรนดแหลงทองเทีย่วของภมูภิาคท่ียัง่ยนื แนวทาง

การเพิม่มลูคาการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม แนวทาง

การสรางเสนทางการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจาก

ทุนชุมชน ซึ่งผลผลิตที่ไดจากการทําวิจัยในครั้งนี้

สามารถทําใหไดเปนการเผยแพรวัฒนธรรมของ

แตละพื้นที่ โดยการนําเอาวัฒนธรรมของแตละ

พื้นที่มาสรางเปนพื้นที่สําหรับการทองเที่ยว เพราะ

ยังมีอี กหลายพื้ นที่ ในประ เทศไทยที่ มี ขนบ 

ธรรมเนยีม ประเพณี การละเลน อีกทัง้โบราณสถาน 

โบราณวัตถุตาง ๆ รวมถึงวัฒนธรรมแตละทองถิ่น

ทีม่คีวามแตกตางกนัออกไป ท่ีควรไดรบัการสบืสาน

เพือ่ใหคงอยูตอไป ซึง่นอกจากเพือ่คนในทองถิน่เอง

ไดอนุรักษและหันมาเห็นคุณคาของวัฒนธรรมนั้น

และนําไปสรางเปนจุดขายที่แข็งแกรงในแตละ

พื้นที่เพื่อเปนการดึงดูดใหนักทองเท่ียวไดเขามา

ทองเที่ยวในทองถิ่นนั้น ๆ

 มิติดานส่ิงแวดลอม พบวา ผลผลิตของ

แผนงานและโครงงานวจิยัสงผลใหเกิดแนวทางการ

พัฒนาศูนยการพัฒนาเขาหินซอนอันเนื่องมาจาก

พระราชดาํรสิูการเปนแหลงทองเทีย่วเชงิเกษตรเพือ่

การเรียนรู แนวทางการพัฒนาศักยภาพเพื่อการ

บริหารจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืนในพื้นที่

ปาสงวนแหงชาติปาวังน้ําเขียว-ปาภูเขาหลวง  

แนวทางการพัฒนาประสบการณทองเท่ียวเชิง

เกษตรสรางสรรค เปนตน ซึ่งผลผลิตท่ีไดน้ีจะ

สามารถทําใหเกิดแนวทางการทองเที่ยวที่สงผล

กระทบทางดานสิง่แวดลอม ไมวาจะเปนการบริหาร

จัดการทองเที่ยวที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม อีกทั้ง

ยังเนนไปที่การบริหารการจัดการทองเที่ยวท่ีย่ังยืน 

โดยไมเปนการทําลายแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ 

โดยจัดใหมีเสนทางการทองเที่ยวทางธรรมชาติที่

นักทองเท่ียวสามารถเดินทางทองเท่ียวไดดวย

ตนเองและไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สัตวปา

และธรรมชาติ

ขอเสนอแนะ

 1) หากจําแนกตามผลผลิตที่ไดจากการ

วิจัยแลวจะพบวา ผลผลิตในดานยุทธศาสตร/

ข อเสนอแนะเชิงนโยบาย/แนวทางนั้นจะเปน

ผลผลติทีไ่ดมากทีส่ดุในแตละป แตสาํหรบัผลผลติ

ทางดานคู มือการทองเที่ยว/สื่อประชาสัมพันธ 

รวมท้ังผลผลิตทางดานเว็บไซท/แอพพลิเคชั่น/
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ระบบสารสนเทศ ยังมีจํานวนอยูนอยมาก ดังนั้น

ควรเพิ่มเติมกรอบหรือประเด็นวิจัยที่สนับสนุน

โครงการที่ไดรับผลผลิตดังกลาวใหเพิ่มมากยิ่งขึ้น 

เพราะในปจจุบันนั้นเปนสังคมแหงเทคโนโลยี 

ผูบริโภคมีการเปดรับสื่อประชาสัมพันธรวมทั้งการ

หาขอมูลจากทางสื่อออนไลนเพิ่มมากขึ้น

 2) องคความรูท่ีไดจากงานวิจัยในดาน

การเพิ่มศักยภาพทุนมนุษยและผู ประกอบการ

มีจํานวนมากที่สุด แตสําหรับองคความรูทางดาน

ความปลอดภัยในการเดินทางท องเ ท่ียวนั้น 

มีจํานวนงานวิจัยจํานวนนอยมาก ซึ่งในบางปนั้น

ไมมีงานวิจัยทางดานนี้เลย ทั้งนี้ความปลอดภัยใน

การทองเที่ยวเปนอีกปจจัยหนึ่งที่นักทองเที่ยว

ตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทยโดย

เฉพาะอยางยิ่งนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 

 3) สําหรับผลผลิตที่ส งผลกระทบตอ

ดานตาง ๆ ทั้ง 4 ดานนั่นคือ ดานเศรษฐกิจ ดาน

สังคม ดานวัฒนธรรม และดานส่ิงแวดลอมนั้น 

จะเห็นไดวาผลผลิตไดเนนไปทางดานเศรษฐกิจ

เกอืบทัง้หมด ดงันัน้ในอนาคต งานวจิยันัน้ควรเนน

เร่ืองความเขมแข็งของชุมชน การอนุรักษ ธํารง

รักษาศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม ในปริมาณ

ที่เทา ๆ กันเพื่อรักษาความสมดุลของทุกดาน

 4) ควรมีการขยายผลโมเดลตนแบบ

กระบวนการผลักดันผลผลิตงานวิ จั ยด  าน

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและบริการ สูการใช

ประโยชนเชิงพาณิชย ในพื้นที่ที่มีความพรอม และ

มีศักยภาพ พรอมมีการติดตามผลกระทบที่เกิดขึ้น

ในพื้นที่ภายหลังจากที่มีการใช ประโยชนเชิง

พาณชิยแลว อยางตอเนือ่งเพือ่ทีจ่ะไดทราบถงึผลก

ระทบอันอาจเกิดข้ึนจากการใชประโยชนทั้งท่ีเปน

ตัวเงินหรือไมเป นตัวเงิน หรือผลกระทบทาง

เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอมทางการ

ท องเที่ยว ตลอดจนควรมีการถอดบทเรียน

กระบวนการส่ือสารแบบมสีวนรวมเพือ่สงเสรมิการ

ทองเท่ียวสูการใชประโยชนเชิงพาณิชยในพื้นท่ี

ทีป่ระสบความสาํเรจ็ เพือ่เปนตนแบบในการบรกิาร

จัดการการสื่อสารแบบมีสวนรวมตอไป



108
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

REFERENCES

Clark, A., & Dawson, R. (2005). Evaluation research: An introduction to principles, methods, 

and practices. Thousand. CA: Sage Publications.

Choibamroong, T. (2015). The Role of Local Governments on Sustainable Tourism Development 

Based on the concept of sufficiency economy. Bangkok:  Publisher Cabinet and gazette.

Department of Tourism. (2014). Summary of Tourism Situation in December 2014. (Online). 

Available from: http://www. m-society.go.th. Cited 30 November 2015.

Department of Tourism. (2018). The Tourism Development Strategic Plan 2018 – 2021. Bangkok:  

VIP COPY PRINT.

Gartner, W. C. (1996). Tourism Development: Principles, Processes and Policies. New York, 

USA: John Wiley & Son.

Office of Permanent Secretary Ministry of Tourism and Sports. (2007). The Second National 

Tourism Development Plan. (2017 - 2021). Bangkok: The Ministry of Tourism and Sports

Suansri, P. (2003). Community Based Tourism Handbook. Bangkok: Responsible Ecological 

Social Tour-REST.

The Ministry of Tourism and Sports. (2015). Thailand Tourism Strategy (2015-2017). Bangkok: 

The Ministry of Tourism and Sports. 


