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บทคัดยอ 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลกระทบงานวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร มวีตัถปุระสงค คอื 1) เพือ่ออกแบบระบบการตดิตามประเมนิผลกระทบงานวจิยัของมหาวทิยาลัย

ราชภัฏพระนคร และ 2) เพื่อประเมินระบบการติดตามกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

โดยมปีระชากรทีศ่กึษาเปนผูบรหิารมหาวิทยาลยั นกัวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร คณะกรรมการ

หนวยจัดการงานวิจัยระดับคณะ (RMU) และผูมีสวนไดสวนเสียในชุมชน จํานวนท้ังสิ้น 198 คน เก็บ

รวบรวมขอมูลโดยการสังเกต สัมภาษณ สอบถาม การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ และสังเคราะหเอกสาร 

วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยคาสถิติความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหขอมูล

เชิงคุณภาพโดย

 การวิเคราะหเชิงเนื้อหา และการสังเคราะหขอมูลเอกสาร ซึ่งมีผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

 1.  ผลการออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร พบวา ระบบการติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มี

คณะกรรมการบริหารกองทนุวจิยั ซึง่เปนคณะกรรมการชดุใหญ ทีท่าํหนาทีใ่นการเสนอนโยบาย แผนการ

พฒันางานวจิยั ทิศทางการวิจัยของมหาวิทยาลยัเพือ่การพฒันาทองถิน่ ประกาศ อนมุติัการใหทนุอดุหนนุ

การวจิยั รวมไปถงึการประสานและสรางเครือขายในการแสวงหาแหลงทุน และทํางานวจัิยรวมกบัองคกร

ภายนอก ซ่ึงจะสงผานไปยังหนวยพันธกิจสัมพันธมหาวิทยาลัยกับสังคมเพื่อการเปล่ียนแปลงสูสถาบัน
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

อุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น (7-SEA) ซึ่งมีกลไกการทํางานแบบภาคีความรวมมือระหวาง 6 คณะ 

กับ 1 สถาบันวิจัย ที่เปนกลไกทําหนาที่ในการกํากับ ติดตามผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการทําวิจัยตั้งแต

เริ่มตนรับทุนวิจัย จนกระทั่งเสร็จสิ้นโครงการ รวมระยะเวลา 24 เดือน เพื่อสะทอนผลการเปลี่ยนแปลง

หลังจากการทําวิจัยในพ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัย และถายทอดเปนชุดความรูมหาวิทยาลัยทองถิ่น

กับการพัฒนาสังคมโดยสมบูรณ

 2. ผลการประเมินระบบการติดตามและประเมินกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร พบวา 

  1) การประเมินบริบทหรือสภาพแวดลอม ผูใหขอมูลมีความเห็นวา คณะไมมีขอมูลผล

กระทบงานวิจัย ไมมีกระบวนการที่นําไปสูการติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย และการรายงาน

ผลการติดตามผลกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัย เปนประโยชนและมีความจําเปนใหกับมหาวิทยาลัย

อยางยิ่ง 

 2)  การประเมินปจจัยนําเขาหรือทรัพยากร พบวา คณะสวนใหญมีความพรอมดานบุคลากร 

ดานพื้นที่ ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกอื่น ๆ ซึ่งไมเปนปญหาตอการ

ทํางานติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย 

 3)  การประเมนิกระบวนการ พบวา จุดเดนของกระบวนการนัน้ คอื 1. ระบบมกีระบวนการตดิตาม

รายงานผลความกาวหนาของการดําเนินงานวิจัยเปนระยะ ๆ 2. ระบบไดมีกระบวนการติดตามลงพื้นที่

วิจัยรวมกับนักวิจัยแตละคณะ และ 3. ระบบไดมีกระบวนการจัดประชุมเพื่อสะทอนผลกระทบงานวิจัย

หลังจากงานวิจัยเสร็จสิ้น สวนจุดดอย คือ ความไมชัดเจนในบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการวิจัย

ประจําคณะ 

 4) การประเมินผลผลิต พบวา ผลความสําเร็จท่ีเกิดไดชัดเจนจากการใชระบบการติดตามและ

ประเมินผลกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เกิดขึ้น 4 มิติ คือ มิติที่ 1 ความสําเร็จของ

การดําเนินงานโครงการวิจัยของแตละคณะ มิติที่ 2 ความสําเร็จในการปฏิบัติงานบนฐานเครือขายความ

รวมมอืระดับคณะ และการพัฒนาศกัยภาพนกัวจิยัระดบัคณะ มติท่ีิ 3 ความสําเร็จของระบบบริหารจดัการ

งานวิจัย และ มิติที่ 4 คือ ความสําเร็จที่เกิดขึ้นกับพื้นที่ ชุมชน และทองถิ่น และความพึงพอใจภายหลัง

จากการใชระบบการติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย พบวา ผูบริหาร คณะกรรมการประจําคณะ 

นักวิจัยในโครงการ เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน และชุมชนที่มีสวนรวมกับโครงการวิจัย จํานวน 60 คน มีความ

พึงพอใจในการใชระบบการติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัยในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 

4.33)

คําสําคัญ:  ระบบการติดตาม การประเมินผลกระทบ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
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ABSTRACT
 The objectives of this research were to 1) design the research tracking and impact 
assessment system of Phranakhon Rajabhat University and 2) evaluate the tracking and impact 
assessment system of Phranakhon Rajabhat University. The informants were the university 
administrators, Phranakhon Rajabhat University researchers, faculty research committees 
(RMU), and stakeholders of an integrated research project: budget year 2017. Also, the data 
were from studying a model of impact assessment of Uttaradit Rajabhat University (Uttaradit 
Model). The data were collected by observation, interview, inquiry, action research organizing, 
and research documents synthesis. The quantity data were analyzed by using these statistics: 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. The quality data were analyzed by using 
the content analysis and research synthesis.

The research results
 1. The result of designing the tracking and impact assessment system of Phranakhon 
Rajabhat University: it was found that the research tracking and impact assessment system of 
Phranakhon Rajabhat University consisted of research funding committees that were formed 
as large-size system. The committees have the responsibilities to propose the policies, research 
development plans, research directions of the university for local development, and 
announcements. They support the research scholarships. Also, they coordinate and build up 
the connections to seek for research budgets. The committees actively work with the external 
units by submitting the policy to the association for university social engagement for changing 
to higher education institution of local development (7-SEA). The committees have strong 
partnership among 6 faculties and 1 Research and Development Institute. They are responsible 
for cooperate governance and tracking the impact which is occurred from the beginning until 
the end of research project for the entire duration (24 months). The tracking reports will be 
reported to the research funding committees to reflect the effects after implementing the research 
in the areas under university’s governance and conveyed as local knowledge sets for community 
development completely.
 2. The effects of evaluation of the tracking and impact assessment system of Phranakhon 
Rajabhat University: it was found that
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  1) the context/ environmental evaluation : the informants gave opinions as the 
committees didn’t have neither data of research impact nor the process of research tracking/ 

impact assessment. Thus, the report on research tracking and impact assessment of the 

university is really useful and necessary for the university.

  2)  The input evaluation: it was found that most of the faculties are well-prepared in 

the aspects of staff personnel, areas, budgets, materials, and convenience facilities which this 

is not a problem for implementing the research tracking and impact assessment.

  3)  The process evaluation: it was found that the advantages of the process are 1. 

the progress report tracking of the research was done from time to time. 2. There were research 

tracking processes implementing with the researchers from each faculty. 3. The meeting for 

research reflection was also done after implementing the research. For the disadvantage is 

unclearness of the faculty research committees’ roles.

  4)  The output evaluation: the effect of achievement on research tracking and impact 

assessment system of Phranakhon Rajabhat University consisted of 4 dimensions: 1) the 

achievement of research implementation for each faculty 2) the achievement of performing the 

duty based on the faculty collaboration networks and the potential development of faculty 

researchers 3) the achievement of research implementing system and 4) the achievement of 

areas, community, and local. Moreover, after applying the research tracking and impact 

assessment system, these 60 respondents: administrators, faculty committees, researchers, 

and communities were highly satisfied with the research tracking and impact assessment system 

(  =4.33).

Keyword:  Follow-up System, Impact Assessment, Phranakhon Rajabhat university
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บทนํา

 มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร เปนสถาบนั

อุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาชุมชนและทองถิ่น ซึ่ง

นอกจากจะมีพันธกิจดานการจัดการศึกษาและ

ผลิตบัณฑิตที่ตรงกับความตองการของชุมชน

และทองถิน่แลวนัน้ พนัธกจิดานการวิจยั เสรมิสราง

องคความรูและนวัตกรรมสูชมุชนทองถิน่ใหเขมแขง็

ยางยั่งยืน ก็ถือเปนพันธกิจที่สําคัญตอการพัฒนา

มหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร จงึไดกาํหนดนโยบาย

การพัฒนามหาวิทยาลัย ในป พ.ศ. 2557 – 2561 

ดานการวิจัยพัฒนาและสรางองคความรู ที่มีสาระ

สําคัญในการพัฒนาคือ 

 1) การใชกระบวนการวิจยัและการบรกิาร

วิชาการ เพื่อวางรากฐานในการพัฒนาใหกับ

มหาวิทยาลัย ชุมชน และสังคม 2) การใช 

กระบวนการวิจัยยกระดับมาตรฐาน พัฒนา

คุณภาพชีวิต และสรางความเขมแข็งอยางยั่งยืน 

3) การพัฒนานักวิจัยและผลงานวิจัยท่ีตอบสนอง

ความตองการของสังคม 4) เรงรัดการพัฒนาเผย

แพร ผลงานวิจัยในระดับชาติและนานาชาติ 

5) บูรณาการงานวิจัยเขากับการเรียนการสอน

และเชื่ อมโยงเครือข ายภายนอกทั้ งในและ

ตางประเทศ เปนตน ดวยนโยบายการพัฒนา

ของมหาวิทยาลัยดังกลาว สงผลใหสถาบันวิจัย

และพัฒนามีการออกแบบระบบการติดตามและ

ประเมินผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครขึ้น ในป พ.ศ. 2556 โดยมีภารกิจหลักใน

การติดตามการดําเนินงานวิจัยกับนักวิจัยที่ไดรับ

ทุนสนับสนุนงานวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร การตรวจสอบคุณภาพผลงานวิจัย การ

ชวยเหลือนักวิจัยท่ีประสบอุปสรรคดําเนินการวิจัย 

และประเมินราคาผลงานวิจัยท่ีไมสามารถดําเนิน

งานวจิยัแลวเสรจ็ได ซึง่ภารกจิดังกลาว จงึถอืไดวา

มีความสําคัญตอกระบวนการขับเคล่ือนงานวิจัย

ของมหาวทิยาลยัทีจ่ะทาํใหการดาํเนนิงานวจิยัของ

มหาวิทยาลยับรรลตุามพนัธกจิของมหาวทิยาลยัที่

ตั้งไวโดยสมบูรณ

 จากการดาํเนินงานของระบบตดิตามและ

ประเมินผลงานวิจัย ตั้งแตป พ.ศ. 2556 – ปจจุบัน 

สถาบันวิจัยและพัฒนาไดมีการเก็บรวบรวมขอมูล

ผลงานดาํเนนิงานดงักลาวเปนระยะ และไดรบัการ

พัฒนามาอยางตอเนื่อง ซึ่งไดพบประเด็นสําคัญ

ของการติดตามงานวิจัยท่ีสถาบันวิจัยและพัฒนา

จะตองมีการพัฒนาตอ คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครยังไมมีขอมูลการติดตามผลกระทบจาก

งานวิจัย และการนําความรูจากงานวิจัยไปใชกับ

ชุมชนเพื่อการพัฒนา ซึ่งประเด็นดังกลาวได

สอดคลองกับรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน ประจําปงบประมาณ 2560 ท่ีเสนอให

หนวยงานควรมีการติดตามประเมินผลกระทบ

งานวิจัย และการนําความรูจากงานวิจัยไปใชเพื่อ

ตอบสนองความตองการของชุมชนตามนโยบาย

การพัฒนาของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครท้ังใน

ดานการศึกษา เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม

อันจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น 

ซึง่กระบวนการตดิตามและประเมนิผลกระทบงาน

วิจัยน้ี จะเปนสวนสําคัญที่จะทําใหเกิดการเสริม

สรางความเขมแข็ง และสะทอนถึงความสําเร็จท่ี
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

เกิดขึ้นจากการลงทุนวิจัยใหกับสถาบันวิจัยและ

พัฒนาที่ทําหนาที่ในการบริหารการจัดการทุนวิจัย

ของมหาวิทยาลัย

 จากประเด็นสําคัญดังกลาว สถาบันวิจัย

และพัฒนาจึงมีความจําเปนที่ตองมีการวิเคราะห 

ออกแบบระบบการติดตามประเมินผลกระทบงาน

วจิยัของมหาวทิยาลยัทีเ่กดิขึน้ทัง้ 3 ระยะ คือ ระยะ

ที่หนึ่ง การติดตามและประเมินผลผลิตที่คาดหวัง 

ระยะที่สอง การติดตามและประเมินผลลัพธ

ที่พบ และระยะที่สาม คือ ระยะของการประเมิน

ผลกระทบที่เกิดการเปลี่ยนแปลงจากการวิจัย 

ซึ่งสารสนเทศจากกระบวนการดังกลาวจะนําไปสู

ทศิทางการพฒันางานวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฏั

พระนครที่ชัดเจนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพือ่ออกแบบระบบการตดิตามผลกระทบ

งานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

2.  เพือ่ประเมินระบบการติดตามผลกระทบ

งานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1.  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีระบบ

การติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย

ของมหาวิทยาลัยที่ไดเกิดการทํางานการพัฒนา

เชิงพื้นท่ี ท่ีเป นเครือข ายความรวมมือหลาย

ภาคสวน ท้ังในระดบัคณะ หนวยงานของรฐั/เอกชน 

และชุมชนในพื้นที่บริการของมหาวิทยาลัย

 2.  เจาหนาที่วิจัย มีกระบวนการ ขั้นตอน

การปฏิบัติงานติดตามและประเมินผลกระทบงาน

วิจัยของมหาวิทยาลัยที่ชัดเจน

 3.  คณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัย ได

ทราบสารสนเทศเพื่อกําหนดทิศทางการขับเคลื่อน

งานวิจัยเชิงพื้นท่ีไดอยางชัดเจน และมุงพัฒนา

ขีดความสามารถดานการวิจัยอยางเต็มที่

ขอบเขตของการวิจัย

 1.  ขอบเขตด านประชากรและกลุ ม

ตัวอยาง ประกอบดวยผูบริหารระดับคณะ นักวิจัย

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ผู มีส วนได

สวนเสียในชุมชน และฐานขอมูล/เอกสารงานวิจัย

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร สุมตัวอยาง

โดยวิธีการแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

 2. ขอบเขตดานเนื้อหา ในการวิจัยครั้งนี้ 

ผู วิจัยไดกําหนดเน้ือหาท่ีศึกษา คือ ระบบการ

ติดตามผลกระทบงานวิจัย และผลการประเมิน

ระบบการติดตามผลกระทบงานวิจัย

 3. ขอบเขตดานระยะเวลา การวิจัยครั้งนี้ 

ผูวิจัยกําหนดระยะเวลาท่ีศึกษา 1 ปงบประมาณ 

ตั้งแตวันที่ 23 มีนาคม 2561 – 24 กันยายน 2562

 4. ขอบเขตดานพื้นที่  ผู  วิจัยไดศึกษา

ในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และพื้นที่

บริการงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ประกอบดวย พื้นที่อําเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี 

พื้นที่จังหวัดนนทบุรี และพื้นที่ริมคลองลาดพราว
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ในการออกแบบระบบการติดตามผลกระทบ

งานวจิยั ซึง่มกีารตดิตามและประเมนิ 3 สวน ไดแก 

สวนที ่1 ระบบการตดิตามประเมนิผลผลติจากงาน

วิจัย สวนท่ี 2 ระบบการติดตามประเมินผลลัพธ

จากการวิจัย สวนท่ี 3 ระบบการติดตามประเมิน

ผลกระทบจากการวิจัย ซึ่งระบบการติดตามและ

ประเมินท้ัง 3 สวนน้ี ผู  วิจัยไดมีการประเมิน

ประสิทธิภาพของระบบ ตามแนวคิดการประเมิน

โครงการของ  สตัฟ เฟ ลบีม  และซิกฟ ลด  

กรอบแนวคิดของการวิจัย

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย

 จากภาพที่ 1 แสดงใหเห็นถึงแนวคิดการ

วิจยัทีม่าจากการการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วของ 

ไดแก หลักคดิการประเมนิผลงานวจิยั ความคุมคา

ในการลงทุนวิจัย การประเมินผลงานวิจัยสูการใช

ประโยชน การประเมินความเสีย่งทีเ่กดิจากงานวจิยั 

การประเมนิผลกระทบงานวจิยั ยทุธศาสตรการวจิยั

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เอกสารงานวิจัย

ที่เกี่ยวของ ฯลฯ ผนวกกับ โครงการกรณีตัวอยาง 

ชุดโครงการวิจัย (1 F 1 A) เพื่อนําไปเปนแนวคิด
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

(Stufflebebeam and Shinkfield : 1990 อางใน 

RitJaroon, 2014) ในรูปแบบ CIPP Model ซึ่งถือ

เปนตนแบบของการประเมินเชิงระบบท่ีเนนการ

ตดัสินคณุคา ซึง่จะทําใหไดสารสนเทศประกอบการ

พิจารณาวางนโยบายเพื่อการพัฒนางานวิจัย

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครตอไป

ระเบียบวิธีวิจัย

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย

ออกเปน 4 ขั้นตอนดังนี้ 

 1.  การเลือกประชากรและกลุมตัวอยาง 

คือ (1) นักวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ที่ไดรับทุนวิจัยทุนอุดหนุนการวิจัยในชุดแผนบูรณ

าการงานวิจัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่น (1 faculty 

1 Research: 1F1A) ประจําปงบประมาณ 2560 

จํานวน 66 คน (2) ผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับ

งานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร หรือ

ผู ใชประโยชนจากผลงานวิจัย ในเขตพ้ืนที่ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และ (3) คณะ

กรรมการหนวยจัดการงานวิจัยระดับคณะ (RMU)

 2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ (1) แบบ 

สอบถามการติดตามประเมินผลกระทบโครงการ

วิจัย (2) แบบสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของกับงาน

วิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 3.  การเกบ็รวบรวมขอมลู ผูวจิยัไดดาํเนนิ

การเก็บรวบรวมขอมูล โดยวิเคราะหลักษณะและ

ประเภทของโครงการที่จะดําเนินการติดตาม

ประเมนิผลกระทบโครงการวจิยั จากนัน้ทาํหนงัสอื

ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวมรวมขอมูลจาก

นักวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และผูมี

สวนเกี่ยวของกับงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร และดําเนินการลงพื้นท่ีศึกษาเรียนรู 

กระบวนการทํางานของโครงการวิจยั 1 พืน้ท่ี 1 งาน

วจิยั (1 F 1 A) จากน้ันกนํ็าผลการศกึษาไปวเิคราะห

กระบวนการทํางานของโครงการวิจยั 1 พืน้ท่ี 1 งาน

วจิยั (1 F 1 A) เพือ่นําไปออกแบบระบบการตดิตาม

ผลกระทบงานวิจัย

 4.  การวเิคราะหขอมลู คอื วเิคราะหขอมลู

ในสวนของแบบสอบถามการติดตามประเมิน

ผลกระทบงานวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ 

การแจกแจงความถี่  (Frequency) ร อยละ 

(Percentage) คาเฉลีย่ (Mean) และสวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะหขอมูลในสวนของ

การสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของกับงานวิจัยของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ใชวิธีการวิเคราะห

ขอมูลเชิงเนื้อหา (Content analysis)

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย 

 1. จากการออกแบบระบบการติดตาม

และประเมินผลกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนครที่กลาวมานั้น พบวา ระบบการ

ติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัยของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีคณะกรรมการ

บริหารกองทุนวิจัย ซ่ึงเปนคณะกรรมการชุดใหญ 

ที่ทําหนาที่ในการเสนอนโยบาย แผนการพัฒนา

งานวิจัย ทิศทางการวิจัยของมหาวิทยาลัยเพื่อการ

พัฒนาทองถิ่น ประกาศ อนุมัติการใหทุนอุดหนุน

การวิจัย รวมไปถึงการประสานและสรางเครือขาย

ในการแสวงหาแหลงทุน และทํางานวิจัยรวมกับ

องคกรภายนอก ซึ่งจะสงผานไปยังหนวยพันธกิจ

สัมพนัธมหาวทิยาลัยกบัสังคมเพือ่การเปลีย่นแปลง



145
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Science)

Vol.15 No.2 (July - December 2020)

สูสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น (7-

SEA) ซึ่งมีกลไกการทํางานแบบภาคีความรวมมือ

ระหวาง 6 คณะ กับ 1 สถาบันวิจัย ที่เปนกลไกทํา

หนาทีใ่นการกํากับ ตดิตามผลกระทบทีเ่กดิข้ึนจาก

การทําวิจัยตั้งแตเริ่มตนรับทุนวิจัย จนกระทั่งเสร็จ

สิ้นโครงการ รวมระยะเวลา 24 เดือน เพื่อสะทอน

ผลการเปล่ียนแปลงหลังจากการทําวิจัยในพื้นท่ี

บริการของมหาวิทยาลัย และถายทอดเปนชุด

ความรูมหาวิทยาลัยทองถิ่นกับการพัฒนาสังคม

โดยสมบูรณ

ภาพที่ 2  ระบบการติดตามและประเมินผลการทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร



146
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

 2. จากการประเมนิระบบการตดิตามและ

ประเมินผลกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร ผูวิจัยไดใชการประเมินที่เนนการ

วเิคราะหเชงิระบบ (System Analysis) ตามแนวคดิ

ของ สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam, 1971) ในรูปแบบ

ของ ซปิโมเดล (CIPP Modal) เพือ่ใชในการประเมนิ

ระบบการตดิตามผลกระทบงานวจิยัของมหาวทิยาลยั

ราชภัฏพระนคร โดยมีผลการประเมินตามประเด็น

การประเมินดังนี้

  2.1  การประเมนิบริบทหรือสภาพแวดลอม

(Context Evaluation) จากขอมลูดงักลาว สามารถ

สรุปไดตามเกณฑการประเมินที่กําหนดไดวา ผูให

ขอมูลเห็นดวยกับระบบการติดตามผลกระทบงาน

วิจัยของมหาวิทยาลัยมากกวา รอยละ 80 ซึ่งผล

การประเมิน พบวา ผูใหขอมูลในสวนของผูบริหาร

ระดับคณะ (รอยละ 100) คณะกรรมการวิจัยระดับ

คณะ (รอยละ 100) และ เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 

(รอยละ 100) มีความเห็นวา คณะไมมีขอมูลผลก

ระทบงานวิจัย ไมมีกระบวนการที่นําไปสู การ

ติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย และการ

รายงานผลการติดตามผลกระทบงานวิจัยของ

มหาวิทยาลัย เปนประโยชนและมีความจําเปนให

กับมหาวิทยาลัยอยางยิ่ง 

  2.2  การประเมินปจจัยนําเข าหรือ

ทรัพยากร (Input Evaluation) จากขอมูลดังกลาว 

สามารถสรปุไดตามเกณฑการประเมนิท่ีกําหนดได

วา คณะมีความพรอมของปจจัยเบื้องตนในการ

ดําเนินงานติดตามผลกระทบแตละรายการ

มากกวารอยละ 80 ซึ่งผลการประเมินจากผูบริหาร 

พบวา ความพรอมของบุคลากร คณะมีบุคลากร

ทั้งสายวิชาการและสายสายสนับสนุนที่มีความ

พรอมท่ีจะทํางานโดยใชระบบการติดตามและ

ประเมินผลกระทบงานวิจัย (รอยละ 83.33) ความ

พรอมดานพื้นที่ คณะมีพื้นที่อยูในความรับผิดชอบ

ของทุกคณะ เน่ืองจากเปนนโยบายการพัฒนา

เชิงพื้นท่ีในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัย 

(รอยละ 100.00) ความพรอมดานงบประมาณ 

คณะที่มีความพรอมเรื่องงบประมาณ ซึ่งไดจัดตั้ง

คําของบประมาณไวตั้งแตตนป ในเรื่องของการ

วิจัย ท่ีผนวกกับการบริการวิชาการและทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม รวมไปถึงการตั้งงบคาตอบแทนท่ี

ปรึกษาดานการวิจัย ทําใหเรื่องงบประมาณไมเปน

ปญหาตอการใชระบบตดิตามและประเมินผลกระทบ

(รอยละ 16.66) และความพรอมดานวัสดุอุปกรณ 

และสิ่งอํานวยความสะดวกอื่น ๆ ซึ่งไมเปนปญหา

ตอการทํางานติดตามและประเมินผลกระทบงาน

ภาพที่ 3  แผนผังเสนทางและระยะเวลาการดําเนินงานติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย
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วิจัย และคอนขางที่จะมีความพรอมในดานน้ี

พอสมควร (รอยละ 100.00) สวนขอคิดเห็นของ

คณะกรรมการ RMU และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 

มคีวามเหน็วา ความพรอมหรอืปจจยันาํเขาทีจ่ะนํา

มาใหในระบบการติดตามและประเมินผลกระทบ

งานวิจัยนั้น มีความเปนไปไดดวยปจจัยนําเขา

หลาย ๆ อยาง และคอนขางที่จะมีความพรอม

พอสมควร แตหากพิจารณาใหลึกซึ้ง ปจจัยนําเขา

ในเชิงนโยบายของผูบริหารระดับสูงมีความสําคัญ

ที่สุด ที่หากผูบริหารมหาวิทยาลัยมองเห็นความ

สําคัญในสวนนี้ ในทางปฏิบัติก็สามารถทําได 

  2.3 การประเมินกระบวนการ (Process 

Evaluation) จากขอมูลดังกลาว สามารถสรุปได

ตามเกณฑการประเมินที่กําหนดไดวา มีรายงาน

วิเคราะหจุดเดน จุดดอย ในการดําเนินงานติดตาม

ผลกระทบงานวิจัย ซึ่งผลการประเมินจากผูบริหาร 

คณะกรรมการวิจัยประจําคณะ และนักวิจัยใน

โครงการ พบวา มีรายงานจากการประชุมติดตาม

ความกาวหนาโครงการวิจัย มีรายงานการดําเนิน

งานติดตามลงพื้นที่ของคณะกรรมการ และมี

รายงานผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนา

กลไกและระบบการขับเคลื่อนแผนบูรณาการงาน

วิจัยเพือ่การพฒันาบนฐานยทุธศาสตรมหาวทิยาลยั

ราชภัฏตามพระราโชบาย” ซึ่งนําไปสูการวิเคราะห 

สังเคราะหจุดเดน และจุดดอยของกระบวนการ

ดําเนนิงานระบบการติดตามผลกระทบงานวจิยัของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครไดวา จุดเดนของ

กระบวนการนัน้ คอื 1. ระบบมกีระบวนการตดิตาม

รายงานผลความกาวหนาของการดําเนินงานวิจัย

เปนระยะ ๆ  เพื่อใหไดขอมูลความกาวหนาของการ

ดําเนินงานโครงการวิจัย และคณะกรรมการได

ทราบผลผลติทีค่าดวาจะไดจากโครงการวจิยัแตละ

พื้นที่ เพื่อรายงานใหมหาวิทยาลัยทราบ 2. ระบบ

ไดมกีระบวนการตดิตามลงพืน้ท่ีวจิยัรวมกบันกัวจิยั

แตละคณะ เพือ่ทราบขอมลูเชิงประจกัษ และรบัฟง

ขอเสนอแนะจากชุมชนเพื่อสะทอนผลกระทบจาก

การดําเนินงานวิจัยของแตละพ้ืนที่ และ 3. ระบบ

ไดมีกระบวนการจัดประชุมเพื่อสะทอนผลกระทบ

งานวจิยัหลงัจากงานวจิยัเสร็จสิน้ และเปนการแลก

เปลี่ยนเรียนรู  ร วมกันเพื่อการจัดการความรู 

และตอยอดขีดความสามารถดานการวิจัยของ

มหาวิทยาลัยตอไป สวนจุดดอยของระบบการ

ติดตามและประเมินผลกระทบของงานวิจัยนั้น คือ 

ความไมชดัเจนในบทบาทหนาทีข่องคณะกรรมการ

วิจัยประจําคณะ ทําใหการประสานงานระหวาง

นกัวจิยั คณะกรรมการประจาํคณะ หนวย (7-SEA) 

และสถาบันวิจัยและพัฒนา คอนขางท่ีจะสับสน  

ซึ่งระยะเร่ิมตนการติดตอประสานงานคอนขาง

ท่ีจะมีปญหา หากมีการพัฒนาเร่ืองบทบาทหนาท่ี

ของแตละสวนงานใหชัด โดยการแตงตั้งคณะ

ทํางานท่ีชัดเจนจากทางมหาวิทยาลัย ก็จะทําให

การทํางานราบรื่นยิ่งขึ้น

 2.4  การประเมินผลผลิต (Product 

Evaluation) จากขอมูลดังกลาว สามารถสรุปได

ตามเกณฑ การประเมินที่กําหนดไดวา มีความ

สําเร็จในการนําระบบการติดตามผลกระทบงาน

วจิยัไปใช และมคีวามพงึพอใจของการใชระบบการ

ตดิตามผลกระทบงานวจิยัอยูในระดบัมากข้ึนไปน้ัน 

พบวา ผลความสําเร็จที่เกิดไดชัดเจนจากการใช

ระบบการติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เกิดขึ้น 4 มิติ 

คอื มติท่ีิ 1 ความสําเร็จของการดาํเนนิงานโครงการ
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วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

วิจัยของแตละคณะ มิติท่ี 2 ความสําเร็จในการ
ปฏิบัติงานบนฐานเครือขายความรวมมือระดับ
คณะ และการพัฒนาศักยภาพนักวิจัยระดับคณะ
มติท่ีิ 3 ความสาํเรจ็ของระบบบรหิารจดัการงานวจิยั 
และ มติทิี ่4 คอื ความสาํเรจ็ทีเ่กดิขึน้กบัพืน้ท่ี ชมุชน 
และทองถิน่ ซึง่มรีายงานการประเมนิความพงึพอใจ
ภายหลังจากการใชระบบการติดตามและประเมิน
ผลกระทบงานวิจัย พบวา ผูบริหาร คณะกรรมการ
ประจําคณะ นักวิจัยในโครงการ เจาหนาที่ผูปฏิบัติ
งาน และชุมชนทีม่สีวนรวมกบัโครงการวจิยั จาํนวน 
60 คน มีความพึงพอใจในใชระบบการติดตาม
และประเมินผลกระทบงานวิจัยในภาพรวมอยู 
ในระดับมาก (  = 4.33)

อภิปรายผลการวิจัย
 จากผลการวิจยั เรือ่ง การพัฒนาระบบการ
ติดตามประเมินผลกระทบงานวิจัยมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร คณะผูวิจัยไดมีประเด็นสําคัญ
ในการอภิปรายจากผลการวิจัยดังตอไปนี้
 1. จากผลการออกแบบระบบการตดิตาม
และประเมินผลกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร พบวา ในโครงสรางระบบการ
ทํางาน สวนที่สําคัญที่สุดในการกําหนดทิศทาง 
และการดําเนินงานวิจัยของมหาวิทยาลัย คือ 
สวนของคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัย ซ่ึง
ประกอบไปดวย อธิการบดี ซึ่งเปนผูบริหารสูงสุด
ขององคกร ทีด่าํเนนิงานภายใตนโยบายยทุธศาสตร
ของชาติเปนหลัก การปฏิบัติงานดานการวิจัยของ
มหาวิทยาลัยเกิดทิศทางและเปาหมายการดําเนิน
งานที่ชัดเจน และมีคณะกรรมการ ซ่ึงประกอบไป
ดวยผูบริหารสูงสุดระดับคณะทั้ง 6 คณะ ถือไดวา
เปนตัวหลักท่ีจะถายทอดนโยบาย และแนวทาง

การทํางานสูผูปฏิบัติไดอยางชัดเจน และมีพลัง
ในการสงผาน หรือมอบหมายงานลงไปสูผูปฏิบัติ
ไดเปนอยางดี และมีผูอํานวยการสถาบันวิจัยและ
พัฒนา ซึ่งเปนเลขานุการของคณะกรรมการที่คอย
สนับสนุน ประสานงานใหการชวยเหลือในดาน
การวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซึ่ง
หลักการบริหารแบบกระจายอาํนาจ “CLUSTERs” 
มีจุดเนนท่ีสําคัญในการพัฒนาใหมีความยั่งยืน 
ดงัน้ี  1. เนนใหเขาใจวาทุกส่ิงตองมกีารเปล่ียนแปลง
ไปตามธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและกาลเวลา ดังนั้น 
ตองยอมรับกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นได  
2. เน นการสร างความพร อมเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลง โดยจะตองรูจักคิดและมองเห็นถึง
พลวัตของการเปล่ียนแปลง วิเคราะหเหตุและ
ป จจัย  เ พื่ อ เตรียมความพร อมสําหรับการ
เปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น 3. เนนการสรางความ
สมดุล มั่นคงและความยั่งยืน โดยจะตองมีการ
วิเคราะหถึงผลลัพธตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นท้ังในระยะส้ัน
และระยะยาว มุงถึงประโยชนสวนรวมที่จะทําให 
มีความสมดุล มั่นคงและยั่งยืน 4. เนนความพอดี
และเหมาะสม รูจักตนเอง สรางเครือขายกลุมและ
ขยายขอบขายกิจกรรมใหหลากหลาย จากการ
สรางความรวมมือในทุกภาคสวนเพื่อเพิ่มผล
ประโยชน และพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
บุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ 5. เนนการมีความรู
และคุณธรรมโดยยึดธรรมาภิบาล มีสติและการ
เรียนรูเพือ่แสวงหาความรูอยางตอเน่ือง  6. เนนการ
พึ่งตนเอง การพึ่งพากันและความรับผิดชอบตอ
สวนรวม รูจักการสรางความสัมพันธ ความรวมมือ 
มีการชวยเหลือและแบงปน ถอยทีถอยอาศัย การ
สรางคานิยมใหรูจักความรับผิดชอบและเห็นแก
ประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ ซึ่งสอดคลองกับ
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ระบบบริหารจัดการงานวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร (Chanchamsai and faculty,2018) 
กลาวคือ ในการท่ีจะเปนเลิศดานการวิจัยเพ่ือการ
พฒันาชมุชนทองถิน่ จะบรรลเุปาหมายดงักลาวนัน้ 
มีองคประกอบหลายสวน ซึ่งสามารถอธิบาย
เปนแบบจําลองเชิงระบบแสดงความสัมพันธของ
องคประกอบตาง ๆ ประกอบดวย 1. องคประกอบ
พื้นฐานองคประกอบพื้นฐาน (ANTECEDENT) 
ไดแก ศักยภาพของคณบดีในการขับเคลื่อนงาน
เชิงบูรณาการ นโยบาย ยุทธศาสตร และระบบ
การบริหารจัดการ งานวิจัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่น
ของแตละคณะ 2. ทนุเดมิทีม่อียู (CAPITAL) ไดแก 
นกัวจิยัชมุชนทีม่ทีกัษะในการทําการวจิยัเชงิปฏบิตัิ
การแบบมีสวนรวม รวมทั้งวิธีคิดของนักวิจัย ของ
แตละคณะ การเลือกนกัวจิยัทีม่าเปน RMU ทนุวิจยั 
พื้นที่วิจัย เครือขายการวิจัย 3. กระบวนการที่ใช 
ประกอบดวย กระบวนการ สนบัสนนุทุนวจัิย พัฒนา
นักวิจัย/โจทยวิจัย การติดตามสนับสนุน การ
ประเมนิผลกระทบ (RIA) การบรูณาการงานวจัิยใน
ทุกมิติ กระบวนการจัดการความรู (KM) 4. ผลลัพธ
ที่คาดหวังใหเกิดขึ้นข้ึน คือ เกิดการเปลี่ยนแปลง
พัฒนาในเชิงปริมาณและคุณภาพ ประกอบดวย 
การบรหิารจดัการงานวิจยัทีม่ปีระสทิธิภาพ ทมีงาน
หนวยจดัการงานวจิยัเชงิพืน้ทีร่ะดบัคณะ แผนงาน
วิจัยเชิงบูรณาการ การใชประโยชนของงานวิจัย 
คะแนนการประกันคุณภาพดานการวิจัย 5. ผล
กระทบทีเ่กดิข้ึนกบัชมุชนทองถิน่ หมายถงึ งานวิจยั
ที่ ได ดําเนินการเกิดมรรคผล ชุมชนเกิดการ
เปลี่ยนแปลง อยางเปนรูปธรรม มีหลักฐานเชิง
ประจักษ สามารถประเมินได
 2.  จากผลการออกแบบระบบการตดิตาม
และประเมินผลกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร พบวา หนวยพันธกิจสัมพันธ
มหาวิทยาลัยกับสังคมเพื่อการเปลี่ยนแปลงสู 
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น (7-SEA) 
มคีวามสาํคญัตอการพฒันาระบบการตดิตามและ
ประเมินผลกระทบงานวิจัยเปนอยางมาก เพราะ
เนื่องจากโครงสรางของ หนวยพันธกิจสัมพันธ
มหาวิทยาลัยกับสังคมเพื่อการเปลี่ยนแปลงสู 
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น (7-SEA) 
เปนกลไกกํากับติดตามการดําเนินงานวิจัยของ
มหาวิทยาลัยในเชิงบูรณาการ เป นส่ือกลาง
ประสานความรวมมือระหวางสถาบันวิจัยและ
พฒันา คณะ และพืน้ท่ี ตลอดจนสนับสนุนใหความ
ชวยเหลือ ใหขอเสนอแนะนักวจิยัท่ีประสบอปุสรรค
ในการดาํเนินงานวิจยั ใหสามารถดาํเนินการตอได
อยางมีประสิทธิภาพ และประเมินผลกระทบของ
การดําเนินงานวิจัยทองถิ่น เพื่อใหเห็นถึงการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นกับชุมชนชนทองถิ่นอยาง
แทจริงในภายหลังจากการดาํเนินงานวจิยัเสร็จส้ิน 
ซึง่หนวยพนัธกจิสมัพนัธมหาวิทยาลัยกบัสงัคมเพือ่
การเปล่ียนแปลงสูสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการ
พัฒนาทองถิ่น (7-SEA) ประกอบไปดวย ผูอํานวย
การสถาบันวิจัยและพัฒนา ผูบริหารหนวยจัดการ
งานวิจัย 6 คณะ รองผูอํานวยการสถาบันวิจัยและ
พัฒนา หัวหนาหนวย (7-SEA) และเจาหนาท่ี
โครงการหนวย (7-SEA) ซึ่งเปนกลไกท่ีทํางานใน
ลักษณะเชิงรุก รองรับนโยบายจากคณะกรรมการ
บรหิารกองทนุวจิยัไปสูการออกแบบการปฏบิตังิาน
เพื่อการติดตามและประเมินผลกระทบของ
โครงการวิจัยในแตละพื้นท่ี อีกท้ังยังชวยใหการ
สนับสนุน ชวยเหลือ ประสานงาน และขับเคล่ือน
งานวจิยัของมหาวทิยาลยัในรปูแบบภาคคีวามรวม
มือ ดังนั้น หนวยพันธกิจสัมพันธมหาวิทยาลัยกับ
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

สงัคมเพือ่การเปล่ียนแปลงสูสถาบนัอดุมศกึษาเพือ่

การพัฒนาทองถิ่น (7-SEA) จึงมีความสําคัญใน

เชิงกลไกการขับเคลื่อนงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 

ซึ่งกลไกของระบบดังกลาว สอดคลองกับ เอกสาร

รายงานการสังเคราะหผลสําเร็จของระบบและ

กลไกสนับสนุนการทําหนาท่ีพันธกิจสัมพันธของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถกับสังคม (2559) 

กลาวคือ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถมีกลไก

สนับสนุนการปฏิบัติพันธกิจแบบบูรณาการเพ่ือ

ทองถิ่นเพื่อใหสนองตอนโยบายของมหาวิทยาลัย

ซึ่งมุ งเนนการบูรณาการงานสอน วิจัย บริการ

วิชาการเพื่อชุมชนทองถิ่นนาอยูอยางหลากหลาย 

เชน การกําหนดตวัชีวั้ดใหมรีะบบบรหิารจดัการงาน

วิจัยที่เอื้อตอการวิจัยเพื่อทองถิ่น ทุกคณะและการ

เสริมแรงโดยใหรางวลังานวจิยัทีบ่รูณาการพนัธกจิ

ทั้งสอน วิจัย และบริการวิชาการกับสถานการณ

ปญหาในชุมชน การปฏิบัติพันธกิจแบบบูรณาการ

เพื่อชุมชนทองถิ่นของทุกคณะมีกลไกการบริหาร

จัดการที่เปนระบบไมขึ้นกับตัวบุคคลอยางเปน

วัฒนธรรมองคกร มีประสบการณการทํางานเพื่อ

พัฒนาชุมชนทองถิ่นโดยมีกระบวนการ/วิธีการ 

มนีโยบายสนับสนนุ มอีงคความรู มเีครอืขายความ

รวมมือเพื่อการพัฒนาพื้นที่ ซึ่งเปนศักยภาพของ

มหาวิทยาลัยในการทีจ่ะกาวไปสูมหาวทิยาลยัเพ่ือ

รับใชสังคม ทําหนาท่ีสงเสริมและสนับสนุนดาน

วิชาการใหชุมชนทองถิ่นเกิดความเขมแข็งและ

ยัง่ยนื เชือ่มโยงการจดัการงานวจัิยของทกุคณะกบั

งานพัฒนาพื้นที่ โดยหนวยจัดการงานวิจัย และ

มหาวิทยาลัย เน นการพัฒนา กํ าลั งคนใน

มหาวิทยาลัยใหมีอุดมการณ มีความรูและทักษะ

ในการทํางานวิชาการเพื่อสังคม อยางเปนระบบ

และตอเน่ือง โดยการออกแบบการทํางานเพือ่สราง

กลไกเชิงระบบท่ีเชื่อมงานประกันคุณภาพองคกร

กับการพัฒนาพื้นที่เพื่อใหมีการสานพลังจากทุก

คณะรวมกับองคกรภาคี มีการยกระดับคุณภาพ

งานวิชาการเพื่อรับใชสังคม และเกิดการพัฒนา

ระบบการรับรองคุณภาพงานวิชาการเพื่อสังคม 

เพื่อใหเกิดความกาวหนาในวิชาชีพของบุคลากร

โดยการสนับสนุนบุคลากรในการขอตําแหนงทาง

วิชาการรับใชสังคม โดยมีสถาบันวิจัยและพัฒนา 

และหนวยจัดการงานวิจัยระดับคณะ/หนวยงาน 

หัวหนาหนวยจัดการงานวิจัยและคณะกรรมการ

หนวยจัดการงานวิจัย ที่ทําหนาที่เชื่อมขอมูล

สถานการณปญหาจากพื้นท่ีเพื่อการวิจัยของ

บคุลากรในหนวยงาน โดยหนวยจดัการงานวจิยัจะ

เปนกลไกที่ชวยเรื่องฐานขอมูลงานวิจัยและงาน

บริการวิชาการ รวมทั้งเปนกลไกในการพัฒนานัก

วิจัย ในการเปนมหาวิทยาลัยพันธกิจสัมพันธกับ

สังคม และรวมออกแบบระบบกลไกของหนวยงาน

รวมกับมหาวิทยาลัยเพื่อใหเกิดการการบูรณาการ

การเรยีนการสอน งานบรกิารวชิาการ และงานวิจยั

เขาดวยกัน และมหาวิทยาลัยฯ ไดมีการจัดสรรงบ

ประมาณใหคณะสาํหรับการบรหิารจดัการงานวจิยั 

50,000 บาท เพือ่ใหคณะสรางนวตักรรมการบริหาร

จัดการงานวิจัย จากเสนทางการพัฒนาหนวย

จัดการงานวิจัย ยุคแรกซึ่งเริ่มในป พ.ศ. 2542 เปน

ยุคกอตั้งหนวยจัดการงานวิจัยและไดพัฒนามา

จนถึงชวงป พ.ศ. 2551 ที่หนวยจัดการงานวิจัยได

เขามามีบทบาทในการบริหารจัดการงานสุขภาวะ

ชมุชน งานทาเหนือเมอืงนาอยู และงานระบบธรุกจิ

ขาวอินทรีย ซ่ึงจากการดําเนินงานทําใหเกิดกลไก

ในการบริหารจัดการงานวิจัยในพื้นท่ี คือ หนวย
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จดัการความรูและวิจยัชมุชน (TRMU) ซึง่เปนหนวย

ประสานงานระหวางมหาวิทยาลัยฯ กับพื้นที่ และ

ในยคุปจจุบนัซ่ึงกาวสูยคุของการสรางกระบวนการ

กลไก และระบบเพ่ือพัฒนาการเชื่อมประสานการ

ทาํงานรวมกันเพือ่การพฒันาพืน้ทีข่องหนวยจดัการ

งานวิจัยของมหาวิทยาลัย (RMU) และหนวย

จัดการความรูและวิจัยชุมชน (TRMU) โดยให

สอดคลองกบัพนัธกจิหลกัของมหาวิทยาลยั คือ การ

สอน การวิจยั และการบรกิารวชิาการ สงผลตอการ

พัฒนาชุมชนใหเกิดความเขมแข็งสามารถพึ่ง

ตนเองไดอยางยั่งยืน

 3.  จากผลการออกแบบระบบการตดิตาม

และประเมินผลกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร พบวา ข้ันตอนและกระบวนการ

ติดตามโครงการวิจัยอยางเปนระบบ 3 ระยะ ถือ

เปนกระบวนการที่มีการติดตามผลอยางตอเน่ือง 

ซึ่งจะทําใหหนวยพันธกิจสัมพันธมหาวิทยาลัยกับ

สังคมเพื่อการเปลี่ยนแปลงสูสถาบันอุดมศึกษา

เพ่ือการพัฒนาทองถิ่น (7-SEA) มีขอมูลในการ

นําเสนอรายงานผลการติดตามและความคืบหนา

ของโครงการตอคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัย

ไดเปนอยางดี ซึ่ง 3 ระยะที่กลาวถึง คือ ระยะท่ี 

1. ระยะในการติดตามผลผลิตที่คาดหวังจากการ

วิจัย ที่ออกแบบการติดตามโดยวิธีการนําเสนอ

รายงานความกาวหนา ซึง่กระบวนการดงักลาว จะ

ทาํใหทราบวาทายทีส่ดุแลว ผูวจิยัคาดหวงัวาจะได

อะไรจากงานวิจยันัน้ ๆ  ระยะที ่2. ระยะการตดิตาม

ผลลัพธที่พบ ที่ออกแบบการติดตามโดยวิธีการ

สงรายงานวิจัยและการใชประโยชนจากงานวิจัย

เชิงประจักษ ซึ่งจะตองสอดรับกับสิ่งที่ผูวิจัยคาด

หวังในระยะที่ 1 จะทําใหทราบวา งานวิจัยที่ทํานั้น 

มผีูนาํผลงานการวจัิยไปใชประโยชนเพือ่การพัฒนา

ไดจริง และทราบขอมูลผูนําผลงานวิจัยไปใชเพื่อ

ติดตามในระยะที่ 3 ตอไป สวนระยะที่ 3 คือ ระยะ

ของการติดตามผลกระทบงานวิจัย ที่ออกแบบการ

ติดตามโดยวิธีการ ท่ีหน วยพันธกิจสัมพันธ 

มหาวิทยาลัยกับสังคมเพื่อการเปลี่ยนแปลงสู 

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น (7-SEA) 

จะทําหนาที่ในการติดตามลงพ้ืนที่เพื่อประเมินผล

ความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการวิจัย ซึ่งในระยะ

ที่ 3 นี้ จะมีความเกี่ยวเนื่องกับระยะที่ 2 กลาวคือ 

หลังจากที่มีกลุมบุคคลผูใชประโยชนจากงานวิจัย

แลว เกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางใดบางที่เปนที่

ประจักษ ซึ่งการดําเนินงานในระบบดังกลาว เกิด

จากกระบวนการทํางานในลักษณะกลไกการ

ทํางานแบบภาคีความรวมมือระหวาง 6 คณะ กับ 

1 สถาบันวิจัยและพัฒนา ที่เปนกลไกทําหนาที่ใน

การกํากับ ติดตามผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการทํา

วิจัยตั้งแตเร่ิมตนรับทุนวิจัย จนกระทั่งเสร็จสิ้น

โครงการ รวมระยะเวลา 24 เดือน เพื่อสะทอนผล

การเปลีย่นแปลงหลงัจากการทําวจิยัในพืน้ท่ีบรกิาร

ของมหาวิทยาลัย และถายทอดเปนชุดความรู

มหาวิทยาลัยทองถิ่นกับการพัฒนาสังคมโดย

สมบูรณ ซึ่งสอดคลองกับกระบวนการติดตาม

โครงการเชงิระบบ (The Secretariat of the Senate, 

2007) กลาววา กระบวนการติดตามเปนการเก็บ 

และรวบรวมขอมูลซึ่งโดยทั่วไปกระทําไดหลายวิธี 

เช น เก็บและรวบรวมขอมูลจากผู ดําเนินงาน

โดยตรง/การสอบถามผูดําเนินโครงการ หรือผูให

ดําเนินการจัดสงขอมูล ตามแบบสอบถาม/แบบ

รายงาน หรือดาํเนินการทัง้ 2 วธิคีวบคูไปกบัการไป

ดสูถานทีป่ฏบิตักิาร หลงัจากเกบ็และรวบรวมขอมลู
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วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

ไดแลว จะนํามาประมวลวิเคราะหเปรียบเทียบ 

ผลงานกบัเปาหมาย เพือ่ประเมนิความกาวหนาวา

ผลงานไดผลประการใด มีปญหาอุปสรรคหรือไม 

หากมปีญหาอปุสรรคเกดิข้ึนในข้ันตอนใด กลาวคอื 

ขั้นตอนการวางแผน (Planning) หรือขั้นตอน 

การปฏิบัติงานตามแผน (Implementation) จะได

นํามาใชประโยชนหรือนําไปปรับปรุงแกไขจัดทํา 

รายงานเปนระบบและตอเนื่อง เพ่ือนําขอมูล

รายงานที่ไดไปสูกระบวนการประเมินตอไป

 4.  จากผลการประเมินระบบการติดตาม

และประเมินผลกระทบงานวิจัยของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร พบวา ผลที่ไดจากการประเมินเชิง

ระบบตามแนวคิดการประเมินของ สตัฟเฟลบีม 

(Stufflebeam, 1990) ในรูปแบบของ ซิปโมเดล 

(CIPP Model) ตั้งแตการประเมินบริบทหรือสภาพ

แวดลอม (Context Evaluation) การประเมนิปจจยั

นําเขาหรือทรัพยากร (Input Evaluation) การ

ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) และ

การประเมนิผลผลิต (Product Evaluation) ปรากฏ

ขอมูลเห็นไดชัดวา ประเด็นที่ 1 บริบทสภาพ

แวดลอมของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ยังไมมี

ระบบการติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย 

จึงเปนความตองการและความจําเปนของคณะ

และมหาวิทยาลัยจะตองมีการสรางหรือพัฒนา

ระบบดังกลาวขึ้นมา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด 

(Isawilanon, 2009) กลาววา ความจาํเปนของการ

ประเมินผลกระทบ จุดมุงหมายที่สําคัญเพ่ือการ

ตรวจหาผลสําเร็จท่ีเกิดขึ้นจากโครงการวิจัยวา

ไดเกดิขึน้ในรูปแบบใดบาง ผลสาํเรจ็นัน้ไดมผีลตอ

การเพิ่มพูนความรูใหกับนักวิจัยอยางไร ผลสําเร็จ

ที่ไดจากการวิจัยนั้นไดนําไปสู การพัฒนาองค

ความรูใหมไดอยางไรบาง มีเทคโนโลยีใหมเกิดขึ้น

จากงานวิจัยหรือไม หากผลสําเร็จจากการวิจัยนั้น

มีเทคโนโลยีใหมเกิดขึ้น เทคโนโลยีน้ันไดมีการ

ยอมรับไปใชในกลุมประชากรดานใดบาง หากผล

สําเร็จจากการวิจัยน้ันเปนเพียงแคขอความรูใหม 

ขอความรู ท่ีไดรับน้ันไดมีการนําไปเชื่อมตอกับ

โครงการวจิยัอืน่ ๆ  อยางไรหรอืไม มจีาํนวนนกัวจิยั

เกี่ยวข องกับการวิจัยนั้นมากนอยอยางไร มี

กระบวนการฝกนักวิจัยใหมในในโครงการหรือไม 

งานในโครงการวิจัยไดนําไปสูการนําเสนอในท่ี

ประชุมวิชาการ ตีพิมพในเอกสารทางวิชาการ

ตาง ๆ ที่ไหนบาง มีชื่อเรื่องอะไร และไดจัดทํารวม

กับใครบาง โครงการวิจัยดังกลาวมีคาใชจายใน

โครงการแตละปจํานวนเทาใด นอกจากนี้ ในกรณี

ที่การวิจัยใหผลสําเร็จในรูปของเทคโนโลยีใหมได

กอใหเกิดผลกระทบตอกลุมผูผลิตและผูบริโภค 

ผลกระทบนั้นไดกอใหเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจ

ดานใดบาง เปนตน ประเด็นที่ 2 การประเมินปจจัย

นําเข าหรือทรัพยากร ผลการวิจัยปรากฏว า 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีความพรอมในการ

ดําเนินงานเพื่อติดตามและประเมินผลกระทบ

งานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครเปน

สวนใหญ ไมวาจะเปนดานบคุลากร ดานพืน้ที ่ดาน

งบประมาณ และดานวัสดุอุปกรณ ซึ่งท้ังหมด

ท่ีกลาวมาน้ัน เปนส่ิงท่ีเอื้อประโยชนตอการสราง

ระบบการติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย

ทัง้สิน้ ซึง่สอดคลองกบัแนวคดิเรือ่งความพรอมและ

ขดีความสามารถในการปฏบิตังิานของ (Saenthong,

2021) ไดกลาวไววา ความพรอมและขีดความ

สามารถ คอื ความรูความสามารถ พฤตกิรรม ทกัษะ 

แรงจูงใจ และส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีมีความ
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สัมพันธ และสงผลกระทบตอความสําเร็จใน
เปาหมายของงานได จากแนวคิดที่กลาวมาน้ัน 
จึงถือไดวา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีความ
พร อมทั้ งในด านบุคลากร ด านพ้ืนที่  ด  าน
งบประมาณ และดานวสัดอุุปกรณ ทีส่ามารถทาํให
ระบบการติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย
สามารถดําเนินการตอไปได ประเด็นที่ 3 การ
ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) จาก
ผลการวิจัยปรากฏวา จุดดอยของกระบวนการใช
ระบบการติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย 
คอื ความไมชดัเจนในบทบาทหนาท่ีคณะกรรมการ
วิจัยประจําคณะ RMU จึงทําใหการประสานงาน
ระหวางนักวิจัย คณะกรรมการประจําคณะ หนวย 
(7-SEA) และสถาบนัวจิยัและพฒันา คอนขางทีจ่ะ
สับสน ซ่ึงระยะเริ่มตนการติดตอประสานงานคอน
ขางทีจ่ะมปีญหา นกัวจิยัไมเขาใจโจทยแผนบรูณา
การงานวจิยัทีผู่บรหิารประจําคณะรบัมา ผูประสาน
งานแตละคณะไมเขาใจหนาที่และขอบขายท่ีตอง
ดําเนินการ เปนตน ซึ่งประเด็นดังกลาว อาจจะนํา
ไปสู สาเหตุของความขัดแยงในการปฏิบัติงาน
หลาย ๆ  ฝายได จากประเดน็ทีก่ลาวนี ้จงึเปนความ
สําคัญอยางยิ่งของการวางบทบาทหนาท่ีที่ชัดเจน
ภายในระบบการติดตามและประเมินผลกระทบ
งานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เพื่อ
ปองกันไมใหเกิดปญหาที่ตามมาตอไปในอนาคต 
และประเด็นท่ี 4 การประเมินผลผลิต (Product 
Evaluation) จากผลการวจิยัปรากฏวา การใชระบบ
การติดตามและประเมนิผลกระทบงานวจิยั ประสบ
ความสาํเรจ็ทัง้ในมิตขิองความสาํเรจ็ในการดาํเนิน
งานวิจัยแตละโครงการ ความสําเร็จในการปฏิบัติ
งานบนฐานเครือขายความรวมมือระดับคณะและ
การพฒันาศกัยภาพนกัวิจยัระดบัคณะ ความสาํเรจ็

ในระบบบริหารจัดการงานวิจัย และความสําเร็จที่
เกดิขึน้กบัพืน้ท่ี ชมุชนและทองถิน่ ส่ิงเหลาน้ีเกดิขึน้
จากการวางระบบท่ีดรีวมกนัระหวางผูบรหิาร คณะ
กรรมการประจําคณะ (RMU) นักวิจัยในคณะ และ
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ตลอดจนการใหความรวม
มือของชุมชนและทองถิ่น ทําใหการดําเนินงาน
ทั้ง 4 มิติประสบความสําเร็จโดยสมบูรณ และ
เปนการสรางทีมเพือ่ผนึกกาํลังนักวจิยัมหาวทิยาลัย
ราชภัฏพระนครเพื่อการพัฒนาสังคม ชุมชน และ
ทองถิ่นที่เขมแข็งตอไปในอนาคต

ขอเสนอแนะ
 1.  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ควรมี
การนําระบบการติดตามและประเมินผลกระทบ
งานวิจัยน้ีไปใช การติดตามระยะการดําเนินงาน
โครงการวิจัย และมีขอมูลผลกระทบท่ีเกิดขึ้น
จากการทําวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
ในแตละพื้นที่
 2.  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ควรมี
หนวยพันธกิจสัมพันธมหาวิทยาลัยกับสังคมเพื่อ
การเปล่ียนแปลงสูสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการ
พฒันาทองถิน่ (7-SEA) ทีเ่กดิขึน้โดยภาคเีครอืขาย
ความรวมมอืระดบัคณะไวสําหรับเปนกลไกในการ
ขับเคลื่อนงานวิจัยของมหาวิทยาลัยอยางเต็มรูป
 3.  สถาบันวิจัยและพัฒนา ควรมีการจัด
ตั้งคําของบประมาณประจําปท่ีเกี่ยวของกับการ
ติดตามและประเมินผลกระทบงานวิจัย เพื่อคอย
สนับสนุนกลไกการทํางานของหนวยพันธกิจ
สัมพนัธมหาวทิยาลัยกบัสังคมเพือ่การเปลีย่นแปลง
สูสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น (7-
SEA) ในการติดตามและประเมินผลกระทบงาน
วิจัยในแตละพื้นที่
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