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บทคัดยอ

 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ 1) ศกึษาความตองการขอมลูระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ

งานวิจัย ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 2) ออกแบบการจัดการสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ

งานวิจัยโดยใช ระบบบริหารจัดการงานวิจัย กลุมเปาหมายที่ศึกษาเปนผูที่เกี่ยวของกับการวิจัยและระบบ

บริหารจัดการงานวิจัย จํานวน 11 คน ไดแก รองอธิการบดี ที่กํากับดูแลดานการวิจัยของมหาวิทยาลัย 

จํานวน 1 คน ผูบริหารสถาบันวิจัยและพัฒนา ไดแก ผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา จํานวน 1 คน 

และรองผูอํานวยการสถาบนัวจิยัและพฒันา จาํนวน 3 คน และบคุลากรของสถาบนัวจิยัและพฒันาจาํนวน 

7 คน เครื่องมือวิจัยใชแบบสัมภาษณ และวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ

 ผลการวิจัย

 ความตองการใชงานขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงานวิจัย ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร ผลการศึกษาพบวา มี 3 ประเภทขอมูลที่ตองการไดแก 

 1. ขอมูลประวัติบุคลากร มีความตองการใชจํานวน 13 ตัวแปร ไดแก ชื่อ – สกุล, ตําแหนง

ทางวิชาการ, สถานะอาจารย, สถานะหลักสูตร, วุฒิการศึกษา, คณะ, สาขาเชี่ยวชาญ, สาขาวิชา, 

วัน/เดือน/ปเกิด, ปท่ีเกษียณอายุ, วันท่ีบรรจุ, อายุการทํางาน และวันที่ไดรับตําแหนงทางวิชาการ
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 2. ขอมูลโครงการวิจัย มีความตองการใชจํานวน 33 ตัวแปร ไดแก ชื่อ – สกุล, ตําแหนง

ทางวชิาการ, คณะ, โครงการวจิยั, ลาํดบัในโครงการ, ปงบประมาณ, งบประมาณทีไ่ดรับจัดสรร, วนัเร่ิมตัน

สัญญา, วันสิ้นสุดสัญญา, เวลารายงานความกาวหนา, เหลือเวลารายงานความกาวหนา, เหลือเวลา

ทาํวจิยัอกี (วนั), ขยายเวลาครัง้ที ่1, ขยายเวลาคร้ังที ่2, หมดระยะเวลาขยายเวลา, แหลงทนุ, เลขทีสั่ญญา, 

ชื่อพื้นที่วิจัย, จังหวัดพื้นท่ีวิจัย, ประเภทงานวิจัย, สถานะโครงการวิจัย, สถานะดําเนินการ, การเบิกจาย 

(งวดที่ 1), วันที่สงเบิกงวดท่ี 1, การเบิกจาย (งวดที่ 2), วันที่สงเบิกงวดที่ 2, การเบิกจาย (งวดที่ 3), 

วนัทีส่งเบกิงวดที ่3, การเบกิจาย (งวดที ่4), วนัทีส่งเบกิงวดที ่4, รวมเบกิจายแลว (บาท), การใชประโยชน, 

ใชขอตําแหนงทางวิชาการ และเลขท่ีหนังสือรับรอง จริยธรรมการวิจัย

 3. ขอมูลการตีพิมพเผยแพร มีความตองการจํานวน 12 ตัวแปร ไดแก ชื่อ – สกุล, คณะ, 

ระดับการเผยแพร, ประเทศ, ลําดับผูเขียน, ชื่อผลงาน (ไทย), ชื่อผลงาน (อังกฤษ), ชื่อแหลงขอมูล, ปที่/

ฉบับที่, เดือนที่เผยแพร, หนาท่ีตีพิมพ, ป และพ.ศ. ที่เผยแพร

 ผลการออกแบบการจดัการสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการงานวจัิย สรุปการออกแบบได 6 สวน

ดังนี้

 1. ออกแบบการปรับปรุงขอมูลประวัติบุคคลากร โดยใหมีขอมูลสวนบุคคลใหมีการแสดง

รายละเอียดที่ครบถวน และแสดงผลในรูปแบบสรุปรายบุคคล

 2. ออกแบบขอมูลโครงการวิจัย ใชการรายงานแบบเลือกคอลัมนเปนฐานในการออกแบบ

 3. การออกรายงานโครงการ ออกแบบโดยใหผูใชสามารถเลือกขอมูลที่ตองการใหแสดงในการ

ออกรายงานได 

 4. การออกแบบในสวนโครงการวิจัยเสร็จสิ้น กรอกขอมูลคนหาตาม ปงบประมาณ แหลงทุน 

คณะ สาขา แลวจึงแสดงผล การเพิ่มสวนของการเผยแพรงานวิจัย ระบบรายงาน และเพิ่มความสามารถ

ในการ Import / Export Files

 5. ออกแบบใหรวมระบบคนหาทุกประเภทมาในหนาตางเดียว 

 6. ออกแบบการจัดการระบบ โดยการปรับปรุงการต้ังคาทุนวิจัย-แหลงทุนใหใชงานงายขึ้น

คําสําคัญ: การจัดการสารสนเทศ การบริหารจัดการงานวิจัย

ABSTRACT

 The purposes of this research were 1) to study the need of information systems 

for research management of Phranakhon Rajabhat University, 2) Information management 

design for research management by using Research Management System. The target 

group consisted of 11 people involved in the research and research management system, 

including vice president, research supervisor of the university, executive of the Research 
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and Development Institute, director of the Research and Development Institute, 3 deputy 

directors of the Research and Development Institute and 7 personnel of the Research 

and Development Institute. The research instrument used an interview form. and data 

analysis from the interview form. 

 The research results are summarized as follows: 

 The study on the need for information systems for research management of 

Phranakhon Rajabhat University revealed that there are 3 types of information required: 

 1. In term of personnel information, there are 13 variables, which are name-

surname, academic position, teacher status, course status, educational background, 

faculty, specialization, program, day / month / year of birth, the year of retirement, the 

date of filling, working age, and the date of receiving an academic position.

 2. In term of Research Project Information, there are 33 variables in demand: 

name-surname, academic position, faculty, research project, rank in the project, budget 

year, budget allocated, contract commencement date, end date Contract, Time for 

progress report, time remaining for progress report, Time remaining for research (days), 

1st time extension, 2nd time extension, time extension period, funding source, contract 

number, name of research area, research area province, research type, research status,, 

operational status, disbursement (1st drawdown),  submitted date of the 1st drawdown, 

disbursement (2nd drawdown), submitted date of the 2nd drawdown, disbursement (3rd 

drawdown), submitted date of the 3rd drawdown, disbursement (4th drawdown), submitted 

date of the 4th drawdown, total disbursed (baht), utilization, used for academic position 

and research ethics certificate No.

 3. In term of publication information, there are 12 variables, which are name-

surname, faculty, level of dissemination, countries, author order, work titles (Thai), work 

titles (English), source names, Year / Issue, publication month, publication page, Year and 

published year.

 Information design management results for research management is divided into 

6 parts as follows.

 1. Design and update personal information by having personal information in 

order to show complete details and display the results in an individual summary form. 

 2. Designing research project data by using column-based reporting as design 



137
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.17 No.1 (January - June 2022)

 3. Project reporting is designed so that users can choose what information they 

want to be displayed in the report.

 4. The design of the research project is completed. The search information is filled 

out by fiscal year, source of funding, faculty, branch and then the results is displayed, 

the dissemination of research reports, reporting system and the ability to import / export 

files are increased.

 5. It is designed to combine all types of search systems in one window.

 6. Designing the management system management by improving research funding 

settings for easier use of funding sources.

Keywords: Information Management, Research Management

บทนํา

 ด  วยมหาวิทยาลั ยราชภัฏพระนคร

มีนโยบายพัฒนาศักยภาพการวิจัยของมหาวิทยาลัย 

โดยใหมีการจัดกลุมนักวิจัยท่ีมีประสบการณวิจัย 

เพื่อใหนักวิจัยที่มีประสบการณสูงชวยพัฒนา

ศักยภาพของนักวิจัยรุนใหมในการกาวสูนักวิจัย

ที่มีประสบการณวิจัยสูงตอไป สถาบันวิจัยและ

พัฒนาในฐานนะหนวยงานท่ีเกี่ยวของโดยตรง

จึงไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลัย เพื่อดําเนินการ

พัฒนา ศักยภาพการวิ จั ยของมหาวิทยาลั ย 

โดยการสรุปขอมูลนักวิจัยที่มีประสบการณวิจัย

เพ่ือตอบสนองตอนโยบายดังกลาว แตพบปญหา

ระหวางการดําเนินการรวบรวมขอมูลงานวิจัย

คือ ขอมูลอยูกระจัดกระจายจากการท่ีบุคลากร

ของสถาบันวิจัยและพัฒนาได ทํางานบนฐาน

ขอมูลที่ตนเองถนัด เช น Microsoft Excel, 

Microsoft Word เปนตน และขอมูลมีความ

ไมสอดคลองกัน ทาํใหการจดัการกบัขอมลูดงักลาว

ลาชา ไมทันกับความตองการใชงาน รวมถึงความ

ถูกตองของขอมูล

 แนวทางการแกไขปญหาทีม่ปีระสทิธภิาพ

คือการใชระบบสารสนเทศที่อยู บนฐานขอมูล

เดียวกัน ซ่ึงที่ผานมาสํานักงานคณะกรรมการวิจัย

แหงชาติ (วช.) ไดพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

วจัิย ซ่ึงมชีือ่เรียกวา DRMS เพ่ือใหหนวยงานตาง ๆ

ไดใชบริการไดโดยไมเสียคาบริการ (Division of 

Research Standards, 2016) และมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนครเห็นวาระบบดังกลาวมีประโยชน 

จึงไดเร่ิมใชและรวมเปนผูพัฒนาระบบ รวมถึง

ผูประเมินผล เพื่อพัฒนาระบบใหสอดคลองกับ

ความตองการของหนวยงานและมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น แตพบวาปจจุบันระบบ DRMS ยังไม

ตอบสนองตอความตองการใชของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนครไดครบถวน

 ผู วิจัยเล็งความสําคัญของการใชระบบ

สารสนเทศ ที่คาดวาจะสามารถชวยแกไขปญหา

ดังกลาวได จึงทําวิจัยเรื่อง “การออกแบบการ

จัดการสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงานวิจัย

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร” เพือ่เพ่ิมประสิทธภิาพ
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ในการทํ า ง านของสถาบันวิ จั ยและพัฒนา

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครตอไป

วัตถุประสงค

 1. ศึกษาความต องการใช งานระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงานวิจัย ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 2. ออกแบบการจัดการสารสนเทศ

เพื่อการบริหารจัดการงานวิจัยโดยใช ระบบ

บริหารจัดการงานวิจัย (DRMS) เปนฐาน

ประโยชนที่ไดจากการวิจัย

 1. ได ทราบความต องการใช ข อมูล 

เพื่อการจัดการระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการงานวิจัย ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 2. ไดขอมูลขอมูลการออกแบบโปรแกรม 

เพื่อเตรียมการเขียนโปรแกรม การจัดการสารสนเทศ

เพื่อการบริหารจัดการงานวิจัย ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร

 3. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

งานวิจัย ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ทบทวนความคิด

 ร ะบบสา รสน เทศ เพื่ อ ก า รบริ ห า ร 

(Management Information System) หรือ 

MIS คือระบบที่ใหสารสนเทศที่ผูบริหารตองการ 

เพื่อใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

โดยจะรวมทั้ง สารสนเทศภายในและภายนอก 

สารสนเทศที่เกี่ยวพันกับองคกรท้ังในอดีตและ

ปจจุบัน รวมทั้งสิ่งที่คาดวาจะเปนในอนาคต 

นอกจากน้ีระบบเอ็มไอเอสจะตอง ใหสารสนเทศ 

ในชวงเวลาทีเ่ปนประโยชน เพือ่ใหผูบรหิารสามารถ

ตดัสนิใจในการวางแผนการควบคมุ และการปฏบิตัิ

การขององคกรไดอยางถูกตอง แมวาผูบริหารที่จะ

ไดรับประโยชนจาก ระบบเอ็มไอเอสสูงสุดคือ

ผูบริหารระดับกลาง แตโดยพ้ืนฐานของระบบ

เอ็มไอเอสแลว จะเปนระบบที่ สามารถสนับสนุน

ขอมูลให ผูบริหารทั้งสามระดับ คือทั้งผูบริหาร

ระดบัตน ผูบรหิารระดบักลาง และผูบรหิารระดบัสงู 

โดยระบบเอม็ไอเอสจะใหรายงาน ทีส่รุปสารสนเทศ

ซึ่งรวบรวมจากฐานขอมูลทั้งหมดของบริษัท 

จดุประสงค ของรายงานจะเนนใหผูบรหิารสามารถ

มองเห็นแนวโนม และภาพรวม ขององคกร

ในปจจุบัน รวมทั้งสามารถควบคุมและตรวจสอบ

งานของระดับปฏิบัติการดวย อยางไรก็ดี ขอบเขต

ของรายงาน จะขึ้นอยูกับ ลักษณะของสารสนเทศ 

และจุดประสงคการใชงาน โดยอาจมีรายงาน

ที่ออกทุกคาบระยะเวลา (เชน งบกําไรขาดทุน

หรืองบดุล) รายงานตามความตองการ หรือ

รายงานตามสภาวะการณ หรือ เหตุผิดปกติ 

(Management Information System) http://

mikekomson.wordpress.com, Retrived May, 

2020)

 ลักษณะของระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารจัดการที่ดีมี 5 ขอดังนี้ (Sanya S, 2006)

 1. ระบบสนับสนุนการทํางานของระบบ

ประมวลผลขอมูลและการจัดเก็บขอมูลรายวัน

 2. ระบบใชฐานขอมลูท่ีถูกรวมเขาดวยกนั 

และสนับสนุนการทํางานของฝายตาง ๆ  ในองคกร

 3. ระบบชวยใหผูบริหารระดับตน ระดับ

กลาง และระดับสูง เรียกใชขอมูลที่เปนโครงสราง

ไดตามเวลาที่ตองการ
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 4. ระบบมคีวามยดืหยุนและสามารถรองรบั

ความตองการขอมูลท่ีเปลี่ยนแปลงไปขององคกร

 5. ระบบมรีะบบรกัษาความลบัของขอมลู 

และจํากัดการใชงานของบุคลเฉพาะผูที่เกี่ยวของ

เทานั้น

 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ

งานวิจัย

 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ

งานวิจัย คือระบบสารสนเทศที่สามารถใหขอมูล

สารสนเทศดานการวิจัยแกผู บริหาร เจาหนาที่ 

และนักวิจัย รวมถึงผู ตองการใชขอมูลไดอยาง

มีประสิทธิภาพ

 การพัฒนาระบบงานทางคอมพิวเตอร

 การพัฒนาระบบงานทางคอมพิวเตอร 

เปนกระบวนการพัฒนาระบบงานเดิม ใหเปน 

ระบบการทํางานแบบให มีจุดประสงคใหระบบ

การทํางานมีประสิทธิภาพมากข้ึน สําหรับการ

พัฒนา ระบบงานทางคอมพิวเตอรนอกจากจัดหา

อุปกรณ เชน เครื่องคอมพิวเตอร เพื่อนํามา

ใชงานแลวยังตองจัดหาโปรแกรมประยุกตงาน

มาใชในการดําเนินงานอีกดวย ขั้นตอนการสราง

โปรแกรมประยุกตงาน อาจปรับเปลี่ยนไดตาม

ความเหมาะสม ในที่นี้มีแนวทาง ดําเนินงาน 

7 ขั้นตอน ดังนี้ (Punpuang S, 2015)

 1. ขัน้กาํหนดขอบเขตปญหา (Problem 

Definition)

  เริ่มตนดวยการศึกษาวิเคราะหระบบ

งานเดิม เพื่อพัฒนาระบบงานให อาจวิเคราะหงาน

จาก ผลลัพธ เชน รูปแบบรายงาน เพื่อวิเคราะห

สวนที่เกี่ยวของตอไป เชน สมการที่ใชคํานวณ 

การนําเขา ขอมูลที่ใชประมวลผล กรณีเปนระบบ

งานใหญ ความซบัซอนของงานยอมมากขึน้ อาจเริม่

จากสภาพปญหา โดย รวบรวมขอมูลปญหาและ 

ความตองการตาง ๆ จากผูเกี่ยวของ เชน ผูบริหาร 

ผูปฏิบัติงาน เพื่อสรุป และศึกษา ความเปนไปได 

ในการพัฒนาระบบงานให การกําหนดความตองการ 

(Requirements Specification) เปนความ

ตองการ ประสิทธิภาพการทํางานจากระบบงาน

ใหรวบรวมขอมูลความตองการโดยใชเครื่องมือ

ทางสถิติ เช น แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ 

การสังเกต เพื่อหาขอสรุปรวมกันที่ชัดเจนระหวาง

ผูพัฒนาระบบและผูใช ระบบ การกําหนดความ

ตองการนั้นมีแนวทางในการดําเนินงาน ดังนี้

 2. ข้ั นวางแผนและการออกแบบ 

(Planning & Design)

  ขั้นตอนการวางแผนวิเคราะลําดับ

การทํางานมีหลายวิธีใหเลือกใช เชน วิธีอัลกอริทึม 

(Algorithm) วิธีซูโดโคด (Pseudocode Design) 

วธิผีงังาน (Flowchart) ลาํดับขัน้ตอนการออกแบบ 

ระบบ เชน การออกแบบรูปแบบการแสดงผล 

(Output Design) การออกแบบรูปแบบการนําเขา 

ขอมูล (Input Design)

 3. ข้ั นดํ า เนิ นการ เขี ยนคํ าสั่ ง ง าน 

(Coding)

  เปนขั้นตอนเขียนคําสั่งควบคุมงาน 

ดวยภาษาคอมพิวเตอรตามกฎเกณฑไวยากรณ

ทีก่าํหนดไว ตองลาํดับคาํสัง่ตามขัน้ตอนทีว่เิคราะห

วา สําหรับขั้นตอนการเขียนคําสั่ง

 4. ข้ันทดสอบและแก  ไขโปรแกรม 

(Testing & Debugging)

  การทดสอบการทํางานของโปรแกรม

แบงออกเปน 2 ชวงคือ ชวงแรกทดสอบโดยพัฒนา 
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ระบบงานเองโดยใชขอมูลสมมติ ทดสอบเพื่อหา

ขอผดิพลาดจากการใชไวยากรณคําสัง่ และวเิคราะห 

เปรียบเทียบผลลัพธการทํางานกับจุดประสงค

ของงาน หากไมมีขอผิดพลาดใด ๆ จึงสงมอบ

การทาํสอบ อกีชวงคอื ทดสอบโดยผูใชระบบงานจรงิ 

ทั้งนี้ขอผิดพลาดที่เกิดจากการทดสอบ โดยสรุป

มี 2 รูปแบบ คือ 

  1) ขอผิดพลาดที่เกิดจากการใชคําสั่ง

ผิดรูปแบบไวยากรณที่ภาษากําหนดไว (Syntax 

Errors)

  2) ขอผดิพลาดท่ีเกดิจากกระบวนการ

วิเคราะหงานผิด (Logic Error) กรณีระบบงาน

ขนาดใหญ การทดสอบระบบงานให โดยผูใชระบบ

อาจตองฝกอบรมการใช โปรแกรมกอนแลวจึงหา

ขอสรุปขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน

 5. ขัน้จดัทาํคูมอืระบบ (Documentation)

  เม่ือโปรแกรมผานการทดสอบ ผูพฒันา

ระบบจะตองรวบรวมเอกสารเพื่อจัดทําคูมือการใช 

ระบบงานให คู มือระบบงานมีความสําคัญมาก 

เพราะเปรียบเสมือนกับพิมพเขียวของบาน คูมือ

ระบบ จงึถูกใชเพือ่ศกึษารปูแบบระบบงานเพือ่พฒันา

ระบบในอนาคต คูมือระบบมีหลายรูปแบบ เชน

  1) คู มือสําหรับผู  ใช ระบบ (User 

Documentation) เป นสวนอธิบายขั้นตอน

การทํางานของ ระบบเพื่อใหผู ใชระบบเรียนรู 

การทํางาน เชน วิธีกรอกขอมูลในสวนตาง ๆ

  2) คู  มื อ ร ะ บ บ ง า น  ( S y s t e m 

Documentation) จัดทําสําหรับผู ดูแลระบบ 

เชน ขั้นตอนการ ติดตั้งโปรแกรม การแกปญหา

ระบบงานขั้นพื้นฐาน

 6. ข้ันการติดตั้ง (Implementation)

เปนข้ันตอนนําระบบใหท่ีผานการทดสอบ และ

ไดรับการยอมรับจากกลุ มตัวแทนผู ใชระบบวา 

สามารถนํามาทดแทนระบบงาน

 7. ขั้นการบํารุงรกัษา (Maintenance)

เปนการดูแลระบบงานหลังติดตั้งระบบ ใหอยูใน

สภาพพรอมใชงานไดตลอดเวลา สาเหตุที่ตอง 

บํารุงรักษา มีดังนี้

  1) การบาํรงุรกัษาดวยการแกไขระบบ

ใหถูกตอง (Corrective Maintenance) เปนขอ

ผิดพลาดที่ เกิดขึ้นหลังจากมีการใชข อมูลจริง

ในระบบงาน ซ่ีงตรวจสอบไมพบในขัน้การ ทดสอบ

ระบบ

  2) การบํารุงรักษาดวยการปรับปรุง

ใหดีขึ้น (Perfective Maintenance) เปนการปรับ 

ระบบงานกรณีผลกระทบอื่น เชน การปรับปรุง

การคํานวณภาษีที่มีการเปล่ียนแปลงไปตาม

นโยบายของรัฐ

  3) การบํารุงรักษาดวยการปองกัน 

(Preventive Maintenance) เชน ปองกันการ

เกิดความสูญหายของขอมูลที่อาจเกิดจากระบบ

ไฟฟา การทําระบบสํารองขอมูล การปองกันไวรัส 

คอมพิวเตอร (Virus) การบุกรุกขอมูล

  จากทฤษฎีที่ เ กี่ ยวข  องกับระบบ

สารสนเทศเพื่อการจัดการ (MIS) และการพัฒนา

ระบบงานทางคอมพิวเตอร ผูวิจัยจึงไดมีแนวคิด

ที่จะพัฒนาระบบการจัดการสารสนเทศเพื่อการ

บริหารจัดการงานวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร โดยผานระบบบริหารจัดการงานวิจัย

แหงชาติ (DRMS) ของสํานักงานคณะกรรมการ
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วิจัยแหงชาติ ซึ่งเปดใหหนวยงานที่ลงทะเบียน

ใชไดฟรี ซึ่งงานวิจัยนี้จะใชการพัฒนาระบบงาน

ทางคอมพิวเตอร ในขั้นตอนของ ขั้นตอนการ

กําหนดขอบเขตปญหา (Problem Definition) 

และการวางแผนและการออกแบบในรูปแบบการ

แสดงผล (Output Design) และผู วิจัยจะสง

ผลการวางแผนและออกแบบให ผูพัฒนาโปรแกรม

เปนผู นําผลการวางแผนและออกแบบไปใชใน

ขั้นตอนการเขียนคําสั่งงาน (Coding) ตอไป

กรอบแนวคิดการวิจัย

 ทําการศึกษาความตองการใชขอมูล และ

ออกแบบการใชงานเพิ่มเติมจากระบบเดิมดวย

รูปแบบการแสดงผล (Output Design)

วิธีการศึกษา

 1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ

 2. สรางแบบสัมภาษณการเก็บรวบรวม

ขอมูล โดยมีขอบเขตเนื้อหาท่ีเกี่ยวของกับการ

บริการของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร จํานวน 3 งานไดแก

  2.1 งานพัฒนางานวิจัย 

  2.2 งานเผยแพรและสารสนเทศ

  2.3 งานบริหารงานทั่วไป

 3. ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมือ

 4. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

กลุมเปาหมายท่ีศึกษาคือผูท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย

และระบบ บริหารจัดการงานวิจัย จํานวน 11 คน 

โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง แบงเปน

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ศึกษาความตองการใชขอมูล

-  ประวัติบุคลากร

-  โครงการวิจัย

-  การตีพิมพเผยแพรงานวิจัย

การออกแบบ

โดยใช

Output Design

สงการออกแบบ

ใหผูพัฒนา

ระบบ
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  4.1 รองอธิการบดี ที่กํากับดูแลดาน

การวิจัยของมหาวิทยาลัย จํานวน 1 คน 

  4.2 ผูบริหารสถาบันวิจัยและพัฒนา 

จํานวน 4 คนไดแก ผู อํานวยการสถาบันวิจัย

และพัฒนา จํานวน 1 คน และรองผูอํานวยการ

สถาบันวิจัยและพัฒนา จํานวน 3 คน

  4.3 บุคลากรของสถาบันวิจัยและ

พัฒนาจํานวน 7 คน

 5. วิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ

กลุมเปาหมาย แลวนํามาเรียบเรียงและออกแบบ

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงานวิจัย

 6. วางแผนและออกแบบการจัดการ

ขอมูล (Planning & Design) โดยนําเสนอ

การออกแบบในรูปแบบการแสดงผล (Output 

Design) (Management Information System) 

(http://mikekomson.wordpress.com, 

Retrived May,2020)

 7. เขียนรายงาน

 8. เผยแพรงานวิจัย

สรุปผลการวิจัย

 ขอมูลความตองการสารสนเทศ

 ขอมูลความตองการสารสนเทศ เพื่อการ

บรหิารจดัการงานวจิยั มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 

จําแนกออกเปน 3 ประเภทขอมูลท่ีตองการไดแก

 1. ขอมูลประวตับิคุลากร มคีวามตองการ

จํานวน 13 ตัวแปร ไดแก ชื่อ – สกุล ตําแหนง

ทางวิชาการ สถานะอาจารย สถานะหลักสูตร 

วุฒิการศึกษา คณะ สาขาเชี่ยวชาญ สาขาวิชา 

วัน/เดือน/ปเกิด ปที่เกษียณอายุ วันที่บรรจุ อายุ

การทํางาน และวันท่ีไดรับตําแหนงทางวิชาการ

 2. ขอมูลโครงการวิจัย มีความตองการ

จํานวน 34 ตัวแปร ไดแก ชื่อ – สกุล ตําแหนง

ทางวิชาการ คณะ โครงการวิจัย ลําดับในโครงการ 

ปงบประมาณ งบประมาณท่ีไดรับจัดสรร วนัเร่ิมตัน

สัญญา วนัส้ินสุดสัญญา เวลารายงานความกาวหนา 

เหลอืเวลารายงานความกาวหนา เหลอืเวลาทาํวจิยั

อีก (วัน) ขยายเวลาครั้งที่ 1 ขยายเวลาครั้งที่ 2 

หมดระยะเวลาขยายเวลา แหลงทุน เลขที่สัญญา 

ชือ่พ้ืนที ่จังหวดัพ้ืนทีว่จัิย ประเภทงานวจัิย สถานะ

โครงการวิจัย สถานะดําเนินการ การเบิกจาย 

(งวดที่ 1) วันที่สงเบิกงวดที่ 1 การเบิกจาย (งวด

ที่ 2) วันที่สงเบิกงวดที่ 2 การเบิกจาย (งวดที่ 3) 

วันที่สงเบิกงวดที่ 3 การเบิกจาย (งวดที่ 4) วันที่

สงเบิกงวดท่ี 4 รวมเบิกจายแลว (บาท) การใช

ประโยชน ใชขอตําแหนงทางวิชาการ และเลขที่

หนังสือรับรอง จริยธรรมการวิจัย

 3. ขอมูลการตีพิมพเผยแพร มีความ

ตองการจํานวน 12 ตัวแปร ไดแก ชื่อ – สกุล 

คณะ ระดับการเผยแพร ประเทศ ลําดับผูเขียน 

ชื่อผลงาน (ไทย) ชื่อผลงาน (อังกฤษ) ชื่อแหลง

ขอมูล ปที่/ฉบับที่ เดือนที่เผยแพร หนาที่ตีพิมพ 

ป และ พ.ศ. ที่เผยแพร

 การออกแบบการจัดการสารสนเทศ

 ผูวจัิยไดนาํขอมลูความตองการสารสนเทศ 

เพือ่การบรหิารจดัการงานวจิยั มหาวทิยาลยัราชภฏั

พระนคร มาออกแบบระบบ DRMS เพือ่ใหสอดคลอง

กับการใชงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ดังนี้

 1. ออกแบบการแสดงผลขอมูลประวัติ

บุคลากร โดยแสดงดังนี้
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ภาพที่ 2 แสดงหนาจอขอมูลประวัติบุคลากร
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ปที่ 17 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 2. ขอมูลโครงการวิจัย

  ออกแบบในสวนของการรายงาน

ซึ่งจะใชรายงานแบบเลือกคอลัมนเปนฐานในการ

ออกแบบ โดยทาํการออกแบบโดยการแบงประเภท

ของขอมลูออกเปน 2 ประเภทคอื ขอมลูสวนบคุคล 

ขอมูลโครงการวิจัย ดังนี้

  2.1 ขอมลูสวนบคุคล จาํนวน 13 ตวัแปร 

ไดแก

   2.1.1 ชื่อ - สกุล

   2.1.2 ตําแหนงทางวิชาการ

   2.1.3 สถานะอาจารย

   2.1.4 สถานะหลักสูตร

   2.1.5 วุฒิการศึกษา

   2.1.6 คณะ

   2.1.7 สาขาเชี่ยวชาญ

   2.1.8 สาขาวิชา

   2.1.9 วัน/เดือน/ปเกิด

   2.1.10 ปท่ีเกษียณอายุ

   2.1.11 วันท่ีบรรจุ

   2.1.12 อายุการทํางาน

   2.1.13 วันท่ีไดรับตําแหนงทาง

วิชาการ

   2.2 ขอมูลโครงการวิจัย 

   2.2.1 ชื่อโครงการวิจัย

   2.2.2 ลําดับในโครงการ

   2.2.3 ปงบประมาณ

   2.2.4 งบประมาณทีไ่ดรับจดัสรร

   2.2.5 วันเริ่มตันสัญญา

   2.2.6 วันสิ้นสุดสัญญา

   2.2.7 เ ว ล า ร า ย ง า น ค ว า ม

กาวหนา

   2.2.8 เหลือเวลารายงานความ

กาวหนา

   2.2.9 เหลอืเวลาทาํวจิยัอกี(วนั)

   2.2.10 การขอขยายเวลา

   2.2.11 แหลงทุน

   2.2.12 เลขที่สัญญา

   2.2.13 ชื่อพื้นที่

   2.2.14 จังหวัดพื้นที่วิจัย

   2.2.15 ประเภทงานวิจัย

   2.2.16 สถานะโครงการวิจัย

   2.2.17 สถานะดําเนินการ

   2.2.18 การเบิกจาย และวันที่

สงเบิก งวดที่ 1-4 และภาพรวมการเบิกจาย

   2.2.19 การใชประโยชน

   2.2.20 ใชขอตาํแหนงทางวชิาการ

   2.2.21 เลขที่ หนั งสื อ รั บรอง 

จริยธรรมการวิจัย

 3. การออกรายงานโครงการ

  การออกรายงานผู วิจัยออกแบบให

ผูใชสามารถเลือกขอมูลที่ตองการใหแสดงในการ

ออกรายงานได โดยเพิ่มเติมขอมูล 2 หมวด 

โดยหมวดประวัติสวนบุคคลเพิ่มเติม 12 ตัวแปร 

ดังนี้ ตําแหนงทางวิชาการ สถานะอาจารย สถานะ

หลักสูตร วุฒิการศึกษา สาขาเชี่ยวชาญ สาขา

วิชา วัน/เดือน/ปเกิด ปที่เกษียณอายุวันที่บรรจุ 

อายุการทํางาน จํานวนวันกอนเกษียณ และวันที่

ไดรับตําแหนงทางวิชาการ 

  และหมวดขอมูลโครงการวิจัยจํานวน 

22 ตัวแปรดังนี้ คณะผู วิจัยในโครงการ เวลา

รายงานความกาวหนา เหลือเวลารายงานความ

กาวหนา เหลือเวลาทําวิจัยอีก (วัน) การขอ
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ขยายเวลา เลขท่ีสัญญา จังหวัดพื้นท่ีวิจัย สถานะ

ดาํเนนิการ ใชขอตาํแหนงทางวชิาการ การเบกิจาย 

และวันที่ส  ง เบิก งวดที่  1-4 และภาพรวม

การเบิกจาย การใชประโยชน เลขท่ีหนังสือรับรอง 

จริยธรรมการวิจัย ความสําคัญและท่ีมาของปญหา

ที่ทําวิจัย วิธีดําเนินการวิจัยขอบเขตการวิจัย 

การนําไปใชประโยชนในดาน แผนการดําเนินงาน

วิจัยการตรวจสอบทรัพย สินทางป ญญาหรือ

สิทธิบัตรที่เกี่ยวของ ผลสําเร็จ งบประมาณรวม

ตลอดโครงการวิจัยรายละเอียดการจัดซ้ือครุภัณฑ 

และเอกสารแนบ

ภาพที่ 3 แสดงหนาจอการเลือกการออกรายงานขอมูลโครงการวิจัย
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 4. โครงการวิจัยเสร็จสิ้น

  4.1 ผลการวิจัย

   เขามาแลวสามารถกรอกขอมูล

คนหาตาม ปงบประมาณ แหลงทุน คณะ สาขา 

แลวจึงแสดงผล เพิ่มสวนของการเผยแพรงานวิจัย 

จํานวน 12 ตัวแปรดังนี้ 

   4.1.1 ชื่อ - สกุล

   4.1.2 คณะ

   4.1.3 ระดับการเผยแพร

   4.1.4 ประเทศ

   4.1.5 ลําดับผูเขียน

   4.1.6 ชื่อผลงาน (ไทย)

   4.1.7 ชื่อผลงาน (อังกฤษ)

   4.1.8 ชื่อแหลงขอมูล

   4.1.9 ปท่ี/ฉบับท่ี

   4.1.10 เดือนท่ีเผยแพร

   4.1.11 หนาท่ีตีพิมพ

   4.1.12 ป พศ. ท่ีเผยแพร

  4.2 ระบบรายงาน 

   สามารถเรียกไฟลรายงานได 

โดยที่ไมตองคลิ๊กเขาไป

  4.3 เพิม่ความสามารถในการ Import / 

Export Files ขอมูลในระบบ NRMS โดยมี 

Template เปน Excel สาํหรบัการเพิม่ขอมลูภายนอก

ระบบ DRMS เพื่อใหงายในการบริหารจัดการ 

    

ภาพที่ 4 แสดงการรายงานโครงการวิจัยที่เสร็จสิ้น

  4.4 เพิม่สวนของการเผยแพรงานวจิยั 

ดังนี้

   4.4.1 ชื่อ - สุกล

   4.4.2 คณะ

   4.4.3 ระดับการเผยแพร

   4.4.4 ประเทศ

   4.4.5 ลําดับผูเขียน

   4.4.6 ชื่อผลงาน (ไทย)

   4.4.7 ชื่อผลงาน (อังกฤษ)

   4.4.8 ชื่อแหลงขอมูล

   4.4.9 ปที่/ฉบับที่

   4.4.10 เดือนที่เผยแพร

   4.4.11 หนาที่ตีพิมพ

   4.4.12 ป พศ. ที่เผยแพร

ภาพที่ 5 แสดงจอการรายงาน

การเผยแพรงานวิจัย

  4.5 ระบบรายงาน 

   สามารถเรยีกไฟลรายงานไดโดยที่

ไมตองคลิ๊กเขาไป และเพิ่มความสามารถในการ 

Import / Export Files ใหระบบมีความสามารถ

ในการ Import / Export files ขอมูลในระบบ 

NRMS โดยมี Template เปน Excel สําหรับ

การเพิ่มขอมูลภายนอกระบบ DRMS เพื่อใหงาย

ในการบริหารจัดการ
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ภาพท่ี 6 แสดงจอการรายงาน

ของระบบรายงาน

 5. ระบบคนหา

  5.1 รวมระบบค นหาทุกประเภท

มาในหนาตางเดียว โดย User สามารถเลือกประเภท

ที่ทําการคนหาได

ภาพที่ 7 แสดงจอระบบการคนหา

ท่ีผูวิจัยออกแบบ

  5.2 สามารถค นหางานวิจั ยของ

บุคลากรในมหาวิทยาลัยได ซึ่งอยู ในขอบเขต

ที่เจาของงานวิจัยกําหนด (หรือ Default ในระดับ

มาตรฐาน)

ภาพที่ 8 แสดงจอระบบการคนหางานวิจัย

  5.3 แสดงรายละเอยีดเมือ่คนเจอ และ

สามารถดําเนินการ (จัดการโครงการ) ตอได

ภาพที่ 9 แสดงจอระบบการคนหางานวิจัยรูปที่ 2

 6. การจัดการระบบ

  6.1 ปรับปรุงการต้ังคาทุนวิจัย-แหลง

ทุนใหใชงานงายขึ้น โดยสามารถเพิ่มแหลงทุน

ในการประกาศทุนวิจัยไดในหนาตางเดียว และ

สามารถเลือกได

  6.2 ปรับปรุงหัวข อผู ทรงคุณวุฒิ 

ใหสามารถเพ่ิมรายชื่อไดสะดวก และคนหาได-

แสดงรายละเอียดตาง ๆ เชน สาขาเชี่ยวชาญ 

ระยะเวลาการพิจารณา ชองทางติดตอ
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ปที่ 17 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

ภาพที่ 10 แสดงจอระบบการคนหาผูทรงคุณวุฒิ 

และการแสดงผล

 อภิปรายผล

 จากสรุปผลการวิจัยพบวาขอมูลความ

ตองการสารสนเทศของผูท่ีเกี่ยวของกับการบริการ

ของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร แบงไดเปน 3 ประเภทคือ ขอมูลประวัติ

บคุลากร 13 ตวัแปร ขอมลูโครงการวิจยั 34 ตวัแปร 

และขอมูลการตีพิมพเผยแพร 12 ตัวแปร ซ่ึงการ

ออกแบบจากขอมูลดังกลาวสามารถแกไขปญหา

ใหข อมูลมีความสอดคลองกันระหวางบุคคล

ในหนวยงาน มีการจัดการขอมูลที่รวดเร็วยิ่งขึ้น 

และมีความถูกตองของขอมูล ซึ่งสอดคลองกับ

เอกสารประกอบการสอนของ (Pennee W, 2014)

ขอเสนอแนะการนําผลวิจัยไปใช

 ค ว ร นํ า ผ ล ก า ร วิ จั ย ก า ร อ อ ก แ บ บ

การจัดการสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ

งานวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครนี้ไปใช

ในการพัฒนาตอยอดกับระบบบริหารจัดการงาน

วิจัยแหงชาติ เพ่ือตอบสนอง และสรางประโยชน

ใหผูใชงานอยางแทจริง

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

 การศึกษาการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

งานวิจัยที่ลดการใชกระดาษ และการจัดการงาน

วิจัยในรูปแบบการบริการบนอินเทอรเน็ต
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