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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษานโยบายการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

ดานคุณภาพชีวิตของประชาชนกรุงเทพมหานคร และ 3) สรางยุทธศาสตรการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

ดานคณุภาพชวีติของประชาชนกลุมกรงุเทพเหนอื เปนการวจิยัแบบผสมผสาน ระหวางการวจิยัเชงิปรมิาณ

และเชิงคุณภาพ โดยทีเ่ชงิปรมิาณใชแบบสอบถามกบักลุมตวัอยาง ไดแก ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร 

จํานวน 400 คน วิเคราะหโดยใช คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห

องคประกอบ สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชการสนทนากลุมกับผูนําชุมชน 

และเจาหนาทีพ่ฒันาสงัคม และจดัการระดมสมองเพ่ือประเมนิและหาแนวทางปรับปรุงยทุธศาสตรการจัดทํา

แผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงเทพเหนือ
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 ผลการวจิยัพบวา 1) สภาพทัว่ไปในการจดัทาํแผนพัฒนาชมุชน ภาพรวมอยูในระดับมาก ดานทีม่ี

คาเฉลีย่มากทีส่ดุ คอื ดานการวางแผน ยกรางแผนพัฒนา ประชาพิจารณ กาํหนดอนาคตและขอตกลงรวม

ของชุมชน ดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานการติดตาม ประเมินผล ถอดบทเรียนและรายงาน 2) การมี

สวนรวมในการจัดทาํแผนพฒันาชมุชนดานคณุภาพชวีติของประชาชนในภาพรวมอยูในระดบัมาก ดานทีม่ี

สวนรวมมากที่สุด คือ ดานการรวมคิดและรวมวางแผน รองลงมาคือ ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

นอยทีส่ดุ คอื ดานการมสีวนรวมในการปฏบัิตกิาร และ 3) ยทุธศาสตรการจดัทาํแผนพฒันาชมุชนดานคณุภาพ

ชีวิตของประชาชนกรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษา กลุมกรุงเทพเหนือ ประกอบดวย 3 ยุทธศาสตร ไดแก 

ยทุธศาสตรที ่1 ขบคดิ มเีปาหมายเพือ่การมสีวนรวมในการแลกเปลีย่นขอมลู และแสวงหาทางเลอืกรวมกนั 

ยุทธศาสตรที่ 2 ขุดคน มีเปาหมายเพื่อการมีสวนรวมในการวางเปาหมายและวิธีการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

และยุทธศาสตรที่ 3 ขับเคลื่อน มีเปาหมายเพื่อการมีสวนรวมวิเคราะหสภาพชุมชน และมีสวนรวม

ในการปฏิบัติ

คําสําคัญ: ยุทธศาสตร แผนพัฒนาชุมชน คุณภาพชีวิต การมีสวนรวม

ABSTRACT

 This hybrid research aimed to study the community development planning 

policy for improving the quality of life of Bangkokians, the participation of Bangkokians in 

planning the community development, and to build strategies for planning community 

development to improve the quality of people’s lives in Northern Bangkok. It combined 

qualitative and quantitative research techniques. A 400 questionnaire was used for 

the quantitative research. The data were analyzed by finding frequency, percentage, 

mean, standard deviation, and factor analysis. The qualitative research data was collected 

through focus groups with community leaders and social development officials, as well 

as brainstorming to evaluate and improve community development planning strategies. 

The results revealed that overall, general conditions in the planning community 

development strategies were very good, with the highest average in planning, drafting, 

public hearing, future planning, and making agreements with the community. The lowest 

averages were the follow-up, evaluation, extracting lessons, and reporting. It was also found 

that the score of participation in the community development plan was at the highest 

level. Most Bangkokians who participated were giving ideas and planning and following 

the decision-making. The least was Bangkokians’ participation in the planned operation. 

The results also showed that the community development planning strategies for improving 
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the quality of Bangkokians’ lives in the case study of Northern Bangkok consisted of three 

strategies: Ponder (exchanging ideas), Delve (participation in goal and method setting), and 

Propel (participation in analyzing the conditions of the community).

Keywords: Strategies, Community Development Plan, Quality of life, Participation

บทนํา

 การพัฒนาชุมชนในกรุงเทพมหานคร

ที่ผานมา ใหความสําคัญกับการจัดทําแผนพัฒนา

ชุมชน และมุงเนนใหประชาชนไดเขามามีสวนรวม 

เนือ่งจากการวางแผนพฒันาเปนเครือ่งมอืทีช่วยให

การพัฒนาทองถิ่นสามารถบรรลุวัตถุประสงคได

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเฉพาะ

การจัดทําแผนพัฒนาประจําป   ได  เน นเรื่อง

การจัดลําดับความสําคัญของประเด็นหลักการของ

การพฒันา เพือ่นาํมาคดัเลอืกและจดัทาํรายละเอยีด 

แผนงาน/โครงการ ใหตอบสนองความตองการ

ของประชาชนในชุมชน อยางไรก็ตามกระบวนการ

ในการวางแผนพัฒนาชุมชนในช วงที่ผ านมา 

จะกระทําโดยการแนะนําและการสั่งการของ

ขาราชการสวนกลางเปนหลัก การจัดทําแผน

ลวนแตอยูภายใตการนําของระบบราชการ สงผลให

การกาํหนดปญหาของชมุชน ไมสามารถทําไดอยาง

ครอบคลุม เน่ืองจากกระบวนการจดัทาํแผนพฒันา

ชมุชนมเีพยีงกลุมผูบรหิารหรอืผูนําชุมชนไมมากนกั

ที่เปนผูกําหนดปญหาและความตองการของชุมชน 

จึงทําใหยังขาดความรู ความเขาใจถึงบริบทของ

ชุมชนอยางแทจริง สงผลใหแผนการพัฒนาชุมชน

ทีผ่านมานัน้มุงเนนภารกจิตามบทบาทหนาทีม่ากกวา

จะยึดตัวปญหาเปนตัวกําหนด แมจะมีการจัดตั้ง

องคกรชมุชนใหมสีวนรวมในการพฒันา และปรบัระบบ

บริหารการพัฒนาใหสอดคลองกับสภาพปญหา

ของชุมชนมากข้ึน แตก็ยังเปนเร่ืองของขาราชการ

และผูนาํชมุชนทีภ่าครฐัเขาไปจดัตัง้มากกวาจะเปน

เรื่องของประชาชนสวนใหญในชุมชน (Supasee, 

2010) และอุปสรรคอยางหนึ่งที่ทําใหแผนการ

พัฒนาชุมชนขาดคุณภาพ และไมมีประสิทธิภาพ 

ไมสอดคลองกับความตองการของประชาชน

ในทองถิ่น คือ การประชาสัมพันธ การสงเสริม

การเรียนรูเรื่องแผนการพัฒนาชุมชน และการขาด

การติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง ทําใหแผน

การพัฒนาชุมชน ยังเปนการระดมความคิดกันใน

วงแคบ ๆ ไมสามารถแกปญหาตามความตองการ

ของประชาชนไดอยางแทจริง (Department of 

Local Administration, 2010) 

 ซ่ึงการดําเนินงานของกลุมกรุงเทพเหนือ 

ได มีการกําหนดแผนปฏิบั ติราชการประจําป 

ทีส่อดคลองกบักรอบนโยบายของรฐับาล และผูบรหิาร

กรุงเทพมหานคร โดยเนนการพัฒนาใน 7 ดาน 

ประกอบดวย 1) มหานครปลอดภยั 2) มหานครสเีขียว 

สะดวกสบาย 3) มหานครสาํหรบัทกุคน 4) มหานคร

กระชับ 5) มหานครประชาธิปไตย 6) มหานคร

แหงเศรษฐกิจและการเรียนรู และ 7) การบริหาร

จัดการเมืองมหานคร (LakSi District Office, 

2020) ซึ่งในดานที่ 3 ประกอบดวย 4 มิติ ที่มุงเนน

เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของประชาชน ไดแก มิติที่ 1 

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก สวัสดิการและการ
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สงเคราะห และการดูแลสุขภาพใหกับผู สูงอายุ 

คนพกิาร และผูดอยโอกาส มติทิี ่2 เมอืงแหงโอกาส

ทางเศรษฐกจิ : การสรางโอกาสทางอาชพีและรายได

ที่มั่นคง มิติที่ 3 การศึกษาสําหรับทุกคน และมิติ

ที่ 4 สังคมพหุวัฒนธรรม โดยที่ผ านมา กลุ ม

กรงุเทพเหนือไดมีโครงการพฒันาดานคณุภาพชวีติ

ของประชาชน ซึง่เปนการบรูณาการภายใตหนวยงาน

ตาง ๆ แตโครงการสวนใหญเปนการขับเคลื่อน

และดําเนินการโดยสํานักงานเขตของแตละเขต 

ทําใหประชาชนมีสวนรวมเฉพาะการปฏิบัติเทานั้น 

นอกจากนี้ ในดานท่ี 5 มหานครประชาธิปไตย 

ไดตั้งเปาประสงคเกี่ยวกับการมีส วนรวมของ

ประชาชน การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

ซึ่งมีตัวช้ีวัดของสํานักงานเขตเปนรอยละ และมี

การจัดเวทีใหภาคประชาชนเสนอแนะแนวทาง

ในการพัฒนาเพื่อกําหนดนโยบายพัฒนาเขตนั้น ๆ

 จากที่กลาวมาขางตน การสงเสริมให

ประชาชนเขามามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา

ชมุชนดานคณุภาพชีวติ จงึเปนแนวทางท่ีสอดคลอง

กับแผนปฏิบัติราชการของกรุงเทพมหานคร 

รวมทั้งหลักการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 

หลักธรรมาภิบาล และยุทธศาสตรชาติ เพื่อให

โครงการตาง ๆ ของหนวยงานภาครัฐสอดคลอง

กับความตองการของประชาชนอยางแทจริง 

กอใหเกดิการพฒันาโดยประชาชน เพือ่คณุภาพชวีติ

ที่ดีของประชาชนเอง โดยหนวยงานและเจาหนาที่

ของรัฐเปนผูคอยใหการสนับสนุน แตการที่จะให

ประชาชนทุกคนไดมีสวนในการจัดทําแผนพัฒนา

ชมุชนนัน้ เปนสิง่ทีเ่กดิข้ึนไดยาก เนือ่งจากขอจาํกดั

ในการดาํเนนิงานของหนวยงาน และการดาํเนนิชวีติ

ประจําวันของประชาชน ดงันัน้ผูวจิยัจงึเกดิแนวคดิ

ในการสรางยทุธศาสตรการจดัทาํแผนพฒันาชมุชน

ดานคุณภาพชีวิตของประชาชน กรุงเทพมหานคร 

กลุมกรุงเทพเหนือ เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริม

การมีส วนร วมในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

ดานคุณภาพชีวิตของประชาชน ใหสอดคลอง

กบัปจจยัตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของ เพือ่ใหเกดิกระบวนการ

ในการสรางแผนพัฒนาชุมชนที่มาจากการมีสวนรวม

ของประชาชนอยางแทจริง กอใหเกิดประโยชน

ต อการพัฒนาชุมชนที่ตรงตามความตองการ 

อันจะนําไปสูความสําเร็จในการพัฒนาอยางยั่งยืน

ตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เ พ่ือศึกษานโยบายการจัดทําแผน

พัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษา กลุมกรุงเทพเหนือ 

 2. เพ่ือศกึษาการมสีวนรวมของประชาชน

ในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษา 

กลุมกรุงเทพเหนือ

 3. เพื่อสรางยุทธศาสตรการจัดทําแผน

พัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงเทพเหนือ ซ่ึงประกอบ

ดวยกัน 7 เขต คือ เขตจตุจักร เขตหลักสี่ 

เขตบางซื่ อ  เขตลาดพร  าว  เขตดอนเมือง 

เขตสายไหม และเขตบางเขน

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1. ได ทราบนโยบายการจัดทําแผน

พัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษา กลุมกรุงเทพเหนือ
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 2. ไดทราบการมีสวนรวมของประชาชน

ในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษา 

กลุมกรุงเทพเหนือ

 3. ไ ด  ยุ ท ธ ศ า ส ต ร  ก า ร จั ด ทํ า แ ผ น

พัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงเทพเหนือ 

ขอบเขตของการวิจัย

 ขอบเขตดานประชากร ไดแก ประชาชน

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ขอบเขตด านตัวแปร ประกอบด วย 

ตัวแปรตนไดแก 1) ปจจัยสวนบุคคล 2) สภาพ

ทั่วไปในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนของประชาชน 

และตัวแปรตาม ไดแก 1) นโยบายการจัดทํา

แผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน 

2) การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผน

พัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต และ 3) ยุทธศาสตร

การจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรงุเทพมหานคร กลุมกรงุเทพเหนอื 

 ขอบ เขตด  า นพื้ น ที่  ไ ด  แ ก   พื้ น ที่

กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงเทพเหนือ

 ขอบเขตดานระยะเวลา ไดแก ระยะ

เวลาระหวางเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563 ถึง 

เดือนธันวาคม พ.ศ. 2565

ทบทวนแนวคิด 

 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดทําแผนพัฒนา

ชุมชน

 แ ผ น พั ฒ น า ชุ ม ช น เ ป  น แ ผ น ท่ี เ กิ ด

จากการมีส วนร วมของชุมชนในการร วมกัน

กําหนดทิศทางการพัฒนาและแกไขของตนเอง 

ตามความตองการและความจาํเปนภายในชมุชนอนัเปน

ฐานขอมูลในการทํางานของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

ซึ่ง Community Development Department 

(2010) ไดใหแนวทางวา การจัดทําแผนพัฒนา

ชุมชนจะตองเร่ิมจากการเตรียมความพรอมของ

ชุมชน และการวิเคราะหข อมูลเรียนรู ตนเอง

และชุมชน การกําหนดเปาหมายและทิศทาง

การพัฒนา การกําหนดแผนงานโครงการพัฒนา

ชุมชนการปฏิบัติตามแผนชุมชน สวน Sriurai 

(2008) มีความคิดเห็นวา ในการจัดทําแผนพัฒนา

ชุมชนจะตองเร่ิมจากการเตรียมความพรอมของ

ชุมชน และการวิเคราะหข อมูลเรียนรู ตนเอง

และชมุชน ตามดวยจดัเวทปีระชาคมประชมุแกนนาํ 

การทศันศกึษาเรียนรูจากชมุชน และแกนนาํชมุชน

จัดเวทีทําแผน โดยความร วมมือของสมาชิก

ในชุมชน และ Yenpiam (2012) มีความคิดเห็นวา 

ในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนจะตองเร่ิมจาก

การเตรียมความพรอมชุมชน และการวิเคราะหขอมูล

เรียนรู ตนเองและชุมชน ตามดวยการกําหนด

ยุทธศาสตรการพัฒนาชุมชน การกําหนดแผนงาน

โครงการและกจิกรรมการแกปญหาชมุชน และจดัเวที

ประชาพิจารณแผนชุมชนและประชาสัมพันธ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําเอาแนวคิด

ของ Community Organizations Development 

Institute (CODI), (2016) ซ่ึงไดแบงข้ันตอน

ในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนออกเปน 4 ขั้นตอน 

มาใชเปนแนวทางในการศึกษา เพราะมีขั้นตอน

ที่ใกลเคียงกับแนวคิดอื่น ๆ ซ่ึงในขั้นตอนที่ 4 คือ 

การติดตาม ประเมินผล ถอดบทเรียน มีเนื้อหา

ไมตรงกับแนวคิดอื่น ๆ แตไดนํามาศึกษารวมดวย 
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วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 17 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2565)

เนื่องจากผูวิจัยเห็นวามีความสําคัญตอการจัดทํา

แผนพัฒนาชุมชนโดยการมีสวนรวมของประชาชน 

ซึ่งเปนขั้นตอนที่จะทําใหทราบวาแผนพัฒนาชุมชน

ที่ไดมานั้น สามารถนําไปใชไดตรงตามเปาหมาย

หรือไม มีจุดบกพรองและแนวทางในการแกไข

ปญหาอยางไร เพ่ือใชเปนขอมูลในการปรับปรุง

แกไขการจดัทาํแผนพฒันาชมุชนใหมปีระสทิธภิาพ

มากยิ่งขึ้น

 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต

 คณุภาพชวีติเปนการรบัรูถงึความพงึพอใจ

ในการดํารงชีวิต การมีชีวิตความเป นอยู  ท่ีดี

ในดานตาง ๆ ที่สามารถตอบสนองความตองการ

ขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมีความสัมพันธตอการดํารงชีวิต

และสงผลตอคุณภาพชีวิตในทิศทางที่ดี ไดแก 

ดานสุขภาพกาย ดานจิตใจ ดานความสัมพันธ

ทางสังคม ดานสิ่งแวดลอม และการมีคุณภาพชีวิต

ท่ีดีนั้น จะตองไม ก อให เกิดปญหาแกตนเอง

และสังคม โดยคุณภาพชีวิตจัดเปนระดับความ

เปนอยู ที่ดีของสังคม และระดับความพึงพอใจ

ในความตองการสวนหนึง่ของมนษุย (Chamsaeng 

et al., 2012) 

 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม

 การมีสวนรวมเปนการไดเขาไปเกี่ยวของ

ที่อาจเปนการเขารวมแบบทางตรงหรือทางออม

ในการทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งก็ไดโดยอาจจะ

เปนปจเจกบคุคลหรอืกลุมคนหรอืองคกรประชาชน

ไดอาสาเขามามสีวนรวมดาํเนนิงานกจิกรรมอยางใด

อยางหน่ึง เร่ิมต้ังแตการรวมคิด รวมตัดสินใจ 

รวมลงมือปฏิบัติ โดยมีความเขาใจปญหาของตน

และตระหนักถึงสิทธิของตน Termphol (2018) 

ดงันัน้ การมสีวนรวมของประชาชนจงึเปนกระบวนการ

ซึ่งประชาชน หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีโอกาส

แสดงทัศนะ แลกเปลี่ยนขอมูลและความคิดเห็น

เพือ่แสวงหาทางเลอืกเกีย่วกบัโครงการทีเ่หมาะสม

และเปนที่ยอมรับรวมกันทุกฝายที่เกี่ยวของจึงควร

เขารวมในกระบวนการนี้ต้ังแตเริ่มตนจนกระทั่งถึง

การติดตามและประเมินผล เพื่อใหเกิดความเขาใจ

และการรับรู-เรียนรู การปรับเปล่ียนโครงการ

รวมกัน กอใหเกิดประโยชนรวมกันกับทุกฝาย

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 การศึกษายุทธศาสตรการจัดทําแผน

พัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษา กลุมกรุงเทพเหนือ 

เปนการศกึษาสภาพทัว่ไปของนโยบายในการจดัทาํ

แผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานครที่มีปจจัยสวนบุคคลหลากหลาย 

โดยการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

ดานคุณภาพชีวิต เพื่อสรางยุทธศาสตรการจัดทํา

แผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงเทพเหนือ ซ่ึงสามารถ

สรุปกรอบแนวคิดไดดังภาพที่ 1
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยนี้เปนแบบการวิจัยแบบผสมผสาน 

ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิง

คุณภาพ โดยผูวิจัยไดกําหนดไว 2 รูปแบบ ไดแก

 1. รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช

แบบสอบถามจากประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร 

  1.1 ประชากร ในการวิจัย ไดแก 

ประชาชนในเขตกรุง เทพมหานคร จํานวน 

5,666,264 คน กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 

โดยใชวิธีการคํานวณขนาดตัวอยางดวยวิธีของ

ทาโรยามาเน Yamane (1973) ไดกลุมตัวอยาง 

จํานวน 400 คน พบวา ผู ตอบแบบสอบถาม

สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 63.20 

อยูในชวงอายุ 31–40 ป คิดเปนรอยละ 28.80 

มีการศึกษาในระดับปรญิญาตร ีคิดเปนรอยละ 60.00 

มอีาชพีรบัราชการ / รฐัวสิาหกจิ คดิเปนรอยละ 40.30 

และมรีายได ตํา่กวาหรอืเทากบั 15,000 บาท/เดอืน 

คิดเปนรอยละ 42.80

  1.2 เคร่ืองมอืทีใ่ช ไดแกแบบสอบถาม 

ซ่ึงมีคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย

แผนการพัฒนาชุมชน
ดานคุณภาพชีวิต
ของประชาชน

กรุงเทพมหานคร 

ปจจัยสวนบุคคล
ประกอบดวย
เพศ  อายุ  

ระดับการศึกษา 
อาชีพ 

และรายได/เดือน

ยุทธศาสตรการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน
ดานคุณภาพชีวิตของประชาชนกรุงเทพมหานคร

กลุมกรุงเทพเหนือ 

สภาพทั่วไปในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนของประชาชน

 ขั้นที่ 1 เตรียมการวางแผน จุดประกายความคิด 
สรางทีมขับเคลื่อนและทีมวางแผน  
 ขัน้ที ่2 การวางแผน ยกรางแผนพฒันา ประชาพจิารณ 
กําหนดอนาคตและขอตกลงรวมของชุมชน  
 ขั้นที่ 3 กําหนดกลยุทธการนําแผนไปสูการปฏิบัติ 
จัดทําแผนปฏิบัติการและแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ  
 ขั้นที่ 4 ติดตาม ประเมินผล ถอดบทเรียนและรายงาน

การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน
ดานคุณภาพชีวิตของประชาชนกรุงเทพมหานคร:

กรณีศึกษากลุมกรุงเทพเหนือ
 1. ดานรวมคิดและรวมวางแผน
  2. ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
  3. ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติการ
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ปที่ 17 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2565)

และวัตถุประสงค (IOC) จากการตรวจสอบของ

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน โดยไดคา IOC ทุกขอ

มีคาเฉลี่ยมากกวา 0.50 นําไปทดลองใช (try-out) 

และหาคาความเชือ่มัน่ดวยวธิกีารหาคาสมัประสทิธิ์

แอลฟา ตามวิธีการของ ครอนบาค Panpinit 

(2011) ในสวนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัสภาพท่ัวไป

ในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรุงเทพมหานครกลุมกรุงเทพเหนือ 

ไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.96 และในสวนที่ 3 

แบบสอบถามเก่ียวกับการมีสวนรวมในการจัดทํา

แผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรงุเทพมหานคร กลุมกรงุเทพเหนือ ไดคาความเช่ือม่ัน 

เทากับ 0.97

  1.3 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ

   1) วิ เ คราะห  แบบสอบถาม

เกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล อธิบายโดยใชสถิติ

เชิงพรรณนา คือ คาความถี่ และคารอยละ 

   2) วิ เ ค ร า ะ ห  ส ภ า พ ทั่ ว ไ ป

ในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรงุเทพมหานคร กลุมกรงุเทพเหนอื 

และระดับการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา

ชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน กรุงเทพ-

มหานคร กลุมกรุงเทพเหนือ โดยใช คารอยละ 

คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    3 )  วิ เ ค ร าะห  ป  จ จั ย  ห รื อ

การวเิคราะหองคประกอบ (factor analysis) เพือ่เปน

การจับกลุ มหรือรวมตัวแปรที่มีความสัมพันธไว

ในกลุมหรือ Factor เดียวกัน โดยการพิจารณา

คา KMO และคา Bartlett’s Test โดยคา KMO 

และการทดสอบสมมตฐิานดวยคา Bartlett’s Test 

of Sphericity เพื่อทําการทดสอบความสัมพันธ

ของตัวแปรตาง ๆ 

 2. รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยแบง

ออกเปน 2 ระยะ ไดแก

  ระยะที่ 1 การเก็บรวบรวมขอมูล

เพื่ อนํ า ไปสร  างยุทธศาสตร การจัดทํ าแผน

พัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานครกลุ มกรุงเทพเหนือ โดยใช 

การสนทนากลุมในกลุมกรุงเทพเหนือทั้ง 7 เขต 

ที่มีผูนําชุมชน เขตละ 1 คน เปนกลุมที่ 1 และมี

เจาหนาที่พัฒนาสังคม เขตละ 1 คน เปนกลุมที่ 2

  ระยะที่ 2 สรางยุทธศาสตรการจัดทํา

แผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงเทพเหนือ แลวนําไป

ปรับปรุงแก ไขด วยการลงพ้ืนที่ทดลอง และ

การระดมสมองเพือ่ประเมนิปรับปรุงแกไขยุทธศาสตร 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. ผลจากการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสภาพทั่วไป

ในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรงุเทพมหานคร กลุมกรงุเทพเหนอื 

โดยการหาคาเฉลี่ย (mean) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (standard deviation: SD) พบวา สภาพ

ทั่วไปในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน โดยภาพรวม 

อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 4.10) เมื่อพิจารณา

ในแตละดานโดยเรียงตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 

พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดานการวางแผน 

ยกรางแผนพัฒนา ประชาพิจารณ กําหนดอนาคต
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และขอตกลงรวมของชุมชน (คาเฉลี่ย = 4.19) 

ดานเตรียมการวางแผน จุดประกายความคิด 

สรางทีมขับเคล่ือนและทีมวางแผน (คาเฉลี่ย = 

4.19) และดานการกําหนดกลยุทธการนําแผน

ไปสูการปฏบิตั ิจดัทาํแผนปฏบิตักิารและแปลงแผน

ไปสูการปฏบิตั ิ(คาเฉลีย่ = 4.12) ตามลาํดบั สวนดาน

ทีม่คีาเฉลีย่นอยทีส่ดุ คอืดานการตดิตาม ประเมนิผล 

ถอดบทเรียนและรายงาน (คาเฉลี่ย = 3.89) 

ดังตารางที่ 1

โดยเรียงตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย พบวา 

อันดับแรก คือ ดานการรวมคิดและรวมวางแผน 

(คาเฉลี่ย = 4.04) รองลงมาคือ ดานการมีสวน

รวมในการตัดสินใจ (คาเฉลี่ย = 3.85) นอยที่สุด 

คือ ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (คาเฉลี่ย 

= 3.83)

 ตอนที่ 4 การวิเคราะหองคประกอบ 

(factor analysis) โดยพิจารณาเลือกคานํ้าหนัก

องคประกอบที่มีคา 0.5 ขึ้นไป และหากตัวแปร

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหสภาพทั่วไปในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

  กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงเทพเหนือ

สภาพทั่วไปในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

1. ดานเตรียมการวางแผน จุดประกายความคิด สรางทีม

 ขับเคลื่อนและทีมวางแผน

2. ดานการวางแผน ยกรางแผนพัฒนา ประชาพิจารณ กําหนด

 อนาคต และขอตกลงรวมของชุมชน  

3. ดานการกําหนดกลยุทธการนําแผนไปสูการปฏิบัติ จัดทํา

 แผนปฏิบัติการและแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ  

4. ดานการติดตาม ประเมินผล ถอดบทเรียนและรายงาน

เฉลี่ย

4.19

4.19

4.12

3.89

4.10

0.63

0.65

0.72

0.79

0.61

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

S.D. ความหมาย

 ตอนที่  3  วิ เคราะห  เกี่ ยวกับระดับ

การมีส วนร วมในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

ดานคุณภาพชีวิตของประชาชนกรุงเทพมหานคร

กลุมกรุงเทพเหนือ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก 

(คาเฉลี่ย = 3.91) เมื่อพิจารณาในแตละดาน

ดังกลาวอยูหลายองคประกอบ จะพิจารณาเลือก

องคประกอบทีม่คีานํา้หนกัสูงสุดบนองคประกอบนัน้

และจากการวิเคราะหขอมูลพบวา คาน้ําหนัก

องคประกอบของทุกตัวแปรมีคามากกวา 0.5 

สรุปผลการวิเคราะหไว ดังตารางที่ 2
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ปที่ 17 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2565)

ตารางที่ 2 สรุปผลการวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) 

การมีสวนรวม

ดานการรวมคิด

และรวมวางแผน

KMO = .875

คาไอเกน (รอยละ) 

= 4.251 (70.855)

ดานการมีสวนรวม

ในการตัดสินใจ

KMO = .926

คาไอเกน (รอยละ) 

= 4.908 (84.799)

Ponder_6

Ponder_4

Ponder_5

Ponder_3

Ponder_2

Ponder_1

Delve_9

Delve_7

Delve_12

Delve_10

.881

.873

.866

.851

.835

.734

.923

.914

.905

.899

การมสีวนในการแสดงทศันะ แลกเปลีย่นขอมลู และความคดิเหน็

เพื่อแสวงหาทางเลือก และการตัดสินใจตาง ๆ เกี่ยวกับ

โครงการที่เหมาะสมและเปนที่ยอมรับรวมกัน

การมสีวนรวมในการแสดงความคดิเหน็ ใหขอมลูบรบิทของชมุชน

และแนวทางในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชน

การมีสวนรวมในการหาแนวทางในการจัดทําแผนชุมชน

ตามความตองการของประชาชน อยางสอดคลองกับบริบท

ของชุมชน

การมีสวนรวมในการเจรจากันอยางเปนทางการระหวาง

ผูวางแผนและประชาชน เพื่อประเมินความกาวหนาหรือระบุ

ประเด็นขอสงสัยตาง ๆ เชน การจัดประชุม การจัดสัมมนา

เชิงปฏิบัติการและการเปดกวางรับฟงความคิดเห็น เปนตน

การมีสวนรวมคิดวาอะไรที่เปนปญหาของชุมชน มีสาเหตุ

อยางไร และจะจัดลําดับความสําคัญของปญหาเปาหมาย

อยางไร และควรที่จะจัดการปญหาใดกอนหลัง

การมจีติสาํนกึ และตระหนกัวาการมสีวนรวมในการจดัทาํแผน

พัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชนเปนภาระหนาที่

ของตนในฐานะทีเ่ปนสวนหนึง่ของสังคมหรอืชมุชนทีต่นเองอยู

การมสีวนรวมในการกาํหนดเปาหมายการพฒันาคณุภาพชวีติ

ของประชาชนตามประเด็นหลัก

การมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายการพัฒนาชุมชน 

(วิสัยทัศน) และทิศทางการพัฒนาตามศักยภาพของชุมชน

การมีสวนรวมในการจัดลําดับความสําคัญของโครงการ/

กิจกรรมในการพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

การมีสวนรวมในการกําหนดวิธีการพัฒนาตามประเด็นหลัก 

เพือ่ทาํใหบรรลยุทุธศาสตรการพฒันาชมุชนดานคณุภาพชวีติ

ของประชาชน

ตัวแปร Variables องคประกอบ

Varimax Method
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 2. ผลจากการจากการสนทนากลุ ม 

กับผูนําชุมชนและเจาหนาที่พัฒนาสังคม ในกลุม

กรุงเทพเหนือ กรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผล

ของขอมูลที่ได รับเกี่ยวกับการมีส วนรวมของ

ประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาชมุชนดานคณุภาพ

ชวีติของประชาชน ทัง้ 3 ดาน วาจะสามารถสงเสรมิ

ใหประชาชนมีสวนรวมในดานที่มีความสําคัญ

มากท่ีสุดไดอยางไร สามารถสรุปผลการวเิคราะหได

ในตารางที่ 3 

ตารางที่ 2 (ตอ) 

การมีสวนรวม
ตัวแปร Variables องคประกอบ

Varimax Method

ดานการมีสวนรวม

ในการปฏิบัติการ

KMO = .894

คาไอเกน (รอยละ) 

= 4.640 (77.340)

Delve_8

Delve_11

Propel_15

Propel_18

Propel_13

Propel_14

Propel_16

Propel_17

การมีสวนรวมในการกําหนดแนวทางหรือวิธีในการพัฒนา

ชมุชนดานคณุภาพชวีติของประชาชน (ยทุธศาสตรการพฒันา)

การมีสวนรวมในการกําหนดแผนงาน/โครงการในการพัฒนา

ชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

การมีสวนรวมวิเคราะหสภาพชุมชน (จุดแข็ง จุดออน โอกาส 

และอุปสรรค) เพื่อรูศักยภาพของตนเองและชุมชน

การมสีวนรวมปฏิบตัติามโครงการ/กจิกรรมใหบรรลุเปาหมาย

ที่ไดตั้งไวในแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

การมีสวนรวมเปนกรรมการในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

ดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

การมสีวนรวมเปนคณะกรรมการทาํงานปฏิบตัติามแผนพฒันา

ชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

การมีสวนรวมในการประสานหนวยงานที่เกี่ยวของ/หนวย

สนบัสนนุเพือ่ประโยชนในการดาํเนนิโครงการ ตามแผนพฒันา

ชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

การมีสวนรวมสนับสนุนทางดานการเงิน วัสดุอุปกรณ เพื่อนํา

ไปใชในการพัฒนาชุมชน หรือโครงการตามแผนพัฒนาชุมชน

ดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

.897

.888

.900

.891

.887

.879

.876

.842
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ปที่ 17 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2565)

ตารางที่ 3 สรุปผลการวิเคราะหการสนทนากลุมกับผูนําชุมชนและเจาหนาที่พัฒนาสังคม

แผนพัฒนาชุมชน

ดานคุณภาพชีวิต

การรวมคิดและรวม

วางแผน

การมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจ   

การมีสวนรวมในการ

ปฏิบัติการ

แนวทางในการสงเสริม

1) การทําใหประชาชนมีความตระหนักถึงความสําคัญของแผนพัฒนาชุมชน 

2) ประชาชนตองมีความรูความเขาใจถึงกระบวนการในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

3) ใหประชาชนรูสึกวาไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานตาง ๆ 

4) หนวยงานของรัฐควรใหการสนับสนุนโดยการเขามาทํากิจกรรมรวมกัน

5) พยายามเขาไปชี้แจงกับชาวบาน พูดคุยกับชาวบาน วาคนในชุมชนเทานั้นที่เขาใจปญหา

 ของชุมชนอยางแทจริง 

6) ผูนําชุมชนรวมมือกับหนวยงานของรัฐสงเสริมการมีสวนรวม 

7) จะตองเปนการประสานงานของทัง้สามฝาย ทัง้ภาครฐั ผูนาํชมุชน สวนทีส่ามคอืประชาชน 

8) ตองเริ่มจากการใหความเขาใจกับชาวบานกอนวา ในการเขามามีสวนรวมคิดนั้น จําเปน

 อยางไร 

9) ตองหาวิธีการในการระดมความคิดที่เหมาะสมกับสภาพ

1) ตองมีการกระตุนเพื่อใหประชาชนสามารถตัดสินใจไดดวยตนเองเกี่ยวกับเปาหมาย 

 และแนวทางในการพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

2) จะตองเริม่จากการสรางจติสาํนกึใหกบัประชาชน ใหใสใจกบัสภาพความเปนอยูของชมุชน

3) ตองเสรมิสรางความเขาใจ ใหประชาชนตระหนกัถงึความสาํคญัของการมสีวนรวมในการ

 จัดทําแผน

4) ผูนําชุมชน ตองพยายามเขาถึงความคิด ความตองการของประชาชนใหได

5) ผู นําชุมชนท่ีจะตองใชกลยุทธในการกระตุ นใหชาวบานรวมกันแสดงความคิดเห็น 

 จนสามารถรวบรวมความคิดเห็นทั้งหมดเขาสูทิศทางเดียวกัน 

6) ผูนําชุมชนจะตองเขาถึงกลุมประชาชน เพื่อรับฟงถึงแนวคิด แนวทางในส่ิงที่ประชาชน

 ตองการ 

1) ตองใหประชาชนเห็นถึงความจําเปนและประโยชนศึกษาชุมชน เพื่อใหรู ถึงปญหา

 ของชุมชน 

2) สงเสริมใหประชาชนทราบถึงประโยชนที่จะไดรับจากการมีสวนรวมในการปฏิบัติ 

3) ตองกําหนดเปาหมายที่กลุมคนทุกวัย และใหความสําคัญกับคนรุนใหม ที่จะสามารถ

 พัฒนา ตอยอดโครงการตาง ๆ ตอไปในอนาคต 

4) ผูนําชุมชน ตองกระตุนใหคนในชุมชนตระหนักถึงความสําคัญของทุกคนที่มีตอชุมชน 

5) แสวงหาความรวมมือจากหนวยงานตาง ๆ 
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 3. วิเคราะหความสัมพันธของมุมมอง

ระหวางประชาชนกับผู นําชุมชนและเจาหนาท่ี

พัฒนาสังคม เกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน

ในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรงุเทพมหานคร กลุมกรงุเทพเหนอื 

เพื่อใหได รูปแบบการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

ดานคุณภาพชีวิตของประชาชน กรุงเทพมหานคร 

กลุมกรุงเทพเหนอื แลวนาํไปสรางสรางยทุธศาสตร

การจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษา 

กลุมกรุงเทพเหนือ นํายุทธศาสตรที่ไดไปลงพื้นที่

ทดลองใชเพือ่ปรบัปรงุแกไข และจดัการระดมสมอง 

เพือ่ประเมนิยทุธศาสตรการจดัทาํแผนพฒันาชมุชน

ดานคุณภาพชีวิตของประชาชนกรุงเทพมหานคร 

กลุมกรุงเทพเหนือ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 4

ดานที่นําไปสู

ยุทธศาสตร
3 ยุทธศาสตร / 6 กลยุทธ 12 วิธีปฏิบัติ

ตารางที่ 4 สรุปยุทธศาสตรการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชนกรุงเทพมหานคร 

  กลุมกรุงเทพเหนือ

 1) การจัดตั้งคณะกรรมการสําหรับจัดทําแผนพัฒนาชุมชน 

 2) การสรางความรูความเขาใจแกสมาชิกในชุมชน

 3)  การลงพื้นที่คนหาและสํารวจขอมูลพื้นฐานดานตาง ๆ 

  ของชุมชน

 4)  การวิเคราะห SWOT (จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค)

 5)  การจัดลําดับความสําคัญของปญหา

 6)  การจัดลําดับความเรงดวนของปญหา

 7)  การกําหนดเปาหมายรวมกัน

 8)  การวางแผนการดําเนินงานอยางเปนระบบ

 

 9)  การสรางเสริมความเขาใจและสัมพันธอันดีระหวาง

  หนวยงาน

 10) การลดขั้นตอนในการดําเนินงานระหวางหนวยงาน

 11) การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติตามแผนพัฒนาชุมชน

 12) การลงมือปฏิบัติเพื่อเปนแบบอยางที่ดี

ยุทธศาสตรที่ 1 ขบคิด (Ponder)

1. การแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยน

 ขอมลูรวมกนั ระหวางคณะจดัทาํ

 แผนพัฒนาชุมชนและประชาชน

2. การศึกษาและวิเคราะหบริบท

 ของชุมชน

ยุทธศาสตรที่ 2 ขุดคน (Delve)

3. การค นหาลําดับความสําคัญ

 และความเรงดวนของปญหา

4. การคนหาเปาหมายและวางแผน

 การดําเนินงานอยางเปนระบบ

ยทุธศาสตรที ่3 ขบัเคลือ่น (Propel)

5. การประสานความรวมมือ 

 และสนับสนุนจากหนวยงานอื่น

6. การปฏิบัติรวมกันจนบรรลุ

 เปาหมายที่วางไว

ดานการรวมคิด

และรวมวางแผน

ดานการมีสวนรวม

ในการตัดสินใจ

ดานการมีสวนรวม

ในการปฏิบัติการ
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ปที่ 17 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2565)

 อภิปรายผลการวิจัย

 จากผลการศึกษานโยบายการจัดทํา

แผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษา กลุมกรุงเทพเหนือ 

พบวา สภาพทั่วไปในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

ของประชาชนกลุมกรุงเทพเหนือ เมื่อพิจารณา

ในแตละดานโดยเรียงตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย

พบวา ดานทีม่คีาเฉลีย่มากทีส่ดุ คอื ดานการวางแผน 

ยกรางแผนพัฒนา ประชาพิจารณ กําหนดอนาคต

และขอตกลงรวมของชุมชน และ ดานเตรียม

การวางแผน จดุประกายความคดิ สรางทมีขบัเคลือ่น

และทีมวางแผน รองลงมาคือดานการกําหนด

กลยุทธการนําแผนไปสู การปฏิบัติ จัดทําแผน

ปฏบิตักิารและแปลงแผนไปสูการปฏบิตั ิตามลาํดบั 

สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือดานการติดตาม 

ประเมินผล ถอดบทเรียนและรายงาน ท้ังน้ี

อาจเนือ่งมาจากประชาชนยงัขาดความรูความเขาใจ

ในกระบวนการของการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

ทั้งหมด ทําใหประชาชนมีส วนในการติดตาม 

ประเมินผล ถอดบทเรียนและรายงานนอยกวา

ดานอื่น ๆ สอดคลองกับ Kaewhana (2011) 

ไดทําการศึกษา การมีสวนรวมของประชาชน

ในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล : กรณีศึกษา 

เปรียบเทียบระหว างเทศบาลนครขอนแก น

และเทศบาลเมืองกาฬสินธุ รูปแบบวิธีการเขามา

มีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลในเขต

เทศบาลเมืองกาฬสินธุและเทศบาลนครขอนแกน 

จะมีลักษณะคลายกัน คือ ประชาชนจะมีสวน

ในกระบวนการเริ่มตนในการจัดทําแผนเทานั้น 

ประชาชนจะมสีวนรวมในกระบวนการสาํรวจขอมลู

ปญหา ความตองการของชุมชน กอนมาสรุปเปน

ขอมูลปญหาชุมชน นําเสนอในเวทีประชาคม

เพื่อจัดทําแผนชุมชน โดยมองขามประเด็นเนื้อหา

ในการจัดทําแผนวาเกิดจากความตองการของ

ประชาชนมากนอยเพียงใด รวมทั้งกระบวนการ

การมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบ ตดิตาม 

การประเมินผลการปฏิบัติตามแผนตาง ๆ

 จากผลการศึกษาการมีส วนร วมของ

ประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดาน

คุณภาพชีวิตของประชาชนกรุงเทพมหานคร : 

กรณีศึกษา กลุมกรุงเทพเหนือ พบวา ระดับการมี

สวนรวมในการจัดทาํแผนพัฒนาชมุชนดานคณุภาพ

ชีวิตของประชาชนโดยภาพรวม อยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาในแตละดานโดยเรียงตามคาเฉลี่ย

จากมากไปหานอย พบวา อนัดบัแรก คอื ดานการรวมคดิ

และรวมวางแผน รองลงมาคือ ดานการมีสวนรวม

ในการตัดสินใจ นอยท่ีสุด คือ ดานการมีสวนรวม

ในการปฏิบัติการ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการมีสวนรวม

ในการรวมคดิและรวมวางแผน เปรียบไดเหมอืนกบั

เปนบันไดขั้นแรกของการมีสวนรวม ประกอบกับ

เทคโนโลยีในการส่ือสารในปจจุบันท่ีทันสมัยข้ึน 

ทําใหประชาชนสามารถท่ีจะมสีวนรวมในการแสดง

ความคิดเห็น สะทอนปญหาและความตองการ

ผ านทางช องทางต าง ๆ ได หลากหลายข้ึน 

แต กับการมีส  วนร วมในการตัดสินใจ และ

การปฏิบัตินั้น จําเป นที่จะต องมีความทุ มเท

และเสียสละเวลาบางสวนเพื่อมีสวนรวม จึงทําให

ประชาชนยังมีสวนรวมนอยกวาสอดคลองกับ 

Kaewhanam (2014) ไดทาํการศกึษา การมสีวนรวม

ของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาองคการ
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ปกครองสวนทองถิ่น กรณีศึกษา เทศบาลเมือง

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีผลการวิจัยพบวา 

ประชาชนจะมีส  วนในกระบวนการเริ่ มต น

ในการจัดทําแผนเทานั้น ประชาชนจะมีสวนรวม

ในกระบวนการสํารวจขอมูลปญหาความตองการ

ของชุมชน กอนมาสรุปเปนขอมูลปญหาชุมชน 

นําเสนอในเวทีประชาคมเพื่อจัดทําแผนชุมชน 

โดยตัวแทนจากชุมชนรวมกับเทศบาล หนวยงาน

ภาครัฐ ภาคประชาสังคม เอกชน องคการตาง ๆ 

ที่ เกี่ยวของ หลังดําเนินการจัดเวทีประชาคม 

คณะทํางานจะนําขอมูลมาวิเคราะห แยกประเภท 

สรุปและจัดทําเปนเอกสารแผนชุมชน การจัดเวที

ประชาคมกลายเปนเสมอืนพธิกีารท่ีแสดงใหเหน็วา

เทศบาลไดเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม 

โดยมองขามประเด็นเนื้อหาในการจัดทําแผนวา

เกิดจากความตองการของประชาชนมากนอยเพียงใด

 ดงันัน้จงึสามารถสรปุยุทธศาสตรการจดัทาํ

แผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กลุ มกรุงเทพเหนือ กรุงเทพมหานคร ท่ีสราง

ขึ้นได 3 ยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตรท่ี 1 

ขบคิด (Ponder) ประกอบดวย 2 กลยุทธ คือ 

1) การแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนขอมูลรวมกัน 

ระหวางคณะจัดทําแผนพัฒนาชุมชนและประชาชน

2) การศึกษาและวิเคราะหบริบทของชุมชน 

ยุทธศาสตรที่ 2 ขุดคน (Delve) ประกอบดวย 

2 กลยุทธ คือ 1) การคนหาลําดับความสําคัญ

และความเรงดวนของปญหา 2) การคนหาเปาหมาย

และวางแผนการดําเนินงานอยางเป นระบบ 

และ ยทุธศาสตรที ่3 ขบัเคลือ่น (Propel) ประกอบดวย 

2 กลยุทธ คือ 1) การประสานความรวมมือ

และสนับสนุนจากหนวยงานอื่น 2) การปฏิบัติ

รวมกันจนบรรลุเปาหมายที่วางไว

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะเพื่อการนําไปใช

 1. ยทุธศาสตรการจดัทาํแผนพฒันาชมุชน

ดานคุณภาพชีวิตของประชาชนกรุงเทพมหานคร: 

กรณีศึกษา กลุ มกรุงเทพเหนือ มีประโยชน

ตอการพัฒนาชุมชน สามารถนําไปใชในการสงเสริม

การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผน

พัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน 

รวมถึงการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานอื่น ๆ ได

 2. ควรมี ก า ร เผยแพร  ยุ ท ธศาสตร 

การจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษา

กลุ มกรุงเทพเหนือใหกับสํานักงานเขตอื่น ๆ 

และผูนําชุมชน เพื่อนําเปนแนวทางในการสงเสริม

การมีส  วนร  วมของประชาชนในการจัดทํ า

แผนพัฒนาชุมชน

 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัย

 1. ค ว รมี ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ถึ ง ป  ญ ห า

และอุปสรรคในการใช ยุทธศาสตร การจัดทํา

แผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิตของประชาชน

กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงเทพเหนือ 

 2. ควรมีการศึกษาวิจัยถึงความคาดหวัง

ของประชาชนต อการสนับสนุนจากภาครัฐ

ในกระบวนการของการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน

 3. ควรมีการศึกษาทดลองนํายุทธศาสตร

การจัดทําแผนพัฒนาชุมชนดานคุณภาพชีวิต

ของประชาชนกรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษา 

กลุมกรุงเทพเหนือไปใชกับเขตพื้นที่อื่น ๆ ตอไป
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