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บทคัดยอ

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อ 1) ศึกษาบริบทของธุรกิจ Young Smart Farmer 

บนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรมและสังคม 2) วิเคราะหศักยภาพของธุรกิจ Young Smart Farmer สําหรับ

ผูประกอบการอัจฉริยะ และ 3) สรางรูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจ Young Smart Farmer สําหรับ

ผูประกอบการอัจฉริยะ ผูใหขอมูลหลัก คือ กลุมวิสาหกิจเกษตรทฤษฎีใหม ตําบลดงมะดะ อําเภอแมลาว 

จงัหวดัเชียงราย จาํนวน 30 คน เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยั คอื แบบสมัภาษณและการสนทนากลุม วเิคราะห

ขอมูลโดยวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหาทั้งบริบทของธุรกิจและศักยภาพของธุรกิจ Young Smart Farmer 

 บริบทของกลุมวิสาหกิจเกษตรทฤษฎีใหม พบวา มีตนทุนทางวัฒนธรรมและสังคมในพื้นที่ 

มแีหลงทรพัยากรธรรมชาตทิีเ่หมาะสม ทรพัยากรมนษุย ปราชญชาวบาน ภมูปิญญาทองถิน่ทีม่กีารถายทอด

กันมารุนตอรุน ผูนํา สมาชิกในกลุมและชุมชนมีความเขมแข็ง และมีความสามัคคีในการอยูรวมกัน 

 ดานศักยภาพของของกลุมวิสาหกิจเกษตรทฤษฎีใหม พบวา การพัฒนาผูประกอบการอัจฉริยะ

บนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรมและสังคม ดวยการนํากระบวนการคิดเชิงออกแบบ มาใชในการสรางรูปแบบ
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นวัตกรรมทางธุรกิจ Young Smart Farmer โดยพัฒนาและสรางนวัตกรรมตราสินคาและบรรจุภัณฑ

เพื่อสรางความโดดเดนและเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑ 

 การสรางรูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจ Young Smart Farmer สําหรับกลุมวิสาหกิจเกษตร

ทฤษฎีใหม พบวา การนํากระบวนการคิดเชิงออกแบบมาใช ไดสรางตนแบบของการพัฒนาโมเดลธุรกิจ 

ดวยการการออกแบบบรรจุภัณฑและตราสินคาสําหรับนํ้าผึ้งดอยมะคา สบูสมุนไพร และ แชมพูสมุนไพร 

จากการสรางคุณคาและมูลคาเพิ่มใหกับผลิตภัณฑดังกลาว เปนผลมาจากการเรียนรูและการปฏิบัติงาน

รวมกันในการพัฒนาผลิตภัณฑจากทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถิ่นเพื่อสรางอาชีพ สรางรายไดและการเรียนรู

รวมกันในสังคม

คําสําคัญ : โมเดลธุรกิจ ผูประกอบการอัจฉริยะ ทุนทางวัฒนธรรมและสังคม 

ABSTRACT

 This research aimed to 1) study the context of Young Smart Farmers businesses 

based on cultural and social capital, 2) analyze the potential of Young Smart Farmers 

businesses for smart entrepreneurs based on cultural and social capital, and 3) create 

an innovative business model for Young Smart Farmers for smart entrepreneurs based 

on cultural and social capital. The key informant was the New Theory Agricultural Enterprise 

Group, Dongmada Subdistrict, Mae Lao District, Chiang Rai Province, totaling 30 people. 

The research tools were interviews and a focus group. Analysis of qualitative data 

by means of content analysis for both the business context and the business potential 

of Young Smart Farmer.

 The study of the context of the New Theory Agricultural Enterprise Group 

found that there were cultural and social costs in the area. Contains suitable natural 

resources, human resources, local philosophers, local wisdom that has been passed down 

from generation to generation, leaders, members of strong groups and communities, 

as well as unity in coexistence. 

 Regarding the potential of this group, it was found that the development 

of intelligent entrepreneurs based on cultural and social capital by applying design 

thinking to create the business innovation model of Young Smart Farmer that develops 

and innovates brands and packaging to stand out and add value to products.

 Creating the business innovation model of Young Smart Farmer for the New 

Theory of Agricultural Enterprises found that the application of the design thinking process 
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has created a prototype of business model development by designing packaging 

and branding for Doi Makha honey, herbal soaps, and herbal shampoos. The creation 

of value and added value to such products is the result of a process of creating change 

through learning and working together to develop products from local resources to create 

a career, make money, and learn together in society.

Keywords: Business Model, Young Smart Farmer, Smart Entrepreneur, Social and Cultural 

Capital

บทนํา

 สั ง ค ม ยุ ค โ ล ก า ภิ วั ต น  ที่ เ ข  า สู  ยุ ค

อุตสาหกรรม 4.0 ทําใหเกิดความเจริญกาวหนา

ทางดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเกิดนวัตกรรม

ใหม ๆ  ทางดานการผลติ การใหบรกิาร และกอใหเกดิ

ผลิตภัณฑและการบริการเพิ่มขึ้นเปนจํานวนมาก 

ซึ่งเปนผลใหธุรกิจเกิดการปรับตัวโดยไมสามารถ

ยดึยทุธศาสตรหรอืกรอบแนวคดิเดมิ ๆ  ไดอกีตอไป 

ดังแนวคิดและผลการวิจัยของดวงมณี โกมารทัต 

(Komanratat, 2011) ที่พบว าความเจริญ

กาวหนาทางดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ

เกิดนวัตกรรมใหม ๆ ในกระบวนการผลิต เปนผล

มาจากการเปลีย่นแปลงดงักลาว ซึง่ไดสงผลกระทบ

ตอการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม (SMEs) ในประเทศไทย ทาํใหมกีารแขงขนั

ทางธรุกจิสงูมาก การดาํเนนิธรุกจิทุกขนาดตางตอง

ดําเนินการอยูทามกลางกระแสความรุนแรงของ

การแขงขัน ยิ่งสงผลใหเศรษฐกิจของไทยยิ่งตกตํ่า

ลงในทุกภาคสวน โดยเฉพาะภาคธุรกิจซึ่งสงผล

กระทบโดยตรงตอผู ประกอบการที่ปรับตัวและ

ตองพรอมที่จะเผชิญกับอุปสรรคตาง ๆ พรอมที่จะ

ปรับเปลี่ยนกลยุทธอยางรวดเร็วและเตรียมพรอม

ที่จะเผชิญกับสิ่งที่ไมคาดฝน ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได

ตลอดเวลาท้ังดานดีและดานราย ตลอดจนปจจัย

ที่ไมสามารถควบคุมได 

   ด วยบริบทการเปลี่ยนแปลงต าง ๆ 

ที่ประเทศไทยกําลังประสบอยูทําใหแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (2560 - 

2564) ใหความสําคัญกับการกําหนดทิศทาง

การพัฒนาที่มุ งสู การเปลี่ยนผานประเทศไทย 

จากประเทศท่ีมีรายไดปานกลางไปสูประเทศท่ีมี

รายไดสูง มีความมั่นคงและยั่งยืน สังคมอยูรวมกัน

อย างมีความสุข โดยการให ความสําคัญกับ

การขับเคลื่อนการพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี 

วิจัยและนวัตกรรม เพื่อเปนกลไกในการขับเคลื่อน

การพัฒนาในมิติตาง ๆ ทั้งการสรางคุณคาและ

มูลคาเพ่ิมใหกับสินคาและบริการใหสามารถ

ตอบสนองความตองการผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป 

นําไปสูศักยภาพการแขงขันท่ีสูงข้ึน ตลอดจน

สนับสนุนใหเกิดกลไกบูรณาการระหวางหนวยงาน

และองคกรตาง ๆ ที่เกี่ยวของ อันจะสนับสนุน

ใหประเทศไทยกาวสูการแขงขันในศตวรรษหนา 

โดยหลุดพนจากกับดักประเทศรายไดปานกลาง

และกาวเขาสู ประเทศที่มีรายไดสูงในอนาคต 

ซึ่งสอดรับกับแผนยุทธศาสตรชาติยุทธศาสตรชาติ 
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20 ป (พ.ศ. 2561- 2580) ยุทธศาสตรที่ 2 

ดานการสรางความสามารถทางการแขงขัน และ

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ลานนา ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561-2565) ยุทธศาสตร

ที่  2 ที่มุ งพัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อการเติบโต

รวมกับการพฒันาประเทศโดยมเีปาประสงค พฒันา

ผลงานวิจัย ผลงานสรางสรรค การบริการวิชาการ 

นวัตกรรม และกําลังคน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแขงขัน โดยมีกลยุทธในการบูรณาการ

งานวิจัย บริการวิชาการและนวัตกรรมให เกิด

ประโยชนสงผลลพัธตอผูเรยีนสรางขดีความสามารถ

ในการแขงขนัตามมาตรฐานการอดุมศกึษา พ.ศ. 2561 

อกีทัง้แผนยทุธศาสตรการพฒันาคณะบรหิารธรุกจิ

และศิลปศาสตร พ.ศ. 2561–2565 ที่มุ งเนน

การพฒันางานวจิยัเพือ่การเตบิโตรวมกบัการพฒันา

ประเทศ ตอบสนองตอความตองการของทองถ่ิน 

โดยบูรณาการระหวางศาสตรและใชเทคโนโลยี

สนับสนุนการยกระดับศักยภาพภาคธุ รกิ จ 

ภาคการผลิต และภาคบริการ ในขณะเดียวกัน

ได น อมนําศาสตร แห งพระราชามาติดอาวุธ

ทางปญญาใหเกษตรกรเกิดความเขมแข็งอยาง

ตอเนื่องและยั่งยืน โดยสงเสริมศักยภาพคณาจารย

และนักศึกษาเพื่อเปนกําลังสําคัญของประเทศ

ผ  านการทํ างานร  วมกัน ท้ั งการ ทํางานวิจั ย 

การเผยแพรผลงานทางวิชาการและนวัตกรรม

ท่ีเปนประโยชนตอสังคม ชุมชนและประเทศชาติ 

และจากสถานการณปจจุบันประเทศไทยกําลัง

ประสบปญหาภาคเอกชนชะลอการลงทนุ เนือ่งจาก

ปจจัยหลายอยางและท่ีสําคัญยังขาดการเชื่อมตอ

ขอมลูระหวางภาคเอกชนกับภาครฐัในการนาํความรู

จากการวิจัยและพัฒนาของหนวยงานภาครัฐ

ไปใชในการพัฒนาธุรกิจ ซึ่งหากมีการเชื่อมตอ

ถึงกันไดจะสามารถนํามาชวยภาคธุรกิจ SMEs ได 

จึงเปนความจําเปนเรงดวนที่หนวยงานภาครัฐ

ตองตระหนกัและเตรยีมความพรอมในการขบัเคลือ่น

ธุร กิจขนาดกลางและขนาดยอม SMEs) ใหมี

ความพรอมของ SMEs และกาวทันเทคโนโลยี

เพื่อความอยูรอดในการดําเนินธุรกิจสูอนาคต และ

จําเปนตองสงเสริมใหผูประกอบการมคีวามสามารถ

ในการพัฒนานวัตกรรมใหเกิดขึ้นไดจริงเพื่อสราง

การเติบโตในองคกร สิ่งสําคัญมาก ๆ อันดับตน ๆ 

คอื การสรางเสรมิ บมเพาะบคุลากรใหมคีวามเขาใจ

การคดิเชงินวตักรรม โดยสามารถนาํไปประยกุตทฤษฎี

หรือหลักการไดอยางรอบคอบและมีความถูกตอง

จนนําไปสูการคดิคนและสรางส่ิงประดิษฐ ทีแ่ปลกใหม

หรือรูปแบบความคิดใหม นวัตกรรมหรือสิ่งใหม ๆ 

หลายอยางที่เกิดขึ้นมา ไมไดเกิดจากการวางแผน

หรือกําหนดชี้ชัดเจนวา จะตองทําใหเกิดขึ้นอยาง

เรงดวน หากแตเกิดจากการเตรียมพรอมบุคลากร

ให มีทักษะ ความสามารถพร อม รับมือกับ

การเปลี่ยนแปลงและเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น ดังนั้น 

การพัฒนานวัตกรรมใหเกิดขึ้นไดจริงเพื่อสราง

การเติบโตในองคกรที่เปนสิ่งสําคัญในอันดับตน ๆ 

คอื การสรางเสริมบมเพาะบคุคลากรใหมคีวามเขาใจ

การคิดเชิงนวัตกรรม เห็นเปาหมาย วิสัยทัศน

แนวคดิในการสรางองคกรนวตักรรมและบรูณาการ

องคความรูและทักษะอยางตอเนื่อง จนสามารถ

ตอยอดเปนการพัฒนานวัตกรรมทางผลิตภัณฑ

หรือบริการ จนถึงการพัฒนานวั ตกรรมรูปแบบ

ธรุกจิใหม ๆ  ไดดังที ่ศศมิา สขุสวาง (Sooksawang, 

2020) ไดกลาวไว 
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 จังหวัดเชียงรายไดกําหนดแผนพัฒนา

จังหวัดเชียงราย (พ.ศ.2561-2564) มีวิสัยทัศน

จังหวัดเชียงราย “เมืองแหงการคา การลงทุน 

การเกษตร และการทองเทีย่ว รุงเรอืงดวยวฒันธรรม

ลานนา ประชาชนอยูเย็นเปนสุข โดยมีประเด็น

ยุทธศาสตรหลายประเด็น ทั้งนี้ในสวนประเด็น

ยุทธศาสตรที่ 2 การสงเสริมการผลิตสินคาเกษตร

คุณภาพ มาตรฐานสากล และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

ใหความสําคัญกับการพัฒนาหวงโซคุณคาตั้งแต

กิจกรรมการพัฒนา การผลิต การแปรรูป การสราง

มูลคาเพิ่ม การตลาด และสงเสริมธุรกิจ ซึ่งเปน

กิจกรรมตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า ท้ังนี้ 

เปาประสงคของยุทธศาสตร 1) เพื่อเพิ่มมูลคา

ผลผลิตทางการเกษตรสําคัญของจังหวัด โดยมี

กลยทุธทีส่าํคญั ไดแก การพฒันาคณุภาพการเกษตร 

การพฒันาขดีความสามารถในการผลติ การจดัการ

สินคาเกษตร และความมั่นคงของอาหาร และ

สงเสรมิการแปรรปู สรางมลูคาเพิม่ และการพฒันา

ระบบตลาด และ 2) เพื่อเพิ่มสัดสวนของสินคา

เกษตรที่ไดคุณภาพมาตรฐานสากลและเปนมิตร

กับส่ิงแวดลอม กลยุทธที่สําคัญคือ การพัฒนา

ทรัพยากรการเกษตรอยางมีประสิทธิภาพสมดุล

และยั่งยืน ทั้งนี้เปนเพราะวาจังหวัดเชียงราย

เปนจังหวัดที่มีพื้นที่ทางการเกษตรกรรม ซึ่งถือวา

เปนรายไดหลักใหกับประชาชน นอกจากนี้ทําเล

ที่ตั้งทางภูมิศาสตรเหมาะแกการเปนจุดศูนยกลาง

เช่ือมโยงกับประเทศในอนุภาคลุมนํ้าโขงตอนบน 

(GMS) เอื้อตอการสรางความรวมมือการผลิตและ

การคาสินคาเกษตรกับประเทศเพื่อนบาน มีพืช

พื้นถิ่นที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน เชน ขาวหอม

มะลิ ขาวเหนียวเขี้ยวงู ชา กาแฟ สับปะรดภูแล/ 

นางแลและสมโอเวียงแกน เปนตน ซ่ึงพืชเหลานี้

ไดกลายมาเปนพืชทางดานเศรษฐกิจที่สรางอาชีพ

และรายไดใหกับคนในชุมชนและทองถิ่น รวมทั้ง

ยังเปนแหลงการคาที่สําคัญของจังหวัดเชียงราย 

ดวยการกาํหนดวสัิยทศันเปน “เมอืงเกษตรยคุใหม 

สินคาเกษตรคุณภาพสู ตลาดสากล” (Smart 

Farmers, Smart Groups, Smart Product) 

 ดวยเหตุผลดังกลาว คณะผูวิจัยไดเล็งเห็น

โอกาสในการพัฒนาผู ประกอบการนวัตกรรม

ของจังหวัดเชียงรายใหมีองคความรูและสามารถ

ใชเทคโนโลยีในการสรางออกแบบ และดําเนิน

ธุรกิจ อันจะกอใหเกิดผลิตภัณฑหรือบริการ

รูปแบบใหม รวมถึงกระบวนการผลิต การตลาด 

และการจัดการทรัพยากรดวยมีการบริหารจัดการ

ที่ดี ดวยการพัฒนาการดําเนินงานเพื่อสรางโอกาส

และการแขงขันทางธุรกิจ ผานทรัพยากรในพื้นที่ 

หรอืโครงสรางพืน้ฐานทางสงัคมวฒันธรรมเชงิพืน้ที่

ในจังหวัดเชียงราย โดยจะประยุกตใชขั้นตอน

ของกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) มา พัฒนากลุมผูประกอบการธุรกิจ 

ผ านกระบวนการคิดเชิงออกแบบสรางสรรค 

(Creative Design Thinking) ที่ เนนกระบวนการ

มสีวนรวมท่ีนาํมาใชกบังานบริหารจัดการ ตลอดจน

สรางสรรคการทํางานใหกับองคกรและไดรับ

การยอมรับและความนิยมในระดับสากล รวม

ทั้งเกิดการสรางงาน สรางรายได สรางอาชีพ 

สรางชุมชนที่ยั่งยืนตอไปในอนาคต 
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วัตถุประสงคของการวิจัย

  1. เพื่อศึกษาบริบทของธุรกิจ Young 

Smart Farmer บนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรม

และสังคม จังหวัดเชียงราย

 2. เพื่อวิ เคราะห ศักยภาพของธุรกิจ 

Young Smart Farmer สําหรับการพัฒนา

ผูประกอบการอจัฉรยิะบนพืน้ฐานทนุทางวัฒนธรรม

และสังคม จังหวัดเชียงราย

 3. เพ่ือสรางรูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจ 

Young Smart Farmer สําหรับการพัฒนา

ผูประกอบการอจัฉรยิะบนพืน้ฐานทนุทางวัฒนธรรม

และสังคมในจังหวัดเชียงราย

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. ทราบบริบทของธุรกิจ Young Smart 

Farmer บนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรมและสังคม 

จังหวัดเชียงราย

 2. ทราบศกัยภาพของธรุกจิ Young Smart 

Farmer เพื่อการพัฒนาผูประกอบการอัจฉริยะ

บนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรมและสังคม จังหวัด

เชียงราย

 3. ไดสรางรูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจ 

Young Smart Farmer เพื่อนําไปสูการพัฒนา

ผูประกอบการอจัฉรยิะบนพืน้ฐานทนุทางวฒันธรรม

และสังคมในจังหวัดเชียงราย

 4. ได ผลงานวิจัยไปใช  เป นแนวทาง

ในการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจ Young 

Smart Farmer เพื่อพัฒนาผูประกอบการอัจฉริยะ

บนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรมและสังคมในจังหวัด

เชียงราย

ขอบเขตการวิจัย

 1. ขอบเขตพื้นที่ คือ วิสาหกิจเกษตร

ทฤษฎีใหมตําบลดงมะดะ อําเภอแมลาว จังหวัด

เชียงราย

 2. ขอบเขตผูใหขอมลูหลกั คอื กลุมวสิาหกจิ

เกษตรทฤษฎีใหม ตําบลดงมะดะ อําเภอแมลาว 

จังหวัดเชียงราย จํานวน 30 คน

 3 ขอบเขตเนื้อหา คือ ศักยภาพของ

กลุมวสิาหกจิเกษตรทฤษฎใีหม และทนุทางวฒันธรรม

และสังคมของกลุมวิสาหกิจเกษตรทฤษฎีใหม

 4. ขอบเขตเวลา คือ ตั้งแต 1 ตุลาคม 

2564 – 30 กันยายน 2565

 

วิธีการดําเนินการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ผูใหขอมูลหลัก คือ กลุมวิสาหกิจเกษตร

ทฤษฎีใหม ตําบลดงมะดะ อําเภอแมลาว จังหวัด

เชียงราย จํานวน 30 คน ซึ่งเปนกลุมเกษตรกร 

Young Smart Farmer และผูประกอบการเกษตร

กรรม ที่ไดรับการคัดเลือกแบบเจาะจง เนื่องจาก

เปนความตองการของชมุชนในทองถ่ินท่ีตองการให

ภาควชิาการเขามาชวยขบัเคลือ่นเศรษฐกจิในชมุชน 

 เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 

 เคร่ืองมอืท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมลูวจัิย

ครั้งนี้ มีดังนี้ 

 1. แบบสัมภาษณแบบเจาะจง โดยมี

กรอบประเด็นคําถามเกี่ยวกับบริบทของธุรกิจ 

Young Smart Farmer บนพื้นฐานทุนทาง

วัฒนธรรมและสังคม

 2. การประชุมกลุมยอย (Focus Group) 

เกีย่วกบัศกัย ภาพของกลุมวสิาหกจิเกษตรทฤษฎใีหม
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และทุนทางวัฒนธรรมและสังคมของกลุมวิสาหกิจ

เกษตรทฤษฎีใหม

  การตรวจสอบคุณภาพของเ ครื่องมือ

ทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมลูวจิยัท้ังแบบสมัภาษณ

แบบเจาะจงและการประชุมกลุ มยอย (Focus 

Group) ในกรอบประเด็นคําถามเกี่ยวกับบริบท

ของธุรกิจ Young Smart Farmer และศักยภาพ

ของกลุมวิสาหกิจเกษตรทฤษฎีใหมบนพื้นฐานทุน

ทางวัฒนธรรมและสังคม โดยไดนําเครื่องมือที่ใช

ในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยดังกลาวนําเสนอ 

ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ที่มีความเชี่ยวชาญ

ในดานกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) และดานการบริหารจัดการธุรกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) เพื่อตรวจสอบ

ความถกูตองและความครอบคลมุในเนือ้หาทีเ่กีย่วของ

กบัปญหาวจิยั หลงัจากนัน้คณะผูวจิยันาํมาปรบัปรงุ

และแกไขตามคําแนะนํา กอนนําไปใชเก็บรวบรวม

ขอมูลวิจัยกับกลุมผูใหขอมูลหลัก

 การเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 

 การลงพื้นที่ โดยจัดทําหนังสือเพื่อขอ

ลงพื้นที่ในการเก็บขอมูลวิจัยจากนายกเทศมนตรี

ตําบลดงมะดะ อําเภอแมลาว จังหวัดเชียงราย 

เพื่ออํานวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนเรียนรู

กับผู นําชุมชนและสมาชิกกลุ มวิสาหกิจเกษตร

ทฤษฎีใหม เพื่อวิเคราะหบริบทของธุรกิจและ

ศักยภาพกลุมวิสาหกิจเกษตรทฤษฎีใหม ตําบล

ดงมะดะ อําเภอแมลาว จงัหวดัเชยีงราย โดยกาํหนด

ระยะเวลาในการลงพื้นที่ระหวางผูนําชุมชนและ

สมาชิกกลุ มวิสาหกิจเกษตรทฤษฎีใหมรวมกับ

ทีมวิจัย

 การวิเคราะหขอมูล 

  ในการศึกษาคร้ังนี้ คณะผู วิจัย ใชวิธี

การวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

ประกอบดวยบริบทของธุรกิจและศักยภาพของ

ธุรกิจ Young Smart Farmer จังหวัดเชียงราย 

โดยใชกลยุทธการประเมินสถานการณแวดลอม 

(SWOT Analysis) และการประยุกตใชขั้นตอน

ของกระบวนการคดิเชงิออกแบบ (Design Thinking)

ผลการวิจัย

 1. การศึกษาบริบทของธุรกิจ Young 

Smart Farmer บนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรม

และสังคม จังหวัดเชียงราย

   ผลการวิจัย พบวา จากการลงพ้ืนที่

ประชุมกลุมยอย ( Focus Group) วิสาหกิจเกษตร

ทฤษฎีใหมตําบลดงมะดะ อําเภอแมลาว จังหวัด

เชียงราย พบวา มีตนทุนทางวัฒนธรรมและสังคม

อยู ในพื้นที่จํานวนมาก เชน แหลงทรัพยากร

ธรรมชาติทีเ่หมาะสม วตัถดิุบ สภาพดิน นํา้ อากาศ 

ทรัพยากรมนุษย (ปราชญชาวบาน) ภูมิปญหา

ทองถิ่น ผูนํา ความรวมแรงรวมใจในการอยูรวมกัน

 2. วิเคราะหศักย ภาพของธุรกิจ Young 

Smart Farmer เพื่อพัฒนาผูประกอบการอัจฉริยะ

บนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรมและสังคม จังหวัด

เชียงราย

  ผลการวิจัย พบวา จากการวิเคราะห

ศักยภาพกลุมวิสาหกิจเกษตรทฤษฎีใหม ตําบล

ดงมะดะ อําเภอแมลาว จังหวัดเชียงราย พบวา 

กลุมวิสาหกิจเกษตรทฤษฎีใหมมีจุดแข็ง จุดออน 

โอกาส และอุปสรรค สรุปไดดังนี้



138
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 18 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2566)

   จุดแข็ง พบวา ชุมชนโดยสวนใหญ

มีองคความรูและภูมปิญญาในการเพาะปลกูวตัถดุบิ

ท่ีไดรับการถายทอดมาจากบรรพบุรุษ โดยเฉพาะ

ชุมชนเปนแหลงเรียนรูในการผลิตผึ้งและพืชผัก

สมุนไพร สามารถสรางอัตลักษณใหกับผลิตภัณฑ 

อาทิ ต นมะค าที่มีผึ้ งมากินเกสรดอกไม จาก

ดอกมะคา เปนตน และที่สําคัญมีปราชญชาวบาน

ที่มีองคความรู  ความเชี่ยวชาญการผลิตนํ้าผึ้ง

สามารถถายทอดองคความรูไปยังเครือขายชุมชน 

มีสภาพภูมิอากาศและภูมิศาสตรที่ เหมาะแก

การเพาะปลูก ตลอดจนการพัฒนาผลิตภัณฑท่ีอยู

ในชุมชน เชน กาแฟ น้ําผึ้ง สมุนไพร ผลผลิต

ทางเกษตรหลากหลายรูปแบบ รวมทั้งมีเครือขาย

ภาครัฐ และภาคเอกชนใหคําแนะนําปรึกษา

ในกระบวนการผลิตและการแปรรูปผลิตภัณฑ

   จุดออน พบวา ผลิตภัณฑสวนใหญ

ยังไมไดรับการรับรองมาตรฐานและ รูปแบบ

ของผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑ ขาดความโดดเดน

และนาสนใจ รวมท้ังผลิตภัณฑยังขาดตราสินคา

ที่เปนเอกลักษณของตนเองและยังขาดองคความรู

เกี่ยวกับการนําวัสดุเหลือใชมาสรางมูลคาเพิ่มและ

นํามาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด ตลอดจนขาด

การโฆษณาประชาสมัพนัธ ทาํใหการเขาถงึผูบรโิภค

ยังอยูในวงจํากัด 

   โอกาส พบวา ภาครัฐและเอกชน

ใหการสนับสนุนสงเสริมธุรกิจชุมชน เปนการสราง

โอกาสของธรุกจิและสถาบนัการศกึษาใหความสาํคญั

กับการบริการวิชาการและชวยเหลือสังคมอยาง

ตอเนือ่ง รวมทัง้ผลผลติทางการเกษตร เปนผลติภณัฑ

ธรรมชาติใหคุณประโยชน ปลอดภัย ปราศจาก

สารเคมี และสรางความมั่นใจแกผูบริโภค

   อุปสรรค พบว  า  ผลผลิตพืชผัก

และสมุนไพรเปนผลิตภัณฑธรรมชาติขึ้นอยู กับ

สภาพดิน ฟา อากาศ ไมสามารถควบคุมได รวมทั้ง

กลุ มผู ผลิตและปลูกสมุนไพรเปนจํานวนมาก

กอใหเกดิการแขงขนัสงู และขาดการสรางอตัลกัษณ

ใหมคีวามโดดเดนกวาคูแขงขนั ตลอดจนความกาวหนา

ดานเทคโนโลยีแบบกาวกระโดดสงผลใหชุมชน

ปรับตัวและเรียนรูไมทันตอการเปลี่ยนแปลง 

   จากผลการใชกลยุทธการประเมิน

สถานการณแวดลอม (SWOT Analysis) เพือ่วเิคราะห

ศักยภาพของธุรกิจชุมชน โดยการประยุกตใช

กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design thinking) 

มาใชในการสรางรูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจ 

Young Smart Farmer เพื่อนําไปสูการพัฒนา

ผูประกอบการอัจฉริยะบนฐานทุนทางวัฒนธรรม

และสังคมในจังหวัดเชียงรายสามารถสร าง

นวัตกรรมตราสินคาใหกับเกษตรกร สงผลทําให

สินคามีความโดดเดนกวาผลิตภัณฑสมุนไพรทั่วไป 

ทําใหผู บริโภคจดจําและรับรู  ตัวตราสินคาและ

เลือกที่จะหยิบซ้ือสินคาของเกษตรกอนผลิตภัณฑ

เกษตรสมุนไพรท่ัวไป เกษตรกรสามารถนําตรา

สนิคาและบรรจภุณัฑไปใชในการสงเสรมิการตลาด 

กอใหเกิดรายไดที่เพิ่มมากขึ้นของกลุมเกษตรกร

  3. สร างรูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจ 

Young Smart Farmer เพื่อนําไปสูการพัฒนา

ผูประกอบการอจัฉรยิะบนพืน้ฐานทนุทางวฒันธรรม

และสังคมในจังหวัดเชียงราย

  ผลการวิจัย พบวา จากการออกแบบ

กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

เปนกระบวนการคิดเพื่อแกไขปญหาหรือโจทย

ใหถูกจุด ตลอดจนพัฒนาแนวคิดใหม เพื่อแกไข
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ปญหาทีเ่กดิขึน้ หาวถิทีางดทีีส่ดุ โดยกระบวนการคดิ

เชิงออกแบบชวยใหการดําเนินงานของธุรกิจ

เห็นภาพชัดเจน ในการออกแบบกระบวนการคิด

ผลติภณัฑใหม ๆ  เพือ่แกไขปญหาใหสามารถตอบโจทย

ตามความตองการของผู บริโภค นอกจากนั้น

ยังกอใหเกิดการคิดสรางสรรคในรูปแบบใหม ๆ 

ดังนั้น ในขั้นตอนของกระบวนการคิดที่กลาวมา 

ซึง่ประกอบดวยการเขาใจปญหา การกาํหนดปญหา

ใหชัดเจน การระดมความคิด การสรางตนแบบ

ทีเ่ลอืก และการทดสอบ โดยจากกระบวนการศกึษา

ครั้งนี้ ไดสรางตนแบบของการพัฒนาโมเดลธุรกิจ 

ประกอบดวย 1) การออกแบบบรรจุภัณฑและ

ตราสินคาสําหรับนํ้าผึ้งดอยมะคา 2) การออกแบบ

ตราสินคาและฉลากสําหรับสบู สมุนไพร และ 

3) การออกแบบตราสินคาและฉลากสําหรับ

แชมพู ทั้งนี้ผลิตภัณฑดังกลาวไดรับการพัฒนา

จากการใชทรพัยากรในทองถิน่และพึง่พาภมูปิญญา

ของชุมชนในการออกแบบและพัฒนา โดยใช

พชืผลทางการเกษตรทีไ่ดรบัเพาะปลกูนาํมาแปรรปู

ผลิตภัณฑเพื่อใหเกิดคุณคาแกผูประกอบการและ

ผูบริโภค โดยกิจกรรมดังกลาวเปนกระบวนการ

สรางการเปลี่ยนแปลงเกิดจากการเรียนรู และ

การปฏิบัติงานรวมกันในการพัฒนาผลิตภัณฑ

จากทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถ่ินเพื่อใหเกิดอาชีพ

และรายไดและที่สําคัญชุมชนเกิดการเรียนรูทาง

อาชีพ ดังภาพที่ 1 – 3

ภาพที่ 1 ผลิตภัณฑและตราสัญลักษณสบู 

สวนภูตาด เกษตรธรรมชาติ

 ภาพที่ 2 ผลิตภัณฑและตราสัญลักษณ 

แชมพูสมุนไพร สวนภูตาด เกษตรธรรมชาติ

 
 

ประกอบด้วยการเข้าใจปัญหา การก าหนดปัญหา
ให้ชัดเจน การระดมความคิด การสร้างต้นแบบที่
เลือก และการทดสอบ โดยจากกระบวนการ
การศึกษาครั้งนี้ ได้สร้างต้นแบบของการพัฒนา
โมเดลธุรกิจ ประกอบด้วย 1) การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์และตราสินค้าส าหรับน้ าผึ้งดอยมะค่า 2) 
การออกแบบตราสินค้าและฉลากส าหรับสบู่
สมุนไพร และ 3) การออกแบบตราสินค้าและ
ฉลากส าหรับแชมพู ทั้งนี้ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวได้รับ
การพัฒนาจากการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นและ
พ่ึงพาภูมิปัญญาของชุมชนในการออกแบบและ
พัฒนา โดยใช้ พืชผลทางการเกษตรที่ ได้รับ
เพาะปลูกน ามาแปรรูปผลิตภัณฑ์เพ่ือให้เกิด
คุณค่าแก่ผู้ ประกอบการและผู้บริ โภค โดย
กิจกรรมดังกล่าวเป็นกระบวนการสร้างการ
เปลี่ ยนแปลง เกิ ดจากการ เรี ยนรู้ และการ
ปฏิบัติงานร่วมกันในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
ทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดอาชีพและ
รายได้และที่ส าคัญชุมชนเกิดการเรียนรู้ทาง
อาชีพ ดังภาพที่ 1 – 3 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ผลิตภัณฑ์และตราสัญลักษณ์สบู่ สวนภู
ตาด เกษตรธรรมชาติ 

 

 
 ภาพที่ 2 ผลิตภัณฑ์และตราสัญลักษณ์ แชมพู
สมุนไพร สวนภูตาด เกษตรธรรมชาติ 
 

 
 

ภาพที่ 3 ตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์น้ าผึ้งดอย                
มะค่า 

 
สรุปและปภิปรายผลการวิจัย 
 1. การศึกษาบริบทของธุรกิจ Young 
Smart Farmer บนพ้ืนฐานทุนทางวัฒนธรรม
และสังคม จังหวัดเชียงราย 
   ผลการวิจัย พบว่า จากการลง
พ้ืนที่ประชุมกลุ่มย่อย ( Focus Group) วิสาหกิจ
เกษตรทฤษฎีใหม่ต าบลดงมะดะ อ าเภอแม่ลาว 
จังหวัดเชียงราย พบว่า มีต้นทุนทางวัฒนธรรม
และสังคมอยู่ในพ้ืนที่จ านวนมาก เช่น แหล่ง
ทรัพยากรธรรมชาติที่เหมาะสม วัตถุดิบ สภาพ

 
 

ประกอบด้วยการเข้าใจปัญหา การก าหนดปัญหา
ให้ชัดเจน การระดมความคิด การสร้างต้นแบบที่
เลือก และการทดสอบ โดยจากกระบวนการ
การศึกษาครั้งนี้ ได้สร้างต้นแบบของการพัฒนา
โมเดลธุรกิจ ประกอบด้วย 1) การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์และตราสินค้าส าหรับน้ าผึ้งดอยมะค่า 2) 
การออกแบบตราสินค้าและฉลากส าหรับสบู่
สมุนไพร และ 3) การออกแบบตราสินค้าและ
ฉลากส าหรับแชมพู ทั้งนี้ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวได้รับ
การพัฒนาจากการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นและ
พ่ึงพาภูมิปัญญาของชุมชนในการออกแบบและ
พัฒนา โดยใช้ พืชผลทางการเกษตรที่ ได้รับ
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กิจกรรมดังกล่าวเป็นกระบวนการสร้างการ
เปลี่ ยนแปลง เกิ ดจากการ เรี ยนรู้ และการ
ปฏิบัติงานร่วมกันในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
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รายได้และที่ส าคัญชุมชนเกิดการเรียนรู้ทาง
อาชีพ ดังภาพที่ 1 – 3 
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ปที่ 18 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2566)

ภาพที่ 3 ตราสินคาและบรรจุภัณฑนํ้าผึ้ง

ดอย มะคา

สรุปและปภิปรายผลการวิจัย

 1. การศึกษาบริบทของธุรกิจ Young 

Smart Farmer บนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรม

และสังคม จังหวัดเชียงราย

  ผลการวิจัย พบวา จากการลงพื้นท่ี

ประชุมกลุมยอย ( Focus Group) วิสาหกิจเกษตร

ทฤษฎีใหมตําบลดงมะดะ อําเภอแมลาว จังหวัด

เชียงราย พบวา มีตนทุนทางวัฒนธรรมและสังคม

อยู ในพ้ืนที่ จํานวนมาก เชน แหลงทรัพยากร

ธรรมชาตทิีเ่หมาะสม วตัถดุบิ สภาพดนิ นํา้ อากาศ 

ทรัพยากรมนุษย (ปราชญชาวบาน) ภูมิปญญา

ทองถิ่น ผูนํา ความรวมแรงรวมใจในการอยูรวมกัน 

ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของกาญจนา สมมิตร 

(Sommit, 2014) ที่พบวาตนทุนทางสังคมที่สําคัญ

ที่กอใหเกิดธุรกิจเพื่อสังคมประกอบดวย ตนทุน

ทางดานผู นําที่มีความรู   มีความเสียสละและ 

จิตสาธารณะเห็นแกประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง 

ตนทุนทางดานการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม

ภายใต บริบทของคนในชุมชนที่กลายมาเป น

นวัตกรรมทางสังคมในรูปแบบของนวัตกรรม

การจัดการที่มาจากการมีสวนรวมของสมาชิก

ในกลุมทุกคน ตนทุนทางดานปจจัยเครือขาย

สนับสนุนภายนอก อันไดแกหนวยงานภาครัฐ 

องคการปกครองสวนทองถิน่และสถาบนัการศกึษา 

นอกจากน้ันยังสอดคลองกับกัมพล แสงเอี้ยม 

(Sangaeam, 2018) ในดานความสัมพันธระหวาง

สมาชิกเชิงวิชาชีพ มีความเปนกัลยาณมิตรเชิงวิชาชีพ

และยดึหลักตองพ่ึงพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั แบบผนกึ

กําลังกันในการปฏิบัติงานที่มุงสูการพัฒนาอยาง

ยั่งยืน เชนเดียวกับอรวรรณ แซวาง (SaeWang, 

2020) ไดศกึษาองคประกอบ และวธิกีารนาํทนุทาง

สังคมมาใชในการสรางความเขมแข็ง มีการถายทอด

องคความรู ภูมิป ญญาเพื่อให พึ่งพาตนเองได  

ในระดบัชมุชน มผีูนาํชมุชนเปนทีไ่ววางใจของสมาชกิ 

มีการสรางเครือขายเพื่อชวยเหลือพัฒนาชุมชน

ใหดขีึน้ ทาํใหวสิาหกจิเกษตรทฤษฎใีหมตาํบลดงมะดะ 

อําเภอแมลาว จังหวัดเชียงราย มีการสรางสรรค

ผลิตภัณฑที่เกิดจากภูมิปญญาและตนทุนทาง

สภาพแวดลอมมากมาย ในดานองคความรูหรือ

ภูมิปญญาในชุมชน ไดทําการศึกษาบริบทชุมชน 

พบวาชมุชนมภีมูปิญญาทีเ่ปนตนทนุทางวฒันธรรม

และสงัคมทีส่ามารถสรางวตัถดุบิในการผลติผลติภณัฑ

หลายดาน เนื่องจากวัตถุดิบตาง ๆ มีอยูในชุมชน

เปนตนทุนเดิมและเปนวิถีในการดําเนินชีวิต 

ทําใหคนในชุมชนมีความรูและภูมิปญญาที่ไดรับ

การถายทอดมาสูรุ นตอรุ น ซึ่งสอดคลองกับผล

การศึกษาของปรารถนา มินเสนและภาคภูมิ 

ดาราพงษ (Minsen & Darapong, 2019) พบวา 

จุดแข็งของเกษตรกรมีสมาชิกที่เชี่ยวชาญดาน

การผลิตสามารถถายทอดองคความรูแกผูที่สนใจ 

นอกจากนั้นยังสอดคลองกับ ศิริชัย นาคอุดม 

 
 

ประกอบด้วยการเข้าใจปัญหา การก าหนดปัญหา
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ภัณฑ์และตราสินค้าส าหรับน้ าผึ้งดอยมะค่า 2) 
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เปลี่ ยนแปลง เกิ ดจากการ เรี ยนรู้ และการ
ปฏิบัติงานร่วมกันในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
ทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดอาชีพและ
รายได้และที่ส าคัญชุมชนเกิดการเรียนรู้ทาง
อาชีพ ดังภาพที่ 1 – 3 
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ธนกฤต ยอดอุดม และเพียงพิศ ศรีประเสริฐ 

(Nakudom, et al., 2020) ศึกษาทุนทางสังคม

ที่ก อใหเกิดความไดเปรียบเชิงการแขงขันของ

วิสาหกิจชุมชน การนําความรูภูมิปญญาชาวบาน

มาประยกุตใช ไดมกีารนาํความรูภมูปิญญาชาวบาน

มาสรางความไดเปรียบเชิงแขงขันดานการผลิต 

จากตนทุนทางสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน

ที่มีผลิตภัณฑและภูมิปญญาท่ีดี ตลอดจนตองการ

ตอยอดในการพฒันาผลติภณัฑหรอืสนิคาทีเ่กดิจาก

การนําตนทุนทางวัฒนธรรมและสังคมที่มีอยู ใน

ชุมชนใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับและสามารถ

ตอยอดใหเกิดมูลคาเพิ่มได จนสามารถสราง

ความเขมแข็งใหกับชุมชนได ทําใหเกิดการพัฒนา

โมเดลตนแบบทางดานบรรจุภัณฑ ตราสินคา

ของผลิตภัณฑนํ้าผึ้ง ตราสินคาผลิตภัณฑแชมพู 

ตราสินคาผลิตภัณฑสบู  ใหกับวิสาหกิจเกษตร

ทฤษฎีใหมตําบลดงมะดะ อําเภอแมลาว จังหวัด

เชียงราย จากตนทุนทางวัฒนธรรมและสังคมของ

วิสาหกิจเกษตรทฤษฎีใหมตําบลดงมะดะ อําเภอ

แมลาว จังหวัดเชียงราย ที่เขมแข็งและการรวมมือ

ทางวิชาการกับสถาบันการศึกษา ทําใหเกิดโมเดล

ธุรกิจ Young Smart Farmer เพื่อนําไปสูโอกาส

ในการเพิม่ขดีความสามารถทางการแขงขนัทีส่งูขึน้

 2. วิเคราะหศักยภาพของธุรกิจ Young 

Smart Farmer เพื่อพัฒนาผูประกอบการอัจฉริยะ

บนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรมและสังคม จังหวัด

เชียงราย

  ผลการวจิยั พบวา การนาํกระบวนการคดิ

เชิงออกแบบ (Design thinking) มาใชในการสราง

รปูแบบนวตักรรมทางธรุกจิ Young Smart Farmer 

เพื่อนําไปสู การพัฒนาผู ประกอบการอัจฉริยะ

บนฐานทุนทางวัฒนธรรมและสังคมในจังหวัด

เชียงรายสามารถสรางนวัตกรรมตราสินคาใหแก

เกษตรกร สงผลทําใหสินคามีความโดดเดนกวา

ผลิตภัณฑสมุนไพรท่ัวไป ทําใหผูบริโภคจดจําและ

รับรู ตัวตราสินคาและเลือกท่ีจะหยิบซ้ือสินคา

ของเกษตรกอนผลิตภัณฑเกษตรสมุนไพรทั่วไป 

เกษตรกรสามารถนาํตราสนิคาและบรรจภุณัฑไปใช

ในการสงเสริมการตลาด กอใหเกิดรายไดที่เพิ่ม

มากขึ้นของกลุ มเกษตรกร ซึ่งสอดคลองกับผล

การวิจัยของเรือนขวัญ หรุนเริงใจ (Rhunreungjai, 

2020) ศึกษากระบวนการสรางคุณคายกระดับ

ตราสินคา และบรรจุภัณฑที่เหมาะสมสําหรับ

ผลิตภัณฑสบู นํ้ า ผ้ึง กลุ มเศรษฐกิจพอเพียง

สบูหมุนไพร อําเภอสอง จังหวัดแพร ดวยการมี

สวนรวมของชุมชนทําใหไดขอมูลเชิงลึก มาเปน

แนวทางในการออกแบบตราสินคาและบรรจุภัณฑ 

และเหน็วาในการออกแบบตราสนิคาและบรรจภุณัฑ

พบว าควรมีข อมูลวัตถุ ดิบหลักที่ ใช   ชื่อที่อยู  

เบอรโทรศัพท ลงบนบรรจุภัณฑและตราสินคา 

และยังสอดคลองกับประชิด ทิณบุตรและนรรชนภ 

ทาสุวรรณ (Thinnabut & Tasuwan, 2018) 

ศึกษาการใชทุนทางวัฒนธรรมเพื่อการออกแบบ

พัฒนาตราสัญลักษณและรูปลักษณบรรจุภัณฑ

สินคาประเภทสมุนไพร สําหรับวิสาหกิจชุมชน 

ในเขตพื้นที่กลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน 2 พบวา 

การออกแบบตราสินคาดังกลาวทําใหผูบริโภครับรู

จดจํางาย มีมูลคาเพ่ิม เสริมการตอยอดการผลิต

ไดจริง สามารถนําใชในการสงเสริมการตลาดได
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  3. สร างรูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจ 

Young Smart Farmer เพื่อนําไปสูการพัฒนา

ผูประกอบการอจัฉรยิะบนพืน้ฐานทนุทางวฒันธรรม

และสังคมในจังหวัดเชียงราย ดังแผนภูมิที่  1 

การออกแบบกระบวนการคดิเชงิออกแบบ (Design 

Thinking)

 ผลการวิจัย พบวา จากการออกแบบ

กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

เปนกระบวนการคิดเพื่อแกไขปญหาหรือโจทย

ใหถกูจดุตลอดจนพฒันาแนวคดิใหม เพือ่แกไขปญหา

ที่เกิดขึ้นหาวิถีทางที่ดีที่สุด โดยกระบวนการคิด

เชิงออกแบบชวยใหการดําเนินงานของธุรกิจ

แผนภูมิที่ 1 การออกแบบกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)
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เห็นภาพชัดเจน ในการออกแบบกระบวนการคิด

ผลติภณัฑใหม ๆ  เพือ่แกไขปญหาใหสามารถตอบโจทย

ตามความตองการของผู บริโภค นอกจากนั้น

ยังกอใหเกิดการคิดสรางสรรคในรูปแบบใหม ๆ 

ดังนั้นในขั้นตอนของกระบวนการคิดท่ีกลาวมา 

ซึง่ประกอบดวยการเขาใจปญหา การกาํหนดปญหา

ใหชัดเจน การระดมความคิด การสรางตนแบบ

ทีเ่ลอืก และการทดสอบ โดยจากกระบวนการศกึษา

ครั้งนี้ ไดสรางตนแบบของการพัฒนาโมเดลธุรกิจ 

ประกอบดวย 1) การออกแบบบรรจุภัณฑและ

ตราสินคาสําหรับนํ้าผึ้งดอยมะคา 2) การออกแบบ

ตราสินคาและฉลากสําหรับสบู สมุนไพร และ 

3) การออกแบบตราสินคาและฉลากสําหรับแชมพู 

ท้ังน้ีผลิตภัณฑดังกลาวไดรับการพัฒนาจากการใช

ทรพัยากรในทองถิน่และพึง่พาภมูปิญญาของชมุชน

ในการออกแบบและพัฒนา โดยใชพืชผลทาง

การเกษตรทีไ่ดรบัเพาะปลกูนํามาแปรรปูผลติภัณฑ

เพื่อใหเกิดคุณคาแกผูประกอบการและผูบริโภค 

โดยกิจกรรมดังกล าวเป นกระบวนการสร าง

การเปลีย่นแปลงเกิดจากการเรยีนรูและการปฏิบติังาน

รวมกันในการพฒันาผลติภณัฑจากทรพัยากรทีม่อียู

ในทองถิ่นเพื่อใหเกิดอาชีพและรายไดและท่ีสําคัญ

ชุมชนเกิดการเรียนรูทางอาชีพ ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของภูวนิดา คุณผลิต วิไล วัจสกฤษณะภูติ 

นุชธิดา โยลัย และพิชัย ระเวงวัน (Khunpharit, 

et al., 2019) ที่พบวา สภาพการเรียนรูตลอดชีวิต

ของเกษตรกรสู  การพัฒนาเศรษฐกิจ ชุมชน

เปนการเรยีนรูจากประสบการณและจากคาํแนะนาํ

ของหัวหนาศูนย  และนําองคความรู  ท่ีได รับ

ไปประยุกต  ใช  ให  เหมาะสมกับพื้นที่ เพื่ อ ให 

การเรียนรูนั้นสงผลใหครอบครัวมีรายไดเพิ่มขึ้น 

การชวยเหลือเกื้อกูลกัน และเกิดการเครือขาย

การเรียนรู รวมกัน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ

บัญชา อริยะจรรยาและวรัตถา อุทยารัตน  

(Ariyajanya & Uthayarat, 2020) ไดพบวา 

การประยุกตวิธีคิดเชิงออกแบบบริการรวมกับ

วิธีการศึกษางานเพื่อปรับปรุงกระบวนการผลิต

ระดับวิสาหกิจชุมชน สามารถลดเวลาการผลิต 

มีรูปแบบวิธีการทํางานใหมเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจ

และสะดวกตอการใชงาน อยางไรก็ตามเมื่อมี

การนําเอากระบวนการคิดเชิงการออกแบบ

เพือ่การสรางสรรคผลติภณัฑทองถิน่สงผลใหชมุชน

เกดิการเรยีนรูแหลงชุมชนในทองถิน่ และผูเช่ียวชาญ

เฉพาะดาน เพื่อสรางความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบ

ผลิตภัณฑทองถ่ินไดอยางเหมาะสม นอกจากนี้

รวิธ รัตนไพศาลกิจ พรเทพ เลิศเทวศิริ และอินทิรา 

พรมพันธ (Ratanaphaisalkit, Lertthewasiri & 

Phomphan, 2020) การสรางความเปนอัตลักษณ 

และคณุคาของทองถิน่ รวมถงึการสรางสรรคศลิปะ

ประกอบกัน ดังนั้น จากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ 

ตัง้แตกระบวนการคดิเชงิออกแบบนาํมาประยกุตใช

ในการพัฒนาโมเดลธุรกิจ ทําใหเกิดการสรางสรรค

ผลิตภัณฑที่มีมูลคาเพิ่มขึ้น

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัย

ไปใชประโยชน

  1.1 ขอมลูจากการศกึษาผูประกอบการ

ควรนําแนวคิดกระบวนการคิดเชิงออกแบบ

ไปประยุกตใชในการพัฒนาโมเดลธุรกิจ Young 



144
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 18 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2566)

Smart Farmer เพื่อนําไปสูการพัฒนาผูประกอบการ

อัจฉริยะบนพื้นฐานทุนทางวัฒนธรรมและสังคม

  1.2 ผูประกอบการควรใหความสาํคญั

เกี่ยวกับการพัฒนาโมเดลทางธุรกิจอยางตอเนื่อง

เพื่อใหเกิดศักยภาพทางการแขงขัน

  1.3 หน  วยงานภาครั ฐและภาคี

เครือขายที่ เกี่ยวของ สามารถนําขอมูลไปใช

ในการชวยเหลือ สงเสริม และพัฒนากลุม Young 

Smart Farmer รวมถึงผูประกอบการอื่นเพื่อสราง

โอกาสทางธุรกิจตอไป

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

  2.1 ควรทําการศึกษาการพัฒนา

โมเดลธุรกิจ Young Smart Farmer เพื่อพัฒนา

ผูประกอบการอจัฉรยิะบนพืน้ฐานทนุทางวฒันธรรม

และสังคม ในพื้นที่อื่น

  2.2 ค ว รทํ า ก า รศึ กษ าแนวทา ง

การพัฒนาโมเดลทางธุรกิจใหกับ Young Smart 

Farmer เพื่อใหเกิดศักยภาพทางการแขงขัน

  2.3 ควรทาํการศกึษาเกีย่วกบัแนวคดิ

การสรางสรรค (Creative Design Inspiration 

Research) เพื่อพัฒนาแบรนดของผูประกอบการ

สูความเปนสากล

  2.4 ควรศึกษาแนวทางการสร าง

เครือขายทางการตลาด เพื่อนําไปสูความไดเปรียบ

ทางการแขงขัน
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