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บทคัดยอ 

 พฤติกรรมตนทุนยึดติดเกิดข้ึนจากการตัดสินใจที่ไมสมมาตรในการประมาณการคาใชจาย

หรือตนทุนตาง ๆ  ของผูบริหาร ทําใหการเพิ่มขึ้นและลดลงของตนทุนไมเทากัน ในขณะที่ปริมาณกิจกรรม

เพิ่มขึ้นและลดลงเทากัน จากการศึกษาสามารถสรุปปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมตนทุนยึดติด ไดแก 

1) ความหนาแนนของพนกังานมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมตนทนุยดึตดิ 2) มลูคาของหนีส้นิมคีวามสมัพนัธ

เชิงลบกับตนทนุยดึตดิ 3) การกาํกบัดแูลกจิการชวยลดพฤตกิรรมตนทนุยดึตดิลงได 4) บรษิทัทีม่ทีรพัยากร

นอยมีสัญญาณของการปรับตัวในพฤติกรรมของตนทุน 5) ประเทศกําลังพัฒนาสามารถปรับตนทุนไดดี

ในกรณทีีร่ายไดลดลง 6) ระดบัของตนทุนยดึตดิเพิม่ขึน้ตาม GDP ทีส่งูขึน้ ผลการศกึษาปจจยัทีม่อีทิธพิลตอ

พฤติกรรมตนทุนยึดติด ผูลงทุนสามารถใชประกอบการพิจารณาคัดกรองบริษัทที่จะรวมลงทุนเพ่ือลด

ความเสีย่งและความสญูเสยีทางการเงนิจากการลงทนุ ผูบริหารของบริษทัสามารถนาํผลการศกึษาไปใชประกอบ

การพิจารณาในการปรับตัวและการแกปญหา และอาจารยผูสอนทางดานบัญชีสามารถนําผลที่ไดรับไปใช

ในการเรียนการสอนใหกับนักศึกษา

คําสําคัญ: พฤติกรรมตนทุนยึดติด ความหนาแนนของพนักงาน มูลคาของหนี้สิน การกํากับดูแลกิจการ
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ABSTRACT 

 Sticky cost behavior arises from asymmetric decisions by management in estimating 

expenses or costs. It causes cost increases and decreases to be unequal, while activity 

volumes increase and decrease to be equal. From the study, it can be concluded that 

the factors that influence sticky cost behavior are: 1) Employee intensity is related 

to sticky cost behavior. 2) Debt intensity is negatively related to sticky cost behavior. 

3) Corporate governance can help reduce sticky cost behavior. 4) Firms with fewer 

resources show signs of adjustment in their cost behavior. 5) Developing countries 

are able to adjust costs well when incomes are falling. 6) The level of sticky costs increases 

as GDP increases. Results from the study of factors that influence the sticky cost behavior, 

investors can consider and screen companies in which to invest in order to reduce risks 

and financial losses. Executives can use the results of the study to consider adaptation 

and problem-solving. The results obtained are useful for accounting instructors in teaching 

their students.

Keywords: sticky cost behavior, employee intensity, debt intensity, corporate governance

บทนํา

 การประกอบธุรกิจเปนการจัดตั้งองคกร

หรือหน วยธุรกิจ เพื่อดําเนินการผลิตสินค า 

การจําหนายสินค า หรือการใหบริการ ซึ่งมี

ความจําเปนตอความเปนอยูของประชาชนสงผล

ใหประเทศมีการประกอบกิจการผลิตสินคา หรือ

การใหบรกิารจาํนวนมาก จะทาํใหประชาชนมโีอกาส

เลือกใชสินคาและบริการไดอยางเหมาะสมกับ

สภาวะทางเศรษฐกิจของแตละบุคคล ทําให

ประชาชนมีการดําเนินชีวิตที่สะดวกสบายมากขึ้น 

นอกจากนี้การประกอบธุรกิจยังทําใหประชาชน

มีงานทํามากขึ้น มีรายไดเพิ่มขึ้น ทําใหมาตรฐาน

การครองชีพของประชาชนในประเทศสูงขึ้น 

ในระบบเศรษฐกิจแบบระบบทุนนิยม หรือระบบ

เสรีนิยม ประชาชนมีกรรมสิทธ์ิในทรัพยสินและ

เสรภีาพเตม็ทีใ่นการเลอืกประกอบอาชพี เพือ่ดาํเนนิ

การผลิตหรือซ้ือขายสินคาเพ่ือใหไดกําไร ภายใต

กรอบของกฎหมายของประเทศนั้น ๆ 

 ประเภทของการประกอบธุรกิจ สามารถ

แบงไดเปน 1) กจิการซือ้มาขายไป (Merchandising 

Firm) เปนธรุกจิทีซ่ือ้ขายสนิคา เชน หางสรรพสนิคา 

รานขายยา รานขายหนังสือ เปนตน รายไดหลัก

คอืเงินทีไ่ดรับจากการขายสินคา คาใชจายแบงเปน 

2 ส วนคือ ต นทุนสินคาที่ขายและคาใช จ าย

ในการขายและบริหาร 2) กิจการผลิตสินคา 

(Manufacturing Firm) กจิการผลิตสินคาสวนใหญ

จะมีโรงงานสําหรับผลิต เชน โรงงานผลิตนํ้าดื่ม 

โรงงานผลิตอาหารแชแข็ง โรงงานผลิตน้ําตาล 

เปนตน รายไดหลักคือรายไดจากการขายสินคา 
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คาใชจายแบงเปน คาใชจายที่เกิดขึ้นในโรงงาน 

หรือตนทุนการผลิตคือ วัตถุดิบทางตรง คาแรงงาน

ทางตรง และคาใชจายการผลิต สวนคาใชจาย

ทีเ่กดิขึน้ในสาํนกังานจะถือเปนคาใชจายในการขาย

และบริหาร 3) กิจการใหบริการ (Service Firm) 

เชน ธนาคาร โรงแรม โรงเรียน โรงภาพยนตร 

โรงพยาบาล สาํนกังานกฎหมาย เปนตน รายไดหลัก

คือ รายได ค าธรรมเนียม รายได ค าบริการ 

สวนรายจายหลัก คือ เงินเดือนพนักงานงาน 

วสัดสุิน้เปลอืงใชไป คาเชา คาสาธารณปูโภค เปนตน

 การคํานวณหาต นทุนของผลิตภัณฑ

มคีวามสาํคัญในการบรหิารงาน เชน การบรหิารงาน

ดานการตลาด การผลิต และการตั้งราคาขายของ

ผลิตภัณฑ ผู บริหารจําเปนตองใชขอมูลตนทุน

และคาใชจายตาง ๆ  เพือ่การวางแผนและการวดัผล

การดําเนินงานของบริษัท ขอมูลตัวเลขของตนทุน

ใชในการประกอบการตัดสินใจของผูบริหารหรือ

เจาของกิจการดวยการจําแนกประเภทของตนทุน

ออกมาในหลายลักษณะท่ีตางกัน เพราะตนทุน

แตละประเภทจะมีวัตถุประสงคใชในการตัดสินใจ

แตละปญหาที่ตางกัน ซึ่งจะสงผลใหการจําแนก

ตนทุนมีหลายมุมมองและเกิดประโยชนในแตละ

มุมมองที่แตกตางกัน

 ในช  ว งทศวรรษที่ ผ  านมา  แนวคิด

เรื่องพฤติกรรมความไม สมมาตรของต นทุน 

(Asymmetric cost behavior) ไดปรากฏ

ในเอกสารทางดานบัญชีเพื่อการจัดการ พฤติกรรม

ความไมสมมาตรของตนทุนเกิดขึ้นจากการศึกษา

ของ Anderson, Banker, and Janakiraman 

(2003) ทีพ่บวาเกดิความไมสมมาตรของการเพิม่ขึน้

และลดลงของตนทนุ ในลกัษณะทีป่รมิาณการเพิม่ขึน้

มากกวาปริมาณการลดลงเรียกวา Sticky Cost 

Behavior หรือพฤติกรรมตนทุนยึดติด (Yang & 

Chen, 2023)

 ต นทุนยึดติดมีอยู ในบริษัทหลายแหง 

โดยเฉพาะในบริษัทที่ผลิตสินคา และมีแนวโนม

ท่ีจะมีตนทุนยึดติดสูงกวาบริษัทท่ีไมไดผลิตสินคา 

ตนทุนยึดติดนอกจากจะอยูในรูปของตนทุนสินคา

ท่ีขายแลว ยงัอยูในรูปแบบของคาใชจายในการขาย

และบริหาร และคาใชจายอื่น (Soegiharto & 

Rachmawati, 2022) ตนทุนยึดติดไมควรเกิดขึ้น

เนื่องจากทําใหบริษัทไดรับผลกําไรลดลง ผูบริหาร

จะตองเขาใจปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนยึดติด 

ซึง่อาจเปนปจจยัภายนอกหรอืภายใน ปจจยัภายนอก

ประการหนึ่งคือการแพรระบาดของโควิด-19 

ถือเปนเหตุการณที่สงผลกระทบตอการดําเนินงาน

ในบริษัทตาง ๆ ท่ีไมสามารถหลีกเล่ียงได รัฐบาล

ไดประกาศขอจํากัดตาง ๆ เพื่อลดการแพรระบาด 

สงผลใหยอดขายลดลง ผู บริหารจะตองเขาใจ

และพิจารณาลดตนทุนยึดติดอยางเหมาะสม

เพื่อบริษัทใหสามารถผานพนวิกฤติไปได ดังนั้น

การศึกษาและเขาใจถึงพฤติกรรมตนทุนยึดติด

จึงเป นประโยชนสําหรับผู บริหารของบริษัท 

นักลงทุนและบุคคลทั่วไปที่สนใจ

กรอบในการวิเคราะห

 การศกึษานี ้จะทาํการวเิคราะหจากเอกสาร 

แนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม ผลจากงานวิจัย

ที่เกี่ยวของ และทําการสังเคราะหเพื่อสรุปผล

ของพฤติกรรมตนทุนยึดติด  
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การวิเคราะหจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และ

วรรณกรรม

 ทฤษฎตีวัแทน (Agency Theory) มาจาก

ปรัชญาเบื้องตนวามนุษยมักจะกระทําการเพื่อ

ผลประโยชนของตนเอง ในการประกอบธุรกิจ

เจาของกิจการหรือผูถือหุนหรือตัวการจะวาจาง

ตัวแทนหรือผูบริหารเขามาบริหารงานแทนตนเอง 

เพื่อผลประโยชนของกิจการ โดยเจาของหรือ

ผูถือหุนเรียกวาตัวการตองการใหบริษัทมีกําไรและ

มีผลตอบแทนสูงคุมคาตอสิ่งที่ลงทุน ถาตัวแทน

หรือผู บริหารทํางานโดยคํานึงถึงผลประโยชน

ของตัวการก็จะไมมีปญหาเกิดขึ้น แตถาตัวแทน

หรอืผูบรหิารทาํงานโดยคาํนงึถงึผลโยชนของตนเอง 

จะทาํใหเกดิบญัหาทีเ่รยีกวาปญหาตวัแทน (Agency 

problem) (Waentongkom, 2020)

 การจําแนกตนทุนตามพฤติกรรมตนทุน 

(Cost Behavior) เปนการวิเคราะหความสัมพันธ

ของตนทุนแตละรายการกับปริมาณกิจกรรม

หรือระดับกิจกรรมหรือตัวผลักดันตนทุน (Cost 

Driver) Sugaraserani, Suriya, Rattanasuwan, 

and Sirathananon (2022) ไดจําแนกตนทุน

ตามพฤติกรรมตนทุนออกเปน

  - ตนทนุผนัแปร (Variable Costs) เปนตน

ทุนที่จะเปลี่ยนแปลงไปตามปริมาณกิจกรรม 

โดยตนทุนรวมจะเปลี่ยนแปลงไปในทางเดียวกับ

ปรมิาณกิจกรรม กลาวคอืเม่ือปรมิาณกจิกรรมเพิม่ขึน้

ตนทุนรวมจะเพิ่มขึ้น และเมื่อปริมาณกิจกรรม

ลดลงตนทุนรวมจะลดลง แตตนทุนตอหนวย

จะยังคงเทาเดิม เชน วัตถุดิบทางตรงคาแรงงาน

ทางตรง คาใชจายการผลิตผันแปรเปนตน

 - ตนทุนคงที่ (Fixed Costs) เปนตนทุน

ที่ตนทุนรวมยังคงเทาเดิม ไมมีการเปลี่ยนแปลง

ไปตามระดับกิจกรรม แต ต นทุนต อหน วย

จะเปล่ียนแปลงไปในทิศทางตรงขามกับปริมาณ

กิจกรรม กลาวคือเมื่อปริมาณกิจกรรมเพ่ิมข้ึน

ตนทุนตอหนวยจะลดลง และเมื่อปริมาณกิจกรรม

ลดลงตนทุนตอหนวยจะเพ่ิมขึ้น เชน คาเชา 

เงินเดือนพนักงาน คาเส่ือมราคา (วิธีเสนตรง) 

คาสอบบัญชีและคาทําบัญชี เปนตน 

 - ตนทุนผสม (Mixed Costs) เปนตนทุน

ที่เปลี่ยนแปลงไปตามปริมาณกิจกรรม แตไมได

เปลีย่นแปลงเปนสดัสวนโดยตรงกบัการเปลีย่นแปลง

ของปริมาณกิจกรรม ตนทุนผสมเปนตนทุนที่มี

ทัง้ตนทนุคงทีแ่ละตนทนุผนัแปรรวมกนั ในสวนของ

ตนทุนคงที่เปนตนทุนขั้นต่ําที่จะตองเกิดขึ้นไมวา

จะมีปริมาณกิจกรรมเกิดขึ้นหรือไมก็ตาม แตใน

สวนของตนทุนผันแปรเปนตนทุนที่เกิดขึ้นตาม

ปริมาณการใชบริการหรือปริมาณกิจกรรม เชน 

คานํ้าประปา คาไฟฟา คาโทรศัพท เปนตน

 - ตนทุนตามขั้น (Step Costs) เปนตน

ทุนที่ตนทุนรวมไมเปลี่ยนแปลงภายในชวงระดับ

กิจกรรมหนึ่ง แตเมื่อชวงระดับกิจกรรมเปล่ียนไป

ทีอ่กีชวงหนึง่ตนทนุรวมจะเปลีย่นแปลงตามไปดวย 

แตจะคงที่ในชวงกิจกรรมใหมนี้ เชน เครื่องจักร 

1 เครื่อง ราคา 5,000 บาท สามารถผลิตสินคาได 

1,000 หน วย แสดงถึงถ าบริษัทผลิตสินค า 

1-1,000 หนวยจะเสียตนทุนในการซื้อเครื่องจักร 

1 เครื่อง คือ 5,000 บาท ถาบริษัทผลิตสินคาเพิ่ม

เปน 1,001-2,000 หนวย จะเสียตนทุนในการซื้อ

เครือ่งจกัร 2 เครือ่งคอื 10,000 บาท และถาบรษิทัผลติ
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สินคา 2,001-3,000 หนวย จะเสียตนทุนในการซื้อ

เครื่องจักร 3 เครื่องคือ 15,000 บาท เปนตน

  พฤติกรรมตนทุนยึดติด (Sticky Cost 

Behavior) จากมุมมองที่ผานมาของการบัญชี 

แยกตนทุนออกเปนตนทุนคงที่และตนทุนผันแปร 

และมีการเปลีย่นแปลงเกดิขึน้ตามปรมิาณกจิกรรม 

ตนทุนผันแปรมีการเปลี่ยนแปลงตามสัดสวน

ปริมาณกิจกรรมหรือปริมาณขายหรือปริมาณ

การผลิต ในขณะที่ต นทุนคงที่ไมเปลี่ยนแปลง

ตามสัดสวนปริมาณกิจกรรมหรือปริมาณขายหรือ

ปริมาณการผลิต 

 ในการผลิตสินคา การขายสินคาและ

การใหบริการ ผูบริหารสามารถปรับเปลี่ยนตนทุน

ผันแปรได สวนตนทุนคงที่จะไมมีการเปลี่ยนแปลง

ในชวงเวลาระยะสั้น ดังนั้นการวิเคราะหพฤติกรรม

ของตนทุนเปนสิ่งจําเปนในการดําเนินธุรกิจ ทําให

ผูบริหารสามารถจัดการตนทุนการผลิตและคาใชจาย

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 อย  างไรก็ตามมีการศึกษาทางบัญชี

เพื่อการจัดการ วาการเปลี่ยนแปลงของตนทุน

ไมเพียงแตขึ้นอยูกับการเปลี่ยนแปลงของรายได

หรือปริมาณกิจกรรมเทานั้น แตอาจเกิดจากปจจัย

ภายนอกและภายในอื่น ๆ ที่ทําใหตนทุนเกิด

ความไมสมมาตร เมือ่ตนทนุเกดิขึน้อยางไมสมมาตร

ต อการเพิ่มขึ้นและ/หรือลดลงของกิจกรรม 

ถายอดขายลดลงผู บริหารจะตัดสินใจที่จะลด

ทรัพยากรที่ไมใชงานบางสวนออก อยางไรก็ตาม

ผูบริหารอาจหลีกเลี่ยงการปรับลดของทรัพยากร

เมื่อเขาคิดวายอดขายจะปรับลดลงในชวงเวลาสั้น 

เชน เม่ือมีการหยุดทํางานชั่วคราว ดังนั้นเมื่อไมมี

การลดทรัพยากร เชน การเลิกจางพนักงาน ในชวง

เวลาทีย่อดขายลดลง บรษิทัจะมตีนทนุการปรบัตวัสงู 

ปรากฏการณนีเ้รยีกวาตนทนุยดึตดิ (Sticky costs) 

(Cannon, 2014; Banker, Basu, Byzalov, 

& Chen, 2016; Silva, Zonatto, Magro, 

& Klann, 2019; Manodamrongsat, 2025)

 De tphone ,  D i s ku lne t i v i t y a , 

and Inya (2020) ไดกลาวถงึพฤตกิรรมตนทนุยดึตดิ 

(Sticky Cost Behavior) วา เกิดจากการตัดสินใจ

ที่ไมสมมาตรในการประมาณการคาใชจายหรือ

ตนทนุตาง ๆ  ของผูบรหิาร ทาํใหการเพิม่ขึน้และลดลง

ของตนทนุไมเทากนั ในขณะทีป่รมิาณกจิกรรมเพิม่ขึน้

และลดลงเท ากัน เมื่อยอดขายเพิ่มขึ้นทําให 

คาใชจายหรือทรัพยากรที่ประมาณไวไมเพียงพอ

กับความต องการ ผู บริหารจะตัดสินใจเพิ่ม

ทรัพยากรนั้น ทําใหมีคาใชจายหรือตนทุนเพ่ิมขึ้น

เพ่ือสนับสนุนตอยอดขายหรือกิจกรรมตาง ๆ 

ที่ เพิ่มขึ้น แต หากยอดขายลดลง ทรัพยากร

ที่ประมาณไว จะเหลือมากเกินความตองการ 

ผูบริหารจะพยายามหลีกเล่ียงผลกระทบตาง ๆ 

ที่จะกระทบกับผลประโยชนของตนเอง สงผลให

การเพิม่ขึน้ของตนทนุมากกวาการลดลงของตนทนุ 

เมือ่เปรียบเทียบกนัระหวางระดับกจิกรรมท่ีเพ่ิมข้ึน

และระดับกิจกรรมที่ลดลงเทากัน

ผลจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ

 การศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม

ตนทุนยึดติดนั้น สามารถรวบรวมผลงานวิจัย

ที่เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการศึกษา ดังนี้

 Detphong. (2019) ศึกษาความสัมพันธ

ของการกํากับดูแลกิจการกับพฤติกรรมตนทุน

ยึดติดของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
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ปที่ 19 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2567)

แหงประเทศไทย ระหวางป พ.ศ. 2556-2558 

รวมทั้งสิ้น 736 ชุดขอมูล เก็บรวบรวมขอมูลจาก

งบการเงิน และแบบแสดงรายการขอมูลประจําป 

(แบบ 56-1) โดยพิจารณาการกํากับดูแลกิจการ 

5 เรื่อง ออกเปน 4 ตัวแปร ไดแก 1) สิทธิของ

ผูถือหุนและการปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียม 

2) บทบาทของผูมีสวนไดเสีย 3) การเปดเผยขอมูล

และความโปรงใส และ 4) ความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการ สําหรับตัวแปรตามคือพฤติกรรม

ต นทุนยึดติด ศึกษาพฤติกรรมต นทุนยึดติด 

โดยพิจารณาดานคาใชจายในการขายและบริหาร 

และคาใชจายในการดําเนินงาน ตัวแปรควบคุม 

ไดแก ความหนาแนนของพนักงาน มูลคากิจการ 

ความเสี่ยง ความหนาแนนของสวนของเจาของ 

และความหนาแนนของเงินทุน เครื่องมือที่ใช

ในการศึกษาคือการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ 

(Multiple Regression Analysis) ผลการทดสอบ

ความสัมพนัธของการกาํกบัดแูลกจิการกบัพฤตกิรรม

ตนทุนยึดติดเมื่อทดสอบโดยคาใชจายในการขาย

และบริหาร พบวา การกํากับดูแลกิจการเรื่อง

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการชวยลดพฤติกรรม

ตนทนุยดึตดิลงได เนือ่งจากคณะกรรมการเปนกลไก

สําคัญในการกํากับดูแลกิจการ มีหนาที่ตรวจสอบ

และติดตามงานของฝายบริหาร และพบวาเมื่อมี

การกํากับดูแลกิจการท่ีดีจะทําใหมีการเปดเผย

ขอมูลมากขึ้น สงผลใหพฤติกรรมตนทุนยึดติด

สูงขึน้ เนือ่งจากการเปดเผยขอมลูทีม่ากขึน้ สงผลให

คาใชจายตาง ๆ มีจํานวนมากขึ้น เชน คาใชจาย

ในการจัดการแถลงขาวตอสื่อมวลชน การจัด

กิจกรรมพบปะกับนักวิเคราะหและนักลงทุน 

การจัดตั้งหนวยงานหรือบุคลากรดานนักลงทุน

สัมพันธ หรือการจัดทําเว็บไซดของบริษัท เปนตน 

ซ่ึงคาใชจายดังกลาวเปนคาใชจายคงที่ ทําให

มีสัดสวนของการเกิดขึ้นของคาใชจายและรายได

ไมเปนไปในทศิทางเดยีวกนั และไมพบความสมัพนัธ

ของการกํากับดูแลกิจการเรื่องสิทธิของผู ถือหุ น

และการปฏิบัติตอผู ถือหุ นอยางเทาเทียม และ

บทบาทของผูมีสวนไดเสีย กับพฤติกรรมตนทุน

ยึดติด เนื่องจากการกํากับดูแลกิจการดังกลาว

ไมสงผลตอการตัดสินใจดานการบริหารตนทุน 

หรือการจัดการดานรายไดและคาใชจายของกจิการ 

และผลการทดสอบความสัมพันธของการกาํกบัดูแล

กิจการกับพฤติกรรมตนทุนยึดติดเมื่อทดสอบโดย

คาใชจายในการดําเนินงาน ไมพบความสัมพันธ

ของการกํากับดูแลกิจการเรื่องใดกับพฤติกรรม

ตนทุนยึดติด 

 สําหรับตัวแปรควบคุม พบความสัมพันธ

ของตัวแปรควบคุม ไดแก ความหนาแนนของ

พนักงานมีความสัมพันธกับพฤติกรรมตนทุนยึดติด

ของคาใชจายในการขายและบริหาร และคาใชจาย

ในการดําเนินงาน เนื่องจากพนักงานหรือบุคลากร

เปนทรัพยากรสําคัญในการดําเนินงาน การลด

จํานวนพนกังานเมือ่ยอดขายหรือรายไดของกจิการ

ลดลงเปนไปไดยาก บริษัทตองจายเงินชดเชย

เม่ือใหพนกังานออกจากงาน และบรษิทัจะพบปญหา

อีกครั้งเมื่อตองการบุคลากรเพิ่มขึ้นเพื่อรองรับ

การผลิตหรือยอดขายที่อาจเพิ่มขึ้น เชน คาใชจาย

ในการฝกอบรมพนกังานใหม สาํหรบัตวัแปรควบคมุ

ความหนาแนนของสวนของเจาของ พบความสมัพนัธ

กบัพฤติกรรมตนทนุยดึติดของคาใชจายในการขาย
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และบรหิาร และพบวาตวัแปรควบคมุ มลูคากจิการ 

ความเสี่ยง และความหนาแนนของเงินทุน ไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมตนทุนยึดติด 

 Özkaya (2021) ศึกษาพฤติกรรมตนทุน

ยดึตดิ จากกจิการขนาดเลก็และขนาดกลาง (SMEs) 

ในประเทศตุรกี ซึ่งเปนบริษัทที่มีพนักงานนอยกวา 

250 คน และมีรายไดจากการขายตอปไมเกิน 

125 ลานลีราตุรกี (125 million Turkish Liras) 

และ/หรือสินทรัพยตอปไมเกิน 125 ลานลีราตุรกี 

เกบ็ขอมลูตัง้แตป 2556 ถงึป 2560 จากการวเิคราะห 

SMEs ของประเทศตุรกี จํานวน 4,148 ราย พบวา

ตนทุนรวม ตนทุนขาย และคาใชจายในการขาย

และบริหาร เปนตนทุนยึดติด กลาวคือ ตนทุนรวม

เพิ่มขึ้น  0 .97% และลดลง 092% เมื่ อมี

การเปลีย่นแปลงรายไดจากการขาย 1% ตนทนุขาย

เพิ่มขึ้น 1.03% และลดลง 1% สําหรับรายไดจาก

การขายที่มีการเปลี่ยนแปลง 1% สวนคาใชจาย

ในการขายและบรหิารเพ่ิมข้ึน 0.47% และลดลง 0.30% 

สําหรับรายไดจากการขายท่ีมีเปลี่ยนแปลง 1% 

กลาวอีกนัยหนึ่งระดับตนทุนยึดติดของตนทุนรวม

เทากบั 4.9% ตนทุนขายเทากบั 3.7% และคาใชจาย

ในการขายและบรหิารเทากบั 17.3% ผลการศกึษา

พบวาคาใชจายในการขายและบรหิารมรีะดบัตนทนุ

ยึดติดสูงกวาตนทุนรวมและตนทุนขาย 

 เมื่อประเมินรวมกับการศึกษาที่ผานมา

เก่ียวกับบริษัทจดทะเบียนในประเทศตุรกี บงชี้วา 

SMEs แสดงพฤติกรรมตนทุนยึดติดเหมือนกับ

บรษิทัจดทะเบยีน แตระดบัตนทุนยดึตดิของ SMEs 

นอยกวาบริษัทจดทะเบียนในสวนของตนทุนรวม

และตนทุนขาย ซึ่งเป นผลมาจากการจัดการ

และการกํากับดแูล กลาวคอืเมือ่รายไดลดลง SMEs 

มีความสามารถที่จะดําเนินการปรับลดตนทุน

ที่เกิดขึ้น แตไมสามารถขจัดตนทุนเหลานี้ทั้งหมด 

ผูจดัการของ SMEs เลอืกทีจ่ะรกัษาระดบัทรพัยากร

ของตนไวและแบกรับตนทุนการดําเนินงานที่ไมมี

ประโยชนตอกาํลงัการผลติ เพราะหากตดัทรพัยากร

ที่ผูกพันไวแลว เชน ถามีการปรับลดพนักงาน

เมื่อรายไดจากการขายลดลง แตปตอมาเมื่อรายได

จากการขายเพิม่ขึน้ กจิการจะมคีาใชจายในการสรรหา

บุคลากร การปฐมนิเทศสําหรับพนักงานใหม 

และการฝกอบรม ผูจัดการจะนําการเปลี่ยนแปลง

รายไดจากการขายปกอนมาพิจารณาตัดสินใจ

จัดสรรตนทุนในปปจจุบัน เพื่อรอดูวาการลดลง

ของรายไดจากการขายจะคงอยูอยางถาวรหรือไม 

ดังนั้นมูลคาของสินทรัพย (Asset intensity) 

และความหนาแนนของพนักงาน (employee 

intensity) จึงมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญ

กับตนทุนยึดติดในสวนของตนทุนรวม ตนทุนขาย 

และคาใชจายในการขายและบริหาร กลุมตัวอยาง

ที่ประกอบกิจการผลิตสินคาจะพึ่งพาสินทรัพย

และพนกังานมากกวาตนทนุของวตัถดิุบ ผลการวจิยั

พบเพิม่เตมิอกีวามลูคาของหนีส้นิ (Debt intensity) 

มีความสัมพันธเชิงลบกับตนทุนยึดติดในสวนของ

ตนทนุรวมและตนทนุขาย แสดงถงึเจาหนีซ้ึง่ในกรณี

ของ SMEs สวนใหญมาจากการกูยืมจากธนาคาร 

สามารถผลักดันใหผู จัดการมีโครงสรางตนทุน

ที่ยืดหยุ นมากขึ้นหรือมีตนทุนยึดติดในสวนของ

ตนทนุรวมและตนทนุขายทีล่ดลง เพ่ือใหเปนไปตาม

ภาระผูกพันในการชําระเงิน

 Degenhart, Lunardi, Zonatto, 

and Magro (2021) ศึกษาผลกระทบของขอจํากัด

ทางการเงินตอพฤติกรรมตนทุนยึดติดของบริษัท
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จดทะเบียนในประเทศบราซิล จาก 834 กลุมตัวอยาง 

จากการแยกกลุมตัวอยางของบริษัทที่มีขอจํากัด

ทางการเงินและบริษัทที่ไมมีขอจํากัดทางการเงิน 

เมื่อบริษัทเหลานั้นมีรายไดเพิ่มขึ้นและลดลง 

ผลการวิจัยชี้ให เห็นวาบริษัทที่มีข อจํากัดทาง

การเงินมีสัญญาณของการปรับตัวในพฤติกรรม

ของต นทุน เนื่ องจากผลลัพธ แสดงให  เห็น

ความสมมาตรเมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทที่ไมมี

ผลกระทบจากขอจํากัดทางการเงิน บริษัทท่ีอยูใน

เงือ่นไขของขอจาํกดัทางการเงนิจะหลกีเลีย่งตนทนุ

ที่เพิ่มขึ้นเมื่อรายไดจากการขายลดลง ซึ่งชวยให

พฤตกิรรมของตนทนุมคีวามสมมาตรและชวยรกัษา

เงินสดไวสําหรับการปรับปรุง การพัฒนากิจการ

ในดานตาง ๆ  เมือ่สถานการณทางเงนิของบรษิทัดข้ึีน

จะสามารถจายชําระใหเจาหนีแ้ละจายชาํระคนืทนุ 

ดังนั้นบริษัทที่มีทรัพยากรนอยกวาจึงมีแนวโนม

ท่ีจะปรับตนทุนไดดีเมื่อรายไดมีการเปลี่ยนแปลง 

พฤติกรรมการปรับตนทุนของบริษัทนี้ทําใหเจาหนี้ 

นักลงทุน และผู ถือหุ นไมไดรับผลกระทบจาก

สถานการณของบริษัท นอกจากนี้บริษัทท่ีมี

ขอจํากัดทางการเงินยังมีขอจํากัดในการเขาถึง

เงินทุนและมีตนทุนของเงินทุนที่สูง ซึ่งเปนปจจัย

สําคัญที่บริษัทตองปรับตัวในการลดตนทุนเมื่อมี

รายไดที่ลดลง อาจกลาวไดวาประเทศกําลังพัฒนา

สามารถปรับตนทุนไดดีในกรณีที่รายไดลดลง 

อาจเนื่องมาจากปญหาในการระดมทุนดวยตนทุน

ที่ตํ่า เปนที่นาสังเกตวาในประเทศท่ีพัฒนาแลว 

บริษัทตาง ๆ  สามารถระดมทุนในปริมาณที่มากขึ้น

ผานตลาดทุนได 

 Atasel, Şeker, and Yildirim (2021) ศกึษา

พฤติกรรมตนทุนยึดติดของบริษัทที่มีการซื้อขาย

ในตลาดหลักทรัพยในประเทศ BRICS+T ซึ่งไดแก 

บราซิล (Brazil) รัสเซีย (Russia) อินเดีย (India) 

จีน (China) แอฟริกาใต (South Africa) และตุรกี 

(Turkey) ทีถ่กูจัดเปนประเทศกาํลังพัฒนาในชวงป 

2010-2019 โดยศกึษาถงึคณุลกัษณะของบรษิทัทีม่ี

บทบาทตอพฤติกรรมตนทุนยึดติดและผลกระทบ

ของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (GDP) 

ซึ่งเปนตัวบงชี้เศรษฐกิจมหภาค การศึกษาพบวา

บริษัทใน BRICS+T มีพฤติกรรมตนทุนยึดติด

จากมุมมองของคาใชจายในการขายและบริหาร 

ตนทุนสินคาที่ขาย คาใชจายในการดําเนินงาน 

และคาแรงงาน นอกจากนีย้งัชีใ้หเหน็วาสนิคาคงคลงั 

ซึง่เปนหนึง่ในคณุลกัษณะของบรษิทัไมสงผลกระทบ

ตอตนทุนยึดติด และสินทรัพย ที่ดิน อาคารและ

อปุกรณ และจาํนวนพนกังานจะเพิม่ระดบัของตนทนุ

ยดึติด ในขณะท่ีหนีสิ้นจะลดระดับของตนทุนยดึติด 

การศกึษาในสวนของ GDP ซึง่ตรวจสอบการเตบิโต

ทางเศรษฐกิจของประเทศ ผลกระทบของ GDP 

ที่มีตอตนทุนยึดติด พบวาระดับของตนทุนยึดติด

เพิ่มขึ้นตาม GDP ที่สูงขึ้นจากการศึกษาสรุปไดวา 

บรษิทัใน BRICS+T ซึง่ถอืวาเปนประเทศกาํลงัพฒันา

มีพฤติกรรมตนทุนยึดติด การคาดการณของตลาด

ดวยปจจัยทางเศรษฐกิจมหภาคท่ีเกี่ยวของกับ

พฤติกรรมตนทุนยึดติด ผลการศึกษานี้มีนัยสําคัญ

ตอการเปลี่ยนแปลงของอัตราเงินเฟอ ในกรณีของ

การขยายตวัของอปุสงคทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลง

ทางการเงิน ตนทุนยึดติดอาจเปนสาเหตุใหราคา

สินคาเพิ่มขึ้นเร็วกวาที่คาดไว แตเมื่อการขยายตัว

ของอปุสงคกลบัสูระดับปกติ พฤติกรรมตนทนุยดึติด

ท่ีไมสามาตรบงชี้ว ากระบวนการสลายเงินเฟอ

จะชาลง
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 Manodamrongsat (2023) ศึกษา

ความสัมพันธของกระแสเงินสด พฤติกรรมตนทุน

ยึดติดและความสามารถในการทํากําไรในอนาคต

ในการอธิบายการดํารงอยูของบริษัทจดทะเบียน

ในตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย กลุม SET100 

ระหวางสถานการณ COVID-19 แบงกลุมตัวอยาง

เปน 2 กลุมคือ กลุมแรกเปนกลุมทีส่ามารถดาํรงอยู

ใน SET100 ตลอดชวงสถานการณ COVID-19 

ระหวางป 2562-2564 จํานวน 76 บริษัท และ

กลุมทีส่องเปนกลุมทีไ่มสามารถดาํรงอยูใน SET100 

ตลอดชวงสถานการณ COVID-19 ระหวางป 2562-

2564 จํานวน 50 บริษัท รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 

จาํนวน 126 บรษิทั และเกบ็รวบรวมขอมลูยอนหลัง

ระหวางป 2562-2564 รวมขอมลูทัง้สิน้ 378 ตวัอยาง 

จากนั้นทําการวิเคราะหการถดถอยโลจิสติกแบบ

สองกลุม (Binary Logistic Regression Analysis) 

ตัวแปรที่ใชในการศึกษา แบงเปนตัวแปรอิสระ 

คือ กระแสเงินสด พฤติกรรมตนทุนยึดติด และ

ความสามารถในการทํากาํไรในอนาคต โดยมตีวัแปร

ควบคุม คือ ขนาดของกิจการ และการกํากับดูแล

กิจการ ผลการศึกษาดานพฤติกรรมตนทุนยึดติด 

ในป 2562 ประเทศไทยไมไดรับผลกระทบจาก

การตดิเชือ้โควดิ-19 มากนัก และในป 2563 สถานการณ

การแพรระบาดของโควิด-19 สรางความเสียหาย 

สงผลกระทบกับประเทศไทยหลายดาน พบวา 

ในป 2562 และป 2563 บริษัทที่สามารถดํารงอยู

ในกลุม SET100 ตลอดชวงสถานการณโควิด-19 

มีการกูยืมทั้งระยะสั้นและระยะยาว และมีเงินสด

รับจากการเพิ่มทุน บริษัทจึงมีคาใชจายในสวนของ

ต นทุนทางการเงินหรือดอกเบี้ยจ ายที่บริษัท

ไมสามารถหลีกเลีย่งได จงึสงผลใหบรษิทัมพีฤตกิรรม

ตนทนุยดึตดิในสวนของรวมคาใชจายเพิม่ขึน้ ทาํให

เกิดความไมสามาตรของการเพ่ิมข้ึนและลดลงของ

รวมคาใชจาย ในลักษณะที่ปริมาณการเพิ่มขึ้นของ

รวมคาใช จ ายมากกวาปริมาณการลดลงของ

รวมคาใชจาย สําหรับในป 2564 บริษัทที่สามารถ

ดํารงอยูในกลุม SET100 ตลอดชวงสถานการณ

โควิด-19 เมื่อพบกับสถานการณไมปกติ หรือ

เกิดเหตุการณที่ไมคาดคิดที่อาจสงผลกระทบตอ

การดําเนินงานมาสักระยะหนึ่ง จะมีการปรับตัว

และการแกปญหาดวยการลดอตัราการเปลีย่นแปลง

ของคาใชจายในการขายและบริหาร หรือลดพฤติกรรม

ตนทุนยึดติดในสวนของคาใชจายในการขายและ

บริหาร 

 ในสวนของตัวแปรควบคุม ดานการกํากับ

ดูแลกิจการ พบวาในป 2563 บริษัทที่มีคะแนน

การกาํกบัดแูลกจิการทีด่จีะสามารถดาํรงอยูในกลุม 

SET100 ตลอดชวงสถานการณโควดิ-19 นอกจากนี้

ตัวแปรควบคุม ดานขนาดของกิจการ พบวาบริษัท

ที่มีขนาดใหญจะสามารถดํารงอยูในกลุม SET100 

ตลอดชวงสถานการณ COVID-19 บรษิทัขนาดใหญ

จะมีแนวโนมที่จะเปดเผยขอมูล ขาวสารมากกวา

บรษิทัขนาดเลก็ เพราะมทีรพัยากรและความพรอม

มากกวา

 จากการศกึษาบทความวจิยัขางตนสามารถ

สรุปไดวาพฤติกรรมตนทุนยึดติด (Sticky Cost 

Behavior) เกิดจากการตัดสินใจที่ไมสมมาตร

ในการประมาณการคาใชจายหรือตนทุนตาง ๆ 

ของผูบริหาร ทําใหการเพ่ิมข้ึนและลดลงของตนทุน

ไมเทากัน ในขณะท่ีปริมาณกิจกรรมเพ่ิมข้ึนและ

ลดลงเทากัน และสามารถสรุปปจจัยที่มีอิทธิพล

ตอพฤติกรรมตนทุนยึดติดไดตามตารางที่ 1 ดังนี้
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ปที่ 19 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2567)

 1. ค ว า ม ห น า แ น  น ข อ ง พ นั ก ง า น 

(employee intensity) มีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมตนทุนยึดติด กลาวคือความหนาแนน

ของพนักงานมีความสัมพันธกับพฤติกรรมตนทุน

ยึดติดของคาใชจายในการขายและบริหาร และ

คาใชจายในการดําเนินงาน เนื่องจากพนักงานหรือ

บุคลากรเปนทรัพยากรสําคัญในการดําเนินงาน 

การลดจํานวนพนักงานเมื่อยอดขายหรือรายได

ของกิจการลดลงเปนไปไดยาก บริษัทตองจายเงิน

ชดเชยเมื่อใหพนักงานออกจากงาน และบริษัท

จะพบปญหาอีกครั้งเมื่อตองการบุคลากรเพิ่มขึ้น

เพื่อรองรับการผลิตหรือยอดขายที่อาจเพิ่มขึ้น 

ผูจดัการของบรษิทัจงึเลอืกทีจ่ะรกัษาระดบัทรพัยากร

ของตนไวและแบกรับตนทุนการดําเนินงานที่ไมมี

ประโยชนตอกาํลงัการผลติ เพราะหากตดัทรพัยากร

ที่ผูกพันไวแลว เชน ถามีการปรับลดพนักงาน

เมื่อรายไดจากการขายลดลง แตปตอมาเมื่อรายได

จากการขายเพิม่ขึน้ กจิการจะมคีาใชจายในการสรรหา

บุคลากร การปฐมนิเทศสําหรับพนักงานใหม และ

การฝกอบรม 

 2. มูลคาของหนี้สิน (Debt intensity) 

มีความสัมพันธเชิงลบกับตนทุนยึดติด กลาวคือ

ตา  รางที่ 1 สรุปผลการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมตนทุนยึดติด

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมตนทุนยึดติด
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1. ความหนาแนนของพนักงาน (employee intensity) 

 มีความสัมพันธกับพฤติกรรมตนทุนยึดติด

2. มูลคาของหนี้สิน (Debt intensity) มีความสัมพันธ

 เชิงลบกับพฤติกรรมตนทุนยึดติด

3. การกํากับดูแลกิจการชวยลดพฤติกรรมตนทุนยึดติดลงได

4. บริษัทที่มีทรัพยากรนอยมีสัญญาณของการปรับตัว

 ในพฤติกรรมของตนทุน

5. ประเทศกําลังพัฒนาสามารถปรับตนทุนไดดีในกรณี

 ที่รายไดลดลง

6. ระดับของตนทุนยึดติดเพิ่มขึ้นตาม GDP ที่สูงขึ้น
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มูลคาของหนี้สินมีความสัมพันธเชิงลบกับตนทุน

ยดึตดิในสวนของตนทุนรวมและตนทุนขาย แสดงถงึ

เจาหนี้ของกิจการที่มาจากการกูยืมจากธนาคาร 

สามารถผลักดันใหผู จัดการมีโครงสรางตนทุน

ที่ยืดหยุ นมากขึ้นหรือมีตนทุนยึดติดในสวนของ

ตนทนุรวมและตนทนุขายทีล่ดลง เพือ่ใหเปนไปตาม

ภาระผูกพันในการชําระเงิน อยางไรก็ตามหากเกิด

วิกฤติทางเศรษฐกิจ การกู ยืมทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาว บริษัทจะมีคาใชจายในสวนของตนทุน

ทางการเงินหรือดอกเบ้ียจายที่บริษัทไมสามารถ

หลีกเลี่ยงได จึงสงผลใหบริษัทมีพฤติกรรมตนทุน

ยดึตดิในสวนของรวมคาใชจายทีไ่มสามารถลดลงได

ในปที่เกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจ เพราะบริษัทยังไม

สามารถหาเงินเพื่อชําระเงินตนได

 3. การกาํกบัดแูลกจิการชวยลดพฤตกิรรม

ตนทุนยึดติดลงได กลาวคือการกํากับดูแลกิจการ

สงผลตอพฤตกิรรมตนทนุยดึตดิ โดยไมพบพฤตกิรรม

ตนทนุยดึตดิในกลุมท่ีมกีารกาํกบักจิการท่ีแข็งแกรง 

แตพบพฤติกรรมตนทุนยึดติดในกลุมท่ีมีการกํากับ

ดแูลกจิการทีอ่อนแอ จงึสามารถสรปุไดวาการกาํกบั

ดูแลกิจการที่ดีชวยลดพฤติกรรมตนทุนยึดติดลงได 

สงผลใหผูบริหารดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น การกํากับดูแลกิจการเปนกลไกที่มี

ประสิทธิภาพดานหนึ่ง ที่จะชวยเพิ่มแรงผลักดัน

และคอยติดตามการทํางานของผู บริหารแทน

ผู ถือหุ นรายยอยอื่น ชวยลดโอกาสที่ผู บริหาร

จะตัดสินใจเอาผลประโยชนเพื่อตนเอง

 4. บริษัทที่มีทรัพยากรนอยมีสัญญาณ

ของการปรับตัวในพฤติกรรมของตนทุน กลาวคือ

บรษิทัทีม่ทีรพัยากรนอยจะหลกีเลีย่งตนทนุทีเ่พิม่ขึน้

เม่ือรายไดจากการขายลดลง ซึ่งชวยใหพฤติกรรม

ของตนทุนมีความสมมาตรและชวยรักษาเงินสด

ไวสาํหรบัการปรบัปรงุ การพฒันากจิการในดานตาง ๆ  

เมื่อสถานการณทางเงินของบริษัทดีขึ้นจะสามารถ

จายชําระใหเจาหนี้และจายชําระคืนทุน ดังนั้น

บริษทัทีม่ทีรัพยากรนอยกวาจึงมแีนวโนมทีจ่ะปรับ

ตนทนุไดดีเมือ่รายไดมกีารเปล่ียนแปลง พฤติกรรม

การปรับตนทุนของบริษัทนี้ทําใหเจาหนี้ นักลงทุน 

และผูถือหุนไมไดรับผลกระทบจากสถานการณ

ของบริษัท นอกจากนี้บริษัทที่มีทรัพยากรนอยยังมี

ขอจํากัดในการเขาถึงเงินทุนและมีตนทุนของ

เงนิทนุทีส่งู ซึง่เปนปจจยัสาํคญัทีบ่รษิทัตองปรบัตวั

ในการลดตนทุนเมื่อมีรายไดที่ลดลง ตัวอยางเชน 

SMEs แสดงพฤติกรรมตนทุนยึดติดเหมือนกับ

บรษิทัจดทะเบยีน แตระดับตนทนุยดึติดของ SMEs 

นอยกวาบริษัทจดทะเบียนในสวนของตนทุนรวม

และตนทุนขาย ซ่ึงเปนผลมาจากการจัดการ

และการกาํกบัดแูล กลาวคอืเมือ่รายไดลดลง SMEs 

มีความสามารถที่จะดําเนินการปรับลดตนทุน

ที่เกิดขึ้น แตไมสามารถขจัดตนทุนเหลานี้ทั้งหมด

 5. ประเทศกําลังพัฒนาสามารถปรับ

ตนทุนไดดีในกรณีที่รายไดลดลง กลาวคือประเทศ

กําลังพัฒนามีขอจํากัดในการเขาถึงเงินทุนและ

มตีนทนุของเงนิทนุทีส่งู ซึง่เปนปจจยัสาํคญัทีบ่รษิทั

ตองปรับตัวในการลดตนทุนเมื่อมีรายไดท่ีลดลง 

อาจกลาวไดวาประเทศกําลังพัฒนาสามารถปรับ

ตนทนุไดดใีนกรณทีีร่ายไดลดลงเนือ่งมาจากปญหา

ในการระดมทุน เปนท่ีนาสังเกตวาในประเทศ

ที่พัฒนาแลว บริษัทตาง ๆ สามารถระดมทุน

ในปริมาณที่มากขึ้นผานตลาดทุนได

 6. ผลกระทบของ GDP ซ่ึงตรวจสอบ

การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ ที่มีตอตนทุน
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ยึดติด พบวาระดับของตนทุนยึดติดเพิ่มขึ้นตาม 

GDP ที่สูงขึ้น การคาดการณของตลาดดวยปจจัย

ทางเศรษฐกิจมหภาคท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรม

ตนทุนยึดติด ที่มีนัยสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงของ

อัตราเงินเฟอ ในกรณีของการขยายตัวของอุปสงค

ทีเ่กิดจากการเปลีย่นแปลงทางการเงนิ ตนทุนยดึตดิ

อาจเปนสาเหตใุหราคาสนิคาเพิม่ขึน้เรว็กวาทีค่าดไว 

แตเมื่อการขยายตัวของอุปสงคกลับสูระดับปกติ 

พฤติกรรมต นทุนยึดติดท่ีไม สามาตรบ งชี้ ว า

กระบวนการสลายเงินเฟอจะชาลง

บทสรุป

 การเติบโต ความอยู รอดและผลกําไร

ของธุรกิจขึ้นอยู กับความสามารถของผู บริหาร

ในการวางแผน สัง่การ การควบคมุ และการตดัสนิใจ 

ขอมูลที่ไดรับตองมีความถูกตอง ทันเวลา และ

เกีย่วของกบัการตดัสินใจ ผูบรหิารตองเขาใจพฤติกรรม

ของตนทุน (Cost Behavior) ตนทุนท่ีเกิดข้ึน

ในแตละระดับกิจกรรม เมื่อกิจกรรมมีการเพิ่มขึ้น

หรอืลดลง ตนทุนอาจจะเพิม่ขึน้หรอืลดลงตามไปดวย 

หรืออาจไมเปลี่ยนแปลงก็ได 

 Anderson, Banker and Janakiraman 

(2003) ไดอธิบายถึงพฤติกรรมตนทุนที่ไมสามาตร 

เนื่องจากตนทุนเปนตัวกําหนดพื้นฐานของรายได 

ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมตนทุนจึงมีสวนสําคัญ

ในการศึกษาทางดานการบัญชี พฤติกรรมตนทุน

ที่ไมสมมาตรถือเปนวิธีคิดใหม เนื่องจากมุมมอง

แบบดั้งเดิมของพฤติกรรมตนทุนมองความสัมพันธ

เชิงสมมาตรระหวางตนทุนและกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน

เปนตนทุนคงที่และตนทุนผันแปร

 พฤติกรรมตนทุนยึดติดเปนพฤติกรรม

ตนทุนที่ ไม สามาตรมีสาเหตุส วนหนึ่งมาจาก

ผูจัดการมักจงใจปรับทรัพยากรเพ่ือตอบสนองตอ

การเปล่ียนแปลงของปริมาณ เมื่อยอดขายลดลง

ผู จัดการอาจเลื่อนการลดทรัพยากรลงจนกวา

จะมัน่ใจมากขึน้เกีย่วกบัความคงอยูของความตองการ

ที่ลดลง จึงมีแนวโนมที่จะรักษาทรัพยากรที่ไมไดใช

เพื่อหลีกเลี่ยงผลกระทบจากการลดคาใชจ าย 

นอกจากนี้อาจลาชาในการตัดสินใจลดทรัพยากร

และในการดําเนินการลดตนทุน 

ขอเสนอแนะในการนําไปปฏิบัติ

 1. ในสวนของผู ลงทุนสามารถนําผล

การศกึษาไปใชประกอบการพจิารณาคดักรองบรษิทั

ที่จะรวมลงทุน เพื่อลดความเสี่ยงและความสูญเสีย

ทางการเงินจากการลงทุน เชน ถาผูลงทุนพบวา

บริษัทมีการจัดหาเงินจากการกอหนี้ ในชวงแรก

เมื่อบริษัทพบกับสถานการณไมปกติที่อาจสงผล

กระทบตอการดําเนนิงาน บรษิทัจะมีพฤติกรรมตนทุน

ยึดติดของอัตราการเปลี่ยนแปลงของรวมคาใชจาย 

คือดอกเบี้ยจายที่ไมสามารถปรับลดลงไดทันที 

  2. ในสวนของผูบริหารของบริษทัสามารถ

นําผลการศึกษาไปใช ประกอบการพิจารณา

ในการปรับตัวและการแกปญหา เชน การกํากับ

ดูแลกิจการที่ดีชวยลดพฤติกรรมตนทุนยึดติดลงได 

สงผลใหผูบริหารดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น ชวยเพิ่มแรงผลักดันและคอยติดตาม

การทํางานของผูบริหารแทนผูถือหุนรายยอยอื่น 

ชวยลดโอกาสทีผู่บรหิารจะตดัสนิใจเอาผลประโยชน

เพื่อตนเอง 
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  3. ในสวนของอาจารยผูสอนทางดานบญัชี

สามารถนําผลที่ไดรับไปใชในการเรียนการสอน

ใหกับนักศึกษา กลาวคือนอกจากตนทุนผันแปร 

ตนทุนคงท่ี ตนทุนผสม และตนทุนตามข้ันแลว 

ยังมีตนทุนที่นาสนใจคือตนทุนยึดติด
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