
328
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 19 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2567)

Academic Article

ขอจํากัดของคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงอาจารยตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. ๒๕๖๕ ในการผลิตบัณฑิตดานการบินตามมาตรฐานอาชีพ

THE LIMITATION OF A LECTURER SPECIFICATION UNDER STANDARDS CRITERIA 
FOR A BACHELOR'S DEGREE CURRICULUM 2565 B.E. TO GENERATE AVIATION 

GRADUATES COMPLIANT WITH OCCUPATIONAL STANDARDS

ชยุต ชญชทิวัตถ1* และ คเณศ บุญยะปานะโชติ2
1สาขาวิชาการจัดการธุรกิจสายการบิน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

2แผนกพนักงานตอนรับบนเคร่ืองบิน สายการบินไทยแอรเอเชีย

Chayut Chonthiwat1* and Kanes Boonyapanachoti2
1Airline Business Management Program, Faculty of Management Sciences, Phranakhon Rajabhat University

2Cabin Crew Department, Thai AirAsia

*E-mail: chayut.ch@pnru.ac.th

Received: 2024-07-24

Revised: 2024-09-09

Accepted: 2024-09-19

บทคัดยอ

 คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงอาจารยตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 

เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบดวย ดานคุณวุฒิ ดานตําแหนง

ทางวิชาการ ดานผลงานทางวิชาการ ดานประสบการณ และดานอื่น ๆ อาจเปนขอจํากัดในการผลิต

บัณฑิตการบินใหมีทักษะสอดคลองตามมาตรฐานวิชาชีพ สาขาวิชาชีพการบิน โดย สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

(องคการมหาชน) บทความนี้จึงมีเจตนารมณที่จะศึกษาและวิเคราะหประเด็นที่เกี่ยวของเพื่อเสนอแนะ

แนวทางในการกําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงอาจารยผู สอนดานการบินเพื่อผลิตบัณฑิตการบิน

ใหมีความรู ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงคในศตวรรษที่ 21 สอดคลองตามมาตรฐานอาชีพ

เขาสูตลาดแรงงานอุตสาหกรรมการบินไดอยางมีประสิทธิภาพเมื่อสําเร็จการศึกษา ผลการศึกษาพบวา 

ดานคุณวฒุ ิควรพจิารณาใหการยอมรบัประสบการณการทาํงานในอตุสาหกรรมการบนิหรอืประสบการณ

การสอนดานการบินอยางนอย 4 ป ทดแทนคุณวุฒิระดับปริญญาโทและอยางนอย 8 ป ทดแทนคุณวุฒิ

ระดับปริญญาเอก ดานตําแหนงทางวิชาการ ควรพิจารณาใหเปนคุณสมบัติที่จะไดรับการพิจารณา
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เปนพิเศษ ดานผลงานทางวิชาการ ควรมีการยืดหยุนสามารถนําสงผลงานทางวิชาการภายหลังได

ในระยะเวลาที่กําหนด และดานทักษะภาษาอังกฤษ ควรกําหนดใหใชผลคะแนน TOEIC แบบโปรแกรม

การฟงและการอาน หรือ ผลคะแนนรูปแบบอื่น ๆ ที่ไดมาตรฐาน ไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย 

และเปนที่ยอมรับในอุตสาหกรรมการบินเทานั้น

คําสําคัญ: ขอจํากัด คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงอาจารย เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

พ.ศ. ๒๕๖๕ การผลิตบัณฑิต การบิน มาตรฐานอาชีพ

ABSTRACT

 The lecturer specification by The Commission on Higher Education Standards 

Re: Standards Criteria for a Bachelor’s Degree Curriculum 2565 B.E. include qualification, 

academic rank, academic work, experience and others might be the limitation to produce 

aviation graduates according to occupational standards in aviation by Thailand Professional 

Qualification Institute (Public Organization). This article intended to study and analyze 

relevant concerns in order to suggest a guideline to determine the specification of aviation 

lecturer for producing aviation graduates with knowledges, skills and characteristics in 21st 

Century, according to occupational standards to enter the aviation industry labor market 

effectively when graduating. The study’s findings revealed that qualifications should consider 

accepting work experience in the aviation industry or aviation teaching at least 4 years 

instead of a master’s degree and 8 years instead of a doctor’s degree, academic rank 

should consider being an advantage of qualification, academic work should be flexible 

to be completed later within the specified time frame and English skills should be accepted 

TOEIC listening and reading scores or others that are standard, widely accepted 

and acceptable in the aviation industry only.

Keywords: Limitation, Lecturer Specification, Standards Criteria for a Bachelor’s Degree 

Curriculum 2565 B.E., Producing Graduates, Aviation, Occupational Standards

บทนํา

 การปฏิบัติ งานของบุคลากรการบิน

มีความเกี่ยวของกับความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินทั้งของผู ใชบริการและผู ประกอบการ 

(Thailand Professional Qualification Institute 

(Public Organization), 2016) จําเปนตอง

อาศัยทักษะที่มีความชํานาญจากผู  เชี่ยวชาญ

ที่มีประสบการณทํางานในอุตสาหกรรมการบิน

โดยตรงในการถายทอดองคความรูและแบงปน
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ประสบการณอนัมคีาทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตัิ

การกําหนดคุณสมบัติอาจารยผูสอนดานการบิน

ดวยคณุวฒุเิปนเกณฑมาตรฐาน (The Commission 

on Higher Education Standards (CHES), 2022) 

ประกอบกับการขาดแคลนบุคลากรสายวิชาการ

ที่มีคุณวุฒิตรงดานการบินทั้งระดับปริญญาโท

และปริญญาเอกในประเทศไทยนับเปนขอจํากัด

ของกระบวนการผลติบณัฑติการบนิใหมสีมรรถนะ

ตามมาตรฐานอาชีพและไมสอดคลองตอนโยบาย

ของภาครฐัดานการเตรยีมความพรอมในการรองรบั

การเตบิโตของอตุสาหกรรมการบนิของประเทศไทย

ทีจ่ะเกิดขึน้ในอนาคตตามที่กระทรวงอุตสาหกรรม

ไดกําหนดใหอุตสาหกรรมการบินเปน 1 ใน 5 

อุตสาหกรรม ที่ถูกจัดอยูในกลุม New S Curve 

ดวยยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 4.0 

ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579) ตัง้แตป พ.ศ. 2559 

(Ministry of Industry, 2016) ประกอบกบัวสิยัทศัน

ของนายเศรษฐา ทวีสิน นายกรัฐมนตรี ที่จะ

ผลักดันใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการบินของ

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ภายใตนโยบาย 

“IGNITE THAILAND, AVIA TION HUB” โดยจะ

ยกระดับสนามบินสุวรรณภูมิใหติดอันดับ 1 ใน 50 

ของสนามบินที่ดีที่สุดในโลก ภายในระยะเวลา 1 ป 

และติดอันดับ 1 ใน 20 ของโลก ภายในระยะเวลา 

5 ป จากที่เคยอยูในอันดับที่ 13 ของโลก ในป 

พ.ศ. 2548 (Royal Thai Government, 2024) 

การพิจารณาใหความสําคัญกับประสบการณ

ในการทํางานเฉพาะทางวิชาชีพด านการบิน

เทียบเทาหรือทดแทนคุณวุฒิทั้งระดับปริญญาโท

และปริญญาเอก นับเป นการสนับสนุนและ

การส งเสริมให เกิดการจัดการเรียนการสอน

ที่สอดคล องต อการพัฒนาสมรรถนะผู  เรียน

ในศตวรรษที่ 21 ดวยทักษะ 4 ประการ ประกอบ

ดวย ทักษะการสื่อสาร (Communication) ทักษะ

การทาํงานเปนทมี (Collaboration) ทกัษะการคดิ

วิเคราะห (Critical Thinking) และ ทักษะความคิด

สรางสรรค (Creativity) (Camphub, 2021) 

เพื่อผลิตบัณฑิตการบินให มีคุณภาพตรงต อ

ความตองการของสถานประกอบการกอนเขาสู 

ตลาดแรงงานอุตสาหกรรมการบินในอนาคตตอไป

กรอบแนวคิดในการวิเคราะห

 บทความนี้ ศึ กษาจากแหล  งข  อมู ล

เชิงคุณภาพและรวบรวมขอมูลจากส่ิงบันทึก

หรือเอกสาร (Document) ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

โดยมีเจต นารมณที่จะแสดงใหเห็นถึงขอจํากัดที่ได

จากการศึกษาและวิเคราะหขอกําหนดคุณสมบัติ

อาจารยการบินดวยคุณวุฒิเปนเกณฑมาตรฐาน

ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานอุดมศึกษา 

ป พ.ศ. 2565 ทีอ่าจไมสามารถพฒันาและผลติบณัฑติ

การบินใหมีทักษะสอดคลองตามมาตรฐานวิชาชีพ 

สาขาวิชาชีพการบิน โดย สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

(องค การมหาชน) พร อมเสนอแนะแนวทาง

ในการกําหนดคุณสมบัติอาจารยผูสอนดานการบิน

เพ่ือผลิตบัณฑิตการบินใหมีความรู และทักษะ

ตามมาตรฐานวิชาชีพเพ่ือเขาสู ตลาดแรงงาน

อุตสาหกรรมการบินได อย างมีประสิทธิภาพ

เมื่อสําเร็จการศึกษา
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ขอจํากัดดานคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงอาจารย

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

พ.ศ. 2565

 ปจจุบัน มีสถาบันการศึกษามากมาย 

ที่ เป ดหลักสูตรระดับปริญญาตรีด านการบิน

และมักจะกําหนดคณุสมบัตเิฉพาะตาํแหนงอาจารย

ดวยคุณวุฒิและคุณสมบัติอื่น ๆ ใหสอดคลอง

และเปนไปตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน 

การอดุมศกึษา เรือ่ง เกณฑมาตรฐานหลกัสตูรระดบั

ปริญญาตรี พ.ศ. 2565 ไดแก

 ดานคุณวุฒิ ตองสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาเอก หรือ กําลังศึกษาระดับปริญญาเอก

โดยเรียนรายวิชาครบถวนแลวและอยูในระหวาง

การทําดุษฎีนิพนธ หรือ สําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาโทและปริญญาตรี สาขาวิชาดานการบิน

หรือสาขาที่เกี่ยวของจากสถานบันการศึกษาและ

สาขาที ่ก.พ. รบัรอง ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

(An nouncement Phrana khon Rajabhat 

University, 2019)

 ดานตําแหนงทางวิชาการ ระบุใหมี

ตําแหนงทางวิชาการ ผูชวยศาสตราจารย หรือ

เทียบเทา ในสาขาวิชาธุรกิจการบิน หรือสาขา

ที่เ ก่ียวของ (Announcement Suratthani 

Rajabhat University, 2019)

 ดา นผลงานทางวิชาการ ตองมีผลงาน

ทางวิชาการที่เกี่ยวของกับดานการบินและไดรับ

การเผยแพรแลวอยางนอย 1 รายการ ในรอบ 5 ป

ยอนหลัง ประกอบการสมัคร (An nouncement 

Phranakhon Rajabhat University, 2019)

 ดานประสบการณ ประสบการณอันมีคา

ที่ไดรับจากการทํางานในอุตสาหกรรมการบิน

ถูกกําหนดใหเปนเพียงการไดรับการพิจารณา

เปนพเิศษเทานัน้ (Announcement Phranakhon 

Rajabhat University, 2021)

 ดานอื่น ๆ ทักษะภาษาอังกฤษ มีการ

กําหนดใหทั้งอาจารยประจําหลักสูตร อาจารย

ผูรบัผดิชอบหลกัสตูร อาจารยผูสอน และอาจรวมถงึ

อาจารยพิเศษ สามารถเลือกใชผลการทดสอบ

ภาษาองักฤษอยางใดอยางหนึง่ตามเกณฑทีก่าํหนด 

อาทิ ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ TOEFL ทั้งแบบ 

Paper CBT IBT และ ITP ผลการทดสอบภาษา

อังกฤษ TOEIC หรือ ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ 

IELTS ตลอดจนรวมถงึผลการทดสอบภาษาองักฤษ

รูปแบบตาง ๆ ภายในของ แตละสถาบันการศึกษา 

(Announcement Phranakhon Rajabhat 

University, 2021)

 การกําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหนง

ในลกัษณะนี ้อาจเปนขอจาํกดัดานขดีความสามารถ 

(Competency) ประการหนึ่งของอาจารยการบิน

ในการผลิตบัณฑิตการบิน เพราะแมวาการกําหนด

คุณสมบัติดานคุณวุฒิและผลงานทางวิชาการนั้น

จะแสดงใหเห็นถึงความรู (Knowledge) อยางไร

ก็ตาม ขีดความสามารถยังหมายรวมถึงทักษะ 

(Skill) และคุณลักษณะสวนบุคคล (Personal 

Characteristic of Attribute) ท่ีส งผลตอ

การแสดงพฤติกรรม (Behavior) ที่ทําใหเกิด

ผลการปฏิบัติงานท่ีดี โดยขีดความสามารถน้ี

อาจเกิดจากพรสวรรคที่ติดตัวมาต้ังแตกําเนิด 

ประสบการณทํางาน การฝกอบรมและการพัฒนา 

(HREX.asia, 2019) เนื่องจาก การปฏิบัติงาน

ของบุคลากรทางการบินมีความเกี่ยวข องกับ

ความปลอดภัย ในชีวิตและทรัพยสินท้ังของ
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ปที่ 19 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2567)

ผู  ใช บริการ และผู ประกอบการ (Thailand 

Professional Qualification Institute (Public 

Organization), 2016) ความรบัผดิชอบตอหนาท่ีนี้

จึงจําเป นต องอาศัยทักษะและความชํานาญ

เฉพาะดาน เป นอยางมาก ในขณะเดียวกัน 

ความสามารถดานภาษาองักฤษถอืเปนภาษาสากล

ในการปฏิบัติ การบินและนับเปนทักษะที่สําคัญยิ่ง

ตอการประกอบอาชีพในอุตสาหกรรมการบิน

ทั้งในประเทศไทยและอีกหลาย ๆ ประเทศทั่วโลก 

โดยกําหนดใหผลคะแนน TOEIC แบบโปรแกรม

การฟงและการอาน (Listening & Reading) ซึง่เปน

แบบทดสอบสมิทธิภาพทางภาษาอังกฤษสําหรับ

ทดสอบทักษะในการรับสาร (Receptive Skills) 

ไดแก ทักษะการฟงและการอาน โดยสามารถ

ใชทดสอบผู ที่ใช ภาษาอังกฤษในระดับเริ่มตน

จนถึงผูที่ใชไดใกลเคียงกับเจาของภาษา (Center 

for Professional Assessment (Thailand), 

2023) เปนหนึ่งในคุณสมบัติท่ีจําเปนตองมีใน

หลายตําแหนงงาน

 สําหรับรายวิชาในหลักสูตรดานการบิน 

พบวา 

 กลุมวิชาพื้นฐานวิชาชีพ ประกอบดวย

รายวิชาที่เปนความรู พื้นฐานในวิชาชีพท่ีผู เรียน

จําเปนตองศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมและเพิ่ม

ศักยภาพในการศึกษาวิชาเฉพาะ (Ministry of 

Education, 2010) เชน วิชาจิตวิทยาการบริการ 

วิชาความรูพื้นฐานเกี่ยวกับธุรกิจสายการบิน และ

วิชากฎหมายการเดินอากาศ เปนตน รายวิชา

ดังกลาวเหลานี้เปนรายวิชาทฤษฎีที่ระบุหนวยกิต

เปน 3(3-0-6) กลาวคือ เปนรายวิชาที่จัดการเรียน

การสอนภาคทฤษฎจีาํนวน 3 ชัว่โมงตอสปัดาห ไมมี

ภาคปฏิบัติ และผูเรียนศึกษาดวยตนเอง 6 ชั่วโมง

ตอสัปดาห อาจารยที่มีคุณวุฒิระดับ ปริญญาเอก 

ปริญญาโท หรือปริญญาตรี สาขาวิชาดานการบิน

หรือสาขาที่เกี่ยวของ ตลอดจนรวมถึงอาจารยที่มี

ผลงานทางวชิาการดานการบนิหรอืดานทีเ่กีย่วของ

สามารถทาํหนาทีเ่ปนอาจารยผูสอนไดเพราะอาจเคย

ไดรับการศึกษาและคนความาแลวดวยตัวเอง

โดยตรง 

 กลุมวชิาเฉพาะดาน ประกอบดวยรายวชิา

ที่ครอบคลุมเน้ือหาสาระและองคความรูเฉพาะดาน

ของสาขาวิชาที่กําหนดใหตองเรียน และเปนวิชา

ที่ทําใหผู เรียนสามารถนําไปประกอบอาชีพได 

(Ministry of Education, 2010) เชน การจัดการ

ทาอากาศยาน ระบบการจัดการความปลอดภัย

สายการบิน เวชศาสตรการบิน การจัดการครัว

การบิน การจัดการสินคาอันตราย การใหบริการ

ภาคพ้ืน การสํารองที่นั่งและบัตรโดยสาร การฝก

ปฏบิตักิารบรกิารในอากาศยาน และการฝกกรณเีกดิ

ภาวะผิดปกติหรือฉุกเฉิน โดยทั้งหมดลวนแลวแต

เปนรายวิชาที่ตองอาศัยความชํานาญเฉพาะทาง

ของวิชาชพีจากผูท่ีมปีระสบการณทํางานตรงในแตละ

ตําแหนงงานนั้น ๆ เพื่อถายทอดองคความรูอยางมี

ระบบและเปนไปตามขัน้ตอนทีถ่กูตองซ่ึงเกดิขึน้ได

จากการเคยปฏิบัติงานจริงเทานั้น นอกเหนือจากนี้ 

รายวิชาภาษาอังกฤษดานการบินถือเปนรายวิชา

ที่มีบทบาทสําคัญในการผลิตบัณฑิตการบินเปน

อยางมาก เพราะภาษาอังกฤษถือเปนภาษาสากล

ที่ใชปฏิบัติหนาที่ในอุตสาหกรรมการบิน อีกทั้ง 

การใชภาษาอังกฤษดานการบินมีคําศัพทเฉพาะ

มากมายที่ใชในการสื่อสารเพื่อปฏิบัติงานดาน

การบิน ดังนั้น การเรียนการสอนภาษาอังกฤษดาน
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การบินจึงควรเปนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

เพื่อวัตถุประสงคเฉพาะ (Teaching English for 

Specific Purposes: ESP) ในการนําไปใชปฏิบัต ิงาน

โดยมุงเนนการใชภาษาอังกฤษ (Language Use) 

ในบริบท (Context) ที่หลากหลาย ดวยเหตุนี้ 

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษดานการบินจึงมี

ความสําคัญตอบัณฑิตการบินเป นอย างมาก 

เนื่องจาก รูปแบบการทดสอบภาษาอังกฤษที่ใช

ประกอบการสมัครงานตําแหน งงานต าง ๆ 

ในอุตสาหกรรมการบินส วนใหญ กําหนดใช 

ผลคะแนนจากการทดสอบ TOEIC แบบโปรแกรม

การฟงและการอาน (Listening & Reading) 

ซ่ึงเปนแบบทดสอบมาตรฐานท่ีไดรับการยอมรับ

อยางแพรหลาย ซึ่งหากอาจารยการบินไมเคยมี

ประสบการณในการสอบ TOEIC หรือ สอบได

คะแนนไมถึงตามเกณฑมาตรฐานของแตละ

ตําแหนงงานในอุตสาหกรรมการบินที่กําหนด 

อาจสงผลใหเกดิเปนขอจาํกดัประการหนึง่ในการผลติ

บัณฑิตการบินตามมาตรฐานอาชีพได

หลักสูตรการบินภายใตมาตรฐานอาชีพ สาขา

วิชาชีพการบิน โดย สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

(องคการมหาชน)

 การเปดหลกัสตูรการบนิระดบัปรญิญาตรี

ในสถาบันการศึกษาสามารถทําได 2 วิธี ไดแก 

 การเปดหลักสูตรใหม หมายถึง หลักสูตร

ที่พัฒนาขึ้นใหมซึ่งยังไม เคยเปดสอนมากอน

รวมถงึการพัฒนาหลกัสตูรทีถ่กูปดหลกัสตูรขึน้ใหม

และตองบรรจอุยูในแผนพฒันาหลกัสตูรของคณะ/

วิทยาลัย (Phranakhon Rajabhat University, 

2022)

 หลักสูตรปรับปรุง หมายถึง หลักสูตร

ที่ไดรับอนุมัติใหเปดสอนในสถาบันการศึกษา

แตประสงคจะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงเนื้อหา

สาระและรายละเอียดใหเหมาะสม โดยแบงเปน 

หลักสูตรปรับปรุงที่มีการปรับปรุงในสาระสําคัญของ

หลกัสตูร เชน วตัถปุระสงคของหลกัสตูร โครงสราง

หลักสูตร ชื่อหลักสูตร ชื่อปริญญา เนื้อหาสาระ

สําคัญในหมวดวิชาเฉพาะ เปลี่ยนระบบการศึกษา 

เปล่ียนรายวิชาจนเปนผลกระทบตอโครงสรางของ

หลักสูตร และหลักสูตรปรับปรุงเล็กนอย (สมอ.08) 

ที่มีการปรับปรุงแตยังคงเนื้อหาของศาสตรนั้น ๆ 

โดยประกอบไปดวยกระบวนวิชาที่เหมาะสมและ

สอดคลองกับปรัชญาและ/หรือวัตถุประสงคเดิมของ

หลักสูตร เชน การเปล่ียนชือ่รายวชิา การเปล่ียนรหสั

รายวิชาการเพ่ิมรายวิชาเลือก และ/หรือปรับคํา

อธิบายรายวิชา ทั้งนี้ ตองไมกระทบโครงสรางหลัก

ของหลักสูตรและเนื้อหาสาระในหมวดวิชาเฉพาะ 

(PhranakhonRajabhat University, 2022) 

 อยางไรก็ตาม การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

เปนการศึกษาที่ลดการเรียนรูทางดานวิชาการลง

แตไปมุงเนนไปท่ีการเพิม่และการพฒันาทักษะตาง ๆ  

ใหมากขึ้น (IGNITE THAILAND, 2021) การเปด

หลักสูตรการบินระดับปริญญาตรีจึงควรออกแบบ

รายวิชาและวิธีการจัดการเรียนการสอนใหเกิด

การสงเสรมิและสนบัสนนุการผลติบณัฑติการบนิ ใหมี

สมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีการบนิ เพือ่ตอบสนอง

ตอความตองการของตลาดแรงงานอุตสาหกรรม

การบินและโอกาสกาวหนาในการทํางานทั้งระดับ

ในประเทศและตางประเทศตามแนวทางที่เปน

สากล (Thailand Professional Qualification 

Institute (Public Organization), 2021)
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ปที่ 19 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2567)

 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 

หรือที่รูจักในนาม สคช. (Thailand Professional 

Qualification Institute (Public Organization): 

TPQI) เกิดจากแนวคิดของการจัดการหนวยงาน

ที่เปนศูนยกลางความรวมมือระหวางภาคเอกชน

กับภาครัฐบาลในการยกระดับทักษะ ความรู  

ความสามารถ กําลังคนของชาติ ใหสอดคลอง

กับความตองการของสถานประกอบการที่จะ

เนนสมรรถนะ (Competency) ในการทํางาน

เพือ่ปรบัตวัใหเทาทนัตอการแขงขนัเสรทีีจ่ะเกดิขึน้ 

โดย “สมรรถนะ” นัน้ตองวดัไดอยางม ี“มาตรฐาน” 

เปนระบบ เพื่อพัฒนากําลังคนใหสามารถทํางาน

ไดตรงตอตามความตองการของตลาดแรงงานมาก

ยิ่งขึ้น (Thailand Professional Qualification 

Institute (Public Organization), 2021)

 ในป จจุบันพบว า สาขาวิชาการบิน 

ทั้งหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตและศิลปศาสตร

บณัฑติจากสถาบนัการศกึษาตาง ๆ  มกีารออกแบบ

รายวชิาทีส่อดคลองกบักรอบคณุวฒุวิชิาชพี 8 สาขา

วิชาชีพการบิน สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการ

มหาชน) เพียง 3 คุณวุฒิวิชาชีพ จากทั้งหมด 

45 คุณวุฒิวิชาชีพ เทานั้น ไดแก สาขาตอนรับ

บนเครื่องบิน อาชีพพนักงานตอนรับบนเครื่องบิน 

สาขาบริการภาคพื้นและสนับสนุนการบินภาคพื้น

ในอาคาร อาชีพพนักงานตอนรับผูโดยสารภาคพื้น

และอาชีพพนักงานสาํรองบตัรโดยสาร (TPQI-NET 

Professional Qualification Database System, 

2016) ซึ่งไมเพียงพอตอการรองรับการเติบโตของ

อุตสาหกรรมการบินของประเทศไทยที่จะเกิดขึ้น

ในอนาคตตามที่กระทรวงอุตสาหกรรมไดกําหนด

ใหอุตสาหกรรมการบินเปน 1 ใน 5 อุตสาหกรรม 

ที่ถูกจัดอยูในกลุม New S Curve ดวยยุทธศาสตร

การพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 4.0 ระยะ 20 ป 

(พ.ศ. 2560 - 2579) ตั้งแตป พ.ศ. 2559 (Ministry 

of Industry, 2016) ประกอบกับวิสัยทัศน

ของนายเศรษฐา ทวสีนิ นายกรฐัมนตร ีทีจ่ะผลกัดนั

ใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการบินของภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต ภายใตนโยบาย “IGNITE 

THAILAND, AVIATION HUB” โดยจะยกระดับ

สนามบนิสวุรรณภมูใิหตดิอนัดบั 1 ใน 50 ของสนามบนิ

ท่ีดีท่ีสุดในโลก ภายในระยะเวลา 1 ป และติดอนัดับ 

1 ใน 20 ของโลก ภายในระยะเวลา 5 ป จากทีเ่คยอยู

ในอันดับที่ 13 ของโลก ในป พ.ศ. 2548 (Royal 

Thai Government, 2024)

ทัก ษะและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูสอน

ดานการบินในศตวรรษที่ 21

 การ พัฒนาทักษะ คือ หัวใจสําคัญของ

การศกึษาสาํหรบัศตวรรษที ่21 (UNICEF Thailand, 

2019) เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง ที่เกิดขึ้น

อยางรวดเร็วและตอเนื่อง โดยเฉพาะ อยางยิ่ง 

การศึกษาดานการบิน ผูสอนจําเปนตองมีความรู

ในเนือ้หาของรายวชิาทีส่อนอยางลกึซึง้ เพือ่บรูณาการ

ความรูตาง ๆ  จากศาสตรอืน่ ๆ  ดวยวธิกีารทีห่ลากหลาย

และมีความเทาทันในการเลือกใช เทคโนโลยี

ที่เหมาะสมเพื่ออํานวย ความสะดวกตอการจัดการ

เรยีนการสอนใหไดอยางมปีระสทิธภิาพและนาํไปสู

การผลติบณัฑติการบนิใหมสีมรรถนะตามมาตรฐาน

อาชีพเขาสู ตลาดแรงงานอุตสาหกรรมการบิน

ทั้งระดับภายในประเทศและระดับสากล เนื่องจาก 

ผูเรียนในยุคศตวรรษท่ี 21 มีความตระหนักตอ

การรับรูสภาวะของโลกเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเอง
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ตามความสนใจอยางไรขอจํากัดดวยองคความรู 

ที่ เกิดจากความสามารถดานการคิดวิเคราะห

จากขอมลูทีเ่ขาถงึไดโดยปราศจากเงือ่นไขดานเวลา

และสถานที่ (Ignite Thailand, 2020) ดวยเหตุนี้ 

การปรับปรุงหลักสูตรจึงมีบทบาทสําคัญอยางยิ่ง

เมื่ อพบว าหลักสูตรที่ ใช  ในการจัดการเรียน

การสอนน้ันไมสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน

โดยไมจาํเปนตองใชหลกัสตูรครบ 5 ป (Phranakhon 

Rajabhat University, 2022) ตวัอยางเชน หลกัสตูร

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

สายการบิน หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2563 

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ไดควบรวมรายวชิาตาง ๆ

ที่มีเนื้อหาเกี่ยวของและใกลเคียงกันจากหลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

สายการบิน หลักสูตรใหม พุทธศักราช 2557 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เปนรายวิชาใหม 

1 รายวิชา เชน วิชาคุณสมบัติพื้นฐานสําหรับ

ผู ปฏิบัติงานสายการบิน ในหลักสูตรปรับปรุง 

พ .ศ .  2563  (Bache lo r  o f  Bus iness 

Administration, Airline Business Management 

Program, 2020) เกิดจากการควบรวมรายวิชา

การพฒันาบคุลกิภาพและการแตงกายกบัจติวทิยา

การบรกิารเขาดวยกนั จากหลกัสตูรใหม พ.ศ. 2557 

(Bachelor of Business Administration, Airline 

Business Management Program, 2014) 

เพือ่สรางหรอืเพิม่รายวชิาใหมใหมจีาํนวน ทีเ่หมาะสม

และสอดคลองตอการเปลีย่นแปลง ของสถานการณ

ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นและสงผลกระทบตออุตสาหกรรม

การบนิทัง้ภายในประเทศและตางประเทศทัง้ทางตรง

และทางออม ตลอดจนรวมถึงการขยายโอกาส

การทาํงานในอตุสาหกรรมการบนิใหเพิม่ขึน้ทีไ่มใช

มีเพียงแตอาชีพนักบิน พนักงานตอนรับบนเครื่องบิน 

และพนักงานตอนรับภาคพื้น อาทิ วิชาการบริการ

การจราจรทางอากาศ ประกอบอาชีพเจาหนาที่

ควบคมุจราจรทางอากาศ (Air Traffic Controller) 

โดยปฏิบัติหนาท่ีให บริษัท วิทยุการบินแหง

ประเทศไทย จํากัด และวิชาการปฏิบัติการอํานวย

การบิน ประกอบอาชีพพนักงานอํานวยการบิน 

(Flight Dispatcher) ปฏิบัติหนาที่เปรียบเสมือน

นักบิน นั่งโตะประจําแตละสายการบิน เปนตน 

นอกเหนอืจากนี ้หลกัสตูรบรหิารธรุกจิบณัฑติ สาขา

วชิาการจัดการธรุกจิสายการบนิ หลักสูตรปรับปรุง 

พุทธศักราช 2563 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ยังไดคํานึงถึงบทบาทสําคัญของนักทองเที่ยว

ชาวจีนที่มีตอประเทศไทยมาอยางยาวนาน จึงได

สรางกลุมวิชาภาษาจีนใหนักศึกษาไดเลือกเรียน

เพือ่เปนการเพิม่ทกัษะทางดานภาษาทีห่ลากหลาย

มากขึ้นจากเดิมที่มีเพียงแตรายวิชาภาษาอังกฤษ

แตเพียงเทานั้น

 การสํารวจทักษะและคุณลักษณะที่

พึงประสงคของผูสอนดานการบินในศตวรรษที่ 21 

ดวยหลัก 4’C (Battelle for Kids, 2019)

 ทักษะการสื่อสาร (Communication) 

เปนที่ทราบกันดีวาภาษาอังกฤษเปนภาษากลาง

หรือภาษามาตรฐานสําหรับการสื่อสารเพื่อปฏิบัติ 

งานในอุตสาหกรรมการบินระหวางผู ใหบริการ 

(พนักงานสายการบิน) กับ ผูรับบริการ (ผูโดยสาร) 

โดยเฉพาะอยางยิง่ สายการบนิตาง ๆ  ในประเทศไทย

ไดมีการกําหนดใชผลคะแนนจากการทดสอบ

สมทิธภิาพทางภาษาองักฤษ TOEIC แบบโปรแกรม

การฟงและการอาน (Listening & Reading) 

เป นหนึ่งในคุณสมบัติที่จําเป นตองมีในหลาย
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ปที่ 19 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2567)

ตําแหนงงานตามแตละเกณฑท่ีกําหนด ดังน้ัน 

อาจารยการบินควรมีประสบการณในการสอบ 

TOEIC ในรูปแบบดังกลาวอยางตอเนื่องและ

ไดรับคะแนนไมนอยกวา 600 คะแนน ซึ่งเปน

เกณฑคะแนนในระดับที่หลายตําแหน งงาน

ในอุตสาหกรรมการบินกําหนดไว เพื่ออัพเดท

ความรูในการทีจ่ะนาํมาใชประกอบการจดัการเรยีน

การสอนเพือ่ผลติบณัฑิตการบินใหไดตามมาตรฐาน

อาชพี นอกเหนอืจากนี ้การมทีกัษะดานภาษาอืน่ ๆ  

ก็สามารถนับเปนคุณสมบัติพิเศษของอาจารยการบิน

ที่จะสงเสริมใหบัณฑิตการบินเกิดความไดเปรียบ

ทางการแขงขันในการที่จะเขาสู ตลาดแรงงาน

อุตสาหกรรมการบินเมื่อสําเร็จการศึกษาอีกดวย 

เชน ภาษาจีน เนื่องจาก สายการบินตาง ๆ 

ในประเทศไทยมักจะมีเที่ยวบินแบบเชาเหมาลํา 

(Charter Flight) สําหรับบริการผูโดยสารชาวจีน

โดยเฉพาะ เปนตน

 ทักษะการทํางานเปนทีม (Collabo 

ration) เมื่อหัวใจของการบิน คือ ความปลอดภัย 

(Safety) การทาํงานเปนทีมจงึเปนหนึง่ในเครือ่งมอื

สําคัญที่จะชวยใหเกิดความปลอดภัย เพราะ

ความปลอดภัยเปนเรื่องของทุกคนในองคการ 

เนื่องจาก รูปแบบการเขาทํางานเพื่อปฏิบัติการบิน

สวนใหญมีลักษณะแบงชวงเวลาและสลับเวลา 

(Shift Work) การปรับตัวในการทํางานรวมกับ

ผู คนที่หลากหลายจึงเปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมได  

การบริหารทรัพยากรการบิน (Crew Resource 

Management: CRM) จึงเปนหนึ่งในเครื่องมือ

สาํคญัสาํหรบัการทาํงานเปนทมีของผูปฏบิตักิารบนิ

โดยมีวัตถุประสงคหลัก คือ เพื่อใหเกิดความปลอดภัย

และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน 

ดังนั้น อาจารยการบินควรเปนบุคคลตนแบบ 

(Role Model) เพือ่สงเสรมิใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรู

ผานการปฏิบัติจากการทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกัน

เพื่อพัฒนาศักยภาพที่ เป นคุณสมบั ติพื้นฐาน

ที่บัณฑิตการบินควรพึงมี เพราะการปฏิบัติการบิน

โดยเฉพาะเที่ยวบินที่ต องพบกับภาวะผิดปกติ

และฉุกเฉินบนอากาศยานน้ัน การปฏิบัติตาม

ขัน้ตอน (Procedures) ทีก่าํหนดไวดวยการทาํงาน

เปนทีม (Teamwork) อยางมีระบบถือเปนกุญแจ

สําคัญที่จะชวยใหผานพนสถานการณอันเลวราย

ไปไดดวยดี เชน การดับไฟ (Fire Fighting) 

และการปฐมพยาบาล (First Aid) บนอากาศยาน 

เปนตน

 ทักษะการคิดวิ เคราะห   (Cr it ical 

Thinking) แมมีหลักสูตรการฝกอบรมมากมาย

ใหแกพนักงานตําแหนงตาง ๆ ในอุตสาหกรรม

การบิน และไมวาหลักสูตรการฝกอบรมเหลานั้น

จะมีความเขมขนเพียงใด ทักษะการคิดวิเคราะห

เพื่อปฏิบัติงานดานการบินในสถานการณตาง ๆ 

จําเปนตองอาศัยความชํานาญที่เกิดจากการสั่งสม

ประสบการณการทํางานประกอบสู การพัฒนา

และยกระดับเปนทักษะการแกปญหา (Problem 

Solving) โดยการต้ังคําถามและตอบคําถามจาก

ขอมูลที่ไดรับมาเพื่อรับมือตอสถานการณฉุกเฉิน

ระหวางปฏิบัติการบินที่อาจเกิดขึ้นตลอดเวลา

ไดอยางมีประสิทธิภาพ การจัดการเรียนการสอน

ดานการบินก็เชนกัน ควรมีการสงเสริมและเปด

โอกาสใหผูเรียนไดต้ังคําถามปลายเปดเพื่อใหเกิด

การวเิคราะหและรวมกนั หาคาํตอบเพือ่สรางสรรค

วิธีการแกไขปญหาหรือสถานการณตาง ๆ จาก

การศกึษากรณตีวัอยาง (Case Study) อยางมรีะบบ
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และถูกตองตามลําดับขั้นตอน ดวยเหตุนี้ อาจารย

การบนิทีเ่คยมปีระสบการณทาํงานในตาํแหนงตาง ๆ  

ของอุตสาหกรรมการบิน จึงนับเปนบุคลากรที่มี

คุณคา (Value) ตอการจัดการเรียนการสอน

ในรายวชิาดานการบินและรายวชิาอืน่ ๆ  ท่ีเกีย่วของ 

เพื่อผลิตบัณฑิตการบินใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน

อาชีพโดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังกรณีตัวอยาง

ที่เคยเกิดขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2558 ที่ผูโดยสารรายหนึ่ง

ตองทิ้งน้ํานมแม เนื่องจากมีปริมาณนํ้าหนักเกิน

เปนเหตุใหตองมีคาใชจายเพิ่ม อยางไรก็ตาม 

ดวยปฏิภาณไหวพริบของพนักงานสวนตรวจคน

ไดใชทักษะการวิเคราะหใหคําแนะนําแกผูโดยสาร

วาควรจะแบงสัดสวนของนํ้านมแมในการโหลด

ขึ้นเครื่องอยางไรเพื่อใหสามารถนําขึ้นเครื่องได

โดยไมต องทิ้ง สอดคลองกับ มาตรการเรื่อง

ของเหลวและการตรวจคนตามประกาศของ บรษิทั 

ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) (ทอท.) ระบุวา 

ของเหลวประเภทยาและนม หรืออาหารสําหรับ

เดก็ทารก อนญุาตใหนาํข้ึนในหองโดยสารอากาศยาน

ไดในปริมาณที่เหมาะสม (Posttoday, 2015)

 ทักษะความคิดสรางสรรค (Creativity) 

อุตสาหกรรมการบินมีการพัฒนาดานเทคโนโลยี

อยางตอเนื่องเพื่อยกระดับความปลอดภัยและ

ความพึงพอใจที่ได รับจากการบริการเดินทาง

โดยอากาศยานในระดบัสงูสดุ การพฒันานีเ้กดิจาก

ทักษะความคดิสรางสรรคแบบนอกกรอบและตอยอด

เปนนวัตกรรม (Innovation) โดยการผสมผสาน

ศาสตรตาง ๆ ประกอบกับการประยุกตทักษะ

ทีห่ลากหลายเขาดวยกนัอยางลงตวั อาจารยการบนิ

จึงควรมีกรอบความคิดเพื่อการเติบโต (Growth 

Mindset) อันเปนกุญแจสําคัญท่ีจะกระตุนและ

พัฒนาผูเรียนใหเปนบัณฑิตการบิน ที่เต็มไปดวย

ทักษะความคดิสรางสรรคผานการออกแบบกจิกรรม

การเรียนการสอนโดยเปดโอกาสใหผู เรียนไดใช

ความคดิสรางสรรคอยางเตม็ทีแ่ละสนบัสนนุการใช

เทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อเพิ่มโอกาสในการสราง

นวัตกรรมที่เปนประโยชนตออุตสาหกรรมการบิน

ในอนาคตตอไปไดอยางยั่งยืน โดยจะเห็นไดจาก

วิวัฒนาการของการจัดจําหนายตั๋วเครื่องบินที่ในอดีต

ยงัไมมคีวามเจรญิกาวหนาทางเทคโนโลย ีตัว๋เครือ่งบนิ

แบบกระดาษจะถูกสงใหแกผู โดยสารผานทาง

ไปรษณีย หรืออาจต องให ผู  โดยสารไปรับตั๋ว

ที่สํานักงานด วยตัวเอง ขณะที่ตั๋ ว เครื่องบิน

ในปจจบุนันัน้เปนตัว๋แบบอเิลกทรอนกิส (E-Ticket) 

ทีส่ายการบนิตาง ๆ  ไดพฒันาขึน้มาสาํหรบัใหบรกิาร

แกผูโดยสารโดยสามารถจองและซื้อตั๋วเครื่องบิน

ไดดวยตัวเองผานระบบออนไลนและไมจําเปน

ตองใชตั๋วกระดาษอีกตอไป (Kany awee, 2022)

แนวโนมอุตสาหกรรมการบินกับแรงงานไทย

ในอนาคต

 สมาคมขนสงทางอากาศระหวางประเทศ 

หรือที่รูจักในนาม ไออาตา (International Air 

Transport Association: IATA) คาดวาธุรกิจ

สายการบินภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟค (Asia-Pacific) 

จะฟนตัวในป พ.ศ. 2568 โดยเฉพาะประเทศไทย

จะมีการเติบโตของจํานวนผู โดยสารเทียบเทา

ป พ.ศ. 2562 ในป พ.ศ. 2568 จาก 6 ปจจัยหนนุตาง ๆ  

ไดแก 1) เศรษฐกิจและการคาโลกมีแนวโนม

ฟ นตัวอยางคอยเปนคอยไป 2) เศรษฐกิจไทย

ในชวง 3 ปขางหนา มแีนวโนมเติบโตเฉล่ีย 3.0-4.0% 

ตอป จาก 2.6% ในป พ.ศ. 2565 3) นโยบาย
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ปที่ 19 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2567)

เปดประเทศโดยเฉพาะจีน 4) มาตรการกระตุน

การเดนิทางของไทยในกลุมทีม่ศีกัยภาพ 5) มาตรการ

ภาครฐัเพือ่ชวยพยงุธรุกจิสายการบนิ และ 6) ทางการ

มีแผนเรงปรับปรุง ทาอากาศยานและโครงสราง

พื้นฐานตางๆ อยางตอเนื่องใหพรอมรับปริมาณ

จราจรที่เพิ่มขึ้น (Piyanuch, 2023) และจะมี

แนวโนมเพิ่มขึ้นเหนือระดับป พ.ศ. 2562 ในป 

พ.ศ. 2569 จาก 4 ปจจัยหนุน ไดแก 1) ภาวะ

เศรษฐกิจและการคาโลกมีแนวโนมเติบโตอยาง

คอยเปนคอยไป 2) เศรษฐกจิไทยในชวง 3 ปขางหนา 

คาดวาจะเตบิโต ในชวง 3.0-4.0% ตอป จาก 2.5% 

ในป 2566 3) นโยบายภาครฐัเรงกระตุนการเดนิทาง

ของกลุมเปาหมายท่ีมศีกัยภาพ และ 4) ทางการมแีผน

เรงปรับปรุงทาอากาศยานและโครงสรางพื้นฐาน 

ทีเ่กีย่วของเพือ่รองรบัปรมิาณผูโดยสารและการจราจร

ทางอากาศเพิม่ขึน้ ทาํใหเกดิสญัญาณทีด่ทีีส่งัเกตไุด

จากการเขามาของผูประกอบการธุรกิจสายการบิน

รายใหมจํานวน 9 สายการบิน ที่เริ่มทยอยเปดตัว

อยางตอเนื่อง ประกอบดวย 1. บริษัท เอเช่ียน 

แอรโรสเปซ เซอรวิส 2. บริษัท สยาม ซีเพลน 

3. บริษัท อาร ซี แอรไลนส จํากัด (Really Cool 

Airlines) 4. บริษัท อวานต ิแอร ซารเตอร 5. บรษิทั 

เอ็ม-แลนดารซ 6. บริษัท กรุงเทพเฮลิคอปเตอร 

เซอรวิสเซส 7. บริษัท พัทยา แอรเวย 8. บริษัท 

เอเชีย แอทแลนติก แอรไลนส และ 9. บริษัท 

พี 80 แอร (Piyanuch, 2024) นอกเหนือจากนี้ 

การเป ดรับแรงงานชาวไทยของสายการบิน

ตางประเทศก็มีจํานวนเพิ่มขึ้นอย างต อเนื่อง 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง ตําแหนง พนักงานตอนรับ

บนเครือ่งบนิ อาท ิบรษิทั Cathay Pacific Airways 

Limited เปดรับสมัครคนไทยไปทํางานในเขต

บริหารพิเศษฮองกง ตําแหนง พนักงานตอนรับ

บนเคร่ืองบนิ จํานวน 400 อตัรา (Announcement 

Department of Employment, 2024) รวมถึง

สายการบนิภมูภิาคตะวนัออกกลางทีเ่ปดรบัคนไทย

เพื่อปฏิบัติงานตําแหนง พนักงานตอนรับบน

เครือ่งบนิ อยางตอเนือ่ง เชน สายการบนิ Emirates 

สายการบิน Qatar Airways สายการบิน Etihad 

Airways และสายการบิน Oman Air เปนตน 

อีกท้ัง สายการบินในภูมิภาคเอเชียตะวันออก 

ไดแก สายการบนิ Japan Airlines และ สายการบนิ 

All Nippon Airways ทีเ่คยเปดรบัพนกังานตอนรบั

บนเครื่องบินแตชาวไทยเพศหญิงก็ไดเปดโอกาส

ใหชาวไทยเพศชายสามารถเขาสูเสนทางอาชีพนี้

ไดเชนกัน 

 ในปจจุบัน การเริ่มปลดพนักงานทั้งฝาย

สนบัสนนุและฝายปฏบิติัการในอตุสาหกรรมการบนิ

จากผลกระทบของการแพรระบาดโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) ในป พ.ศ. 2562 

สงผลกระทบเชงิบวกทาํใหความตองการแรงงานไทย

ในอตุสาหกรรมการบนิและอตุสาหกรรมทีเ่กีย่วของ

ยงัคงมอียางตอเนือ่ง ทัง้นีเ้พราะ บคุลากรดานการบนิ

ของประเทศไทยท่ีออกไปประกอบอาชีพอื่น ๆ 

จํานวนไมน อยยังไมมีความสนใจที่จะกลับมา

ประกอบอาชีพในอุตสาหกรรมการบินอีกคร้ัง 

(Bangkokbiz news, 2023) จึงเปนโอกาสอันดี

สําหรับสถาบันการศึกษาที่เปดหลักสูตรและมี

การจัดการเรียนการสอนดานการบินและเกิดเปน

ความทาทาย (Challenge) สําหรับอาจารยการบิน

ในการที่จะผลิตบัณฑิตการบินใหมีทักษะตาม

มาตรฐานอาชีพสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล

และความตองการของสถานประกอบการเพื่อรองรับ
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ตอความตองการแรงงานไทยในอุตสาหกรรมการบิน

ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ ซึ่งนับเปน

สวนหน่ึงในการสรางและการพฒันาบคุลากรการบนิ

ชาวไทยใหเปนทีย่อมรบัในระดบัสากลและเกดิเปน

ความกาวหนาในเสนทางอาชีพ (Career Path) 

เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการบินทั่วโลกดวย

แรงงานไทยอยางมีประสิทธิภาพและเกิดเปน

ความยั่งยืนในอนาคตตอไป

บทสรุปและขอเสนอแนะ  

 อาจารย การบินที่จะพัฒนาหลักสูตร

และจดัการเรยีนการสอนดานการบนิเพือ่ผลติบณัฑติ

การบินใหมีทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงค 

ในศตวรรษที ่21 ตลอดจนเปนแรงงานทีม่สีมรรถนะ

ตอบสนองตอความตองการของสถานประกอบการ

ทีห่ลากหลายตามทศิทางแนวโนมของอตุสาหกรรม

การบนิทัว่โลกในอนาคต จะตองเปนผูเชีย่วชาญ และมี

ประสบการณทาํงานตาํแหนงตาง ๆ  ในอตุสาหกรรม

การบิน แตจากการศึกษาประกาศคณะกรรมการ

มาตรฐานการอุดมศกึษา เรือ่ง เกณฑมาตรฐานหลกัสตูร

ระดบัปรญิญาตร ีพ.ศ. ๒๕๖๕ ทีน่าํไปสูการกาํหนด

คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงอาจารยการบินในแตละ

สถาบันการศึกษา พบวา ประสบการณทํางานตรง

ในอุตสาหกรรมการบินเปนเพียงขอไดเปรียบที่จะ

ไดรับการพิจารณาเปนพิเศษเทานั้น

 ดวยเหตุนี้ ผู เขียนจึงขอเสนอแนวทาง

ในการกําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงอาจารย

การบินเพื่อผลิตบัณฑิตการบินใหไดตามมาตรฐาน

อาชีพแกสํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ในฐานะ

หนวยงานที่มีอํานาจและรับผิดชอบกําหนดเรื่อง 

เกณฑมาตรฐานหลกัสตูรระดบัปรญิญาตร ีพจิารณา

เพื่อดึงดูดใหบุคลากรดานการบินเกิดความสนใจ

ทีจ่ะเขามาเปนสวนหนึง่ในการพัฒนาและยกระดับ

วงการศึกษาหลักสูตรและสาขาวิชาดานการบิน

พรอมกับการผลิตบัณฑิตการบินใหมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานอาชีพสูการเปนแรงงานสําคัญของ

อตุสาหกรรมการบนิในอนาคตอยางมปีระสิทธภิาพ

และยั่งยืน โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

 1. ดานคุณวุฒิ ควรพิจารณาใหการยอมรับ

ประสบการณการทํางานในอุตสาหกรรมการบิน 

หรือ ประสบการณการสอนดานการบิน ทดแทน

กรณีที่มีคุณวุฒิเพียงระดับปริญญาตรีหรือการมี

คุณวุฒิท้ังในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก

ทีไ่มตรงได โดยกาํหนดระยะเวลาตามความเหมาะสม 

ตัวอยางเชน

  คุณวุฒิปริญญาโท ควรพิจารณา

ใหการยอมรบัประสบการณการทาํงานในอตุสาหกรรม

การบิน หรือ ประสบการณการสอนดานการบิน 

อยางนอย 4 ป (Announcement Civil Aviation 

Training Center, 2019)

  คุณวุฒิปริญญาเอก ควรพิจารณา

ใหการยอมรบัประสบการณการทาํงานในอตุสาหกรรม

การบิน หรือ ประสบการณการสอนดานการบิน 

อยางนอย 8 ป เปนตน (Ann ouncement Civil 

Aviation Training Center, 2019)

 2. ดานตําแหนงทางวชิาการ ควรพิจารณา

ใหเปนคุณสมบัติที่จะไดรับการพิจารณาเปนพิเศษ 

เนือ่งจากวา ในปจจบุนั ตาํแหนงทางวชิาการ ผูชวย

ศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย 

ดานการบิน ในประเทศไทยยังมีจํานวนไมมากนัก
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 3. ดานผลงานทางวิชาการ มีการยืดหยุน

ใหบุคลากรดานการบินที่มีความสนใจสมัครสอบ

แขงขันเพื่อบรรจุและแตงตั้งบุคคล ตําแหนง อาจารย

ด านการบิน แตไมเคยมีประสบการณทํางาน

ดานวิชาการ นําส งผลงานทางวิชาการภายหลังได

โดยกําหนดระยะเวลาตามความเหมาะสม เชน 

หากไดรับการคัดเลือกและอยู ในระหวางชวง

ทดลองงานแลวจะตองดําเนินการสรางผลงาน

วิชาการอยางนอย 1 รายการ เพื่อใชประกอบ

การพิจารณาในการผานการทดลองงาน เปนตน

 4. ดานทักษะภาษาอังกฤษ กําหนดให

ผู สนใจสมัครสอบแขงขันเพื่อบรรจุและแตงตั้ง

บุคคล ตําแหนง อาจารยดานการบิน ใชผลคะแนน 

TOEIC แบบ Listening & Reading ที่มีความเปน

มาตรฐานสูง ไดรับความเชื่อถือ และยอมรับใน

ระดับสากล สามารถเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล

ดานภาษา Common European Framework 

of Reference for Languages หรือ CEFR 

ไดตั้งแตระดับ A1 ถึง C1 แยกตามทักษะการฟง

และทักษะการอาน หรือ ผลคะแนนรูปแบบอื่น ๆ 

ท่ีไดมาตรฐาน ไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย 

และเปน ที่ยอมรับในอุตสาหกรรมการบินเทานั้น 

ท้ังนี้ ตองไดรับผลคะแนนไมนอยไปกวาเกณฑ

ท่ีกําหนดไวและอาจรวมถึงการสงเสริมใหอาจารย

การบินเขารับการทดสอบเพื่อรักษาสมรรถนะ

ตามมาตรฐานอาชีพอยางตอเนื่อง

  โดยแนวทางเหลานี้สอดคลองกับ

หลักการเลือกคนใหตรงกับงาน (Put the right 

man on the right job) เพื่อเปนการวางรากฐาน

ใหกบัอตุสาหกรรมการบนิอยางยัง่ยนืดวยการเลือก 

คนที่มีสมรรถะและมีความเชี่ยวชาญที่เกิดจาก

การสัง่สมประสบการณทาํงานตรงในสายงานตาง ๆ  

ของอุตสาหกรรมการบินเขามาพัฒนาหลักสูตร 

การบินใหมีประสิทธิภาพเพื่อผลิตบัณฑิตการบิน 

ที่มีคุณภาพและตอบสนองตอความตองการของ

ตลาดแรงงานอุตสาหกรรมการบินตามแนวทาง

สากลจนนาํไปสูการขบัเคลือ่นและพฒันาเศรษฐกจิ

ระดับประเทศชาติตอไป

กิตติกรรมประกาศ

 ผูเขียนขอขอบคุณ คุณเทพฤทธิ์ จิตจักร 

ผูมปีระสบการณและความเชีย่วชาญทัง้ดานวชิาชพี

การบินและดานวิชาการ ปจจุบันประกอบอาชีพ

พนักงานตอนรับบนเครื่องบิน อาจารยพิเศษ

ระดับมหาวิทยาลัย และติวเตอรวิชาภาษาอังกฤษ 

เปนอยางยิ่ง ที่สละเวลาอันมีคารับฟง แลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น สะทอนมุมมองที่หลากหลายมิติ 

ตลอดจนใหคาํแนะนาํและขอเสนอแนะตาง ๆ  อยาง

ตอเน่ือง ต้ังแตบทความน้ีอยูในขัน้วางแผนดําเนินการ

จนแลวเสร็จสมบูรณไดดวยดี ไว ณ โอกาสนี้
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