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บทคััดย่่อ 

ปัจจบุนัการเดนิทางโดยเคร่ืองบินถอืเป็นเรือ่งปกติสำ�ำหรับทุกคน ซ่ึงการเดินทางโดยเคร่ืองบนินี้  

มีคุณประโยชน์มากมาย อาทิ ความรวดเร็ว ความสะดวกสบาย และการประหยัดเวลา เป็นต้น แต่การ

เดินทางวิธีนี้ก็อาจเกิดผลเสียได้ หากผู้โดยสารขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการปฏิบัติการของ

ท่าอากาศยาน หรือนโยบายของสายการบินเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย กล่าวคือ การขาดการ

รับรู้ข้อมูลประกอบการโดยสารเครื่องบินอย่างเพียงพอ

บทความนี้จึ งได ้นำ�ำเสนอแนวทางปฏิบัติที่สำ�ำคัญสำ�ำหรับการเดินทางทางอากาศ  

ด้วยวตัถปุระสงค์ คอื 1) เพือ่ให้ผูท้ีส่นใจใช้ศกึษาหาความรู้เพ่ิมเติมจากการแนะนำ�ำข้อมลูประกอบการ

เดินทางสำ�ำคัญเกี่ยวกับ การโดยสารเครื่องบิน และ 2) เพื่อนำ�ำไปใช้เป็นคู่มือประกอบการเดินทาง และ 

แนวทางสำ�ำหรับการเป็นผู้โดยสารท่ีดีมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยบทความนี้ได้รวบรวมข้อมูล 

คุณุประโยชน์ ์ขั้้�นตอน และข้อ้ควรปฏิบัิัติ ิขณะใช้พ้ื้้�นที่่�ท่า่อากาศยานและห้อ้งโดยสารเครื่่�องบินิ ตั้้�งแต่่ 

ช่ว่งเวลาก่อ่นเดินิทาง ช่ว่งระหว่า่งเดินิทาง และช่ว่งหลังัเดินิทาง ด้ว้ยการศึกึษาข้อ้มูลู อาทิ ิ1) การวางแผน 

เดิินทาง 2) การเตรีียมเอกสาร 3) การเตรีียมตััวก่่อนออกเดิินทาง 4) ข้้อจำกััดของสััมภาระ 

ติิดตััว อาทิิ ของเหลวและแบตเตอรี่่�สำรอง และ 5) การเคารพมาตรการรัักษาความปลอดภััย เพื่่�อการ 

ปฏิบัติตนเป็นผู้โดยสารที่ดีมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ รวมถึงแนวทางการปฏิบัติเมื่อเดินทางถึง 

จุดหมายปลายทาง และการออกจากพืน้ทีท่่าอากาศยานอย่างสวสัดภิาพ ทัง้นีค้้นพบสิง่ทีน่่าสนใจเพิม่เตมิ  

อาทิ ข้อมูลทางการแพทย์ และกรณีความผิดเกี่ยวกับกฎหมายเดินอากาศ 

คำ�ำสำ�ำคัญ: เครื่องบิน แนวทางการปฏิบัติเมื่อขึ้นเครื่องบิน ผู้โดยสาร ท่าอากาศยาน
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ABSTRACT

Nowadays, traveling by airplane is normal for everyone. This has many benefits, 

such as speed, convenience, and time-saving. However, this method of traveling can  

have negative effects, if passengers lack of knowledge and understanding of  

airport operating principles or airline policies regarding security, in other words, needing 

more sufficient information from airline operators.

This article aims to present important guidelines for air travel with the  

following objectives: 1) to enable those who are interested to study and gain additional  

knowledge from the introduction of important travel information about flying and  

2) to use it as a travel guide and guideline for being a good passenger with desirable 

characteristics. This article compiles information on benefits, steps, and practices while 

using the airport and aircraft cabins from before traveling, during traveling, and after 

traveling by studying information including 1) travel planning 2) document preparation 

3) preparation before departure 4) baggage restrictions such as liquids and spare  

batteries (power bank) and 5) respect for safety measures to be a good passenger  

with desirable characteristics, including guidelines for arriving at the destination and 

leaving the airport safely. Discover more interesting things such as medical information 

and cases of offenses related to air navigation laws.

Keywords: Airplane, Guidelines for boarding an airplane, Passengers, Airport 

บทนำ

ตั้งแต่อดีต การบินอยู่บนท้องฟ้าถือเป็น

ความฝันอันยิ่งใหญ่ของมวลมนุษย์ชาติ ในปี ค.ศ. 

1483 เลโอนาร์โด ดา วนิช ี (Leonardo Da Vinci)  

นักวิทยาศาสตร์และจิตรกรชาวอิตาลี ได้ริเริ่ม

การบินขึ้นเป็นครั้งแรก ด้วยการประดิษฐ์ ปีกนก 

ขนาดใหญ่ผูกติดเข้ากับแขนของมนุษย์ แล้วร่อน 

ลงมาจากทีส่งู แต่ไม่สำ�ำเรจ็ เพราะผลการทดลองบิน 

ทำ�ำให้ลกูศษิย์ของเขาตกลงมาขาหกั ต่อมาในปี ค.ศ.

1903 สองพี่น้องตระกูลไรท์ (Wright Brothers)  

นักประดิษฐ์ชาวสหรัฐอเมริกา ได้สร้างเครื่องบิน

ลำ�ำแรกของโลกสำ�ำเรจ็ ถอืเป็นจดุเริม่ต้น อนันำ�ำมาสู่ 

การพัฒนาเครื่องบินรุ่นต่อมา ที่สามารถรองรับ

ผู้โดยสารได้เพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ  แสดงถึงความ

เจริญก้าวหน้าและนวัตกรรมของกิจการการบิน 

(Malithong, 2019) 

ปัจจบุนัการเดนิทางโดยเครือ่งบนิถอืเป็น

เร่ืองปกติธรรมดาสำ�ำหรับผู้คนทั่วโลก ด้วยความ

สะดวกสบายและความรวดเร็วในการเดินทาง  

เป็นปัจจยัให้การเดนิทางทางอากาศเป็นตวัเลอืกที่

ได้รับความนิยมอย่างมาก ทั้งสำ�ำหรับการเดินทาง 
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เพื่อธุรกิจ การท่องเท่ียว การศึกษา และการ

เดินทางเ พ่ือกลับไปหาครอบครัว เป ็นต ้น  

(Mahasap, Pipathanangkul & Pasunun, 

2022) การนี้ผู ้คนเลือกเดินทางทางอากาศ  

ด้วยปัจจัยสำ�ำคัญ อาทิ การถึงจุดหมายปลายทาง 

ด้วยความรวดเร็ว ปัจจัยความน่าสนใจและ 

สิง่อำ�ำนวยความสะดวกภายในห้องโดยสาร ปจัจยั

ความน่าเชื่อถือ/ชื่อเสียงบริษัท ปัจจัยมาตรการ 

ทางด้านความปลอดภยั ปัจจยัความสามารถเข้าถึง  

จุดหมายปลายทางที่หลากหลาย และปัจจัย  

การประหยัดเวลาส่วนตัว เป็นต้น (Wan-Uta, 

Pholperm & Channoi, 2012)

ถึงแม้ว่าการเดินทางโดยเครื่องบินจะมี

คุณประโยชน์มากมาย เป็นกระบวนการขนส่ง 

ที่สะดวกและรวดเร็ว แต่ก็อาจส่งผลกระทบ 

ให้เกดิความไม่สะดวกได้ หากไม่ได้เตรยีมการอย่างดี  

หรือหากขาดความรู้ความเข้าใจในการเดินทาง 

อย่างเพียงพอ ดังนั้นการเตรียมตัวอย่างดีก่อน

ทำ�ำการโดยสารเครื่องบิน ตั้งแต่สนามบินต้นทาง

จนถงึจุดหมาย และการเดนิทางออกจากสนามบิน

ปลายทางอย่างสวัสดิภาพ จะช่วยให้การเดินทาง 

ราบรื่นและปลอดภัยยิ่งขึ้น ในขณะเดียวกัน 

หน ่วยงานที่ เ ก่ียวข ้องก็ควรปรับปรุ งด ้ าน

ประสิทธิภาพการให้บริการ และใส่ใจมาตรฐาน

ด้านความปลอดภัย รวมถึงการเข้าถึงการบริการ

ด้วยศักดิ์และสิทธิที่เท่าเทียม เพื่อสร้างความ

เช่ือมั่นให้กับผู ้โดยสาร และถือเป็นการสร้าง 

ความประทับใจให้กับผู้โดยสารในคราวเดียวกัน  

(International Civil Aviation Organization, 

2022) 

บทความนีจ้งึมีวตัถปุระสงค์ คอื 1) เพือ่ให้ 

ผู้ที่สนใจสามารถใช้เป็นแหล่งข้อมูลสำ�ำหรับศึกษา

หาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับรายละเอียดที่สำ�ำคัญ 

ในการเดินทางทางอากาศ โดยเน้นการสร้างเสริม

ความรูแ้ละแนะนำ�ำข้อควรปฏิบติัสำ�ำหรับผูโ้ดยสาร

เครื่องบิน ซ่ึงช่วยทบทวนและเพิ่มเติมความรู ้

ในประเดน็ทีอ่าจเป็นเรือ่งใกล้ตัวหรอืคุน้เคยอยูแ่ล้ว  

ให้ผู ้อ ่านได้ทบทวนอีกครั้ง 2) เพื่อให้ผู ้อ ่าน 

นำ�ำแนวทางปฏบิติัไปประยกุต์ใช้ในชวีติประจำ�ำวนั

เพือ่เป็นผูโ้ดยสารทีด่มีีคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ 

โดยแหล่งข้อมูลที่นำ�ำเสนอ มาจากการศึกษา

วเิคราะห์ บทความ ตำ�ำรา หนงัสือ วารสารวชิาการ  

งานวิจัย และแหล่งข้อมูลออนไลน์ที่เกี่ยวข้อง  

แล ้วทำ�ำการสังเคราะห ์สรุปผล เ พ่ือให ้ ผู ้ที่

สนใจสามารถนำ�ำไปใช้ศึกษาเพิ่มเติมอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

อนึ่งบทความนี้เป็นบทความเชิงแนะนำ�ำ

เกี่ยวกับการโดยสารเคร่ืองบิน ซ่ึงกฎ ระเบียบ 

นโยบาย หรือข้อบังคับ อาจมีการเปลี่ยนแปลงได้

ในอนาคต ดังนัน้ควรอพัเดทข้อมลูให้เป็นปัจจุบนั

ทุกครั้ง และควรยืนยันข้อมูลจากหน่วยงานที่

เกีย่วข้องให้เป็นทีป่ระจักษ์ก่อนการนำ�ำไปใช้อ้างองิ 

ดังข้อมูลที่ผู้เขียนจะทำ�ำการนำ�ำเสนอต่อไปนี้ 
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กรอบของเนื้อหา

ภาพที่ 1 กรอบของเนื้อหา

ประโยชน์ของการโดยสารเครื่องบิน

การเดนิทางโดยเครือ่งบนินัน้มปีระโยชน์

มากมาย ทั้งการให้บริการท่ีดี ทัศนียภาพที่

สวยงาม ที่ผู้โดยสารจะได้รับตลอดการเดินทาง 

รวมถึงปัจจัยที่มีองค์ประกอบดึงดูดให้ผู้โดยสาร

ตัดสินใจ เลือกใช้วิธีการเดินทางทางอากาศ  

(Mahasap et al., 2022) ดังนี้ 

1.	 ความรวดเร็ว (Times / Speed) 

เคร่ืองบินเป็นวิธีการเดินทางที่เร็วที่สุดในการ 

เดินทางระยะไกล ช่วยให้ผู ้โดยสารสามารถ 

เดินทางถึงจุดหมายปลายทางได้ในเวลาอันสั้น 

2.	 ความสะดวกสบาย (Comfortable) 

เครือ่งบนิโดยสารสมยัใหม่มสีิง่อำ�ำนวยความสะดวก

ที่หลากหลาย อาทิ ท่ีน่ังท่ีสามารถปรับเอนได้  

ระบบความบันเทิงบนเคร่ืองบิน การให้บริการ

อาหารและเคร่ืองดื่ม ท่ีจะช่วยให้การเดินทาง 

เป็นเรื่องสะดวกสบายและเพลิดเพลิน 

3.	 ความน ่าเชื่อถือ (Believable)  

สายการบินส ่ วน ใหญ ่ ท้ั ง ในประ เทศและ 

ต่างประเทศ มีสถิติการบริการเที่ยวบินตรงเวลา 

ช่วยให้ผู้โดยสารเกิดความเชื่อถือ และสามารถ

วางแผนการเดินทางได้อย่างมั่นใจ 

4. 	ความปลอดภยั (Safety) การเดินทาง

ทางอากาศถือเป็นวิธีการเดินทางท่ีปลอดภัยมาก 

โดยสายการบินมีมาตรการด้านความปลอดภัย 

ที่เข้มงวด เพื่อให้แน่ใจว่าผู้โดยสารจะเดินทาง

อย่างปลอดภัยตลอดเที่ยวบิน 

5.	 การเข ้าถึงจุดหมายปลายทางที่ 

หลากหลาย (Destinations) เครื่องบินให้บริการ

เท่ียวบินไปยังจุดหมายปลายทางท่ัวโลก ทำ�ำให ้

ผู้โดยสารสามารถเดินทางไปยังสถานที่ที่เข้าถึง 

ได้ยากลำ�ำบาก ด้วยวธิกีารขนส่งทางบกหรอืทางน้�้ำำ 

6.	 ประหยัดเวลา (Save t imes)  

การเดินทางโดยเครือ่งบนิช่วยประหยดัเวลาอนัมค่ีา  

ทีผู่โ้ดยสารสามารถใช้ในการทำ�ำงาน พกัผ่อน หรอื

ใช้เวลากับครอบครัว 

ทั้ งนี้ ในบางกรณี  การเดินทางโดย 

เครื่องบิน อาจประหยัดค่าใช้จ่ายได้มากกว่า 

การขนส่งวิธีอ่ืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำ�ำหรับการ

เดินทางระยะไกล หากคำ�ำนึงถึงปัจจัยส่วนต่าง

ระยะเวลา ที่ส่งผลให้เกิดค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมอาทิ 

ค่าใช้จ่ายปลีกย่อยระหว่างทาง ค่าใช้จ่ายในการ

โดยสารต่อเนื่องภาคพื้น และ ค่าอุปโภคบริโภค 

เป็นต้น 
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ช่วงเวลาก่อนเดินทาง

การวางแผนการเดินทาง

Minimice (2023) ได้นำ�ำเสนอวิธีการ 

เลือกสายการบินและเท่ียวบินได้อย่างเหมาะสม  

ถูกต้อง และประหยัดค่าใช้จ่าย โดยจากการ

สังเคราะห์ข้อมูลได้ค้นพบหลักการท่ีเป็นส่วน

ประกอบใน การวางแผนและตัดสินใจเลือกใช้

บริการ ดังนี้

1.	 การค้นหาและเปรียบเทียบราคา 

ตั๋วเครื่องบิน โดยเริ่มต้นจากการค้นหาเพื่อ 

เปรียบเทียบราคาจากเว็บไซต์ เพจ หรือเอเจนซี่ 

เพื่อค้นหาเที่ยวบินที่มีราคาถูกที่สุด แต่ผู้โดยสาร

ต้องสามารถยอมรับเงื่อนไขที่สายการบินกำ�ำหนด

ได้ด้วย อาทิ เงื่อนไขการขอเปลี่ยนที่นั่ง หรือ

เปลี่ยนรอบเที่ยวบิน เป็นต้น

2.	 การคำ�ำนึงถึงส่วนลดและโปรโมชั่น  

กล ่าวคือ คำ�ำนึงถึงส ่วนลดจากโปรโมชั่นที ่

สายการบินกำ�ำหนด หรอืเลอืกวิธกีารจองตัว๋เครือ่ง

บนิช่องทางอืน่ เพราะปัจจัยเหล่านีส้ามารถช่วยให้ 

ผู้โดยสารสามารถเข้าถึงราคาตั๋วที่ถูกลงได้

3.	 การเลือกเวลาโดยสาร ในช่วงเวลาที่

ไม่ได้รบัความนยิม อาท ิช่วงเช้าตรู ่หรอืช่วงกลางดกึ  

เพราะว่า มีโอกาสได้รับข้อเสนอราคาตั๋วเดินทาง

ที่ถูกกว่า

4.	 การเลือกเดินทางในวันธรรมดา 

กล่าวคอื การวางแผนเลอืกเดนิทางในวนัธรรมดา 

แทนที่ช ่วงวันหยุดหรือช ่วงเทศกาล เพราะ 

มีโอกาสที่จะได้ราคาตั๋วเครื่องบินที่ถูกกว่า

5.	 การวางแผนจองตัว๋เครือ่งบนิล่วงหน้า  

ในกรณีที่มีกำ�ำหนดการที่ชัดเจนและแน่นอน 

เพราะมีโอกาสจะได้รับราคาที่ถูกกว่าการจอง 

ในช่วงเวลาใกล้วันเดินทาง โดยควรจองตั๋วล่วง

หน้าอย่างน้อย 2-3 เดือน เพื่อได้รับราคาที่ดีที่สุด  

และหลีกเลี่ยงการจองในช่วงเวลาวันหยุดหรือ

เทศกาล

6.	 การเลือกจองต๋ัวเครื่องบินแบบ 

ต่อเครื่อง (ในกรณีเดินทางระยะไกล) การจอง 

ตั๋ ว เครื่ อ งบินแบบต ่อ เค ร่ือง  ซึ่ งหมายถึ ง  

การโดยสารหลายเที่ยวบินภายในการเดินทาง 

ครั้งเดียวกัน เพ่ือเดินทางสู่จุดหมายปลายทาง  

ซ่ึงเป็นอีกช่องทางที่สามารถได้รับราคาต๋ัวที่ถูก

ลงได้

7.	 การเปรียบเทียบราคาต๋ัวเครื่องบิน 

ในสนามบนิต้นทางหรอืปลายทางทีต่่างกนั กรณทีี่ 

มีสนามบินมากกว่า 1 แห่งในเมืองเดียวกัน โดย

การเปรียบเทียบราคาสามารถใช้เว็บไซต์ค้นหา

ข้อมูล เพื่อทำ�ำการเปรียบเทียบราคาตั๋วเครื่องบิน 

อาทิ Skyscanner, Google Flights, Kayak เพื่อ

ตรวจสอบราคาจากสายการบินต่าง ๆ  และจาก

ตัวแทนจำ�ำหน่ายตั๋ว เป็นต้น

8.	 การเลอืกสายการบนิแบบ Low cost 

ที่มีการตัดการให้บริการบางอย่างออกไป อาทิ 

บริการสื่อมัลติมีเดีย บริการอาหารและเครื่องดื่ม 

เป็นต้น เพื่อประหยัดงบประมาณในการเดินทาง

9.	 การจองต๋ัวเครื่องบินแบบคนเดียว

หรือแยกกันจอง สามารถได้รับราคาถูกกว่าการ

จองพร้อมกันหลายที่นั่ง เพราะแต่ละเที่ยวบินมี

การกำ�ำหนดจำ�ำนวนที่นั่งราคาถูกอย่างจำ�ำกัด

10.	  การเลือกสายการบินท่ีมีกระแส 

ตอบรับ (Feedback) พนักงานให้บริการดีและ



333
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol. 20 No. 1 (January-June 2025)

กระตือรือร้นในการให้บริการ รวมถึงมาตรฐาน

ความปลอดภัยและการรักษาความตรงต่อเวลา

กล่าวโดยภาพรวมแล้ว ป ัจจัยการ

เลือกสายการบินและเที่ยวบินให ้เหมาะสม 

และประหยัดค่าใช้จ่ายได้นั้น จำ�ำเป็นต้องอาศัย

องค์ประกอบหลายสิ่งประกอบการตัดสินใจ  

แต่ปัจจัยสำ�ำคัญที่สุดสำ�ำหรับการโดยสารทาง

อากาศน้ันคือ “นิรภัยการบิน” นอกจากนั้น

แล้วควรคำ�ำนึงถึงปัจจัยอื่น ๆ  ประกอบด้วย อาทิ  

ระยะ เวลา ที่ ใช ้ เ ดิ นทาง  สถานที่ ล งจอด  

ความสะดวกสบายในการเดินทางต่อภาคพื้น 

สู่จุดหมาย ความพึงพอใจจากบริการที่ได้รับจาก

สายการบิน มาตรฐานทางด้านความปลอดภัย 

และระบบรกัษาความปลอดภยัจากสนามบนิและ

สายการบนิ เป็นต้น (Mongkolapibalkul, 2022) 

ข้อมูลเกี่ยวกับที่นั่ง (Cabin Seat)

ภาพที่ 2 ลักษณะเก้าอี้ที่นั่ง First Class, Business 

Class และ Economy Class

ที่มา: Care Health Insurance (2023)

จากภาพที่ 2 แสดงให้เห็นว ่า การ

เลือก ที่นั่งบนเครื่องบินเป็นสิ่งสำ�ำคัญที่สามารถ

ช่วยให้การเดินทางสะดวกสบายยิ่งขึ้น เมื่อมี

การชำ�ำระค่าบริการเพิ่มมากขึ้น ย่อมเกิดความ

คาดหวังผลลัพธ์จากการบริการอย่างแน่นอน  

ซึ่งต่อไปนี้คือ ข้อมูลบางประการที่จะช่วยให้ 

ผู้โดยสารสามารถได้รับท่ีนัง่ท่ีดีท่ีสุด และเหมาะสม 

สำ�ำหรับความต้องการพื้นฐาน (Liu, Yu & Chu, 

2019; Prinyapol, 2017) 

ภาพที่ 3 แผนผังที่นั่งห้องโดยสาร

เครื่องบิน Boeing 737-200

ที่มา: United Airlines (2024)

การเลอืกประเภทท่ีนัง่ (Seat) ขึน้อยูก่บั 

ปัจจัยของค่าใช้จ่าย ความพึงพอใจ และ ความ

สะดวกสบาย สามารถจำ�ำแนกออกได้ ดังนี้

1)	 First Class (ที่นั่งประเภทชั้นหนึ่ง)  

เป็นตัวเลือกที่หรูหราที่สุด การให้บริการระดับสูง 

พร้อมที่นั่งที่กว้างขวาง สิ่งอำ�ำนวยความสะดวก 

และครอบคลุมสิทธิพิเศษทุกประการเหนือกว่า

ประเภทชั้นท่ีน่ังอื่น ๆ  อาทิ การได้สิทธิเชิญขึ้น

เครื่องลำ�ำดับแรก และการเข้ารับบริการแบบ VIP 

ในเลาจน์ เป็นต้น

2)	 Business Class (ที่นั่งชั้นธุรกิจ)  

มีท่ีเก้าอี้นั่งท่ีกว้างกว่าชั้นประหยัด (Economy  

Class) และมี พ้ืนที่วางขาที่มากขึ้น รวมถึง 

สิทธิประโยชน์ อาทิ การได้สิทธิเชิญขึ้นเคร่ือง 

รองจาก First Class และ การเข้ารับบริการ 

ในเลาจน์ เป็นต้น

3)	 Economy Class (ท่ีนัง่ชัน้ประหยดั) 

เป ็นตัวเลือกที่ประหยัดที่สุด แต่มีข ้อจำ�ำกัด 

เรื่องความแคบของเก้าอี้ที่นั่ง และพื้นที่จำ�ำกัด 

ในการวางขา
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การเลอืกโซนของทีน่ัง่ (Zone) จำ�ำแนก

ออกได้ (Pennig, Quehl & Rolny, 2012) ดังนี้

1)	 ที่นั่งโซนด้านหน้า ส่วนมากจะได้รับ

ความเงียบมากกว่า และมีอัตราการสั่นสะเทือน

น้อยกว่าบริเวณอื่น

2)	 ที่นั่งโซนตรงกลาง เป็นโซนที่ได้รับ

ความนิยมน้อยที่สุด และมักจะมีท่ีนั่งว่างเสมอ 

เพราะเป็นพิกัดที่ผู้โดยสารเลือกน้อยที่สุด

3)	 ที่นั่งโซนด้านหลัง ส่วนมากจะได้รับ

เสียงดังกว่า และมีอัตราการสั่นสะเทือนมากกว่า 

บรเิวณอืน่ แต่พบข้อดคีอื ใกล้กบัห้องน้�้ำำ และห้องครวั  

ซึ่งอาจมีสิทธ์ิได้รับบริการอาหาร และเครื่องดื่ม

ก่อนในโซนเดียวกัน

การเลือกพกิดัทีน่ัง่ (Seat) เป็นอกีปัจจยั

ที่ผู ้โดยสารให้ความสำ�ำคัญ สามารถจำ�ำแนกได้  

(United Airlines, 2024) ดังนี้

1)	 ที่นั่งริมหน้าต่าง (Window Seat) 

ปฏิเสธไม่ได้ว่าที่นั่งนี้ ให้ทัศนียภาพท่ีสวยงาม  

แต่อาจต้องแลกกับการรบกวนผู้โดยสารท่านอื่น 

ทุกครั้งที่ต้องการลุกออกจากที่นั่งไปเข้าห้องน้�้ำำ

2)	 ที่นั่งระหว่างกลาง (Middle Seat) 

เป็นทีน่ัง่ทีผู่โ้ดยสารไม่อยากได้รบัมากท่ีสดุ เพราะ

มีบริเวณแคบ ไม่สะดวกสบาย นอกเหนือเสียจาก

ทีน่ัง่ข้างเคยีงเป็นผูโ้ดยสารทีเ่ดนิทางมาพร้อมกนั 

จึงจะรู้สึกผ่อนคลายขึ้น

3)	 ที่นั่งริมทางเดิน (Aisle Seat) มีข้อดี

คือ ให้ความสะดวกในการเข้าห้องน้�้ำำ แต่อาจต้อง

แลกกับการถูกรบกวนจากผู้โดยสารท่ีเดินผ่านไป

มาเช่นกัน 

ผู้เขียนขอแนะนำ�ำว่า ถ้าหากเป็นผู้ที่ชอบ

ความสงบเป็นพิเศษ ควรหลีกเลี่ยงที่นั่งใกล้กับ 

ห้องน้�้ำำหรือห้องครัว เพราะพื้นที่นี้อาจมีเสียงดัง  

และมีกลิ่นไม ่ พึงประสงค ์รบกวนความสุข 

ในการเดินทางของผู้โดยสาร 

นอกจากนัน้แล้วหากผูโ้ดยสารมข้ีอจำ�ำกดั 

ในการเคลื่อนไหว หรือต ้องการท่ีนั่ งพิ เศษ  

ควรทำ�ำการติดต่อแจ้งข้อมลูกบัสายการบนิล่วงหน้า 

เพือ่ทำ�ำการสำ�ำรองทีน่ัง่ ทัง้นีห้ากผูโ้ดยสารไม่มัน่ใจ

ว่าจะเลือกที่นั่งใด ควรติดต่อสายการบินเพ่ือ 

ขอความช่วยเหลือ เพราะ เจ้าหน้าที่สายการบิน

จะสามารถให้คำ�ำแนะนำ�ำ และทำ�ำการช่วยเหลือ 

ผู้โดยสารให้เลือกทีน่ัง่ทีเ่หมาะกบัความต้องการได้ 

ดังนั้นก่อนจะทำ�ำการสำ�ำรองที่นั่ง ควรตรวจสอบ 

และนำ�ำองค์ประกอบดังกล่าวมาพิจารณาอย่าง

ถีถ้่วน เพือ่ให้มัน่ใจว่า ผูโ้ดยสารได้เลอืกทีน่ัง่อย่าง

ถูกต้อง เหมาะสมกับความต้องการส่วนบุคคล 

และถือเป็นปัจจัยในการเพิ่มพูนความสุขให้กับ

การโดยสารเครือ่งบนิครัง้นัน้อกีด้วย (Prinyapol, 

2017) ซ่ึงสอดรับกับเอกสารของ McLeod 

(2018) ระบุแนวคิดของ อับราฮัม มาสโลว์  

(Maslow) กล่าวว่า มนุษย์ทุกคนย่อมประสงค์

จะได้รับความสุข ความสบายใจ และความ 

พึงพอใจอยู่เสมอ เพ่ือตอบสนองความต้องการ 

พื้นฐาน ตลอดช่วงเวลาและทุกกิจกรรมของชีวิต 

เอกสารที่จำ�ำเป็นต่อการเดินทาง 

การเตรียมเอกสารให ้พร ้อมก ่อน

การโดยสารเคร่ืองบินมีความสำ�ำคัญอย่างมาก 

เนื่องจากเอกสารเหล่านี้จำ�ำเป็นสำ�ำหรับการผ่าน

ขั้นตอน ในท่าอากาศยาน ได้แก่ การเช็คอิน  
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การผ่านด่านความปลอดภัย การผ่านด่านตรวจ

คนเข้าเมือง รวมถึงข้ันตอนการแสดงตนก่อนข้ึน

เครื่องบิน เพื่อทำ�ำการระบุตัวตน โดยมีรายการ

เอกสารเบื้องต้น (Thai Vietjetair, 2019) ดังนี้

1.	 หนังสือเดินทาง (Passport) หรือ  

บตัรประจำ�ำตวัประชาชน โดยต้องทำ�ำการตรวจสอบ

ให้แน่ใจว่า เอกสารดังกล่าวยังไม่หมดอายุ อยู่ใน

สภาพสมบรูณ์ แสดงรปูภาพ และข้อมลูส่วนบุคคล

อย่างชัดเจน โดยไม่พบความชำ�ำรุดเสียหาย และ  

มีระยะเวลาที่เหลือมากกว่า 6 เดือนภายหลังจาก

วันที่เดินทางกลับ

2.	 วีซ่า (Visa) หากผู้โดยสารเดินทาง

ไปยังประเทศที่ต้องใช้วีซ่า ควรตรวจสอบให้

แน่ใจว่าได้ทำ�ำการยื่นขออนุมัติและได้รับวีซ่าแล้ว 

โดยเอกสารวีซ่าเป็นเพียงใบอนุญาต แต่ไม่ได้รับ

ประกันสำ�ำหรับการเข้าประเทศ

3.	 ตั๋วเครื่องบิน (Ticket) ดำ�ำเนินการ

พิมพ์ตั๋วเครื่องบิน Boarding pass หรือบันทึกลง

ในอปุกรณ์มอืถอืของผูโ้ดยสารด้วยข้อมลูทีถ่กูต้อง

4.	 เอกสารประกนัการเดนิทาง (Travel 

Insurance) หากผู้โดยสารมีประกันการเดินทาง 

ควรพกสำ�ำเนาเอกสารประกันภัยติดตัวไปด้วย

สำ�ำรองไว้ในกรณีฉุกเฉิน

5.	 ใบอนุญาตขับข่ีสากล (International  

Driving License) หากผู้โดยสารวางแผนที่จะ  

เช่ารถหรือขับรถในต่างประเทศ ให้เตรียมขอรับ

ใบอนุญาตขับขี่ระหว ่างประเทศที่ออกโดย 

กรมการขนส่งทางบก ณ ประเทศที่ตนเอง 

ออกเดินทาง

ดังนั้น ทุกคร้ังก่อนการออกเดินทาง  

ผู ้โดยสารควรต้องทำ�ำการตรวจสอบให้มั่นใจ 

สำ�ำหรับรายการเอกสารที่จำ�ำเป็นต้องใช้ในรอบ

การเดินทางครั้งนั้น เพื่อช่วยให้กระบวนการเดิน

ทางราบร่ืนและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และเพ่ือหลีก

เล่ียงความล่าช้าหรือปัญหาท่ีอาจเกดิจากการขาด

เอกสารที่จำ�ำเป็น 

การเตรียมตัวก่อนขึ้นเครื่องบิน

การเตรียมตัวก่อนขึ้นเครื่องบินเพื่อการ

เดินทางระยะไกล จะช่วยลดผลเสียต่อสุขภาพ  

ซึง่ผูเ้ขยีนขอนำ�ำเสนอวธิกีารเตรียมตวัก่อนเดนิทาง 

(Slonim, 2001) ดังนี้

1.	 การพักผ่อนให้เพียงพอ ก่อนวัน 

ออกเดินทาง และควรหาโอกาสพักผ่อนระหว่าง

อยู่บนเที่ยวบินโดยการงีบสั้น ๆ ก็สามารถช่วยให้

รู้สึกสบายขึ้นได้

2.	 การเลือกระยะเวลาการเดินทาง 

ที่เหมาะสม อาทิ กรณีที่ใช้เวลาเดินทางนานกว่า  

12 ชัว่โมง ควรเลอืกใช้เทีย่วบนิแบบต่อเครือ่ง เพือ่

ให้ร่างกายมกีารปรับตัวเข้ากบัเวลา รวมถงึการได้

มโีอกาสลงจากเครือ่งบนิเพือ่ไปเข้าห้องน้�้ำำ ยดืเส้น

ยดืสาย และผ่อนคลายระหว่างการรอต่อเทีย่วบนิ

เพื่อเดินทางต่อสู่จุดหมาย

3.	 การจัดเตรียมสิ่งของจำ�ำเป็นระหว่าง

เดินทางติดไว้กับตัว โดยเฉพาะยารักษาโรค 

ให้เพยีงพอกบัระยะเวลาท่ีโดยสารอยูบ่นเครือ่งบนิ  

รวมถึงอุปกรณ์นันทนาการทางอิเล็กทรอนิกส์

4.	 ก า ร เ ลื อ กสวม เ สื้ อ ผ ้ า ที่ ส บ าย  

ไม่อึดอัด ขณะอยู่บนเครื่องบิน รวมถึงเตรียม

เครื่องแต่งกายที่ เหมาะสมกับสภาพอากาศ  

ณ จุดหมายปลายทาง	
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5.	 การตรวจสุขภาพอย่างสม่�่ำำเสมอ 

กล่าวคือ หากมีโรคประจำ�ำตัว ควรพบแพทย์ล่วง

หน้า เพื่อปรึกษาขอคำ�ำแนะนำ�ำและข้อควรปฏิบัติ 

หากเกิดอาการกำ�ำเริบหรือมีเหตุฉุกเฉิน

6.	 การดื่มน้�้ำำให้เพียงพอ เพื่อป้องกัน

ภาวะการขาดน้�้ำำ จากสาเหตุความช้ืนอากาศต่�่ำำ

ในห้องโดยสาร

7.	 กรณีเป็นผู้มีภาวะเมาอากาศ ควร

เลือกที่นั่งตรงกึ่งกลางห้องโดยสาร และพกพา

อุปกรณ์แก้เมาเครื่องบิน อาทิ ยารับประทาน 

ยาดม ไว้ในจุดที่สามารถหยิบได้ง่าย นอกจากนั้น

แล้ว ควรรบัประทานอาหารว่างแต่น้อย และจำ�ำกดั

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ คาเฟอีน และ

หลีกเลี่ยงการรับประทานอาหารหนัก 4-6 ชั่วโมง 

ก่อนการนอนหลับบนเครื่องบิน 

ข้อมูลทางการแพทย์ที่ควรทราบ

จากการศึกษาบทความของแพทย ์

ผู ้เชี่ยวชาญทางด้านสาขาเวชศาสตร์ป้องกัน 

แขนงเวชศาสตร์การบิน โรงพยาบาลสมิติเวช  

(Thaijinda,  2024)   ได้กล่าวไว้ว่า  “ถงึแม้เครือ่งบนิ 

ส่วนใหญ่ในปัจจุบัน จะมีระบบหมุนเวียนอากาศ

ที่ถูกส ่งผ ่านแผ ่นกรองอากาศแบบอนุภาค

ประสิทธิภาพสูง (HEPA) ชนิดเดียวกับท่ีใช้ใน

ห้องผ่าตดัของโรงพยาบาล แต่ด้วยปัจจยัอ่ืนท่ีอาจ

ส่งผลต่อโรคประจำ�ำตัวบางชนิดได้ โดยจากการ

ศึกษาขององค์การอนามัยโลก (World Health 

Organization: WHO) พบว่า ความเสีย่งของภาวะ 

ลิม่เลอืดอดุตนัในหลอดเลอืดดำ�ำ เพิม่ขึน้ 2 ถงึ 3 เท่า  

หลังจากโดยสารเที่ยวบินระยะไกลนานกว่า  

4 ชั่วโมง นอกจากนั้นแล้วยังมีโรคความเสี่ยงควร

เฝ้าระวงั ซึง่ผูป่้วยควรให้ความระวงัเป็นพเิศษหาก

ต้องโดยสารเครื่องบินเป็นเวลานาน อาทิ

1)	 โรคหวัใจ/ผูป่้วยโรคหลอดเลอืดหวัใจ  

(Coronary heart disease) หรือโรคหัวใจ 

ล้มเหลว (Congestive heart failure) ควรตรวจ

ร่างกาย โดยไม่มีอาการเจ็บหน้าอก หอบเหนื่อย 

หรือไม่มีหัวใจเต้นผิดปกติอย่างน้อย 6 สัปดาห์

ก่อนโดยสารเครือ่งบนิ หากมคีวามจำ�ำเป็นสามารถ

เดินทางหลังมีอาการ 2-3 สัปดาห์ แต่ต้องอยู่ใน 

ความดูแลของแพทย์และต้องแจ้งสายการบิน  

เพื่อเตรียมเครื่องมือในกรณีจำ�ำเป็น

2)	 โรคความดันโลหติสงู  (Hypertension) 

ผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูง สามารถขึ้นเครื่อง

บินได้ โดยการควบคุมความดันโลหิตด้วยการรับ

ประทานยา และควรจัดเตรียมยาให้พร้อมและ

เพียงพอกับระยะเวลาตลอดการเดินทาง

3)	 โรคหดื (Asthma) กรณอีาการรุนแรง

ไม่สามารถควบคุม หรือเพิ่งออกจากโรงพยาบาล 

ควรงดการเดินทางด้วยเครื่องบิน แต่หากว่า

อาการไม่รุนแรง สามารถขึ้นเครื่องบินได้แต่ควร

มียาติดตัวขึ้นเครื่องไปด้วย โดยเฉพาะยาชนิดพ่น

4)	 โรค เกี่ ยวกับหลอดเลื อดสมอง  

(Cerebrovascular disease) ภาวะต่าง ๆ   

ที่ส่งผลต่อการส่งเลือดไปเลี้ยงสมอง ได้แก่ ภาวะ

สมองขาดเลือดชั่วขณะ (Transient ischemic 

attack) ภาวะเลือดออกในสมอง (Intracerebral 

hemorrhage) และภาวะหลอดเลือดตีบ อุดตัน 

หรือแตก (Stroke) ซ่ึงส่งผลให้เซลล์สมองได้รับ

ออกซิเจนน้อยลง เมื่อขึ้นเครื่องบินซ่ึงมีภาวะ



337
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol. 20 No. 1 (January-June 2025)

พร่องออกซิเจน อาจส่งผลให้อาการกำ�ำเริบ ดังนั้น

ก่อนทำ�ำการเดินทางควรพบแพทย์เพื่อรับยา และ

ปรึกษาข้อควรปฏิบัติขณะอยู่บนเครื่องบิน โดย

ก่อนเดินทางอาการต้องคงที่อย่างน้อย 2 สัปดาห์

5)	 ภาวะพร่องออกซิเจน (Hypoxia) 

เม่ืออยูบ่นเครือ่งบินความหนาแน่นของอากาศจะ

ลดลง ส่งผลให้ระดับออกซิเจนในเลอืดต่�่ำำกว่าปกติ

เลอืดไม่สามารถนำ�ำออกซเิจนไปเลีย้งเนือ้เยือ่ต่าง ๆ   

ในร่างกาย ส่งผลให้ผู ้ป่วยมีอาการไอ ผิวหนัง

เปลี่ยนสี และระบบหายใจผิดปกติ อย่างไรก็ตาม

เม่ือเคร่ืองบินบินสูง 30,000 ฟุต จะมีการปรับ

ความกดดันบรรยากาศในห้องผู้โดยสารให้อยู่ใน

ระดับความสูงเท่ากับ 5,000-8,000 ฟุต ซ่ึงเป็น

ภาวะที่ออกซิเจนลดลงกว่าปกติประมาณ 15 % 

และไม่เป็นอันตรายต่อผู้ที่มีสุขภาพปกติ แต่ใน 

ผู้ป่วยบางโรค อาจส่งผลให้อาการกำ�ำเริบ เช่น  

โรคหัวใจ โรคหอบหืด โรคปอดอุดกั้นเรื้อรัง  

โรคโลหิตจาง และโรคลมชัก เป็นต้น” 

นอกเหนือจากกลุม่โรคและความเจบ็ป่วย  

ผู้หญิงต้ังครรภ์และทารก ก็ถูกบรรจุอยู่ในบุคคล

ต้องระวังในการโดยสารเครื่องบินเช่นกัน โดย

ทารกอายุต่�่ำำกว่า 48 ชั่วโมงไม่ได้รับอนุญาตให้

โดยสารเครื่องบิน อย่างไรก็ตามควรรอให้เด็ก 

ทารกมีอายมุากกว่า 1-2 สปัดาห์ตามความเหมาะสม  

เพื่อให้ร่างกายแข็งแรงและมีความต้านทานต่อ

โรคมากขึ้น และสำ�ำหรับภาวะตั้งครรภ์ ถึงแม้ว่า

การโดยสารด้วยเครื่องบินไม่เป็นอันตรายต่อการ 

ตัง้ครรภ์และทารกในครรภ์ แต่ความเปลีย่นแปลง

ทางสรรีวทิยาขณะเดนิทาง อาจกระตุน้ให้เกดิการ

คลอดก่อนกำ�ำหนด โดยเฉพาะอายุครรภ์เกินกว่า 

36 สัปดาห์ หรือก่อนครบกำ�ำหนดคลอดในช่วง  

4 สัปดาห์ ไม่ควรขึ้นเครื่องบินยกเว้นการเดินทาง 

ในประเทศประมาณ 1-2 ชั่วโมง และไม่มีอาการ

ผิดปกติ หรือภาวะแทรกซ้อนจากการตั้งครรภ์ 

(Thaijinda, 2024)

ทั้งนี้อีกหนึ่งกลุ่มบุคคลที่มีเง่ือนไขการ

เดนิทาง คอื ผูท้ีด่ำ�ำน้�้ำำลกึ ไม่ควรโดยสารเครือ่งบนิ 

อย ่างน ้อย 12 ชั่ ว โมงหลังจากการดำ�ำน้�้ำำ  

ครั้งสุดท้าย และ 24 ชั่วโมงหลังจากการดำ�ำน้�้ำำ

หลายคร้ัง เนือ่งจากแรงดันอากาศในห้องโดยสาร

ทีร่ะดบัความสงูจะต่�่ำำกว่าความกดอากาศทีร่ะดบั 

น้�้ำำทะเล เป็นผลให้ออกซิเจนในเลือดลดลง  

ส่งผลให้ขาดออกซิเจน รวมถึงผลกระทบจาก

ความกดอากาศในห้องโดยสารที่ลดลง จะส่งผล 

ให้ก๊าซภายในร่างกายขยายตัว ทำ�ำให้ปวดหู  

ปวดไซนัส แน ่นหน ้าอก หรือหมดสติได ้ 

 (Decompression sickness; Dowse, Howell, 

& Smerdon, 2021)

การโดยสารเครื่องบิน มีปัจจัยหลายส่ิง 

ท่ีมีเง่ือนไขทางการแพทย์ หรืออาจส่งผลกระทบ

ต่อสุขภาพผู้ป่วย รวมถึงทางด้านความปลอดภัย

และความสะดวกสบายในการเดินทาง ดังนั้น 

ผู้ป่วยโรคประจำ�ำตัว สตรีมีครรภ์ ทารกแรกเกิด 

และผู้ท่ีเพ่ิงผ่านการดำ�ำน้�้ำำมา ควรปรึกษาแพทย์

เพื่อทำ�ำความเข้าใจ และประเมินความเสี่ยงที่อาจ

เกิดขึ้นจากการโดยสารเครื่องบิน ซึ่งนโยบายของ 

แต่ละสายการบินน้ันอาจแตกต่างกันออกไป  

จงึควรตรวจสอบข้อกำ�ำหนดเสมอ ก่อนดำ�ำเนนิการ 

สำ�ำรองเที่ยวบิน รวมถึงหาวิธีการที่จะทำ�ำให้ 

การเดินทางปลอดภัยและสะดวกสบายสำ�ำหรับ

ตนเอง เพื่อไม่ก่อให้เกิดปัญหา หรือส่งผลกระทบ

ต่อผู้โดยสารอื่นและสายการบิน
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การตรวจสอบสัมภาระ

ข้อจำ�ำกัดของสัมภาระตดิตวัขึน้เครือ่งบนิ 

ของเหลว   สเปรย์   เจล   และวสัดปุระเภทผง  

อนึง่ผูเ้ขยีนได้รวบรวมข้อมลูเกีย่วกบัวธิกีารพกพา 

สิ่งของดังกล ่าวติดตัวข้ึนเครื่องบินอย่างถูก

ต้องตามระเบียบและนโยบายของสายการบิน  

เพื่อให้สอดคล้องกับข้อบังคับของสำ�ำนักงาน 

การบินพลเรือนแห่งประเทศไทย โดยจากการ

ศึกษาประกาศระเบียบสัมภาระสำ�ำหรับผู้โดยสาร

ของสายการบิน Cathay Pacific (2024) และ 

Korean Air (2024) ค้นพบแนวทางการปฏิบัติฅ

ที่สอดคล้องกัน ดังนี้

สัมภาระจำ�ำพวกดังกล่าว ที่ประสงค์ 

พกพาขึ้นเครื่อง ต้องมีลักษณะบรรจุในภาชนะ

ที่มีขนาดความจุไม่เกิน 100 มิลลิลิตร ต่อชิ้น  

โดยใส่รวมไว้ในถงุพลาสตกิใสหรอืบรรจภุณัฑ์แบบ 

เปิด-ปิดผนึกได้ โดยบรรจภุณัฑ์ต้องมขีนาดรวมกนั

ไม่เกิน 1,000 มิลลิลิตร หรือ 1 ลิตรต่อผู้โดยสาร

หนึง่ท่าน และจำ�ำกัดปรมิาตรไม่เกนิ 350 มลิลลิติร  

(12 ออนซ์) โดยสิ่งของที่เกินปริมาณที่กำ�ำหนดไว้  

ควรบรรจุไว้ในสัมภาระที่เช็คอินโหลดใต้ท้อง

เครื่องบิน เพื่อประหยัดเวลาในขั้นตอนการผ่าน

ด่านตรวจรกัษาความปลอดภยัของท่าอากาศยาน 

การบรรจุหีบห่อ ควรใช้ถุงพลาสติก

หรือบรรจุภัณฑ์แบบใส ตรวจสอบอย่างมั่นใจว่า

ไม่มีจุดรั่วไหล สามารถเปิด-ปิดผนึกได้ หรือเป็น 

ลักษณะกล่องใสปิดผนึกเพื่อขนส่งของเหลว  

ตามคณุลกัษณะ ดงันี ้(1) บรรจภัุณฑ์ต้องมคีวามสงู 

และความกว้างไม่เกิน 20 ซม./8 นิว้ (2) บรรจภัุณฑ์ 

ต้องมีลักษณะใสและเปิด-ปิดผนึกได้ (3) ของท่ี

บรรจุอยู ่ต้องปริมาณเหมาะสมตามขนาดของ

ถุง (4) บรรจุภัณฑ์ต้องผนึกปากถุงให้เรียบร้อย  

(5) ควรแสดงบรรจุภัณฑ์ให้เจ้าหน้าท่ีประจำ�ำ  

สายการบิน หรือเจ้าหน้าท่ีประจำ�ำท่าอากาศยาน

ตรวจสอบ โดยควรแยกต่างหากจากสัมภาระ 

ถือขึ้นเคร่ือง ทั้งนี้เพ่ือความสะดวกรวดเร็วและ 

ความปลอดภัย

ส่ิงของทีไ่ด้รับยกเว้น ซ่ึงพกพาไว้สำ�ำหรับ

ใช ้ภายในห้องโดยสารระหว่างการเดินทาง  

สามารถพกพาไว้ในสัมภาระถือขึ้นเครื่อง โดยม ี

ปริมาณมากกว่า 100 มล. ในกรณีที่ได้แสดง 

ส่ิงของดังกล่าวท่ีจุดตรวจรักษาความปลอดภัยแล้ว  

ตามรายการดังนี้ (1) ชุดเวชภัณฑ์สำ�ำหรับผู้ป่วย

โรคเบาหวาน (2) อาหารสำ�ำหรับทารกในรูปแบบ

ของเหลวหรือของเหลวแบบข้น ในกรณีเดินทาง

ร่วมกบัทารก (3) น้�้ำำนมแม่ในบรรจภุณัฑ์ ถงึแม้ว่า

จะเดินทางพร้อมกับทารกหรอืไม่กต็าม (4) เครือ่ง

สำ�ำอางที่ไม่ใช่ของเหลว อาทิ สเปรย์ รองพื้น และ

ผลิตภัณฑ์ระงับกลิ่นกาย เป็นต้น

โปรดทราบว่าข้อยกเว้นข้างต้น จะต้อง

ผ่านการตรวจสอบโดยเจ้าหน้าที่รักษาความ

ปลอดภัย หรือได้รับอนุญาตจากเจ้าหน้าที่รักษา

ความปลอดภัยประจำ�ำด่านตรวจ หรือเจ้าหน้าท่ี

รักษาความปลอดภัยประจำ�ำสายการบินก่อนออก

เดนิทางโดยสารเครือ่งบนิทกุครัง้ (Civil Aviation 

Authority of Thailand, 2016)

แบตเตอรี่สำ�ำรอง (Power Bank)

สำ�ำนักงานการบินเรือนแห่งประเทศไทย 

(Civil Aviation Authority of Thailand [CAAT], 
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2024) ได้มีข้อกำ�ำหนดเกี่ยวกับการพกพา Power 

Bank ระบุว่า ไม่สามารถโหลดใต้ท้องเครื่องบิน

ได้ แต่สามารถนำ�ำพกติดตัวไปในห้องโดยสารได้ 

เพื่อมาตรฐานความปลอดภัยในการเดินทาง ตาม

หลักปฏิบัติ ดังนี้

1)	 Power Bank ทีม่ขีนาดความจไุม่เกิน 

20,000 mAh สามารถนำ�ำตดิตวัข้ึนเครือ่งได้คนละ

ไม่เกิน 20 ชิ้น

2)	 Power Bank ทีม่ขีนาดความจตุัง้แต่ 

20,000 mAh ขึ้นไป แต่ไม่เกิน 32,000 mAh 

สามารถนำ�ำติดตัวขึ้นเครื่องได้คนละไม่เกิน 2 ชิ้น

3)	 Power Bank ทีม่ขีนาดความจตุัง้แต่ 

32,000 mAh / 160 Wh ขึ้นไป ไม่สามารถนำ�ำขึ้น

เครื่องบินได้ในทุกกรณี

4)	 ข้อควรระวัง ห้ามนำ�ำ Power Bank 

ทกุขนาดความจ ุบรรจุลงในกระเป๋าโดยสารโหลด

ใต้ท้องเครือ่งบนิในทกุกรณ ีจงึควรตรวจสอบเพือ่

ความมั่นใจทุกครั้ง

เนื่องจากช่วงเวลาระหว่างการเดินทาง 

Power Bank ที่ทำ�ำจากลิเธียม อาจเกิดความร้อน

สะสม จนก่อให้เกิดประกายไฟ เพลิงลุกไหม้ หรือ 

ระเบดิได้ ซึง่ถ้าหากเกดิการลกุไหม้ใต้ท้องเคร่ืองบนิ  

กว่าจะมผีูพ้บเหน็เชือ้เพลงิอาจลุกลามเป็นวงกว้าง 

จนยากต่อการควบคมุ และส่งผลต่อความปลอดภัย 

ของทุกชีวิตในเที่ยวบินนั้นได้ ดังนั้นจึงมีระเบียบ

ให้พกพา Power Bank ติดตัวขึ้นเครื่องบินตาม

ระเบียบ จำ�ำนวน และอัตราที่กำ�ำหนดข้างต้น เพื่อ

เป็นการคัดกรองตามมาตรการความปลอดภัย 

เพื่อให ้ ม่ันใจว ่าหากเกิดเหตุ เพลิงไหม ้จาก  

Power Bank ภายในห้องโดยสาร ลูกเรือที่ได้

รับการฝึกอบรมตามคู่มือปฏิบัติเป็นอย่างดีจะ

สามารถควบคุมสถานการณ์ได้ตามขั้นตอนและ 

มาตรฐานที่กำ�ำหนด ท้ังนี้ เจ ้าหน ้าที่ประจำ�ำ 

ท่าอากาศยาน อาจมีการเรียกตรวจค้นในกรณีมี

เหตสุงสยั และอาจไม่อนญุาตให้นำ�ำ Power Bank 

ติดตัวขึ้นเครื่องบินได้ (CAAT, 2024)	

สิ่งของต้องห้าม

ทุกคร้ังก ่อนเดินทางด ้วยเครื่องบิน  

ผู้โดยสารต้องคำ�ำนงึถึงส่ิงของท่ีจะพกติดตัวไปด้วย  

โดยการสำ�ำรวจว่าภายในกระเป๋าใบที่จะพกไปสู่

ห้องโดยสาร มีสิ่งของประเภทต้องห้ามหรือไม่

อย่างเคร่งครัด ถ้าหากเป็นสิ่งของที่สายการบิน

ไม่อนุญาตให้พกพาติดตัว แต่อนุญาตให้โหลด 

ใต้ท้องเครื่องบินไปได้ ให้ติดต่อตามกระบวนการ

ที่ถูกวิธี แต่ถ้าหากเป็นสิ่งของที่ผิดกฎหมายหรือ

ผิดต่อระเบียบของสายการบิน ให้ทำ�ำการงดเว้น 

การพกพาสูท่่าอากาศยานโดยเดด็ขาด เพือ่ ความ

ราบรื่นในการเดินทางของผู้โดยสาร และ เพื่อไม่

ให้เสียเวลาในการถูกเรียกตรวจค้น ณ ด่านตรวจ 

โดย Nok Air (2024) ได้ทำ�ำการ เรียบเรียงรายการ

สิ่งของต้องห้าม ไว้ดังนี้

อาวธุของมคีม อาท ิปืน มดี กรรไกร ดาบ  

กระบอง หรือ สิ่งของของเทียมอาวุธ ได้แก่  

ปืนไฟแช๊ก ไม้บรรทัดเหล็ก กรรไกรตัดเล็บ 

อุปกรณ์เปิดขวดน้�้ำำ และเข็มเย็บผ้า เป็นต้น  

ซ่ึงถ้าหากว่าเป็นส่ิงของท่ีจำ�ำเป็นต้องนำ�ำไปใช้ ณ 

จุดหมายปลายทาง สายการบินอนุญาตให้เก็บ

ไว้ในกระเป๋าเพ่ือทำ�ำการโหลดไว้ใต้เคร่ืองบินได้  

แต่ไม่อนญุาตให้พกพาติดตัวขึน้เคร่ืองโดยเด็ดขาด 

สินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ กล่าวคือ สินค้าที่
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มีที่มาไม่ถูกต้องตามทะเบียนสิทธิบัตรผลิตสินค้า 

หากประเทศจุดหมายปลายทางมีการบังคับใช้ 

กฎหมายลิขสิทธ์ิที่เกี่ยวข้อง อาจถูกตรวจยึด  

เสียค่าปรับ หรือถูกดำ�ำเนินคดีได้

วตัถไุวไฟ วตัถรุะเบิด เพือ่ความปลอดภยั 

ไม่ให้เกิดความเสี่ยงระเบิด การเกิดกระกายไฟ 

หรือเพลิงไหม้ ควรตรวจสอบเพื่อความมั่นใจว่า

ไม่มีสิ่งสิ่งของเหล่านี้ติดตัว อาทิ น้�้ำำมันไฟแช๊ก 

แก๊สกระป๋อง สีน้�้ำำมัน ไม้ขีดไฟ เป็นต้น

อาหารที่มีกล่ินแรง อาทิ อาหารทะเล 

ทุเรียน ปลาร้า ซึ่งถ้าหากว่าซื้อสินค้าเหล่านี ้

จากร้านค้าภายใน Gate ต้องตรวจสอบให้มั่นใจ

ว่าได้ทำ�ำการห่อหุ้มอย่างแน่นหนา ในปริมาณที่

เหมาะสม

สารเสพตดิหรอืสิง่อนัตราย ได้แก่ ยาเสพตดิ 

ประเภทต่าง ๆ  สารกำ�ำจดัศตัรพูชื สารเคม ีแร่ ธาตุ 

และ กัมมันตรังสีอื่น ๆ  เป็นต้น

สัตว์มีพิษ สัตว์ดุร้าย รวมถึงสัตว์สงวน 

นอกจากจะสร้างความรบกวนผูอ้ืน่แล้ว  ยงัผดิหลกั 

กฎหมายโดยจะอ้างความรู้เท่าไม่ถึงการไม่ได้ และ

เข้าข่ายความผิดบางประการ ฐานก่อให้ความ

หวาดกลัว ตื่นตระหนกตกใจแก่สาธารณชน ซึ่งมี

ความผิดทางอาญาอีกด้วย (Anusornphanich, 

Nuamkaew & Klinsukon, 2024) 

ช่วงเวลาระหว่างการเดินทาง

ผู้เขียนขอแนะนำ�ำให้ผู้โดยสารควรมาถึง  

ท่าอากาศยานก่อนเวลาออกเดินทาง 2-3 ชั่วโมง 

เพือ่ให้มเีวลาเพยีงพอสำ�ำหรบัการเช็คอิน (Check-in) 

โดยทั่วไปเคาน์เตอร์จะปิดก่อนเวลาออกเดินทาง

ประมาณ 45 นาที ข้ึนอยู่กับนโยบายของแต่ละ

สายการบินกำ�ำหนด ต่อด้วยขั้นตอนการผ่านจุด

ตรวจสอบความปลอดภัย และการเดินทางไป  

สู่ประตูขึ้นเคร่ือง จึงควรเผ่ือเวลาเดินทางมาถึง

ล่วงหน้า โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงเวลาเร่งด่วน

หรือวันหยุดท่ีมีผู ้ใช้บริการท่าอากาศยานเป็น

จำ�ำนวนมาก 

การเรียกขึ้นเครื่องบิน (Boarding)

1.	 ภ ายหลั ง จ าก รั บบั ต ร โ ดยสา ร

เรียบร้อย ให้เดินตามป้ายบอกทางไปยังประตู 

ขึน้เคร่ืองบนิ (Gate) ทีร่ะบุไว้บนบตัรโดยสาร หรือ

ดูจากกระดานตารางเที่ยวบิน 

2.	 เมื่ อถึ ง เวลา เรี ยกขึ้ น เค รื่ อ งบิน  

ให้แสดงบัตรโดยสาร (Boarding pass) พร้อม

เอกสารยืนยันตัวตน ให้กับเจ้าหน้าที่ที่ประตู 

ขึ้นเครื่อง ตามลำ�ำดับที่เจ้าหน้าที่แจ้ง โดยปกติจะ

เรียกผู้โดยสารตามชั้นโดยสาร หรือตามกลุ่มที่นั่ง

3.	 ประจำ�ำที่นั่งตามที่ระบุไว ้บนบัตร

โดยสารด้วยความสุภาพเรียบร้อย

	ส ภาพแวดล้อมบนเครื่องบิน	

เมื่อผู ้ โดยสารก้าวเข ้าสู ่ภายในห้อง

โดยสารเคร่ืองบิน จะพบกับสภาพแวดล้อมท่ี

แตกต่างจากภาคพื้นดิน ดังนั้นจึงเป็นสิ่งสำ�ำคัญ 

ที่จะต้องทำ�ำความเข้าใจกับสภาพแวดล้อมเหล่านี้  

เพ่ือให้การเดินทางสะดวกสบายและปลอดภัย 

ยิ่งขึ้น ซึ่งผู้เขียน ได้ทำ�ำการศึกษา Piyatat (2023) 

และ Korean Air (2024) พบข้อมูลที่สอดรับกัน

และมีประโยชน์ ดังนี้

ความกดอากาศ (Pressure) ภายใน
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เครื่องบินจะต่�่ำำกว่าบนพื้นดิน ซึ่งอาจทำ�ำให้เกิด

อาการไม่สบาย เช่น ปวดหู คัดจมูก และวิงเวียน

ศีรษะ เพื่อบรรเทาอาการเหล่านี้ แนะนำ�ำให้เคี้ยว

หมากฝรั่ง ดื่มน้�้ำำ หรือใช้ยาพ่นจมูก

อากาศแห้ง (Dry) อากาศภายในห้อง

โดยสารเครื่องบินมีความแห้งมาก ซึ่งอาจทำ�ำให้

ผิวหนังและเยื่อบุตาแห้งได้ ควรดื่มน้�้ำำให้เพียงพอ

และใช้ครีมบำ�ำรุงผิวเพื่อป้องกันความแห้งกร้าน

อุณหภูมิ (Temperature) ภายในห้อง

โดยสารเครือ่งบินอาจแตกต่างกนัไปขึน้อยูกั่บยีห้่อ

และรุ่นของเครื่องบินที่สายการบินเลือกใช้ และ 

สภาพอากาศภายนอก เครือ่งบินบางลำ�ำอาจหนาวเย็น  

ในขณะที่บางลำ�ำอาจอบอุ่นเกินไป ดังน้ัน จึงควร

มีการสำ�ำรองเสื้อผ้าพกติดตัวหลายชิ้นเพ่ือให ้

ผู้โดยสารสามารถปรับอุณหภูมิได้ตามต้องการ

เสยีงรบกวน (Noise) ภายในห้องโดยสาร

เครื่องบินอาจมีเสียงดังได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

ในระหว่างการข้ึนและลงจอด ผู ้โดยสารอาจ

เตรยีม หฟัูงหรอืทีอ่ดุห ูเพือ่ใช้ช่วยลดเสียงรบกวน

แสงสว่าง (Light) ภายในเครื่องบินอาจ 

มีการเปลี่ยนแปลงความสว่างหรือมืด ข้ึนอยู่กับ 

เวลาของวันทีเ่ครือ่งบินเคลือ่นท่ีผ่าน Time Zone นัน้  

หากผู้โดยสารต้องการนอนหลับ ให้สวมหน้ากาก

ปิดตาหรือใช้ผ้าคลุมตา

พืน้ทีจ่ำ�ำกดั (Limit area) กล่าวคอื เครือ่ง

บนิมีพ้ืนทีจ่ำ�ำกัด ดงันัน้จงึเป็นสิง่สำ�ำคญัทีจ่ะต้องใช้

พื้นที่อย่างชาญฉลาด เก็บสัมภาระไว้ใต้ท่ีน่ังหรือ

ในช่องเก็บสมัภาระเหนอืศรีษะ หลกีเลีย่งการวาง

ของไว้ในทางเดินเพื่อไม่ให้เป็นอุปสรรค ต่อการ

สัญจรของผู้อื่น และเพื่อไม่ให้กระทบต่อนโยบาย

รักษาความปลอดภัยของอากาศยาน

แนวทางการปฏิบัติสำ�ำคัญภายในห้องโดยสาร

Eiampan (2019) ระบุว่า การปฏิบัติ

การบินเป ็นภารกิจที่มีรายละเอียดซับซ ้อน  

ซึ่งผลสำ�ำเร็จและความปลอดภัยนั้น ขึ้นอยู ่กับ

ความสามารถของฝ่ายปฏิบติัการบนิและผู้ควบคมุ

อากาศยาน รวมถึงการให้ความร่วมมือของ 

ผู้โดยสาร 

ตามสถิติการบนิ ช่วงเวลาทีเ่กิดอบุตัเิหตุ

บ ่อยที่สุดคือ ช ่วงเวลาเครื่องบินขึ้นและลง 

(Takeoff-Landing) และช่วงเวลาบินผ่านเขต

สภาพอากาศแปรปรวน ดังนั้นการรัดเข็มขัดที่นั่ง

ตลอดเวลาที่โดยสารเคร่ืองบิน และการปฏิบัติ 

ตามคำ�ำแนะนำ�ำของสายการบนิ จงึเป็นปัจจยัสำ�ำคญัที่  

จะช่วยสร้างเสริมความปลอดภัยให้กับตนเอง  

และอากาศยาน  (Thai PBS, 2024)  ซ่ึงสอดรับกับ  

Mongkolapibalkul (2022) แสดงทัศนะไว้ว่า 

การจะเพิ่มมาตรฐานของการบินพลเรือนไทย 

ด้วยวิธีสร้างเสริมสมรรถนะระบบรักษาความ

ปลอดภัย ต้องอาศัยความร่วมมือของผู้โดยสาร 

เพื่อช่วยเพิ่มพูนประสิทธิภาพในส่วนการปฏิบัติ

หน้าที่ของเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยประจำ�ำ

ท่าอากาศยานและบุคลากรทางการบิน 

ด้วยเหตุท่ีภายในห้องโดยสารเป็นพ้ืนท่ี

สาธารณะที่ผู้โดยสารในเที่ยวบินเดียวกันต้องใช ้

พืน้ทีร่่วมกนั ดงันัน้เพือ่ให้บรรยากาศบนเครือ่งบนิ 

เป็นไปด้วยความเรียบร้อย สงบ และปลอดภัย  

ผู ้โดยสารจึงควรปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ  

รวมถึงมารยาทของการเป ็นผู ้ โดยสารที่ ดีมี

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดย Korean Air 

(2024) ได้ระบุข้อมูลอย่างสังเขป ดังต่อไปนี้
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ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2568)

1)	 ไม่ส่งเสียงดังตลอดเที่ยวบิน

2) 	โปรดใช้ความระมดัระวงัเมือ่ต้องการ 

ปรับเอนที่นั่งลง 		

3)	 โปรดระมัดระวังการลุกล้�้ำำพื้นที่ของ

ผู้โดยสารท่านอื่น 

4)	 หากมีการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

ให้ดืม่ในปรมิาณทีเ่หมาะสม โดยมคีวามรบัผดิชอบ 

ต่อตนเองและสาธารณะ

5)	 โปรดระมัดระวังเรื่องความสะอาด

และสุขอนามัย อาทิ การถอดรองเท้าหรือถุงเท้า

ซ่ึงอาจส่งกลิน่รบกวนผูโ้ดยสารท่านอืน่ได้ เป็นต้น

นอกจากนี ้ANA (2024)  ยงัได้ระบ ุคำ�ำขอ 

เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย สำ�ำหรับแนวทางการ

ปฏิบัติของผู้โดยสารเพื่อความปลอดภัย และเพื่อ

ความสงบเรียบร้อยต่อการเดินทาง ดังต่อไปน้ี 

 	 1)	 ภายหลังจากขึ้นเครื่อง โปรดวาง

สัมภาระในสถานที่ที่ เหมาะสม หลังจากนั้น 

ควรนั่งประจำ�ำที่และรัดเข็มขัดนิรภัยให้เรียบร้อย 

2)	 โปรดรัดเข็มขัดนิรภัยของท่านเมื่อ

สญัญาณรดัเขม็ขดัปรากฏขึน้ และตลอดเวลาทีอ่ยู่

ประจำ�ำทีน่ัง่ โดยบทความนีไ้ด้รวบรวมวธิรีดัเขม็ขดั

ที่นั่งให้ปลอดภัย (Thai PBS, 2024) ไว้ดังนี้

	 (2.1)  กรณุาดงึสายรดัเขม็ขดัทีน่ัง่ให้

กระชับพอดีกับบริเวณสะโพกหรือใต้ช่วงท้อง 

	 (2.2)  หากมกีารใช้ผ้าห่ม ให้คาดสาย

รัดเข็มขัดไว้ด้านนอก เพื่อให้พนักงานต้อนรับฯ 

(Cabin Crew) สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน 

	 (2.3)  กรุณารัดเข็มขัดท่ีนั่งทุกครั้ง

เมื่อนั่งประจำ�ำที่ 

	 (2.4)  หากเป็นผู้มีรูปร่างใหญ่ และ

ไม่สามารถรัดสายเข็มขัดที่นั่งความยาวปกติได้ 

สามารถแจ้งทางสายการบินก่อนข้ึนเครื่อง เพ่ือ

ขอรับ “Extension seat belt” 

	 (2.5) ผู ้โดยสารที่เดินทางพร้อม

กับเด็กอายุต่�่ำำกว่า 2 ขวบ จะต้องแจ้งพนักงาน

ต้อนรับ เพื่อขอรับ “Infant seat belt” และจะ

ต้องอุ้มเด็กไว้บนหน้าตัก พร้อมรดัสายเขม็ขดัทีน่ัง่

เสริมตลอดเวลาขณะทำ�ำการบิน 

	 (2.6) เมื่อสัญญานแจ้งเตือนสายรัด

เข็มขัดปรากฎขึ้น ให้รีบกลับไปประจำ�ำที่นั่ง และ

รัดสายเข็มขัดที่นั่งโดยด่วนทุกครั้ง 

	 (2.7) ให้สังเกตสัญลักษณ์แจ้งเตือน

รัดเข็มขัดอยู่เสมอ เนื่องจากบางกรณีอาจเกิด

ปัญหาทางเทคนิคของสัญญานเสียง หรืออาจเกิด

ขึ้นในกรณีฉุกเฉินฉับพลันจนพนักงานต้อนรับไม่

สามารถประกาศแจ้งเตือนได้ทันที 

	 (2.8) ห้ามนำ�ำอุปกรณ์ฉุกเฉินทุกชนิด

ออกจากเครื่องบินอย่างเด็ดขาด 

3)	 หลังจากที่ประตูเครื่องบินปิดแล้ว 

โปรดเปลี่ยนโหมดในอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส ์

ของท่านเป็นโหมดเครื่องบินหรือปิดระบบการใช้

อุปกรณ์ 

4)	 โปรดดูวิดีโอเกี่ยวกับอุปกรณ์ฉุกเฉิน 

หรือศึกษาคู่มือแนะนำ�ำด้านความปลอดภัยก่อน

เครื่องบินจะออกเดินทาง 

5)	 ควรปรบัทีน่ั่งและโต๊ะของท่านให้กลบัสู ่

ตำ�ำแหน่งเดิมระหว่างเครื่องขึ้นและลงจอด 	  

	 6)	 ห้ามสูบบุหร่ี และก่อประกายไฟ

ภายในห้องโดยสารหรือห้องน้�้ำำโดยเด็ดขาด รวมถึง 

ไม่อนุญาตให้ใช้ผลิตภัณฑ์ยาสูบปลอดควัน และ
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อปุกรณ์ทดแทนอืน่ใดบนเทีย่วบนิ อาท ิบหุรีไ่ฟฟ้า 

เพื่อเป็นการลดผลกระทบต่อผู้โดยสารท่านอื่น 	

	 7)	 ผูโ้ดยสารทีน่ัง่ในแถวทางออกฉกุเฉิน

ควรศกึษาแนวทางการปฏิบัตจิากคูม่อืในช่องหน้า

เก้าอ้ีที่น่ัง กรณีเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน เพื่อศึกษา 

คำ�ำขอสำ�ำหรับการอพยพฉุกเฉิน พร้อมท้ังรับฟัง 

การสาธิตจากลูกเรืออย่างตั้งใจ 

จากการศึกษาพระราชบัญญัติว่าด้วย

ความผิดบางประการต่อการเดินอากาศ พ.ศ. 

2558 [พ.ร.บ.] เกี่ยวกับคำ�ำพูดต้องห้าม และ

พฤติกรรมต้องห้าม โดยผู้เขียนคัดเลือกหมวด 

มาตราทีส่ำ�ำคญัและเคยพบผูก้ระทำ�ำความผดิบ่อยครัง้  

เพือ่นำ�ำเสนอถงึการกระทำ�ำอนัขดัต่อหลกักฎหมาย 

และโทษที่จะได้รับจากการกระทำ�ำผิด (Legal 

Affairs Division, 2015) ดังนี้

“มาตรา 7 ผู ้อยู ่ ในอากาศยานใน

ระหว่างการบินผู้ใดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามคำ�ำสั่ง 

ของผู้ควบคุมอากาศยานหรือเจ้าหน้าที่ประจำ�ำ

อากาศยานซึ่งส่ังในนามผู ้ควบคุมอากาศยาน 

ที่เป็นคำ�ำสั่งเพื่อรักษากฎ ระเบียบ และความ

เรียบร้อยในอากาศยาน ต้องระวางโทษจำ�ำคุก 

ไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินส่ีหมื่นบาท หรือ 

ทั้งจำ�ำทั้งปรับ

ถ้าการกระทำ�ำตามวรรคหนึ่ง เป็นการ

ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามคำ�ำสั่ง ท่ีสั่งเพื่อให้เกิด

ความปลอดภัยแก่อากาศยานหรือแก่บุคคลหรือ

ทรัพย์สินในอากาศยาน ผู ้กระทำ�ำต้องระวาง 

โทษจำ�ำคกุไม่เกนิห้าปีหรอืปรบัไม่เกนิสองแสนบาท  

หรือทั้งจำ�ำทั้งปรับ

มาตรา 8 ผู้อยู่ในอากาศยานในระหว่าง 

การบนิผูใ้ดกระทำ�ำการหรอืมสีิง่อย่างหนึง่อย่างใด  

ดังต่อไปนี ้ต้องระวางโทษปรบัไม่เกนิสองหมืน่บาท  

(1) สูบบุหร่ีในห้องน้�้ำำหรือที่อื่นใดที่มิใช่สถานที่

ที่จัดไว้ให้สูบบุหรี่เป็นการเฉพาะ (2) ใช้อุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ในเวลาที่ห้ามใช้ หรือ (3) มีสิ่งที ่

มีประกาศห้ามมิให้นำ�ำขึ้นไปในอากาศยานไว้ 

ในการครอบครอง

ถ้าการกระทำ�ำตามวรรคหนึ่ง เป็นการ

กระทำ�ำเพือ่ให้เกดิการขดัข้องแก่อปุกรณ์ทีเ่กีย่วกบั 

ความปลอดภัยของอากาศยาน ผู ้กระทำ�ำต้อง

ระวางโทษจำ�ำคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกิน  

สีห่มืน่บาทหรอืท้ังจำ�ำทัง้ปรบัความผดิตามวรรคหนึง่  

ให้ผู้ควบคุมอากาศยานมีอำ�ำนาจรับชำ�ำระค่าปรับ

ในอัตราขั้นสูงจากผู้กระทำ�ำความผิดได้ และเมื่อ 

ผูก้ระทำ�ำความผดิได้ชำ�ำระค่าปรบัแล้ว ให้คดเีลกิกนั

มาตรา 22 ผู ้ ใดแจ ้งข ้อความหรือ 

ส่งข่าวสารซึง่รู้อยูแ่ล้วว่าเป็นเทจ็ และการนัน้เป็น

เหตุหรือน่าจะเป็นเหตุให้ผู้ที่อยู่ในท่าอากาศยาน

หรือ ผู ้ที่อยู ่ในอากาศยานในระหว่างการบิน 

ตืน่ตกใจ ผูก้ระทำ�ำต้องระวางโทษจำ�ำคกุไม่เกนิห้าปี  

หรือปรับไม่เกินสองแสนบาท หรือทั้งจำ�ำทั้งปรับ 

ถ้าการกระทำ�ำนั้นเป็นเหตุให้เกิดอันตรายต่อ

ความปลอดภัยของอากาศยานในระหว่างการบิน  

ผู้กระทำ�ำต้องระวางโทษจำ�ำคกุต้ังแต่ห้าปีถงึสิบห้าปี 

หรือปรับตั้งแต่สองแสนบาทถึงหกแสนบาท หรือ

ทั้งจำ�ำทั้งปรับ”

จากการศึกษาหลักกฎหมายข้างต้น  

ได้ค้นพบข้อมูลเพ่ิมเติมจาก Anusornphanich, 

Nuamkaew and Klinsukon, (2024) ระบุไว้ว่า 

พบผูก้ระทำ�ำผดิมาตรา 22 บ่อยครัง้ทีส่ดุ ทัง้ในฐาน
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ใช้คำ�ำพูดต้องห้ามและมีพฤติกรรมต้องห้าม อาทิ 

การพูดคำ�ำว่า “ระเบิด” หรือ “เครื่องบินจะตก” 

โดยปราศจากมูลเหตุความจริง เป็นต้น ซึ่งผู้เขียน

ขอเสนอแนะว่า ควรมีการประชาสัมพันธ์ และ 

สร้างความรู ้ความเข้าใจในส่วนหลักกฎหมาย

ที่ เกี่ยวข้องกับการเดินทางทางอากาศอย่าง 

กว้างขวาง เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดผู้กระทำ�ำผิดโดย

รู้เท่าไม่ถึงการณ์ และถูกดำ�ำเนินคดีทางกฎหมาย

โดยมิได้เจตนา และเพื่อเป็นการรักษาความ

สงบเรียบร้อยภายในห้องโดยสารเครื่องบินและ 

อาณาเขตของท่าอากาศยาน

ช่วงเวลาหลังการเดินทาง

การรับสัมภาระโหลดใต้เครื่องบิน 

เมื่อเครื่องบินลงจอดสนิทและเทียบท่า

ประตูขึ้นลงเครื่องแล้ว ให้รอรับประกาศอนุญาต

ลงเครื่องจากสายการบิน รวมถึงจดจำ�ำข้อมูล 

เกี่ยวกับหมายเลขสายพานรับกระเป๋า (Baggage  

Claim) หรือสามารถสังเกตจากป้ายแสดง

หมายเลขเทีย่วบนิ (Flight Number) บนกระดาน

บริเวณ รบักระเป๋า หลงัจากนัน้ให้ไปทีส่ายพานรบั

กระเป๋าเพื่อรอรับกระเป๋า ตรวจสอบป้ายกำ�ำกับ

กระเป๋าเพื่อให้แน่ใจว่าเป็นกระเป๋าของตนเอง  

ถ้าหากกระเป๋าสญูหายหรอืเสยีหาย หรอืสมัภาระ

ไม่ปรากฏบนสายพานลำ�ำเลียงภายในเวลาที ่

เหมาะสม ให้รีบแจ้งเจ้าหน้าที่สายการบินทันที  

ณ จุดบริการ Lost and Found เพื่อขอรับความ

ช่วยเหลือในการติดตาม

การผ่านด่านศลุกากร ขึน้อยูก่บันโยบาย

ของประเทศปลายทางและสถานะการเดินทาง

ของผู้โดยสาร ซึ่งบางประเทศอาจมีแค่ขั้นตอน

การผ่านการตรวจคนเข้าเมอืงเท่านัน้ โดยภายหลัง

จากรบักระเป๋าเรยีบร้อยแล้วให้เดนิทางไปยงัด่าน

ศุลกากร และเลือกช่องทางที่ถูกต้องตามปริมาณ

และประเภทของสินค้าที่ผู้โดยสารนำ�ำเข้า ได้แก่

1.	 ช่องทางสีเขียว (Green Channel)  

สำ�ำหรับประเทศไทย ผู ้ โดยสารที่ไม ่มีสินค้า  

ต้องสำ�ำแดง สามารถไปยังทางออก (Exit / Way 

out) ได้ทันที

2.	 ช่องทางสีแดง (Red Channel) 

สำ�ำหรับผู้โดยสารที่มีสินค้าต้องสำ�ำแดง ได้แก่ (1) 

สนิค้าท่ีต้องเสยีภาษ ี(2) สนิค้าทีต้่องได้รบัอนญุาต 

อาท ิยาสบู สรุา สตัว์เลีย้ง (3) สนิค้าต้องห้าม อาทิ  

ยาเสพติด อาวุธ สัตว ์ป ่าคุ ้มครอง เป็นต้น  

เพื่อทำ�ำการขอรับการตรวจสอบและขอรับใบ

อนุญาตการนำ�ำเข้าสินค้าต้องสำ�ำแดง

การเดินทางออกจากสนามบิน

ผู้โดยสารสามารถเลือกวิธีการเดินทาง

ภาคพ้ืนทางบกออกจากสนามบินได้หลากหลาย

วธิ ีตามปัจจัยส่วนบคุคล อาท ิความสะดวกสบาย 

ทุนทรัพย์ ระยะทาง และระยะเวลา ซึ่งผู้เขียน  

ขอยกตัวอย่าง ดังนี้

1.	 รถแทก็ซี ่ข้อดคีอื มคีวามสะดวกและ

รวดเร็ว แต่ราคาอาจสูงกว่าการเดินทางวิธีอื่น

2.	 รถเช่า เหมาะสำ�ำหรับผู้ที่ต้องการ

ความเป็นส่วนตัว และต้องการยดืหยุน่ตารางเวลา

เดินทาง แต่ต้องคำ�ำนึงถึงค่าเช่าและค่าน้�้ำำมันด้วย

3.	 รถโดยสารประจำ�ำทาง ข้อดีคือ ราคา

ประหยัด แต่ข้อเสียคือ ใช้เวลานาน และอาจ 

ไม่สะดวก หากมสีมัภาระจำ�ำนวนหรอืน้�้ำำหนกัมาก
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4.	 รถไฟฟ้าเช่ือมต่อ มีเฉพาะบางสนามบนิ 

เท่านั้น แต่สะดวก และราคาปานกลาง

5.	 ใช ้บริการรถรับส ่ งของโรงแรม  

แต่ต้องสอบถามกับโรงแรมล่วงหน้าว่ามีการให้

บริการดังกล่าวหรือไม่

บทสรุป

การเดนิทางทางอากาศเป็นวธิกีารขนส่ง

ที่มีประสิทธิภาพ สะดวกและรวดเร็ว การปฏิบัติ

ตนอย่างถูกต้องจึงเป็นสิ่งสำ�ำคัญ เพื่อรักษาความ

ปลอดภัยและความสะดวกสบาย เริ่มจากการเตรี

ยมเอกสารและสมัภาระให้ถกูต้องตามข้อกำ�ำหนด 

โดยผู้โดยสารควรให้ความร่วมมือ อย่างดีในการ

ขอตรวจค้นจากเจ้าหน้าที่สนามบิน และควร

วางแผนเดินทางมาถึงสนามบินล่วงหน้า 2-3 

ช่ัวโมง เพื่อให้มีเวลาเพียงพอเช็คอินและผ่านขั้น

ตอนการรักษาความปลอดภัย

การวางแผน การเตรียมตัว และการ

ปฏิบัติตามคำ�ำแนะนำ�ำอย่างดี จึงเป็นปัจจัยสำ�ำคัญ

ให้ การเดินทางเป็นไปอย่างราบรื่นและปลอดภัย 

กล่าวคือ การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และ 

ข ้อกำ�ำหนดด้านความปลอดภัย รวมถึงการ 

ให้เกียรติต่อผู้ร่วมเดินทาง จะช่วยให้ตนเองและ

ผู้โดยสารร่วมทางรู้สึกปลอดภัย สบายใจ และ 

มีความสุขตลอดการเดินทาง 

ข้อควรระวงัเพือ่ให้การเดนิทางเป็นไปได้

ด้วยความราบรื่น และไม่เสียเวลาในกระบวนการ

ตรวจค้น ควรหลีกเล่ียงการพกพาของเหลว

หรือเจลที่มีปริมาณเกินกว่าระเบียบสายการบิน

กำ�ำหนด และควรตรวจสอบปริมาณความจุของ

แบตเตอรีส่ำ�ำรองให้มัน่ใจว่าอยูใ่นเกณฑ์ทีอ่นญุาต

พกพา รวมถึงอย่าพยายามลักลอบนำ�ำสิ่งของที ่

ผิดกฎหมาย หรือขัดต่อระเบียบของสายการบิน 

ข้ึนเคร่ือง อน่ึงระหว่างเคร่ืองบินทำ�ำการบิน  

ผู้โดยสารต้องปฏิบัติตามคำ�ำสั่งของลูกเรืออย่าง

เคร่งครดั เพือ่รกัษาความสงบเรียบร้อยและความ

ปลอดภยัของอากาศยาน โดยข้อควรระวงัเบือ้งต้น  

ได้แก่ การรัดเข็มขัดประจำ�ำท่ีน่ังตลอดเวลา  

การหลีกเลี่ยงการลุกจากที่นั่งขณะที่ไฟสัญญาณ

รัดเข็มขัดนิรภัยติดอยู ่ รวมถึงการปฏิบัติตาม

ระเบียบข้ออื่นท่ีสายการบินกำ�ำหนด ตลอดจน 

ช่วงเวลาเครื่องบินลงจอด ควรรอจนเครื่องบิน

จอดสนิท หยุดนิ่ง และได้รับการยืนยันอนุญาต 

ให้ลุกจากที่นั่งได้ จึงจะทำ�ำการรวบรวมสัมภาระ 

และออกจากเครือ่งบนิ เพือ่ผ่านขัน้ตอนการตรวจ

คนเข้าเมืองและรับสัมภาระ 

นอกเหนือจากข้อมูลเกี่ยวกับแนวทาง

การปฏิบัติแล้ว ข้อมูลเง่ือนไขทางการแพทย์ 

กเ็ป็น อกีสิง่สำ�ำคญัทีต้่องศกึษา เพือ่ความปลอดภยั

สำ�ำหรับสุขภาพของตนเอง และเพื่อไม่ก่อให้เกิด

ปัญหาและส่งกระทบต่อผู้อื่น

การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการโดยสาร

เครื่องบิน ช ่วยให้ผู ้ศึกษาได้ทราบหลักการ

ปฏิบัติ ซ่ึงถือเป็นการขยายขอบเขตความรู้ และ

ประสบการณ์ของผู้เดินทาง ดังนั้นการให้ความรู ้

ความเข้าใจกับบุคคลทุกช่วงวัย เกี่ยวกับข้อมูล

ประกอบการโดยสารเครื่องบิน รวมถึงข้อมูล

เกี่ยวกับการกระทำ�ำผิดบางประการเกี่ยวกับ 

การเดินทางทางอากาศ จึงเป็นสิ่งสำ�ำคัญที่ทุกคน  

ควรศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ และ
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สามารถนำ�ำแนวทางไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง  

อันนำ�ำมาสู ่การเป็นผู ้โดยสารที่ดีมีคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ ซึ่งถือเป ็นปัจจัยสร ้างเสริม

มาตรฐานความปลอดภัยตามหลักนิรภัยการบิน 

และเป็นองค์ประกอบให้การเดินทางของท่าน 

เป็นไปด้วยความปกติสุขอีกด้วย 

ข้อเสนอแนะ 

หากมีการศึกษาครั้งต่อไป ควรเพิ่มเติม  

ในประเด็นอื่น ๆ ที่ยั งไม ่ ได ้กล ่าวถึง อาทิ  

การเปลี่ยนแปลงประตูขึ้นเครื่อง (Gate) ปัจจัย

ของการเปล่ียนแปลงเวลาทำ�ำการบิน การเสริม

ข้อมูลวิธีการเดินทางร่วมกับทารก เด็ก และ 

ผู้้�พิกิาร และข้อ้มูลูสำคัญัอื่่�น ๆ  ที่่�ควรทราบเกี่่�ยวกับั 

การเดิินทางโดยเครื่่�องบิิน เป็็นต้้น
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