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 บทคัดยอ

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน 2) ศึกษาปญหา

อุปสรรคการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน 3) หาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัยของ

สภาสันติสุขตําบลไมแกน โดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ คณะกรรมการสภาสันติสุขตําบลไมแกน และ ประชาชนผูไดรับ

ผลกระทบ จํานวน 17 คน การสุมตัวอยางแบบเจาะจง ดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก จากสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาสันติสุขตําบลไมแกนเปนกลไกสําคัญในการบริหารจัดการอุทกภัยระดับพื้นที่ ทําหนาที่

เชื่อมโยงระหวางประชาชนกับภาครัฐ มีการวางแผนและเตรียมความพรอมผานการประชุมประจําเดือน จัดทําฐานขอมูล

หมูบาน และมีระบบแจงเตือนภัยหลากหลายชองทาง อยางไรก็ตาม 2) ปญหาในการบริหารจัดการ ไดแก การปฏิบัติ

ตามแผนไมครบถวน ขาดการฝกซอมที่สมํ่าเสมอ ขาดแคลนบุคลากรเฉพาะทาง มีขอจํากัดดานทรัพยากรและงบประมาณ 

รวมถึงปญหาการสื่อสารที่ไมชัดเจน 3) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัยประกอบดวย การสรางเครือขาย

ความรวมมอืระหวางภาคสวนตาง ๆ  การจดัอบรมและซักซอมแผนปฏบิติังานอยางสมํา่เสมอ การจัดประชมุทบทวนขัน้ตอน

การปฏิบัติงาน การจัดทําปฏิทินสาธารณภัยประจําป การขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติม และการปรับปรุงรูปแบบ

การสื่อสารและรายงานผล

คําสําคัญ: อุทกภัย การบริหารจัดการอุทกภัย สภาสันติสุขตําบล

ABSTRACT 

 This research aims to: 1) study the flood management of Mai Kaen Subdistrict Peace Council, 

2) study the problems and obstacles in flood management of Mai Kaen Subdistrict Peace Council, 

and 3) find guidelines for developing flood management of Mai Kaen Subdistrict Peace Council. 
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This research methodology employs qualitative research through in-depth interviews from purposively 

selected samples, consisting of two target groups: 1) Mai Kaen Subdistrict Peace Council committee, 

and 2) affected citizens, with a total of 17 participants.

 The results revealed that the Mai Kaen Subdistrict Peace Council serves as a crucial mechanism 

for local flood management, functioning as a link between citizens and government agencies. The council 

plans and prepares through monthly meetings, develops village databases, and implements various 

early warning systems. However, several management issues were identified, including incomplete 

implementation of plans, lack of regular drills, shortage of specialized personnel, limited resources 

and budget, as well as unclear communication problems. The development guidelines for flood 

management consist of establishing cooperation networks between various sectors, organizing regular 

training and operational drills, holding meetings to review operational procedures, creating annual disaster 

calendars, requesting additional budget support, and improving communication and reporting formats.

Keywords: Flood, Flood management, Subdistrict Peace Council

 

บทนํา

 สถานการณอุทกภัยทั่วโลกมีความรุนแรงเพิ่มขึ้นเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยอุทกภัยเกิดจาก

ฝนตกหนักและสะสมเปนเวลานาน ซึ่งสาเหตุหลักมาจากอิทธิพลของมรสุมและหยอมความกดอากาศตํ่า ในป 2566 

แมประเทศไทยมีปริมาณฝนเฉลี่ยตํ่ากวาปกติ แตพื้นที่ภาคใตตอนลางโดยเฉพาะจังหวัดปตตานี ยะลา และนราธิวาส

กลับประสบกับฝนตกหนักตอเนื่องในชวงปลายเดือนธันวาคม เนื่องจากหยอมความกดอากาศตํ่ากําลังแรงและมรสุม

ตะวันออกเฉียงเหนือ (National Hydroinformatics and Climate Data Center, 2023) ตําบลไมแกน อําเภอไมแกน 

จังหวัดปตตานี มีลักษณะเปนพื้นที่ราบลุมชายฝงทะเลที่มีความสูงเพียง 0-10 เมตรเหนือระดับนํ้าทะเล  จึงมีความเสี่ยงสูง

ตอการเกดิอทุกภัย โดยเฉพาะในชวงมรสมุตะวนัออกเฉียงเหนอื (พฤศจกิายน-มกราคม) ปจจยัเสีย่งหลกัไดแก สภาพพืน้ทีลุ่ม 

อทิธพิลมรสมุ นํา้ทะเลหนุน ระบบระบายน้ําไมเพยีงพอ และเปนเสนทางไหลของนํา้จากทีส่งู ชวงปลายป 2566 ถงึตนป 2567  

มผีูอพยพไปยงัศนูยพกัพงิจาํนวน 134 คน และเพิม่เปน 285 คนในชวงปลายป 2567 โดยระดับนํา้เพิม่สงูขึน้ 30 - 70 เซนตเิมตร 

(Disaster Prevention and Mitigation Center, Mai Kaen District, Pattani Province, 2024)  สภาสันติสุขตําบล

เปนกลไกทีเ่กดิจากความรวมมอืระหวาง กอ.รมน.ภาค 4 สวนหนา และ ศอ.บต. เพือ่ลดชองวางในการบรหิารงานระดบัตาํบล 

ประกอบดวย 5 ภาคสวนหลัก ไดแก ผูปกครองทองที่ ผูปกครองทองถิ่น ผูนําศาสนา สวนราชการในตําบล และเครือขาย

ภาคประชาสังคม โดยมีบทบาทสําคัญในการรับฟงปญหาและความตองการของประชาชน เปนกลไกบูรณาการการทํางาน

ระดับตําบล และเปนศูนยกลางในการขับเคลื่อนแผนงาน/โครงการที่ตอบสนองความตองการของประชาชน (Southern 

Border Provinces Administrative Centre, 2022) ในการบรหิารจดัการอทุกภยัสภาสนัตสิขุตาํบลทาํหนาทีเ่ปนศูนยกลาง

ประสานงานระหวางภาครัฐ เอกชน และประชาชน กําหนดแนวทางปองกันและแกไขปญหา บริหารจัดการงบประมาณ

และทรัพยากร รวมถึงจัดสรรความชวยเหลือไปยังพื้นที่ประสบภัย อยางไรก็ตาม การทํางานยังมีขอจํากัด ไดแก โครงสราง

ที่ซํ้าซอนกับหนวยงานอื่น ขาดความคลองตัวในการตัดสินใจ งบประมาณจํากัด การเบิกจายลาชา และขาดบุคลากรที่มี

ความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน
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 งานวิจัยนี้จึงมุงศึกษาการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน เพื่อทราบถึงแนวทางการบริหาร

จัดการ ปญหาและอุปสรรค รวมถึงแนวทางการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก ผลการศึกษา

จะเปนประโยชนตอการพฒันาการบรหิารจดัการอทุกภยัใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางทันทวงที

และเหมาะสม ซึ่งจะนําไปสูการลดผลกระทบจากอุทกภัยและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่อยางยั่งยืน

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน  อําเภอไมแกน จังหวัดปตตานี

 2. เพือ่ศึกษาปญหาอปุสรรคการบรหิารจดัการอทุกภยัของสภาสนัตสิขุตาํบลไมแกน อาํเภอไมแกน จงัหวัดปตตานี

 3. เพือ่หาแนวทางการพฒันาการบรหิารจดัการอทุกภยัของสภาสนัตสิขุตาํบล ไมแกน อาํเภอไมแกน จงัหวดัปตตานี

การทบทวนวรรณกรรม

 ทฤษฎีการบริหาร

 หลกัการบรหิารทีส่ามารถนาํไปปรบัใชไดกบัทุกองคกร ตามท่ีทานระบมุ ี5 ประการ ดังนี ้1) การวางแผน (Planning) 

คือกระบวนการกําหนดเปาหมายและทิศทางขององคกรในอนาคต รวมท้ังการกําหนดข้ันตอนและวิธีปฏิบัติเพื่อบรรลุ

เปาหมายเหลานั้น การวางแผนที่ดีชวยใหองคกรมีทิศทางที่ชัดเจนและเตรียมพรอมรับมือกับการเปล่ียนแปลงตาง ๆ ได 

2) การจัดองคกร (Organizing) คือการกําหนดโครงสรางและหนาที่ความรับผิดชอบของแตละฝายในองคกรใหชัดเจน 

การจัดโครงสรางที่ดีจะชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพ ลดความซํ้าซอน และทําใหการสื่อสารภายในองคกรเปนไปอยาง

ราบรื่น 3) การบังคับบัญชา (Commanding) คือการออกคําสั่งและการกํากับดูแลใหพนักงานทํางานตามที่ไดรับมอบหมาย

อยางมีประสิทธิภาพ หลักการนี้เนนที่ความสามารถของผูนําในการตัดสินใจและสรางแรงจูงใจใหทีมงานทําตามเปาหมาย 

4) การประสานงาน (Coordinating) คือการทําใหกิจกรรมตาง ๆ ของแตละฝายในองคกรทํางานรวมกันไดอยางราบรื่น

และสอดคลองกนั การประสานงานท่ีดจีะชวยลดความขดัแยงและเพิม่ประสทิธภิาพในการทาํงานรวมกนัเปนทมี 5. การควบคมุ 

(Controlling) คือการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนที่วางไว หลักการนี้ชวยใหองคกร

สามารถตรวจสอบความคืบหนา ระบุปญหาที่เกิดขึ้น และแกไขไดอยางทันทวงที (Bateman & Snell, 2013) ตอมาไดมี

การขยายแนวคิดนี้ เพื่อใชในการบริหารราชการเปน 7 ประการ หรือที่รูจักในชื่อ “POSDCoRB” ประกอบดวย การวางแผน 

(Planning) การจัดองคการ (Organizing)   การบริหารงานบุคคล (Staffing) การอํานวยการ (Directing)  การประสานงาน 

(Coordinating) การรายงานผล (Reporting) และการงบประมาณ (Budgeting) (Witayudom, 2017)

 ทฤษฎี 4M 

 แนวคดิทีใ่ชในการบรหิารจดัการธรุกจิ โดยเฉพาะในดานการผลิตและการจัดการทรัพยากร เพ่ือใหเกดิประสทิธภิาพ

สูงสุดในการดําเนินงาน แมวาแนวคิดนี้จะมีการกลาวถึงมานานแลว แตยังคงเปนรากฐานที่สําคัญในการบริหารสมัยใหม

 แนวคิดและทฤษฎี 4M

 1. Man (คน): หมายถึง บุคลากรหรือกําลังคนทั้งหมดที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานตั้งแตผูบริหารจนถึงพนักงาน

ในระดบัปฏบิตักิาร การบรหิารจดัการดานนีค้รอบคลุมถึงการคดัเลือก, การฝกอบรม, การพัฒนาศกัยภาพ, การสรางแรงจงูใจ 

และการรักษาบุคลากร เพื่อใหมั่นใจวาองคกรมีบุคลากรที่มีคุณภาพและมีทัศนคติที่ดีในการทํางาน
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 2. Money (เงิน): หมายถึง เงินทุนหรือทรัพยากรทางการเงินที่ใชในการดําเนินธุรกิจ การบริหารจัดการดานนี้

เกี่ยวของกับการวางแผนทางการเงิน, การจัดหาเงินทุน, การจัดสรรงบประมาณ, การควบคุมคาใชจาย และการสรางรายได 

เพื่อใหธุรกิจมีความมั่นคงและสามารถเติบโตไดอยางยั่งยืน

 3. Material (วสัด)ุ: หมายถึง วัตถุดบิ, เครือ่งจกัร, อปุกรณ หรอืทรพัยากรทางกายภาพทัง้หมดทีใ่ชในการผลติสนิคา

หรือบริการ การบริหารจัดการดานนี้เนนการจัดหาวัตถุดิบที่มีคุณภาพ, การบริหารสินคาคงคลัง, การบํารุงรักษาเครื่องจักร 

และการควบคุมคุณภาพของวัสดุ เพื่อลดการสูญเสียและเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต

 4. Management (การจดัการ): หมายถงึ กระบวนการในการวางแผน, การจดัองคกร, การนาํและควบคมุทรพัยากร

ทั้งหมด ไดแก คน เงิน และวัสดุ ใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว การจัดการที่ดีจะชวยประสานงานทุกสวนเขาดวยกัน ทําให

การดําเนินงานเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพสูงสุด (Prajogo & Olhager, 2012)

 แนวคิดเกี่ยวกับอุทกภัย

 อุทกภัยไมไดเกิดขึ้นจากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งเพียงอยางเดียว แตเกิดจากหลายปจจัยท่ีซับซอน ท้ังจาก สาเหตุ

ทางธรรมชาติ ซึ่งเปนปรากฏการณที่ไมสามารถควบคุมได และจากสาเหตุจากการกระทําของมนุษย ซ่ึงมักเปนผลมาจาก

การขาดการวางแผนและการตระหนักถึงความสําคัญของระบบนิเวศ

 สาเหตุตามธรรมชาติ ไดแก 1) ฝนตกหนักจากพายุตอเนื่อง 2) พายุหมุนเขตรอน 3) ฝนตกหนักในพื้นที่ภูเขา

ทําใหเกิดน้ําปาไหลหลาก 4) นํ้าทะเลหนุนในชวงที่ระดับนํ้าทะเลสูง 5) ลมมรสุมที่มีกําลังแรง และ 6) แผนดินไหว

หรือภูเขาไฟระเบิด

 สาเหตุจากการกระทําของมนุษย ไดแก 1) การตัดไมทําลายปาในพื้นที่เสี่ยงภัย ทําใหนํ้าไหลบาเร็วขึ้นและดินถลม 

2) การขยายเขตเมืองลุกลํ้าพื้นที่ลุมตํ่าซึ่งเปนแหลงเก็บนํ้าธรรมชาติ 3) การกอสรางโครงสรางขวางทางนํ้าธรรมชาติ 

และ 4) การบริหารจัดการนํ้าที่ไมมีประสิทธิภาพ (Department of Disaster Prevention and Mitigation, 2021)

 สภาสันติสุขตําบลไมแกนและการบริหารจัดการอุทกภัย

 มีอํานาจหนาที่ที่กําหนดไวอยางชัดเจน โดยเฉพาะในบริบทของการบริหารจัดการปญหาตาง ๆ ในพื้นท่ี รวมถึง

การจัดการอุทกภัย สภาสันติสุขตําบลมีบทบาทหนาที่หลัก 7 ประการ โดยมีหนาที่ที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการอุทกภัย 

ไดแก 1) รวบรวมปญหาและความตองการของประชาชนในพื้นที่ที่สวนราชการไมอาจดําเนินการได เพื่อรายงานให

ศูนยปฏิบัติการอําเภอทราบและพิจารณาใหความชวยเหลือ 2) บูรณาการแผนของสวนราชการและหนวยงานที่เกี่ยวของ

เพื่อลดความซํ้าซอนในการปฏิบัติงาน 3) ประสานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่ 4) ติดตามและประเมินผล

กิจกรรม/โครงการของสวนราชการที่ดําเนินการในพื้นที่ 

 โดยโครงสรางสภาสันติสุขตําบลประกอบดวยภาคสวนตาง ๆ ไดแก 1) ภาคสวนราชการที่มีเจาหนาที่ปฏิบัติงาน

ในพื้นที่ตําบล 2) ผูปกครองทองที่ในตําบล (กํานัน ผูใหญบาน) 3) องคกรปกครองสวนทองถิ่น 4) ผูนําศาสนาหรือองคกร

ศาสนาทุกศาสนาในพื้นที่ 5) ภาคประชาชน (ปราชญชาวบาน ผูทรงคุณวุฒิ ตัวแทนกลุมตาง ๆ) โดยองคประกอบของ

สภาสันติสุขตําบลมีวาระ 1 ป ประกอบดวย ประธาน รองประธาน 2 คน กรรมการ เลขานุการ 2 คน และผูชวยเลขานุการ 

(Southern Border Provinces Administrative Centre, 2020)

 แนวทางดําเนินการของสภาสันติสุขตําบล

 สภาสันติสุขตําบลมีการประชุมอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง โดยในการประชุมตองมีประเด็นสําคัญ รายงานแผนงาน

โครงการของหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อบูรณาการรวมกัน รายงานผลการดําเนินงานที่ผานมา การดําเนินงานตามนโยบาย
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ปที่ 21 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2569)

สําคัญ เชน การแกไขปญหาภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในพื้นที่ การติดตามการแกไขปญหาในพื้นที่เปนการเฉพาะ เชน ปญหาพื้นที่

ที่ไดรับผลกระทบจากภัยพิบัติ

 สภาสันติสุขตําบลไมแกน อําเภอไมแกน จังหวัดปตตานี ไดรับการแตงต้ังตามคําส่ัง อําเภอไมแกน โดยมี

คณะกรรมการประกอบดวยบุคลากรจากหลายภาคสวน ทั้งภาครัฐ ภาคประชาชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

รวมจํานวน 29 คน มีอํานาจหนาที่ที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการอุทกภัย รวบรวมปญหาและความตองการที่จําเปน

เรงดวนของประชาชนในพื้นที่ บูรณาการแผนงานของสวนราชการและหนวยงานที่เกี่ยวของ ใชขอมูลจากแผนพัฒนาตําบล

และขอมูลอื่น ๆ ในการจัดทําแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมเพื่อแกไขปญหา ประสานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ติดตามและประเมินผลโครงการที่ดําเนินการในพื้นที่

 การบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน เปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามนโยบายสําคัญ

ในการแกไขปญหาภยัพบิตัทิีเ่กดิขึน้ในพืน้ที ่โดยมกีารบรูณาการการทํางานรวมกนัระหวางหนวยงานตาง ๆ  และมกีารตดิตาม

การแกไขปญหาพื้นที่ที่ไดรับผลกระทบจากภัยพิบัติอยางตอเนื่อง ผานกลไกการประชุมประจําเดือน และการรายงานผล

การดําเนินงานไปยังศูนยปฏิบัติการอําเภอ ในการบริหารจัดการอุทกภัย สภาสันติสุขตําบลไมแกนยังสามารถประสานงาน

กับศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต (ศอ.บต.) และกองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 4 สวนหนา 

(กอ.รมน.ภาค 4 สน.) เพื่อขอรับการสนับสนุนในกรณีที่ปญหาเกินศักยภาพของสภาสันติสุขตําบล ซ่ึงชวยใหการจัดการ

อุทกภัยในพื้นที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น (Southern Border Provinces Administrative Centre, 2022)

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการภัยพิบัติและอุทกภัยขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

สามารถสรปุประเดน็สาํคญัเพือ่เปนกรอบแนวคดิในการศกึษาแนวทางการพฒันาการบรหิารจดัการอทุกภยัของสภาสันตสุิข

ตําบลไมแกน อําเภอไมแกน จังหวัดปตตานี ไดดังนี้

 Saengkla et al., (2021) แสดงใหเห็นวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรมีโครงสรางการบริหารจัดการภัยพิบัติ

ที่ชัดเจน ประกอบดวย การวางแผนรองรับการบริหารจัดการภัยที่เรียกวา “แผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย” 

การแตงตั้งผูบริหารและเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของในการจัดการภัยพิบัติ การมีเจาพนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

ท่ีรบัผดิชอบโดยตรง การคดัเลอืกบุคลากรท่ีมคีวามชาํนาญเฉพาะดาน การจดัต้ังศนูยอาํนวยการเฉพาะกจิ การมผีูรบัผดิชอบ

ในการติดตามและประสานงาน การรายงานผลการปฏิบัติงาน และการตั้งงบประมาณสนับสนุน

 Lawong et al., (2021) ไดเสนอวาการบริหารจัดการภัยพิบัติควรเปนแผนปฏิบัติงานเชิงรุกท่ีสามารถปฏิบัติได

ทันที โดยแบงเปน 2 ชวงเวลาสําคัญ กอนเกิดเหตุ ตองมีการรับมือภัยพิบัติโดยอาศัยความเขาใจแบบมีสวนรวมทั้งภาครัฐ

และหนวยงานภายนอก มีการจัดการแบบยุทธศาสตร การปรับกระบวนการและสรางแนวรับมือแบบมีสวนรวมกับชุมชน 

การบริหารบนภาวะความผันผวน และการเตรียมพรอมเขาชวยเหลือผูประสบภัยโดยเร็ว และหลังเกิดเหตุ - ตองมีการแกไข

และควบคุมความผันผวนจากปจจัยปญหาตาง ๆ โดยผูนําตองมีการกํากับติดตามแผนการรับมืออยางตอเนื่อง นอกจากนี้ 

ยังเสนอแนะแผนการรับมือ 3 ระยะ (4F-3F-4F) ซึ่งครอบคลุมการวางแผน การดําเนินงาน การสื่อสาร และการติดตาม

ประเมินผลในการแกไขปญหาระยะยาว โดยอาศัยการมีสวนรวมและรับฟงขอเสนอแนะจากทุกฝาย

 Saenghiran et al., (2015) พบวาการจัดการภัยพิบัติที่มีประสิทธิภาพเกิดจากการที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น

และองคกรชุมชนในพื้นที่สามารถทํางานรวมกัน เสริมซึ่งกันและกันในลักษณะเครือขาย ไมเพียงแตภายในพื้นที่ของตนเอง 
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แตยังประสานงานกับองคกรอื่นเพื่อชวยเหลือผูประสบภัย มีขอเสนอแนะสําคัญ 3 ประการ คือ 1)การใหความรูและทักษะ

เกี่ยวกับการจัดการภัยพิบัติ 2)การบูรณาการงานรวมกันของหนวยงานที่เกี่ยวของทุกระดับ และ 3)การเสริมพลังเครือขาย

ทางสังคมใหแกทองถิ่น เพื่อใหสามารถจัดการปญหารวมกันไดอยางยั่งยืน

 จากการศึกษาผูวิจัยเห็นวา รัฐบาลควรมีหนังสือสั่งการใหเตรียมการลวงหนาในการรับมือภัยพิบัติ หนวยงาน

ที่เกี่ยวของควรใหความรูในการปองกันภัยพิบัติแกชุมชน ควรมีการเตรียมความพรอมดานบุคลากร เครื่องมืออุปกรณ 

และยานพาหนะ สรางจติสาํนกึจติอาสา และสงเสรมิการผนกึกาํลงัทกุภาคสวนในการปองกนัและแกไขปญหาเมือ่เกดิภยัพบิตัิ

กระบวนการวิจัย

 แบบแผน และขั้นตอนการวิจัย เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาขอมูล ไดแก 1) การศึกษาขอมูลปฐมภูมิ 

ดําเนินการเก็บขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก โดยผูใหสัมภาษณ ซึ่งคําถามในการสัมภาษณเปนแบบสัมภาษณแบบมี

โครงสราง (Structural Interview) เพื่อทําใหทราบถึงแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุข

ตําบลไมแกน อําเภอไมแกน จังหวัดปตตานี 2) การศึกษาขอมูลทุติยภูมิเปนขอมูลท่ีไดจาก การดําเนินการศึกษาเอกสาร

ที่เก่ียวของกับการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน อําเภอไมแกน จังหวัดปตตานี มาเสริมประเด็น

การศึกษา เพื่อความครบถวนและสมบูรณในการศึกษา

วิธีการวิจัย

 การวจิยัเรือ่ง “แนวทางการพฒันาการบรหิารจดัการอทุกภยัของสภาสนัตสิขุตาํบลไมแกน อาํเภอไมแกน จงัหวดัปตตาน”ี 

เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ผูใหขอมูลหลัก 

 1. คณะกรรมการสภาสันติสุขตําบลไมแกน ที่ไดรับการแตงตั้งตามโครงสราง จํานวน 29 คน ผูวิจัยดําเนินการ

โดยวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 5 คน ซึ่งมีหลักเกณฑตองเปน  ผูดํารงตําแหนงคณะกรรมการ

สภาสันติสุขตําบลไมแกน ไมนอยกวา 1 ป และเขารวมประชุมสภาสันติสุขตําบลไมแกน ไมนอยกวา 3 ครั้งตอป

 2. ประชาชนผูไดรบัผลกระทบอทุกภยัในพ้ืนท่ีตําบลไมแกน หมูบานละ 3  คน จํานวน 4 หมูบาน รวมจํานวน 12 คน 

โดยวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  มีหลักเกณฑ คือ ตองอยูอาศัยจริงในพื้นที่เปนเวลาไมนอยกวา 1 ป 

และไดรับผลกระทบจากอุทกภัย ไดแก ระดับนํ้าทวมขังที่อยูอาศัย ตั้งแต 30-70 เซนติเมตร ขึ้นไป

 เครื่องมือที่ใชในการทําวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structural Interview) เพื่อใหไดขอมูล

ตามวัตถุประสงค จํานวน 2 ชุด ชุดที่ 1 สําหรับคณะกรรมการสภาสันติสุขตําบลไมแกน มีทั้งหมด 4 ตอน  ประกอบดวย 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ ตอนที่ 2 การบริหารจัดการอุทกภัย ตอนที่ 3 ปญหาและอุปสรรค และตอนที่ 4 

การพัฒนาศักยภาพและทรัพยากร และชุดที่ 2 สําหรับประชาชนผูไดรับผลกระทบอุทกภัยในพื้นที่ตําบลไมแกน มีทั้งหมด 

3 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ ตอนที่ 2 ผลกระทบจากอุทกภัย ตอนที่ 3 ความคิดเห็น

ตอการบริหารจัดการอุทกภัย

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย

 กอนที่จะลงพื้นที่สัมภาษณ ผูศึกษาไดสงคําถามที่ใชในการสัมภาษณใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ แกไขตาม

คาํแนะนาํ และใชการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชงิเนือ้หาโดยผูเชีย่วชาญหรอืผูมสีวนเกีย่วของในเรือ่งการบรหิารจดัการอทุกภยั 
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จํานวน 3 ทาน ทําการตรวจสอบ ปรับปรุงและแกไขขอคําถาม เพ่ือยืนยันความนาเชื่อถือของขอมูลและใหเคร่ืองมือวิจัย

มีความถูกตองสมบูรณมากขึ้น

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การสมัภาษณเชงิลกึ (In-depth Interview) โดยการสมัภาษณขอมลูรายละเอยีดเปนรายบคุคลสาํหรบัคณะกรรมการ

สนัตสิขุตาํบลไมแกน จาํนวน 5 คน ใชเวลาการสมัภาษณคร้ังละ 30 นาที โดยประมาณ และการสนทนากลุมสําหรับประชาชน

ผูไดรบัผลกระทบอุทกภยัในพืน้ทีต่าํบลไมแกน จาํนวน 12 คน ใชเวลาการสมัภาษณครัง้ละ 1 ชัว่โมง โดยประมาณ และผูวจิยั

จะมีการลงพื้นที่ทําการสัมภาษณในประเด็นตามแบบสัมภาษณที่กําหนด ซึ่งประเด็นคําถามจะครอบคลุมตามวัตถุประสงค

ของวิจัยทั้งหมด และใชลักษณะการบันทึกเสียงในการสัมภาษณโดยนําขอมูลจากการสัมภาษณมาถอดเทปเพื่อใหไดขอมูล 

และนําไปวิเคราะหขอมูลตอไป

 การวิเคราะหขอมูล 

  การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูศึกษาไดวิเคราะหผลการศึกษาจากการสัมภาษณ โดยการนําขอมูลจากการสัมภาษณ

มาถอดเทปเพือ่ใหไดขอมลู เพือ่นาํมาวเิคราะหขอมลูใหไดความสมบรูณของเน้ือหา และวเิคราะหขอมลูปญหา และขอเสนอแนะ

ตอแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน อําเภอไมแกน จังหวัดปตตานี โดยใชวิธี

การนําเสนองานดวยการพรรณนาเชิงวิเคราะห (Descriptive Analysis) เพื่อใหไดขอสรุป

ผลการวิจัย

 จากผลการศึกษา ผูวิจัยไดมีการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้

 การบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน

 สภาสันติสุขตําบลไมแกนเปนกลไกสําคัญในการบริหารจัดการอุทกภัยระดับพื้นที่ที่ประกอบดวยภาคีเครือขาย

หลากหลาย ทั้งภาคราชการ กํานัน ผูใหญบาน องคกรปกครองทองถิ่น ผูนําศาสนา ตัวแทนประชาชน และปลัดอําเภอ 

ทําหนาที่เปนตัวกลางเชื่อมโยงระหวางประชาชนกับภาครัฐ การดําเนินงานของสภาสันติสุขตําบลครอบคลุมหลายดาน

ท่ีสาํคญั ไดแก 1) การรายงานสถานการณนํา้และความเสยีหายอยางเปนระบบ 2) การประสานความชวยเหลอืจากหนวยงาน

ที่เกี่ยวของ 3) การสรางความเชื่อมั่นใหประชาชนในชวงวิกฤต  4) การเขาถึงพื้นที่หางไกลที่หนวยงานอื่นเขาไมถึง

 ในดานการวางแผนและเตรยีมความพรอม สภาสนัตสิขุตาํบลไมแกนมกีารจดัประชมุเปนประจาํทกุเดอืนเพือ่แลกเปล่ียน

ขอมลูและปญหาระหวางผูนําและเจาหนาท่ีในพืน้ที ่มกีารจดัทาํฐานขอมลูหมูบาน รวบรวมขอมลูกลุมเปราะบาง ศกึษาแผนที่

ตําบลและเสนทางนํ้าไหล ระบุจุดพื้นที่เสี่ยง และจัดลําดับความสําคัญของพื้นที่ 

 ระบบการแจงเตือนภัยและการสื่อสารกับประชาชนมีความโดดเดน โดยมีการระดมผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน 

อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ชุดรักษาความปลอดภัยหมูบาน ผูนําศาสนา และเจาหนาที่ในพื้นที่ใหเปนเครือขาย

แจงเตอืนภยั ใชชองทางหลากหลายท้ังสือ่โซเชียลมเีดยี กลุมไลนหมูบาน การเดนิเทาแจงขาว สภากาแฟหมูบาน เสยีงตามสาย 

และการประชาสัมพันธผานมัสยิด ที่สําคัญคือมีการแจงเตือนลวงหนาถึง 3 เดือนกอนเกิดอุทกภัย 

 “สภาสันติสุขตําบลไมแกน จะมีกํานัน เปนประธาน ผูใหญบานทุกหมูบาน ปลัดตําบล เจาหนาที่ระดับตําบล อบต. 

อหิมาม ผูแทนกลุมของหมูบาน จะมกีารประชมุทกุเดอืน เพือ่หารอืปรกึษาแกไข ปญหาตาง ๆ  ในหมูบาน ตาํบล พดูงาย ๆ  คือ 

คลายเปนจุดกลางของการทํางานระดับพื้นที่ที่ อําเภอ อบต. เขาไมถึง ยังประสานงาย เพราะมีผูใหญบานเปนกรรมการดวย 

ขอมูลที่มีเลยคอนขางถูกตองครบถวนและเร็ว” คณะกรรมการสภาสันติสุขตําบลไมแกน 
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 ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการอุทกภัย

 สภาสันติสุขตําบลไมแกนประสบปญหาหลายประการที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการอุทกภัย ดังนี้

 1. ปญหาดานการปฏบัิตติามแผน: ไมสามารถดําเนนิการตามแผนปองกนัและบรรเทาสาธารณภยัไดอยางครบถวน 

การฝกซอมขาดความสมํ่าเสมอทําใหเจาหนาที่ขาดความชํานาญ

 2. ปญหาดานบคุลากร: ขาดแคลนเจาหนาทีป่ฏบิตังิานโดยเฉพาะผูมคีวามชาํนาญเฉพาะดาน สงผลใหการตอบสนอง

ตอเหตุการณลาชาและขาดประสิทธิภาพ

 3. ปญหาดานทรัพยากรและงบประมาณ: ขาดแคลนวัสดุอุปกรณและเครื่องมือที่จําเปน เนื่องจากงบประมาณ

มีจํากัด ทําใหการเตรียมความพรอมไมเพียงพอ

 4. ปญหาดานการสือ่สาร: มอีปุสรรคทัง้ดานภาษา การถายทอดขอมลู และการสัง่การไมชดัเจนทาํใหเกดิความเขาใจ

ที่ไมตรงกัน

 5. ปญหาการรายงานผล: การรายงานผลการดําเนินงานยังไมเปนที่รูจักของชุมชนเทาที่ควร สงผลใหขาดการมี

สวนรวมและความรวมมือจากประชาชน

  “ในการชวยเหลือชาวบานสิ่งที่ตองการมากคือเรือ เส้ือชูชีพ เชือก เพราะมีไมพอตอความตองการ อีกอยาง

คนที่ไปชวยเหลือ เด็ก ๆ หมูบานตางออกมาชวยเหลือกัน ไปดวยใจไมทักษะดานการชวยเหลือเลย ชาวบานบางคนก็ไมให

ความรวมมือในการอพยพ ทําใหยากตอการชวยเหลือ” 

 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัย

 เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัยใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีแนวทางสําคัญดังนี้

 1. การพฒันาดานการวางแผน: จดัทาํแผนบริหารจัดการอทุกภยัเชงิบรูณาการทีค่รอบคลุมและนาํไปปฏบัิตไิดจรงิ 

จัดทําปฏิทินสาธารณภัยประจําปเพื่อใหทุกภาคสวนเตรียมการลวงหนา

 2. การพฒันาบคุลากร: จดัอบรมการชวยเหลอืผูประสบภยัและซกัซอมแผนการปฏบิตังิานอยางสมํา่เสมอ จัดประชุม

กอนปฏิบัติงานทุกครั้งเพื่อทบทวนข้ันตอนและสรางความเขาใจรวมกัน สรางเครือขายอาสาสมัครในชุมชนเพื่อเสริมกําลัง

ในภาวะฉุกเฉิน

 3. การบริหารทรัพยากรและงบประมาณ: วางแผนระยะยาว แสวงหาแหลงทุนเพิ่มเติมจากหนวยงานภายนอก 

ทั้งสวนราชการ องคกรเอกชน และองคการบริหารสวนจังหวัด บูรณาการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่นในพื้นที่

 4. การพัฒนาระบบฐานขอมูล: ควรพัฒนาระบบฐานขอมูลอุทกภัยแบบดิจิทัลที่สามารถอัพเดตขอมูลไดแบบ

เรียลไทม เพื่อใชในการวิเคราะหแนวโนมและคาดการณสถานการณไดแมนยํายิ่งขึ้น

 5. การถอดบทเรียนและจัดการความรู: ควรมีการถอดบทเรียนหลังเกิดเหตุอุทกภัยทุกคร้ัง และจัดเก็บเปน

องคความรูสําหรับใชในการจัดการอุทกภัยครั้งตอไป

 6. การประยุกตใชเทคโนโลยีสมัยใหม: ควรพิจารณาใชเทคโนโลยีสมัยใหม เชน ระบบตรวจวัดระดับนํ้าอัตโนมัติ 

แอปพลิเคชันแจงเตือนภัย และการใชโดรนสํารวจพื้นที่ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการอุทกภัย

 7. การบูรณาการองคความรูทองถิ่นกับความรูทางวิทยาศาสตร: ควรผสมผสานองคความรูทองถิ่น เชน การสังเกต

ธรรมชาติตามภูมิปญญาดั้งเดิม กับความรูทางวิทยาศาสตรสมัยใหม เพื่อพัฒนาระบบการคาดการณและเตือนภัยที่มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น

 8. การสรางชุมชนปลอดภัย: ควรนําแนวคิด “ชุมชนปลอดภัย” (Safe Community) มาประยุกตใช โดยสงเสริม

ใหประชาชนในพื้นที่มีความตระหนักรูและสามารถพึ่งตนเองไดในกรณีเกิดอุทกภัย
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 9. การพฒันาระบบการสือ่สารและเทคโนโลย:ี ปรบัปรงุระบบแจงเตอืนภยัลวงหนาใหมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ พฒันา

รปูแบบการประชาสมัพนัธใหเขาถึงงายและเขาใจไดชดัเจน เพิม่ชองทางการรายงานผลการปฏบิตังิานผานสือ่ตาง ๆ  ควบคูกบั

การรายงานในรูปแบบเอกสาร

 10. การสรางเครือขายความรวมมือ: เสริมสรางความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของในทุกระดับ สงเสริมการมี

สวนรวมของชุมชนผานการสรางเครือขายเฝาระวังอุทกภัยและการใหความรูแกประชาชน

   การพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกนตามแนวทางขางตนจะชวยยกระดับ

ประสิทธิภาพการทํางาน ลดความเสี่ยงและผลกระทบจากอุทกภัยไดอยางยั่งยืน ซึ่งจะสงผลตอความปลอดภัยและคุณภาพ

ชีวิตที่ดีของประชาชนในตําบลไมแกนในระยะยาว

  “หากเปนไปไดอยากใหมกีารอบรม การชวยเหลอืผูประสบภยัเบือ้งตนใหกบัผูนาํชมุชน เดก็ ๆ  วยัรุน โดยเฉพาะ

ผูชาย เพราะคนพวกนี้จะแข็งแรง สามารถชวยเหลือคนแก คนปวยได อีกอยาง อยากใหมีการซอมแผนการชวยเหลือในยาม

ฉุกเฉิน เพราะพอเกิดเหตุการณเขาจริง คนพวกนี้ตระหนกทําอะไรไมถูก” คณะกรรมการสภาสันติสุขตําบลไมแกน 

 อภิปรายผลการวิจัย

 จากผลการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน อําเภอไมแกน 

จังหวัดปตตานี สามารถนํามาอภิปรายผล ไดดังนี้

 บทบาทของสภาสันติสุขตําบลไมแกนในการบริหารจัดการอุทกภัย

 สภาสันติสุขตําบลไมแกนมีบทบาทสําคัญในฐานะกลไกการบริหารจัดการอุทกภัยระดับพื้นที่ ความโดดเดนคือ

การบูรณาการภาคีเครือขายที่หลากหลาย ทั้งภาคราชการ กํานัน ผูใหญบาน องคกรปกครองทองถิ่น ผูนําศาสนา ตัวแทน

ประชาชน และปลัดอําเภอ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการบริหารจัดการภัยพิบัติแบบมีสวนรวม (Participatory Disaster 

Management) ที่เนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในชุมชน (Southern Border Provinces Administrative Centre, 

2020)

 การทําหนาที่เปนตัวกลางเชื่อมโยงระหวางประชาชนกับภาครัฐถือเปนจุดแข็งท่ีสําคัญ เพราะชวยลดชองวาง

ของการสื่อสารและเพิ่มประสิทธิภาพในการตอบสนองตอสถานการณฉุกเฉิน โดยเฉพาะ ในพ้ืนที่หางไกลที่หนวยงานอื่น

เขาไมถึง

 บทบาทนีส้ะทอนใหเหน็ถึงหลกัการบรหิารจดัการทีดี่ตามแนวคดิ POSDCoRB โดยเฉพาะในสวนของการประสานงาน 

(Coordinating) และการรายงานผล (Reporting) ซึ่งชวยใหกิจกรรมของแตละฝายทํางานรวมกันไดอยางราบรื่นและขอมูล

ถูกสงตออยางมีประสิทธิภาพ

 ความเขมแข็งของระบบการเตรียมพรอมและการแจงเตือนภัย

 จุดเดนที่นาสนใจคือการมีระบบการแจงเตือนภัยลวงหนาถึง 3 เดือนกอนเกิดอุทกภัย ซ่ึงสะทอนถึงการมีความรู

เชิงพื้นที่ (Local Knowledge) และการใชขอมูลเชิงประจักษในการคาดการณสถานการณไดอยางแมนยํา นอกจากนี้ 

การใชชองทางการสื่อสารที่หลากหลายทั้งแบบดั้งเดิม (เสียงตามสายการประชาสัมพันธผานมัสยิด) และแบบสมัยใหม 

(สื่อโซเซียลมีเดีย กลุมไลน) ชวยใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพและเขาถึงประชาชนทุกกลุม

 การจัดทําฐานขอมูลหมูบาน การรวบรวมขอมูลกลุมเปราะบาง และการศึกษาแผนที่ตําบลและเสนทางนํ้าไหล 

แสดงใหเห็นถึงการประยุกตใชแนวคิดการจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเปนฐาน (Community-Based 

Disaster Risk Management) อยางเปนรูปธรรม
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 แนวทางการดําเนินงานนี้สอดคลองกับหลักการบริหารจัดการในทฤษฎี 4M โดยเฉพาะอยางยิ่งในดาน Man (คน) 

ที่เนนการพัฒนาศักยภาพและการสรางเครือขายบุคลากรในพื้นที่ และดาน Management (การจัดการ) ที่แสดงใหเห็นถึง

กระบวนการวางแผนและควบคุมทรัพยากรเพื่อบรรลุเปาหมาย นอกจากนี้ยังสอดคลองกับหลักการบริหารของ Fayol 

ในสวนของ การวางแผน (Planning) ซึ่งเปนการกําหนดเปาหมายและวิธีปฏิบัติเพื่อเตรียมพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง

 ปญหาและขอจํากัดในการบริหารจัดการอุทกภัย

 ปญหาดานการปฏบิตัติามแผน บคุลากร ทรพัยากรและงบประมาณ การสือ่สาร และการรายงานผล สะทอนใหเหน็ถงึ

ความทาทายที่เกิดขึ้นในการบริหารจัดการอุทกภัยในระดับพื้นที่ ซึ่งเปนสถานการณที่พบไดในหลายพื้นที่ทั่วประเทศไทย 

โดยเฉพาะในพื้นที่ชายแดนหรือพื้นที่หางไกล

 ประเด็นที่นาสนใจคือปญหาดานการสื่อสารที่มีอุปสรรคทั้งดานภาษา การถายทอดขอมูล และการสั่งการไมชัดเจน 

ซึ่งอาจเกิดจากความหลากหลายทางวัฒนธรรมและภาษาในพื้นที่ การแกไขปญหานี้ จึงจําเปนตองคํานึงถึงมิติทางสังคม

และวัฒนธรรมดวย

 Saengkla et al, (2021) ท่ีกลาวถึงความสําคัญของการมีโครงสรางการบริหารจัดการภัยพิบัติที่ชัดเจน รวมถึง

การมีบุคลากรที่มีความชํานาญและงบประมาณที่เพียงพอ นอกจากนี้ ปญหาเรื่องการขาดแคลนวัสดุอุปกรณและเครื่องมือ 

ยังสอดคลองกับทฤษฎี 4M ในดาน Material (วัสดุ) ที่เนนการบริหารจัดการทรัพยากรทางกายภาพใหมีประสิทธิภาพ

 แนวทางการพัฒนาที่เนนความยั่งยืนและการบูรณาการ

  แนวทางการพฒันาทีน่าํเสนอมคีวามครอบคลุมในทกุมติิ ทัง้ดานการวางแผน การพัฒนาบคุลากร การบริหารทรพัยากร

และงบประมาณ การพัฒนาระบบสื่อสารและเทคโนโลยี และการสรางเครือขายความรวมมือ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด

การจัดการภัยพิบัติอยางยั่งยืน (Sustainable Disaster Management)

 Saenghiran et al, (2015) ที่เนนการทํางานรวมกันเปนเครือขายระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกร

ชุมชน รวมถึงขอเสนอแนะของ Lawong  et al., (2021) ที่ใหความสําคัญกับการบริหารจัดการเชิงรุกและแผนการรับมือ

ทั้งกอนและหลังเกิดเหตุ

  การเนนการบูรณาการทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่นในพ้ืนท่ี และการแสวงหาแหลงทุนเพ่ิมเติมจากหนวยงาน

ภายนอก เปนแนวทางที่มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ และชวยแกไขขอจํากัดดานงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพ

 4M ทัง้ในดาน Man (คน), Money (เงนิ), และ Material (วสัด)ุ เพือ่แกไขปญหาขอจาํกดัทีพ่บไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

การพฒันาบคุลากรโดยการจดัอบรมและซกัซอมแผน ยงัสอดคลองกบัแนวคดิดานการพฒันาศกัยภาพบคุลากรในทฤษฎ ี4M 

ในสวนของ Man (คน)

สรุปผลการวิจัย

 การศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน จังหวัดปตตานี 

ไดเผยใหเหน็ถงึบทบาทสาํคญัของกลไกการทาํงานในระดบัพืน้ทีท่ีป่ระสบความสาํเรจ็ในการรบัมอืกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาติ 

ผลการวิจัยพบวา สภาสันติสุขตําบลไมแกนเปนองคกรที่มีโครงสราง การทํางานแบบบูรณาการ ประกอบดวยภาคีเครือขาย

ที่หลากหลายทั้งจากภาคราชการ ผูนําทองที่ องคกรปกครองสวนทองถิ่น  ผูนําศาสนา และตัวแทนประชาชน ซึ่งทําหนาที่

เปนตัวกลางในการเชื่อมโยงความตองการของประชาชนกับหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ

 บทบาทของสภาสนัตสิขุตาํบลไมแกนในการบรหิารจดัการอทุกภยัครอบคลมุภารกจิสาํคญั 4 ประการ ไดแก การรายงาน

สถานการณนํา้และความเสยีหายอยางเปนระบบ การประสานความชวยเหลอืจากหนวยงานทีเ่กีย่วของ การสรางความเชือ่มัน่
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ใหประชาชนในชวงวิกฤต และการเขาถึงพื้นที่หางไกลท่ีหนวยงานอื่นเขาไมถึงการดําเนินงานเหลานี้มีสวนสําคัญในการลด

ผลกระทบจากอุทกภัยและชวยใหชุมชนสามารถฟนตัวไดอยางรวดเร็ว

 ในดานการวางแผนและเตรียมความพรอม สภาสันติสุขตําบลไมแกนมีการจัดประชุมเปนประจําทุกเดือน

เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลและรับทราบปญหาระหวางผูนําและเจาหนาที่ในพื้นที่ มีการจัดทําฐานขอมูลหมูบานที่รวบรวมขอมูล

กลุมเปราะบาง และมีการศึกษาแผนที่ตําบลเพื่อระบุเสนทางนํ้าไหลและจุดพื้นที่เสี่ยง รวมทั้งมีการจัดลําดับความสําคัญ

ของพื้นที่ในการใหความชวยเหลือ การดําเนินงานเหลานี้ชวยใหการบริหารจัดการอุทกภัยเปนไปอยางมีระบบและตรงตาม

ความตองการของพื้นที่

 ทีน่าสนใจเปนพเิศษคอืระบบการแจงเตอืนภยัและการสือ่สารกบัประชาชนทีม่คีวามโดดเดน โดยสภาสนัตสิขุตาํบล

ไดระดมผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ชุดรักษาความปลอดภัยหมูบาน ผูนําศาสนา 

และเจาหนาที่ในพื้นท่ีใหเปนเครือขายแจงเตือนภัย มีการใชชองทางการสื่อสารที่หลากหลายทั้งสื่อโซเชียลมีเดีย กลุมไลน

หมูบาน การเดินเทาแจงขาว สภากาแฟหมูบาน เสียงตามสาย และการประชาสัมพันธผานมัสยิด ที่สําคัญคือมีการแจงเตือน

ลวงหนาถึง 3 เดือนกอนเกิดอุทกภัย ซึ่งชวยใหประชาชนมีเวลาเตรียมพรอมรับมือกับสถานการณไดอยางเหมาะสม

 อยางไรก็ตาม การบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกนยังประสบกับปญหาอุปสรรคในหลายดาน 

ซ่ึงสงผลตอประสิทธิภาพการทํางาน ปญหาเหลานี้ประกอบดวยปญหาดานการปฏิบัติตามแผนท่ี ไมสามารถดําเนินการได

อยางครบถวน การขาดความสมํ่าเสมอในการฝกซอมซึ่งทําใหเจาหนาที่ขาดความชํานาญ ปญหาการขาดแคลนบุคลากร

โดยเฉพาะผูมีความชํานาญเฉพาะดาน ปญหาการขาดแคลนทรัพยากรและงบประมาณที่จํากัด ปญหาดานการสื่อสารที่มี

อุปสรรคทั้งดานภาษา การถายทอดขอมูล และการสั่งการที่ไมชัดเจน รวมถึงปญหาการรายงานผลการดําเนินงานที่ยัง

ไมเปนที่รูจักของชุมชนเทาที่ควร

 เพ่ือพฒันาการบรหิารจดัการอทุกภยัใหมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ ผลการวจิยัไดเสนอแนวทาง การพฒันา ทีส่าํคญั 5 ประการ 

ไดแก การพัฒนาดานการวางแผนโดยการจัดทําแผนบริหารจัดการอุทกภัยเชิงบูรณาการและปฏิทินสาธารณภัยประจําป 

การพัฒนาบุคลากรผานการอบรมและซักซอมแผนอยางสมํ่าเสมอ การบริหารทรัพยากรและงบประมาณดวยการวางแผน

ระยะยาวและแสวงหาแหลงทุนเพิม่เตมิจากหนวยงานภายนอก การพฒันาระบบการสือ่สารและเทคโนโลยใีหมปีระสทิธภิาพ

ยิ่งขึ้น และการสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของในทุกระดับรวมถึงการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน

 โดยสรุป การพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกน จังหวัดปตตานีตามแนวทางที่เสนอ

จะชวยยกระดบัประสทิธภิาพการทาํงาน ลดความเส่ียงและผลกระทบจากอทุกภยัไดอยางยัง่ยนื ซ่ึงจะสงผลตอความปลอดภยั

และคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนในตําบลไมแกนในระยะยาว การวิจัยนี้แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของกลไกการบริหาร

จัดการอุทกภัยในระดับพื้นที่ที่มีการบูรณาการและการมีสวนรวมของทุกภาคสวน ซึ่งสามารถเปนตนแบบใหกับพื้นที่อื่น ๆ 

ในการพัฒนาระบบการจัดการภัยพิบัติที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืนตอไป

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะในการนําไปใชประโยชน

 สําหรับหนวยงานระดับนโยบาย 

 1. ควรนํารูปแบบการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลไมแกนไปเปนตนแบบในการจัดทํานโยบาย

การบริหารจัดการภัยพิบัติระดับทองถิ่น โดยเฉพาะในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงสูง
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 2. จัดสรรงบประมาณเฉพาะทางเพื่อสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของสภาสันติสุขตําบล ในการบริหารจัดการ

อุทกภัย

 3. สรางกลไกความรวมมือระหวางหนวยงานสวนกลางและทองถิ่นใหเปนระบบและชัดเจนมากขึ้น

 สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 1. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรดานการจัดการอุทกภัยอยางเปนระบบและตอเนื่อง

 2. พัฒนาระบบฐานขอมูลทองถิ่นที่เชื่อมโยงกับระบบการเตือนภัยระดับชาติ

 3. สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับตําบล

 4. จัดตั้งกองทุนปองกันและบรรเทาอุทกภัยระดับตําบลเพื่อเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงาน

 สําหรับสภาสันติสุขตําบลไมแกน 

 1. นําแนวทางการพัฒนาที่เสนอในงานวิจัยไปจัดทําแผนปฏิบัติการระยะสั้น (1-2 ป) และระยะยาว (3-5 ป)

 2.  จัดทําคูมือการปฏิบัติงานมาตรฐานเพื่อใหเจาหนาที่และอาสาสมัครสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ

 3. สรางความรวมมือกับสถาบัน การศึกษาในพื้นที่เพื่อพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชน

 4. จัดตั้งศูนยเรียนรูการจัดการอุทกภัยระดับชุมชนเพื่อถายทอดความรูและประสบการณแกหนวยงานอื่น

 สําหรับประชาชนและชุมชน 

 1. จัดตั้งกลุมอาสาสมัครเฝาระวังอุทกภัยในระดับหมูบาน

 2. พัฒนาทักษะการเตรียมความพรอมและตอบโตภาวะฉุกเฉินในครัวเรือน

 3. สรางวัฒนธรรมความปลอดภัยและการพึ่งพาตนเองในยามวิกฤตใหเกิดขึ้นในชุมชน

 4. จัดทําแผนปองกันอุทกภัยระดับครัวเรือน พรอมเตรียมอุปกรณและปจจัยพื้นฐานที่จําเปน

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป

 การวิจัยเชิงเปรียบเทียบ 

 1. ศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการอุทกภัยระหวางพื้นที่ที่มีสภาสันติสุขตําบลกับพื้นที่ที่ไมมี

สภาสันติสุขตําบล

 2. เปรียบเทียบรูปแบบการบริหารจัดการอุทกภัยของสภาสันติสุขตําบลในพ้ืนท่ีท่ีมีบริบททางภูมิศาสตร สังคม 

และวัฒนธรรมที่แตกตางกัน

  การวิจัยเชิงนโยบาย 

 1. ศึกษาปจจัยเชิงนโยบายที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการอุทกภัยระดับทองถิ่น

  2. วิเคราะหความสอดคลองระหวางนโยบายการจัดการภัยพิบัติระดับชาติกับการปฏิบัติงานในระดับพื้นที่

 3. พัฒนาขอเสนอเชิงนโยบายในการยกระดับบทบาทของสภาสันติสุขตําบลในการจัดการภัยพิบัติ
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