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บทคัดยอ 

 การวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสถานภาพของอาชญากรรม และปญหาการควบคุม
อาชญากรรมในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5  2) การประเมินผลยุทธศาสตรการปองกัน
ปราบปรามอาชญากรรม และ 3) การพัฒนายุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรม            
ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล โดยการเก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูลใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหา  
และสถิติใชคารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งผลการวิจัย พบวา 1) สถานภาพ
ของอาชญากรรมและปญหาการปองกันปราบปรามอาชญากรรม พบวา การเกิดคดีอาญา                
(พ.ศ. 2552-2554) เพิ่มสูงข้ึนทุกป และการเกิด - จับยังไมบรรลุผลตามเกณฑที่สํานักงานตํารวจ
แห งชาติกําหนด  2) ผลการประเมินยุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรม                       
ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล ดังน้ี  ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการปฏิบัติ ดานผลสัมฤทธ์ิ 
และดานสภาวะแวดลอม อยูในระดับนอย  สวนดานภาพพจนของตํารวจนครบาล อยูในระดับ          
ปานกลาง 3) สรุปผลการพัฒนายุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการ
ตํารวจนครบาล ดังน้ี  วิสัยทัศนคือ“สรางความรูสึกอบอุน ปลอดภัย และพึงพอใจใหกับประชาชน 
คือ หัวใจของงานปองกันปราบปราม” โดยมีประเด็นยุทธศาสตร ไดแก 1)  พัฒนาระบบงานของ
สถานีตํารวจนครบาล 2) พัฒนากระบวนการสรางการมีสวนรวมของประชาชนและชุมชน                    
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3) พัฒนาการบริหารและการจัดการโดยใชหลักธรรมาภิบาล และ  4) สงเสริมการนําเทคโนโลยีที่
ทันสมัยและเหมาะสมมาใชในงานปองกันปราบปรามอาชญากรรม  ซึ่งในการประเมินยุทธศาสตร
ดังกลาวโดยผูเช่ียวชาญ พบวา แผนพัฒนายุทธศาสตรที่สรางข้ึนมีความเหมาะสม และสามารถ
นําไปสูการปฏิบัติได ซึ่งตัวแบบที่ไดจากการวิจัยดังกลาวคือ “4P Model”  
 
คําสําคัญ 
           การพัฒนายุทธศาสตร การปองกันปราบปรามอาชญากรรม การประเมินผล 
 

ABSTRACT 
      The objectives of this research were; 1) to study of criminal status and 
problem found in prevention and suppression processes of Division 5, Metropolitan 
Police Bureau 2) to evaluate the strategic development in criminal prevention and 
suppression and 3) to develop strategy for criminal prevention and suppression of 
Metropolitan Police Bureau. Content analysis was employed. The statistics used for the 
data analysis were percentage, mean and standard deviation. The research results 
revealed that: 1) The criminal status found in prevention and suppression processes of 
Division 5, Metropolitan Police Bureau between 2009 – 2011 the criminal status and 
problem continually increased and the criminal case-arrest was not completely 
reached the standard of Royal Thai Police yet. 2) The evaluate of strategic 
development in criminal prevention and suppression of Division 5, Metropolitan Police 
Bureau, the results indicated that the leading factor is low, the operation to criminal 
prevention and suppression is was, the criminal prevention and suppression 
achievement is minimum, the strategic environmental is minimum, and the overall 
image including behavior was moderate. 3) development strategy for criminal 
prevention being applied in criminal prevention and suppression of Metropolitan 
Police Bureau were carried out through the vision “Building Warmth, Safety, and 
Satisfaction to the People are the Key Points of Prevention”, there are 4 strategies 
consisting of: (1) Developing the working system to Police Station; (2) Developing the 
participation pushing forward process of people and community; (3) Developing the 
administration and management system by Good Governance; (4) Supporting the 
modern and  appropriate technology for criminal prevention and suppression.                  
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The strategies based on expert evaluation found that these strategies were appropriate 
and possible for implementation. So that the research result yeilded “4P Model” 
 
Keywords 
                Strategic development,  Criminal prevention and suppression,  Evaluation 
 
บทนํา 
 ความสงบเรียบรอยของบานเมือง เปนปจจัยในการพัฒนาประเทศ และเปนรากฐานอัน
แทจริงในการพัฒนาเศรษฐกิจ ประเทศใดไมสามารถรักษาความสงบเรียบรอยไดก็ไมสามารถจะ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศตนได  ปญหาอาชญากรรมมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนารูปแบบ
ตางกันไปตามทองถ่ินของแตละสังคมโลก เปนผลมาจากความกาวหนาทางเทคโนโลยีในยุค             
การสื่อสารไรพรมแดน  (ประธาน วัฒนวานิชย, 2546, หนา 78) ซึ่งปญหาอาชญากรรมในประเทศ
ไทยมีแนวโนมสูงข้ึนเรื่อย ๆ  รวมทั้งรูปแบบและวิธีการประกอบอาชญากรรมไดมีการพัฒนาไปดวย 
โดยเฉพาะในกรุงเทพฯ เมืองหลวงของไทยมีปญหาการกออาชญากรรมสูงข้ึน ถึงแมกองบัญชาการ
ตํารวจนครบาลมียุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมไวแลวก็ตาม ดังน้ันเพื่อทราบวา
ยุทธศาสตรดังกลาวมีประสิทธิภาพและเหมาะสมหรือไม จึงจําเปนตองประเมินเพื่อพัฒนา
ยุทธศาสตรดังกลาว 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. ศึกษาสถานภาพของอาชญากรรมและปญหาการปองกันปราบปรามอาชญากรรมในเขต
กองบังคับการตํารวจนครบาล 5 กองบัญชาการตํารวจนครบาล   
 2. การประเมินผลยุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรม ของกองบัญชาการ
ตํารวจนครบาล   
 3. การพัฒนายุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรม ของกองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากงานวิจัย 
 1. ไดขอมูลสถานภาพและปญหาอาชญากรรมในเขตพื้นที่ของสถานีตํารวจ            
นครบาลในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 กองบัญชาการตํารวจนครบาล   
 2. มีขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปองกันอาชญากรรม ในเขตพื้นที่ของสถานี
ตํารวจนครบาลในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 กองบัญชาการตํารวจนครบาล  
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 3. ไดแนวทางในการพัฒนายุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของ
กองบังคับการตํารวจนครบาล 5 ที่จะสามารถนําไปใชในเขตพื้นที่อื่น ๆ ของกองบัญชาการ
ตํารวจนครบาล    
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินเพื่อพัฒนายุทธศาสตรการปองกันปราบปราม
อาชญากรรม ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล : กรณีศึกษาสถานีตํารวจนครบาลในเขต
กองบังคับการตํารวจนครบาล 5” มีขอบเขตดังน้ี  
ประชากร  
 กลุมประชากรที่ใชในการศึกษาเปนประชาชนที่เปนหัวหนาครัวเรือนที่อาศัยอยูใน
ชุมชนหรือหมูบานที่เปนพื้นที่เปาหมายในการปฏิบัติงานชุมชนสัมพันธ ประจําปพ.ศ. 2555  
ของสถานีตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 รวมทั้งสิ้น 243 ชุมชน 
และตํารวจในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 ซึ่งเปนผูปฏิบัติงานดานการปองกัน
ปราบปราม  
 พื้นที ่
 ชุมชนในเขตพื้นที่ความรบัผิดชอบของกองบงัคับการตํารวจนครบาล 5 ประจําป พ.ศ. 
2555 โดยเลือกชุมชนที่มีการนําโครงการสรางการมีสวนรวมไปปฏิบัติเปนกลุมตัวอยางในการ 
ศึกษา ไดแก ชุมชนฮอลลีวูด (สน.คลองตัน), ชุมชนศรัญจิต 4 (สน.พระขโนง), ชุมชนปรีชา 1 
(สน.บางโพงพาง), ชุมชนบานมั่นคงสวนพลู (สน.ทุงมหาเมฆ), ชุมชนศาลเจาแดง (สน.วัดพระยา
ไกร), ชุมชนทิมเรืองเวช (สน.บางนา), ชุมชนลีลานุช (สน.ทองหลอ), ชุมชนคลองเตยล็อค 4-6 
(สน.ทาเรือ) และชุมชนแคหะบอนไก (สน.ลุมพินี) 
 เน้ือหา 
 เน้ือหาในการวิจัยเรื่องน้ี ศึกษาเกี่ยวสภาพปญหาอาชญากรรมและการควบคุม
อาชญากรรมของสถานีตํารวจนครบาลในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 โดยมุง
ประเมินผลการปฏิบัติการปองกันปราบปรามอาชญากรรม เพื่อพัฒนายุทธศาสตรการ
ปองกันปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการตํารวจนครบาล  
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กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 ยุทธศาสตร หมายถึง แผนปฏิบัติการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่              
ต้ังไวในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม ของสถานีตํารวจนครบาลในเขตกองบงัคับการ
ตํารวจนครบาล 5  

ผลการประเมิน
ยุทธศาสตรการปองกนั

ปราบปราม                          
อาชญากรรม 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

 

 
ทฤษฎีที่เกี่ยวกับ
อาชญากรรม 

 

ทฤษฎีชุมชนสัมพันธ 

ทฤษฎีการบังคับใช
กฎหมาย 

ทฤษฎีปรับสภาพแวดลอม 

แผนพัฒนา            
ยุทธศาสตรการปองกนั

ปราบปราม                  
อาชญากรรม 

กองบัญชาการตํารวจนคร
บาล 

สายตรวจรถยนต,จักรยานยนต, 
เดินเทา,     จุดตรวจ, ระงับเหตุ, 

จับกุม 

ตรวจเย่ียมรับฟงปญหา,         ให
ความรู, สรางแนวรวม, สายตรวจ
ชุมชน,                      จุดตรวจ

ชุมชน, อาสาสมัคร 

ปรับภูมิทัศน, 
จัดเครื่องเตือนภัย 

 

ประสิทธิผลของยุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของ

กองบัญชาการตํารวจนครบาล 

สถานภาพของอาชญากรรมและปญหาการควบคุมอาชญากรรมของ

สถานีตํารวจนครบาลในเขต บก.น.5 

มาตรการปองกัน
อาชญากรรม 

 

การใช CIPP 
Model 

 

SWOT Analysis & 
McKinsey’s 7-S 

Model 
 

- การประเมินปจจัยนําเขา 
(กําลังพล,งบประมาณ,เทคนิค อุปกรณ
,ยานพาหนะ) 
- การประเมินกระบวนการ 
(การดําเนินการ,การกํากับติดตาม,การ
ประสานงาน) 
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 ยุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรม หมายถึง แผนปฏิบัติการในการ
ปองกันปราบปรามอาชญากรรม ที่เกี่ยวกับกิจกรรมหรือการปฏิบัติงานในการรักษาความ
ปลอดภัยเพื่อขจัดชองโอกาสของบุคคลที่มุงหวังประกอบอาชญากรรมรวมทั้งการยับย้ัง
ขัดขวางผูที่จะกระทําความผิดไมใหกระทําความผิดไดสําเร็จ ตลอดจนระงับเหตุซึ่งจะ
นําไปสูการประกอบอาชญากรรมและจับกุมผูกระทําความผิดซึ่งหนาเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคตามเปาหมายที่ต้ังไว ในพื้นที่ชุมชนของสถานีตํารวจนครบาล ในเขตกอง
บังคับการตํารวจนครบาล 5    
 การพัฒนายุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรม หมายถึง การพัฒนา
แผนปฏิบัติการในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม ในเขตกองบังคับการตํารวจนคร
บาล 5    
 การพัฒนา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดี ข้ึน การแกไขปญหา           
การปรับปรุงใหดีข้ึน และการเสนอแนวทางใหมในยุทธศาสตรการปองกันปราบปราม
อาชญากรรม ของสถานีตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 
 ประสิทธิผล หมายถึง ผลสําเร็จของการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของสถานี
ตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 
 ประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบัติงานปองกันปราบปรามอาชญากรรมที่บรรลุผล
ตามวัตถุประสงคที่ต้ังเปาหมายไวอยางรวดเร็วตรงตามเวลาที่กําหนด ประหยัดและคุมคา 
ของสถานีตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 
 ตํารวจ หมายถึง ตํารวจของสถานีตํารวจนครบาล สังกัดกองบังคับการตํารวจนคร
บาล 5 
 อาชญากรรม หมายถึง การกระทําที่เปนความผิดตอกฎหมายที่มีโทษทางอาญา
และการกระทําน้ันสงผลกระทบตอประชาชนหรือสังคมโดยรวมที่เกิดข้ึนในเขตของสถานี
ตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 
 การปองกันอาชญากรรม หมายถึง กิจกรรมหรือการปฏิบัติงานในการรักษาความ
ปลอดภัย  เพื่อขจัดชองโอกาสของบุคคลที่มุงหวังประกอบอาชญากรรม รวมทั้งการยับย้ัง
ขัดขวางผูที่จะกระทําความผิดไมใหกระทําความผิดไดสําเร็จ ตลอดจนระงับเหตุซึ่งจะ
นําไปสูการประกอบอาชญากรรมและจับกุมผูกระทําความผิดซึ่งหนา ในพื้นที่ของสถานี
ตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 
 การปราบปรามอาชญากรรม หมายถึง กิจกรรมหรือการปฏิบัติงานในการรักษา
ความปลอดภัย เพื่อจับกุมผูกระทําหรือพยายามกระทําความผิด ตลอดจนการรวบรวม
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พยานหลักฐานในการพิสูจนความผิด เพื่อการควบคุมอาชญากรรม ในพื้นที่ของสถานี
ตํารวจนครบาลในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 
 ความคิดเห็นที่ประชาชนมีตอเจาหนาที่ตํารวจ หมายถึง พฤติกรรมของเจาหนาที่
ตํารวจตามความคิดเห็นของประชาชน จากการเช่ือมโยงคุณลักษณะตาง ๆ ที่ประชาชนพบ
เห็นหรือติดตอดวย ซึ่งมีทั้งดีและไมดีของสถานีตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับการตํารวจ
นครบาล 5 
 หัวหนาครัวเรือน หมายถึง หัวหนาครอบครัวและผูที่รับผิดชอบดูแลครอบครัวซึ่งมี
ทั้งผูชายและผูหญิง โดยจะตองเปนผูมีอํานาจในการปกครองบุคคลในครอบครัวสูงสุด ซึ่ง
อาศัยอยูในเขตรับผิดชอบของสถานีตํารวจนครบาลในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 
 สถานภาพของอาชญากรรม หมายถึง สภาพความถ่ีในการเกิดอาชญากรรมแตละ
ประเภท และความสามารถในการควบคุมอาชญากรรมของสถานีตํารวจนครบาล ในเขตกอง
บังคับการตํารวจนครบาล 5 
 ปญหาการควบคุมอาชญากรรม หมายถึง อุปสรรค ขอขัดของ และขอจํากัดในการ
ปฏิบัติงานปองกันปราบปรามอาชญากรรม ของสถานีตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับการ
ตํารวจนครบาล 5 
 สภาพปจจุบันของการนํายุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมไปปฏิบัติ 
หมายถึง ผลการนํานโยบายการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการตํารวจนคร
บาลไปปฏิบัติ เปรียบเทียบกับสถิติการเกิดอาชญากรรมแตละประเภท รวมทั้งปญหา 
ขอขัดของและอุปสรรคในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม ในป พ.ศ.2552-2554                 
ของสถานีตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 
 การประเมินดวยรูปแบบซิปป (CIPP Model) หมายถึง การประเมินผลการปองกัน
ปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการตํารวจนครบาล โดยประเมินดานปจจัยนําเขา (Input) 
ดานกระบวนการ (Process) ดานผลสัมฤทธ์ิ (Output) และดานบริบทหรือสภาพแวดลอม 
(Context) 
 การประเมินผล หมายถึง การประเมินยุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรม 
ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล  
 การประเมินเพื่อการพัฒนา หมายถึง การประเมินผลเพื่อการพัฒนายุทธศาสตรการ
ปองกันปราบปรามอาชญากรรม ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล   
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 ใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อทําการประเมิน ซึ่งแบบสอบถามที่ใช
ประกอบดวย 2 สวน คือ แบบปลายปดเปนคําถามที่มีคําตอบไวใหเลือกตอบเพื่อใหผูตอบ
สามารถเลือกตอบตามความเปนจริงและทัศนคติของผูตอบ สวนแบบปลายเปดเพื่อเปด
โอกาสใหผูตอบสามารถตอบคําถามไดอยางเสรี ตรงตามขอเท็จจริงและทัศนคติของผูตอบ 
ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยจะใชแบบสอบถามที่พัฒนาข้ึนจากการศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี 
และผลงานวิจัยที่ เกี่ยวของ และจากการสัมภาษณ ซึ่งคําถามจะเปนการวัดความรู             
ความเขาใจของกลุมตัวอยางที่มีตอยุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรม 
สอบถามถึงความพึงพอใจและความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรม 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 เปนการผสมผสานการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพ ดวย
การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ การสัมภาษณเชิงลึก การสนทนากลุม การใชเทคนิค SWOT Analysis 
McKinsey’s 7-S Model และการประชุมอภิปรายกลุม สวนการวิจัยเชิงปริมาณ ดวยการใช
แบบสอบถาม แบบประเมินและการประเมินยุทธศาสตรจากผูเช่ียวชาญ โดยวิธีดําเนินการวิจัยแยก
ตามวัตถุประสงคดังน้ี 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาอาชญากรรมและปญหาการปองกันปราบปรามอาชญากรรม 
ของสถานีตํารวจนครบาลในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 ดังน้ี 
  1.1 ศึกษาจากขอมูลสถิติการเกิดคดีอาญาและผลการจับกุม (การเกิด-จับ) 3 ป
ยอนหลังของสถานีตํารวจนครบาลในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 และการสัมภาษณเชิง
ลึกผูนําชุมชนจํานวน 9 ชุมชน และตํารวจหัวหนางานและผูควบคุมการปฏิบัติงานปองกัน
ปราบปรามของกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 จํานวน 9 สถานีตํารวจนครบาล (สน.) โดยเลือก
กลุมตัวอยางจากชุมชนที่มีการนําโครงการการสรางการมีสวนรวมในการปองกันปราบปราม
อาชญากรรมไปปฏิบัติ จากสถานีตํารวจนครบาลละ 1 ชุมชน รวม 9 ชุมชน 
  1.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณเชิงลึก 
  1.3 การวิเคราะหขอมูล ไดแก 1)  เกณฑการวัดจากอัตราการเกิด-จับ ของสถิติ
คดีอาญาที่เกิดข้ึนของกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 ตามเกณฑกําหนดของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติกําหนด  2)  จากการสังเกตและสัมภาษณเชิงลึก การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอ
ขอมูลใชแบบพรรณนา  
 2. เพื่อประเมินผลยุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการ
ตํารวจนครบาลในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 
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  2.1 ประชากรและกลุมตัวอยางไดแก หัวหนาครัวเรือนในชุมชนของสถานีตํารวจ
นครบาล ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 กลุมตัวอยางในการวิจัยและแผนการสุมตัวอยาง
โดยใชวิธีสุมแบบงาย เลือกชุมชน ดวยวิธีการจับฉลากรายช่ือชุมชน ที่มีการนําโครงการการสราง
การมีสวนรวมในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมไปปฏิบัติ สถานีตํารวจนครบาลละ 1 ชุมชน 
รวม 9 ชุมชน จํานวนประชากรรวม 3,946 1 คน จํานวนตัวอยางรวม 1,505 คน 
  2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ ใชแบบ สอบถาม และแบบประเมินใช CIPP 
Model โดยประเมินเกี่ ยวกับป จจัยนําเข า กระบวนการ ผลผลิ ตและสภาพแวดลอม                
(สุวิมล ติรกานันท, 2543, หนา 45)  
  2.3 การวิเคราะหขอมูล สถิติที่ใชไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน   
 3. เพื่อพัฒนายุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 
  3.1 ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก หัวหนาชุมชน และกรรมการ
ชุมชน หัวหนางานปองกันปราบปราม ผูที่ทําหนาที่ควบคุมการปฏิบัติงานปองกันปราบปราม  
  3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ การประชุมกลุมสนทนา และการจัดอภิปราย
กลุม  
  3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล การบันทึกผลการประชุมกลุมสนทนา และการจัด
อภิปรายกลุม   
  3.4 การวิเคราะหขอมูล เปนการวิเคราะหเน้ือหาที่สรุปไดจากการประชุมกลุม
สนทนา  
 
สรุปผลการวิจัย 
 สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอ 1 มีดังน้ี  
 1. สถานภาพของอาชญากรรมแสดผลจากสถิติการเกิดคดีอาญา ป พ.ศ. 2552-2554            
ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 (กองบัญชาการตํารวจนครบาล, 2555) ดังแสดงในตาราง 
สถิติการเกิดคดีอาญา ดังน้ี 
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ตารางท่ี 1 สถิติการเกิดคดีอาญา พ.ศ. 2552-2554  
          

ประเภทความ ผิด (%จับกุม) ป พ.ศ. อัตรา 
การเกิดคด ี

อัตรา 
การจับกุม 

บรรลุผล 
(%) 

แนว โนมอัตรา  
การเกิดคด ี

1. คดีอุกฉกรรจสะเทือนขวัญ (45%) 2552 
2553 
2554 

87 
69 
194 

48 
38 
129 

55.17 
55.07 
66.49 

คดีกลุมที่ 1 อัตราการเกิด
คดีเพ่ิมสูงขึ้น 
การเกิด-จับ บรรลุผล 

2. คดีชีวิต รางกาย และเพศ (60%) 2552 
2553 
2554 

704 
625 

1,945 

239 
209 
890  

33.94 
33.44 
45.76 

คดีกลุมที่ 2 อัตราการเกิด
คดีเพ่ิมสูงขึ้น 
การเกิด - จับไมบรรลุผล 

3. คดีประทุษรายตอทรัพย (58%) 2552 
2553 
2554 

2,355 
2,276 
5,617 

629 
649 
1,919 

26.71 
28.51 
34.16 

คดีกลุมที่ 3 อัตราการเกิด
คดีเพ่ิมสูงขึ้น 
การเกิด – จับไมบรรลุผล 

4. คดีที่นาสนใจ 2552 
2553 
2554 

2,293 
2,128 
5,403 

170 
164 
600 

- 
- 
- 

คดีกลุมที่ 4 อัตราการเกิด
คดีเพ่ิมสูงขึ้น 

5. คดีที่รัฐเปนผูเสียหาย 2552 
2553 
2554 

11,019 
8,781 
56,808 

11,007 
8,768  
56,779 

- 
- 
- 

คดีกลุมที่ 5 อัตราการเกิด
คดีเพ่ิมสูงขึ้น 

 
ท่ีมา: ขอมูล : แผนกสถิติขอมูล กองบัญชาการตํารวจนครบาล  
 
 หมายเหตุ  :  ประเภทความ ผิด (%จับกุม)  หมายถึง เกณฑบรรลุผลการเกิด-จับคดีอาญา
ที่สํานักงานตํารวจแหงชาติกําหนด ไดแก (1) คดีอุกฉกรรจสะเทือนขวัญ (45%) (2) คดีชีวิต 
รางกาย และเพศ (60%) (3) คดีประทุษรายตอทรัพย (58%)  
 สวนคดีกลุมที่ 4-5 ไมไดกําหนดเกณฑช้ีวัดไว 
 บรรลุผล % หมายถึง  ผลการจับกุมคดีอาญากลุมที่ 1-3  พ.ศ. 2552-2554 
จากสถิติการเกิดคดีอาญาดังกลาว จึงเปรียบเทียบไดตามกราฟ ดังน้ี  



วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร ปที่ 9 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2557 
Phranakhon Rajabhat Research Journal Vol.9 No.2 July - December 2014 

 

251 

   
ภาพท่ี 2 กราฟเปรียบเทียบสถิติคดีอาญา พ.ศ. 2552 - 2554          
 
 2. ผลการศึกษาปญหาการปองกันปราบปรามอาชญากรรม จากความคิดเห็นของผูนํา
ชุมชน ตลอดจนตํารวจหัวหนางานและผูควบคุมการปฏิบัติงานปองกันปราบปราม รวม 2 กลุม  
โดยการสัมภาษณเชิงลึก สรุปผลการศึกษาไดดังน้ี 
  2.1 ความคิดเห็นของผูนําชุมชนและกรรมการชุมชน เกี่ยวกับยุทธศาสตร           
การปองกันปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการตํารวจนครบาล สรุปผลไดดังน้ี  
               1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตรดานการมีสวนรวมของ
ผูนําชุมชนมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุดคือ ไมทราบบทบาทของคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของตํารวจ เกี่ยวกับการปองกันปราบปรามอาชญากรรม  
    2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตร เชิงรุก ผู นําชุมชน
สวนมากมีความคิดเห็นวาไมมีการจัดสายตรวจของชุมชน  
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   3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาสายตรวจ ผูนํา
ชุมชนสวนมากมีความคิดเห็นวา ความรวดเร็วในการมาถึงที่เกิดเหตุของตํารวจและสายตรวจ           
เมื่อแจงเหตุมีความลาชา  
   4) ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตรการนําเทคโนโลยีมาใชใน
การปองกันปราบปรามอาชญากรรมของผูนําชุมชนมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุดคือ การรับรู
ขอมูลขาวสารของตํารวจโดยทางโทรทัศน  
  2.2 ความคิดเห็นของหัวหนางาน ผูควบคุมการปฏิบัติงานดานการปองกัน
ปราบปรามอาชญากรรม ของสถานีตํารวจนครบาล สังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 เกี่ยวกับ
ยุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการตํารวจนครบาล สรุปไดดังน้ี 
   1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามยุทธศาสตรคือ การแบงเขต
ตรวจพื้นที่ ของกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 แบงเปน 36 เขตตรวจ (พื้นที่จํานวน 115 ตร.กม.) 
กําลังพลที่ใชในการปฏิบัติดานการปองกันปราบปราม จํานวน 626 นาย (เฉลี่ยตํารวจ 1 นาย           
ตอประชาชน 5,015 คน) มีจุดรับแจงเหตุ 12  จุด จุดตรวจคนถาวร 18 จุด คดีที่เกิดข้ึนมากที่สุด
คือ คดีเกี่ยวกับชีวิตและรางกายและการแพรระบาดของยาเสพติด,ชวงเวลาที่เกิดเหตุมากที่สุดคือ  
03.00-05.00 น. 16.00-19.00 น. และ 20.00-23.00 น. สถานที่เกิดคดีถ่ีมากที่สุดคือ ริมถนนใหญ
และหมูบานที่ไมมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย มาตรการแกไขจุดเสี่ยงภัยในพื้นที่คือ เพิ่มความถ่ี
ในการตรวจและต้ังจุดตรวจคนบุคคล ยานพาหนะ มาตรการปองกันที่ไดผลมากที่สุดคือ การมีสวน
รวมของชุมชน  
   2) สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตรการสรางการมี          
สวนรวม ไดดังน้ี  
    (1) การสรางการมีสวนรวม เขาตรวจเย่ียมชุมชนรับฟงปญหา
และใหความรูดานการปองกันภัย อบรมอาสาสมัครตํารวจบาน เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย และ
จักรยานยนตรับจาง 
    (2) แผนของการสรางการมีสวนรวม โครงการฝากบานกับ
เพื่อนบาน โครงการสมาชิกแจงขาว โครงการ 1ตํารวจ 4 อาสา 
    (3) ระดับของการมีสวนรวม ดี 
    (4) การประสานงานของคณะกรรมการตรวจสอบการทํางาน
ของตํารวจ: เสนอแนะความเห็นสนับสนุนงบประมาณ ออกเย่ียมชุมชนและรวมรับฟงปญหา 
    (5) ปญหาและอุปสรรคการสรางการมีสวนรวม ขาดแคลน
กําลังพล งบประมาณ, ประชาชนเสียคาใชจายเองจึงไมอยากรวมกิจกรรม และตํารวจมีภารกิจอื่น ๆ               
มาแทรก 
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    (6) ความเหมาะสมของยุทธศาสตรการสรางการมีสวนรวม: 
ควรมีคาตอบแทนใหประชาชนที่เขารวมกิจกรรม และมีการติดตามผลอยางจริงจัง 
   3)  สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาสายตรวจ 
ไดดังน้ี  
    (1) ความรวดเร็วในการไปถึงที่เกิดเหตุของตํารวจ: อยูใน
ระดับปานกลาง 
    (2) การจัดสายตรวจใหครอบคลุมเขตตรวจและการกํากับ
ติดตามสายตรวจ: ใชระบบตูแดงหัวหนาสายตรวจควบคุมโดยการตรวจสอบทางวิทยุ  
    (3) สายตรวจ ไมเพียงพอ ขาดแคลน 
    (4) รถยนตสายตรวจ ไมเพียงพอ เกาชํารุด ขาดเช้ือเพลิง 
    (5) จักรยานยนตสายตรวจ  ไมเพียงพอ 
    (6) การฝกอบรมพัฒนาสายตรวจ ฝกยุทธวิธีตํารวจ             
ซอมแผนเผชิญเหตุ อบรมใหความรูดานกฎหมายอยูเสมอ 
    (7) การปรากฏตัวของสายตรวจ เนนจุดที่มีประชากร
หนาแนน เชน รานคาทอง สถานศึกษา   
    (8) ความเหมาะสมของการต้ังจุดตรวจ: หนวยเหนือเปน          
ผูกําหนดการต้ังจุดตรวจ และความถ่ีในการต้ังจุดตรวจไมเหมาะสม 
    (9) การสรางความรูสึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินใหกับ
ประชาชน: เพิ่มความถ่ีในการตรวจ การประชาสัมพันธ และติดปายเตือนภัย 
    (10) ความพึงพอใจตอการควบคุมอาชญากรรม: อยูในระดับ
ปานกลาง 
   4) สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตรการปองกัน
อาชญากรรมเชิงรุก ไดดังน้ี 
         (1) การสรางความรูสึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินใหกับ
ประชาชน: เพิ่มความถ่ีในการตรวจ การติดปายเตือนภัย ตํารวจในเครื่องแบบแสดงตัวเปดสัญญาณ
ไฟกลางคืน 
         (2) การต้ังจุดตรวจของชุมชน อาสาชุมชนหรือสายตรวจ
ชุมชน มีบางชุมชน 
         (3) มีการออกตรวจรวมกับเจาหนาที่ตํารวจและรวมต้ังจุด
ตรวจของอาสาสมัครตํารวจบาน  
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         (4) การแจงเบาะแสขอมูลอาชญากรรมของชุมชน ใหความ
รวมมือดี ไมตองการเปดเผยคนแจง 
          (5) ชองทางที่ประชาชนติดตอสื่อสารกับตํารวจ โทรศัพท 
          (6) ความรวดเร็วการจับกุมคนรายหลังเกิดเหตุ ปานกลาง 
    5) สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตรการนํา
เทคโนโลยีมาใชในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม ไดดังน้ี 
                                (1) การเผยแพรขอมูลตํารวจโดยทาง โทรทัศน-วิทยุ 
          (2) ประเภท ขอมูลที่เผยแพรมากที่สุดคือ การปองกัน
อาชญากรรมและผลการปฏิบัติงานของตํารวจ 
           (3) เรื่องที่ประชาชนสนใจมากที่สุด อยากใหตํารวจทํางาน
อยางยุติธรรม และผลงานของตํารวจ 
                    (4) การแจงเหตุดวนเหตุรายแจง 191 และสถานีตํารวจนคร
บาล 
           (5) การนําเทคโนโลยีมาใชในงานปองกันโดย ติดกลองวงจร
ปด (CCTV)  
           (6) ความเพียงพอและทันสมัยของเทคโนโลยีที่ นํามาใช             
ไมเพียงพอ, นํามาใชประโยชนไดนอย 
           (7) ขอเสนอแนะเพิ่มเติม: ควรเพิ่มงบประมาณดานการนํา
เทคโนโลยีมาใช และปรับเทคโนโลยีใหทันสมัย 
        6) ความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตรการปองกันปราบปราม
อาชญากรรมไดดังน้ี 
         (1) ปญหาที่พบในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม กําลัง
พล อุปกรณ ตองพัฒนา เพิ่มการมีสวนรวมของชุมชน  
          (2) จุดดอยของยุทธศาสตรการปองกันปราบปราม
อาชญากรรม: การเปลี่ยนนโยบายบอยตามผูนําหนวย ทําใหขาดการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง และ
การบริหารจัดการและพัฒนาสายตรวจไมเหมาะกับยุทธศาสตร 
         (3) อุปสรรคในการปฏิบัติตามยุทธศาสตร ขาดกําลังพล และ
งบประมาณ ตํารวจที่ปฏิบัติงานมีอายุมาก 
                    (4) ความรวมมือของหนวยงานอื่น  ๆมี นอย  
         (5) ความรวมมือของประชาชนและชุมชนมีนอย  
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         (6) ขอเสนอแนะในการพัฒนายุทธศาสตร ผูบังคับบัญชาควร
กํากับติดตามการปฏิบัติอยางใกลชิด และประเมินผลการปฏิบัติใหมีกลองวงจรปดใหครอบคลุม
พื้นที่เสี่ยง ปรับกําลังพล อุปกรณ งบประมาณใหเหมาะกับงาน 
  สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค 2 มีดังน้ี 
 1. สรุปผลการประเมินดานปจจัยนําเขา ไดแก ความรูความสามารถของเจาหนาที่ตํารวจ
ผูปฏิบัติงานดานการปองกันปราบปราม ความเช่ือมั่น ความเพียงพอของเจาหนาที่ตํารวจ ความ
เพียงพอของงบประมาณ ความเหมาะสมของเทคนิควิธีการที่ใช ความเหมาะสมของที่ต้ังจุดตรวจคน  
ความเหมาะสมของเวลาที่ต้ังจุดตรวจคน และความเพียงพอของกิจกรรม โครงการ ภาพรวมอยูใน

ระดับนอย (X =2.29) 
 2. สรุปผลการประเมินดานกระบวนการปฏิบัติในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม 
ไดแก 
  2.1 ดานการดําเนินงานตามแผน ไดแก ความเหมาะสมของการจัดจํานวนสาย
ตรวจ ความรวดเร็วในการไปถึงที่เกิดเหตุ ความเหมาะสมของจุดที่ต้ังตูยาม ความเหมาะสมของ         
การต้ังดานตรวจ ความรวดเร็วในการจับกุมคนราย การเย่ียมเยียนหรือพบปะประชาชน และความ

ตอเน่ืองหรือสม่ําเสมอในการปฏิบัติตามโครงการภาพรวมอยูในระดับนอย (X =2.35) 
  2.2 ดานการติดตามกํากับงาน ไดแก การตรวจสอบ / ติดตามการปฏิบัติงาน 
การปราบปรามบอนการพนัน การปราบปรามยาเสพติดใหโทษ การดําเนินการปราบปรามการ

คาประเวณี ภาพรวมอยูในระดับนอย (X =2.40)  
  2.3 ดานการประสานงานระหวางหนวยงาน ไดแก การสนับสนุนจากหนวยงาน

อื่น,การทํางานรวมกับหนวยงานอื่น ภาพรวมอยูในระดับนอย (X =2.15)  
  2.4 ดานการประสานงานกับประชาชนในพื้นที่ ไดแก การใหความรูกับ
ประชาชน การอํานวยความสะดวก  การประชาสัมพันธ และความสนใจของตํารวจในการมีสวน

รวมกับชุมชน  ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (X =2.63)  
 3. สรุปผลการประเมินดานผลสัมฤทธ์ิของการปองกันปราบปรามอาชญากรรม ไดแก 
ความสัมฤทธิผลในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม ความสัมฤทธิผลในการควบคุมอาชญากรรม 
และความรูสึกอบอุนใจ ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ภาพรวมอยูในระดับนอย             

(X =2.28)    
 4. สรุปผลการประเมินดานสภาวะแวดลอมของยุทธศาสตร ไดแก การเผยแพรความรู
เกี่ยวกับยุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรม การทํางานรวมกับหนวยงานอื่น  ๆ           
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ความสอดคลองระหวางมาตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมกับสภาพเศรษฐกิจ และ                

การทํางานรวมกับหนวยงานอื่น ภาพรวมอยูในระดับนอย (X =2.15)  
 5. สรุปผลการประเมินดานภาพพจนและความประพฤติของตํารวจนครบาล ไดแก             
การพูดจาและกริยาที่เปนมิตรตอประชาชน การสรางความเคารพนับถือจากประชาชน การปฏิบัติ
ตัวเปนผูมีระเบียบวินัยของตํารวจและความซื่อสัตยสุจริตในการปฏิบัติหนาที่ ภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง  (X =2.53)  
 สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค 3 มีดังน้ี 
     การพัฒนายุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการตํารวจ           
นครบาล 5 ไดดังน้ี วิสัยทัศน: “สรางความรูสึกอบอุน ปลอดภัย และพึงพอใจใหกับประชาชนคือ 
หัวใจของงานปองกันปราบปราม” การพัฒนายุทธศาสตรน้ี ประกอบดวย 4 ประเด็นยุทธศาสตร ซึ่ง         
การมุงสูความสําเร็จของยุทธศาสตร มีเปาหมายและกลยุทธของแตละประเด็นยุทธศาสตร ดังน้ี 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาระบบงานของสถานีตํารวจนครบาล 
 เปาประสงค : แกไขปญหาการขาดแคลนตํารวจผูปฏิบัติงานดานการปองกันปราบปราม 
 เปาหมาย : เพิ่มกําลังกําลังตํารวจผูปฏิบัติงานดานการปองกันปราบปราม 
 กลยุทธ / แนวทางปฏิบัติ 
 1. บูรณาการการใชกําลังทั้งหมดที่มีอยูที่สถานีตํารวจนครบาลใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 2. มอบหมายใหมีผูรับผิดชอบพื้นที่ใหชัดเจนและคลอบคลุมทั้งพื้นที่ 
 3. จัดใหมีจุดรับแจงเหตุที่เพียงพอและเหมาะสม 
 4. ปรับปรุงการต้ังจุดตรวจคนใหเหมาะสมทั้งความถ่ี สถานที่ต้ังและเวลา 
 5. พัฒนากิจกรรมในโครงการ หรือแผนงานใหเหมาะสมกับการปองกันปราบปราม
อาชญากรรม 
 6. พัฒนาเทคนิคและยุทธวิ ธีการปองกันปราบปรามอาชญากรรมใหทันกั บ                      
การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 
 7. พัฒนาระบบการรับแจงเหตุใหมีความเหมาะสมและรวดเร็ว 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนากระบวนการสรางการมีสวนรวมของประชาชน และชุมชน 
เปาประสงค ตองการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม 
 เปาหมาย: ประชาชนใหความรวมมือในการแจงเบาะแส และเขารวมกิจกรรมการปองกัน
ปราบปรามอาชญากรรม 
 กลยุทธ / แนวทางปฏิบัติ 
 1. สงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนในการรวมคิด รวมทํา รวมแกไขและพัฒนาชุมชน 
 2. เสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางตํารวจกับประชาชน และชุมชน 
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 3. เขาเย่ียมเยือนรับฟงปญหาอยางสม่ําเสมอ  
 4. กิจกรรมของชุมชนตํารวจตองมีสวนรวม 
 5. การเขารวมกิจกรรมจะตองมีคาตอบแทนใหกับผูเขารวม 
 6. การปฏิบัติหนาที่ใหยึดถือระเบียบวินัย คํานึงถึงความซื่อสัตยสุจริต กริยาที่เปนมิตร 
และอํานวยความสะดวกใหกับประชาชน 
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาการบริหารและการจัดการโดยใชหลักธรรมาภิบาล  
 เปาประสงค: ตองการใหการบริหารงานของสถานีตํารวจมีความเสมอภาค เปนธรรม 
โปรงใส การมีสวนรวม ตรวจสอบได และคุมคา  
 เปาหมาย: ตํารวจมีความภักดีตอองคกรและทํางานเปนทีม 
 กลยุทธ / แนวทางปฏิบัติ 
 1. ใชหลักการใหรางวัลและการลงโทษ ในการบริหารงานอยางจริงจัง และผูนําใชหลักการ
ภาวะผูนํา มากกวาหลักการใชอํานาจ 
 2. สงเสริมการทํางานเปนทีมในแตละเขตพื้นที่ โดยมีการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติ 
 3. สงเสริมการสรางความภักดีตอองคกร 
 4. มีการกํากับติดตามและตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 
 5. การไปถึงที่เกิดเหตุใหรวดเร็ว                       
 6. ความตอเน่ืองในการปฏิบัติตามโครงการหรือแผนงานปองกันอาชญากรรม 
 7. พัฒนามาตรการการปองกันปราบปรามอาชญากรรมใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ
และสังคม 
 8. แสวงหาความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 9. ประชาสัมพันธองคกร 
 10. อํานวยความสะดวกใหแกผูมารับบริการ     
             ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4  สงเสริมการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสมมาใชในงาน
ปองกันปราบปราม 
 เปาประสงค : มีการสนับสนุนดานขอมูลและการสื่อสารที่รวดเร็วและทันสมัยใหกับ           
การปองกันปราบปรามอาชญากรรม 
 เปาหมาย :  การปองกันปราบปรามอาชญากรรมมีความพรอมดานขอมูลและการสื่อสารที่
รวดเร็ว 
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 กลยุทธ / แนวทางปฏิบัติ 
 1. เสริมสรางสมรรถนะของสายตรวจในดานการติดตอสื่อสารและความพรอมของขอมูล 
 2. สงเสริมใหระดับสถานีตํารวจนครบาล เปนศูนยขอมูลทองถ่ินและศูนยกลางการติดตอ
กับประชาชน 
 สรุปตัวแบบที่ไดจากการวิจัยคือ “4P Model” ดังน้ี 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
                                    
 
 

 
 
 

 

ภาพท่ี 3 แสดงตัวแบบ “4P Model” 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาจากขอมูลทองถ่ินในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 กองบัญชาการ
ตํารวจนครบาล สรุปไดวา กองบังคับการตํารวจนครบาล 5 เปนหน่ึงในกองบังคับการที่สังกัด
กองบัญชาการตํารวจนครบาล ต้ังอยู เลขที่  323 ถนนศรีอยุธยา แขวงดุสิต เขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร มีพื้นที่รับผิดชอบ 115 ตารางกิโลเมตร ทิศเหนือติดตอเขตพื้นที่กองบังคับ           
การตํารวจนครบาล 1 และ 4 ทิศใตติดตอเขตพื้นที่จังหวัดสมุทรปราการทิศตะวันออกติดตอ
เขตพื้นที่ จังหวัดสมุทรปราการ และจังหวัดฉะเชิงเทรา ทิศตะวันตกติดตอเขตพื้นที่กองบังคับ 
การตํารวจนครบาล 6 พื้นที่รับผิดชอบของกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 สวนใหญอยูดานทิศ
ตะวันออกของกรุงเทพมหานคร ภายในเขตพื้นที่เปนที่พักอาศัย หมูบานจัดสรร ชุมชน สถานที่
ราชการ รวมทั้งยานธุรกิจ และศูนยการคา มีจํานวนครัวเรือน 513,522 ครัวเรือน ประชากรตาม
ทะเบียนราษฎรจํานวน 1,830,024 คน ประชากรแฝงประมาณ 918,155 คน รวม  2,748,179 คน  
จํานวนชุมชน 243 ชุมชน สถานที่สําคัญที่รับผิดชอบ ไดแก ธนาคารและสถาบันการเงิน                
282  แหง รานทองและเครื่องประดับ 205 แหง สถานบริการ 319 แหง ศูนยการคา 28 แหง 
สถานทูต 48 แหง  มีสถานีตํารวจนครบาลที่รับผิดชอบจํานวน 9 สถานีตํารวจนครบาล (สน.) 
ไดแก 1) สน.ลุมพินี 2) สน.ทองหลอ 3) สน.คลองตัน 4) สน.บางโพงพาง 5) สน.ทุงมหาเมฆ 6) สน.
วัดพระยาไกร 7) สน.พระโขนง 8) สน.บางนา 9) สน.ทาเรือ และ 2 กองกํากับการ (กก.) ไดแก               
กก.อํานวยการ  และกก.สืบสวน สภาพกําลังพลของสถานีตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับ            
การตํารวจนครบาล 5 มี ตํารวจช้ันสัญญาบัตรอัตราอนุญาต 539 นาย ดํารงตําแหนง 522 นาย           
วาง 17 นาย ตํารวจช้ันประทวน อัตราอนุญาต 2,396 นาย  ดํารงตําแหนง 1,950 นาย              
วาง 446 นาย จํานวนตํารวจรับผิดชอบตอประชากร : เฉลี่ย 1 ตอ 905 คน   
 2. ผลการศึกษาจากสถิติการเกิดคดีอาญายอนหลัง 3 ป (พ.ศ.2552-2554) ในเขตกอง
บังคับการตํารวจนครบาล 5 กองบัญชาการตํารวจนครบาล แบงเปน 5 กลุม ไดแก กลุมที่ 1 
คือ คดีอุกฉกรรจสะเทือนขวัญ กลุมที่ 2 คดีตอชีวิต รางกาย เพศ กลุมที่ 3 คดีประทุษรายตอ
ทรัพย กลุมที่ 4 คดีที่นาสนใจ กลุมที่ 5 คดีที่รัฐเปนผูเสียหาย วิธีการวัดคาประสิทธิผล 
กองบัญชาการตํารวจนครบาล ใชเกณฑการวัดคาประสิทธิผล โดยใชเกณฑการวัดจากอัตรา
การการเกิด-จบั ของสถิติการเกิดคดีอาญา 5 กลุม ที่เกิดข้ึนในรอบ 3 ป ยอนหลัง ซึ่งอัตราการ
เกิด-จับ ของคดีอาญากลุมที ่1-3 เกณฑกําหนดของสํานักงานตํารวจแหงชาติไมใหเกินเกณฑที่
กําหนด ดังน้ีคือ 1) คดีความผิดกลุมที่ 1- คดีอุกฉกรรจ และสะเทือนขวัญ เกิด-จับ 45 %            
2) คดีความผิดกลุมที่ 2 คดีความผิดเกี่ยวชีวิตรางกายและเพศ เกิด-จับ 60 %  3)  คดีความผิด
กลุมที่ 3 คดีความผิดเกี่ยวทรัพย เกิด-จับ 58 % สามารถวิเคราะหการบรรลุผลตามเกณฑ   
การเกิดจับ ไดดังน้ีคือ การวิเคราะหสภาพปญหาอาชญากรรมสรุปไดวา คดีอาญากลุมที่ 1, 2 
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และ 3 มีแนวโนมการเกิดเพิ่มสูงข้ึนตอเน่ืองทุกป และการเกิด-จับของคดีอาญากลุมที่ 2,3            
ยังไมบรรลุผลตามเกณฑที่สํานักงานตํารวจแหงชาติกําหนด สําหรับคดีอาญากลุมที่ 4 คดีที่
นาสนใจน้ัน จะเห็นไดวาเปนคดีอาญากลุมที่ 2,3 ซึ่งเปนที่สนใจของประชาชนเมื่อเกิดข้ึนแลว
ตํารวจสามารถติดตามจับกุมไดนอยมาก และคดีอาญากลุมที่ 5 คดีที่รัฐเปนผูเสียหาย ไดแก 
คดีความผิดตามพระราชบัญญัติยาเสพติดฯ พระราชบัญญัติการพนัน ความผิดเกี่ยวกับสถาน
บริการ แหลงอบายมุข ฯลฯ ถึงแมจะไมไดกําหนดเกณฑช้ีวัดไวก็ตาม จากสถิติการเกิดและ
จับกุมจะเห็นไดวาสถิติการเกิด-จับเพิ่มข้ึนทุกปยอมแสดงใหเห็นวา มีการละเมิดกฎหมายเพิ่ม
สูงข้ึนทุกป  
 3. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูนําชุมชนและกรรมการชุมชน จํานวน 9 ชุมชน          
ในเขต 9 สถานีตํารวจนครบาล กองบังคับการตํารวจนครบาล 5 เกี่ยวกับยุทธศาสตร                 
การปองกันปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการตํารวจนคร ซึ่งผลการศึกษาแบงเปน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ 4 ประเด็นยุทธศาสตร ไดแก ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตร
การมีสวนรวม ประเด็นยุทธศาสตรเชิงรุก ประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาสายตรวจและประเด็น
ยุทธศาสตรการนําเทคโนโลยีมาใชในการปองกันปราบปรามอาชญากรรม  
 4. ผลการศึกษาความคิดเห็นของหัวหนางาน ผูควบคุมการปฏิบัติงาน ดานการ
ปองกันปราบปรามอาชญากรรม ของสถานีตํารวจนครบาล สังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 
5 เกี่ยวกับยุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของกองบัญชาการตํารวจนครบาล  
ซึ่งผลการศึกษาแบงเปน 5 ดาน ไดแก ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามยุทธศาสตร           
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตรการมีสวนรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็น
ยุทธศาสตรเชิงรุก ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาสายตรวจ และความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตรการนําเทคโนโลยีมาใชในการปองกันปราบปราม
อาชญากรรมขอคิดเห็น รวมทั้งขอเสนอแนะในการพัฒนายุทธศาสตรการปองกันปราบปราม
อาชญากรรม  
   
ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1. ขอเสนอแนะในการนําไปปฏิบัติใหบรรลุผลตามแนวทางการพัฒนายุทธศาสตร 
ประกอบดวยปจจัย ดังน้ี 
  1.1 การสรางความรูความเขาใจของผูปฏิบัติงานปองกันปราบปรามอาชญากรรม 
โดยมีการช้ีแจงถึงวัตถุประสงค เปาหมาย ข้ันตอนการปฏิบัติงาน หนวยงานที่เกี่ยวของหรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน เครื่องมือ หรือวัสดุอุปกรณที่ใชในการปฏิบัติงาน และผลที่จะไดรับจาก
การปฏิบัติตามแผนพัฒนายุทธศาสตรน้ี 
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  1.2 การเตรียมการปฏิบัติงานตามแนวทางการพัฒนายุทธศาสตรจะตองมี           
การซักซอมเพื่อใหมีความเขาใจเกี่ยวกับข้ันตอนวิธีการปฏิบัติงาน ตลอดจนมีการเก็บรวบรวม
ขอมูลเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงาน และสรุปเปนขอปฏิบัติในครั้งตอไป 
  1.3 การควบคุมติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงาน โดยผูบังคับบัญชาจะตอง
เอาใจใสในการตรวจสอบ ควบคุมและติดตามการปฏิบัติอยางใกลชิดและจริงจัง 
  1.4 การประเมินผลการปฏิบัติงาน เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานตามแผนในทุก
ระยะจะตองมีการสรุปผลจากขอมูลการปฏิบัติ เพื่อปรับแกไขใหเหมาะสมกับสภาพภูมิสังคม 
 2.  ขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย 
 จากผลการวิจัยมีขอสังเกตวามีอุปสรรคในการปฏิบัติตามแผนพัฒนายุทธศาสตร              
การปองกันปราบปรามอาชญากรรม ซึ่งจะตองมีการแกไขและพัฒนาเชิงนโยบายในดานตาง  ๆดังน้ี 
      2.1 การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ โดยกฎหมายที่ใชลงโทษใน
การกระทําความผิด หากมีอัตราโทษที่ไมเหมาะสมหรือลาสมัยจะตองมีการแกไข หรือยกเลิก           
สวนระเบียบหรือคําสั่งในการปฏิบัติงานปองกันปราบปรามอาชญากรรมจะตองมีความสอดคลอง
กับสภาพสังคม เศรษฐกิจ และความเจริญดานเทคโนโลยี 
  2.2 การนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการปฏิบัติการ โดยคํานึงถึงอายุการใช
งานและประสิทธิภาพของเครื่องมืออุปกรณทางเทคโนโลยีในงานปองกันปราบปรามอาชญากรรม 
ตลอดจนสามารถพัฒนาระบบทางเทคโนโลยีได 
  2.3 การพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีในงานปองกันปราบปรามอาชญากรรม 
โดยมีโครงการผลิตและฝกอบรมบุคลากรเขาไปทดแทน ตลอดจนการสับเปลี่ยนหมุนเวียน                
เพื่อรองการพัฒนาระบบเทคโนโลยี 
 
ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยคร้ังตอไป 
 จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนายุทธศาสตรการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของ
กองบัญชาการตํารวจนครบาล กรณีศึกษาในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 5 ในครั้งน้ี พบวา         
มีประเด็นที่นาสนใจและมีความสําคัญในการรองรับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติตามแนวทาง             
การพัฒนายุทธศาสตรใหไดผล ตามหัวขอ ดังน้ี  
 1. การบูรณาการการใชสรรพกําลังของสถานีตํารวจในการปฏิบัติตามยุทธศาสตร            
การปองกันปราบปรามอาชญากรรม เพื่อคนหารูปแบบการ บูรณาการกําลังที่ เหมาะสมกับ
ยุทธศาสตร  
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 2. รูปแบบโครงสรางของสถานีตํารวจนครบาลที่เหมาะสมกับยุทธศาสตรการปองกัน
ปราบปรามอาชญากรรมโดยการมีสวนรวมของชุมชน ซึ่งจะเปนประโยชนในงานปองกันปราบปราม
อาชญากรรมที่มีประสิทธิภาพ      
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