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บทคัดยอ

	 การวิจยันีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่	1)	เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอ่นและหลงัการจดัการเรยีน

รู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์	เรื่อง	เทคนิคการเลือกตัวอย่าง	2)	ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์	เรื่อง	เทคนิคการเลือกตัวอย่าง	และ	3)	ศึกษาพฤติกรรม

การท�างานและการเรียนรู้ร่วมกันของนักศึกษาที่เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์	 ประชากรท่ีใช้ใน

การวจิยัเปน็นักศกึษาหลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ	สาขาวชิาวทิยาการคอมพวิเตอร	์มหาวทิยาลยัราชภฏั

พระนครที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาสถิติเพื่อการวิจัย	ภาคการศึกษาที่	1	ปีการศึกษา	2556	เลือกตัวอย่าง

แบบเจาะจง	ได้นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์		รุ่น	55	หมู่เรียนที่	1	จ�านวน	40	คน	เครื่องมือ

ที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 และแบบสอบถาม	 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ

ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และการทดสอบแบบทีของประชากรที่ไม่อิสระกัน	

	 ผลการวจิยัพบวา่	คะแนนสอบกอ่นจดัการเรยีนรูแ้ละหลงัจดัการเรยีนรูม้คีา่เฉลีย่เทา่กบั	7.03	และ	

11.18	 ตามล�าดับ	 โดยคะแนนสอบหลังจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยมากกว่าก่อนจัดการเรียนรู้อย่างมี

นัยส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั	0.01	นกัศกึษามคีวามพงึพอใจตอ่การจดัการเรยีนรูใ้นระดบัมาก	มคีา่เฉลีย่และ

ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานโดยรวมเทา่กบั	4.33	และ	0.498	ตามล�าดบั	นกัศกึษามพีฤตกิรรมการท�างานและ

การเรียนรู้ร่วมกันในระดับมากเช่นกัน	 มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยรวมเท่ากับ	 4.17	 และ	

0.553	ตามล�าดับ	การจัดตั้งกลุ่มของนักศึกษามี	5	รูปแบบ

ค�าส�าคัญ: การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์		
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ABSTRACT

	 The	aims	of	the	research	were	1)	to	compare	the	pre-test	and	post-test	mean	

scores,		2)	to	investigate	students’	satisfaction	of	the	learning,	and	3)	to	study	students’	

learning	behavior	through	JIGSAW	Cooperative	Learning.	The	samples	were	selected	using	

purposive	sampling.	The	participants	were	40	undergraduate	computer	science	students	

of	Phranakhon	Rajabhat	University	who	studied	the	course,	“Statistics	for	Research”	in	

the	 fi	rst	 semester	 of	 2013	 academic	 year.	 The	data	 collection	 instruments	were	 the	

achievement	 test	 and	questionnaires.	 The	data	were	 analyzed	using	mean,	 standard	

deviation	and	dependent	t-test.

	 The	results	showed	that	the	pre-test	and	post-test	mean	scores	were	7.03	and	

11.18	respectively.	The	post-test	mean	score	was	signifi	cantly	higher	(P	<	0.01)	than	the	

pre-test	mean	score.	The	students’	satisfaction	of	the	learning	met	the	high	level	with	

total	mean	score	and	standard	deviation	of	4.33	and	0.498	respectively.	Group	working	

and	learning	behavior	of	the	students	also	met	the	high	level.	Total	mean	score	and	

standard	deviation	were	4.17	and	0.553	respectively.	There	were	5	models	 for	group	

setting.

Keywords: JIGSAW	Cooperative	Learning

บทนํา

	 การจัดการเรียนการสอนเป็นเสรีภาพทาง

วชิาการและความรับผดิชอบของสถาบนัอดุมศึกษา

ที่จะต้องจัดอย่างมีคุณภาพ	 และให้ผลลัพธ์ที่มี

คุณภาพสูงสุด	 (สุเมธ	 แย้มนุ่น,	 2555,	 หน้า	 5)	

การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้มีมาตรฐานผลการ

เรยีนรู้ตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษา

แห่งชาติ	 (Thai	 Qualifi	cations	 Framework	 :	

TQF	:	HEd	หรอื	TQF)	จึงต้องจัดการเรยีนการสอน

ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง	 โดยจัดการเรียน

การสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นตัวต้ัง	 ค�านึงถึงความ

เหมาะสมกับผู้เรียนและประโยชน์สูงสุดที่ผู้เรียน

ควรจะไดร้บั	และมกีารจดักจิกรรมการเรยีนรูอ้ยา่ง

ตืน่ตวั	และไดใ้ชก้ระบวนการเรยีนรูต้า่งๆ	อนัจะน�า

ผู้เรียนไปสู่การเกิดการเรียนรู้ท่ีแท้จริง	 (ทิศนา	

แขมมณี,	2554,	หน้า	120)	การจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ	 (cooperative	 learning)	 เป็นการ

จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

รูปแบบหนึ่งท่ีให้ความส�าคัญกับมิติความสัมพันธ์

ระหวา่งผูเ้รยีน	ซึง่จะชว่ยใหผู้เ้รยีนมคีวามพยายาม

ที่จะบรรลุเป้าหมายมากขึ้น	ความสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้เรียนดีขึ้น	 และผู้เรียนมีสุขภาพจิตดีขึ้น	 เป็นการ

พฒันานกัศกึษาใหม้ผีลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั	5	ดา้น	

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหง่ชาต	ิพ.ศ.	2552	(ส�านกังานคณะกรรมการการ
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อุดมศึกษา,	 2552)	 ได้แก่	 1)	 ด้านคุณธรรม	

จรยิธรรม		2)	ดา้นความรู	้	3)	ด้านทกัษะทางปญัญา	

4)	ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ	 	 5)	 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตวัเลข	การสือ่สาร	และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ	

	 สาขาวิชาคณิตศาสตร์	 คณะวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	

รับผิดชอบจัดการเรียนการสอนรายวิชาสถิติเพ่ือ

การวิจัย	 (4113105)	 ให้แก่	 นักศึกษาหลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต	 โดยมุ่งเน้นพัฒนาการเรียนรู้

และทักษะด้านต่างๆ	 ของผู้เรียนไปพร้อม	ๆ 	 กัน	

วิชาสถิติเพื่อการวิจัยมีความส�าคัญเนื่องจากความ

รู้จากการศึกษาจะเป็นพื้นฐานแก่นักศึกษาในการ

ท�างานวิจัย	 รวมทั้งใช้เป็นพื้นฐานการศึกษาใน

ระดบัทีส่งูขึน้	จากประสบการณ์ในการสอนรายวชิา

ดังกล่าวผู้วิจัยพบว่า	นักศึกษาไม่สามารถน�าความ

รู้ด้านทฤษฎีการสุ่มตัวอย่างไปประยุกต์ประกอบ

การเรียนวิชาอ่ืนได้	โดยเฉพาะรายวชิาปญัหาพเิศษ	

วิธีการหน่ึงในการจัดการเรียนการสอนวิชา

คณติศาสตร์ทีช่ว่ยสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถพฒันา

ตนตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ	 และช่วย

ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง	 ฝกการ

ปฏิบัติให้ท�าได้	 คิดเป็น	 ท�าเป็น	 ปลูกฝังคุณธรรม	

ความรบัผดิชอบ	คอื	การจดัการเรยีนรูแ้บบรว่มมอื

ด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์	 เพราะการจัดการเรียนรู้แบบ

รว่มมอืดว้ยเทคนิคจ๊ิกซอว	์เปน็การจัดกระบวนการ

เรียนรู้ที่ใช้แนวคิดการต่อภาพ	 แบ่งผู้เรียนออก

เป็นกลุ่มย่อย	ส่งเสริมให้ผู้เรียนท�างานร่วมกัน	โดย

ในกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกที่มีความสามารถ

แตกต่างกัน	มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น	มีการ

ช่วยเหลือพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน	 และมีความ

รับผิดชอบร่วมกัน	 ทั้งในส่วนตนและส่วนรวม	

(กรมวิชาการ	กระทรวงศึกษาธิการ,	2544,	หน้า	4	

อ้างถึงใน	เสาวเพ็ญ	บุญประสพ,	2553)	ผู้วิจัยใน

ฐานะอาจารยผ์ูส้อนจงึสนใจจะศกึษาผลการจดัการ

เรยีนรูแ้บบรว่มมอืดว้ยเทคนคิจิก๊ซอว	์เรือ่ง	เทคนคิ

การเลอืกตวัอยา่ง	เพือ่หาแนวทางในการพฒันาการ

จัดการเรียนการสอนให้สามารถพัฒนาศักยภาพ

ของผู้เรียนให้ได้มากที่สุด	 อันเป็นหนทางหนึ่งใน

การพัฒนาและยกคุณภาพและมาตรฐานการ

จัดการเรียนการสอนสู่มาตรฐานสากลเพื่อ

ตอบสนองยุทธศาสตร์ท่ี	 2	 ตามแผนยุทธศาสตร์	

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	พ.ศ.	2557-2561

วัตถุประสงคของการวิจัย 

	 1.	เพือ่เปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

เรื่อง	 เทคนิคการเลือกตัวอย่างของนักศึกษา

ระหวา่งกอ่นและหลงัการจดัการเรยีนรูแ้บบรว่มมอื

ด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์

	 2.	เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา

ต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค

จิ๊กซอว์	เรื่อง	เทคนิคการเลือกตัวอย่าง

	 3.	เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมการท�างานและการ

เรียนรู้ร่วมกันของนักศึกษาที่เรียนรู้แบบร่วมมือ

ด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์

ประโยชนที่ ไดรับจากการวิจัย

	 1.	ได้แนวทางในการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้ได้มากที่สุด

	 2.	ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้แบบร่วมมือ

มากขึ้น



วารสารวจิัยราชภัฏพระนคร ปที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2558

Phranakhon Rajabhat Research Journal Vol.10 No.2 July - December 2015 
114

บทความวิจัย

ขอบเขตของการวิจัย

	 1.	ขอบเขตด้านประชากรและตัวอย่าง

	 ประชากร	 ได้แก่	 นักศึกษาหลักสูตรวิทยา

ศาสตรบัณฑิต	 สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์	

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	 ภาคปกติ	 ที่ลง

ทะเบยีนเรยีนรายวชิาสถติิเพือ่การวจัิย	(4112105)	

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้มาโดยการเลือกแบบ

เจาะจง	เปน็นักศกึษาหลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ		

สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์	 มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร	ภาคปกติ	รุ่น	55	หมู่เรียนที่	1	ที่

ลงทะเบียนเรียนรายวิชาสถิติ เพื่ อการวิจัย	

(4112105)	ภาคการศึกษาที่	1	ปีการศึกษา	2556	

จ�านวน	40	คน	ซึ่งผู้วิจัยเป็นผู้สอน

	 2.	ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือที่ใช้ในการ

วิจัยน้ีมุ่งเน้นพัฒนาการเรียนรู้ด้านต่าง	ๆ 	 ของ

ผู้เรียนไปพร้อม	ๆ 	กัน	โดยใช้การบูรณาการทั้งด้าน

เนื้อหาสาระและวิธีการโดยอาศัยหลักการเรียนรู้

แบบรว่มมอืของจอหน์สนัและจอหน์สนั	(Johnson	

&	 Johnson,	 1999)	 ที่ได้ให้ความส�าคัญกับการ

จัดการเรยีนรู้แบบรว่มมอืวา่	เปน็การจดัการเรยีนรู้

ที่เน้นการร่วมมือกันในการเรียนรู้มากกว่าการ

แข่งขนักนั	การวิจยันีจั้ดกระบวนการเรยีนการสอน

แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์	 (JIGSAW)	 แบ่ง

เนื้อหาที่เรียนออกเป็น	5	หัวข้อย่อย	ดังนี้	1)	การ

สุ่ มตัวอย่ างแบบง่ าย	 (S imple	 Random	

Sampling)	 	 2)	 การสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ	

(Systematic	Random	Sampling)	 	3)	การสุ่ม

ตัวอย่างแบบแบ่งชั้น	 (Stratifi	ed	 Random	

Sampling)	4)	การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม	(Cluster	

Random	Sampling)		5)	การเลือกตัวอย่างแบบ

ไม่อาศัยหลักความน่าจะเป็น	 (non-probability	

sampling)		

	 3.	ขอบเขตด้านเวลา

	 การวิจัยครั้ งนี้ด�าเนินการวิจัยในภาค

การศึกษาที่	 1	 ปีการศึกษา	 2556	 ระหว่างเดือน

กรกฎาคม-สิงหาคม	 2556	 รวมระยะเวลาที่ใช้ใน

การทดลอง	6	สัปดาห์

กรอบแนวคิดของการวิจัย  

	 ผูว้จิยัไดศ้กึษาทฤษฎ	ีเอกสาร	และงานวจิยั

ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	 หลัก

ส�าคัญ	 5	 ประการของการเรียนรู้แบบร่วมมือของ

จอหน์สนัและจอหน์สนั	(Johnson	and	Johnson,	

1999)	 ประกอบด้วย	 1)	 การพึ่งพาอาศัยกัน	

(positive	interdependence)		2)	มีการปรึกษา

หารอืกนัอยา่งใกลชิ้ด	(face-to-face	interaction)	

3)	 สมาชิกแต่ละคนมีบทบาทหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได้	 (individual	

accountability)	 4)	 มีการใช้ทักษะทางสังคม	

(social	skills)	และ	5)	มกีารวเิคราะหก์ระบวนการ

กลุ่ม	(group	processing)	

	 จากแนวคดิทฤษฎดีงักลา่ว	ผูว้จิยัจงึก�าหนด

กรอบแนวคิดการวิจัยดังแสดงในภาพที่	1
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แนวคิดทฤษฎี ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

กา ร เรี ย นแบบร่ ว มมื อ

เปน็การจดัการเรยีนรูท้ีเ่นน้

ก า ร ร่ ว มมื อ กั น ใ นก า ร

เรียนรู้มากกว่าการแข่งขัน

การจัดการเรียนรู้ แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

พฤติกรรมการท�างานและ

การ เรี ยนรู้ ร่ วมกันของ

นักศึกษา	

ค ว ามพึ งพอ ใจต่ อ ก า ร

จัดการเรียนรู้	

หลักส�าคัญ	5	ประการ

1.	การพึ่งพาอาศัยกัน

2.	มีการปรึกษาหารือกันอย่าง

ใกล้ชิด

3.	สมาชิกแต่ละคนมีบทบาท

หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบที่

สามารถตรวจสอบได้

4.	มีการใช้ทักษะทางสังคม

5.	มีการวิเคราะห์กระบวนการ

กลุ่ม

ขั้นที่	1	การก�าหนดขนาด

									ของกลุ่ม

ขั้นที่	2	การแบ่งหัวข้อย่อย

ขั้นที่	3	การศึกษาค้นคว้า

									หาความรู้

ขั้นที่	4	การถ่ายทอดความรู้

ขัน้ที	่5	การตรวจสอบผลงาน

									และเนื้อหาที่ศึกษา

ระเบียบวิธีวิจัย

	 1.	ประชากรและตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย	 ได้แก่	 นักศึกษา

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต	 สาขาวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอร์	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	

ภาคปกติ	 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาสถิติเพื่อการ

วิจัย	 (4112105)	ตัวอย่างได้มาโดยการเลือกแบบ

เจาะจง	 ได้นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต	

สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์	 มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร	ภาคปกติ	รุ่น	55	หมู่เรียนที่	1	ที่

ลงทะเบียนเรียนรายวิชาสถิติ เพื่ อการวิจัย	

(4112105)	ภาคการศึกษาที่	1	ปีการศึกษา	2556	

จ�านวน	40	คน	

	 2.	รูปแบบการทดลอง	

	 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงกึ่ งทดลอง

เบื้องต้น	รูปแบบกลุ่มทดลองกลุ่มเดียว	วัดผลก่อน

และหลังการทดลอง	 (one	 group	 pretest-

posttest	design)

	 3.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย

เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลองและเครื่องมือท่ีใช้ใน

การเก็บรวบรวมข้อมูล	มีรายละเอียดดังนี้
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	 	 3.1	เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง	 ได้แก่	

แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค

จิ๊กซอว์	 ใช้เวลาด�าเนินกิจกรรมในชั้นเรียนและ

นอกชัน้เรยีนรวม	5	คร้ัง	แบง่เน้ือหาทีเ่รยีนออกเปน็	

5	 หัวข้อย่อย	 ได้แก่	 1)	 การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย	

2)	การสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ	3)	การสุ่มตัวอย่าง

แบบแบ่งชั้น	4)	การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม	5)	การ

เลือกตัวอย่างแบบไม่อาศัยหลักความน่าจะเป็น

	 	 3.2	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล	ประกอบด้วย

	 	 	 3.2.1	แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน	 เร่ือง	 เทคนิคการเลือกตัวอย่าง	 ใช้

วัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอ่นเรยีนและหลงัเรยีน	

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความเที่ยง	

(reliability)	โดยวัดความสอดคล้องภายในด้วยวิธี

หาสัมประสิทธ์ิแอลฟา	 (α-coeffi	cient)	 ได้

ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาเท่ากับ	0.802

	 	 	 3.2.2	แบบสอบถามความพึงพอใจ

ต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	 ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น

โดยศึ กษาจากแบบประ เมิ นการสอนของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	 มีลักษณะเป็น

มาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ	ใช้ประเมินความ

พึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้	 3	 ด้าน	 ได้แก่	 ด้าน

ผู้สอน	 ด้านสื่อการสอน	 และด้านการวัดและ

ประเมนิผล	ตรวจสอบประสทิธภิาพด้านความเทีย่ง	

ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาเท่ากับ	0.916

	 	 	 3.2.3	แบบประเมินบทบาทการ

ท�างานและการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกกลุ่ม	 ซึ่ง

ผูว้จิยัปรบัปรงุจากแบบประเมนิผลการท�างานเปน็

ทีมของสายพิณ	 แก้วชินดวง	 (2553)	 เป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า	 5	 ระดับ	 มีข้อค�าถาม	 3	

ประเด็น	 ได้แก่	 บทบาทการท�างาน	 บทบาทการ

สร้างความสัมพันธ์ภายในกลุ่ม	 และบทบาทเพื่อ

ตนเอง	ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรง	

ได้ค่าดัชนีความตรงของข้อค�าถาม	 ตั้งแต่	 0.67	 –	

1.00	และดา้นความเทีย่งไดค้า่สมัประสทิธิแ์อลฟา

เท่ากับ	0.926

	 	 	 3.2.4	แ บ บ สั ง เ ก ต แ ล ะ แ บ บ

สัมภาษณ์เก่ียวกับการจัดตั้งกลุ่ม	 กระบวนการ

ท�างานของกลุ่ม	และคุณภาพงาน	

	 4.	การเก็บรวบรวมข้อมูล	 การวิจัยนี้เก็บ

รวบรวมข้อมูลดังนี้		

	 	 4.1	การทดสอบก่อนเรียน	 (pre-test)	

เก็บข้อมูลก่อนจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิคจ๊ิกซอว์	 และการทดสอบหลังเรียน	 (post-

test)	 เก็บข้อมูลหลังเสร็จสิ้นจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์	

	 	 4.2	การประเมินความพึงพอใจต่อการ

จัดการเรียนรู้	 (questionnaire	 on	 student’s	

satisfaction)	 เก็บข้อมูลหลังเสร็จสิ้นการจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์	

	 	 4.3	การประเมินพฤติกรรมการท�างาน

แ ล ะ ก า ร เ รี ย น รู้ ร่ ว ม กั น ข อ ง ส ม า ชิ ก ก ลุ่ ม	

(observation	 of	 student’s	 contribution)	

ประกอบด้วย	

	 	 	 4.3.1	บทบาทการท�างานและการ

เรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกกลุ่ม	 ประเมินโดยการ

ประเมินตนเอง	(self	assessment)	ประเมินโดย

สมาชิกกลุม่	(peer	assessment)	และประเมนิโดย

ผูส้อน	เกบ็รวบรวมข้อมลูภายหลงัสมาชกิถ่ายทอด

ความรู้แก่สมาชิกกลุ่มบ้านแล้ว
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		 	 	 4.3.2	การจัดตั้งกลุ่ม	กระบวนการ

ท�างานของกลุ่ม	 และคุณภาพงาน	 (product	 of	

cooperative	 learning)	 เก็บรวบรวมข้อมูล

ภายหลังเสร็จสิ้นการจัดการเรียนรู้

	 5.	การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผูว้จิยัไดว้เิคราะหข์อ้มลูเชงิปริมาณด้วยสถติิ

ร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และสถิติ

การทดสอบแบบทีของประชากรที่ไม่อิสระกัน	

(dependent	 t-test)	 ส่วนข้อมูลที่ได้จากการ

สังเกตและสัมภาษณ์	 วิเคราะห์โดยการวิเคราะห์

เนื้อหา	(content	analysis)	

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล

 สรุปผลการวิจัย

	 1.	ผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิคจิ๊กซอว์	 พบว่า	 ก่อนจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์นักศึกษาสอบผ่าน

ร้อยละ	 13.15	 โดยมีคะแนนเฉลี่ย	 7.03	 คะแนน	

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	 2.099	 คะแนน	 แต่หลัง

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์แล้ว	

นักศึกษาสอบผ่านร้อยละ	 60.53	 โดยมีคะแนน

เฉลี่ย	 11.18	 คะแนน	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	

3.237	 คะแนน	 คะแนนสอบหลังจัดการเรียนรู้มี

ค่าเฉลี่ยมากกว่าคะแนนสอบก่อนจัดการเรียนรู้

อยา่งมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั	0.01	(ตารางที	่1)

ตารางที่ 1	 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนจัดการเรียนรู้และหลังจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิคจิ๊กซอว์

การทดสอบ ร้อยละของนักศึกษา

ที่สอบผ่าน

คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

t

ก่อนเรียน 13.15 7.03 2.099 8.09**

หลังเรียน 60.53 11.18 3.237

**	ค่าเฉลี่ยแตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01

 

	 2.	ผลการประเมนิระดบัความพงึพอใจตอ่การจดัการเรยีนรูแ้บบรว่มมอืดว้ยเทคนคิจิก๊ซอว	์พบวา่	

โดยภาพรวมผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก	มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	4.33	และ	

0.498	ตามล�าดับ	โดยมีค่าเฉลี่ยด้านผู้สอน	ด้านสื่อการสอนและด้านการวัดและประเมินผลเท่ากับ	4.34		

4.12	และ	4.39	ตามล�าดับ	(ตารางที่	2)



วารสารวจิัยราชภัฏพระนคร ปที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2558

Phranakhon Rajabhat Research Journal Vol.10 No.2 July - December 2015 
118

บทความวิจัย

ตารางที่ 2	ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

ด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

แปลผล

ด้านผู้สอน 4.34 0.413 มาก

ด้านสื่อการสอน 4.12 0.645 มาก

ด้านการวัดและประเมินผล 4.39 0.493 มาก

รวม 4.33 0.498 มาก

	 3.	ผลการประเมนิพฤติกรรมการท�างานและการเรยีนรูร้ว่มกนัของสมาชกิกลุม่	แบง่ออกเปน็	2	สว่น	

ได้แก่	บทบาทการท�างานและการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกกลุ่ม	และการจัดตั้งกลุ่ม	กระบวนการท�างาน

ของกลุ่ม	และคุณภาพงาน	ได้ผลดังนี้

	 	 3.1	บทบาทการท�างานและการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกกลุ่มพบว่า	 โดยภาพรวมนักศึกษามี

พฤติกรรมการท�างานและการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกกลุ่มอยู่ในระดับมาก	มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทา่กบั	4.17	และ	0.553	ตามล�าดบั	โดยมคีา่เฉลีย่ของบทบาทการท�างานและบทบาทการสรา้ง

ความสมัพันธ์ภายในกลุม่	4.14	เทา่กนั	สว่นบทบาทเพือ่ตนเองอยูใ่นระดบัมาก	มคีา่เฉลีย่	4.45	(ตารางท่ี	3)

ตารางที่ 3	 ค่าเฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการท�างานและการเรียนรู้ร่วมกันของ

สมาชิกกลุ่ม

พฤติกรรมที่ประเมิน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

แปลผล

บทบาทการท�างาน 4.14 0.517 มาก

บทบาทการสร้างความสัมพันธ์ภายในกลุ่ม 4.14 0.557 มาก

บทบาทเพื่อตนเอง 4.45 0.641 มาก

รวม 4.17 0.553 มาก
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	 	 3.2	การจดัตัง้กลุม่	กระบวนการท�างาน

ของกลุ่ม	และคุณภาพงาน	สรุปได้เป็น	5	แนวทาง	

ดังนี้

	 	 แนวทางที่ 	 1 	 นักศึกษาที่ มีความ

สนิทสนมคุ้นเคยกันร่วมกันจัดตั้งกลุ่ม	 เน้นการ

ท�างานแบบมีส่วนร่วม	 ไม่มีการก�าหนดต�าแหน่ง

หน้าที่ความรับผิดชอบให้สมาชิกคนใดคนหนึ่ง

อย่างเป็นทางการ	 สมาชิกให้การสนับสนุนวิธีการ

โดยไมม่กีารอภปิราย	แตถ่า้มสีมาชกิเสนอวธิกีารที่

แตกตา่งกนัจะมสีมาชกิในกลุม่สรปุผลโดยสอบถาม

ความคิดเห็นของสมาชิกคนอื่นๆ	 ว่าสนับสนุน

วิธีการใดโดยไม่มีการอภิปราย	 ผลงานมีคุณภาพ

ระดับปานกลาง

	 	 แนวทางที่	2	นักศึกษาหนึ่งคนเป็นผู้จัด

ตัง้กลุม่โดยชกัชวนเพือ่นทีม่คีวามสนทิสนมคุน้เคย

กันเป็นสมาชิกกลุ่ม	 	 นักศึกษาที่เป็นผู้จัดตั้งกลุ่ม

แต่งตั้งตนเองเป็นหัวหน้าโดยสมาชิกทุกคนให้การ

สนับสนุนมีการอภิปรายร่วมกันจนได้ข้อสรุปที่

สมาชิกทุกคนยอมรับ	 ผลงานมีคุณภาพระดับ

ปานกลางค่อนข้างดี

	 	 แนวทางที่ 	 3 	 นักศึกษาที่ มีความ

สนิทสนมคุ้นเคยกันรวมตัวกันเป็นกลุ่มเล็กแล้ว

ร่วมกันพิจารณาว่าเพื่อนในชั้นเรียนคนใดมีความ

รับผิดชอบ	หลังจากนั้นจึงชักชวนเพื่อนที่ผ่านการ

คัดเลือกแล้วเข้าร่วมกลุ่ม	 ท�างานโดยมีการแต่งตั้ง

สมาชิกให้ท�าหน้าที่ต่าง	ๆ 	อย่างเป็นทางการ	มีการ

จัดประชุมเพื่อเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนเสนอ

วธิกีาร	มกีารอภิปรายร่วมกนัเพ่ือหาขอ้สรปุ	ผลงาน

มีคุณภาพระดับดี

	 	 แนวทางที่ 	 4 	 นักศึกษาที่ มีความ

รบัผิดชอบมารวมตวักนัเพือ่จดัตัง้กลุม่โดยไมค่�านงึ

ถึงความสนิทสนมคุ้นเคย	 ท�างานโดยมีการแต่งตั้ง

สมาชิกให้ท�าหน้าที่ต่าง	ๆ 	อย่างเป็นทางการ	มีการ

ประสานงานเพื่อนัดหมายการประชุม	 มีการ

อภิปรายเพื่อหาข้อสรุปร่วมกัน	 ผลงานมีคุณภาพ

ระดับดี

	 	 แนวทางที่	5	นักศึกษาที่ไม่ค่อยมีความ

รับผิดชอบและยังไม่มีกลุ่มมารวมตัวกันเพื่อจัด

ตัง้กลุม่	ท�างานตามความสมคัรใจโดยไมม่กีารเลอืก

หัวหน้ากลุ่ม	 ไม่มีการอภิปราย	 ผลงานมีคุณภาพ

ระดับปานกลางค่อนข้างต�่า

 อภิปรายผลการวิจัย

	 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค

จิ๊กซอว์	เรื่อง	เทคนิคการเลือกตัวอย่าง	ช่วยให้ผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสูงข้ึน	 เห็นได้

จากก่อนจัดการเรียนรู้มีนักศึกษาสอบผ่านเพียง

ร้อยละ	13.15	แต่หลังจัดการเรียนรู้นักศึกษาสอบ

ผ่านมากขึ้นเป็นร้อยละ	 60.53	 เมื่อพิจารณา

คะแนนสอบพบว่า	คะแนนเฉลี่ยหลังจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์สูงกว่าก่อนจัดการ

เรียนรู้อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	 สอดคล้องกับ	

สายพณิ	แกว้ชินดวง	(2553);	เสาวเพญ็	บุญประสพ	

(2553);	ธรีวฒัน	์ผวิขม	(2554);	พชัรนิทร	์สนิไพบลูย	์

(2554)	และปรียาภรณ์	เฮอร์ริงตัน	(2555)	ดังนั้น	

จงึควรพจิารณาการจดัการเรยีนแบบรว่มมอืในการ

สอนเนื้อหาอื่นด้วย

	 การศึกษาพฤติกรรมการท�างานและการ

เรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกกลุ่มอยู่ในระดับมาก

ทุกด้านสอดคล้องกับสายพิณ	แก้วชินดวง	(2553)	

ส่วนการศึกษาด้านการจัดตั้งกลุ่มซึ่งมี	 5	 รูปแบบ	

จะมีบางส่วนท่ีคล้ายคลึงกับผลการวิจัยของ

สายพิณ	แก้วชินดวง	(2553)	กล่าวคือ	นักศึกษาที่
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จัดตั้งกลุ่มก่อนมักเป็นนักศึกษาที่มีความสนิมสนม

กันหรือเป็นนักศึกษาที่มีความรับผิดชอบสูง	 ส่วน

นักศึกษาที่ขาดความรับผิดชอบหรือไม่ค่อยมี

บทบาทในชั้นเรียนมักมารวมตัวกันเพื่อจัดตั้งกลุ่ม

เป็นกลุ่มสุดท้าย	 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักศึกษาที่มี

ความรับผดิชอบสงูไมเ่ปดิโอกาสใหน้กัศกึษากลุม่นี้

เข้าเป็นสมาชิกกลุ่ม	ดังนั้นเมื่อแต่ละกลุ่มมีสมาชิก

ครบแลว้นกัศกึษากลุม่น้ีจึงจ�าเปน็ต้องมารวมตัวกนั

เป็นกลุ่มสุดท้าย

	 ส�าหรบับทบาทการท�างานของกลุม่ทีจ่ดัตัง้

โดยนักศึกษาที่มีความสนิทสนมกันทั้งกลุ่ม	 การ

ท�างานจะไม่มีรูปแบบที่ชัดเจน	 เห็นได้จากการไม่

ก�าหนดต�าแหน่งหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่

สมาชิกอย่างชัดเจน	 และไม่มีการอภิปรายเพื่อหา

ข้อสรุป	 อาจเป็นเพราะนักศึกษามีความสนิทสนม

กันและทราบแนวทางการท�างานของกันและกัน

ดีแล้วจึงคิดว่าไม่มีความจ�าเป็นต้องก�าหนดหน้าที่

ความรับผิดชอบ	ส่วนกลุ่มที่จัดตั้งโดยมีนักศึกษาที่

สนทิสนมกนัเพยีงบางสว่นจะมกีารท�างานทีม่รีะบบ	

และคุณภาพงานดีกว่า	 ส�าหรับนักศึกษาที่ไม่

กระตือรือร้น	 และขาดความรับผิดชอบซึ่งยังไม่มี

กลุ่ม	 จ�าเป็นต้องมารวมตัวกันเพื่อจัดตั้งกลุ่ม	 จะ

ท�างานแบบไม่มีระบบอาจเป็นเพราะสมาชิก

ส่วนใหญ่ไม่ต้องการรับผิดชอบเป็นรายบุคคล	 จึง

ไม่มีการตั้งหัวหน้ากลุ่มอย่างเป็นทางการ	ส่งผลให้

คุณภาพงานอยู่ในระดับปานกลางค่อนข้างต�่า	

อยา่งไรก็ตามในดา้นบทบาทเพือ่ตนเองอยูใ่นระดับ

มากทุกข้อ	 ยกเว้นการมีพฤติกรรมปฏิบัติตาม

ข้อตกลงอยู่ในระดับมากที่สุด	 แสดงให้เห็นว่าเมื่อ

มีข้อตกลงร่วมกันแล้ว	 นักศึกษาจะปฏิบัติตาม

ขอ้ตกลงอยา่งเครง่ครัด	ดังน้ันจึงควรจัดใหนั้กศึกษา

ร่วมกันเสนอแนวทางการจัดต้ังกลุ่มและรูปแบบ

การท�างานที่ชัดเจน	 รวมทั้งหาแนวทางปลูกฝังให้

นักศึกษามีความรับผิดชอบ	 จัดกิจกรรมที่กระตุ้น

ใหน้กัศกึษามคีวามกระตอืรอืรน้ในการท�ากจิกรรม

กลุ่ม	 	 และผู้สอนควรเอาใจใส่นักศึกษากลุ่มนี้เป็น

พิเศษเพื่อให้สามารถพัฒนานักศึกษาได้เต็มตาม

ศกัยภาพ	ซ่ึงจะสง่ผลโดยตรงถึงคณุภาพผลงานของ

นักศึกษา

ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไป ใช

ประโยชน

	 1.	นั กศึ กษามีพฤติ กรรมปฏิ บัติ ต าม

ข้อตกลงในระดับมากที่สุด	 แสดงให้เห็นว่าเมื่อมี

ข้อตกลงร่วมกันแล้ว	 นักศึกษาจะปฏิบัติตาม

ขอ้ตกลงอยา่งเครง่ครดั	ถอืเปน็พฤตกิรรมดทีีผู่ส้อน

ควรใหค้วามส�าคญัและน�ามาใชป้ระโยชนใ์นการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้	 โดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน

การเสนอแนวทางการจัดกิจกรรม	 รูปแบบการ

จัดการเรียนรู้	หรือข้อปฏิบัติต่างๆ

	 2.	เนื่องจากนักศึกษามีความรับผิดชอบ

ต่างกัน	 การให้ความส�าคัญกับการศึกษาเนื้อหา

ที่ได้รับมอบหมายนอกชั้นเรียนจึงแตกต่างกัน	เมื่อ

เข้ากิจกรรมกลุ่มผู้เช่ียวชาญนักศึกษาท่ีขาดความ

รบัผดิชอบจงึเป็นผูต้ามและรบัฟงัความคดิเหน็ของ

คนอื่นมากกว่าแสดงบทบาทการเป็นผู้ให้ข้อมูลแก่

สมาชิกคนอื่นของกลุ่ม	ดังนั้นผู้สอนจึงควรติดตาม

ดูแลให้นักศึกษาแสวงหาความรู้เพื่อการท�างาน

กลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ	 และสนับสนุนให้

นักศึกษามีส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็น	เสนอแนะ	

และสรุปผลงานของกลุ่มอย่างเท่าเทียมกัน	 โดยมี

เป้าหมายของกลุ่มเป็นเป้าหมายในการท�างาน

ร่วมกัน
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ขอเสนอแนะการนําผลงานวิจัยไป ใช

ประโยชนครั้งตอไป

	 1.	ควรท�าการวจัิยกบันกัศกึษากลุม่อืน่เพือ่

เปรียบเทียบผลการจัดการเรียนรู้

	 2.	ควรน�ารูปแบบอื่นๆ	 มาร่วมในการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	 เช่น	 รูปแบบทีเอไอ	

(Team-Assisted	Individualization)	รปูแบบแอล

ท	ี(Learning	Together)	และรปูแบบจไีอ	(Group	

Investigation)	เป็นต้น	

	 3.	ควรน�าการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

ดว้ยเทคนคิจิก๊ซอวไ์ปทดลองใชก้บัเนือ้หาหรอืวชิา

อื่นๆ	ที่ต้องท�างานร่วมกัน	มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ความคิดเห็นของกันและกัน

เอกสารอางอิง

กรมวิชาการ.	 (2544).	 หลักสูตรการศึกษา 

พุทธศักราช 2554.	 พิมพ์ครั้งที่ 	 2.	

กรุงเทพฯ:	โรงพิมพ์	องค์การรับส่งสินค้า

และพัสดุภัณฑ์.

คณะกรรมการการอุดมศึกษา,	ส�านักงาน.	(2552).	

กรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอุดมศกึษา

แหง่ชาต ิพ.ศ. 2552.	Retrieved	From	

http://www.mua.go.th	 /users/tqf-

hed/news/FilesNews/FilesNews3/

News328072552.pdf.	

ทิศนา	 แขมมณี.	 (2554).	 ศาสตร์การสอน : 

องค์ความรู้เพื่อการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ.	พิมพ์ครั้งที่	14	

กรุงเทพฯ:	ด่านสุทธาการพิมพ์.

ธีรวัฒน์	 ผิวขม.	 (2554).	 การเปรียบเทียบผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และ

ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรยีนชัน้

มธัยมศกึษาชัน้ปทีี ่3 ทีไ่ดร้บัการจดัการ

เรยีนรูแ้บบรว่มมอืโดยใชเ้ทคนคิ STAD 

กบัการจดัการเรยีนรูแ้บบรว่มมอืโดยใช้

เทคนคิจ๊ิกซอว.์	วทิยานพินธ	์หลกัสตูรการ

ศึกษามหาบัณฑิต	สาขาการมัธยมศึกษา	

มห า วิ ท ย า ลั ย ศ รี น ค ริ น ท ร วิ โ รฒ .	

Retrieved	 From	 http://thesis.

swu.ac.th/swuthesis/Sec_Ed/

Teerawat_P.pdf.	

ปรียาภรณ์	 เฮอร์ริงตัน.	 (2555).	 การศึกษา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ

แบบจิกซอว์เพ่ือพัฒนาความรู้ ความ

เข้าใจ รายวิชา HTM411 กลยุทธ์

การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว. 

Retrieved	From	www.spu.ac.th/tlc/

fi	les/2013/05/อ.ปรยีาภรณ-์HTM411-

ปี-55.pdf.	

พัชรินทร์	 สินไพบูลย์.	 (2554).	 ผลสัมฤทธิ์ทาง

ก า ร เ รี ย น ภ า ษ า ไ ท ย แ ล ะ ค ว า ม

รับผิดชอบในการเรียนของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการสอน

โดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์กับการสอนตาม

คู่มือครู.	 วิทยานิพนธ์	 หลักสูตรการ

ศึกษามหาบัณฑิต	สาขาการมัธยมศึกษา	

มห า วิ ท ย า ลั ย ศ รี น ค ริ น ท ร วิ โ รฒ .	

Retrieved	 From	 http://thesis.

swu.ac.th/swuthesis/Sec_Ed/

Patcharin_S.pdf.	



วารสารวจิัยราชภัฏพระนคร ปที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2558

Phranakhon Rajabhat Research Journal Vol.10 No.2 July - December 2015 
122

บทความวิจัย

สายพิณ	 	 แก้วชินดวง.	 (2553).	 รูปแบบการ

พัฒนากระบวนการท�างานเปนทีมของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ในรายวิชามนุษย์กับสิ่ งแวดล้อม. 

รายงานวิ จัย	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร.

สุเมธ	 แย้มนุ่น.	 (2555).	 เอกสารน�าเสนอใน

การประ ชุม เชิ งปฏิ บัติ การ  เรื่ อ ง

การเชื่อมโยงผลการเรียนรู้ กลยุทธ์

การสอน การวัดและประเมินผลอย่างมี

ประสิทธิภาพ.	วันที่	25	มิถุนายน	2555.		

กรุงเทพมหานคร.

เสาวเพญ็	บญุประสพ.	(2553).	ผลการจดัการเรยีนรู้

แบบรว่มมอืดว้ยเทคนคิจ๊ิกซอวเ์รือ่งการ

แปลงทางเรขาคณิตท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2. วิทยานิพนธ์	

ห ลั ก สู ต ร ก า ร ศึ ก ษ า ม ห า บั ณ ฑิ ต	

สาขาการมัธยมศึกษา	 มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ.	 Retrieved	 From	

http://thesis.swu.ac.th/swuthesis/

Sec_Ed/Saowapen_B.pdf	Johnson.	

W.	 D.	 &	 Johnson	 T.	 R.	 (1999).	

Introduction	 to	 Coopeart ive	

Learning.	 Retrived	 From	 http://

www.co-operation.org/home/

introduction-to-cooperat ive-

learning/	


