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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการพัฒนาทักษะของผู้เรียนอาชีวศึกษาเพ่ือรองรับการ

ท างานในยุคการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 โดยน าเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะของผู้ เรียน
อาชีวศึกษา การศึกษาได้ด าเนินการศึกษาสภาพปัญหาในปัจจุบัน และเสนอรูปแบบและแนวทางการ
พัฒนาเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะอาชีวศึกษา โดยใช้การวิจัยแบบผสม คือ 
การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณได้จากกลุ่มตัวอย่าง คือผู้สอนใน
วิทยาลัยเทคนิค วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาและสถาบันการศึกษาที่จัดการศึกษาด้านวิชาชีพจ านวน 430 ท่าน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา
และสถิติเชิงอนุมาน ข้อมูลเชิงคุณภาพไดจ้ากการศึกษาและวิเคราะห์เอกสาร ประกอบกับการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษา นักวิชาการ ในสถาบันการศึกษาด้านวิชาชีพ จ านวน 13 ท่าน 
การสนทนากลุ่มร่วมกับผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 ท่าน 

ผลการวิจัยพบว่า ทักษะที่มีความส าคัญของผู้เรียน เพ่ือที่จะต้องออกไปสู่โลกของการท างานใน
ตลาดแรงงาน ต้องได้รับการพัฒนาและปรับเปลี่ยน เนื่องจากผลกระทบของการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้ง
ที่ 4 ซึ่งเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและนวัตกรรม หรือในปัจจุบันใช้ค าว่า Disruptive 
Technology จากการศึกษาได้น าเสนอผลการศึกษาในส่วนของการพัฒนาทักษะของผู้เรียน ดังนี้           
1) ทักษะด้านการบูรณาการเทคโนโลยี เช่น การรู้ดิจิตอล การตลาดดิจิตอล การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้
เกิดองค์ความรู้หรือแนวคิด การผสมผสานปรัชญา วัฒนธรรม ความเชื่อ การจัดการอุปกรณ์  Mobile 
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device และข้อมูลการท างานของเทคโนโลยีที่สามารถเรียนรู้ได้เหมือนกับสมองของมนุษย์ AI 2) ทักษะ
ด้าน Soft skills เช่น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความสามารถในการสื่อสารในเรื่องที่ซับซ้อน               
ความสร้างสรรค์ ความร่วมมือร่วมใจ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว   
ค าส าคัญ: การจัดการอาชีวศึกษา, ทักษะผู้เรียน, ปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 
 
Abstract  

This research aims to study the skills development of vocational learners to 
support work in the 4th Industrial Revolution era, by presenting a way to improve the 
skills of vocational learners. The study looked at current problem conditions and 
proposed development patterns for approaching the benefit of the vocational 
education’s drive. This was the mixed-method research, quantitative and qualitative 
research. The quanatitative information sections were obtained from a sample of 
instructors in technical colleges, vocational colleges under the Office of the Vocational 
Education Commission and educational institutions that provided a number of 
professional studies. 430 guests using descriptive and inferential statistics..Qualitative 
data were collected by documentary research, along with interviews the 13 experts in 
school administrators and 9 academicians in focus group discussions. 

The results showed that the skills were important to the learner. In order to go 
out into the world of labor market work, it must be developed and modified due to the 
impact of the 4th Industrial Revolution as a result of technological changes and 
innovations, or in term of Disruptive Technology was currently used. Regarding to the 
presentation a way to improve the skills of vocational learners, this could advise as 
follows: 1) Technology integration skills such as; digital literacy, Digital Marketing, Analysis 
of data to achieve knowledge or ideas, a combination of philosophy, culture, beliefs, 
mobile device management, and technological data that can be learned like the human 
brain, AI (Artificial Intelligence), and 2) Soft skills such as critical thinking, complex 
communication capabilities, creativity, collaboration, flexibility and adaptability. 
Keyword: Education Management, Learner’s Skills, 4th Industrial Revolution  
 
บทน า 

อุตสาหกรรม 4.0 ไม่เพียงเกี่ยวข้องกับระบบอัตโนมัติและการแลกเปลี่ยนข้อมูลขนาดใหญ่ใน
เทคโนโลยีการผลิตเท่านั้น แต่ยังรวมถึงระบบ cyber-physical systems, the internet of things, 
cloud computing และ cognitive computing ไม่เพียงต้องการแรงงานที่มีทักษะสูงเท่านั้น แต่ยัง
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ต้องใช้แรงงานที่มีความรู้ความสามารถด้าน ICT และความสามารถด้านดิจิตอลสูงด้วย ดังนั้น การเรียน
ด้านอาชีวศึกษา จึงเป็นตัวเลือกอันดับแรกส าหรับนักศึกษาที่ดีที่สุดเพ่ือออกไปประกอบอาชีพ โดย
ปรับเปลี่ยนแนวคิดดั้งเดิมของอาชีวศึกษา ซึ่งเป็นเพียงทางเลือกส าหรับนักศึกษาที่มีความสามารถน้อย
และนักศึกษาที่ลาออกกลางคัน มาเป็นทางเลือกแรกส าหรับงานและโลกอาชีพในการตอบสนองต่อยุค
ของการปฏิรูปอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 ซึ่งมีเทคโนโลยีเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และเพ่ือ
ตอบสนองต่อความท้าทายทางสังคมและเทคโนโลยีในอนาคต 

ประเทศสมาชิกอาเซียน ล้วนให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการอาชีวศึกษา ดังที่                      
ดร. Aladdin D. Rillo รองเลขาธิการอาเซียนเพ่ือประชาคมเศรษฐกิจ กล่าวในที่ประชุม ASEAN 
business community identifies ways to improve TVET เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2562 มีข้อความ
ตอนหนึ่งว่า “TVET เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างนโยบายของประเทศสมาชิกอาเซียน เพ่ือพัฒนา
บุคลากรและแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการของเทคโนโลยี กระบวนการผลิตและการบริการแบบ
ใหม่ในอนาคต และเป็นเครื่องการันตีว่านักเรียน นักศึกษาที่จบด้านอาชีวศึกษาจะเป็นบุคลากรที่มี
คุณภาพและสามารถมีอาชีพการงานที่ดีและเหมาะสม โดยไม่จ าเป็นต้องพ่ึงพาหุ่นยนต์หรือระบบดิจิตอล
อย่างเต็มรูปแบบ”  

ระบบการศึกษาของไทยยังไม่สอดคล้องกับตลาดแรงงานได้ดีพอ ประเทศไทยยังเน้นส่งเสริมให้
คนจบปริญญาตรี และมีการเรียนในสาขาที่ตลาดแรงงานไม่ต้องการ เช่น สายนิเทศศาสตร์ สิ่งพิมพ์  
ในขณะที่ภาคอุตสาหกรรมต้องการแรงงานจบสายอาชีวะศึกษามากกว่า จึงท าให้ผู้จบการศึกษาไม่
สอดคล้องกับตลาดแรงงาน การศึกษาไทยต้องเปลี่ยนแปลงสู่การศึกษา 4.0 เป็นการเปลี่ยนการเรียนรู้
และการผลิตคนให้สอดคล้องกับประเทศไทย 4.0 แต่การจัดการศึกษาไม่สามารถไปสู่จุดนั้นได้ เนื่องจาก
วิธีการและการจัดการเรียนการสอนยังเป็นแค่การศึกษา 1.0 ที่ไม่ก้าวพ้นถึงระดับ 3.0 คอขวดการศึกษา
ยังเป็นการสอบเพ่ือการแข่งขัน ระบบการศึกษาต่อยังเป็นการคัดคนเก่งไม่ใช่คัดคนยุคดิจิตอล แตกต่าง
จากการอาชีวศึกษาที่ไม่ได้สนใจการคัดคนเก่ง แต่เป็นการพัฒนาคนให้มีทักษะฝีมือและท างานได้ 
อาชีวศึกษาจึงเป็นการจัดการศึกษาที่ปรับเข้าสู่ประเทศไทย 4.0 ได้ ด้วยการปรับตนเองเป็นอาชีวศึกษา 
4.0 ขยับจากอาชีวศึกษา 1.0 ที่ผลิตคนในยุคเกษตรกรรม ขยับจากอาชีวศึกษา 2.0 ที่ผลิตคนในยุค
แรงงานทักษะฝีมือ ขยับจากอาชีวศึกษา 3.0 ที่ผลิตคนเข้าสู่ระบบแรงงานการผลิตสินค้าส่งออก มาเป็น
อาชีวศึกษา 4.0 ที่ผลิตคนยุคดิจิตอลเข้าสู่การควบคุมเครื่องจักรและสร้างสรรค์ประดิษฐ์กรรม                  
อันน าไปสู่ผลิตภัณฑ์จากความคิดสร้างสรรค์ ผลิตคนที่จะไปประกอบอาชีพอิสระและเป็นผู้ประกอบการ
สมัยใหม่ที่มีทักษะท ามาหากินได้ด้วยตนเอง (ปรัชญนันท์ นิลสุข, 2560)  สอดคล้องกับแนวคิดของ 
เกียรติอนันต์ ล้วนแก้ว ที่กล่าวว่า การจัดการอาชีวศึกษาสามารถตอบโจทย์การศึกษาไทยยุค 4.0              
ได้อย่างชัดเจน (เกียรติอนันต์ ล้วนแก้ว, 2564) 

การจัดการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา เป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มุ่งเน้นการผลิตก าลังคน
ในสาขาต่าง ๆ ตรงตามสายอาชีพที่ตลาดแรงงานต้องการ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถใน
การแข่งขันของประเทศ โดยส่งเสริมให้นักศึกษามีคุณสมบัติด้านการคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์           
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มีทักษะวิชาชีพ ทักษะชีวิต รู้จักการท างานเป็นทีม คือสามารถท าร่วมร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
จากอดีตจนถึงปัจจุบัน การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาหรือการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะที่จ าเป็น
ต่อการท างานนั้น มีการใช้ค าเรียกขานกระบวนการดังกล่าวแตกต่างกันไปตามภูมิภาค และขอบเขต
เนื้อหาของการศึกษาหรือการฝึกอบรม ตัวอย่างเช่น ช่างฝึกหัด (apprenticeship) อุตสาหกรรมศิลป์ 
(industrial arts) เทคนิคศึกษา (technical education) เทคนิคอาชีวศึกษา (technical/vocational 
education) การศึกษาสายอาชีพ (occupational) เป็นต้น และเพ่ือให้การรับรองและพัฒนาสิทธิใน
การศึกษาหรือการฝึกอบรมด้านอาชีพเป็นไปอย่างมีเอกภาพ องค์การการศึกษาวิทยาศาสตร์และ
วัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) และองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ( ILO) พร้อมด้วย
ประเทศสมาชิกและองค์กรที่เกี่ยวข้องได้ร่วมกันก าหนดให้ใช้ค าว่า การจัดการศึกษาและการฝึกอบรม
ด้านเทคโนโลยีและการอาชีวะ (technical and vocational education and training : TVET) 

การวิจัยนี้จึงมีเป้าหมายเพ่ือสร้างแนวทางในพัฒนาทักษะอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมด้าน
เทคโนโลยีและการอาชีวะ โดยการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ 
และการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้และภูมิปัญญาที่เราสะสมมาแต่เดิม  เพ่ือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ        
ด้วยการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตัวเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รวมถึงการบริหารจัดการให้
ทุกคนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ที่มีอยู่อย่างไม่จ ากัด ในทุกที่ ทุกเวลา อย่างทั่วถึง เท่าเทียม ในทุกช่วง
วัย เพื่อเป็นก าลังส าคัญในการรองรับการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน 

 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1) เพ่ือศึกษาสภาพการพัฒนาทักษะของผู้เรียนอาชีวศึกษาเพ่ือรองรับการท างานในยุคการ

ปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 
2) เพ่ือเสนอรูปแบบการการพัฒนาทักษะของผู้เรียนอาชีวศึกษาเพ่ือรองรับการท างานในยุค

การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 
3) เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะของผู้เรียนอาชีวศึกษาเพ่ือรองรับการท างานในยุคการ

ปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใช้การวิจัยแบบผสม (Mixed methods research) โดยท าการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ลักษณะที่ส าคัญของการท าวิจัย
เชิงปริมาณคือ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และ
สถิติเชิงอนุมาน ส่วนลักษณะที่ส าคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ได้แก่ ความรู้สึก ความคิดเห็น ความเชื่อ ค่านิยม และเจตคติของบุคคลเกี่ยวกับการบริหาร TVET 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล คือการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการตีความหมายของข้อมูล (Interpretation analysis) ซึ่งเป็นกระบวนการ
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ที่เกี่ยวกับการค้นหาแนวคิดที่สามารถใช้ในการพรรณนาและอธิบาย เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือและมี
น้ าหนักมากข้ึน โดยด าเนินการตามกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแสดงในภาพที่ 1 

 

 
ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ประชากรที่ใช้ ได้แก่ บุคลากรอาชีวศึกษาท่ีท าหน้าที่สอนในสถาบันการศึกษา
ด้านอาชีวศึกษา จ านวนผู้สอนทั้งหมดของบุคลากรอาชีวศึกษาที่ท าหน้าที่สอน ในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 30,519 คน โดยจากการค านวณกลุ่มตัวอย่างได้ 395 คน ซึ่งเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างขั้นต่ า เพ่ือให้ข้อมูลที่ได้มีความน่าเชื่อถือมากขึ้น จึงก าหนดกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมขึ้ น เป็น 430 
ตัวอย่าง โดยใช้การเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling)  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้านการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In – depth Interview) คือ นักวิชาการ ผู้บริหาร สถาบันการศึกษา อาชีวศึกษา
จ านวน 13 ท่าน ผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้านการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)          เป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับการบริหารการศึกษาและบริหารการศึกษาจ านวน 9 ท่าน 

 
ผลการวิจัย 

จากการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นชายและหญิงจ านวนใกล้เคียงกัน เป็นหญิง 
จ านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 51.9 เป็นชาย จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 48.1 

อายุ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีอายุอยู่ในช่วง 41 – 50 ปี จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.0 รองลงไป มีอายุอยู่ในช่วง 31 – 40 ปี จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 29.5 

ประสบการณ์การท างาน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีประสบการณ์การท างานอยู่ระหว่าง          
11 – 20 ปี จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 28.8 รองลงไป มีอายุอยู่ในช่วง 21 ปี ขึ้นไป จ านวน 113 
คน คิดเป็นร้อยละ26.3 มีอายุอยู่ในช่วง 1 – 5 ปี จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 ตามล าดับ 

สังกัดสาขาวิชา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก สังกัดสาขาวิชาชีพอ่ืน (ช่าง สารสนเทศ ธุรกิจ 
ฯลฯ) จ านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 45.3 รองลงไป สังกัดสาขาวิชาเกษตรสมัยใหม่  เกษตรกรรม 
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จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 สังกัดสาขาวิชาสามัญ วิชาพ้ืนฐาน จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.8 ตามล าดับ 

1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา 
เป็นการพรรณนาให้เห็นถึงการรับรู้ และความคาดหวังของครู อาจารย์ ที่มีต่อทักษะการ

เรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษาที่ตนเองสอน การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ด้วยสถิติ ค่าเฉลี่ย (Mean) 
ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างการรับรู้/ความคาดหวัง ด้ วยสถิติ 
(Paired Sample t–test) และแปลความค่าเฉลี่ย โดยก าหนดเกณฑ์ในการแปลผลข้อมูลไว้ 5 ระดับ 
ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51– 5.00 หมายความว่า มีความคาดหวัง/การรับรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51–4.50 หมายความว่า มีความคาดหวัง/การรับรู้อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51–3.50 หมายความว่า มีความคาดหวัง/การรับรู้อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51–2.50 หมายความว่า มีความคาดหวัง/การรับรู้อยู่ในระดับน้อย  
ค่าเฉลี่ย  1.00–1.50 หมายความว่า มีความคาดหวัง/การรับรู้อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

จากการเก็บข้อมูลตามแบบสอบถามได้สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามตารางที่ 1 ถึง 4 โดยได้
สรุปและวิเคราะห์ผลดังนี้ 

 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรู้ และความคาดหวังของครู อาจารย์ ที่มี

ต่อทักษะการเรียนรู้ และนวัตกรรมของนักศึกษา ด้านทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (N = 430) 
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ Mean SD แปลความ 

1. สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ใช้เหตุผลในการ
แก้ปัญหา และอุปสรรคที่เผชิญจากการท ากิจกรรมการ
เรียนรู้ประจ าหน่วย ได้อย่างเหมาะสม 

คาดหวัง 4.22 0.70 มาก 

รับรู ้ 3.84 0.76 มาก 

2. สามารถคิดวางแผนการท ากิจกรรม และการตอบ
ค าถามอย่างเป็นระบบ มีแนวทางท างานได้อย่างเป็น
ขั้นตอน 

คาดหวัง 4.18 0.73 มาก 

รับรู ้ 3.85 0.78 มาก 

3. มีทักษะในการคิดนอกกรอบอย่างสร้างสรรค์ คาดหวัง 4.19 0.74 มาก 

รับรู ้ 3.79 0.82 มาก 

4. สามารถสร้างองค์ความรู้แสวงหาความรู้ ประยุกต์
ความรู้มาใช้ในการป้องกันแก้ไขปัญหา 

คาดหวัง 4.20 0.73 มาก 

รับรู ้ 3.84 0.75 มาก 

5. มีทักษะการตัดสินใจภายใตส้ถานการณต์่าง ๆ คาดหวัง 4.22 0.77 มาก 

รับรู ้ 3.86 0.78 มาก 



 

วารสารปัญญาปณิธาน                                                                          PaññaPanithan Journal| 61  

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ Mean SD แปลความ 

ภาพรวม ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ คาดหวัง 4.20 0.65 มาก 

รับรู ้ 3.84 0.70   

จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้สอนมีการรับรู้ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ด้านทักษะ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (3.84) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยการรับรู้มากที่สุด 
ได้แก่ “มีทักษะการตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ต่างๆ” (3.86) 

ผู้สอนมีความคาดหวัง ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ด้านทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (4.20) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยการรับรู้มากที่สุด ได้แก่ “สามารถ
คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ใช้เหตุผลในการแก้ปัญหา และอุปสรรคที่เผชิญจากการท ากิจกรรมการเรียนรู้
ประจ าหน่วย ได้อย่างเหมาะสม” (4.22) และ “มีทักษะการตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ” (4.22) 

 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรู้และความคาดหวังของครู อาจารย์ ที่มี

ต่อทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ทักษะการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้และนวัตกรรม             
(N = 430) 

ทักษะการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้และนวัตกรรม Mean SD แปลความ 

1. สามารถถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความเข้าใจของตนเองโดยใช้
ภาษาอย่างเหมาะสม 

คาดหวัง 4.24 0.71 มาก 

รับรู ้ 3.94 0.73 มาก 

2. เลือกรับและไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยเหตุผลที่ถูกต้อง คาดหวัง 4.28 0.71 มาก 

รับรู ้ 3.94 0.75 มาก 

3. สามารถพูด เขียน และรับฟังผู้อื่นพูด ตลอดจนตั้งค าถาม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

คาดหวัง 4.26 0.73 มาก 

รับรู ้ 3.93 0.79 มาก 

4. สามารถเจรจาต่อรอง เพื่อขจัดและลดปัญหาความขัดแย้ง คาดหวัง 4.25 0.72 มาก 

รับรู ้ 3.89 0.82 มาก 

5. มีทักษะการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร เพื่อการเรียนรู้ คาดหวัง 4.27 0.72 มาก 

รับรู ้ 3.97 0.76 มาก 

ภาพรวม ทักษะการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้และนวัตกรรม คาดหวัง 4.26 0.63 มาก 

รับรู ้ 3.93 0.67 มาก 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้สอนมีการรับรู้ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ด้านทักษะ
การสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้และนวัตกรรม โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (3.93) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยการ
รับรู้มากที่สุด ได้แก่ “มีทักษะการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร เพ่ือการเรียนรู้” (3.97) 

ผู้สอนมีความคาดหวังทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ด้านทักษะการสื่อสารเพ่ือ
การเรียนรู้และนวัตกรรม โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (4.26) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยการรับรู้มากที่สุด 
ได้แก่ “เลือกรับและไมร่ับข้อมูลข่าวสารด้วยเหตุผลที่ถูกต้อง” (4.28) 

 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรู้และความคาดหวังของครู อาจารย์ ที่มี

ต่อทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ทักษะด้านความร่วมมือกับผู้อ่ืน (N = 430) 
ทักษะด้านความร่วมมือกับผู้อ่ืน Mean SD แปลความ 

1. ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมอย่างกระตือรือร้น คาดหวัง 4.37 0.70 มาก 

รับรู้  4.06 0.74 มาก 

2. แสดงความรับผิดชอบร่วมกันในงานท่ีต้องร่วมกันท าเป็นทีม คาดหวัง 4.33 0.71 มาก 

รับรู้  3.98 0.77 มาก 

3. เห็นคุณค่าและบทบาทของผู้ร่วมทีมคนอื่นๆ ท างานร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

คาดหวัง 4.30 0.72 มาก 

รับรู้  4.02 0.78 มาก 

4. มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ช่วยเหลือพ่ึงพาซึ่งกันและกัน คาดหวัง 4.29 0.71 มาก 

รับรู้  4.04 0.79 มาก 

5. มีความสามารถในการปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน ผู้ ใช้บริการ 
ผู้ร่วมงานและอาจารย์ด้วยความเป็นมิตร 

คาดหวัง 4.36 0.74 มาก 

รับรู้  4.07 0.77 มาก 

ภาพรวม ทักษะด้านความร่วมมือกับผู้อื่น คาดหวัง 4.33 0.64 มาก 

รับรู ้ 4.03 0.67 มาก 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้สอนมีการรับรู้ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ด้านความ
ร่วมมือกับผู้อ่ืน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (4.03) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยการรับรู้มากที่สุด ได้แก่            
“มีความสามารถในการปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ผู้ใช้บริการ ผู้ร่วมงานและอาจารย์ด้วยความเป็นมิตร” 
(4.07) 

ผู้สอนมีความคาดหวัง ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ด้านความร่วมมือกับผู้อ่ืน 
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (4.33) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก    
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ทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยการรับรู้มากที่สุด ได้แก่ “ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมอย่างกระตือรือร้น” 
(4.37) 

 
ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรู้ และความคาดหวังของครู อาจารย์ ที่มี

ต่อทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ด้านความสร้างสรรค์และนวัตกรรม (N = 430) 
 

ทักษะด้านความสร้างสรรค์และนวัตกรรม Mean SD แปลความ 

1. มีทักษะในการสร้างความรู้ใหม่ท่ีไม่เคยมีมาก่อน คาดหวัง 4.16 0.75 มาก 

รับรู้  3.81 0.78 มาก 

2. มีทักษะในการต่อยอดความรู้เดิม ให้เป็นความรู้ใหม่ คาดหวัง 4.20 0.72 มาก 

รับรู้  3.84 0.76 มาก 

3. มีทักษะในการพัฒนาความรู้ใหม่จากค าวิพากษ์วิจารณ์ คาดหวัง 4.16 0.76 มาก 

รับรู้  3.78 0.78 มาก 

4. สามารถใช้ความผิดพลาดเป็นโอกาสในการเรียนรู้ คาดหวัง 4.21 0.75 มาก 

รับรู้  3.91 0.77 มาก 

5. สามารถน าความรู้ไปสรา้งเป็นนวัตกรรมที่เกิดประโยชน ์ คาดหวัง 4.19 0.78 มาก 

รับรู้  3.84 0.79 มาก 

ภาพรวม ทักษะด้านความสร้างสรรค์และนวัตกรรม คาดหวัง 4.18 0.68 มาก 

รับรู ้ 3.83 0.69 มาก 

จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้สอนมีการรับรู้ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ด้านความ
สร้างสรรค์และนวัตกรรม โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (3.83) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยการรับรู้มากที่สุด 
ได้แก่ “สามารถใช้ความผิดพลาดเป็นโอกาสในการเรียนรู้” (3.91) 

ผู้สอนมีความคาดหวัง ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ด้านความสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (4.18) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยการรับรู้มากที่สุด ได้แก่ “สามารถใช้
ความผิดพลาดเป็นโอกาสในการเรียนรู้” (4.21) 
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อภิปรายผล 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการสื่อสารเพ่ือการ

เรียนรู้และนวัตกรรมของนักศึกษา ทักษะด้านความร่วมมือกับผู้อ่ืน และทักษะด้านความสร้างสรรค์และ
นวัตกรรมของนักศึกษา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ สอดคล้องกับงานวิจัยของกมลรัตน์ เทอร์เนอร์  ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21       
ของนักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี โดยศึกษา 7 ทักษะ ได้แก่ 1) ด้านการคิด
อย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 2) ด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม 3) ด้านความเข้าใจความ
ต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ 4) ด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า 5) ด้านการ
สื่อสาร สารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ 6) ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร          
7) ด้านอาชีพและทักษะการเรียนรู้ พบว่า ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยรวม ของนักศึกษาพยาบาล อยู่
ในระดับดี (กมลรัตน์ เทอร์เนอร์, 2558) สอดคล้องกับพลธาวิน วัชรทรธ ารง ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบ
การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่  21 โดยใช้ TALENTER Model ของโรงเรียน
วอนนภาศัพท์ จังหวัดชลบุรี พบว่า ทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนโรงเรียนวอนนภาศัพท์ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด          
เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านทักษะชีวิตและการงานอาชีพ ด้านทักษะด้านการ
คิด การเรียนรู้และนวัตกรรม ด้านทักษะ สารสนเทศและเทคโนโลยี (ICT) ด้านทักษะด้านภาษาและการ
สื่อสาร และด้านคุณธรรม จริยธรรม ตามล าดับ (พลธาวิน วัชรทรธ ารง, 2564) 

จากผลการศึกษาที่ผ่านมาสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยฉบับนี้ และจากการวิเคราะห์เพ่ือการ
พัฒนาทักษะของผู้เรียนในสถาบัน TVET ต้องใช้ประโยชน์สูงสุดจากการบูรณาการผสมผสานเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ เพ่ือเตรียมผู้เรียนให้พร้อมส าหรับโลกแห่งการท างานในปัจจุบันและอนาคต การบริหารจัดการ 
TVET ให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงภายใต้กระแส Disruption โดยเทคโนโลนีที่จะมีผลกระทบต่อทักษะ
ของผู้เรียนที่ต้องออกไปท างานในสถานประกอบการในอนาคต ประกอบไปด้วย 
 

ทักษะของผู้เรียนในสถาบันการศึกษา TVET ในยุคการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 4 
ทักษะของผู้เรียนที่ส าคัญประกอบด้วย 2 ส่วนคือ ทักษะการบูรณาการเทคโนโลยี และ Soft 

skills ที่จ าเป็นต่อการมีทักษะ Digital Transformation 
    1) ทักษะการบูรณาการเทคโนโลยี คือ ความสามารถในการผสมผสานเทคโนโลยีดิจิตอล

ต่าง ๆ เพ่ือการท างานหรือสร้างสรรค์นวัตกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ ลงทุนน้อยแต่ได้ประโยชน์สูง           
ซึ่งทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการบูรณาการเทคโนโลยี มีดังนี้ 

Digital literacy คือ การรู้ดิจิตอล หมายถึง ทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิตอล 4 ด้าน 
ได้แก่ การเข้าใจเทคโนโลยีดิจิตอล การเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิตอล การใช้เทคโนโลยีดิจิตอล และการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมโดยใช้เทคโนโลยีดิจิตอล  
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Digital marketing หรือการตลาดดิจิตอล ใช้หลักการตาลดพร้อมกับน าเทคโนโลยีดิจิตอล
ต่าง ๆ เข้ามาช่วยในการท าการตลาด 

Data analysis การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้  หรือแนวคิด ( idea) ใหม่              
ที่น าไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรม 

DevOps การผสมผสานปรัชญา วัฒนธรรม ความเชื่อ เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา
นวัตกรรมให้ตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมาย 

Mobility management การจัดการอุปกรณ์  Mobile device และข้อมูล เ พ่ือ เ พ่ิม
ประสิทธิภาพในการสร้างสรรค์งาน 

Machine learning การท างานของเทคโนโลยีที่สามารถเรียนรู้ได้เหมือนกับสมองของ
มนุษย์ AI (Artificial Intelligence) 

   2) ทักษะด้าน Soft skills ที่จ าเป็นต่อการท างานในยุคการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 4   
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ได้ผลของทักษะด้าน Soft Skill ของ

ผู้เรียนเพื่อรองรับการออกไปท างานในภาคอุตสาหกรรม ดังนี้ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical thinking) คือการนิยามปัญหา การหาวิธีการแก้ไข

ปัญหาด้วยวิธีการใหม่ ๆ หรือนวัตกรรมการแก้ปัญหา สามารถสร้างความคิดรวบยอดของตนเอง            
การวิเคราะห์ข้อมูล การสังเคราะห์ข้อมูล และการสร้างข้อสรุป 

ความสามารถในการสื่อสารในเรื่องที่ซับซ้อน  (Complex Communication) คือ         
การสื่อสารความรู้ ความคิด หรือการสื่อสารเรื่องท่ีซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจหรือแนวความคิดท่ีตรงกัน ส่งเสริมให้การท างานเป็นทีมมีประสิทธิภาพสูง 

ความสร้างสรรค์ (Creativity) คือ ความสามารถในการรับรู้ปัญหาและแก้ไขปัญหาได้
อย่างสร้างสรรค์ (Creative Problem Solving)ตลอดจนความกล้าเผชิญกับสิ่งที่ท้าทาย 

ความร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) คือการมีเจตจ านงที่จะท างานร่วมกับบุคคลอ่ืน          
มีทักษะการฟัง การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ การให้ข้อมูลย้อนกลับ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility and Adaptability) คือ การปรับเปลี่ยน
เป้าหมายและวิธีการ แผนการท างาน ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ และเปิดรับเป้าหมายใหม่ หรือวิธีการ
ท างานใหม่ๆ ไม่ยึดติดกับสิ่งเดิม 

การสร้างผลิตผล และส านึกความรับผิดชอบ (Productivity and Accountability) 
การมีความมุ่งมั่นตั้งใจอย่างแน่วแน่จนประสบความส าเร็จตามเป้าหมายเกิดผลผลิต และมีส านึกความ
รับผิดชอบในงานที่ท า 
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาและผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปได้ว่า ความเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีมี

ผลที่สถาบันการศึกษาด้านวิชาชีพ สถาบันอาชีวศึกษา ต้องมีการพัฒนาทักษะส าหรับผู้เรียน โดยทักษะ
ที่มีความส าคัญของผู้เรียน ที่จะต้องเตรียมความพร้อมก่อนออกไปสู่โลกของการท างานในตลาดแรงงาน 
ต้องได้รับการพัฒนาและปรับเปลี่ยน เนื่องจากผลกระทบของการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 ซึ่งเป็นผล
มาจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและนวัตกรรม หรือในปัจจุบันใช้ค าว่า Disruptive Technology 
จากการศึกษาได้น าเสนอผลการศึกษาในส่วนของการพัฒนาทักษะของผู้เรียน ดังนี้ 1)ทักษะด้านการบูร
ณาการเทคโนโลยี เช่น การรู้ดิจิตอล การตลาดดิจิตอล การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้หรือ
แนวคิด (idea) การผสมผสานปรัชญา วัฒนธรรม ความเชื่อ การจัดการอุปกรณ์ Mobile device และ
ข้อมูลการท างานของเทคโนโลยีที่สามารถเรียนรู้ ได้ เหมือนกับสมองของม นุษย์  AI (Artificial 
Intelligence) และ 2) ทักษะด้าน Soft skills เช่น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical thinking) 
ความสามารถในการสื่อสารในเรื่องที่ซับซ้อน  (Complex Communication) ความสร้างสรรค์ 
(Creativity) ความร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility and 
Adaptability)  

จากผลการศึกษาได้พัฒนาแนวทางและการเสนอกรอบแนวคิด รูปแบบเพ่ือใช้ในการสื่อสาร
ความเข้าใจ เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทในปัจจุบัน โดยได้จัดท าภาพประกอบการอธิบายรูปแบบ แนว
ทางการจัดมีแนวทางในการขับเคลื่อน ในเชิงกระบวนการ ที่มีตั วป้อน(Input) คือประเด็นของ 
Disruption กระบวนการ (Process) ที่ถูกขับเคลื่อนด้วย Digital Transformation และผลลัพภ์
(Output) ที่มุ่งหวัง คือการได้รับการพัฒนาทักษะ ด้านต่าง ๆ ทั้ง Digital Literacy และทักษะวิชาชีพ  

ประเด็นด้านตัวป้อน ที่ถูกขับเคลื่อนจาก Disruption ท าให้เกิดผลกระทบต่อการจัด
การศึกษา ที่ประกอบไปด้วย ด้านหลักสูตร ผู้สอน ผู้เรียน  และการบริหารจัดการ มีประเด็นส าคัญคือ 
สภาพแวดล้อม งบประมาณ ทรัพยากรต่าง ๆ 

ประเด็นด้านกระบวนการ ต้องใช้Digital เป็นตัวช่วย หรือเป็นตัวเร่งในการเปลี่ยนแปลง ใน
กระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาภาวะผู้น า การพัฒนาทักษะผู้เรียน การพัฒนาทักษะผู้สอน 
โดยเฉพาะภาวะผู้น าที่ต้องประยุกต์หลักธรรมมาเป็นแนวทาง ในด้านการครองตน ครองคน ครองงาน  
การพัฒนาทักษะผู้เรียน ทั้ง 4 ด้าน 4Cs ที่ได้อธิบายไว้ข้างต้นแล้ว ทักษะผู้สอนที่ต้องปรับเปลี่ยนมาเป็น
ผู้จัดการการเรียนรู้  
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ภาพที่ 2 รูปแบบการพัฒนาทักษะของผู้เรียนอาชีวศึกษาเพ่ือรองรับการท างานในยุคการปฏิวัติ
อุตสาหกรรมครั้งที่ 4 

สรุปประเด็นด้านผลลัพภ์ ที่มุ่งหวัง คือทักษะด้านต่างๆของผู้เรียน TVET ที่ถูกพัฒนาและ
ยกระดับทักษะ Up-Skill Re-Skill เรียนรู้ทักษะใหม่ พร้อมในการท างานในโลกอาชีพ ที่มีเทคโนโลยี  
Digital อยู่รอบตัวและอยู่ในกระบวนการท างาน และพร้อมที่จะเรียนรู้และปรับตัวอย่างต่อเนื่อง  

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1) การบริหารจัดการ TVET เฉพาะหลักสูตรที่ทันสมัยสอดคล้องอุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพ 

(First S – Curve) และอุตสาหกรรมอนาคต (New S – Curve) 
2) โมเดลเชิงสาเหตุ นักศึกษาตัดสินใจเลือกเรียนใน หลักสูตรที่ทันสมัยสอดคล้องอุตสาหกรรม

เดิมที่มีศักยภาพ (First S – Curve) และอุตสาหกรรมอนาคต (New S – Curve) 
3) การบูรณาการเทคโนโลยี (Digital Transformation) ของ TVET ในการพัฒนาทักษะที่มีอยู่ 

เสริมทักษะใหม่ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตัวเอง และเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 
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