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บทบรรณาธิการ 
วารสารฉบับนี้เป็นปีที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2565) เนื้อหาสาระของบทความยังคงมี

เนื้อหาสาระที่หลากหลาย มาจากหลายสาขาวิชา และหลายสถาบันการศึกษา เช่นเคย บทความทั้งหมด มี 
20 บทความ แบ่งเป็นบทความวิชาการ 3 บทความ และบทความวิจัย 17 บทความ โดยแบ่งเนื้อหาสาร
ออกเป็น 4 กลุ่มคือ กลุ่มที่ 1 บทความด้านพระพุทธศาสนาประยุกต์ ประกอบด้วยบทความวิจัยและ
บทความวิชาการ จ านวน 4 บทความ กลุ่มที่ 2 บทความด้านศึกษาศาสตร์ ประกอบด้วยบทความวิจัย 4 
บทความ กลุ่มที่ 3 บทความด้านรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ และการบริหารจัดการ ประกอบด้วย
วิชาการและบทความวิจัย จ านวน 7 บทความ และกลุ่มที่ 4 บทความด้านนิติศาสตร์ ประกอบด้วยบทความ
วิจัย จ านวน 5 บทความ  

บทความในวารสารฉบับนี้ ล้วนแต่เป็นบทความที่มีคุณค่าทางวิชาการ และวารสารได้ปรับปรุง
รูปแบบและประเด็นหลัก เพ่ือให้คุณภาพของบทความเป็นไปตามเงื่อนไขและเกณฑ์ของการประเมิน
คุณภาพวารสารในฐานข้อมูล TCI เพ่ือรองรับการประเมินจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย ซึ่งกอง
บรรณาธิการได้ด าเนินการตามกระบวนการเชิ งหลักการเผยแพร่บทความ ตามเกณฑ์ส านักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษาทุกประการ 

กองบรรณาธิการขอขอบคุณผู้นิพนธ์บทความทุกท่าน ที่ได้ส่งบทความเข้ามาตีพิมพ์ในวารสาร
ปัญญาปณิธานฉบับนี้ และขอขอบคุณคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ที่ได้สละเวลาในการอ่าน
บทความและชี้แนะผู้นิพนธ์ เพ่ือน าไปแก้ไข ปรับปรุง ท าให้บทความมีความสมบูรณ์ และมีคุณภาพยิ่งขึ้น 
ขอบคุณกองบรรณาธิการและคณะท างานที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ที่ได้ท างานด้วยความวิริยะอุตสาหะ ทุ่มเท 
เสียสละ ด าเนินงานวารสารฉบับนี้จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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บทคัดยอ่ 
บทความวิชาการนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอหลักการท างาน จรรยาบรรณของวิชาชีพนัก

ธรณีวิทยา ซึ่งเป็นผู้รู้และเข้าใจบ้านของมนุษย์ทุกคนคือโลกใบนี้ บ้านที่มีทรัพยากรธรรมชาติมากมายให้
เราใช้สอย ทั้งที่อยู่บนพื้นผิวโลกและใต้พื้นผิวโลกที่ประกอบไปด้วยดิน หิน แร่ต่าง  ๆ นักธรณีวิทยา
ศึกษากระบวนการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ของสสารที่เป็นส่วนประกอบของโลก ซึ่งส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมที่เราอาศัยอยู่ และการน าหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ การท างานใน
หน้าที่ของนักธรณีวิทยา ทั้งในส่วนของหน่วยงานภาครัฐ ในมหาวิทยาลัย รัฐวิสาหกิจ บริษัทเอกชน 
บริษัทข้ามชาติจากประเทศต่าง ๆ  ทั่วโลก หรือเจ้าของกิจการ ท าให้บทบาทและหน้าที่ของนักธรณีวิทยา
ต้องปรับเปลี่ยนตามสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมองค์กร แต่ไม่ว่าจะท างานอยู่ในหน่วยงานใด ต าแหน่ง
ใด หัวใจหลักของนักธรณีวิทยาคือจรรยาบรรณนักธรณีวิทยา ซึ่งมีความสอดคล้องตามหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา และเป็นแนวปฏิบัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณของวิชาชีพนักธรณีวิทยา มีดังนี้ 1) หลักอิทธิ
บาท 4 2) พรหมวิหาร 4 3) สังคหวัตถุ 4 และ 4) สัปปุริสธรรม 7 เมื่อน าหลักพุทธธรรมทั้งสี ่มาใช้ควบคู่
กับจรรยาบรรณนักธรณีวิทยา ในการท าหน้าที่และปฏิบัติงาน ท าให้นักธรณีวิทยาสามารถมองเห็น
ภาพรวมและศึกษาสภาพแวดล้อม ให้ข้อมูลทางธรณีวิทยาตามความเป็นจริง เพื่อน าองค์ความรู้มา
พัฒนาชีวิตมนุษย์ให้อยู่ร่วมกับธรรมชาติอย่างสมดุล และหลักธรรมทั้ง 4 ประการนี้ ยังใช้เป็นแนวทางใน
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การด าเนินชีวิต การอยู่ร่วมในสังคม ตลอดจนการประพฤติตนให้ดี งาม เป็นนักธรณีที่มีคุณภาพ                    
มีความสุขความเจริญ ใช้ชีวิตอย่างสร้างสรรค์ ทั้งต่อส่วนตน ต่อครอบครัว ต่อสังคม และท า
คุณประโยชน์ต่อประเทศชาติด้วย 
ค าส าคัญ: อาชีพนักธรณีวิทยา, หลักพุทธธรรม 
 

Abstract 
This article is intended to present a study of working principle, ethics of an 

occupation of a geologist who knows and understands the home of every human being, 
this is the world Home to many natural resources for us to use both on the surface of 
the earth and below the surface of the earth, consisting of soil, rocks, minerals, geologists 
study the various processes of change in the earth's constituents that affect the 
environment we live and the application of the Buddhamma in their careers. Working 
and has responsibilities in geology and related fields in the part of government agencies, 
in universities, state enterprises, private companies, multinational companies from 
countries around the world or business owner. Therefore, the roles and duties of 
geologists must be adjusted according to the environment and organizational culture. 
But regardless of working in any agency or position, at the heart of a geologist is 
geologist's code of conduct which is consistent with Buddhist principles and is a guideline 
for ethics of professional geologists are as follows; the four foundations for the 
accomplishment, four sublime states of mind, four bases of sympathy, and seven virtues 
of a gentleman. As a result, the author has a profound understanding of ethic. In the role 
sometime responsibilities and results of the work may have a negative effect on any 
person or group, but if there are benefits and benefits to many people then geologists 
also need to be able to see the big picture and study the environment and provide 
realistic geological information. And these four principles of Buddhism are also                     
a guideline for life, coexistence in society as well as to behave in a good manner. Be              
a qualified geologist and happy prosperity creative life both for personal, family, and 
society, and to benefit the nation as well. 
Keywords: An occupation of a geologist, the Buddhamma 
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บทน า 
การเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติในบทความนี้ คือภัยธรรมชาติที่เราเรียกว่า  ภาวะโลกร้อน 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปี พ.ศ. 2561 ที่เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติทั่วโลกมากเป็นประวัติการณ์ปีหนึ่ง คือมี
ปรากฏการณ์แผ่นดินไหวและน้ าท่วมที่ประเทศญี่ปุ่นหลายครั้ง ในปีเดียวนี้ เกิดแผ่นดินไหวที่เกาะบาหลี
ของประเทศอินโดนีเซีย มีพายุหลายลูกถล่มประเทศสหรัฐอเมริกา เกิดภัยพิบัติจากไฟป่าที่ประเทศ
ออสเตรเลีย มีไต้ฝุ่นหลายลูกถล่มภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ รวมทั้งประเทศไทย ซึ่งไต้ฝุ่นที่รุนแรง
ที่สุดมีช่ือเป็นภาษาไทยคือไต้ฝุ่นมังคุด และปีต่อ ๆ มาก็ยังเกิดเกิดภัยธรรมชาติต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น 
เกิดเกิดปรากฏการณ์ “สโนว์นาโด” เมื่อสภาพอากาศแปรปรวนหนักที่ประเทศกรีซ เป็นพายุหิมะที่
รุนแรงมาก คือมีพายุลมหมุนคล้ายทอร์นาโดพัดพาหิมะข้ึนไปในอากาศ ซึ่งพายุสโนว์นาโดนี้เกิดข้ึนใน
กรุงเอเธนส์และในหลายเมืองของกรีซ จึงส่งผลกระทบต่อการคมนาคม ไฟฟ้าดับเป็นวงกว้าง อุณหภูมิ
ลดลงเฉียบพลัน ท าให้ทีมกู้ภัย รวมทั้งกองทัพ ต้องท างานกันอย่างหนักตลอดทั้งคืน เพื่อช่วยเหลือผู้คน
หลายพันที่ติดอยู่ในรถบนมอเตอร์เวย์ ขณะที่สายการบินอีเจียน แอร์ไลน์สของกรีซต้องยกเลิกเที่ยวบิน
เกือบทั้งหมด ส่วนปัญหาที่เกี่ยวกับประเทศไทยโดยตรง คือภาวะลานินญาและเอลนินโญ นักวิชาการ
เตือนล่วงหน้าว่าใน 2-3 ปีข้างหน้า อาจเกิดภาวะเอลนินโญในไทย เนื่องจากความกดอากาศในพื้นที่แถบ
อเมริกาใต้ ฝั่งติดกับมหาสมุทรแปซิฟิก อ่อนก าลังลง เกิดฝนตกหนักในบริเวณอเมริกาใต้ ส่วนแถบ
ออสเตรเลีย อินโดนีเซีย และไทย จะมีฝนลดลงและอาจประสบภัยแล้ง (ไทยรัฐออนไลน์, 2565)   

การเรียนรู้ถึงสาเหตุของภัยธรรมชาติต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติตัวหรือเตรียมตัวรับมือกับภัยต่าง ๆ
ที่อาจเกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สิน รวมถึงการหาทางแก้ไขหรือลด ละ เลิก พฤติกรรมที่จะ
สร้างความเสียหายให้แก่การด ารงอยู่ของมวลมนุษย์ จึงถือว่าเป็นสิ่งที่นักธรณีวิทยาในฐานะของผู้ทีเ่ข้าใจ
โลก (The earth) ควรหาแนวทางพิทักษ์โลกใบนี้ให้น่าอยู่ และรวมถึงองค์ประกอบหลักคือมนุษย์          
โดยสิ่งที่จะน าทางให้มนุษย์อยู่กับธรรมชาติอย่างกลมกลืนและเข้าใจธรรมชาติ ก็คือหลักพุทธธรรมของ
ศาสนาพุทธ ดังที่ท่านพุทธทาสภิกขุกล่าวไว้ว่า ธรรมะคือ ธรรมชาติ ธรรมะคือกฎของธรรมชาติ ธรรมะ
คือหน้าที่ของคนที่จะต้องปฏิบัติตามกฎของธรรมชาติ ธรรมชาติคือผลพอกพูนที่เกิดจากการท าหน้าที่
ของคนตามกฎของธรรมชาติ (พุทธทาสภิกขุ, 2542) พระพุทธศาสนาเน้นให้มนุษย์อยู่กับธรรมชาติอย่าง
พึ่งพาอาศัยกัน 

ในขณะการท างานของนักธรณีวิทยามีการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี ซอฟแวร์ใหม่ ๆ อยู่เสมอ               
มีปัญหาที่ต้องแก้ไขและตัดสินใจหลายอย่าง มีเพื่อนร่วมงานจากทั่วโลก มีการปรับเปลี่ยนตลอดเวลา 
และหลักการท างานที่ใช้เพื่อให้ทุกคนท างานร่วมกันคือหลักความแตกต่าง ความหลากหลาย (diversity) 
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คือทุกคนต้องท างานร่วมกันด้วยความส านึกและเข้าใจในระดับความรู้ความสามารถที่แตกต่างกัน                
เช้ือชาติ ศาสนา สีผิว วัฒนธรรม เพศ วัย สภาพแวดล้อมการท างานที่แตกต่างกัน ทุกคนต้องให้ความ
เคารพซึ่งกันและกัน ถึงแม้จะมีความแตกต่างเหล่าน้ี  

พระพุทธศาสนาสอนหลักความจริงว่า สิ่งทั้งหลายทั้งปวง ไม่ว่าจะเป็นคนสัตว์หรือสิ่งของ          
เป็นรูปธรรมหรือนามธรรม เป็นวัตถุหรือเป็นเรื่องจิตใจ ไม่ว่าชีวิตหรือโลกที่แวดล้อมอยู่ก็ตาม ทั้งหมด
ล้วนเป็นไปตามธรรมดาแห่งเหตุปัจจัย เป็นเรื่องของปัจจัยสัมพันธ์ ธรรมดาที่ว่านี้มองด้วยสายตาของ
มนุษย์ เรียกว่า กฎธรรมชาติ เรียกในภาษาบาลีว่า “นิยาม (orderliness of nature)” แปลว่า ก าหนด
อันแน่นอน ความเป็นไปอันมีระเบียบแน่นอนของธรรมชาติ เพราะปรากฏให้เห็นว่า เมื่อมีเหตุปัจจัย
อย่างนั้น ๆ แล้ว ก็จะมีความเป็นไปอย่างนั้น ๆ  แน่นอน เช่นเดียวกับหลักการทางธรณีวิทยา ซึ่งศึกษา
และท าความเข้าใจกระบวนการต่าง ๆ  ตามธรรมชาติของโลกใบนี้ ว่าเกิดจากอะไร อย่างไร นานเท่าไร     
มีผลกระทบและประโยชน์กับมนุษย์โลกเช่นไร เนื่องจากการด ารงชีวิตประจ าวันล้วนเกี่ยวข้องกับ
ธรณีวิทยาตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นการใช้ดิน หิน ในการก่อสร้างบ้านเรือน อาคาร สิ่งก่อสร้างต่าง  ๆ       
การใช้แร่ธาตุในอุตสาหกรรม เกษตรกรรม ตลอดจนใช้วางแผนพัฒนาประเทศซึ่งก าลังสร้างตัว มีความ
ต้องการใช้ทรัพยากรธรณีอย่างมากมาย  
 

อาชีพนักธรณีวิทยา 
1. ธรณีวิทยาคืออะไร 
ธรณีวิทยา (Geology) เป็นสาขาวิชาที่ศึกษาองค์ประกอบโครงสร้าง และกระบวนการตาม

ธรรมชาติของโลกที่เกิดข้ึน ในแต่ละช่วงเวลาทางธรณีกาล โดยศึกษาจากหลักฐานที่ค้นพบในช้ันหิน และ
ซากดึกด าบรรพ์ ด้วยหลักการทางวิทยาศาสตร์  ความรู้ทางธรณีวิทยามีความส าคัญต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของชาติ เช่น การก่อสร้างเส้นทางคมนาคม เข่ือน โรงไฟฟ้า การส ารวจ
หาแหล่งปิโตรเลียม แหล่งแร่ การแก้ปัญหา สิ่งแวดล้อม และการก าหนดพื้นที่เสี่ยงภัยทางธรรมชาติ 
เป็นต้น  

Geology มาจากภาษากรีกว่า Geos ซึ่งแปลว่าโลก และ Logi หรือ Logus ซึ่งหมายถึง
วิทยาศาสตร์ ดังนั้น ธรณีวิทยาจึงหมายถึงวิทยาศาสตร์เกี่ยวกับโลกพิภพ หรือโลกมนุษย์ ซึ่งครอบคลุม
ถึงก าเนิดของโลกมนุษย์ที่รวมถึงดวงดาวต่าง ๆ และระบบสุริยจักรวาล วัสดุ และรูปร่างลักษณะของโลก 
ประวัติความเป็นมา และกระบวนการที่กระท าต่อโลกทั้งในอดีตและปัจจุบัน หากถามว่าท าไมต้องศึกษา
ธรณีวิทยา ก็เพราะว่ากระบวนการทางธรรมชาติที่เกิดข้ึนบนโลกส่งผลกระทบต่อเราทุกคน ที่อาศัยอยู่
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บนโลก โดยเฉพาะภัยธรรมชาติ ซึ่งสามารถคร่าชีวิตคนจ านวนมาก และสร้างความเสียหายมูลค่า
มหาศาลได้ ไม่ใช่แค่เหตุการณ์ทางธรรมชาติเท่าน้ัน กิจกรรมของเราแต่ละคนในแต่ละสังคม ก็ส่งผลต่อ
โลกเช่นกัน การเพิ่มจ านวนของประชากรโลก และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ก่อให้เกิดความต้องการ
ในการใช้ทรัพยากรธรรมชาติมากขึ้น หากเราน าทรัพยากรเหล่าน้ันมาใช้โดยไม่เข้าใจถึงกระบวนการทาง
ธรรมชาติของโลกแล้ว ก็จะเกิดปัญหาตามมาในหลาย ๆ ด้าน และอาจส่งผลกระทบต่อคนรุ่นหลังได้ 
ดังนั้น ความรู้ทางธรณีวิทยาจึงมีความจ าเป็น ซึ่งจะช่วยให้เราสามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง
ทางธรรมชาติที่เกิดข้ึนบนโลกได้ และสามารถใช้ทรัพยากรธรรมชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
(สุคนธ์เมธ จิตรมหันตกุล, 2565) 

2. หน้าท่ีของนักธรณีวิทยา 
นักธรณีวิทยา (Geologist) คือ ผู้ศึกษา ค้นคว้า และเสาะแสวงหา เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ

ในทุกสรรพสิ่งลึกลงไปภายใต้พื้นผิวโลก และถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคคลในสายงานอื่น  ๆ เพื่อการ
พัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของมนุษย์ให้ดีข้ึนอย่างสมดุลกับธรรมชาติ โดยการศึกษาข้อมูลและหลักฐานที่
ได้จากการส ารวจอย่างมีระบบ นักธรณีวิทยาจะบูรณาการความรู้ทางธรณีวิทยากับข้อมูลที่มีอยู่และ
ถ่ายทอดเป็นความรู้ให้กับผู้อื่นน าไปใช้ประโยชน์ โดยทั่วไปงานทางธรณีวิทยามักจะอยู่ในช้ันตอนแรก ๆ 
ของโครงการต่าง ๆ  หลังจากนั้นจะคอยควบคุม ให้ค าแนะน า และประเมินผลกับผู้ร่วมงานจนเสร็จสิ้น
โครงการ (สุคนธ์เมธ จิตรมหันตกุล, 2565) 

อาชีพนักธรณีวิทยา เป็นอาชีพที่ประยุกต์ความรู้ทางด้านธรณีวิทยาเข้ากับศาสตร์หลากหลาย
แขนง ซึ่งมีหน้าที่และปฏิบัติงานแตกต่างกัน ตามลักษณะและวัตถุประสงค์ของงาน ดังตัวอย่างเช่น  

1) วิเคราะห์ข้อมูลทางธรณีวิทยา เพื่อให้ค าปรึกษาแก่หน่วยงานของรัฐและเอกชน ในเรื่องของ
ความเหมาะสมของพื้นที่ก่อสร้าง อาทิ เข่ือน ทางหลวง สนามบิน อุโมงค์ และในการส ารวจและผลิต
น้ ามัน ก๊าซธรรมชาติ แหล่งแร่ ซึ่งต้องท างานร่วมกับวิศวกร (Engineering geologists) 

2) ท างานใกล้ชิดกับทีมงานขุดเจาะในพื้นที่ส ารวจ เพื่อให้มั่นใจว่าหลุมเจาะน้ันอยู่ในต าแหน่งที่
ก าหนดไว้ และท าการเก็บตัวอย่างจากหลุมเจาะมาวิเคราะห์ (Wellsite geologists) 

3) ศึกษาข้อมูลธรณีวิทยา ธรณีฟิสิกส์ ธรณีเคมี เพื่อหาแหล่งน้ ามันและก๊าซธรรมชาติ และให้
ข้อมูลกับวิศวกรปิโตรเลียมในกระบวนการส ารวจและผลิต (Petroleum geologists) 

4) วิเคราะห์และจ าแนกแร่และหิน จากองค์ประกอบทางเคมี และโครงสร้างของแร่ เพื่อน าไป
พัฒนาในอุตสาหกรรมและสิ่งแวดล้อม (Mineralogists) 

5) ค้นหาแหล่งทรัพยากรธรรมชาติ วิเคราะห์และศึกษาแง่ของศักยภาพและความปลอดภัยใน
การท าเหมือง (Mining geologists) 
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6) ส ารวจและวิเคราะห์ทรัพยากรถ่านหิน ประเมินศักยภาพการท าเหมืองถ่านหิน และการ
พัฒนาก๊าซธรรมชาติจากถ่านหิน (Coal geologists) 

7) ศึกษาตะกอน และช้ันหินบริเวณผิวโลก เพื่อเป็นข้อมูลต่อการก่อสร้าง การส ารวจแหล่งแร่ 
แหล่งปนเปื้อน การจัดการพื้นที่และการวางระบบผังเมือง (Surficial geologists) 

8) ศึกษาซากดึกด าบรรพ์ ซึ่งให้ข้อมูลเกี่ยวกับการก าหนดอายุทางธรณีวิทยา การส ารวจ
ปิโตรเลียม วิวัฒนาการของสภาพแวดล้อมในอดีต (Paleontologists) 

9) ศึกษารูปร่างและการเปลี่ยนรูปของหิน ในพื้นที่ศักยภาพต่อการสะสมตัวของแหล่งแร่               
และปิโตรเลียม (Structural geologists)  

จะเห็นได้ว่า สภาพการท างานของอาชีพนักธรณีวิทยา ล้วนแล้วแต่แตกต่างกันออกไปตาม
หน้าที่ความรับผิดชอบ มีทั้งการท างานในห้องท างาน และการออกส ารวจภาคสนาม ซึ่งอาจจะต้องออก
ส ารวจภาคสนามนานนับเดือน ในพื้นที่ห่างไกล ทั้งในและต่างประเทศ ทั้งบนบกและกลางทะเล               
หากเป็นงานในเหมืองแร่อาจจะต้องท างานใต้ดิน ในอุโมงค์อีกด้วย ซึ่งแต่ละสถานที่มีความเสี่ยงอันตราย
สูง และอาจก่อให้เกิดความเครียดได้ ดังนั้น  อาชีพนักธรณีวิทยาจึงต้องมีจิตใจมั่นคง ไม่ท้อถอย                
ชอบท่องเที่ยว ผจญภัย ขยันขันแข็ง ซื่อสัตย์ มี วินัย มีความคิดริเริ่ม มีความจ าดี ช่างสังเกต สุขภาพ
แข็งแรง อดทน เรียบง่าย สามารถสื่อสารกับผู้อื่นได้ดี  ไม่ว่าจะเป็นต่างชาติ ต่างภาษา ต่างวัฒนธรรม 
ต่างสาขาอาชีพ  

 

ความหมายจรรยาบรรณและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 ราชบัณฑิตยสถาน ให้ความหายจรรยาบรรณไว้ว่า หมายถึง ประมวลความประพฤติที่ผู้
ประกอบอาชีพการงานแต่ละอย่างก าหนดข้ึน เพื่อรักษาและส่งเสริมเกียรติคุณช่ือเสียงและฐานะของ
สมาชิก อาจเขียนเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ก็ได้ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556)  
 เอกพันธ์ ปัตถาวะโร ให้ความหมายไว้ว่า จรรยาบรรณ คือ ความประพฤติที่ปราศจากการ
ควบคุม จะไม่ก่อให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อย ความดีงาม ความสงบสุขและความเจริญในตัวคน 
ดังนั้น ในกิจการและในสังคมจึงต้องมีการควบคุมความประพฤติ โดยก าหนดกฎเกณฑ์ส าหรับยึดถือเป็น
แนวปฏิบัติ ในภาษาวิชาการเรียกว่า “ปทัสถาน” หรือบรรทัดฐาน หรือศัพท์ทางปรัชญาเรียกว่า 
จริยธรรม (เอกพันธ์ ปัตถาวะโร, 2565)  

วริยา ชินวรรณโน ให้ความหมายไว้ว่า จรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง ผู้ที่ประกอบวิชาชีพเป็นผู้
ที่ได้รับการฝึกฝนมีความรู้ความช านาญสูงเกินกว่าคนธรรมดาสามัญ เมื่อเป็นเช่นน้ัน จึงมีโอกาสที่จะใช้
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วิชาความรู้ของตนเพื่อหาประโยชน์ โดยที่ประชาชนทั่วไปไม่รู้เท่าทัน เช่น แพทย์อาจรักษาผู้ป่วยแบบ
เลี้ยงไข้ ต ารวจอาจใช้ต าแหน่งหน้าที่กลั่นแกล้งประชาชนเพื่อแลกกับผลประโยชน์ หรือสินบน ครูก็อาจ
เบียดเบียนหาผลประโยชน์จากศิษย์ ซึ่งตัวอย่างมีให้เห็นในปัจจุบัน ในที่สุดสังคมก็เรียกร้องจริยธรรม
จากผู้ประกอบวิชาชีพ ซึ่งได้มีการก าหนดข้ึนจากองค์กรหรือสมาคมวิชาชีพนั้น  ๆ โดยมีวัตถุประสงค์
ส าคัญอยู่ 3 ประการ ได้แก่ (1) เป็นแนวทางให้ผู้ประกอบวิชาชีพยึดถือปฏิบัติอย่างถูกต้อง (2) เพื่อให้
วิชาชีพคงฐานะ ได้รับการยอมรับและยกย่องจากสังคม (3) เพื่อผดุงเกียรติยศและศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ 
(วริยา ชินวรรโณ, 2546)  
 สรุปได้ว่า จรรยาบรรณเป็นข้อควรประพฤติที่ดีงาม และจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นมาตรฐานของ
คุณค่า แห่งความดีงาม ของการกระท า ของการท าหน้าที่ โดยการใช้ความรู้ความสามารถในทางที่ชอบ 
ประกอบด้วยธรรม ใช้วิจารณญาณ ทางศีลธรรมและวิชาชีพ 
 

จรรยาบรรณของนักธรณีวิทยา 
สมาคมธรณีวิทยาแห่งประเทศไทย (สธท.) ซึ่งเป็นองค์กรทางวิชาการที่ไม่หวังผลก าไรใด ๆ         

ได้ก่อตั้งข้ึนที่กรุงเทพมหานคร เมื่อปี พ.ศ. 2511 และมีส านักงานอยู่ในบริเวณกรมทรัพยากรธรณี ถนน
พระราม 6 ซึ่งวัตถุประสงค์ของการก่อตั้งสมาคมก็เพื่อ (1) แลกเปลี่ยนความรู้วิชาการและความคิดเห็น
ในหมู่นักธรณีวิทยา และผู้สนใจทั้งหลาย (2) เผยแพร่ความรู้วิชาการ และผลงานทางธรณีวิทยา โดย
เอกสารและกิจกรรมอย่างอื่น (3) ประสานงานและให้ความร่วมมือกับสมาคมหรือองค์การ หรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งในและนอกประเทศ (4) ส่งเสริมความรู้วิชาการและอาชีพทางธรณีวิทยาให้
เจริญก้าวหน้า (5) เพิ่มพูนความสามัคคีและความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันระหว่างสมาชิก  

และนับตั้งแต่มีการก่อตั้งสมาคมธรณีวิทยาแห่งประเทศไทย ได้มีการแก้ไขระเบียบข้อบังคับของ
สมาคมฯ ตลอดมาหลายครั้ง จนเมื่อปี พ.ศ. 2526 คณะกรรมการสมาคมจึงได้รวบรวมระเบียบข้อบังคับ
และได้จัดท าต้นฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และในตอนท้ายเล่ม มีจรรยาบรรณนักธรณีวิทยา ดังนี้  

1. ไม่กระท าการใด ๆ อันอาจจะน ามาซึ่งความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพ 
2. ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่หรืออิทธิพลในทางวิชาชีพให้ผลประโยชน์แก่บุคคลอื่นโดยมิชอบ เพื่อให้

ตนเองหรือผู้อื่นได้รับงาน 
3. ไม่รับด าเนินการจัดหาหรือรักษาซึ่งผลประโยชน์หรือค่าตอบแทนจากผู้อื่นในขณะที่

ด าเนินการ หรือเป็นตัวแทนด าเนินการ หรือรักษาผลประโยชน์ให้แก่ผู้ว่าจ้างรายแรกอยู่ก่อนแล้ว 
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4. ไม่เป็นผู้เปิดเผยความลับ ข้อมูลเกี่ยวกับงานหรือขบวนการเทคนิคของผู้ว่าจ้าง โดยมิได้รับ
ความยินยอมของผู้ว่าจ้างเสียก่อน 

5. ไม่แสดงความคิดเห็นหรือรับรองผลในด้านธรณีวิทยาก่อนที่จะได้ส ารวจหรือค้นพบในสิ่ง   
ต่าง ๆ จนเป็นที่มั่นใจตามทางพิสูจน์อย่างถ่องแท้แล้ว หรือแสดงผลเกินควรกว่าที่ได้ปรากฏ 

6. ไม่กระท าด้วยประการหนึ่งประการใดอันเป็นการโฆษณาหรือโอ้อวดในผลงาน หรือ
ความสามารถของตนเกินความเป็นจริงและทับถมคนอื่น หรือแสดงกิริยามารยาทใด ๆ อันเป็นการเสื่อม
เสียเกียรติแห่งภูมิวิชาชีพธรณีวิทยา 

7. นักธรณีวิทยาต้องเคารพในผลงานระหว่างกันซึ่งได้ท าไว้ก่อน และจะไม่อ้าง คัดลอก หรือท า
ด้วยประการใด ๆ ให้ปรากฏ ไม่ว่าทางวาจาหรือลายลักษณ์อักษรต่อบุคคลอื่น อันเป็นการละเมิดต่อเอก
สิทธ์ิของนักธรณีวิทยาคนอื่น ๆ ทั้งจักต้องให้เกียรติแก่กันด้วย 

8. ไม่กระท าด้วยประการใด ๆ  อันเป็นการแข่งขันเพื่อให้ตนเองได้รับงานหรือค่าบริการโดยไม่
เป็นธรรมกับนักธรณีวิทยาคนอื่น ๆ หรืออาศัยต าแหน่งหน้าที่การงานที่สูงกว่าบีบบังคับเพื่อเอาชนะผูอ้ืน่
ในผลประโยชน์ส่วนตน 

9. ไม่วิจารณ์งานของผู้ประกอบวิชาชีพธรณีวิทยาแก่ผู้ว่าจ้างรายเดียวกัน เว้นแต่ความรู้ของผู้
ประกอบวิชาชีพธรณีวิทยานั้น หรืออย่างน้อยที่สุดความเกี่ยวพันกับผู้ประกอบวิชาชีพธรณีวิทยากับ
ผลงานที่เขาได้ท าสิ้นสุดลงแล้ว 

10. ต้องถือเป็นหน้าที่และความรับผิดชอบร่วมกัน ในอันที่จะธ ารงไว้ซึ่งจรรยาบรรณ อันเป็น
แบบอย่างที่ดีของผู้ประกอบวิชาชีพธรณีวิทยา และเสริมสร้างเกียรติ คุณให้คงไ ว้ตลอดไป                               
(จงพันธ์ จงลักษณมณี, 2527)  

จรรยาบรรณนักธรณีวิทยา เป็นข้อควรประพฤติที่ดีงามส าหรับนักธรณีวิทยาทุกคน เพราะเป็น
มาตรฐาน ความประพฤติและวิจารณญาณทางศีลธรรมและวิชาชีพ ที่เป็นกฎเกณฑ์หรือแบบแผนของ
ความประพฤติส าหรับยึดถือ เป็นแนวปฏิบัติของนักธรณีวิทยาซึ่งอาศัยหลักพุทธธรรมและความถูกต้อง 
 

ธรณีวิทยาตามแนวพุทธธรรม 
ในพระไตรปิฎก มหาปรินิพพานสูตร (ที.ม. (ไทย) , 10/170/117)  และภูมิจาลสูตร (องฺ.อฏฐก.

(ไทย), 23/70/376-378)  ได้แสดงให้เห็นความเป็นนักธรณีวิทยาของสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า           
ซึ่งเป็นเหตุการณ์ที่พระพุทธองค์ตรัสในวันที่ปลงอายุสังขาร ก่อนเสด็จดับขันธปรินิพพาน 3 เดือน                     
ในคราวที่ประทับอยู่ที่กูฏาคารศาลา ป่ามหาวัน เขตกรุงเวสาลี ณ ปาวาลเจดีย์ ได้เกิดแผ่นดินไหวครั้ง
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ใหญ่ น่าสะพรึงกลัว พระอานนท์จึงเข้าไปทูลถามพระพุทธเจ้าถึงเหตุปัจจัยที่ท าให้แผ่นดินไหวรุนแรง 
พระผู้มีพระภาคตรัสเหตุปัจจัยประการหนึ่งว่า “ดูกรอานนท์ มหาปฐพีนี้ตั้งอยู่บนน้ า น้ าตั้งอยู่บนลม               
ลมตั้งอยู่บนอากาศ สมัยที่ลมใหญ่พัด เมื่อลมใหญ่พัดอยู่ ย่อมยังน้ าให้ไหว น้ าไหวแล้วย่อมยังแผ่นดินให้
ไหว อันนี้เป็นเหตุเป็นปัจจัยข้อที่หนึ่ง เพื่อให้แผ่นดินไหวใหญ่ปรากฏ” ในทางธรณีวิทยา การเกิด
แผ่นดินไหว เกิดจากการที่เปลือกโลกเกิดการคดโค้ง โก่งตัวอย่างฉับพลัน และเมื่อวัตถุขาดออกจากกัน
จึงปลดปล่อยพลังงานออกมาในรูปคลื่นแผ่นดินไหว และเนื่องจากพื้นโลกมีแผ่นดินหลายแผ่นที่เรา
เรียกว่าทวีปนี้เอง แต่ละทวีปจะมีทะเลและรอยเลื่อน เมื่อรอยเลื่อนเกิดการเคลื่อนตัวถึงจุดหนึ่ง วัตถุจะ
ขาดออกจากกันและเสียรูปอย่างมาก พร้อมทั้งปลดปล่อยพลังงานมหาศาลออกมาในรูปของคลื่น
แผ่นดินไหว และหลังจากนั้นวัตถุจะคืนตัวกลับสู่รูปเดิม (กรมทรัพยากรธรณี, 2565)  

หลักการท างานของนักธรณีวิทยาจึงสอดคล้องกับหลักพุทธธรรม ซึ่งแสดงถึงคุณธรรมและ
จริยธรรม เป็นคนมีศีลมีธรรม สามารถแบ่งหมวดจรรยาบรรณ ได้ดังนี ้

1. ความส านึกในการประกอบวิชาชีพ คือ (1) มีเจตคติที่ดีในการประกอบวิชาชีพ โดยไม่
ค านึงถึงฐานะ เช้ือชาติ ศาสนา หรือลัทธิการเมือง (2) พึงเผยแพร่ช่ือเสียงและคุณค่าแห่งวิชาชีพให้เปน็ที่
ปรากฎแก่สังคม ไม่กระท าการใด ๆ อันอาจน ามาซึ่งความเสื่อมเสียเกียรติและศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ                
(3) ประกอบวิชาชีพอย่างเต็มความสามารถ มีความรับผิดชอบ และมีหลักการเพื่อรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติวิชาชีพ (4) ประกอบวิชาชีพด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ตรงไปตรงมา หลีกเลี่ยงการประนีประนอม
กันโดยไม่ชอบธรรม (5) ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับของสภาวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เคารพ
ต่อกฎหมายบ้านเมือง และด ารงตนในสังคมโดยชอบธรรม (6) ยอมรับข้อผิดพลาดของตนเองและ
พยายามแก้ไข (ราชกิจจานุเบกษา, 2555)  

ในเอสุการีสูตร มัชฌิมปัณณาสก์ มัชฌิมนิกาย พระสุตตันตปิฎก กล่าวถึงเรื่องความเสมอภาค 
พระพุทธเจ้าได้แสดงธรรมแก่เอสุการีพราหมณ์ เพื่อให้เอสุการีพราหมณ์ละมิจฉาทิฏฐิในเรื่องวรรณะ 
การบัญญัติการบ าเรอ 4 ประการ โดยแสดงธรรมว่า คนประเสริฐ ไม่ใช่เพราะเกิดในสกุลสูง คนประเสรฐิ 
ไม่ใช่เพราะวรรณะสูง คนประเสริฐ ไม่ใช่เพราะมีโภคะมาก เพราะยังมีคนที่เกิดในสกุลสูง ยังเป็นผู้ฆ่า
สัตว์ ลักทรัพย์ ประพฤติผิดกาม พูดเท็จส่อเสียดหยาบเพ้อเจ้อ โลภ จิตพยาบาท เป็นมิจฉาทิฎฐิ และไฟ
ที่เกิดจากบุคคล สกุลกษัตริย์ สกุลพราหมณ์ สกุลจัณฑาล สกุลพราน สกุลช่าง ล้วนท ากิจแห่งไฟได้
เช่นเดียวกัน ดังนั้น คนที่ออกบวชในธรรมวินัยนี้ ไม่ว่าจะมาจากสกุลใดใด ย่อมเป็นผู้ ไม่ฆ่าสัตว์ ไม่ลัก
ทรัพย์ ไม่พูดเท็จ...... ไม่มีโลภ ไม่มีจิตพยาบาท เป็นสัมมาทิฎฐิ ยินดีกุศลธรรมเครื่องน าออกจากทุกข์ได้ 
นี่คือ ความเสมอภาคในพุทธศาสนา (ม.ม. (ไทย), 13/442/553)  
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2. ความประพฤติในการประกอบวิชาชีพ คือ (1) พึงพยายามแสวงหาความรู้ ความก้าวหน้าทาง
วิชาการต่าง ๆ เพื่อการพัฒนาตนเอง องค์กร และวิชาชีพให้ทันต่อยุคสมัย (2) รักษาข้อมูลส่วนบุคคล
และข้อมูลด้านธุรกิจที่ได้จากการประกอบวิชาชีพไว้เป็นความลับ ยกเว้นในกรณีที่ต้องเปิดเผยตาม
กฎหมาย และมีเหตุผลด้านความปลอดภัยของประชาชน (3) ใช้อ านาจหน้าที่โดยไม่ชอบธรรม เพื่อให้
ได้มาซึ่งผลประโยชน์ส าหรับตนเองหรือผู้อื่น โดยมิชอบ (4) ไม่ประกอบวิชาชีพเกินความสามารถที่
ตนเองจะกระท าได้ (5) ไม่โฆษณา หรือยอมให้ผู้อื่นโฆษณา ซึ่งการประกอบวิชาชีพเกินความเป็นจริง      
(6) ไม่ละทิ้งงานที่ได้รับท าโดยไม่มีเหตุอันสมควร (7) ไม่ลงลายมือช่ือเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ ในงานที่
ตนเองไม่ได้รับท า ตรวจสอบ หรือควบคุมด้วยตนเอง (ราชกิจจานุเบกษา, 2555)  

ในหลักการพัฒนาตน ตามหลักอิทธิบาท 4 ซึ่งเป็นหลักพุทธธรรมที่น ามาประยุกต์ใช้และบูรณา
การในการท างาน เพื่อให้เกิดความส าเร็จ สร้างแรงจูงใจในการท างานสัมพันธ์กับการใช้ชีวิตด้วยวิธีการ
ฝึกอบรม สามารถท าให้บุคคลมีการเปลี่ยนแปลง ฝึ กฝนตนเอง ให้ประสบความส าเร็จได้และมี
คุณลักษณะเก่ง ดี และมีความสุข กระบวนการพัฒนา 4 ข้อ ได้แก่ 1) ฉันทะ คือ ความพอใจ ได้แก่ 
ความต้องการที่จะท า ใฝ่ใจรักจะท าสิ่งนั้นอยู่เสมอ และปรารถนาจะท าให้ได้ผลดียิ่ง  ๆ  ข้ึนไป 2) วิริยะ 
คือ ความเพียร คือ ขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วยความพยายาม เข้มแข็ง อดทน เอาธุระไม่ท้อถอย             
3) จิตตะ คือ ความคิด ตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ท าและสิ่งนั้นด้วยความคิด เอาจิตฝักใฝ่ไม่ปล่อยใจให้ฟุ้งซ่าน
เลื่อนลอยไป 4) วิมังสา คือ ความไตร่ตรอง หรือทดลอง หมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญตรวจตราหา
เหตุผลและตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในสิ่งที่ท านั้น มีการวางแผน วัดผล คิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุง เป็นต้น 
(พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) , 2559) ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า ลักษณะของหลักอิทธิบาท 4                     
เป็นหลักธรรม คุณธรรมที่น าไปสู่ความส าเร็จแห่งผลที่มุ่งหมาย หรือวิธีการที่คนจะพึงใช้เพื่อเป็นแนวทาง
ในการเรียน และสร้างความส าเร็จในชีวิต 

3. ความประพฤติด้านวิชาชีพต่อผู้ร่วมงาน ผู้อื่น ต่อสาธารณชนและประเทศชาติ คือ (1) ให้
เกียรติ เคารพในสิทธิและหน้าที่ของผู้ร่วมวิชาชีพและผู้อื่น (2) สร้างและรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดี 
กับผู้ร่วมงาน ทั้งภายในและภายนอกวิชาชีพ (3) พึงอ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือแก่ผู้รว่มงาน 
ทั้งภายในและภายนอกวิชาชีพ (4) ไม่ส่งเสริมหรือปกป้องผู้ประพฤติผิด เพื่อผลประโยชน์แห่งตนหรือ
ผู้กระท าการนั้น ๆ (5) ไม่ใช้หรือคัดลอกข้อมูล หรือเอกสาร ที่เกี่ยวกับงานของผู้อื่น เว้นแต่จะได้รับ
อนุญาตจากผู้อื่นน้ัน หรือมีการอ้างอิงทางวิชาการ (6) ไม่กระท าการใด ๆ โดยจงใจให้เป็นที่เสื่อมเสียแก่
ช่ือเสียง หรืองานของผู้ประกอบวิชาชีพอื่น (7) ยอมรับข้อผิดพลาดของผู้อื่นและให้ความช่วยเหลือและ
แนะน าตามความเหมาะสม (8) ประกอบวิชาชีพด้วยความมีสติ ตระหนักในคุณค่าและศักดิ์ศรีของความ
เป็นมนุษย์ (9) ปฏิบัติต่อประชาชนด้วยความเสมอภาคตามสิทธิมนุษยชน โดยไม่ค านึงถึง เช้ือชาติ 
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ศาสนา และสถานภาพของบุคคล (10) พึงปฏิบัติหน้าที่โดยใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ในการ
วินิจฉัยและแก้ไขปัญหาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สิ่งแวดล้อมและสุขภาพของบุคคล ครอบครัว 
และชุมชน (11) รับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายและให้ความส าคัญต่อสาธารณะและสิง่แวดล้อม ทั้ง
ทางด้านสวัสดิภาพ สุขภาพและความปลอดภัยของประชาชน (12) พึงประกอบกิจแห่งวิชาชีพให้
สอดคล้องกับนโยบายอันยังประโยชน์แก่สังคม และประเทศชาติ (13) พึงสร้างทัศนคติและความเข้าใจ
ต่อเพื่อนมนุษย์และสังคม น าความรู้ด้านสังคมศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์ และศาสตร์  อื่น ๆ มาประยุกต์
ในการประกอบวิชาชีพ (14) พึงมีส่วนร่วมในการปกป้องคุ้มครองสงัคมจากการเสนอข้อมูลที่ผดิ (15) พึง
รับผิดชอบร่วมกับประชาชนในการริเริ่ม สนับสนุนกิจกรรมที่ก่อให้เกิดสันติสุข และยกระดับคุณภาพ
ชีวิต (16) พึงประกอบวิชาชีพโดยมุ่งส่งเสริมความมั่นคงของชาติ ศาสนา และสถาบันพระมหากษัตริย์  
(ราชกิจจานุเบกษา, 2555)  

จรรยาบรรณของนักธรณีวิทยาในหมวดนี้ เน้นความรัก ความเมตตา การเสียสละ ความ
อุตสาหะ และความยุติธรรม โดยมีคติธรรมที่ยึดถือคือ เมตตาธรรมเป็นเครื่องค้ าจุนโลกและพึงเอาชนะ
ความช่ัวด้วยความดี หลักธรรมที่น ามาเป็นแนวทาง ได้แก่ 

หลักพรหมวิหาร 4 หมายถึง ธรรมของพรหมหรือของท่านผู้ เป็นใหญ่ พรหมวิหารเป็น
หลักธรรมส าหรับทุกคน เป็นหลักธรรมประจ าใจที่จะช่วยให้เราด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างประเสริฐและ
บริสุทธ์ิ ได้แก่ 1) เมตตา คือ ความปรารถนาให้ผู้อื่นได้รับสุข ความสุขเป็นสิ่งที่ทุกคนปรารถนา ความสุข
เกิดข้ึนได้ทั้งกายและใจ 2) กรุณา คือ ความปรารถนาให้ผู้อื่นพ้นทุกข์ ความทุกข์ คือ สิ่งที่เข้ามา
เบียดเบียนให้เกิดความไม่สบายกาย ไม่สบายใจ ความสงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ 3) มุทิตา คือ ความ
ยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดี ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการแช่มช่ืนเบิกบาน
อยู่เสมอ ต่อสัตว์ทั้งหลายผู้ด ารงอยู่ในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป        
4) อุเบกขา คือ การรู้จักวางเฉย หมายถึง การวางใจเป็นกลางเพราะพิจารณาเห็นว่า ใครท าดีย่อมได้ดี 
ใครท าช่ัวย่อมได้ช่ัว ด ารงอยู่ในธรรมตามที่พิจารณาเห็นด้วยปัญญา คือมีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตราชู 
ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมที่สัตว์ทั้งหลายกระท าแล้ว อันควรได้รับผลดีหรือช่ัว 
สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมทั้งรู้จักวางเฉยสงบใจมองดู 
ในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท า เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดีแล้ว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรได้รับ
ผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2559)  
 หลักสังคหวัตถุ 4 เป็นธรรมเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวน้ าใจกัน และประสานหมู่ชนไว้ในสามัคคี 
หลักการสงเคราะห์ ได้แก่ 1) ทาน คือ การให้ การเสียสละ การแบ่งปันเพื่อประโยชน์แก่คนอื่น               
ช่วยปลูกฝังให้เป็นคนที่ไม่เห็นแก่ตัว แบ่งปันกัน 2) ปิยวาจา คือ การพูดจาด้วยถ้อยค าไพเราะอ่อนหวาน 
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จริงใจ ไม่พูดหยาบคายก้าวร้าว พูดในสิ่งที่เป็นประโยชน์ เหมาะกับกาลเทศะ พูดดีต่อกัน 3) อัตถจริยา 
คือ ช่วยเหลือกัน ช่วยกิจกัน การประพฤติประโยชน์ ขวนขวายช่วยเหลือกิ จการ บ า เพ็ญ
สาธารณประโยชน์ ตลอดถึงช่วยแก้ไขปรับปรุงส่งเสริมในทางจริยธรรม 4) สมานัตตตา คือ การเป็นผู้มี
ความสม่ าเสมอ โดยประพฤติตัวให้มีความเสมอต้นเสมอปลาย วางตัวดีต่อกัน นิสัยเป็นกันเอง  ปฏิบัติ
สม่ าเสมอในชนทั้งหลาย และเสมอในสุขทุกข์โดยร่วมรับรู้ร่วมแก้ไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแก่ฐานะ 
ภาวะบุคคล เหตุการณ์และสิ่งแวดล้อม ถูกต้องตามธรรม (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2559)  
 หลักสัปปุริสธรรม 7 คือ ธรรมที่ท าให้คนเป็นสัตบุรุษ การใช้ปัญญาพิจารณาไตร่ตรอง                    
การพัฒนาความมีเหตุมีผล เป็นข้อปฏิบัติของคนดี ที่มีกุศลธรรม 7 ประการ ซึ่งข้อธรรมะ 7 ประการนั้น          
มีดังนี ้1) ธัมมัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้จักวิเคราะห์สาเหตุของสถานการณ์และความเป็นไปของชีวิต เช่น
รู้ว่า เมื่อคนเราขาดอิทธิบาท 4 ในการประกอบอาชีพท ามาหากิน หรือในการท ากิจต่าง ๆ  ก็จะไม่ประสบ
ความส าเร็จ หรือชาวพุทธรู้ว่าหลักธรรมเพื่อการสร้างตนให้มีหลักฐานมั่นคงทางเศรษฐกิจ หรือหลักการ
แสวงหาทรัพย์ในทางที่ชอบคืออะไร มีอะไรบ้าง เป็นต้น 2) อัตถัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้จักวิเคราะห์
สาระและผลอันเกิดจากสาเหตุดังกล่าว รู้ความมุ่งหมาย รู้ประโยชน์ที่ประสงค์ รู้จักผลที่จะเกิดข้ึน
สืบเนื่องจากการกระท าหรอืความเป็นไปตามหลัก 3) อัตตัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้จักวิเคราะห์ตนเองทัง้
ในด้านความรู้ คุณธรรม และความสามารถ ความรู้จักตน คือ รู้ว่า เราน้ัน ว่าโดยฐานะ ภาวะ เพศ ก าลัง
ความรู้ ความสามารถ ความถนัด และคุณธรรม เป็นต้น เป็นอย่างไร แล้วประพฤติให้เหมาะสม และรู้ที่
จะแก้ไขปรับปรุงต่อไป 4) มัตตัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้จักหลักของความพอดี การด าเนินชีวิตพอเหมาะ
พอควร ความรู้จักประมาณในสิ่งต่าง ๆ นั้น ต้องเป็นไปใน 3 ขณะ คือ ในขณะแสวงหา ในขณะรับ และ
ในขณะบริโภคใช้สอย 5) กาลัญญุตา คือ ความเป็นรู้จักปฏิบัติตนให้ถูกกาลเทศะ รู้กาลเวลาอันเหมาะสม 
และระยะเวลาที่จะต้องใช้ในการประกอบกิจ กระท าหน้าที่การงาน เช่น ให้ตรงเวลา ให้เป็นเวลา              
ให้ทันเวลา ให้พอเวลา ให้เหมาะเวลา เป็นต้น 6) ปริสัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้ปฏิบัติ การปรับตนและ
แก้ไขตนให้เหมาะกับสภาพของกลุ่มและชุมชน รู้จักชุมชน และรู้จักที่ประชุม รู้กิริยาที่จะประพฤติต่อ
ชุมชนนั้น ๆ ว่า ชุมชนนี้เมื่อเข้าไปหา จะต้องท ากิริยาอย่างนี้ จะต้องพูดอย่างนี้ ชุมชนนี้ควรสงเคราะห์
อย่างนี้ เป็นต้น 7) ปุคคลัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้จักปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับบุคคลที่มีความแตกต่าง
กัน ความแตกต่างแห่งบุคคลว่า โดยอัธยาศัย ความสามารถ และคุณธรรม เป็นต้น ใคร ๆ ยิ่งหรือหย่อน
อย่างไร และรู้ที่จะปฏิบัติต่อบุคคลนั้น ๆ  ด้วยดี ว่าควรจะคบหรือไม่ จะใช้ จะต าหนิ ยกย่อง และแนะน า
สั่งสอนอย่างไร เป็นต้น (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2559)  
 การน าหลักธรรมทั้งหมดข้างต้นนี้มาใช้ในชีวิตประจ าวัน ไม่ว่าบุคคลจะท าหน้าที่ใด วิชาชีพใด 
หากน าไปปฏิบัติในการด าเนินชีวิตคือ การมีสติรู้เหตุ รู้ผล รู้ตน รู้ประมาณ รู้กาล รู้สังคม และรู้บุคคล      
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สิ่งเหล่านี้เป็นกศุลธรรมทีท่ าให้บคุคลเปน็คนดี และเป็นแบบอย่างที่ดีใหก้ับบคุคลได้ นอกจากจะท าให้ตวั
เราสามารถพัฒนาคุณธรรมประจ าใจของตนเอง และพัฒนาชีวิตของตนเองให้ก้าวหน้าแล้ว ยังท าให้ตัว
เราเองมีคุณสมบัติเป็นกัลยาณมิตรที่ดีให้แก่ผู้อื่นอีกด้วย หากเราสามารถท าได้ครบทุกข้อ ชีวิตก็จะ
ประสบความเจริญและรุ่งเรือง เพราะมีการเรียนรู้ ปรับปรุง และพัฒนาตนเอง ให้ถูกหลักธรรมะ                    
และด าเนินชีวิตตามหลักธรรม ย่อมส่งผลดีต่อชีวิตในขณะกระท าวันน้ี พรุ่งนี้และในภายภาคหน้า 
 

สรุป 
อาชีพนักธรณีวิทยาตามแนวพุทธธรรม โดยสรุปคือ ผู้ประกอบอาชีพที่มีความรู้ความสามารถ

ด้านธรณีวิทยา มีทักษะ ประสบการณ์ การเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติ มีคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ ตามหลักวิชาการ วิชาชีพและหลักพุทธธรรม เข้าใจในสถานการณ์ของโลกและสังคมที่มี
ความแตกต่างหลากหลายและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น การน าวิชาความรู้ ความช านาญ 
ความสามารถปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณนักธรณีวิทยาและด าเนินชีวิต ตามหลักพุทธธรรม เพื่อ
ความสุขในการท างาน เบิกบานในชีวิต เรียนรู้การท างานอย่างมีความสุขตามแนวพุทธธรรม 4 ประการ 
คือ (1) อิทธิบาท 4 เป็นหลักปฏิบัติที่ช่วยให้บุคคลมีความมั่นใจในการที่จะเผชิญหน้ากับปัญหา และ
อุปสรรคในการท างาน เป็นหลักปฏิบัติที่ช่วยในการเอาชนะปัญหา และอุปสรรคในการท างานเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน (2) พรหมวิหาร 4 หลักธรรมส าหรับผู้น า เป็นหลักธรรมครองใจ ที่ท าให้คน
ปฏิบัติในทางประเสริฐทั้งต่อตนเองและผู้อื่น (3) สังคหวัตถุ 4 หลักธรรมที่เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวน้ าใจของ
ผู้อื่น ผูกไมตรี เอื้อเฟื้อ เกื้อกูล หรือเป็นหลักการสงเคราะห์ซึ่งกันและกัน(4) สัปปุริสธรรม 7 หลักธรรม
ของคนดี คือรู้จักเหตุ รู้จักผล รู้จักตน รู้จักประมาณ รู้จักกาล รู้จักชุมชน รู้จักบุคคล เป็นหลักธรรมที่ท า
ให้เป็นสัตบุรุษ  

ในชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงาน ต้องมีการตัดสินใจในเรื่องต่าง  ๆ วันละหลาย ๆ เรื่อง 
นอกจากการมีความรู้พื้นฐานตามหลักวิชาการและยึดหลักจรรยาบรรณของวิชาชีพอย่างเคร่งครัดแล้ว 
การน าหลักพุทธธรรมมาใช้พัฒนาคุณภาพชีวิตเพื่อความเจริญรุ่งเรืองในหน้าที่การงาน และใช้ในการ
ด าเนินชีวิต จะท าให้มนุษย์พบกับความสุข  
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บทคัดยอ  

  การเลือกสถานศึกษาเปนวิถีทางหน่ึงของผูปกครองที่จะทําใหบุตรหลานศึกษาเรียนรูวิชาการ     

ตาง ๆ และยังเปนเรื่องสําคัญสําหรับผูปกครองเปนอยางมาก เปนเหตุใหสถานศึกษาตองปรับตัวใหทัน

กับสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก และสถานศึกษาเปนที่คาดหวังของผูปกครองที่

จะสงใหบุตรหลานมาศึกษาหาความรูความสามารถในโลกแหงการแขงขันหรือโลกของการเรียนรู การ

กําหนดกลยุทธการบริหารสถานศึกษาตองมีการกําหนดวิสัยทัศน ทิศทาง ภารกิจ และเปาหมายที่ชัดเจน

ขององคกร การตัดสินใจกําหนดกลยุทธเปนปจจัยสําคัญของสถานศึกษา และยังเปนความคาดหวังของ

ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขามาศึกษาในสถานศึกษาที่มีเปาหมายชัดเจน เมื่อบุตรหลานเขามาศึกษา

แลว ยอมไดความรูความสามารถ รวมทั้งปลูกฝงใหผู เขามาเรียนมีจิตสํานึกความเปนไทย ดังน้ัน 

สถานศึกษาเองตองมีกลยุทธการบริหารจัดการ เชน รูปแบบการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ ทําให

ผูเรียนมีความเปนเลิศทางวิชาการ ดวยเหตุน้ี การบริหารจัดการเชิงกลยุทธจึงเปนการแสดงออกใหเห็น

ถึงผลงานการจัดการของผูบริหารสถานศึกษา เพราะเปนการช้ีนําแนวทางการบริหารที่นําไปสู

จุดมุงหมายหรือเปาหมายที่ชัดเจนในสถานการณที่เหมาะสมกับพันธกิจที่วางไวในแผนปฏิบัติการของ

สถานศึกษา เพื่อใหผูปกครองตัดสินใจเลือกนําบุตรหลานเขาไปศึกษาตามที่ตองการ และสามารถเขาไป

ศึกษาหาขอมูลสถานศึกษาไดเอง เชน สื่อสารสนเทศตาง ๆ ในปจจุบัน ไดแก เว็บไซตของสถานศึกษาที่

ขอมูลพื้นฐานของสถานศึกษาไวอยางชัดเจน และ Facebook Page ของสถานศึกษาที่สามารถสงเสริม
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กิจกรรมเสริมและขาวสารสําคัญของสถานศึกษาไดอยางรวดเร็ว และมาใชในการสรางจุดสนใจใหกับ

ผูปกครองในการตัดสินใจเลือกสถานศึกษา 

คําสําคัญ: กลยุทธการบริหาร, การตัดสินใจ, ผูปกครอง 

 

Abstract  

Choosing an educational institution is one of the ways for parents to make their 

children study a variety of academic subjects and is also very important for parents. As 

a result, educational institutions have to adapt to the changing conditions of Thai and 

global society. And educational institutions are expected of parents to send their children 

to study and acquire knowledge in the competitive or learning times. Determining a 

strategy for school administration requires a clear vision, direction, mission and goals of 

the organization. Strategic decision making is an important factor for educational 

institutions. It is also the expectation of parents to send their children to study in 

educational institutions with clear goals. When children come to study, they have 

knowledge and abilities, as well as instilling in coming learners a sense of Thainess. So, 

the educational institution itself must have a management strategy such as a 

management model with a quality system or make students have academic excellence. 

Therefore, strategic management is an expression of the management performance of 

educational institution administrators because it directs management approaches that 

lead to clear objectives or goals in situations that are appropriate for the missions set 

forth in the school's action plan so that parents can decide to bring their children to 

study as they want. Moreover, they able to find information on educational institutions 

by themselves, such as various current information media these include the website of 

the school with the basic information of the school clearly and the Facebook Page of 

the school that can quickly promote supplementary activities and important information 

of the school and used to create the attention of parents in decision making on the 

choice of school. 

Keyword: Strategy of Administration, Decision Making, Parents 
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บทนํา 

  โรงเรียนเปนสวนหน่ึงของสังคมเพื่อรับใชและใหบริการทางสังคม ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการ

เตรียมเยาวชนของชาติใหเปนผูใหญที่ดี ฝกใหมีความรู ทักษะในการทํางานสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคม

ไดอยางมีความสุข เน่ืองจากโรงเรียนเปนหนวยงานที่สําคัญที่สุดในการจัดการศึกษา โดยมีจุดมุงหมาย

พัฒนาเด็กนักเรียน ซึ่งเปนเยาวชนหรืออนาคตของชาติ ใหเปนผูมีคุณภาพไดมาตรฐาน ประเทศไทย 

สถานศึกษามีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษาของชาติมาเปนระยะเวลายาวนาน นับต้ังแตสมัยกรุง

สุโขทัยเปนตนมา (พิมลพรรณ ดุษิยามี, 2550) การจัดการศึกษาในประเทศไทยมีบทบาทสําคัญตอการ

จัดการศึกษาของชาติ เพราะวาชวยแบงเบาภาระการจัดการศึกษาของรัฐเปนอยางมากในการจัด

การศึกษาทุกระดับ ต้ังแตระดับกอนประถมศึกษาจนถึงระดับอุดมศึกษา รวมทั้งการศึกษานอกระบบ 

นับไดวาการศึกษาเอกชน มีสวนรวมในการพัฒนาประเทศชาติใหเจริญรุงเรื่องอีกดวย โดยในสภาวะ

ปจจุบัน จากสภาวะดังกลาว ทําใหโรงเรียนตองเปลี่ยนแปลงจากนโยบายเดิมมาเปนการใชยุทธศาสตร

เชิงรุก มาใชในการสรางจุดสนใจใหกับผูปกครอง (ไตรทิพย ทิพยสอน, 2548)  

  จากบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 กฎหมายไดกําหนด

นโยบายพื้นฐานดานการศึกษาเอาไวในหมวด 5 สวนที่ 4 ในมาตรา 80 ซึ่งจะพบวา รัฐธรรมนูญ

กําหนดใหเปน “หนาที่” ของรัฐในการที่จะตองพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุก

ระดับและทุกรูปแบบ ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ทั้งยังจะตองจัดใหมี

แผนการศึกษาแหงชาติปรับปรุงหรอืจัดทาํกฎหมายที่มีผลเปนการพัฒนาการศึกษาของชาติ ตลอดจนจัด

ใหมีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใหกาวหนาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก

รวมทั้งปลูกฝงใหผูเรียนมีจิตสํานึกของความเปนไทย มีระเบียบวินัย คํานึงถึงประโยชนสวนรวมและยึด

มั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และรัฐยังทําหนาที่ที่จะตอง

สงเสริมและสนับสนุนการกระจายอํานาจ เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ชุมชน องคกรทางศาสนา 

และเอกชน สามารถเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษาใหเทา

เทียมกัน และสอดคลองนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ (วนิดา แสงสารพันธ และคณะ, 2552) และการที่

โรงเรียนเอกชนจะอยูรอดและมีเสถียรภาพ ตองมีปจจัยที่สําคัญอยูอยางหน่ึงคือ คุณภาพและ

ประสิทธิภาพของโรงเรียน ทั้งน้ี เพราะโรงเรียนไมมีหลักประกันวาจะมั่นคงเหมือนโรงเรียนของรัฐ ไมมี

เงินงบประมาณจากรัฐมาชวยในการใชจายทางการศึกษา (ถึงแมบางโรงเรียนอาจจะไดรับเงินอุดหนุน

จากรัฐ แตก็ไมมากนัก) โดยมีลักษณะทางสถานศึกษา คือตองเนนทางดานวิชาการและเปนไปตามหลัก

เศรษฐศาสตร เพื่อใหดําเนินตอไปได เน่ืองจากเอกชนไมมีหนาที่จัดการศึกษาแกประชาชนโดยตรง ไมมี
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อํานาจเก็บภาษีอากรไดเหมือนรัฐ อีกทั้งตองอยูภายใตการควบคุมดูแลของรัฐ เพื่อมิใหแสวงหากําไรเกิน

ควร เพียงแตนําผลกําไรมาปรับปรุงกิจการของโรงเรียนใหเจริญกาวหนา การลงทุนทางการศึกษาของ

เอกชนน้ัน ไมสามารถยอมใหขาดทุนไดเหมอืนรัฐบาล เพราะการลงทนุทางการศึกษาเอกชนน้ัน ตองหวัง

ผลกําไรเชนเดียวกับธุรกิจอื่น ๆ รัฐจึงควบคุมโดยกําหนดมาตรฐานข้ันตํ่าให และกําหนดคาเลาเรียน

สูงสุดตลอดจนใหเงินอุดหนุน แมกระน้ันก็ตาม โรงเรียนเอกชนเปนจํานวนมากก็ยังประสบกับปญหา

รายไดไมพอกับคาใชจายที่เพิ่มมากข้ึนทุกป การจัดการศึกษาเปนเรื่องของการลงทุน ยอมหวังผลกําไร 

ถาสามารถทํากําไรได จะดึงดูดใหภาคเอกชนเขามาลงทุนมากข้ึน การจัดทําโรงเรียนเอกชนเปน “ธุรกิจ

การศึกษา” อยางหน่ึง (ไตรทิพย ทิพยสอน, 2548)  ดังน้ัน ผูประกอบการตองปรับกลยุทธของตนเอง 

เพื่อใหผูปกครองคุมคากับคาใชจายที่ตองเสียไป สําหรับทางผูประกอบการก็มีผลตอบแทนในระดับหน่ึง 

และเมื่อสนองตอความตองการของผูปกครองไดมากที่สดุ ก็จะทําใหโรงเรียนเปนที่ยอมรบัของผูปกครอง 

มีผลมาถึงช่ือเสียงของโรงเรียน อัตราการเพิ่มของเด็กนักเรียนและรายไดที่เพิ่มมากข้ึน นําไปสูการอยู

รอดของธุรกิจตอไป  

 

การจัดกลยุทธการบริหารสถานศกึษา 

  การดําเนินกิจของสังคมมนุษย ไมมีสิ่งใดสําคัญกวาการบริหารหรือการจัดการ เพราะมี

ความสําคัญตอการอํานวยใหมนุษยทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ตาม

วัตถุประสงคที่วางไว แตการบริหารน้ันจะตองมียุทธวิธีในการดําเนินการดวย ขณะที่โลกยางเขาสู

สหัสวรรษใหม การเปลี่ยนแปลงรอบ ๆ ตัวเราไดเกิดข้ึนอยางรวดเร็วและเกิดข้ึนตลอดเวลา องคการทั่ว

โลกตางใหความสําคัญกับการตลาด เพื่อที่จะสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคได การตลาด

คือหัวใจของการดําเนินธุรกิจ ไมวาผลิตภัณฑจะมีลักษณะและคุณภาพดีเลิศขนาดไหน ถาองคการธุรกิจ

มิไดดําเนินหนาที่ทางการตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ ความสําเร็จก็ยอมจะไมบังเกิดข้ึนแกองคการ

ธุรกิจดังกลาวแนนอน โดยเฉพาะสภาพแวดลอมภายนอกในปจจุบันน้ี มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

และเปลี่ยนแปลงมากกวาแตกอนเปนอันมาก ผลกระทบที่มีตอองคกรจึงมีมากเปนเงาตามตัว ดวยเหตุน้ี 

การบริหารงานเชิงกลยุทธจึงเปนงานที่สําคัญของผูบริหารระดับสูง ที่จะเกี่ยวของกับการกําหนดแผนกล

ยุทธขององคกรและการนําแผนกลยุทธน้ันไปปฏิบัติ เพื่อเปนแนวทางใหองคกรกาวหนาไปในทิศทางที่

เหมาะสมและประสบความสําเร็จเหนือคูแขง (วิลาวัลย สุทธิธรรมรัตน, 2549) และกลยุทธการแขงขัน 

(Competitive Strategy) คือ การสรางความแตกตาง (Being Different) โดยองคกรจะตองเลือกชุด

ของกิจกรรมที่แตกตางจากสิ่งที่คูแขงทํา เพื่อสรางคุณคาและความแตกตางในสายตาของลูกคา กลยุทธ 
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คือ ศาสตรและศิลปในทางการทหาร ไดแก การรบหรือการทําศึก แนวทางกลยุทธเปนข้ันตอนพื้นฐาน

ทางการบริหารที่จะวางแผนกําหนดวัตถุประสงคและวิธีการในการดําเนินการใหบรรลวัุตถุประสงคกลาว

อีกนัยหน่ึง ไดแก กลยุทธเปนแนวทางการบริหาร เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ ที่เกี่ยวของกับ

ความไดเปรียบทางธุรกิจ ในการทาทายตอสภาพแวดลอมและสิ่งที่กําหนดข้ึน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค

ขององคการที่ไดวางกลยุทธ เปนวิธีการ (Means) ที่ระบุข้ึนมาเพื่อใหองคการดําเนินงานบรรลุฐานะที่

องคการตองการ โดยพิจารณาอิทธิพลของสภาพแวดลอมที่องคการเปนอยู และกลยุทธ คือ ตัวกําหนด

ขอบเขตของวัตถุประสงคขององคการ ซึ่งกลยุทธที่ดีที่มีการนําไปปฏิบัติไดอยางเช่ียวชาญน้ัน จะตองมี

การกําหนดเปาหมายและทิศทาง โดยพนักงานทุกระดับสามารถรับรูและเขาใจได และการปฏิบัติที่เปน

แนวทางเพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขัน อันจะสงผลใหองคกรบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่

กําหนดไวหรือเครื่องมือทางการตัดสินใจที่จะทําใหเรารูวา เราควรทําอะไร ทําอยางไร เมื่อไร จึงมีความ

เหมาะสมกับกาลเวลา กับสถานการณ และกับสภาพแวดลอมรอบขางที่เรากําลงัเผชิญอยูในขณะน้ันเปน

สําคัญ กลาวคือ ตองพิจารณาวา ในการที่จะบรรลุเปาประสงคขอหน่ึง ๆ น้ัน มีปจจัยใดบางที่มีผลตอ

ความสําเร็จ (ณัฎฐพันธ เขจรนันท, 2552)  

  จากการศึกษาการจัดกลยุทธ สามารถสรุปความไดวา การจัดกลยุทธ คือ การแสดงใหเห็นถึง

ผลงานของการจัดการของสถานศึกษา เปนการช้ีนําใหรูปธรรมในการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนใน

การสงลูกหลานเขาไปศึกษาในสถานศึกษาที่ตองการใหบุตรหลานเขาไปศึกษา 

 

ความสําคัญของกลยทุธการบริหารสถานศึกษา 

  ภายใตความพยายามในการจัดการปจจุบันมีความยุงยากและสลับซับซอน ความสําเร็จในวันน้ี

อาจไมสามารถนําไปใชไดในอนาคตหรือการดําเนินงานที่เคยลมเหลวในอดีต อาจนํากลับมาใชไดอีกครั้ง

ในอนาคตก็ได ความไมแนนอนดังกลาว ทําใหผูบรหิารไมสามารถน่ิงเฉยได กลยุทธอยูในลักษณะที่มีการ

เตรียมพรอมโดยมีการวางแผนไวแลว หรืออยูในลักษณะอื่น เชน อาจแฝงอยูในแผน นโยบายหรือ

ทิศทางองคการก็ได การจัดการเชิงกลยุทธจึงมีความสําคัญตอการดําเนินงานในองคการและความสําคัญ

ของกลยุทธมี (1) ทําใหเกิดการกําหนดทิศทางองคการ (Direction setting) ทิศทางองคการ ไดแก 

วิสัยทัศน พันธกิจ ปรัชญา เปาหมายและวัตถุประสงค การกําหนดทิศทางองคการที่เหมาะสม จะทําให

องคการมีแนวทางที่ชัดเจนในการดําเนินงาน (2) ทําใหมีการคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียกับองคการ 

(Stakeholders) ผูมีสวนไดเสียหรือผูมีสวนเกี่ยวของกับองคการ ไดแก บุคลากรทางการศึกษา หรือผูมี

สวนไดสวนเสียกับองคกรเหลาน้ี ยอมคาดหวังตอองคการในเรื่องใดเรื่องหน่ึง โดยเมื่อไดรับในสิ่งที่
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คาดหวังก็จะใหการสนับสนุนองคการใหเจริญกาวหนา หากไมไดรับสิ่งที่คาดหวัง อาจมีการเคลื่อนไหว

ในรูปแบบตาง ๆ ที่เปนอุปสรรคตอองคการ โดยอาจสงผลใหองคการลมเหลวได (3) ทําใหองคการ

คํานึงถึงผลกระทบทั้งในระยะสั้นและระยะยาว (Short-term and Long-term Advantage) จึงพบวา 

องคการโดยทั่วไปจะตองดําเนินงานใหสอดคลองกับแผนกลยุทธที่กําหนด เพื่อผลสําเร็จทั้งในระยะสั้น

และระยะยาว (4) มีการมุงเนนผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and 

Effectiveness) เพื่อใชเปนเกณฑการวัดผลสําเร็จขององคการมากข้ึน ทั้งน้ี ประสิทธิภาพเปนการวัดผล

โดยเปรียบเทียบผลที่ไดกับทรัพยากรทั้งหมดที่ไดใชไปในการดําเนินงาน สําหรับประสิทธิผลเปนการ

วัดผลการดําเนินงานโดยเปรียบเทียบผลที่ไดรับจริงกับผลที่ไดมีการวาแผนไวลวงหนา โดยพยายามที่จะ

ทําใหผลที่ไดจริงเปนไปตามแผนที่กําหนดไวการดําเนินงานขององคการธุรกิจในปจจุบัน อาจมีความ

ตองการทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล หรืออาจตองการเพียงเรื่องใดเรื่องหน่ึงก็ได (อนิวัช แกวจํานง, 

2551)  

  สราวรรณ เรืองกัลปปวงศ กลาวถึงความสําคัญของกลยุทธ ไววา คือ (1) เปนการกําหนด

วิสัยทัศน ทิศทาง ภารกิจ วัตถุประสงคขององคกรธุรกิจอยางเปนระบบเพื่อใหองคกรมีทิศทางและ

เปาหมายที่ชัดเจน โดยสิ่งที่กําหนดไวน้ันตองเปลี่ยนแปลงไดตามสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป 

วิสัยทัศน ภารกิจ และวัตถุประสงคขององคกร จะตองมีการปรับปรุงใหสอดคลองกับสภาวะที่

เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา (2) เปนการกําหนดวิธีการหรือแนวทางในการดําเนินงานและกิจกรรมตาง 

ๆ ขององคกร เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดข้ึน โดยในการกําหนดแนวทางในการดําเนินงานน้ี 

องคกรธุรกิจจะตองทําการวิเคราะหและประเมินปจจัยตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคกร เพื่อคิดคน

แนวทางในการดําเนินงานที่เหมาะสมที่สุด ทามกลางการเปลี่ยนแปลงของปจจัยตาง ๆ (3) เปนการ

ครอบคลุมถึงการนําเอาวิธีการหรือแนวทางในการดําเนินงานที่ไดคิดคนข้ึนมา ประยุกตใชและปฏิบัติ

เพื่อใหองคกรสามารถบรรลุถึงเปาหมายที่ไดต้ังไว (4) เปนการตัดสินใจทางดานกลยุทธ มักจะเกี่ยวของ

กับหรือมีผลตอทิศทางในการดําเนินงานในระยะยาวขององคกร (5) การตัดสินใจทางกลยุทธอาจจะ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ขององคกร ซึ่งครอบคลุมต้ังแตการเสาะแสวงหาทรัพยากรหรือ

ความสามารถหลักที่จําเปนตองใช สําหรับการสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน (6) เปนการ

ดําเนินงานในระดับตาง ๆ ขององคกร จะตองสอดคลองและเกื้อหนุนตอกลยุทธขององคกรและ

ความสามารถในการดําเนินงาน หรือการปฏิบัติงาน จะเปนสาเหตุสําคัญสําหรับความสําเร็จ หรือ

ลมเหลวขององคกร และ (7) กลยุทธขององคกร นอกจากจะเกี่ยวของกับสภาวะแวดลอมภายนอก และ

ปจจัยภายในขององคกรแลว คานิยม ทัศนคติ ความคาดหวัง ของบุคคลฝายตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับองคกร 
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มีผลตอกลยุทธ ซึ่งบุคคลตาง ๆ เหลาน้ี ครอบคลุมต้ังแตผูถือหุน ผูบริหารระดับสูง สังคม รัฐบาล 

พนักงาน (สราวรรณ เรืองกัลปปวงศ และคณะ, 2552)  

  สรุปไดวา ความสําคัญของกลยุทธ ทําใหมีจุดมุงในการนําไปสูเปาหมายที่ชัดเจนเพราะกลยุทธ 

เปนการเลือกวิธีการที่ดีที่สุด ในสถานการณที่เหมาะสม เกิดความชัดเจนในภารกิจ และบทบาทความ

เกี่ยวของของบุคคลฝายตางๆการมีกลยุทธทําใหมีแนวทางที่ชัดเจนในการวัดและประเมินผลสําเร็จ

การศึกษาทําใหผูปกครองมีขอมูลที่ชัดเจนในการนําบุตรหลานเขามาศึกษาได 

 

การกําหนดกลยทุธของสถานศกึษา 

  การกําหนดกลยุทธ คือ การดําเนินการอยูเปนระบบ โดยทั่วไปจะกําหนดกลยุทธในหลาย ๆ 

รูปแบบ กลยุทธแตละรูปแบบจะดําเนินการภายหลังจากการที่ไดมีการวิเคราะห SWOT แลว ทั้งน้ี

องคการธุรกิจโดยทั่วไป ไดมีการจําแนกกลยุทธเปน 3 ระดับ คือ 1) กลยุทธดานองคการ 2) กลยุทธ

ระดับธุรกิจ และ 3) กลยุทธระดับหนาที่ โดยองคการจะใหความสําคัญกับกลยุทธทั้ง 3 ระดับ อาจรวม

กลยุทธหน่ึงเขาไปอยูภายในกลยุทธอื่น ๆ ดวย อยางไรก็ตาม กลยุทธแตละระดับจะตองสนับสนุนซึ่งกัน

และกันตามลําดับ เพื่อนําพาองคการไปสูการบรรลุผลสําเร็จ ในการกําหนดกลยุทธ (Strategic 

Formulation) เปนกิจกรรมเชิงกลยุทธที่ตอเน่ืองจากการวิเคราะหสภาพแวดลอม ซึ่งเปนรากฐานที่

สําคัญตอความสําเร็จของการดําเนินการเชิงกลยุทธในแตละองคการ และเปนประเด็นที่ผูศึกษาดาน

บริหารการศึกษา ควรมีความรูความเขาใจ โดยเฉพาะอยางย่ิงผูที่ศึกษาวิชาชีพข้ันสูง เชน นโยบาย

การศึกษาหรือการจัดการเชิงกลยุทธ  (ณัฎฐพันธ  เขจรนันท , 2552) และการกําหนดกลยุทธ                                       

เปนกระบวนการพิจารณาสภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) สภาพแวดลอมภายใน 

(Internal Environment) และสภาพแวดลอมอุตสาหกรรม (Industry Environment) เพื่อเปนขอมูล

ในการพิจารณาโอกาส อุปสรรค จุดแข็ง จุดออน และความสามารถในการแขงขัน เพื่อใหบริษัทใชเปน

ขอมูลในการกําหนดกลยุทธ เรียกวา การวิเคราะห SWOT (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2565) ในขณะที่การ

กําหนดกลยุทธ เปนการพัฒนาแผนระยะยาวสําหรับการจัดโอกาสและอุปสรรคในสภาพแวดลอมอยางมี

ประสิทธิผลโดยตระหนักถึงจุดแข็งและจุดออนของบริษัท โดยรวมถึงการกําหนดพันธกิจ (Mission) 

วัตถุประสงค (Objective) ที่สามารถบรรลุผลสําเร็จไดและกําหนดไวชัดเจน การกําหนดกลยุทธ 

(Strategic Formulation) และการกําหนดแนวทางของนโยบาย (Policy) (จงพิศ ศิริรัตน, 2550)  
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กลยุทธของสถานศกึษา 

  เปนวิธีการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคระยะยาว การกําหนด กลยุทธทางเลือก และเลือกจาก

ทางเลือกซึ่งสามารถบรรลุวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ เปนแผนที่สําคัญ โดยทั่วไปจะเปนแผนระยะยาว

เพื่อใหบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ และตอบสนองวิสัยทัศนและภารกิจขององคการ ดังน้ี 

  1) สถานศึกษามีการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 

  2) สถานศึกษาจัดการศึกษาใหผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค       

มีความเปนจิตอาสา 

  3) สถานศึกษาจัดการศึกษาใหผูเรียนมีทักษะการทํางานเปนทีม ตลอดจนใชเทคโนโลยีที่เอื้อตอ

การเรียนรูอยางมีจิตสํานึก 

  4) สถานศึกษาจัดการศึกษาใหผูเรียนมีความเปนเลิศทางวิชาการ มีการพัฒนาตามเปาหมาย

ความสําเร็จดานผูเรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากล  

  5) สถานศึกษาพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการจดัการเรยีน

การสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง และสอดคลองกับความตองการของผูมี

สวนไดสวนเสีย 

  6) สถานศึกษาพัฒนาแหลงเรียนรู สภาพแวดลอม และภูมิทัศนใหเอื้อตอบรรยากาศทาง

วิชาการและสังคมแหงการเรียนรู 

7) สถานศึกษาสงเสริมบุคลากรภายในโรงเรียน ผูปกครอง ชุมชน และองคกรที่เกี่ยวของรวมมอื

กันในการจัดการศึกษา 

  8) สถานศึกษาพัฒนาใหครู บุคลากรและผูเรียนเกิดความตระหนักและเหน็คุณคาในการอนุรกัษ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

  9) สถานศึกษาการดําเนินชีวิตบนพื้นฐานของความเปนไทยตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 

 

การนํากลยุทธการบริหารสถานศกึษาไปสูการปฏิบตั ิ

  การนํากลยุทธไปปฏิบัติเปนข้ันตอนที่ดําเนินงานตอจากการกําหนดกลยุทธ เพื่อใหกลยุทธที่

กําหนดข้ึนเปนความจริง และประสบความสําเร็จตามตองการ การนํากลยุทธไปปฏิบัติเปนข้ันตอนที่มี

อิทธิพลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของกลยุทธ กลยุทธที่ถูกกําหนดข้ึนอยางดี ผูปฏิบัติสามารถนํา
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กลยุทธที่กําหนดข้ึนไปปฏิบัติในทันที การนํากลยุทธไปปฏิบัติน้ัน จะเกี่ยวของกับบุคลากร สิ่งจูงใจ 

กิจกรรมสนับสนุน โครงสรางองคการ วัฒนธรรม และภาวะผูนํา และความเช่ือมโยงซึ่งกันและกันของ

องคประกอบทั้งหมด ซึ่งจะทําใหเกิดฐานรากที่แข็งแกรงในการดําเนินกลยุทธ และนําไปสูความสําเร็จ

ตามเปาหมายเชิงกลยุทธ คือ  

  1. บุคลากร (Personnel) ผูบริหารและบุคลากรทุกคน ต้ังแตระดับผูบริหารสูงสุดจนถึง

ผูใตบังคับบัญชา จะตองมีสวนรวมในการดําเนินกลยุทธ ผูบริหารระดับสูงรับผิดชอบในการถายทอด 

และสื่อสารเปาประสงคเชิงกลยุทธ (Strategic intent) ไปสูบุคลากร ผูบริหารระดับกลางและระดับ

ผูจัดการปฏิบัติการ มีหนาที่ตอกยํ้าเปาหมาย และแปลงเปาหมายดังกลาว ไปสูภาษาที่ฝายปฏิบัติการ

สามารถเขาใจไดตรงกัน ผูจัดการตองดูแลใหองคการมีความพรอมในดานที่วา (1) บุคลากรมีทักษะเพียง

พอที่จะปฏิบัติตามกลยุทธใหประสบความสําเร็จ (2) บุคลากรมีเจตคติในทางสงเสริม และสนับสนุนตอ

กลยุทธ (3) มีทรัพยากรเพียงพอ เพื่อใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

  2. สิ่งจูงใจ (Incentive) เปนปจจัยสําคัญอีกประการหน่ึงในการดําเนินกลยุทธของบุคลากร  

และอาจเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในการดําเนินกลยุทธโดยรวมก็เปนได หากองคการไมมีสิ่งจูงใจตอบแทน

การปฏิบัติตามกลยุทธที่เหมาะสมแลว บุคลากรก็จะขาดความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน สงผลตอความ

ลมเหลวของการดําเนินกลยุทธใหเกิดข้ึนได ตัวอยางจากสถาบันการเงินแหงหน่ึงที่ตองการสรางความ

แตกตางจากคูแขง โดยเสนอแผนบริการทางการเงินช้ันเย่ียมแกผูปกครอง และจัดบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถเพื่อใหบริหารเกิดประสิทธิภาพ  กลยุทธเปนจุดดึงดูดความสนใจใหกลุมผูปกครองสูงสุด 

อาทิ กลุมที่มีระดับรายไดและรายไดเฉลี่ยของครอบครัวคอนขางสูง ในการดําเนินกลยุทธน้ีและ

ตอบสนองตอการดําเนินกลยุทธ บุคลากรที่ผานการอบรมข้ันสูงก็ไดผลตอบแทนเทา ๆ  กันกับบุคลากร

ในระดับตน ๆ โดยไมมีคาประสบการณใดๆ จูงใจเพิ่มเติม อัตราการลาออกจากงานของบุคลากรที่ผาน

การฝกอบรมเหลาน้ีจึงเพิ่มข้ึน  

  3. กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) ความไมสอดคลองกันในองคประกอบของบุคลากร 

เปนอุปสรรคที่ขัดขวางการดําเนินกลยุทธอยางมีประสิทธิผล นอกจากน้ีแลว ก็ยังมีกิจกรรมบางอยางทีม่ี

ความสําคัญตอปจจัยแหงความสําเร็จของกลยุทธอีกดวย David Collis and Cynthia Montgomery 

ศาสตราจารยแหงมหาวิทยาลัยฮารวารด กลาวไวเกี่ยวกับกลยุทธองคการวา “เปนระบบที่อาศัยการ

พึ่งพิงกัน ความสําเร็จของกลยุทธระดับองคการ ไมเพียงแตข้ึนอยูกับคุณภาพของแตละองคประกอบ               

ยังตองอาศัยแรงเสริมซึ่งกันและกัน ระหวางองคประกอบเหลาน้ันดวย” ในขณะที่  Micheal Porter                

ใชตัวอยางของ Southwest Airlines เพื่ออธิบายใหเห็นถึงความสําเร็จของกลยุทธที่เกิดจากแรงเสริม
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ของกิจกรรม ที่ไมเกี่ยวของกันที่มีตอกลยุทธโดยรวม “ความสามารถในการแขงขันของ Southwest 

Airlines เกิดจากการที่มีกิจกรรมอันเหมาะสม ที่สามารถเสริมแรงกิจกรรมอันอื่น ๆ” จากกรณีของ 

Southwest  Airlines กลยุทธของสถานศึกษา คือ การแขงขันที่เนนการบริหารการศึกษา เปนกิจกรรม

เบื้องตนของกลยุทธ ซึ่งตองอาศัยแรงเสริมจากการใชประโยชนของเครื่องสูงสุด 

  4. โครงสรางองคกร (Organizational Structure) สวนใหญชอบจัดองคกรทั้งดานบุคลากรใน

การสนับสนุนการปฏิบัติตามกลยุทธ สามารถใชอธิบายไดอยางชัดเจน จากกรณีของ Herman Miller 

Inc ผูผลิตและจําหนายเฟอรนิเจอรสํานักงาน ชวยใหเขาใจชัดเจนวา ไมสามารถบรรลุผลสําเร็จตาม   

กลยุทธการผลิตเฟอรนิเจอรในปริมาณมาก ๆ ตามความตองการของลูกคาแตละราย ที่ตองสงมอบให

ทันเวลาไดเลย ถาปราศจากการปรับเปลี่ยนในเรื่องของทรัพยากรบุคคล ผูจัดสงวัตถุดิบ และการบริหาร

จัดการโรงงานผลิต ทั้งน้ี องคกรตองสรางความคลองตัวและความรวดเร็ว Herman Miller Inc                         

ตองปรับปรุงกระบวนการทํางานไปสูหนวยปฏิบัติการแบบกะทัดรัด ที่มีสายการบังคับบัญชาที่แบนราบ 

ทําใหการตัดสินใจในกระบวนการเปนไปอยางรวดเร็ว สามารถกํากับตรวจสอบและปรับปรุงไดอยางมี

ประสิทธิผล  

  5. วัฒนธรรมและภาวะผูนํา (Culture and Leadership) เปนองคประกอบสุดทายที่ตองให

ความสนใจในการนํากลยุทธไปปฏิบัติ เน่ืองจากจะเปนแรงเสริมตอกลยุทธ และการดําเนินงานในแตละ

วันตามกลยุทธน้ัน    

  6. การกําหนดแผนปฏิบัติการ (Action Plan) และข้ันตอนทั้งหมดที่จําเปนตอการปฏิบัติงานให

บรรลุตามเปาหมายน้ัน เริ่มจากวิสัยทัศนและพันธกิจ ซึ่งเปนจุดเริ่มตนของการกําหนดเปาหมายของ

องคกร อาจกลาวไดวา เปาหมายเชิงกลยุทธสูงสุดจะกระจายหลั่นลงไปสูแตละหนวยงาน โดยฝาย

บริหารระดับสูง มีหนาที่ติดตามและตรวจสอบเปาหมายของหนวยงาน และกลยุทธขององคกรแกไข

ปรับปรุงแผนปฏิบัติการใหสมบูรณ เพื่อใหสามารถบรรลุผลสําเร็จไดตามเปาหมายเชิงกลยุทธ              

(ริชารด ลึค และ เดวิด เจ คอลิช, 2551) 

  สรุปไดวา การนํากลยุทธไปปฏิบัติ เปนข้ันตอนที่มีผูมีหนาที่และความรับผิดชอบในการนํากล

ยุทธไปปฏิบัติ จึงควรมีความรูความเขาใจและทักษะในการปฏิบัติการที่ดี เพื่อที่จะสรางแนวความคิดให

เกิดเปนผลงานที่เปนรูปธรรม นอกจากน้ีความสัมพันธระหวางการกําหนดกลยุทธ และการนํากลยุทธไป

ปฏิบัติ จะตองสอดคลองและเกื้อหนุนกัน และกลยุทธขององคกรแกไขปรับปรุงแผนปฏิบัติการให

สมบูรณ เพื่อใหสามารถบรรลุผลสําเร็จไดตามเปาหมาย 
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การตดัสนิใจเชิงกลยุทธที่มีผลตอการตดัสนิใจของผูปกครองนักเรียน 

  การตัดสินใจเปรียบเสมือนหัวใจของการปฏิบัติงานและบริหารงาน ทั้งน้ี เพราะการตัดสินใจจะ

มีอยูในแทบทุกข้ันตอนและทุกกระบวนการของการทํางาน แมแตบุคคลทั่วไปก็ไมอาจหลีกเลี่ยงเรื่องการ

ตัดสินใจได นับต้ังแตบุคคลต่ืนข้ึนมาก็จะมีการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ  อยูตลอดเวลา ไมวาจะเปนการ

เลือกชุดที่จะใส เวลาที่จะออกจากบาน เสนทางที่จะใชเดินทาง แตดูเหมือนวา การตัดสินใจในเรื่องทั่ว ๆ  

ไปเหลาน้ี เปนเรื่องที่ไมตองพิจารณาอะไรมากมายนัก แมตัดสินใจแลวผิดพลาด ก็สามารถแกไขไดไม

ยาก แตถาเรื่องที่ตัดสินใจน้ันเปนเรื่องใหญ ซึ่งหมายถึง เรื่องที่หากตัดสินใจแลวผิดพลาดจะเกิดความ

เสียหายมากหรือแกไขไดยาก การตัดสินใจในเรื่องใหญ ๆ เหลาน้ี ควรตองพิจารณาใหรอบครอบกอนที่

จะตัดสินใจลงไป ทั้งน้ี การตัดสินใจในบางเรื่องของบุคคล อาจหมายถึงชีวิตหรืออนาคตของบุคคลน้ัน

ทํานองเดียวกันกับการตัดสินใจในบางเรื่องของผูนําหรือผูบริหาร อาจหมายถึงความอยูรอดหรือไมของ

กลุมของหนวยงาน หรือขององคกรในการตัดสินใจ  

  การตัดสินใจเปนสิ่งสําคัญเกี่ยวของกับการบริหาร หรือการจัดการเกือบทุกข้ันตอน ไมวาจะเปน

การวางแผน การจัดองคการ การจัดคนเขาทํางาน การอํานวยการ และการกํากับดูแล  ดังน้ัน จึงเปน

จําเปนที่ผูบริหารจะตองศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการตัดสินใจสอดคลองกับคาส และ รีเซนเวย (Kast 

and Rosenzweig) ไดแบงขบวนการตัดสินใจเปน 3 ข้ันตอนคือ คือ 1. ข้ันของการประมวลขาวสาร 

หรือข้ันของการสรางปญญา (Intelligence activity) ข้ันตอนน้ีจะเกี่ยวของกับการคนหาขอมูลและ

ขาวสารจากสภาพแวดลอม เพื่อที่จะหาเงื่อนไขที่ดีประกอบการตัดสินใจ 2. ข้ันของการสราง พัฒนาและ

วิเคราะห ข้ันน้ีจะเปนข้ันของการคนหารูปแบบที่เหมาะสมในการดําเนินงาน เปนข้ันของการออกแบบ

หรือกําหนดรูปในการดําเนินการ 3. ข้ันของการเลือกรูปแบบที่เหมาะสม เปนข้ันสุดทายที่เกี่ยวของกับ

การเลือกรูปแบบที่เหมาะสมที่สุดที่จะใชในการดําเนินงาน และแบงประเภทการตัดสินใจไวคือ 1. การ

ตัดสินใจเปนกระบวนการของการเปรียบเทียบผลตอบแทนหรือผลประโยชนที่จะไดรับจากทางเลือก

หลาย ๆ ทาง โดยที่ผูตัดสินใจจะเลือกทางเลือกที่ใหประโยชนสูงสุด 2. การตัดสินใจเปนหนาที่ที่จําเปน 

เพราะทรัพยากรมีจํากัด และมนุษยมีความตองการไมจํากัด จึงจําเปนตองมีการตัดสินใจเพื่อใหไดรับ

ประโยชนและความพอใจจากการใชทรัพยากรที่มีจํากัด เพื่อบรรลุเปาหมาย และ 3. กระบวนการ

ตัดสินใจประกอบดวย 2 สวน คือ สวนแรกเปนเรื่องเกี่ยวกับการกําหนดวัตถุประสงค เปาหมาย 

ขอกําหนดทางเลือก สวนที่สอง เปนการเลือกทางเลือก และข้ันตอนการตัดสินใจ มี 5 ข้ันประกอบ   

ดวย การกําหนดเปาหมาย การกําหนดปญหา การพิจารณารูปแบบการตัดสินใจ การกําหนดทางเลือก 

และการประเมินและการเลือกทางเลือก (ทําการตัดสินใจ) (พงศสัณห ศรีสมทรัพย และคณะ, 2546)  
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  จากบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ไดกําหนดนโยบาย

พื้นฐานดานการศึกษาไวในหมวด 5 สวนที่ 4 ในมาตรา ๘๐ แหงรัฐธรรมนูญกําหนดให  เปน “หนาที่” 

ของรัฐในการที่จะตองพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบ                  

ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ใหสอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ

ปรับปรุงหรอืจัดทํากฎหมายที่มีผลเปนการพัฒนาการศึกษาของชาติ ตลอดจนจัดใหมีการพัฒนาคุณภาพ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหกาวหนาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกรวม ทั้งปลูกฝงใหผูเรียนมี

จิตสํานึกของความเปนไทย มีระเบียบวินัยและยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมี

พระมหากษัตริยเปนประมุข และรัฐยังทําหนาที่ที่จะตองสงเสริมและสนับสนุนการกระจายอํานาจ 

เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ชุมชน องคกรทางศาสนา และเอกชน สามารถเขามามีสวนรวมใน

การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษาใหเทาเทียมกัน และสอดคลองนโยบายพื้นฐาน

แหงรัฐและดําเนินกิจกรรมการบริหารงานเชิงกลยุทธ จึงเปนงานที่สําคัญของผูบริหารระดับสูง ที่จะ

เกี่ยวของกับการกําหนดแผนกลยุทธขององคกร และการนําแผนกลยุทธน้ันไปปฏิบัติ เพื่อเปนแนวทางให

องคกรกาวหนาไปในทิศทางที่เหมาะสม และประสบความสําเร็จเหนือคูแขง มีกลยุทธ ทําใหมีจุดมุงใน

การไปสูเปาหมายที่ชัดเจน การมีกลยุทธเปนการเลือกวิธีการที่ดีที่สุด ในสถานการณที่เหมาะสมทําให

เกิดความชัดเจนในภารกิจ และบทบาทความเกี่ยวของของบุคคลฝายตาง ๆ การมีกลยุทธทําใหมี

แนวทางที่ชัดเจนในการวัดและประเมินผลสําเร็จและกระบวนการตัดสินใจ คือความคิดและการกระทํา

ตาง ๆ เพื่อนําไปสูการเลือกแนวทางปฏิบัติ ซึ่งพิจารณาวาเหมาะสมในสถานการณน้ัน ๆ  ประกอบดวย 

การกําหนดเปาหมาย              การกําหนดปญหา การพิจารณารูปแบบการตัดสินใจการกําหนด

ทางเลือก และการประเมินและการเลือกทางเลอืก (ทําการตัดสินใจ) (สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 

2560)  

 

สรุป 

  จากการศึกษากลยุทธการบริหารสถานศึกษา ที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน   

สามารถสรุปความไดวา กลยุทธการบริหารสถานศึกษาที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน                

การกําหนดกลยุทธการบริหารสถานศึกษาตองมีการกําหนดวิสัยทัศน ทิศทาง ภารกิจ และเปาหมายที่

ชัดเจนขององคกร การตัดสินใจกําหนดกลยุทธเปนปจจัยสําคัญของสถานศึกษาและยังเปนความ

คาดหวังของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขามาศึกษาในสถานศึกษาที่มีเปาหมายชัดเจน เมื่อบุตร

หลานเขามาศึกษาแลวยอมมีความรู ความสามารถ รวมทั้งปลูกฝงใหผูเรียนมีจติสํานึกของความเปนไทย 
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ดังน้ันสถานศึกษาเองตองมีกลยุทธการบริหารจัดการ เชน รูปแบบการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ 

ทําใหผูเรียนมีความเปนเลิศทางวิชาการ ดวยเหตุน้ี การบริหารจัดการเชิงกลยุทธเปนการแสดงใหเห็นถึง

ผลงานของการจัดการของผูบริหารสถานศึกษา เพราะเปนการช้ีนําแนวทางการบริหารนําไปสู

จุดมุงหมายหรือเปาหมายที่ชัดเจนในสถานการณที่เหมาะสมกับพันธกิจที่วางไวในแผนปฏิบัติการของ

สถานศึกษาเพื่อใหผูปกครองตัดสินใจเลือกนําบุตรหลานเขาไปศึกษาตามที่ตองการ และสามารถเขาไป

ศึกษาหาขอมูลสถานศึกษาไดเอง เชน สื่อสารสนเทศตางๆ ในปจจุบัน ไดแก เว็บไซตของสถานศึกษาที่

ขอมูลพื้นฐานของสถานศึกษาไวอยางชัดเจน และ Facebook Page (เพจ Facebook) ของสถานศึกษา

ที่สามารถสงเสริมกิจกรรมเสริม และขาวสารสําคัญของสถานศึกษาไดอยางรวดเร็ว และมาใชในการ

สรางจุดสนใจใหกับผูปกครอง 
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Abstract 
 This study aimed to examine the problem and legal measure concerning 
supervision of the internet service providers and protection of cyberbullied children and 
adolescents. At the present time, the technologies have been so much improved that 
people can access to internet system more considerably. Moreover, this incident results 
in significant impact on controlling of the internet consumption. Therefore, specific legal 
measures to regulate Internet access, under too strict rules or legal conditions, may 
hinder the internet accessibility. In addition, in case legal rules, and conditions to 
supervise internet access are imprecise and/or not suitable to the social situation, it can 
be the loophole of law which affects to violation of the rights and liberties of the 
individuals especially children and adolescents, who are more likely to access 
communication through internet system. As a result, children and adolescents need 
more legal protection than individuals. Because their physical conditions and intelligence 
may not have as great maturity as adults’, there must be a more special legal mechanism 
than common people. 
 Findings demonstrated that due to a lack of integrity in the applicable laws and 
enforcement, the law governing internet service providers is vague and does not include 
cyberbullying against children and teenagers, infringing against people's rights and 
liberties. In order to address and improve the ability to regulate internet service 
providers, the pertinent laws pertaining to cyberbullying against children and 
adolescents, particularly in Thailand, should investigate the aforementioned legal issue. 
To maintain objectivity and defend the rights and liberties of kids and teenagers, the 
internet service providers must properly monitor for banning or remove misappropriated 
digital content.  
Keywords: Children and Adolescents, Blocking, Cyberbullying  
 
บทน า 

เมื่อประเทศไทยเข้าสู่สังคมยุคดิจิทัล ที่ เทคโนโลยีดิจิทัล (digital technologies) อย่าง
คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต สื่อดิจิทัล และเครือข่ายทางสังคมต่าง ๆ ได้เข้ามาตอบสนองและเปลี่ยนแปลง
รูปแบบพฤติกรรมการด าเนินชีวิตของคนในสังคมไทยให้มีความสะดวกสบาย และรวดเร็วในการ เข้าถึง
ข้อมูล การติดต่อสื่อสาร และการท าธุรกรรมต่าง ๆ มากขึ้น ดังจะเห็นได้จากการส ารวจของ We Are 
Social ผ่านรายงาน Digital 2021 Global Overview Report พบว่า คนไทยใช้งานอินเทอร์เน็ตมาก
ถึง 69.5% เมื่อเทียบกับประชากรทั้งประเทศ โดยใช้เวลาบนโลกอินเทอร์เน็ตวันละมากถึง 8.44 ชั่วโมง 
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มากเป็นอันดับ 10 ของโลก (We Are Social, 2564) นอกจากนี้ จากรายงานพฤติกรรมผู้บริโภคด้าน 
Digital และ Social Media ที่ทั่วโลกจับตามอง คือ Global Digital Report ของ We Are Social และ 
Hoot suite แพลตฟอร์มด้านการบริหารจัดการสื่อสังคมออนไลน์ ที่ส ารวจข้อมูลและพฤติกรรมการใช้
งานดิจิทัลของผู้คนทั่วโลก ล่าสุดเปิดสถิติถึงเดือนกรกฎาคม เป็นช่วงครึ่งปีหลังของปี พ.ศ. 2564 พบว่า 
สถิติคนไทย 69% มีพฤติกรรมออนไลน์หลายอย่างเพ่ิมสูงขึ้น โดยใช้ Social Media เป็นช่องทางหลักใน
การอัพเดทข่าวเป็นอันดับ 1 ของโลก หรือคิดเป็น 78% และอ่านข่าวออนไลน์มากเป็นอันดับ 2 ของโลก 
หรือคิดเป็น 91% อีกทั้ง สถิติในกลุ่มของ Social Media ยังพบว่า คนไทยใช้ Facebook มากเป็น
อันดับ 8 ของโลก โดยโพสต์ Facebook เฉลี่ยคนละ 11 ครั้งต่อเดือน และคอมเมนต์บน Facebook 
เฉลี่ย 8 ครั้งต่อเดือน ใช้ YouTube มากเป็นอันดับ 18 ของโลก ใช้ Instagram มากเป็นอันดับ 16 ของ
โลก ใช้ Facebook Messenger มากเป็นอันดับ 6 ของโลก ใช้ Twitter มากเป็นอันดับ 10 ของโลก 
และยังพบว่าคนไทยเชื่อข่าวจาก Social Media เป็นอันดับ 2 ของโลกในปีนี้อีกด้วย (กรุงเทพธุรกิจ, 
2564) อีกท้ังยังพบว่า อายุของประชากร (population by age group) ที่ใช้งานอินเทอร์เน็ตนั้น มีอายุ 
13 ปีขึ้นไปมีจ านวน 60.1 ล้านคน อายุ 18 ปีขึ้นไปมีจ านวน 55.8 ล้านคน และอายุ 16 ปี ถึงอายุ 64 ปี
มีจ านวน 48.3 ล้านคน  

จากข้อมูลสถิติดังกล่าว จะเห็นได้ว่า เทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ ามามีบทบาทและอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการด าเนินชีวิตของคนไทยอย่างมาก ส่งผลให้การเข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ตควบคุมได้ยาก             
จึงต้องมีกฎหมายเข้ามาช่วยก ากับดูแล ซึ่งการสื่อสารในยุคดิจิทัลที่เอ้ือให้เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลได้ง่าย
เช่นนี้ จึงส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการกลั่นแกล้งผ่านโลกไซเบอร์และคุกคามผู้อ่ืนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(cyberbullying) โดยเฉพาะปัญหาที่เกิดข้ึนกับเด็กและเยาวชน  

การกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ หมายถึง การสื่อสารด้วยการส่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ลักษณะต่าง ๆ 
เช่น ข้อความ รูปภาพและคลิปวีดีโอได้ทันที ต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยเฉพาะเจาะจงทางสื่อออนไลน์ 
โดยมุ่งส่งผลกระทบทางจิตใจต่อผู้ถูกกระท า เนื่องจากการกลั่นแกล้งในพ้ืนที่ไซเบอร์มีเทคโนโลยี
สมัยใหม่เข้ามาเกี่ยวข้องกับการติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ของผู้คน ลักษณะของการกลั่นแกล้ง
ประเภทนี้ จึงมีความแตกต่างจากการกลั่นแกล้งแบบดั้งเดิม (Ferguson, 2564) ส าหรับการกลั่นแกล้ง
ทางไซเบอร์ อาจกล่าวได้ว่าเกิดขึ้นในประเทศไทยตั้งแต่ในราวปี 2002 แต่ยังไม่จัดให้อยู่ในกลุ่มประเทศ
ที่ประสบปัญหาและน่าเป็นห่วง ซึ่งประเทศไทยเคยมีผลงานวิจัยเรื่องหนึ่ง โดยข้อค้นพบที่ได้จากงานวิจัย 
คือการกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ที่เกิดขึ้น ส่วนใหญ่มักมาจากนักเรียนที่พ่อแม่หย่าร้างหรือครอบครัว
แตกแยก ซึ่งจะหันมากลั่นแกล้งเพ่ือนคนอ่ืนทางอินเทอร์เน็ต เพ่ือระบายความทุกข์ที่ตัวเองต้องประสบ
พบเจอในโลกไซเบอร์ (สาวตรี สุขศรี, 2561) และได้มีงานวิจัย โดยการศึกษารูปแบบ ผลกระทบและ
วิธีการจัดการเมื่อถูกรังแกบนโลกไซเบอร์ของเยาวชนสามจังหวัดชายแดนใต้ จากผลการวิจัยพบว่า 
รูปแบบการถูกรังแกบนโลกไซเบอร์ ประกอบด้วยการถูกนินทา ด่าทอ ด้วยถ้อยค าที่หยาบคาย ถูกหมิ่น
ประมาท ถูกขม่ขู่ และการถูกคุกคามทางเพศ ซึ่งส่งผลกระทบให้นักศึกษารู้สึกโมโห โกรธ รู้สึกคับข้องใจ 
รู้สึกเครียด วิตกกังวล และรู้สึกอับอาย ทั้งนี้ ยังส่งผลกระทบทางอ้อมท าให้สุขภาพจิตเสื่อมเสีย ร่างกาย
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อ่อนแอ และเกิดภาวะซึมเศร้าจนไม่สามารถเข้าร่วมสังคมกับบุคคลอ่ืนได้ และมีสภาวะคิดอยากฆ่าตัว
ตาย นักศึกษาส่วนใหญ่มีวิธีการจัดการเมื่อถูกรังแกบนโลกไซเบอร์ คือ การเจรจาต่อรอง การโต้ตอบ
กลับทันที การหยุดการโต้ตอบ การอดทนไม่โต้ตอบ และท าตัวเฉย ๆ การลบ หรือบล็อก การกลั่นกรอง
เพ่ือน และการปรึกษาเพ่ือนสนิท วิธีการจัดการที่นักศึกษาไม่เลือกใช้  คือ การปรึกษาพ่อแม่ ผู้ปกครอง 
และการด าเนินคดีตามกฎหมาย ทั้งนี้ เชื่อว่าไม่สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้การถูกรังแกบนออนไลน์ 
(ธันยากร ตุดเกื้อ และมาลี สบายยิ่ง, 2560)  

ดังนั้น จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งผ่านโลกไซ
เบอร์และคุกคามผู้อ่ืนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (cyberbullying) ที่เกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชนดังกล่าว
ข้างต้น จึงท าให้เด็กและเยาวชนเป็นกลุ่มคนที่ต้องการได้รับการปกป้องดูแลมากกว่าคนทั่วไป เนื่องจาก
ความสามารถของสภาวะร่างกายและสติปัญหาของเด็กไม่เท่าเทียมกับผู้ใหญ่ จึงต้องมีกลไกพิเศษกว่า
กรณีบุคคลทั่วไป ฉะนั้น หากเด็กและเยาวชนเป็นเหยื่อจากการถูกกลั่นแกล้งผ่านไซเบอร์ และต้องการ
แจ้งผู้ให้บริการให้ลบหรือหยุดเผยแพร่เนื้อหาที่ตนถูกกระท าละเมิด อีกทั้งไม่ต้องการเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลหรือระบุรายละเอียดที่เป็นเนื้อหาของการถูกกระท า เพราะอับอายหรือไม่ต้องการบอกกับบุคคล
อ่ืนว่าตนเข้าเว็บที่สุ่มเสี่ยง และไม่มีความมั่นใจในกระบวนการยุติธรรมว่าจะสามารถค้นหาผู้กระท า
ความผิดมาด าเนินคดีได้หรือไม่ ด้วยเหตุนี้ จึงจ าเป็นต้องมีกฎหมายที่เหมาะสมเข้ามาช่วยก ากับดูแล            
เพ่ือไม่ให้เกิดปัญหา cyberbullying ขึ้น ทั้งนี้ หากการสร้างเงื่อนไขข้อจ ากัดที่เข้าถึงระบบอินเทอร์เน็ต
ที่เคร่งครัดมากเกินไป ก็จะกลายเป็นอุปสรรคในการเข้าถึง แต่หากกฎเกณฑ์หรือเงื่อนไขทางกฎหมายที่
มีอยู่ขาดความชัดเจน ไม่มีความครอบคลุม อีกทั้งไม่มีความเหมาะสมกับในสถานการณ์ปัจจุบัน ก็จะท า
ให้เกิดเป็นช่องว่างทางกฎหมายที่จ ากัดสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของประชาชนได้ ดังนั้น จึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาความหมายเกี่ยวกับการกลั่นแกล้งผ่านไซเบอร์ต่อเด็กและเยาวชน รวมถึง
มาตรการทางกฎหมายในการแจ้งเตือน เพ่ือปิดกั้นหรือลบเนื้อหาข้อมูลคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ได้ข้อสรุป
และข้อเสนอแนะเชิงกฎหมายเกี่ยวกับการก ากับดูแลผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต ซึ่งจะท าให้สามารถปรับใช้
กฎหมายได้อย่างเหมาะสมกับข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นและเท่าทันเทคโนโลยี และก่อให้เกิดความเป็นธรรม
ตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย อันเป็นการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของเด็กและเยาวชนได้อย่างแท้จริง 
 
ปัญหาทางกฎหมายในการก ากับดูแลผู้ให้บริการทางอินเทอร์เน็ตและการคุ้มครองเด็ก
และเยาวชนที่ถูกกลั่นแกล้งผ่านไซเบอร์ 

ประเทศไทยมีกฎหมายในการก ากับดูแลผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต ได้แก่ พระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ประมวลกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
และประกาศกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เรื่องขั้นตอนการแจ้งเตือนการระงับการท าให้
แพร่หลายของข้อมูลคอมพิวเตอร์ ในส่วนที่เกี่ยวข้องที่จะสามารถน ามาปรับใช้ได้ แต่ก็พบว่ากฎหมาย
เหล่านี้ยังไม่ครอบคลุมถึงความผิดเกี่ยวกับการกลั่นแกล้งผ่านไซเบอร์ต่อเด็กและเยาวชน จึงท าให้พบ
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ปัญหาอยู่หลายประการเกี่ยวกับความไม่ครอบคลุมในการคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ถูก Cyberbullying 
อีกท้ังยังไม่ครอบคลุมและมีความเหมาะสมในการก ากับดูแลผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต ดังนี้ 

1. ปัญหาด้านการก ากับดูแลผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตในส่วนที่เป็น “เนื้อหา” ไม่ครอบคลุมถึง
การกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ต่อเด็กและเยาวชน กล่าวคือ ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ที่ก าหนดไว้ในมาตรา 14 ว่า
การน าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ดังต่อไปนี้เป็นความผิด (1) ข้อมูลโดยทุจริต (2) ข้อมูลอันเป็นเท็จ              
(3) ความผิดเกี่ยวกับความมั่นคงแห่งราชอาณาจักร หรือ (4) ข้อมูลลักษณะอันลามก (สาวตรี สุขศรี, 
2563) โดยผลของมาตรา 14 จึงได้มีการออกประกาศกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เรื่อง
ขั้นตอนการแจ้งเตือนการระงับการท าให้แพร่หลายของข้อมูลคอมพิวเตอร์ โดยในประกาศมีระบบ                 
“แจ้งเตือนให้ลบเนื้อหา” ตามข้อ 5 ก าหนดว่า ผู้ให้บริการต้องจัดท าหนังสือแจ้งเตือนโดยมีแบบฟอร์ม
ให้ผู้ใช้บริการสามารถแจ้งให้ระงับการแพร่หลายหรือลบเนื้อหาที่มีความผิดตามมาตรา 14 เมื่อพิจารณา
ถึงฐานความผิดตามมาตรา 14 มีเพียงบางอนุมาตราเท่านั้นที่สามารถน ามาปรับใช้กับกรณีการกลั่นแกล้ง
ทางออนไลน์ได้ เช่น การกลั่นแกล้งรังแกโดยการเผยแพร่ภาพลามกอนาจารของผู้อื่น ท าให้ผู้นั้นอับอาย 
หรือถูกดูหมิ่น อาจปรับใช้มาตรา 14 (4) หรือหากมีการโพสข้อความเกี่ยวกับผู้อ่ืนที่เป็นข้อมูลปลอมหรือ
เท็จ อาจเข้าองค์ประกอบความผิดมาตรา 14 (1) หรือ (2) ได้ แต่หากข้อความดังกล่าวมิได้มีลักษณะ
ข้อมูลปลอมหรือเท็จ แม้ว่าจะส่งผลเหยียดหยามสบประมาทผู้อ่ืนทางออนไลน์ก็ไม่อาจปรับใช้ได้  

ส่วนประมวลกฎหมายอาญามีเพียงบางมาตราที่สามารถน ามาปรับใช้กับการกลั่นแกล้งทาง
ออนไลน์ คือมาตรา 326 ความผิดฐานหมิ่นประมาท บัญญัติว่า “ผู้ใดใส่ความผู้อ่ืนต่อบุคคลที่สาม โดย
ประการที่น่าจะท าให้ผู้อ่ืนนั้นเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่นหรือถูกเกลียดชัง ผู้นั้นกระท าความผิดฐานหมิ่น
ประมาท....” อย่างไรก็ตาม ความผิดตามมาตรานี้ ต้องเป็นการกล่าวยืนยันข้อเท็จจริงและต้องอาศัย
ข้อเท็จจริงที่เป็นไปได้ ดังนั้น การกลั่นแกล้งหรือล้อเลียนกันด้วยข้อความที่เป็นไปไม่ได้เช่น การว่าผู้อ่ืน
ว่าเป็น “ผีปอบ “ชาติหมา” หรือด่าว่า “หน้าผีเปรต” ไม่ผิดฐานหมิ่นประมาท จึงไม่เป็นความผิดมาตรา 
326 อีกทั้งการปรับใช้ตามมาตราดังกล่าว ต้องเป็นการใส่ความผู้อื่นต่อ “บุคคลที่สาม” (ทวีเกียรติ มีนะ
กนิษฐ, 2556)  ซึ่งการกลั่นแกล้งทางออนไลน์อาจไม่เข้าองค์ประกอบความผิดฐานหมิ่นประมาท 
เนื่องจากไม่มีบุคคลที่สามรับรู้ถึงข้อความดังกล่าว นอกจากนี้ ในมาตรา 328 ความผิดหมิ่นประมาทโดย
การโฆษณา บัญญัติว่า “ถ้าความผิดฐานหมิ่นประมาทได้กระท าโดยการโฆษณาด้วยเอกสาร ภาพวาด 
ภาพระบายสี ภาพยนตร์ ภาพหรือตัวอักษรที่ท าให้ปรากฏไม่ว่าด้วยวิธีใด ๆ...” การจะเป็นความผิดตาม
มาตรานี้ ต้องมีความผิดฐานหมิ่นประมาทตามมาตรา 326 ก่อน หรือมาตรา 397 ความผิดฐานข่มเหง 
รังแก บัญญัติว่า “ผู้ใดกระท าด้วยประการใด ๆ ต่อผู้อ่ืนอันเป็นการรังแก ข่มเหง คุกคาม หรือกระท าให้
ได้รับความอับอายหรือเดือดร้อนร าคาญ...” แม้ว่าการรังแก ข่มเหง คุกคาม หรือกระท าให้ได้รับความ
อับอายหรือเดือดร้อนร าคาญจะเป็นความผิดแต่การกลั่นแกล้งออนไลน์ จะมีลักษณะรุนแรงถึงกับเป็น
ลักษณะการรังแก ข่มเหง คุกคาม หรือไม่ เพราะการคุกคามตามกฎหมายอาญาดังกล่าว อาจจะเป็นการ
ใช้ก าลังรังแก แต่การกลั่นแกล้งออนไลน์ไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้ที่มีอ านาจเหนือกว่า เพราะส่วนมากผู้กลั่น
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แกล้งออนไลน์จะไม่เป็นผู้เปิดเผยตัวตน ดังนั้น จะเห็นว่าการกระท าผิดที่สามารถแจ้งให้ลบหรือระงับ
การแพร่หลายได้ ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550                
และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ยังไม่ครอบคลุมถึงความผิดเกี่ยวกับการกลั่นแกล้งออนไลน์ใน
ทุกกรณี จึงเป็นประเด็นปัญหาที่ต้องพิจารณากันต่อไป 

2. ปัญหาด้านภาระหน้าที่และความรับผิดของผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต กล่าวคือ เนื้อหาที่ผู้
ให้บริการอินเทอร์ เน็ตในฐานะสื่อกลางต้องพิจารณาเ พ่ือด าเนินการปิดกั้นหรือลบเนื้ อหา                                   
ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.  2550 และแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 มาตรา 15 กล่าวว่า ผู้ให้บริการไม่ต้องรับโทษฐานให้ความร่วมมือให้ความยินยอม 
หรือรู้เห็นเป็นใจ หากพิสูจน์ได้ว่ามีมาตรการเพ่ือการแจ้งเตือนและระงับการเผยแพร่ หรือน าข้อมูลออก
จากระบบคอมพิวเตอร์ที่ตนควบคุม ดูแล จะเห็นว่าระบบแจ้งเตือนให้ลบเนื้อหาเป็นค าสั่งทางปกครอง 
ซึ่งผู้มีอ านาจปกครองย่อมมีหน้าที่ตามกฎหมายในการด าเนินการ เพ่ือตอบสนองความต้องการร่วมกัน
ของสังคมดังกล่าว อันเป็นที่มาของภารกิจพ้ืนฐานของรัฐ (วนิดา แสงสารพันธ์, 2560) ซึ่งตามมาตรา 5 
แห่งพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 เป็นการใช้อ านาจตามกฎหมายของรัฐใน
การออกค าสั่งที่มีผลกระทบต่อสถานภาพสิทธิหรือหน้าที่ของบุคคล ซึ่งต้องกระท าโดยมีเหตุผลรองรับ
และชั่งน้ าหนักตามหลักความได้สัดส่วน ดังนั้น การที่รัฐจะสามารถออกค าสั่งเพ่ือจ ากัดสิทธิเสรีภาพได้
นั้น ค าสั่งดังกล่าวต้องมีความชัดเจน แน่นอน ในประเด็นปัญหานี้ หมายถึง รัฐมีค าสั่งให้ผู้บริการต้อง
จัดท าระบบการแจ้งเตือนให้ลบหรือระงับการเผยแพร่ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ซึ่งเนื้อหาความผิดที่ผู้ให้บริการ
มีหน้าที่ในการควบคุมดูแล เพ่ือพิจารณาตัดสินว่าจะระงับหรือน าออกจากพ้ืนที่บริการของตนหรือไม่ คือ 
ความผิดที่ระบุไว้ตามมาตรา 14 ของกฎหมายฉบับดังกล่าว โดยจะเห็นว่าเป็นการก าหนดภาระหน้าที่
และให้ดุลยพินิจกับผู้ให้บริการเป็นอย่างมาก เนื่องจากนิยามของค าว่าเนื้อหาที่ผิดกฎหมายมีความ
ก ากวมหรือกว้างเกินไปจนไม่สามารถพิจารณาได้โดยง่ายว่าเนื้อหานั้นผิดกฎหมายหรือไม่ ความเสี่ยงนี้
ส่งผลให้ผู้บริการอินเทอร์เน็ตหลีกเลี่ยงที่จะให้บริการรองรับเนื้อหาที่ผลิตโดยผู้ใช้ หรือมีแนวโน้มที่จะลบ
เนื้อหาตามที่ได้รับแจ้งเตือนโดยปราศจากการตรวจสอบที่เพียงพอ ในขณะที่ความเป็นจริง ระบบการ
แจ้งเตือนให้ลบใช้ได้กับเนื้อหาบางประเภทเท่านั้น ดังเช่นกฎหมายลิขสิทธิ์แห่งสหัสวรรษดิจิทัล (Digital 
Millennium Copyright Act) ของอเมริกา (Thainetizen, 2564) ที่มักใช้เฉพาะกับเนื้อหาที่สามารถ
พิจารณาว่าจะลบหรือระงับการเผยแพร่หรือไม่ เช่น กรณีของทรัพย์สินทางปัญญา หากมีการละเมิด
ลิขสิทธิ์  

3. ปัญหาด้านการแจ้งเตือนให้ลบมีผลกระทบกับเจ้าของข้อมูลคอมพิวเตอร์ กล่าวคือระบบ 
“แจ้งเตือนให้ลบเนื้อหา” ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 
2550 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ในประกาศแจ้งเตือนฯ เมื่อผู้ให้บริการได้รับข้อแจ้งเตือน
จากผู้ใช้บริการว่ามีการเผยแพร่ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เป็นความผิดตามมาตรา 14 หากผู้ให้บริการ
พิจารณาข้อแจ้งเตือนแล้ว และเห็นว่าข้อความนั้นผิดกฎหมายจริง จึงได้ด าเนินการระงับในส่วนข้อมูลที่
มีการบอกแจ้ง เพ่ือไม่ให้ข้อมูลแพร่หลาย แต่อย่างไรก็ตามใน ข้อ 5 (4) ของประกาศดังกล่าวให้สิทธิแก่
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เจ้าของข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ถูกระงับการท าให้แพร่หลาย สามารถโต้แย้งการระงับดังกล่าวไปยังผู้
ให้บริการเพ่ือขอให้ยกเลิกการระงับการ ท าให้แพร่หลายของข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นได้ ทั้งนี้ เมื่อผู้
ให้บริการได้รับการโต้แย้งตามประกาศการแจ้งเตือนฯ ข้อ 5 (4) (ข) แล้วผู้ให้บริการต้องยกเลิกการระงับ
การท าให้แพร่หลาย ตามที่ระบุไว้ในประกาศการแจ้งเตือนฯ ข้อ 5 (4) (ค) แต่ปรากฏว่าในประกาศการ
แจ้งเตือนฯ ไม่ได้ก าหนดระยะเวลาไว้ส าหรับให้ผู้บริการน าเนื้อหาดังกล่าวกลับขึ้นมาแสดงใหม่ เพียงแต่
ก าหนดว่า ผู้ให้บริการต้องด าเนินการยกเลิกการระงับการท าให้แพร่หลายของข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นตาม
ความเหมาะสมและขึ้นอยู่กับสภาพของการให้บริการแต่ละประเภท (สราวุธ ปิติยาศักดิ์, 2555)  ดังนั้น 
ประเด็นปัญหาจึงมีว่า การไม่มีก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนในระบบแจ้งเตือนให้ลบ ส าหรับการน าเนื้อหา
ของเจ้าของข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ถูกระงับกลับขึ้นมาแสดงใหม่ มีผลกระทบในการประกอบกิจการ อีกท้ัง
กระทบถึงสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของเจ้าของข้อมูลหรือไม่ อย่างไร  

4. ปัญหาด้านการแจ้งเตือนเพ่ือให้ลบหรือหยุดเผยแพร่ข้อมูลคอมพิวเตอร์ไม่คุ้มครองถึงข้อมูล
ส่วนบุคคล สิทธิในความเป็นส่วนตัวในการสื่อสารของเด็กและเยาวชน การเข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ตที่ไม่
เหมาะสมย่อมส่งผลก่อให้เกิดอาชญากรรมทางด้านคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะกรณีของเด็ กและเยาวชน             
ที่สามารถถูกละเมิดสิทธิส่วนบุคคลหรือสิทธิความเป็นส่วนตัว รวมทั้งถูกละเมิดสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคล
ได้โดยง่าย เพราะด้วยวัยที่ยังไม่มีวุฒิภาวะเพียงพอในการตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้                   
หากกฎเกณฑ์หรือเงื่อนไขทางกฎหมายที่มีอยู่ ขาดความชัดเจน ไม่ครอบคลุมและไม่เหมาะสมส าหรับ
บุคคลดังกล่าวก็สามารถจะเป็นช่องว่างให้มีการแสวงหาประโยชน์หรือให้มีการกระท าผิดกฎหมายได้  

ทั้งนี้ มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมดูแลผู้ให้บริการในฐานะสื่อกลางอินเทอร์เน็ต                    
ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ตามประกาศการแจ้งเตือนฯ ได้มีระบบไว้ส าหรับผู้ใช้บริการทั่วไปที่ต้องการแจ้ง
เตือนผู้ให้บริการระงับการแพร่หลายหรือน าข้อมูลออกจากระบบคอมพิวเตอร์ คือ (1) ในแบบฟอร์ม
ร้องเรียนผู้ให้บริการต้องระบุชื่อ ที่อยู่ รายละเอียดของการกระท าความผิดที่เกิดขึ้น และ (2) ผู้ให้บริการ
ต้องระบุรายละเอียดความเสียหายที่เกิดขึ้น โดยมาตรการดังกล่าวใช้ได้กับผู้ใช้บริการที่เป็นบุคคลทั่วไป
เท่านั้น ยังไม่ครอบคลุมถึงเรื่องการคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

การคุ้มครองเด็กตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 มีหลักการที่ส าคัญ คือ ให้ทุกภาค
ส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการดูแล ปกป้องคุ้มครองเด็กทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ รวมถึงการสงเคราะห์ 
การคุ้มครองสวัสดิภาพ การพัฒนาและฟ้ืนฟู และการส่งเสริมความประพฤติของเด็ก ส่งเสริมหน้าที่
ความรับผิดชอบของครอบครัว ชุมชน ภาครัฐ เอกชนในการร่วมกันคุ้มครองสิทธิของเด็ก ทั้งนี้ กฎหมาย
ฉบับดังกล่าวก าหนดหลักการให้ปฏิบัติต่อเด็กไม่ว่ากรณีใด โดยให้ค านึงถึงผลประโยชน์ของเด็กเป็น
ส าคัญ และไม่ให้มีการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม (สถาบันพัฒนาข้าราชการฝ่ายตุลาการศาลยุติธรรม, 
2555) เพราะเด็กและเยาวชน เป็นกลุ่มคนที่ต้องการได้รับการปกป้องดูแลมากกว่าคนทั่วไป เนื่องจาก
ความสามารถของสภาวะร่างกายและสติปัญหาของเด็กไม่เท่าเทียมกับผู้ใหญ่ จึงต้องมีกลไกพิเศษกว่า
กรณีบุคคลทั่วไป ฉะนั้น หากเด็กและเยาวชนเป็นเหยื่อจากการถูกกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ และต้องการ
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แจ้งผู้ให้บริการให้ลบหรือหยุดเผยแพร่เนื้อหาที่ตนถูกกระท าละเมิด อีกทั้งไม่ต้องการเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคล หรือระบุรายละเอียดที่เป็นเนื้อหาของการถูกกระท าเพราะอับอาย หรือไม่ต้องการบอกกับบุคคล
อ่ืนว่าตนเข้าเว็บที่สุ่มเสี่ยง และไม่มีความมั่นใจในกระบวนการยุติธรรมว่าจะสามารถค้นหาผู้กระท า
ความผิดมาด าเนินคดีได้หรือไม่ จึงมีประเด็นปัญหาว่า มาตรการแจ้งเตือนเพ่ือให้ลบหรือระงับการ
เผยแพร่ของข้อมูลคอมพิวเตอร์ ยังขาดการพิจารณาการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล สิทธิในความเป็น
ส่วนตัวในการสื่อสารของเด็กและเยาวชนหรือไม่ อย่างไร 

ทั้งนี้ เมื่อศึกษากฎหมายของสหรัฐอเมริกา พบว่า ได้มีการก าหนดให้ผู้บริการอินเทอร์เน็ตมี
หน้าที่ต้องด าเนินการปิดกั้นหรือลบเนื้อหาที่อาจจะเป็นความผิดก่อนที่ศาลจะพิจารณาตัดสินว่าเนื้อหา
ดังกล่าวผิดจริงหรือไม่ โดยเรียกระบบนี้ว่า “การแจ้งเตือนให้ลบออกและยับยั้งการน าเข้า” (Notice 
and Stay Down) ก าหนดไว้ที่มาตรา 512 ของกฎหมายลิขสิทธิ์แห่งสหัสวรรษดิจิทัล (Digital 
Millennium Copyright Act 1998) ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตมีหน้าที่จัดระบบรับรองการแจ้งเตือนจาก
เจ้าของลิขสิทธิ์ที่กล่าวหาว่าข้อมูลใดเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ และหลังจากนั้นจะต้องท าการลบหรือท าให้
เข้าถึงเนื้อหานั้นไม่ได้ โดยให้เจ้าของลิขสิทธิ์เป็นผู้ประเมินและตรวจสอบก่อนแจ้งไปยังผู้ให้บริการว่า
ผู้ใช้บริการได้น างานอันมีลิขสิทธิ์ของตนมาใช้โดยไม่ได้รับอนุญาตหรือกระท าการละเมิดลิขสิทธิ์หรือไม่  
(สาวตรี สุขศรี, 2563) 

เมื่อเปรียบเทียบวิธีการการแจ้งเตือน การระงับท าให้แพร่หลายของข้อมูลคอมพิวเตอร์ ระหว่าง 
กฎหมายลิขสิทธิ์ดิจิทัล (Digital Millennium Copyright Act) และประกาศกระทรวงดิจิทัลเ พ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม เรื่องขั้นตอนการแจ้งเตือนการระงับการท าให้แพร่หลายของข้อมูลคอมพิวเตอร์ 
ภายใต้พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 นั้น จะเห็นว่า ระบบการแจ้งเตือนให้ลบเนื้อหาของกฎหมายลิขสิทธิ์ดิจิทัลของ
สหรัฐอเมริกา ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตจะถูกกดดันให้ยอมท าตามความต้องการของเจ้าของลิขสิทธิ์                  
โดยไม่ได้ตรวจเช็คว่า เนื้อหาที่ถูกกล่าวหานั้นเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์จริงหรือไม่ ซึ่งหากผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ตไม่ยอมท าตาม ก็ต้องเผชิญกับความเสี่ยงในคดีละเมิดลิขสิทธิ์ ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตจึงมี
แนวโน้มจะลบเนื้อหาตามที่ได้รับแจ้งโดยปราศจากการตรวจสอบที่เพียงพอ ส่วนระบบของไทย ผู้
ให้บริการอินเทอร์เน็ตก็มีความกดดันและมีความเสี่ยงเช่นเดียวกัน เนื่องจากว่า ประกาศของกระทรวง
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เรื่องขั้นตอนการแจ้งเตือนการระงับการท าให้แพร่หลายของ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ภายใต้พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ข้อความที่ต้องพิจารณาว่าต้องระงับการเผยแพร่หรือไม่            
มีความคลุมเครือ ไม่มีความชัดเจน และการปรับใช้มาตรา 14 กับเนื้อหาต่าง ๆ ก็ย่อมต้องใช้ความ
เชี่ยวชาญด้านกฎหมาย บางกรณีเนื้อหาอาจจะยาวเกินไป หรืออาจจะยากต่อการท าความเข้าใจ ดังนั้น
เมื่อมีการก าหนดให้ผู้บริการต้องกรองข้อมูลหรือเนื้อหาเกินความจ าเป็น จึงส่งผลให้ผู้บริการเลือกที่จะใช้
วิธีตอบสนองที่รวดเร็วที่สุดคือ การปิดก้ันเพื่อไม่ให้ผู้ใช้บริการเข้าถึงข้อมูล  



 

วารสารปัญญาปณิธาน                                                                           PaññaPanithan Journal| 37  

ส่วนเรื่องการโต้แย้งการระงับข้อมูลไปยังผู้ให้บริการเพ่ือขอให้ยกเลิกการระงับท าให้แพร่หลาย
ของข้อมูลคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ผู้ให้บริการต้องอัพโหลดเนื้อหากลับขึ้นอีก ในสหรัฐอเมริกา ผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ตสามารถพิจารณาเอาเนื้อหากลับคืนขึ้นบนเว็บไซต์ได้ภายใน 10-14 วัน ซึ่งในช่วงเวลา
ระหว่างที่รอให้เนื้อหากลับมาเผยแพร่นั้น อาจสร้างความเสียหายบางประการได้ ตัวอย่างเช่น ข้อมูล
บางอย่างจะส าคัญต่อบางช่วงเวลาตามสถานการณ์บ้านเมืองเท่านั้น ดังนั้น แม้ว่าเนื้อหาจะถูกเอาคืนได้ 
แต่ความเสียหายที่ไม่อาจแก้ไขได้ย่อมเป็นมีผลกระทบต่อเจ้าของเนื้อหานั้น ๆ ส่วนประเทศไทย              
การโต้แย้งการระงับข้อมูลไปยังผู้ ให้บริการเ พ่ือขอให้ยกเลิกการระงั บท าให้แพร่หลายของ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ผู้ให้บริการต้องอัพโหลดเนื้อหากลับขึ้นใหม่อีกครั้ง ไม่มีข้อจ ากัดเรื่อง
ระยะเวลา ท าให้ไม่รู้อาจทราบว่าเมื่อไรเนื้อหาจะสามารถอัพโหลดกลับขึ้นที่ เดิมได้ อีกครั้ ง                                 
และระยะเวลาที่ต้องรอคอยนั้นก็ไม่แน่นอนเพราะขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้ให้บริการ ซึ่งปัญหาข้อนี้
กระทบกับเสรีภาพในการแสดงออก  

ในสหภาพยุโรป เรื่องหน้าที่ในการก ากับดูแลเนื้อหาและความรับผิดของผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต
ให้ความส าคัญเช่นเดียวกัน เพราะเกี่ยวพันอย่างยิ่งกับการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Commerce) 
ดังนั้น เพ่ือให้กฎหมายของรัฐสมาชิกเป็นไปในแนวทางเดียวกัน สหภาพยุโรปจึงประกาศการค้าอิเล็กโทร
นิคส์  (Directive on Electronic Commerce) ซึ่ งนอกจากแนวทางเกี่ยวกับการออกกฎหมาย                       
และหลักเกณฑ์ตลาดอิเล็กทรอนิกส์แล้ว ยังมีข้อก าหนดเกี่ยวกับหน้าที่ “จ ากัดความรับผิด” ของผู้
ให้บริการอินเทอร์เน็ตต่อเนื้อหาลักษณะต่าง ๆ ที่อาจเข้าข่ายเป็นความผิดอันเกิดจากการสร้างขึ้นโดย
ผู้อื่นหรือผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตด้วย ซึ่งจากการออกกฎหมายฉบับดังกล่าวก็รับเอา “ระบบแจ้งเตือนให้ลบ
ออก” ของประเทศสหรัฐอเมริกามาใช้กับผู้ให้บริการด้วย ทั้งนี้ เพราะการรับรู้ถึงการมีอยู่ของข้อมูลที่
เป็นความผิด จนอาจท าให้ผู้ให้บริการต้องเข้ามาร่วมรับผิดชอบในข้อมูลนั้น จะเกิดขึ้นได้ก็โดยได้รับการ 
“แจ้งเตือน” จากผู้พบเห็นหรือเกี่ยวข้องกับข้อมูลเหล่านั้นเท่านั้น อย่างไรก็ตาม Directive on 
Electronic Commerce ไม่ได้จ ากัดเฉพาะการ “ลบออก” เท่านั้น หากแต่อาจใช้วิธีการ “ปิดกั้นช่อง
ทางการเข้าถึง” ก็ได้ นอกจากนี้ ประเภทของ “เนื้อหา” ที่ผู้ให้บริการมีหน้าที่หรือควรต้องลบออกเมื่อ
ได้รับการบอกแจ้ง เพ่ือเป็นข้อยกเว้นให้ตนไม่ต้องรับผิด ก็ไม่ ได้หมายถึงเฉพาะแต่เนื้อหาที่ “ละเมิด
ผลงานลิขสิทธิ์” อย่างกรณีของ Digital Millennium Copyright Act เท่านั้น Directive on Electronic 
Commerce ยังใช้กับเนื้อหาที่เข้าข่ายเป็นความผิดทุกประเภท ไม่ว่าจะเป็นสื่อลามกอนาจารเด็ก                
หมิ่นประมาท รวมทั้งละเมิดลิขสิทธิ์ด้วย (สาวตรี สุขศรี, 2563) 

เห็นได้ว่า ระบบการแจ้งเตือนให้ลบเนื้อหา เป็นกลไกส าคัญอย่างหนึ่ง ระบบดังกล่าวช่วยให้ผู้
ให้บริการอินเทอร์เน็ตไม่ต้องรับผิดในข้อหาที่มีการกระท าละเมิดจากการกระท าของผู้อ่ืน ที่เป็นอย่างนั้น
ก็เพราะว่า กฎหมายเรียกร้องให้ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตสร้างระบบการแจ้งเตือนไปยังผู้ละเมิดลิขสิทธิ์ 
และระบบการลบเนื้อหาที่มีการละเมิดลิขสิทธิ์ โดยจะเห็นว่าระบบการแจ้งเตือนให้ลบเนื้อหาของ
ประเทศไทย คล้ายคลึงกับมาตรฐานที่ใช้ในสหรัฐอเมริกา เพียงแต่ไทยให้ดุลยพินิจอย่างกว้างขวางแก่ผู้
ให้บริการอินเทอร์เน็ตในการตัดสินใจว่าเนื้อหานั้น ๆ ควรที่จะอยู่ในโลกออนไลน์ต่อไปหรือไม่ ในขณะที่
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อเมริกาใช้ส าหรับเนื้อหาที่เป็นเรื่องการละเมิดลิขสิทธิ์เท่านั้น อีกทั้งระบบการแจ้งเตือนให้ลบเนื้อหา 
ควรมีมาตรการคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคลและข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กและเยาวชน ซึ่งปัญหาเหล่านี้เอง
เป็นช่องว่างของกฎหมายที่เป็นภัยต่อเสรีภาพบนโลกออนไลน์  

ทั้งนี้ การที่กฎหมายก าหนดให้ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตเป็นผู้ด าเนินการควบคุม ตรวจสอบ             
หรือระงับข้อมูลหรือเนื้อหาที่เผยแพร่ ควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์ให้เป็นที่แน่ชัดว่าข้อมูลหรือเนื้อหา
ประเภทใดที่จะต้องถูกควบคุมหรือระงับการเผยแพร่ จะได้ง่ายต่อการตรวจสอบ อีกท้ังการน าระบบแจ้ง
เตือนดังกล่าวมาใช้ ควรก าหนดให้ครอบคลุมถึงเรื่องการกลั่นแกล้งผ่านไซเบอร์ต่อเด็กและเยาวชน และ
มีการก าหนดกระบวนการยุติธรรมเข้ามาเกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของผู้ใช้บริการ 
อีกทั้งไม่ควรให้ดุลยพินิจผู้ให้บริการเพ่ือด าเนินการดังกล่าวมากเกินไป เนื่องจากผู้ให้บริการอาจจะ
ด าเนินการปิดกั้นข้อมูลดังกล่าว เพ่ือให้ตนหลุดพ้นความรับผิด ซึ่งมีผลต่อการพัฒนาทางเทคโนโลยีและ
บริการต่าง ๆ บนอินเทอร์เน็ต ไปจนถึงกระทบต่อเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของประชาชนด้วย 

ดังนั้น จากปัญหาดังกล่าวจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับประเทศไทยที่จะต้องมีการแก้ไข
ปัญหาและก าหนดมาตรการทางกฎหมาย เพ่ือน ามาใช้ก ากับดูแลเกี่ยวกับผู้ให้บริการทางอินเทอร์เน็ตใน
การแจ้งเตือนเพ่ือปิดกั้นหรือลบเนื้อหาข้อมูลคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้ เพ่ือสร้างความเป็นธรรมและลดปัญหา
เกี่ยวกับการละเมิดสิทธิเสรีภาพของเด็กและเยาวชน จากการกลั่นแกล้งผ่านไซเบอร์  

 
สรุป 
 ผู้เขียนมีความเห็นว่า มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับผู้ให้บริการทางอินเทอร์เน็ตในการแจ้ง
เตือนเพื่อปิดกั้น หรือลบเนื้อหาข้อมูลคอมพิวเตอร์ และการคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ถูกกลั่นแกล้งผ่าน
ไซเบอร์นั้น จะต้องมีความชัดเจนและครอบคลุมของกฎหมายในกรณีการกลั่นแกล้งทางทางไซเบอร์ต่อ
เด็กและเยาวชน อีกทั้งมีความเป็นธรรมต่อผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการ และได้รับการพัฒนาให้เหมาะสม
กับประเทศไทย ประกอบด้วยมาตรการทางกฎหมาย ดังนี้ 
 1. มาตรการในทางกฎหมายเกี่ยวกับการก ากับดูแลเนื้อหาผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตในการแจ้ง
เตือน เพ่ือปิดกั้นหรือลบเนื้อหาข้อมูลคอมพิวเตอร์ จะต้องครอบคลุมถึงเรื่องการกลั่นแกล้งผ่านทางไซ
เบอร ์
 2. การก าหนดภาระหน้าที่และความรับผิดของผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตในฐานะสื่อกลาง 
ดังต่อไปนี้ 
  2.1 ก าหนดนิยามของค าว่า “กลั่นแกล้งผ่านทางไซเบอร์” ให้ชัดเจน 
       2.2 การก ากับดูแลใช้กับเนื้อหาที่สามารถพิจารณาได้ทันทีว่าเป็นเรื่องผิดกฎหมาย 
 3. ก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนส าหรับผู้ให้บริการน าเนื้อหาที่ถูกลบ หรือระงับเพ่ือน าขึ้นมาแสดงใหม่ 
 4. ระบบการแจ้งเตือนให้ลบหรือระงับการเผยแพร่คุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล และข้อมูลส่วน
บุคคลของเด็กและเยาวชน 
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 ดังนั้น มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับผู้ให้บริการทางอินเทอร์เน็ตในการแจ้งเตือนเพ่ือปิดกั้น
หรือลบเนื้อหาข้อมูลคอมพิวเตอร์กรณีการกลั่นแกล้งผ่านไซเบอร์ต่อเด็กและเยาวชนนั้น จะต้องสร้าง
ความสมดุลต่อสิทธิระหว่างผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต และผู้ใช้บริการได้อย่างครอบคลุม แก้ไขปัญหาที่เกิด
จากกฎหมายว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ฉบับเดิมได้ ทั้งนี้  หากได้มีการพัฒนา
กฎหมายให้ครอบคลุมและชัดเจนขึ้น ก็จะสามารถสร้างความเป็นธรรมและคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของ
ผู้ใช้บริการ อีกทั้งลดปัญหาเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิเสรีภาพของเด็กและเยาวชน จากการกลั่นแกล้งผ่าน
ไซเบอร์ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา          
2) เพ่ือศึกษารูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา และ 3) เพ่ือน าเสนอรูปแบบ
การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ 
และการวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย 
(µ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ơ) 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย รูปแบบการ
พัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นการบูรณาการคุณลักษณะสุขภาวะตนเองตาม
แนวทางของ World Health Organization (WHO) กับรูปแบบคุณลักษณะสุขภาวะตามแนวค าสอนใน
พระไตรปิฎก การน าเสนอรูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 มี 4 ด้าน คือ (1) ด้านกาย (กายภาวนา) ประกอบด้วย
การบริโภคอาหารที่เหมาะสม สวมใส่เสื้อผ้าที่เหมาะสม รับประทานยาที่เหมาะสม จัดการสิ่งแวดล้อมท่ี
เหมาะสม ออกก าลังกายพอดี  (2) ด้านศีล (ศีลภาวนา) การพัฒนาความตระหนักรู้ในความรับผิดชอบ
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ต่อสังคมและศีลธรรม ด้วยการไม่ละเมิดศีลหรือวินัยทางสังคมและองค์กร (3) ด้านจิต (จิตภาวนา)            
การพัฒนาจิตใจให้เข้มแข็ง มั่นคง ด้วยการจัดการอบรมสัมมนาและจัดกิจกรรมสายบุญ (4) ด้านปัญญา 
(ปัญญาภาวนา) มีการพัฒนาปัญญาด้านวิชาชีพ ด้านวิธีคิดท่ีไม่มีอคติ ด้านวิธีการวินิจฉัย ด้านการจัดการ
ความคิด และด้านการเข้าใจโลกและชีวิต 
ค าส าคัญ: การพัฒนา, สุขภาวะตนเอง, ผู้บริหารสถานศึกษา 
 
Abstract  

The objectives of this research were: 1) to study the status of self-health care of 
school administrators, 2) to develop a model of self-health care development of school 
administrators, and 3) to present the model of Buddhist based self-health care 
development of school administrators under Office of Secondary Educational Service 
Area 21 (Nongkhai-Bueng Kan). The mixed-method research was used in the study namely 
quantitative and qualitative research. Research tools were questionnaires, semi-
structured interviews and focus group. Descriptive statistics were analyzed using 
percentage, frequency, mean (µ), standard deviation (ơ). 

The results showed that the status of self-health care of school administrators at 
a low level. Model of self-health care development of school administrators was the 
integration between the status of self-health in World Health Organization (WHO) and 
the model of self-health status in Tipitaka. The presentation of the model of Buddhist 
based self-health care development of school administrators under Office of Secondary 
Educational Service Area 21 (Nongkhai-Bueng Kan), there were 4 aspects: (1) the physical 
aspect (physical praying) consists of proper food consumption, wear appropriate clothing, 
take the right medication, proper environmental management, exercising properly. (2) 
The precepts aspect (sila praying) is the developing awareness of social and moral 
responsibilities by not violating the precepts or social and organizational discipline. (3) 
Mental aspect (mind praying) is the development of the mind to be strong and stable 
by organizing seminars and organizing with merit activities. (4) Wisdom aspect (paññā 
praying) is to develop professional intelligence, unbiased way of thinking, method of 
diagnosis, idea management, and understanding of the world and life. 
Keywords: Development, Self-health Care, School Administrators 
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บทน า 
การศึกษาคือปัจจัยที่ส าคัญในการพัฒนามนุษย์ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ แต่ถึงอย่างไรก็ตาม ก็จะ

พบว่า การศึกษานั้นไม่สามารถที่จะท าการพัฒนาหรือด าเนินการฝึกฝนและพัฒนาคนอ่ืนได้โดยตัวมันเอง 
เนื่องจากการศึกษาเป็นเพียงเครื่องมือของการพัฒนา (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2548)             
อนึ่ง ในการน าเอาการศึกษามาใช้ในการพัฒนาตนเองนั้น สิ่งที่ส าคัญที่จะท าให้การศึกษาได้เข้าถึงผู้เรียน
ได้มากที่สุดก็คือ จะต้องมี (1) สถานที่ ก็คือ โรงเรียนหรือสถานศึกษา (2) บุคลากรที่ท าหน้าที่เป็นผู้ 
“บริหารการศึกษา” หรือเป็นผู้ที่มีหน้าที่ในการน าการศึกษาไปจัดการเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์กับ
กระบวนการเรียนการสอน หรือกระบวนการจัดการศึกษาให้มากที่สุด (3) ระบบหรือแนวคิดในการจัด
การศึกษาหรือการน าระบบการศึกษามาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนหรือนักเรียนในสถานศึกษานั้น ๆ 
(4) ศาสตร์ที่จะเข้าไปบริหารจัดการกระบวนการจัดการศึกษานั้น ให้เกิดประโยชน์สูงสุดก็คือ “ศาสตร์
แห่งการบริหาร” ทั้ง 4 ประการที่กล่าวมานี้  ถือว่าเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญกับกระบวนการจัด
การศึกษามากที่สุด จนอาจจะกล่าวได้ว่าปัจจัยทั้ง 4 ประการนั้น จะขาดอย่างใดอย่างหนึ่งไม่ได้เลย 

อย่างไรก็ตาม จะพบว่า ในเรื่องของผู้น าหรือผู้บริหารสถานศึกษา จะพัฒนาตนเองให้เป็น
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีได้นั้น ก็มีปัจจัยแห่งการพัฒนาอยู่หลายประการ ปัจจัยประการหนึ่งที่มี
ความส าคัญนั้นก็คือ ปัจจัยด้าน “สุขภาวะ” หรือปัจจัยในด้านของสุขภาพที่ดี ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาใน
ฐานะที่เป็นผู้ก าหนดทิศทางของการพัฒนาสถานศึกษา จะต้องเป็นผู้ที่มีสุขภาวะที่ดี เพราะการเป็นผู้ที่มี
สุขภาวะที่ดีนั้น ย่อมท าให้การบริหารงานภายในสถานศึกษานั้นดีตามไปด้วย และในการบริหารโรงเรียน
จึงจ าเป็นมากที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีการพัฒนาสุขภาวะของตนเองอยู่ตลอดเวลา ซึ่งค าว่า สุขภาวะ 
หมายถึง สุขภาพอนามัย ความสมบูรณ์ของร่างกาย หรือสุขภาวะของร่างกายที่บรรดาผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องมี เพราะการที่คนเราจะเป็นนักบริหารได้ดี เบื้องต้นจะต้องมีสุขภาวะที่ดี  โดยค าว่า 
สุขภาวะหรือ “สุขภาพ (health) มีความหมาย 2 ประการ คือ (1) สภาวะทางร่างกายหรือจิตใจของคน 
และ (2) ภาวะของการมีสุขภาพที่ดี (สุขภาวะ) ทั้งทางร่างกาย (Hornby, A S, 2001) หรือ หมายถึง 
สภาพของร่างกายที่อยู่ในระดับที่ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ หรือเป็นสภาวะของการมีชีวิตที่ดี (Cambridge 
University, 2003) โดยองค์การอนามัยโลก (World Health Organization) ได้ก าหนดองค์รวม
ประกอบของสุขภาวะเอาไว้ 4 ด้านคือ (1) ด้านร่างกาย (physical) (2) ด้านจิตใจ (mental) และ (3) 
ด้านสังคม (social) หรือสิ่งแวดล้อม (environmental) (4) ด้านจิตวิญญาณ (spiritual) (Thomas 
Lathrop Stedman, 1995) โดยองค์การอนามัยโลกเห็นว่า การดูแลสุขภาวะนั้นจะต้องเป็นไปแบบองค์
รวม 

อนึ่ง หากพิจารณา ค าว่า สุขภาวะในทางพระพุทธศาสนา จะพบว่า พระพุทธศาสนาเห็นว่าชีวิต
มนุษย์นั้นประกอบไปด้วยขันธ์ 5 ก็คือ รูป เวทนา สัญญา สังขาร และวิญญาณ แต่เมื่อว่าโดยสรุปแล้ว   
มีอยู่ 2 ส่วนก็คือ รูปกับนาม หรือกายกับจิต ดังนั้น เมื่อกล่าวถึงการดูแลสุขภาวะ พระพุทธศาสนา จึงได้
แบ่งสุขภาวะออกเป็น 2 ส่วนก็คือ (1) สุขภาวะทางกาย หรือรูป (2) สุขภาวะทางจิต โดยพระพุทธศาสนา
เห็นว่า การที่บุคคลจะมีสุขภาพที่ดี จะต้องมีความสุขหรือสุขภาวะทั้งทางกายและจิตทั้งสองประการ
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ประกอบกัน ดังนั้น การดูแลสุขภาวะในทัศนะของพระพุทธศาสนา จึงจ าเป็นที่จะต้องดูแลให้มีความสุข
ทั้งสุขภาวะทางกาย และทางใจไปพร้อม ๆ กัน ในส่วนขององค์ประกอบของการพัฒนาสุขภาวะทางกาย
และจิตนั้น พระพุทธศาสนาได้ก าหนดแนวทางในการพัฒนาไว้ 4 ประการตามหลักภาวนา 4 ก็คือ                
1. กายภาวนา หรือการพัฒนากาย 2. ศีลภาวนา หรือการพัฒนาศีล 3. จิตภาวนา หรือการพัฒนาจิต          
4. ปัญญาภาวนา หรือการพัฒนาปัญญา (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2544) ในการพัฒนาสุขภาวะ
ในชีวิตมนุษย์ตามหลักการของพระพุทธศาสนานั้น จะพบว่า พระพุทธศาสนามองว่าต้องพัฒนาไปตาม
แนวทางของหลักค าสอนเรื่อง “ภาวนา 4” นั่นเอง อย่างไรก็ตาม เมื่อน าหลักภาวนา 4 มาเทียบกับ
แนวคิดขององค์การอนามัยโลก WHO ก็จะพบว่าไม่แตกต่างกัน คือ เป็นเรื่องของการพัฒนากาย พัฒนา
จิต พัฒนาสังคม และพัฒนาจิตวิญญาณ ซึ่งก็เป็นไปตามแนวทางของหลักภาวนา 4 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) เป็นหนึ่งใน 42 
หน่วยงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทั่วประเทศ ที่มีพ้ืนที่รับผิดชอบ 2 จังหวัดก็คือ หนองคาย-บึง
กาฬ โดยมีโรงเรียนมัธยมในเขตพ้ืนที่ทั้งหมด 56 แห่ง มีผู้บริหารและครูผู้สอนกว่า 2,498 คน ซึ่งพบว่า 
มีผู้บริหารในฐานะที่เป็นผู้น าองค์การหรือโรงเรียนถึง 56 ท่าน ทั้งนี้ ในจ านวนผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) ทั้งหมดนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยมากเป็นผู้ที่มีสุขภาวะที่ดี แต่ถึงอย่างนั้น ก็มีผู้บริหารหลายท่านที่มีปัญหาทางด้านสุข
ภาวะ เช่น การเจ็บป่วยทางกาย มีความบกพร่องทางความคิดและการตัดสินใจ หรือไม่สามารถที่จะ
ควบคุมอารมณ์ในการบริหารหรือดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ก็เพราะตนเองมี
ปัญหาทางด้านสุขภาวะทางจิตนั่นเอง อนึ่ง จะพบว่า เมื่อผู้บริหาร (1) มีความบกพร่องทางด้านสุขภาวะ
ทางกาย เช่น เจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรัง หรือ (2) มีความบกพร่องทางด้านสุขภาวะทางจิต ก็ย่อมเป็นผลท า
ให้การบริหารงานองค์กรนั้น เป็นไปโดยไม่มีประสิทธิภาพอย่างเต็มที่ ดังนั้น ประเด็นเรื่องของสุขภาวะที่
ดีทั้งทางกายและทางจิต จึงถือว่าเป็นสิ่งที่บ่งถึง “ศักยภาพในการท างาน” ของผู้บริหารที่ผู้บริหารจ าเป็น
จะต้องให้ความส าคัญ ทั้งนี้ ก็เพราะปัญหาเรื่องสุขภาพเป็นเรื่องที่มีความเกี่ยวกับสัมพันธ์กับการ
บริหารงานนั่นเอง (นายสมใจ วิเศษทักษิณ, 2562) 

ดังนั้น การพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) จึงถือว่าเป็นเรื่องที่มีความจ าเป็นเร่งด่วนที่จะต้องมีการศึกษา
และวิจัย โดยผู้วิจัยเห็นว่า การพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) ควรเป็นไปตามแนวทางของพระพุทธศาสนา คือ
หลักภาวนา 4 คือ ด้านการพัฒนากาย การพัฒนาศีล การพัฒนาจิต การพัฒนาปัญญา โดยผู้วิจัยจะได้
น ามาเป็นรูปแบบในการพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา และเพ่ือน าเสนอรูปแบบการ
พัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) ทั้งนี้ ก็เพ่ือที่จะท าให้สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 21 สามารถน าไปพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) ต่อไปได ้
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) 
 2. เพ่ือศึกษารูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) 
3. เพ่ือน าเสนอรูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Research Method) ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถาม จ านวน 280 ชุด และสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง จ านวน 18 รูป/คน และการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 8 รูป/คน เพ่ือตรวจสอบรูปแบบ การวิเคราะห์โดยใช้
สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย (µ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ơ) การด าเนินการสร้าง
แบบสอบถามเชิงปริมาณ ผู้วิจัย ด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้  

1. ศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎี จากหนังสือ เอกสาร และผลงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง           
แล้วก าหนดเป็นกรอบแนวคิดให้ครอบคลุมกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษาวิจัย  เพ่ือเป็น
ข้อมูลในการสร้างแบบสอบถามแล้วร่างแบบสอบถาม  

2. ผู้ศึกษาได้สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ “รูปแบบการพัฒนาสุขภาวะ
ตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา โดยแบบสอบถามเป็นค าถามประเภทค าถามปิด (Close-
ended Question) สุขภาวะด้านกาย จ านวน 8 ข้อ ด้านจิตใจ จ านวน 8 ข้อ ด้านสังคม 8 ข้อ และด้าน
ปัญญา 8 ข้อ รวม 32 ข้อ 

ผู้วิจัย ได้ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพแบบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในส่วนของแบบสอบถาม
ด าเนินการ ดังนี้  

1. น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ เสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือขอความ
เห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จ านวน 5 ท่าน เพ่ือพิจารณา
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือทั้งในด้านเนื้อหาสาระ และโครงสร้าง ของค าถาม 

2. การหาค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้วิจัยได้น าร่างแบบสอบถามที่
สร้างข้ึนไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ซึ่งประกอบด้วยคณาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย ทั้งภายใน
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยและภายนอก ช่วยตรวจสอบความถูกต้องครอบคลุม        
และแก้ไขปรับปรุงให้เกิดความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content Validity) ผู้ เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยได้น า
เครื่องมือที่สร้างขึ้นมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  ตามวัตถุประสงค์รายข้อ (Index of Item – 
Objective Congruence) : IOC ซึ่งค่า IOC จะต้องมีค่า 0.67 – 1.00 จะเป็นแบบสอบถามที่เหมาะสม
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ในการวิจัย ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามได้ค่า  1.00 
ตลอดจนภาษาท่ีใช้และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์
รายข้อ (Index of Item-Objective Congruent : IOC) น าเครื่องมือที่สร้างขึ้นไปตรวจหาความ
เที่ยงตรง เพ่ือให้เครื่องมือการวิจัยมีคุณภาพ 

นอกจากนั้น ผู้วิจัยยังได้สร้างแบบสัมภาษณ์แบบปลายเปิดเพื่อเป็นกรอบในการสัมภาษณ์เชิงลึก
เพ่ือให้อิสระในการแสดงความคิดเห็นกับผู้ให้ข้อมูลและเป็นการ้างบรรยากาศในการสัมภาษณ์ไม่ให้มีแรง
กดดันจากค าถามมากนัก โดยเน้นการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างเป็นหลัก 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ทั้งภาพรวมและรายด้านมี
ปัญหาสุขภาวะทั้ง 4 ด้าน คือด้านร่างกาย ด้านสังคม ด้านจิตใจ และด้านสติปัญญา ในระดับที่มีความ
จ าเป็นจะต้องมีการพัฒนา เพ่ือยกระดับการพัฒนาทั้ง 4 ด้านให้ครอบคลุม สามารถที่จะเข้าไปแก้ไข
ปัญหาด้านสุขภาวะองค์รวมของผู้บริหารสถานศึกษาได้ 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า รูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหาร
สถานศึกษา จากการตรวจสอบเอกสาร แบบสอบถาม และการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์เก็บข้อมูลของผู้วิจัย 
แล้วน าข้อมูลที่ได้มาพัฒนาเป็นรูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า พัฒนา
รูปแบบจาก (1) ด้านคุณลักษณะสุขภาวะตนเองของผู้บริหารตามแนวทางของ World Health 
Organization (WHO) (2) พัฒนารูปแบบจากคุณลักษณะสุขภาวะตนเองตามแนวทางของพระไตรปิฎก 
โดยยึดกรอบสุขภาวะของชีวิต ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ภาวะที่เป็นความสุขทางกาย ภาวะที่เป็น
ความสุขทางใจ และภาวะที่เป็นความสุขทางกายและความสุขทางใจมารวมกัน หรือเกิดขึ้นพร้อมกัน 
และกรอบการพัฒนาสุขภาวะของชีวิต คือ กายภาวนา หรือการพัฒนากาย ศีลภาวนา หรือ การพัฒนา
ศีล จิตภาวนา หรือการพัฒนาจิต และปัญญาภาวนา หรือการพัฒนาปัญญา เมื่อน ากรอบแนวคิดเรื่องสุข
ภาวะที่พึงจะเป็นจากแนวคิดของ World Health Organization (WHO, 1998) และพระไตรปิฎกมา
พิจารณา (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) ก็จะพบว่า “สุขภาวะที่ดี” ของทั้งสองแนวคิดนั้น
เหมือนกัน กล่าวคือ  

 (1) สุขภาวะที่สมบูรณ์ทางกาย ก็คือ กายภาวนา เนื่องจากเป็นกรณีของการด าเนินการเกี่ยวกับ
การพัฒนาหรือการดูแลร่างกายให้มีสุขภาวะที่แข็งแรงสมบูรณ์ 

(2) สุขภาวะที่สมบูรณ์ทางสังคม ก็คือ ศีลภาวนา เป็นการปรับตัวเพ่ือให้สามารถเข้ากับสังคม
รอบข้างทั้งทางด้านกฎเกณฑ์และการยอมรับระเบียบของสังคม และมีทัศนคติที่เป็นไปในเชิงบวกเพ่ือ
สร้างการยอมรับในสังคมได้ 

 (3) สุขภาวะที่สมบูรณ์ทางจิต ก็คือ จิตตภาวนา ซึ่งเป็นกรอบของการปรับปรุงทัศนคติเกี่ยวกับ
การด าเนินชีวิตในด้านสุขภาวะ คือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการกิน การเป็นอยู่เพ่ือท าให้เกิดสุข
ภาวะที่ดีกับตนเอง 
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(4) สุขภาวะที่สมบูรณ์ทางจิตวิญญาณ ก็คือ ปัญญาภาวนา เป็นพฤติกรรมในด้านการเข้าถึงความ
จริงทางศาสนา เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ในการยอมรับของสังคมได้ด้วยการประพฤติปฏิบัติตนเป็นศาสนิกที่ดี
ของศาสนา หรือการเป็นผู้ที่มีจิตใจเมตตาโอบอ้อมอารีแต่ผู้อื่น 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า การน าเสนอรูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิง
พุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-              
บึงกาฬ) มี 4 ด้านคือ (1) ด้านกายภาวนา (2) ด้านศีลภาวนา (3) ด้าน จิตภาวนา และ (4) ด้านปัญญา
ภาวนา โดยมีรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา 
ดังต่อไปนี้ 

(1) ด้านกายภาวนา แบ่งรูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา
ด้านร่างกายเป็น 5 ประการ ประกอบด้วย โดยการบริโภคอาหารที่เหมาะสม ภายใต้กรอบหรือสาระ
ของการบริโภคอาหารที่ส าคัญ ก็คือกินอย่างมีสติ และเห็นคุณค่าของสิ่งที่กินเพ่ือส่งเสริมสุขภาวะทาง
ร่างกาย/เพ่ิมสุขภาวะตนเองในการบริหารงาน โดยการสวมใส่เสื้อผ้าที่เหมาะสม พระพุทธศาสนามอง
ว่าเสื้อผ้าต้องใช้ให้ตรงกับ “คุณค่าของเสื้อผ้า” อย่าใช้เสื้อผ้าเพ่ือส่งเสริมฐานะหรือค่านิยมที่ราคาและ
ยี่ห้อ ส่วนความเห็นของนักวิชาการ และผู้บริหารสถานศึกษาเห็นว่า โดยสภาพของความเป็นจริง มนุษย์
มีกิเลส ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องตระหนักรู้ถึงคุณค่าที่แท้ของการใช้เสื้อผ้า โดยให้ปฏิบัติตามกรอบ
แนวคิดของพระพุทธศาสนาก็คือ การใช้เสื้อผ้าเพ่ือกันหนาว กันแดด กันลม และกันความละอายเท่านั้น 
แต่สิ่งที่เน้นคือความสะอาดและความเหมาะสมกับกาลเทศะเท่านั้น โดยการรับประทานยาที่เหมาะสม 
เรื่องยาหรือเรื่องการรักษาโรคพระพุทธศาสนาให้มองว่า สาระอยู่ที่คุณค่าของยาเกิดมาจากการรักษา 
ส่วนผู้บริหารสถานศึกษามองว่า เรื่องการรักษาโรคและเรื่องโรคเป็นเรื่องที่เป็นทุกข์ของมนุษย์หลายคน
มองว่าการไปหาหมอในโรงพยาบาลที่ดีจะเป็นทางออก ซึ่งนักวิชาการด้านพระพุทธศาสนามองว่าการไป
หาหมอในโรงพยาบาลที่มีชื่อเสียงบางครั้งก็ไม่ใช่ค าตอบ แต่การรักษาโรคที่ดีหรือยาที่ดีควรเป็นยา
อายุวัฒนะ คือการรักษาคุ้มครองร่างกายเพ่ือไม่ให้เกิดโรค แต่เมื่อโรคเกิดขึ้นก็ควรรักษาอย่างเหมาะสม
โดยการจัดการสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม พระพุทธศาสนามองว่า การพัฒนาสุขภาวะตนเองด้านกายที่ดี
อีกประการหนึ่งก็คือ การจัดสุขภาวะด้านสิ่งแวดล้อมให้เหมาะสม จะสามารถท าให้ร่างกายไม่เจ็บป่วยได้ 
และส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา คือมีการจัดอบรมตามนโยบาย 5 ส. เพ่ือเป็นการพัฒนาสถานที่ท างาน
หรือพัฒนาสิ่งแวดล้อมให้เกิดความสุขกับการท างานอันมีผลต่อร่างกาย โดยการออกก าลังกายพอดี 
การออกก าลังกายในทางพระพุทธศาสนาคือการเดินจงกรม ซึ่งมีประโยชน์หลายประการ ส่วนส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) นั้น ได้เล็งเห็นความส าคัญในเรื่องนี้  ได้มี
นโยบายให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้จัดกิจกรรมแข่งขันกีฬาภายในโรงเรียนในเครือข่าย  

(2) ด้านศีลภาวนา ทางส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) 
ได้ตระหนักรู้ถึงสภาพปัญหาของการที่ผู้บริหารสถานศึกษาหลายท่าน เมื่อรับต าแหน่งแล้วด าเนินการ
บริหารสถานศึกษาแล้ว ได้ก่อให้เกิดปัญหากับผู้ร่วมงานหรือเกิดปัญหากับสังคม อันเป็นผลมาจากการไม่
อยู่ในกรอบของศีลหรือวินัย โดยในกรณีดังกล่าว ทางส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 
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(หนองคาย-บึงกาฬ) ได้วางกรอบในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาเป็น 2 ประการ คือ (1) ส่ วนที่เป็น
การละเมิดศีลหรือวินัยทางสังคม หากไม่ก่อให้เกิดผลเสียหายมากนัก ก็ด าเนินการอบรมตักเตือน เพ่ือให้
มีการปรับปรุง แต่หากเป็นการละเมิดกฎหมายบ้านเมือง ก็ให้ด าเนินตามกฎเกณฑ์นั้นอย่างเคร่งครัด         
(2) ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการอบรมสัมมนา ทางส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 
(หนองคาย-บึงกาฬ) ได้มีการจัดอบรมสัมมนาให้กับผู้ที่เข้าสู่ต าแหน่ง เพ่ือให้ทราบถึงสถานะและแนว
ทางการด าเนินการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา และหลังจากนั้น ก็มีการติดตามประเมินเป็นระยะ ๆ 
เพ่ือป้องกันเหตุที่จะเกิดจากการละเมิดศีลหรือวินัย ซึ่งผู้บริหารสถานสถานศึกษาโดยมาก ได้เข้ารับการ
พัฒนาตามกรอบของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) อยู่เป็น
ประจ า และเห็นว่าเป็นโครงการที่ดีที่กระตุ้นให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีสติตระหนักรู้ และไม่ประมาทใน
การท างาน  

(4) ด้านจิตภาวนา โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) 
ได้จัดให้มีการอบรมสัมมนาเพ่ือเป็นการพัฒนาจิตใจใน 3 รูปแบบ คือ (1) รูปแบบการได้รับความรู้ขัด
เกลาจิตใจ (2) รูปแบบการปฏิบัติจริงในระบบ “สายบุญ” เข้าวัดในวันส าคัญ (3) รูปแบบการพัฒนา
จิตใจในระบบเครือข่ายของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือเป็นแนวทางในการอบรมหรือพัฒนาจิตใจของ
ผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีจิตใจดี มั่นคง และมีเมตตา ซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา 
เห็นว่า โดยมากได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมที่ทางส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
(หนองคาย-บึงกาฬ) ได้จัดขึ้น และเห็นว่าเป็นโครงการที่ดีและเป็นแบบอย่างในการเข้าถึงการพัฒนา
จิตใจได้อย่างแท้จริง 

 (4) ด้านปัญญาภาวนา ส าหรับการพัฒนาปัญญาหรือวิธีคิดหรือศักยภาพในการคิดและแก้ไข
ปัญหาของผู้บริหารสถานศึกษานั้น ทางส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย-       
บึงกาฬ) ถือว่าเป็นประเด็นส าคัญ โดยได้มีการก าหนดกรอบในการพัฒนาปัญญาให้กับบรรดาผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) ตามกรอบ
แนวคิดของพระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) 5 ประการ คือ (1) การพัฒนาปัญญาด้านวิชาชีพ เป็นการจัด
อบรมสัมมนาให้กับผู้บริหารสถานศึกษา ให้มีการเพ่ิมทักษะหรือศักยภาพในการท างานของตนเองอยู่
เสมอ โดยเฉพาะทักษะในเรื่องของการบริหารที่จะต้องมีการปรับเปลี่ยนพลิกแพลงอยู่เสมอ โดยผู้บริหาร
สถานศึกษา ได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมนี้อยู่เสมอ และต่างยอมรับว่าเป็นโครงการที่ดี ที่สามารถเพ่ิมพูน
ศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้นไปได้ (2) การพัฒนาปัญญาด้านวิธีคิดที่ไม่มีอคติ                       
เป็นกรอบของการจัดอบรมสัมมนาเพ่ือพัฒนาให้ผู้บริหารสถานศึกษา บริหารภายใต้ความไม่มีอคติด้วย
การให้ผู้บริหารรู้จักมองคนอื่นในฐานะที่เป็นเพ่ือนเป็นพี่เป็นญาติ และมีความปรารถนาดีต่อคนเหล่านั้น
เหมือนกัน และที่ส าคัญมุ่งประโยชน์ให้เกิดโดยไม่เห็นแก่หน้า ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) ได้เข้าร่วมกิจกรรมและเห็นว่าเป็นกิจกรรม
ที่มีประโยชน์ (3) การพัฒนาปัญญาด้านวิธีการวินิจฉัย เป็นการจัดกิจกรรมอบรมสัมมนา เพ่ือเพ่ิม
ทักษะในการคิดเพ่ือแก้ไขปัญหาของผู้บริหารสถานศึกษา สามารถเป็นผู้ที่คิด ตัดสินเรื่องราวต่าง ๆ 
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ภายใต้กรอบของความเที่ยงตรงไม่เอนเอียง (4) การพัฒนาปัญญาในด้านการจัดการความคิด การ
จัดการความคิด คือการคิดได้หลากหลาย สามารถประยุกต์ความคิดเหล่านั้นมาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อ
การบริหารสถานศึกษาได้ ซึ่งส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ)           
ได้จัดกิจกรรมส่งเสริมการคิดให้กับผู้บริหารสถานศึกษามาโดยตลอด (5) การพัฒนาปัญญาในด้านการ
เข้าใจโลก ส าหรับการพัฒนาปัญญาหรือความคิดของผู้บริหารสถานศึกษา ถือว่าเป็นประเด็นหลักของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) โดยเฉพาะเรื่องที่จะเข้าไปส่งเสริม
ให้ผู้บริหารสถานศึกษา มีความเข้าใจในเรื่องของโลกและชีวิต โดยประเด็นนี้ ได้จัดให้มีโครงการพัฒนา
ปัญญาในด้านนี้หลายโครงการ ได้แก่ (1) โครงการปฏิบัติวิปัสสนาประจ าปี (2) โครงการธนาคารความรู้ 
โดยโครงการเหล่านี้ ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีโอกาสเข้าร่วมและต่างเห็นว่า เป็นโครงการที่มีประโยชน์
ต่อการพัฒนาศักยภาพของตนเองได้มาก 

 
อภิปรายผล 

1. สภาพสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา มีความเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการ
พัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของตนเองเชิงพุทธตามหลักภาวนา 4 คือ ด้านกาย ด้านศีล ด้านจิต และ
ด้านปัญญา โดยรวมมีสภาพสุขภาวะตนเองอยู่ในระดับน้อย 

2. การพัฒนารูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) พบว่า ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
ศึกษาการพัฒนารูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) ตามหลักภาวนา 4 โดยการพิจารณารูปแบบ
การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) ดังนี้ 
 (1) การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านกายภาวนา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ได้ด าเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสุขภาวะ
ตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา โดยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) ได้มีการเข้าร่วมในกิจกรรมการพัฒนาทุกด้านและมี
ความพึงพอใจและเห็นประโยชน์ของการจัดกิจกรรม หรือการเข้าสู่กระบวนการพัฒนาทางด้านร่างกาย
หรือกายภาวนาในหลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านอาหาร เสื้อผ้า สิ่งแวดล้อมหรือยารักษาโรค หรือแม้แต่
การออกก าลังกาย เพราะถือว่ากิจกรรมดังกล่าว มีส่วนช่วยพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษาได้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูสิริภูรินิทัศน์ ฐิตสคฺโค (ดิษสวรรค์) และคณะ ที่กล่าวว่า ด้านกาย
ภาวนา โรงเรียนผู้สูงอายุ มีการจัดหลักสูตรเพ่ือสุขภาพให้ผู้สูงอายุ เกี่ยวกับการออกก าลังกายที่
เหมาะสมกับผู้สูงอายุ หลักสูตรการดูแลสุขภาพช่องปาก หลักสูตรการฝึกอาชีพเพ่ือเพ่ิมรายได้ หลักสูตร
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การจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และท่ีพักอาศัยในวัยผู้สูงอายุ ที่จะต้องสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกต่อ
การด ารงชีวิตประจ าวันของผู้สูงอายุ (พระครูสิริภูรินิทัศน์ ฐิตสคฺโค (ดิษสวรรค์) และคณะ, 2564)  

 (2) การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ด้านศีลภาวนา พบว่า ทางส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ได้ด าเนินการสนับสนุนและจัดกิจกรรมเพ่ือเป็น
การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา ในด้านศีลภาวนาในหลายโครงการ ที่จัดเพ่ือ
อบรมและให้ความรู้เรื่องเกี่ยวกับกฎหมาย หรือหลักการเคารพสิทธิของผู้อ่ืน รวมถึงการด ารงตนอยู่ใน
หลักศีลธรรมอันดีงามของสังคม รวมถึงการกระตุ้นเตือนให้ผู้บริหารสถานศึกษาตระหนักรู้ในหน้าที่ของ
ตน และไม่ละเมิดสิทธิและหน้าที่ของผู้อ่ืน สอดคล้องกับงานวิจัยของณภัคสุรางค์ วงศ์สุภาภรณ์ ที่กล่าว
ว่า บุคลากรของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดแพร่ ได้ประพฤติปฏิบัติตามศีล 5 
กับการด ารงชีพ ประกอบอาชีพสุจริต รักษาระเบียบวินัยของทางราชการเป็นอย่างดี ปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง ตรงตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ มีความประพฤติตนในสิ่งที่ถูกต้อง มีจิตใจโอบอ้อมอารีต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ต่อเพ่ือนร่วมงาน มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีงาม มีวินัยต่อกัน สามารถอยู่ร่วมกับเพ่ือน
ร่วมงานได้อย่างมีความสุข และมีการประสานงานกับหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเดียวกันและหน่วยงาน
อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ณภัคสุรางค์ วงศ์สุภาภรณ์, 2557)  
 (3) การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ด้านจิตภาวนา พบว่า ทางส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ได้ด าเนินการสนับสนุนและจัดกิจกรรมเพ่ือเป็น
การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านจิตภาวนาอยู่บ่อยครั้ง และเห็นว่าเป็น
กิจกรรมที่ผลต่อการพัฒนาด้านการสร้างความสงบให้เกิดกับจิตใจได้ เช่น จัดกิจกรรมท าบุญในวันส าคัญ
ทางศาสนา จัดกิจกรรมอาสา เพ่ือพัฒนาจิตให้เข้มแข็ง ผ่องใส เป็นสุข บริสุทธิ์ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของสราวุฒย์ วิจิตรปัญญาและคณะ ศึกษารูปแบบและกระบวนการดูแลสุขภาวะผู้สูงอายุในโรงเรียน
ผู้สูงอายุตามแนวพระพุทธศาสนา พบว่า ผู้สูงอายุที่มีสุขดีจะมีสุขภาพจิตดี จากความสามารถทางกาย 
เข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา บ าเพ็ญประโยชน์ เป็นการเสริมพฤฒพลังตนเองให้มีคุณค่า  (สราวุฒย์ วิจิตร
ปัญญาและคณะ, 2561)  

 (4) การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ด้านปัญญาภาวนา ทางส านักงานเขตพ้ืนที่
มัธยมศึกษาที่ 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ได้ด าเนินการสนับสนุนและจัดกิจกรรมเพ่ือเป็นการพัฒนาสุข
ภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านปัญญาภาวนา โดยการจัดโครงการอบรมให้ความรู้
เรื่องการสร้างระบบคิด ที่สามารถคิดเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ในการบริหารงานได้ รวมถึงการก าหนด
แนวทางในการอบรมเพ่ือให้ผู้บริหารเข้าถึงวิธีคิด ที่สามารถเข้าถึงความเป็นจริงของโลกได้ คือเมื่อโลก
เปลี่ยนสรรพสิ่งเปลี่ยนผู้บริหารสถานศึกษาที่ดี ย่อมสามารถยอมรับการเปลี่ยนแปลงนั้นได้ สอดคล้อง
กับพระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ที่กล่าวว่า การพัฒนาด้านปัญญา ที่เรียกว่าปัญญาภาวนา                
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เป็นการฝึกอบรมเจริญปัญญา เสริมสร้างความรูความคิด ความเข้าใจ ให้รูจักคิด รูจักพิจารณา รูจัก
วินิจฉัย รูจักแกปัญหา และรจูักจัดท าด าเนินการต่าง ๆ ด้วยปัญญาบริสุทธิ์ มองเห็นสิ่งทั้งหลายตามเป็น
จริงหรือตามที่มันเป็น ปราศจากอคติและแรงจูงใจแอบแฝง  

3. การน าเสนอรูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) พบว่า การเสนอรูปแบบการ
พัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นการเสนอกรอบของรูปแบบแก่ผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายในและภายนอก ที่ได้ให้ค าแนะน าและการพิจารณารูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของ
ผู้บริหารสถานศึกษา จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 8 ท่าน และได้
ข้อสรุปดังต่อไปนี้ 

 (1) ควรปรับรูปแบบในส่วนขององค์ประกอบแต่ละส่วนให้มีความชัดเจนมากข้ึน 
 (2) ปรับผังรูปแบบให้สอดคล้องกับค าอธิบายที่ได้อธิบายมาแต่ละเรื่อง ให้ครอบคลุมเนื้อหา

และมีความสอดคล้องกัน 
 (3) การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา ตามหลักภาวนา 4 ควรเป็นไป
ตามกรอบของการพัฒนา โดยมีล าดับการน าเสนอดังนี้ คือ 
 3.1 การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ด้านกายภาวนา ต้องมีการระบุถึงกิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับกายภาวนาที่ทางส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ)      
ได้ด าเนินการจัดกิจกรรมตามล าดับ เพ่ือให้เห็นภาพการจัดกิจกรรมและผลที่เกิดได้อย่างชัดเจน และมี
ผลการสัมภาษณ์ประกอบประเด็นที่ต้องการทราบเพ่ือจะท าให้ง่ายและเห็นภาพของกิจกรรมในส่วน
รายละเอียดได้มากยิ่งข้ึน 

3.2 การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ด้านศีลภาวนา ควรเพ่ิมค าอธิบายและขั้นตอนใน
การด าเนินงานของการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) โดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกฎระเบียบที่
น ามาใช้ในการด าเนินงานเกี่ยวกับมาตรการทางด้านศีลธรรม หรือกิจกรรมโครงการที่น ามาประกอบใน
การอบรมสัมมนาด้านการเพ่ิมสุขภาวะทางด้านศีลธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้มากข้ึน 
 3.3 การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ด้านจิตภาวนา ควรมีการระบุกิจกรรมและส่วน
โครงการในการด าเนินงานของการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา ให้มากขึ้น 
เนื่องจากกิจกรรมในส่วนนี้จะแทรกอยู่ในกิจกรรมในด้านอ่ืน ๆ ค่อนข้างมาก 

 3.4 การพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ด้านปัญญาภาวนา ควรอธิบายความหมายของค า
ว่า ปัญญาและค าท่ีเกี่ยวข้องในทางพระพุทธศาสนา เพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจให้มากข้ึน จากนั้นควรเพ่ิม
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กิจกรรมที่ทางส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ได้ด าเนินการ             
ซึ่งประเด็นนี้มีความชัดเจนอยู่แล้ว แต่ควรเพ่ิมเติมให้ชัดเจนยิ่งขึ้นนอกจากนั้น ผลการวิจัยนี้ยังพบว่า 
เมื่อผู้บริหารสถานศึกษาได้รับการพัฒนาผ่านนโยบายและกระบวนการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 21 (หนองคาย – บึงกาฬ) ตามหลักภาวนา 4 แล้วก็จะได้ผลที่เกิดจากกระบวนการ
ดังกล่าวก็คือผลของการพัฒนาที่ให้ผล 3 ด้านก็คือ  

(1) ผลที่เกิดต่อการครองตน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเกิดความเข้าใจในเรื่องของการ
พัฒนาตนเอง เข้าใจสภาพปัญหาของตนเอง และเรียนรู้ตนเองว่ามีจุดเด่นจุดด้อยอย่างไร แล้วก็สามารถ
ปรับปรุงตนเองให้เป็นไปตามความรู้ความสามารถ และสามารถควบคุมฝึกฝนตนเอง ทั้งทางด้านกาย 
วาจา จิตใจให้มั่นคงสามารถท่ีจะด ารงรงภายใต้กรอบของสังคมได้อย่างมีความสุข 

(2) ผลต่อการครองคน คือ ผู้บริหารที่ผ่านการพัฒนาภายใต้กรอบของหลักภาวนา 4 แล้ว
ย่อมส่งผลต่อการบริหารคน โดยหลักการบริหารคน ก็จะต้องเกิดมาจากการเข้าใจคน รู้ถึงความต้องการ
และความปรารถนาของคนที่ท างานด้วย เมื่อรู้ความต้องการของผู้ที่ท างานด้วย ย่อมเป็นการง่ายที่จะ
สามารถเข้าถึงจิตใจของคนเหล่านั้น และสามารถบริหารคนเหล่านั้นเพื่อก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์กับงานได้  

(3) ผลต่อการครองงาน ค าว่างานในที่นี้หมายถึง งานหรือกิจกรรมของโรงเรียนที่จะเกิด
มาจากผู้บริหารเข้าใจตนเอง มีจุดยืนในการท างาน ภายใต้ความเข้าใจตนเองและสามารถใช้ศักยภาพใน
การท างาน เพ่ืองานผ่านการบริหารผู้คนที่อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของตนเอง เมื่อครองตนได้ ครองใจ
คนได้ การที่ต้องการหรืองานที่ท าก็จะประสบความส าเร็จ ซึ่งเข้าสูตรของการเป็นนักบริหารก็คือ “งานก็
ส าเร็จผล คนก็เป็นสุข” 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) สรุปได้ว่า 1. ผู้บริหารสถานศึกษา 
นั้น มีสภาพของการพัฒนาสุขภาวะตนเองน้อย เป็นผลท าให้เกิดผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษา
หลายประการ เนื่องจากผู้บริหารไม่สามารถที่จะปรับตัวหรือเปลี่ยนตัวเอง เพ่ือให้เข้ากับสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกสถานศึกษาได้ อันเนื่องมาจากขาดการพัฒนาสุขภาวะของตนเอง ท าให้เจ็บป่วยทั้ง
ทางกายและจิต อันมีมูลเหตุมาจากการไม่รู้จักการพัฒนาสุขภาวะของตนเอง 2. กรอบในการพัฒนาสุข
ภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา ตั้งอยู่บนสมมติฐานของการวิเคราะห์จากแนวคิดทั้ง
ตะวันตกและพระพุทธศาสนา 3. การน าเสนอรูปแบบการพัฒนาสุขภาวะตนเองเชิงพุทธของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 มี 4 ด้านคือ (1) ด้านร่างกาย                 
(2) ด้านจิตใจ (3) ด้านสังคม และ (4) ด้านสติปัญญา เมื่อน ารูปแบบทั้ง 4 ด้านไปปรับใช้แล้ว ย่อม
ก่อให้เกิดผล 3 ประการคือ (1) ผลต่อการครองตน (2) ผลต่อการครองคน และ (3) ผลต่อการครองงาน 
ซึ่งเป็นผลที่จัดว่าเป็นองค์ความรู้ใหม่ในเรื่องนี้ 
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ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากการวิจัยสามารถท่ีจะน าเอาผลการวิจัยไปก าหนดเป็นนโยบายในการจัดการศึกษาได้ ดังนี้ 
    (1) หลักภาวนา 4 สามารถที่จะน าไปเป็นนโยบายในการจัดการศึกษาของชาติ เพ่ือส่งเสริม

การเรียนรู้น าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ได้ โดยให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวต่อโลกอย่างมี
เหตุผล มีความรับผิดชอบต่อตนเอง สร้างความสัมพันธ์อันดีต่อสังคม รวมถึงสามารถสื่อสาร และมี
จินตนาการเพ่ือไปสู่ความส าเร็จได้ 

    (2) ด้านการพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา หน่วยงานของรัฐสามารถน าเอา
รูปแบบของการพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษาหรือองค์กรอ่ืนใดได้ โดยการพัฒนา
ผู้บริหารถือว่าเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะท าให้เกิดการพัฒนาองค์กร หรือหน่วยงานนั้นได้ เนื่องจากผู้บริหารคือ
ผู้ก าหนดทิศทางในการพัฒนาองค์กร สังคม และส่วนรวมหรือเป็นผู้ที่สามารถสร้างผลกระทบในทางบวก
ต่อองค์กรและสังคมได้  

ข้อเสนอแนะเชิงการน าผลการวิจัยไปใช้ 
จากการวิจัย สามารน าผลการวิจัยไปใช้ได้ คือ  
 (1) ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมมีสภาพสุขภาวะตนเองอยู่ในระดับน้อย (µ = 2.44) เมื่อพิจารณา

รายด้านแล้ว ปรากฏว่า สภาพสุขภาวะตนเองของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง และระดับ
น้อย โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยมิวจากมากไปหาน้อย ได้แก่ สุขภาวะด้านปัญญา มีค่าเฉลี่ยมิวอยู่ในระดับ
ปานกลาง (µ = 3.11) ส่วนสุขภาวะด้านสังคม (µ = 2.47) สุขภาวะด้านจิตใจ (µ = 2.11) และสุขภาวะ
ด้านกาย (µ = 2.08) แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 (หนองคาย-บึงกาฬ) ยังต้องรับการพัฒนาสุขภาวะตนเองครบทั้ง 4 ด้าน ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าว
สามารถน าไปใช้เพื่อพัฒนาบุคลากรในองค์กรต่อไป 

 (2) ผลการวิจัยพบว่า หลักภาวนา 4 นั้น สามารถน าไปเป็นกรอบในการพัฒนาสุขภาวะตนเอง
เชิงพุทธในการท างานของผู้บริหารหน่วยงานหรือองค์กรอ่ืน ๆ ได้ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
จากการวิจัยมาทั้งหมด ผู้สนใจสามารถน าเอาไปปรับประยุกต์ใช้เพื่อการวิจัยในครั้งต่อไปได้ดังนี้ 
 (1) ควรมีการน าเอาประเด็นเรื่องของหลักภาวนา 4 ไปพัฒนาผู้บริหารในองค์กรอ่ืน ๆ ที่

เกี่ยวข้อง เช่น การพัฒนาสุขภาวะตนเองของผู้บริหารเชิงพุทธเพ่ือการเรียนรู้และการท างานให้ประสบ
ผลส าเร็จได ้

 (2) ควรมีการศึกษาประเด็นเปรียบเทียบผลการน าเอาหลักภาวนา 4 ในทางพระพุทธศาสนาไป
พัฒนาผู้บริหารองค์กรทางศาสนา โดยเฉพาะระดับมหาวิทยาลัยสงฆ์กับผู้บริหารของมหาวิทยาลัยของรัฐ 
และผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเอกชน เพ่ือน าผลมาเปรียบเทียบกันว่า ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยสงฆ์กับ
ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยของรัฐ และผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเอกชน มีผลการพัฒนามากหรือน้อย
แตกต่างกันอย่างไร 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพของการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก  2) เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหาร
หลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ผู้วิจัยศึกษางานวิจัยและเอกสาร
ทางวิชาการ แล้วน ามาสร้างแบบสอบถามความคิดเห็น และสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เพ่ือศึกษา
สภาพการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
จ านวน 265 แห่ง ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้ที่รับผิดชอบงานวิชาการ เป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญ แห่งละ           
1 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพของการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก โดยภาพรวม มีความเหมาะสมในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า            
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด จ านวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการนิเทศ ก ากับติดตาม และด้านการ
ส่งเสริมสนับสนุน ตามล าดับ และมีความเหมาะสม ในระดับมาก จ านวน 3 ด้าน  2) การประยุกต์ใช้
หลักพุทธธรรมในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่
ใช้หลักไตรสิกขา ได้แก่ ศีล สมาธิ ปัญญา ในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ 
นอกจากนี ้ยังใช้หลักการครองตน ครองคน ครองงาน ตามกรอบจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นหลัก มีการน า
หลักฆราวาสธรรมมาใช้ โดยส่งเสริมให้ครูแบ่งปันความรู้ในลักษณะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกระบวนการ 
PLC ส่งเสริมให้ครูมีความเป็นกัลยาณมิตร ใช้วาจาสุภาพสร้างสรรค์ บ าเพ็ญประโยชน์เพ่ือสถานศึกษา 
ด้วยการเตรียมการสอนและสอนอย่างมีคุณภาพ พร้อมทั้งส่งเสริมความสมัครสมานสามัคคีในหมู่คณะ   
ค าส าคัญ: บริหารหลักสูตรสถานศึกษา, หลักพุทธธรรม, เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
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Abstract 
The objectives of this research were: 1 )  to study the condition of curriculum 

administration of basic education institutions in the Eastern Economic Corridor, 2)  to 
study the application of Buddhist principles in curriculum administration of basic 
educational institutions in the Eastern Economic Corridor. Researcher studies research 
papers and academic papers then create a questionnaire. and semi-structured interviews, 
for studying the conditions of curriculum administration of basic educational institutions 
in the Eastern Economic Corridor. The sample group consisted of 265 educational 
establishments under the Office of the Basic Education Commission in the Eastern 
Economic Corridor, educational institute administrators or those responsible for 
academic work as the key informant in 1 person per each site. Data were analyzed by 
content analysis, finding percentage, mean and standard deviation. 

The results of the research showed that 1 )  The overall condition of curriculum 
administration of basic educational institutions in the Eastern Economic Corridor was 
appropriate at a high level. Considering each aspect, it was found that there were 2 
aspects of the highest level of appropriateness, namely; communication, supervision, 
and support, respectively, and 3 aspects were at a high level of appropriateness. 2) The 
application of Buddhist principles in the administration of educational institutes by 
administrators found that most of the educational institutes used the Tri-sikkha 
principles, namely; morality, concentration, and wisdom, in order to successfully 
administer the educational institutes' curricula. In addition, the principle of self-
domination, occupation of people, occupation in accordance with the professional ethics 
framework is mainly used. The principles of good household life were applied by 
encouraging teachers to share knowledge in a way of exchanging knowledge through the 
PLC process, encouraging teachers to be friendly, be right speech creatively, be creative 
massive service for educational institutions with teaching preparation and teaching with 
quality together with promoting solidarity among the group. 
Keywords:  Curriculum Administration, Buddhist Principles, Eastern Economic Corridor 
(EEC) 
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บทน า 
 สภาพสังคมไทยในปัจจุบันก าลังปรับตัวเพ่ือเผชิญกับระบบเศรษฐกิจรูปแบบใหม่ ซึ่งองค์กรภาค
ธุรกิจจ าเป็นต้องมีการปรับตัวทั้งโฉมหน้าและรูปแบบธุรกิจ กลยุทธ์ทางการตลาด รวมถึงการพัฒนา
บุคลากรในองค์กรให้มีความพร้อมรับมือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพราะบุคลากรเป็นเฟืองจักรส าคัญ
ในการผลักดันกิจการและด าเนินนโยบาย แผนงานและมาตรการด าเนินงานต่าง ๆ ขององค์กรไปสู่
ความส าเร็จ ซึ่งประเด็นการพัฒนาบุคลากรดังกล่าว ได้น าไปสู่การวางแผนก าหนดนโยบายของรัฐบาลใน
การพัฒนาศักยภาพก าลังคนของประเทศ เพ่ือรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 
(21st Century) น าไปสู่การก าหนดกรอบการพัฒนาเกี่ยวกับการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุน
มนุษย์ (Human Capital Potential Development) ไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ซึ่งจัดท าข้ึนในช่วงเวลาของการปฏิรูปประเทศและสถานการณ์โลกท่ีก าลัง
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว กระแสโลกาภิวัตน์ (Influence of Globalization Stream) ที่เชื่อมโยงผู้คน
จากทุกมุมโลกให้ใกล้ชิดกันมากขึ้น ผลพวงจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ โลกแห่งการ
สื่อสารไร้พรมแดน (Borderless Communication) ท าให้เกิดการท าลายข้อจ ากัดต่าง ๆ เรื่องพรมแดน
หรือเส้นกั้นแบ่งในเรื่องพ้ืนที่ ส่งผลให้เกิดการไหลบ่าของวัฒนธรรมหนึ่งไปสู่อีกวัฒนธรรมหนึ่งอย่าง
ง่ายดาย (นพดล อินทร์จันทร์, 2557) รัฐบาลจึงได้น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาเป็น
ปรัชญาน าทางในการพัฒนาประเทศต่อเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับก่อน เพ่ือให้ประเทศเกิดการพัฒนา
ครอบคลุมทุกมิติอย่างมีภูมิคุ้มกันต่อกระแสไหลบ่าของวัฒนธรรมดังกล่าว สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวด 
4 แนวการจัดการศึกษา มาตรา 27 ที่ก าหนดให้คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนดหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองที่ดีของชาติ การด ารงชีวิต และการ
ประกอบอาชีพ ตลอดจนเพ่ือการศึกษาต่อ (ราชกิจจานุเบกษา, 2553) นอกจากนี้ ยังก าหนดให้
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีหน้าที่จัดท าสาระของหลักสูตร ให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งส่วนที่เกี่ยวกับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่น คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ เพ่ือเป็นสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติด้วย การจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา เป็นกระบวนการที่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของฝ่ายต่าง ๆ อาทิ ฝ่ายบริหาร ครูผู้สอน 
ผู้ปกครอง ชุมชน โดยทั่วไปนั้นมีการด าเนินการใน 2 ส่วน คือ 1) การด าเนินการระดับสถานศึกษา อัน
ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ และ  2) การ
ด าเนินการระดับชั้นเรียน โดยครูผู้สอนแต่ละคนในชั้นเรียน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน, 2551)  

จากสถานการณ์ต่าง ๆ ต้องยอมรับว่าเศรษฐกิจไทยก าลังเผชิญกับความท้าทายจากปัญหาเชิง
โครงสร้างหลายมิติ ซึ่งท าให้เราติดอยู่ในกับดักรายได้ปานกลาง (วิรไท สันติประภพ, 2561) อาทิ ปัญหา
ศักยภาพทางเศรษฐกิจที่ลดต่ าลง ปัญหาความเหลื่อมล้ า  การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ปัญหาคุณภาพ
การศึกษา และโครงสร้างกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย ท าให้ในปัจจุบันมีเขตการค้าเสรีหรือเขต
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เศรษฐกิจเสรีเกิดขึ้นหลายแห่งในโลก และมีแนวโน้มที่จะต้องเกิดและขยายตัวมากขึ้น การด าเนินการค้า
ในยุคการค้าเสรีเช่นนี้ องค์กรธุรกิจไม่ว่าจะเป็นธุรกิจขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรือขนาดใหญ่ การค้าระดับ
ท้องถิ่น จนถึงระดับสากล ต่างต้องการบุคลากรที่มีคุณภาพมีความรู้ความสามารถในการแข่งขันให้แก่
องค์กรธุรกิจในระดับต่าง ๆ และเม่ือประเทศไทยเดินมาถึงจุดบีบบังคับที่ประเทศไม่อาจจะหยุดอยู่นิ่งได้
อีกแล้ว เนื่องจากการพัฒนาประเทศได้หยุดอยู่กับที่บนพ้ืนฐานอุตสาหกรรมเดิม ขณะที่ประเทศอ่ืนที่มี
การคิดค้นนวัตกรรมได้ก้าวเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรมไปแล้ว ท าให้รัฐบาล พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา  
มีนโยบายที่จะพลิกประเทศไทยใหม่ ด้วยการดึงการลงทุนอุตสาหกรรมแห่งอนาคต ที่ปัจจุบันประเทศ
ไทยยังไม่มีหรือเป็นอุตสาหกรรมเดิมที่ไทยสามารถต่อยอดได้ โดยปัจจัยส าคัญของอุตสาหกรรมแห่ง
อนาคต ต้องตั้งอยู่บนพื้นที่ที่มีอุตสาหกรรมต่อยอดได้ จึงมีนโยบายที่จะพัฒนาโครงการระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor หรือ EEC) บนพ้ืนที่ 3 จังหวัด คือ ฉะเชิงเทรา 
ชลบุรี และระยอง ซึ่งเดิมเป็นโครงการพัฒนาชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกนั่นเอง (ไทยรัฐออนไลน์, 2561) 
และเพ่ีอให้เกิดการขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม และเพ่ือผลักดันให้พ้ืนที่ 3 จังหวัดดังกล่าว เป็นพ้ืนที่น า
ร่องการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศ เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมอย่างก้าวกระโดด
ของภูมิภาค (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2561) จึงมีค าสั่ง คสช.2/2560 เมื่อวันที่ 17 
มกราคม 2561 เรื่อง การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก และให้คณะกรรมการนโยบาย 
ซึ่งมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน จัดท าร่างอนุบัญญัติเสนอต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (สนช.) ผ่านความ
เห็นชอบของคณะรัฐมนตรี และพระราชบัญญัติเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก พ.ศ. 2561  ได้รับการ
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้ว เมื่อวันที่  14 พฤษภาคม 2561 เริ่มบังคับใช้ ตั้งแต่วันที่  15 
พฤษภาคม 2561 
 ผลจากการออกพระราชบัญญัติเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก พ.ศ. 2561  ซึ่งในมาตรา 4 ระบุ
ชัดเจนว่า “เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก” หมายถึง พ้ืนที่จังหวัดฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง และ
พ้ืนที่อ่ืนใดที่อยู่ในภาคตะวันออก ที่ก าหนดเพ่ิมเติมโดยพระราชกฤษฎีกาเป็นเขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก (ราชกิจจานุเบกษา, 2561)  ย่อมส่งผลให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ภาคการศึกษา  
ภาคธุรกิจ และภาคประชาสังคม ต้องปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือให้เป็นเขต
เศรษฐกิจชั้นน าของอาเซียน โดยจะส่งเสริม 10 อุตสาหกรรมเป้าหมายให้เป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
เ พ่ืออนาคต (New Engine of Growth) ซึ่ งแบ่ งออกเป็น  5 อุตสาหกรรมเดิมที่ ประเทศไทย 
มีศักยภาพต่อยอด (First S-Curve) คือ ยานยนต์สมัยใหม่ อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ การท่องเที่ยวกลุ่ม
รายได้ดีและเชิงสุขภาพ การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ และการแปรรูปอาหาร กับ  5 อุตสาหกรรม
อนาคต (New S-Curve) คือ หุ่นยนต์เพ่ือการอุตสาหกรรม การบินและโลจิสติกส์ เชื้อเพลิงชีวภาพและ 
เคมีชีวภาพ ดิจิทัล และการแพทย์ครบวงจร (ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2561)  
 ปัญหาส าคัญจากประเด็นการพัฒนาทุนมนุษย์ และการตอบสนองต่อการพัฒนาเขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออกของภาคการศึกษา ซึ่งมีนโยบายของคณะกรรมการขับเคลื่อนการบูรณาการ
การศึกษาภาคตะวันออก ในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: EEC) 
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ของกระทรวงศึกษาธิการ เร่งรัดให้หน่วยงานด้านการศึกษาทุกสังกัด ด าเนินการขับเคลื่อนการจัด
การศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานในอนาคต ให้ประเทศ 
ก้าวไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ส่วนใหญ่เป็นสภาพปัญหาการท างานใน
ระดับจังหวัด ที่ต้องขับเคลื่อนผ่านส านักงานศึกษาธิการจังหวัด (ศธจ.) ใน 3 จังหวัดที่ยังไม่มีความ
เข้มแข็งพอในเรื่องกรอบอัตราก าลังคน (ส านักงานรัฐมนตรี ศธ 360 องศา, 2561) และหลักสูตรระดับ
สถานศึกษา ยังไม่ตอบสนองความต้องการในการพัฒนาก าลังคนที่มีคุณภาพได้ เมื่อได้ศึกษาข้อมูล
เบื้องต้น พบว่า สภาพปัญหาของผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่  มีการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา
ตอบสนองต่อการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพอเพียงภาคตะวันออกตามนโยบาย โดยมีกระบวนการและ
เทคนิควิธีการแตกต่างกัน สถานศึกษาบางแห่งประสบความส าเร็จ สามารถพัฒนาหลักสูตรบูรณาการ
เชื่อมโยงการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา มีผลการปฏิบัติที่ เป็นเลิศ (Best Practice) 
และมีผลงานรางวัลทั้งของสถานศึกษา ผู้บริหาร ครูและนักเรียน โดยมีบางแห่งที่ประสบความส าเร็จ
ดังกล่าว ได้มีการน าหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาด้วย อันเป็นปัจจัย
ส่งผลให้การด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพ ผู้บริหาร ผู้สอนและผู้เรียนเกิดสมรรถนะและมีคุณลักษณะของ
บุคคลที่พึงมี เป็นส่วนส าคัญในการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จในบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 
สถานศึกษาบางแห่งประสบปัญหาเกี่ยวกับการบูรณาการหลักพุทธธรรมกับการบริหารงาน เนื่องจาก
บุคลากรขาดองค์ความรู้เรื่องหลักธรรม รวมทั้งมีการประยุกต์ใช้กับเพียงบางเรื่อง ไม่ได้ด าเนินแบบ
ตลอดแนวทั้งระบบ 

ด้วยเหตุผลและความส าคัญที่ได้กล่าวมานี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการประยุกต์ใช้หลัก
พุทธธรรมในการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ผู้วิจัย
เชื่อมั่นว่าการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  จะเป็นประโยชน์ต่อวงการศึกษา ทั้งระดับผู้ก าหนดนโยบาย 
ด้านการศึกษา ระดับผู้บริหารการศึกษา ระดับผู้บริหารสถานศึกษา ระดับผู้ปฏิบัติการที่จัดการเรียนรู้
หรือครูผู้สอน ระดับผู้เรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ที่จะสามารถน าองค์ความรู้ที่ได้จาก
การศึกษาในครั้งนี้ ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน การพัฒนาตนเอง การบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษาและบริหารองค์กร บังเกิดผลตามเจตนารมณ์ร่วมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
น าพาประเทศก้าวสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพของการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
 2. เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัย เรื่อง การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ด้วยการศึกษางานวิจัย
และเอกสารทางวิชาการ แล้วน ามาสร้างแบบสอบถามความคิดเห็น (Questionnaire) และแนวค าถาม
ในการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เพ่ือน าไปศึกษาสภาพการบริหาร
หลักสูตรสถานศึกษา และการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก จากนั้น น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ ( Tryout)  
กับสถานศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 30 แห่ง แล้วหาค่าความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ในเขต 3 จังหวัด คือ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง จ านวน 843 แห่ง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ 
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
จ านวน 265 แห่ง ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & 
Morgan) ด้วยระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ด้วยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random 
Sampling) (อรสา โกศลานันทกุล, 2549) รวบรวมข้อมูลโดยสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
แบบเจาะลึกรายบุคคล (In-dept Interview) จ านวน 20 แห่ง แห่งละ 1 คน รวม 20 คน ด้วยเครื่องมือ 
คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างที่
ต้องการศึกษาแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และก าหนดเกณฑ์การเลือก แล้วน ามาวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) จากนั้นสอบถามความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา จ านวน 
265 แห่ง ด้วยแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ประกอบด้วย 
3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ความคิดเห็นที่มีต่อการบริหาร
หลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก และตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม แล้วน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพของการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวันออก พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา ร้อยละ 85.28  
รองลงมาคือ รองผู้อ านวยการ ร้อยละ 7.92 เป็นเพศชาย ร้อยละ 56.98 และเพศหญิง ร้อยละ 43.02 
ส่วนใหญ่มีช่วงอายุ  46 – 55 ปี  ร้อยละ 65.66 ส่วนใหญ่มีวุฒิระดับปริญญาโท ร้อยละ 85.66                                          
มีระยะเวลาด ารงต าแหน่งในสถานศึกษาปัจจุบัน 4 – 6 ปี ร้อยละ 70.19 
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ตารางท่ี 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษา ในภาพรวม 

รายการ 
ผลการวิเคราะห์ 

(n = 265) มีความเหมาะสม
ระดับ 

ล าดับ 

 S.D. 
1. ด้านการส่งเสริมสนับสนุน 4.52 0.59 มากที่สุด 2 
2. ด้านการวางแผนใช้หลักสูตร 4.42 0.63 มาก 3 
3. ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม 4.54 0.65 มากที่สุด 1 
4. ด้านการประเมินผลการใช้หลักสูตร 4.41 0.66 มาก 5 
5. ด้านการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ 4.42 0.84 มาก 4 

รวม 4.47 0.67 มาก  
จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการศึกษาการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา โดยภาพรวม มีความ

เหมาะสมในระดับมาก ( = 4.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
จ านวน 2 ด้าน คือ ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และด้านการส่งเสริมสนับสนุน มีความเหมาะสมใน
ระดับมาก จ านวน 3 ด้าน 
 2. ผลศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ ได้รับจากแบบสัมภาษณ์ 
ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วสรุปผลเป็นความเรียง ดังต่อไปนี้ 
 2.1 ผลการวิเคราะห์การบริหารหลักสูตรสถานศึกษาของท่าน มีลักษณะอย่างไร 
 โรงเรียนบริหารหลักสูตรแบบมีส่วนร่วม ซึ่งเรียกว่าการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม โดยมี
การตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ มีพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับหลักสูตร มีการเชิญ
ผู้ทรงคุณวุฒิมาประเมินการจัดการศึกษา รวมทั้งประเมินโดยผู้บริหารสถานศึกษา ครูหัวหน้ากลุ่มสาระและ
ชุมชนในท้องถิ่น (เชษฐา ปาละกูล, 2563) โรงเรียนให้ความส าคัญกับการบริหารหลักสูตรระดับสถานศึกษา 
แม้ว่าจะมีหลักสูตรสถานศึกษาอยู่แล้ว แต่การปรับปรุงให้หลักสูตรมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น สนองความต้องการ
ของผู้เรียนและชุมชนได้ทันเหตุการณ์ก็จ าเป็น ดังนั้น โรงเรียนก็มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรทุก ๆ 5 ปี  
มีการทบทวนโครงสร้างและองค์ประกอบหลักสูตรสถานศึกษา ทบทวนและร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ 
สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ รวมทั้งการก าหนดรายวิชา การก าหนดรหัสวิชา 
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การก าหนดเวลาเรียน การจัดท าค าอธิบายรายวิชา การประเมินผล การนิเทศ ก ากับ 
ติดตามและการประเมินผลการใช้หลักสูตร (สมาน ศรีมงคล, 2563) โรงเรียนใช้หลักสูตรโดยการยึด
มาตรฐานการศึกษาเป็นหลัก มุ่งให้ครูทุกคนจัดการเรียนรู้ตอบสนองมาตรฐานการศึกษา เพราะจะช่วยให้
สามารถสะท้อนการประกันคุณภาพการศึกษาได้ด้วย  ซึ่งการบริหารหลักสูตรแบบนี้จะท าให้ได้ผลหลายอย่าง 
ทั้งคุณภาพของเด็กนักเรียนและของครู (พลธาวิน วัชรทรธ ารง, 2563)  
 

X

X
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 2.2 ท่านได้ประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาหรือไม่ อย่างไร 
 สถานศึกษาระดับประถมศึกษามุ่งเน้นพัฒนาให้ผู้เรียนอ่านออกเขียนได้และเป็นคนดี ดังนั้น    
จึงน้อมน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ คือ หลักไตรสิกขา หรือ สิกขา 3 ได้แก่ ศีล สมาธิ 
ปัญญา ส าหรับครูและผู้บริหารสถานศึกษาใช้หลักการครองตน ครองคน ครองงาน ตามกรอบ
จรรยาบรรณวิชาชีพเป็นหลัก มีการน าหลักฆราวาสธรรมมาใช้ โดยส่งเสริมให้ครูแบ่งปันความรู้ใน
ลักษณะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกระบวนการ PLC ส่งเสริมให้ครูมีความเป็นกัลยาณมิตร ใช้วาจาสุภาพ
สร้างสรรค์ บ าเพ็ญประโยชน์เพ่ือสถานศึกษา ด้วยการเตรียมการสอนและสอนอย่างมีคุณภาพ และ
ส่งเสริมความสมัครสมานสามัคคีในหมู่คณะ (มาโนช บุตรเชื้อไทย, 2563) ยังไม่ชัดเจนว่าใช้หลักพุทธ
ธรรมข้อใดในการบริหารหลักสูตร แต่ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ คุณครูได้มีการบูรณาการหลัก
คุณธรรมจริยธรรมอยู่แล้ว โรงเรียนส่วนใหญ่จะมีการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง     
มีการประชุมหารือตรวจสอบความคืบหน้าของการปฏิบัติงานทุกเดือน (มณเฑียร เดชจินดา, 2563) 
 2.3 หลักพุทธธรรมใดที่ท่านเห็นว่าควรน ามาประยุกต์ใช้กับการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา 
 หลักไตรสิกขา หรือสิกขา 3 ได้แก่ ศีล สมาธิ ปัญญา สามารถใช้ได้ในการบริหารสถานศึกษาทั้ง
ระบบได้  (นรินทร์ นิพิฐพงษ์ , 2563) การมีศีล หรือการมีวินัยจะช่วยให้การบริหารหลักสูตรมี
ประสิทธิภาพ (สมเกียรติ  อิฐงาม, 2563) โดยส่วนตัวในฐานะที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษามองว่าใช้
หลักการครองตน ครองคน ครองงาน ตามกรอบจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นหลักก็เพียงพอแล้ว (เชษฐา ปาละกูล, 
2563) หลักปริยัติ ปฏิบัติ ปฏิเวธ เหมาะสมกับการบริหารหลักสูตร เพราะจะต้องมีการศึกษาสภาพบริบท 
รวบรวมข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับการใช้หลักสูตรสถานศึกษา แล้วจึงน าข้อมูลมาใช้ในการปฏิบัติงานบริหาร
หลักสูตร แล้วจึงจะบังเกิดเป็นผลส าเร็จคือ มีการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ  (วาทินี  พูลทรัพย์, 2563) 
ควรใช้หลักทศพิธราชธรรม 10 ข้อ ตามพระราชจริยวัตรของในหลวงรัชกาลที่ 9 และรัชกาลที่ 10 
นอกจากนี้ ยังสามารถใช้หลักการทรงงาน 23 ประการด้วย (ปรัชญ์ศิรัส ปรีสกุลเศรษฐ์, 2563) 
 2.4 ท่านได้ด าเนินการบริหารหลักสูตรสนองนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก อย่างไร 
 โรงเรียนจะเน้นฝึกทักษะการท างาน นิสัยรักการท างาน ทักษะภาษาต่างประเทศ และทักษะ
ด้าน ICT เพ่ือเตรียมแรงงานฝีมือให้พร้อมส่งป้อนให้กับระบบเศรษฐกิจใน EEC (นิกร บุญมาก, 2563) 
ปัจจุบันโรงเรียนมุ่งเน้นการฝึกทักษะอาชีพ โดยจัดชั่วโมงลดเวลาเรียน เพ่ิมเวลารู้ตามนโยบายต้นสังกัด
ด้วยการฝึกทักษะอาชีพแก่นักเรียน เช่น การท าอาหาร การจัดตั้งชมรมเกี่ยวกับอาชีพ ชมรมภาษาและ
การท่องเที่ยว ชมรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม เป็นต้น (สมเกียรติ  อิฐงาม, 2563) โรงเรียนเริ่มต้นด้วยการปรับปรุง
หลักสูตรให้มีรายวิชาสอดคล้องกับการพัฒนาทักษะอาชีพ ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา
จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการทุกรายวิชา และด าเนินการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง
เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะอาชีพให้กับผู้เรียน (ปรีชญา สังขพัฒน์, 2563) ปัจจัยส าคัญในกระบวนการพัฒนา
คนให้มีคุณภาพไม่ใช่แค่สอนให้มีความรู้ ต้องคูด่้วยคุณธรรมด้วย (มาโนช บุตรเชื้อไทย, 2563) 
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 2.5 การบริหารหลักสูตรสถานศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ควรมีลักษณะอย่างไร 
 ควรเร่งรัดกระบวนการเชื่อมโยงการศึกษาทุกระบบให้เป็นเนื้อเดียวกัน หรือจัดการเรียนรู้ให้
เป็นแนวทางเดียวกัน เพ่ือสร้างความเป็นเอกภาพให้กับระบบการศึกษา จะต้องไม่เป็นการศึกษาแบบ
แยกส่วนหรือแบบต่างคนต่างจัดการศึกษา ควรจะสอดประสานกันอย่างเชื่อมโยงและมีเหตุผล  
เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเลือกเส้นทางและเป้าหมายในอนาคตได้ โดยเฉพาะกระบวนการเทียบโอน
การศึกษา จะต้องมีความเข้มแข็ง เพราะจะเป็นตัวส่งเสริมให้ผู้เรียนไม่หลุดออกไปจากระบบการศึกษา
ก่อนเวลาอันควร เป็นการป้องกันแรงงานฝีมือด้อยคุณภาพ (สมาน ศรีมงคล, 2563) การบริหารหลักสูตร
สถานศึกษาเป็นจุดอ่อนส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้น เมื่อต้นสังกัดเน้นย้ าเรื่องภาวะผู้น าทาง
วิชาการ จึงควรเน้นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารหลักสูตรไปด้วย (ปรีชญา สังขพัฒน์ , 2563)  
EEC มุ่งรักษาฐานเศรษฐกิจเดิม ให้เติบโตอย่างยั่งยืน และสร้างฐานเศรษฐกิจใหม่เ พ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันและสนับสนุนให้ประเทศเติบโตอย่างมีเสถียรภาพ ตามแผนปฏิบัติการ  
การพัฒนาบุคลากร การศึกษา การวิจัย และเทคโนโลยีรองรับการพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
หรือ EEC อีกอย่าง EEC ก็ถือว่าเป็นเรื่องใหม่ที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องปรับตัวและตื่นตัว 
ต่อการพัฒนา (ปิยะชาติ เศวตร์, 2563) ควรมีการเปิดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างจริงจัง เพ่ือเป็นเวที
แสดงศักยภาพทุนมนุษย์ที่ได้รับการพัฒนา เพราะปัจจุบันมีเวทีในการแข่งขันและแสดงออกไม่มาก  
ส่วนใหญ่ก็เป็นงานศิลปหัตถกรรมนักเรียน และการเปิดบ้านวิชาการ ซึ่งยังถือว่าน้อยมากเมื่อเทียบกับ
ความต้องการในการพัฒนา EEC (บุญเอ้ือ เอ่ียมรัตน์, 2563) 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามขั้นตอนด าเนินการ ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาสภาพของการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวันออก พบว่า โดยภาพรวม มีความเหมาะสมในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด จ านวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และด้านการ
ส่งเสริมสนับสนุน ตามล าดับ มีความเหมาะสมในระดับมาก จ านวน 3 ด้าน ซึ่งประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
คือ ด้านการประเมินผลการใช้หลักสูตร ทั้งนี้ เนื่องจากครูยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน
ตัวหลักสูตรเกี่ยวกับองค์ประกอบ ความสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง และความต้องการของโรงเรียน
และชุมชน สังคม ซึ่งสอดคล้องกับมาเรียม นิลพันธุ์ และคณะ ที่ได้ศึกษาวิจัยและพบว่า สถานศึกษามี
ความไม่ครอบคลุมและไม่ชัดเจน บางองค์ประกอบมีรายละเอียดมากเกินไป ครูขาดความเข้าใจ ใน
กระบวนการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่อิงมาตรฐานการจัดการเรียนการสอน ไม่มีความหลากหลาย 
ขาดความรู้เรื่องการวัดและประเมินผล ไม่สามารถวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด ซึ่งน าไปสู่  
การประเมินผลการใช้หลักสูตรที่ไม่มีประสิทธิภาพ ครูและบุคลากรขาดการมีส่วนร่วมและการติดตามผล 
ดังนั้น การบริหารจัดการหลักสูตร ควรเน้นให้บุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตร และ
ควรมีการนิเทศติดตามเพ่ือช่วยเหลือครูในการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลโดยใช้กระบวนการนิเทศ 
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(Supervision) (มาเรียม นิลพันธุ์ และคณะ, 2558) นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับยงยุทธ สิมสีพิมพ์ ที่ได้
กล่าวไว้ว่า การประเมินผลการใช้หลักสูตรมีแนวทางการด าเนินการที่ส าคัญคือ พิจารณาองค์ประกอบ
ของหลักสูตรที่จะประเมิน พิจารณาหลักเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมิน ออกแบบการจัดเก็บข้อมูล
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้พิจารณาตัดสินใจในการปรับปรุงหลั กสูตรต่อไป 
ส่วนการประเมิน สามารถประเมินได้ทั้งเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการใช้หลักสูตร กระบวนการใช้หลักสูตร 
และผลจากการใช้หลักสูตร อย่างไรก็ตาม สถานศึกษาควรมุ่งเน้นการประเมินส่วนที่เกี่ยวข้องต่อคุณภาพ
ของผู้เรียนเป็นส าคัญ และควรค านึงถึงทั้งผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้และคุณลักษณะของผู้เรียน สถานศึกษา
จะต้องให้ความส าคัญ โดยน าผลการประเมินระดับสถานศึกษาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และระดับชาติ มา
พิจารณาทั้งผลการประเมินในภาพรวม และผลการประเมินที่แยกรายวิชา และแยกรายมาตรฐานที่โดด
เด่นที่สุด คือ ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผลการบริหารหลักสูตร
และงานวิชาการจากภายนอกสถานศึกษาชัดเจน ทั้งนี้ เนื่องจากการนิเทศ ก ากับ ติดตามในกระบวนการ
จัดการศึกษาสะท้อนให้เห็นผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาที่เพ่ิมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ เป็นกระบวนการที่
พัฒนาการจัดการศึกษาได้จริง และผู้บริหารส่วนใหญ่ให้ความใส่ใจจริงจัง อีกทั้งยังเป็นนโยบายของต้น
สังกัดด้วย ดังจะเห็นได้จากนโยบาย “2562 ปีทองแห่งการนิเทศภายใน ห้องเรียนเป็นฐานเพ่ือการ
พัฒนาคุณภาพของผู้เรียน” ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ า
ที่สุด คือ ครูและบุคลากรมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานที่ดี เนื่องจากการระดมความร่วมมือจากหลาย
ภาคส่วนเพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดผลเป็นรูปธรรม ส่งผลให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องมีภารกิจมาก ทั้ง
ด้านการสอน ด้านการจัดท าเอกสาร การร่วมอบรมสัมมนา ซึ่งอาจส่งผลต่อความเครียดและความรู้สึกว่า
มีภาระมาก บั่นทอนสุขภาพและก าลังใจ แม้ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่จะพยายามเสริมสร้างขวัญ
ก าลังใจ แต่ก็ยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร (ยงยุทธ สิมสีพิมพ์, 2563) สอดคล้องกับอุบลรัตน์ ชุณห
พันธ์ ที่ศึกษาพบว่า ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ อยู่ในระดับ
ปานกลาง ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย คือ ด้านการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา  
ในภาพรวม มีความเหมาะสมในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  
การวางแผนระบบและรูปแบบการประเมินหลักสูตร  สถานศึกษาและมอบหมายหรือแต่งตั้ ง
คณะกรรมการประเมินหลักสูตรให้ท าการประเมินเป็นระยะ และมีความต่อเนื่อง  สถานศึกษาชัดเจน 
เนื่องจากสถานศึกษามีการประชุมสม่ าเสมอ และต้นสังกัดมีการนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผลอยู่
เป็นระยะ สถานศึกษาจึงต้องมีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเป็นลายลักษณ์อักษร อีกประการหนึ่ง ปัญหา
จ านวนครูไม่ครบตามเกณฑ์ ส่งผลกระทบต่อการประเมินตัวหลักสูตรด้วย เนื่องจากการขาดแคลน
บุคลากรจะส่งผลต่อการขาดประสิทธิภาพในการท างานด้วยนั่นเอง (อุบลรัตน์ ชุณหพันธ์, 2563) 
สอดคล้องกับอลิษา สืบสิงห์ ที่พบว่า ปัญหาการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนที่พบมากที่สุด ได้แก่ 
ครูมีจ านวนไม่ครบตามเกณฑ์ของจ านวนนักเรียน จัดการเรียนรู้ ไม่ตรงวิชาเอกและมีภาระงาน
นอกเหนือจากการจัดการเรียนรู้มาก 
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 2. ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก (IDI) ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 ส่วน 
ได้แก่ 1) การวางแผนหลักสูตร 2) การใช้หลักสูตร 3) การประเมินผลการใช้หลักสูตร 4) การปรับปรุง
และพัฒนาหลักสูตร โดยมุ่งเน้นการบริหารหลักสูตรระดับสถานศึกษาเป็นหลัก มีการประชุมเพ่ือนิเทศ 
ก ากับ ติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง มีการน าหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
หลักสูตรสถานศึกษา สถานศึกษาส่วนใหญ่ใช้หลักไตรสิกขา หรือสิกขา 3 ได้แก่ ศีล สมาธิ ปัญญา 
สถานศึกษาบางแห่งใช้หลักการครองตน ครองคน ครองงาน ตามกรอบจรรยาบรรณวิชาชีพ หลัก
ฆราวาสธรรม หลักอิทธิบาท 4 หลักพรหมวิหารธรรม 4 และหลักทศพิธราชธรรม  10 นอกจากนี้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ เห็นว่าหลักไตรสิกขา มีความเหมาะสมที่จะน ามาใช้ในการบริหาร
หลักสูตรสถานศึกษา สถานศึกษาส่วนใหญ่บริหารหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือสนองเขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก (EEC) คือ หลักสูตรการศึกษาเพ่ือการมีงานท า (Chonburi Model) เพ่ือเตรียมบุคคลให้
พร้อมเป็นแรงงานที่มีฝีมือส่งป้อนให้กับระบบเศรษฐกิจใน EEC เน้นการฝึกทักษะและจัดท าข้อตกลงกับ
สถานศึกษาระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา เพ่ือสร้างเครือข่ายร่วมพัฒนา สถานศึกษาส่วนใหญ่เรียกร้อง
และต้องการให้รัฐบาลและต้นสังกัด จัดสรรงบประมาณและโครงการส่งเสริมการพัฒนาทักษะการท างานใหก้บั
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่องจริงจัง (อลิษา สืบสิงห์, 2558) สอดคล้องกับพระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต)                             
ได้กล่าวถึงการพัฒนามนุษย์ไว้ว่า จะต้องพัฒนาให้ครบพร้อมกัน 3 ด้าน คือ พฤติกรรม จิตใจ และ
ปัญญา ทั้ง 3 ด้าน เป็นการด าเนินชีวิตที่มีความสัมพันธ์อิงอาศัย เป็นปัจจัยส่งผลต่อกัน และต้องพัฒนา
ไปด้วยกัน ซึ่งสามารถสรุปได้ ดังนี้ 1) พฤติกรรม ส าหรับพฤติกรรมที่ดีงาม เช่น ความมีวินัยไม่เบียดเบียน    
การประกอบสัมมาอาชีพ การรู้จักประมาณ เป็นต้น เป็นช่องทางให้จิตใจพัฒนาและช่วยให้ปัญญางอกงาม  
2) จิตใจ ส าหรับจิตใจเป็นสิ่งส าคัญที่เป็นตัวชี้น าพฤติกรรม สภาพจิตที่พอใจมีความสุข ท าให้พฤติกรรม
ความมั่นคง มีปัญญาที่จะได้ผลต้องอาศัยสภาพจิตใจที่พอเหมาะ 3) ปัญญา เป็นตัวแก้ปัญหา เป็นตัวจัด
ปรับพฤติกรรมและจิตใจให้ลงตัวพอดี เป็นตัวน าสู่จุดหมายแห่งอิสรภาพและสันติสุข                       ต้อง
พัฒนาควบคู่และอิงอาศัยการพัฒนาทั้งพฤติกรรมและจิตใจ (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), 2539) ทั้งนี้ 
หากวิเคราะห์แล้ว การน าหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา หรือการพัฒนา
ผู้เรียน จึงประกอบด้วย 
 1. ด้านพฤติกรรม ได้แก่ ธรรมคุ้มครองโลก ธรรมมีอุปการะมาก ศีล 5 อริยสัจ 4 สัปปุริสธรรม 7 
ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์ ความสุขของคฤหัสถ์ ศีล 5 โดยเฉพาะสัปปุริสธรรม 7 เป็นธรรมที่ครอบคลุม 
ข้อธรรมอื่น ๆ ในหมวดการพัฒนาด้านพฤติกรรมได้เป็นอย่างดี 
 2. ด้านจิตใจ ได้แก่ พรหมวิหาร 4 สังคหวัตถุ 4 พละ 5 ทิศ 6 หลักธรรมในการพัฒนา 
ด้านจิตใจนั้น พละ 5 เป็นธรรมที่ครอบคลุมหลักธรรมข้ออ่ืน ๆ ได้ด ี
 3. ด้านปัญญา ได้แก่ หลักปัญญา 3 ไตรสิกขา 3 และอินทรีย์ 5 เป็นคุณธรรมในการพัฒนา 
ด้านปัญญาที่ส าคัญที่สุด 
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก มีความสอดคล้องกันและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้
จริง ควรมีการด าเนินการต่อยอดใช้ประโยชน์ในเชิงบริหารหลักสูตรสถานศึกษาต่อไป เพ่ือให้สอดคล้อง
กับข้อเสนอแนะจากส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือสร้างความ
ร่วมมือ ควรสนับสนุนความร่วมมือไปพร้อม ๆ กัน รวมทั้งแก้ไขปัญหาบุคลากรและครูไม่เพียงพอต่อการ
ด าเนินงาน และการพัฒนาคุณภาพครูให้มีศักยภาพด้านการสอนอาชีพเพ่ิมข้ึน 
 อย่างไรก็ตาม ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและเขตพ้ืนที่การศึกษา ควรก าหนด
รูปแบบเฉพาะในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา ตามหลักพุทธธรรมของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขต
พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก อีกประการหนึ่ง เขตพ้ืนที่การศึกษาควรส่งเสริมให้สถานศึกษาบริหาร
หลักสูตรสถานศึกษา โดยใช้หลักพุทธธรรมของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก
อย่างชัดเจน สถานศึกษาควรมีนโยบายใช้หลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารหลักสู ตรของ
สถานศึกษาอย่างชัดเจน ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักพุทธ
ธรรมของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก และควรมีวิจัยร่วมกับการประเมินผล
โครงการของสถานศึกษา เกี่ยวกับการใช้หลักพุทธธรรมข้ออ่ืน ๆ มาบริหารหลักสูตรสถานศึกษา  
ทั้งระดับจังหวัด ระดับคลัสเตอร์ ระดับภูมภิาค หรือประเทศ 
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคการวิจัย เพื่อศึกษาสภาพ เปรียบเทียบ และเสนอรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนของคณาจารยสายครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย การวิจัยน้ีเปน

แบบผสมผสานระหวางเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผูใหขอมูลหลัก ไดแก อาจารยประจําและอาจารย

บรรยายพิเศษ คณะครุศาสตร วิทยาลัยสงฆนครพนม ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 จํานวน 15 รูป/

คน และนิสิตคณะครุศาสตร สาขาวิชาสังคมศึกษาและการสอนภาษาอังกฤษ ช้ันปที่ 1-4 จํานวน 100 

รูป/คน เครื่องมือในการศึกษาคือแบบสอบสัมภาษณ และแบบสอบถามการวิจัย 

ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการสอนตามแบบพุทธวิธีในดานการเตรียมการสอน การจัดการเรียนการ

สอน การใชสื่อ และการประเมินผลการเรียนที่ไมไดดําเนินการตามรูปแบบพุทธวิธี ดานการปรับเน้ือหาให

สอดคลองกับความตองการของผูเรียน (รอยละ 7) การเตรียมแหลงเรียนรู สื่อประกอบการเรียนรู (รอยละ 

4) การประเมินผลเชิงจริยธรรม (รอยละ 3) และการใชสื่อเทคโนโลยีทีท่ันสมยั (รอยละ 2) เมื่อเปรียบเทยีบ

วิธีการสอนตามแบบพุทธวิธีตามคุณลักษณะสวนบุคคล พบวา ดานการใชสื่อการเรียนการสอน จะมีความ

แตกตางกันตามอายุและประสบการณการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตกตางในกลุมที่มี

ประสบการณต้ังแต 20 ปข้ึนไปกับมีประสบการณ 1-5 ป และ 6-10 ป และดานการจัดการเรียนการสอนมี

ความแตกตางกันตามตําแหนง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผูวิจัยเสนอวา รูปแบบการจัดการ
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เรียนการสอนที่เปนแบบพุทธวิธีควรมี ไดแก รูปแบบการสอนตามหลักอริยสัจ 4 รูปแบบการสอนตามหลัก

อิทธิบาท 4 รูปแบบการสอนตามหลักโยนิโส เปนตน  

คําสําคัญ:  การจัดการเรียนการสอน, พุทธวิธี, วิทยาลัยสงฆนครพนม  
 
Abstract 

The objectives of this research were to study the condition, compare, and 

propose instructional pattern of the lecturers from Faculty of Education, 

Mahachulalongkornrajavidyalaya University Nakhon Phanom Buddhist College. This 

research was Mixed Method Research based on the Quantitative Research and 

Qualitative Research. The key informants were full-time lecturers and special lecturers 

in the second semester of the academic year 2014, altogether 15 persons and students 

enrolled in Faculty of Education altogether 100 persons from Department of Social 

Studies and Department of Teaching English. The tools used in data collection were 

interview and questionnaire.  

The results showed that instructional patterns based on Buddhist way were not 

carried out according to the Buddhist methods; aspect of adapting content to meet the 

needs of learners (7%), preparation of learning resources and materials (4%), ethical 

assessment (3%), and the use of cutting-edge technology (2%). While comparing the 

instructional patterns according to the Buddhist way with personal characteristics, the 

showed that in the aspect of usage of instructional media – it was statistically significant 

at level of 0.05 according to the age and work experience and working experience of 

more than 20 years and working experiences of 1-5 years and 6-10 years. Furthermore, 

in the aspect of teaching and learning management, it was statistically significant at level 

of 0.05 according to the working positions. In the aspect of preparation of learning 

resources in accordance with learners’ need, samples had 7% of satisfaction. As for the 

aspect of preparing learning sources and learning materials, samples had 4% of 

satisfaction. Lastly, for the aspect of ethical evaluation and use of modern technology 

media, samples had 3% and 2% of satisfaction respectively. While comparing the 

teaching with the Buddhist method, the use of instructional media was different 
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according to age and work experience with a significant difference at the 0.05 level - 

between the age group of 60 years and 40 years and 41-50 years. Furthermore, in the 

aspect of teaching and learning management, the work position was statistically different 

at the level of 0.05. The researcher suggested that the instructional model based on 

Buddhist method should consist of the teaching model according to the 4 Noble Truths, 

Iddhipada 4 (4 Foundations for Accomplishment), Yonisomanasikara, etc.  
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บทนํา 

 ปจจุบันการพัฒนาทรัพยากรมนุษย นับเปนหัวใจของการพัฒนาประเทศ ดังจะเห็นไดวา 

ประเทศตาง ๆ ในทุกภูมิภาคของโลก ไมวาจะเปนประเทศที่พัฒนาแลวหรือกําลังพัฒนา ไดให

ความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพื่อมุงสูสังคมอยูเย็นเปนสุขและการเพิ่มผลผลิต สําหรับ

ประเทศไทยการกาวเขาสูสังคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ซึ่งมีจุดมุงหมายสําคัญรวมกันในการยกระดับ

การแขงขันของภูมิภาค การรวมแบงปนทรัพยากรทางการศึกษาระหวางกัน นําไปสูการสงเสริมการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคม กลไกที่สําคัญอยางหน่ึงในการพัฒนากําลังคนสูมาตรฐานสากล คือ การนําแนวทางการ

เช่ือมโยงผลลัพธการเรียนรูของระดับคุณวุฒิการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานการเรียนรูแตละระดับ แตละ

ประเภทการศึกษาที่จําแนกตามสาขาวิชาหรือวิชาชีพ กับระดับสมรรถนะในการปฏิบัติงานที่ผานการทดสอบ

วัดและประเมินผล และการเทียบโอนตามระดับคุณวุฒิ ซึ่งสงเสริมใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อใหคนไทย

ไดมีความรู ความสามารถตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน ทั้งในระดับประเทศและระดับนานาชาติ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)  

 จากประสบการณการพัฒนาประเทศที่ผานมา ช้ีใหเห็นวา ประเทศไทยตองเผชิญกับการ

เปลี่ยนแปลงที่สําคัญทั้งระดับโลกและในประเทศ ที่สงผลกระทบตอการพัฒนาประเทศ การคํานึงถึงภัย

คุกคามและจุดแข็งที่ใชผลักดันการพัฒนาใหกาวหนา รวมทั้งแกจุดออนที่มีอยูไมใหเปนอุปสรรคในการ

ดําเนินงาน จึงจําเปนตองมีการประเมินเพื่อพัฒนาศักยภาพเพื่อเตรียมความพรอมใหแกคน สังคม และ

ระบบเศรษฐกิจ ใหมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม สามารถพัฒนาประเทศใหกาวหนา

ตอไป เพื่อประโยชนสุขที่ย่ังยืนของสังคมไทย ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาแบบย่ังยืน

จึงมิใชการพัฒนาที่ใหความสําคัญเฉพาะการพัฒนาในดานใดดานหน่ึงเปนการเฉพาะ จําเปนตองมีการ
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พัฒนาที่เรียกวาแบบบูรณาการ ซึ่งเนนการพัฒนาตัวคน สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

และธรรมชาติใหมีการผสมผสานกัน สังคมไทยควรเปนสังคมแหงปญญาและการเรียนรู โดยการสราง

วิสัยทัศนรวมกันในสังคมวา ชีวิตที่มีความสุข คือ ชีวิตที่มีการเรียนรูตามสาระสําคัญของแผนพัฒนา

การศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 ดังน้ัน การจัดการศึกษาจึงตองมีความหลากหลายรูปแบบที่ทําใหผูเรียนมี

สวนไดพัฒนาการเรียนรูมากย่ิงข้ึน โดยจะตองพัฒนาใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน รวมทั้ง

ตองกลาคิด กลาทํา และกลาตัดสินใจ สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข เพื่อใหเกิดผลตาม

นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ฉะน้ัน ครูจําเปนตองมีศักยภาพในการจัดกระบวนการเรียนรูที่

หลากหลาย ทําใหเกิดกระบวนการเรียนรู บทบาทของครูจําเปนตองเปลี่ยนแปลงไปดวย เพราะวาครู

เปนปจจัยสําคัญตอกระบวนการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน รวมทั้งเน้ือหาสาระ กิจกรรมที่จัดตองให

สอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน การจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง

จึงเปนการผสมผสานสาระการเรียนรูตาง ๆ เขาดวยกัน ใหผูเรียนไดเรียนรูวิธีการแสวงหาความรู   

ขณะเดียวกันการศึกษาในปจจุบันมีการแขงขันกันมากข้ึน ทั้งในเชิงคุณภาพของการจัดการศึกษาและ

คุณภาพของบัณฑิตในระดับอุดมศึกษาทั้งในและนอกประเทศ จึงทําใหประเทศไทยจําเปนตองเรงผลิต

กําลังคนที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะสาขาเพิ่มข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ, 2554)  

 สถาบันอุดมศึกษาจึงเปรียบเสมือนเปนเบาหลอมที่สําคัญของการผลิตบัณฑิต ถาหากเบาหลอม

มีคุณภาพดี ไดมาตรฐาน มีกระบวนการผลิตที่ดีแลว ยอมไดผลผลิตที่มีคุณภาพ ในทางกลับกัน ถาหากเบา

หลอมดอยคุณภาพ บัณฑิตที่ผลิตออกสูสังคมก็นาเปนหวงอยางย่ิง เพื่อใหสถาบันตาง ๆ มีการบริหาร

การศึกษาอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ จําเปนที่จะตองมีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีการประกัน

คุณภาพการศึกษาที่ไดมาตรฐาน อันจะนําไปสูความมีคุณภาพและประสิทธิภาพของบัณฑิตตอไป (สํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2546) 

 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆนครพนม เปนสถาบันอุดมศึกษาที่จัด

การศึกษาระดับอุดมศึกษาสําหรับพระภิกษุ สามเณร และฆราวาส ที่มุงมั่นในการจัดการศึกษา

พระพุทธศาสนา บูรณาการกับศาสตรสมัยใหม พัฒนาจิตใจและสังคม พรอมผลิตบัณฑิตใหเปนผูที่มี

ปฏิปทานาเลื่อมใส ใฝรู ใฝคิด เปนผูนําจิตใจและปญญา มีโลกทัศนกวางไกล มีความสามารถในการ

แกปญหา มีศรัทธาอุทิศตนเพื่อพระพุทธศาสนาและพัฒนาสังคม พรอมสงเสริมกิจกรรมความรวมมือ

ทางดานวิชาการกับสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ินและในอนุภูมิภาคลุมนํ้าโขง ตลอดถึงการขยาย

การศึกษา เพื่อรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ปจจุบันวิทยาลัยสงฆนครพนม ไดจัด

การศึกษาในระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ป และหลักสูตร 5 ป จํานวน 6 สาขาวิชา และหลักสูตร
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ประกาศนียบัตร 1 ป จํานวน 1 หลักสูตร โดยคณะครุศาสตร วิทยาลัยสงฆนครพนม ไดจัดการเรียนการ

สอนมาแลว 18 ป มีนิสิตที่จบการศึกษาทั้งหมด 13 รุน จากจํานวนบัณฑิตที่ผลิตออกสูสังคม                 

ถาพิจารณาในแงปริมาณแลว ถือวาหลักสูตรของคณะครุศาสตร วิทยาลัยสงฆนครพนม ประสบ

ความสําเร็จในระดับหน่ึง แตการผลิตบัณฑิตจะพิจารณาเฉพาะองคประกอบทางดานปริมาณอยางเดียว

ไมได จะตองพิจารณาองคประกอบทางดานคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตไดดวย (วิทยาลัยสงฆนครพนม, 

2556)  

 ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอนของคณาจารย ควรมีการประเมิน ตรวจสอบ มีการศึกษา

กระบวนการจัดการเรยีนการสอน ซึ่งแหลงขอมูลในการประเมนิ ตรวจสอบกระบวนการจัดการเรยีนการ

สอนน้ันมีอยูมากมาย เชน ผูบริหาร อาจารย เพื่อนรวมงาน หรือนิสิต จากเหตุผลดังกลาวขางตน ทําให

ผูวิจัยสนใจที่จะทําการศึกษากระบวนการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตร จะทําให

ทราบวากระบวนการจัดการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษามีคุณภาพหรือไมเพียงไรน้ัน ตองอาศัย

ขอมูลจากผูบริหาร อาจารย และนิสิตดวย ซึ่งผลของการวิจัยในครั้งน้ี จะทําใหทราบถึงกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัย

สงฆนครพนม วาเหมาะสมเพียงใด ซึ่งจะเปนประโยชนตอผูบริหาร และอาจารยในการพัฒนาและ

ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนอันจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตใหมีคุณภาพ 

และมีความเปนเลิศทางวิชาการตอไป  

 

 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยสายครุศาสตร มหาวิทยาลัย มหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามพุทธวิธีการสอน 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยสายครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามพุทธวิธีการสอนตามปจจัยสวนบุคคล 

 3. เพื่อเสนอรูปแบบการเรียนการสอนของคณาจารยสายครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย 

 

วิธีดําเนนิการวิจัย 

 รูปแบบการวิจัย 

 งานวิจัยน้ีเปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
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 พ้ืนท่ีการวิจัย 

 พื้นที่วิจัยมีขอบเขต คือ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆนครพนม 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1. ประชากร 

  คณาจารยคณะครุศาสตร สาขาวิชาสังคมศึกษาและการสอนภาษาอังกฤษ  วิทยาลัยสงฆ

นครพนม และนิสิตคณะครุศาสตร ช้ันปที่ 1–5 ปการศึกษา 2557 จํานวนทั้งสิ้น 150  คน 

  2. กลุมตัวอยาง  

  กลุมตัวอยาง คือ คณาจารยคณะครศุาสตร สาขาวิชาสังคมศึกษาและการสอนภาษาอังกฤษ 

วิทยาลัยสงฆนครพนม และนิสิตช้ันปที่ 1– 5 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 จํานวน 100 คน ไดมา

โดยการสุมอยางงาย 

  3. ผูใหขอหลัก คณาจารยคณะครุศาสตร สาขาวิชาสังคมศึกษาและการสอนภาษาอังกฤษ 

วิทยาลัยสงฆนครพนม จํานวน 9 รูป/คน และคณาจารยประจําตามหลักสูตรครุศาสตร วิทยาเขต

หนองคาย จํานวน 6 คน รวมทั้งหมด 15 รูป/คน  

 เครื่องมือและการสรางเครื่องมือการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยผสมผสานระหวางเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดสราง

เครื่องมือการวิจัยเปนแบบสอบถามที่มีมาตรวัด 5 ระดับ สภาพรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนตามแนวพุทธวิธี  ของคณาจารยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย            

ปการศึกษา 2557 คือ 

   ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานผูตอบแบบสอบถาม  

   ตอนที่ 2  สภาพรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี   

 ผูวิจัยมีลําดับข้ันตอนการสรางแบบสอบถาม ดังน้ี 

   1.1 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร สภาพรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนว

พุทธวิธี ของคณาจารยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และตางประเทศ  

   1.2 ผูวิจัยไดออกแบบสอบถาม  

    1.2.1 ตอนที่ 1 สอบถามขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถามจํานวน 5 ดาน 

คือ เพศ อายุ วุฒิทางการศึกษา ประสบการณและตําแหนงหนาที่   

    1.2.2 ตอนที่ 2 รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนตามแนวพุทธวิธีของ

ผูตอบแบบสอบถาม ตามนิยามปฏิบัติการ คือ ดําเนินการจัดการเรียนการสอน หรือการเรียนการสอนตาม

รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี กิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี  
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ของคณาจารย มีจํานวน 49 ขอคําถาม เปนแบบวัดตามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับจากระดับความ

คิดเห็นที่เห็นดวยมากที่สุดถึงระดับความคิดเห็นที่เห็นดวยนอยที่สุด (สรชัย พิศาลบุตร, 2553) เกณฑการให

คะแนนแบบสอบถามมีดังน้ี  

    คะแนน 5  หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด      

     คะแนน 4 หมายถึง  เห็นดวยมาก      

    คะแนน 3 หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง       

    คะแนน 2 หมายถึง  เห็นดวยนอย   

    คะแนน 1 หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 

 การแปลความหมายของคะแนน เมื่อตรวจสอบคานํ้าหนักคะแนนของแบบสอบถามจากผูตอบ

แบบสอบถามแลวหาคาเฉลี่ยเพื่อนําไปเทียบกับเกณฑคะแนนดังน้ี (สรชัย พิศาลบุตร, 2553)  

    5.00 – 4.21 หมายถึง  มีภาวะผูนําในระดับมากที่สุด      

    4.20 – 3.41  หมายถึง  มีภาวะผูนําในระดับมาก 

    3.40 – 2.61  หมายถึง  มีภาวะผูนําในระดับปานกลาง 

    2.60 – 1.81 หมายถึง  มีภาวะผูนําในระดับนอย 

    0.00 – 1.80 หมายถึง  มีภาวะผูนําในระดับที่สุด 

 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อหาคามาตรฐานสถิติ คาเฉลี่ย คารอยละคา

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความแตกตางของสภาพรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนตามแนวพุทธวิธี ดวยการวิเคราะหแบบ One-way ANOVA สําหรับเครื่องแบบสัมภาษณ 

วิเคราะหดวยการตีความและพรรณนา (ลวน สายยศและอังคณา สายยศ, 2553 : 95) 

 

ผลการศึกษา 

 ผลการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบพุทธวิธีของคณาจารยคณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆนครพนม โดยไดผลการศึกษาตามวัตถุประสงค 

ดังน้ี 
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 1) ผลการศึกษาศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยสายครุศาสตร 

มหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามพุทธวิธีการสอน พบวา 

 การเตรียมการสอน มีสภาพการดําเนินการในดานการวิเคราะหหลกัสตูร (47.00) ไมดําเนินการ 

(0.00) เตรียมแหลงเรียนรู เอกสาร สื่อประกอบการเรียนรู (44.00) ไมดําเนินการ (7.00) ปรับเน้ือหาให

สอดคลองกับความตองการของผูเรียน (43.00)  ไมดําเนินการ (4.00) มีขอมูลผูเรียนที่จะนําไปเปน

พื้นฐานในการจัดการเรียนรู (41.00) ไมดําเนินการ (1.00) 

 การจัดการเรียนการสอน มีสภาพการดําเนินการในข้ันมุงประสบการณเชิงจริยธรรม (46.00)  

ไมดําเนินการ (0.00) ข้ันเครงครัดการนําไปใช (45.00) ไมดําเนินการ (0.00) ข้ันผสมผสานทฤษฎีสูการ

ปฏิบัติ (44.00)  ไมดําเนินการ (0.00) ข้ันประเมินผลเชิงจริยธรรม (43.00) ไมดําเนินการ (0.00)                   

ข้ันนําเขาสูการเรียนรู (35.00) ไมดําเนินการ (0.00)   

 การใชสื่อการเรียนการสอน มีสภาพการดําเนินการในดานสื่อที่ใชสอดคลองกับจุดประสงคการ

เรียนรู (45.00) ไมดําเนินการ (0.00) มีการใชสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย (41.00) ไมดําเนินการ (3.00) ส่ือที่

ใชชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดตรงตามเปาหมาย (38.00) ไมดําเนินการ (0.00) 

 การประเมินผลการเรียนการสอน มีสภาพการดําเนินการในดานนําผลการประเมินไปพัฒนา

ผูเรียนอยางตอเน่ือง (51.00) ไมดําเนินการ (2.00) ผูเรียนมีสวนรวมในการประเมิน (49.00) ไม

ดําเนินการ (0.00) มีวิธีการประเมินผลดานทักษะ (48.00) ไมดําเนินการ (0.00) มีการประเมินความดาน

ความรูความเขาใจ (46.00) ไมดําเนินการ (0.00) มีการประเมินผลดานจริยธรรม (38.00) ไมดําเนินการ 

(0.00) 

 2) ผลการเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามพุทธวิธีการสอน ตามปจจัยสวนบุคคล สามารถสรุปผลการวิเคราะห

ขอมูลได ดังน้ี 

   (1) การเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตร  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามพุทธวิธีการสอน ไมมีความแตกตางกันตามเพศและ

ระดับการศึกษา 

   (2) การเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตร  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามพุทธวิธีการสอน มีความแตกตางกันตามอายุ 

ประสบการณและตําแหนงหนาที่การงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ผลจากการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ 

  1. การเตรียมตัวในการสอน ใชกระบวนการกลุมเปนกลไกในการเตรียมการสอน อาจารยใน

สาขาวิชาประชุมปรึกษาหารือ ต้ังแตการจัดผูสอนรับผิดชอบในแตละรายวิชา แมรายวิชาจะมี

ผูรับผิดชอบเดิม แตการจัดบุคคลสอนจะผานกระบวนการกลุมที่รับรูรวมกัน การเตรียมสอนอาจารย

ผูสอนสง มคอ.3 ตอหัวหนาหลักสูตร การปรึกษาหารือเน้ือหาการสอน การแลกเปลี่ยนความเห็น

แลกเปลี่ยนทรัพยากรการเรียนรู ทั้งหมดเปนการเตรียมตัวสอน 

  2. เน้ือหาในหลักสูตร เน้ือหาหลักสูตรของคณะครุศาสตร รายวิชาแตละรายวิชาโดยเฉพาะที่

เกี่ยวกับวิชาชีพครู มีคณะกรรมการที่รับผดิชอบและปรากฏใน มคอ.2 แลว กระบวนการสอนทั้งระบบ 

เพื่อใหหลักสูตรมีคุณภาพ อาจารยที่รับผิดชอบรายวิชา จึงจัดการเรียนการสอนตามวัตถุประสงคของ

รายวิชา มีกระบวนการสอนในรายวิชา คณาจารยในหลักสูตรมีการพูดคุยกันอยางสม่ําเสมอ เพื่อปรึกษา

หารือใหกระบวนการสอนเปนไปตามวัตถุประสงครายวิชา 

  มีบางรายวิชาที่ผูสอนมีคุณสมบัติพิเศษ เชน เช่ียวชาญดานศิลปะพื้นบาน ภูมิปญญาชาวบาน 

และการทํากิจกรรมดานวิชาการ ความเช่ียวชาญดังกลาวของอาจารย สามารถออกแบบเน้ือหาเพิ่มเติม

ไดในเชิงบูรณการ  

  3. เอกสารท่ีใชเตรียมการสอน คณาจารยคณะครุศาสตรคอนขางมีความพรอมในดานเอกสาร

ประกอบการสอน เปนผลมาจากกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา ที่กําหนดคุณสมบัติอาจารยประจํา

หลักสูตร ตองมีผลงานทางวิชาการอยางใดอยางหน่ึงในระยะเวลา 5 ป และถูกกําหนดจากคุรุสภาให

คณาจารยมีผลงานทางวิชาการ คณาจารยทุกคนมีผลงานทางวิชาการ โดยเฉพาะเอกสารประกอบการ

สอน โดยวิทยาลัยสงฆนครพนม มีการสัมมนาการทําเอกสารประกอบการสอนและคณาจารยในกลุม

ปรึกษาหารือ จัดกิจกรรมผลิตเอกสารประกอบสอนกันเอง โดยจัดประชุมแบบไมเปนทางการและเนน

ปฏิบัติการเชิงปฏิบัติ 

  4. การเรียนการสอน การเรียนการสอนเปนกิจกรรมผานกลุมเชนเดียวกับกจิกรรมอืน่ กิจกรรม

กลุมคือ การปรึกษาหารือของคณาจารยรับผิดชอบหลักสูตร โดยสวนใหญใชกิจกรรมเสริมเปนตัวนําการ

สอน นอกเหนือจากบรรยายเชิงวิชาการปกติ   

  5. เทคนิค/แนวทาง/วิธีการสอน แนวทางการสอนอาจารยแตละทานออกแบบกันเอง และ

สาขาวิชาออกแบบ เปนไปตามความเช่ียวชาญเฉพาะของอาจารยแตละทาน เสริมโดยมีฐานเชิงวิชาการ

หรือทฤษฎีทางวิชาการเปนฐานรองรับ 
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  6. การประเมินผล การประเมินเปนไปตาม มคอ.3 และขอตกลงรวมกันระหวางนิสิต และ

เปนไปตามลักษณะเน้ือหารายวิชา เชน การศึกษาอิสระเนนการศึกษาและการสงงานในรูปแบบงานวิจัย 

วิชาฝกสอน เนนการออกภาคสนามและไดสรุปงานวิจัยช้ินหน่ึงบูรณาการกับรายวิชาการอื่น 

 อยางไรก็ดี คณะครุศาสตรประเมินตามลักษณะของวิชา วิชาการฝกปฏิบัติการสอน มีครูพี่เลี้ยง

รวมประเมินดวย วิชาธรรมะภาคปฏิบัติ การมีสวนรวมการทํากิจกรรมการปฏิบัติธรรมถูกนํามาเปน

เกณฑประเมินดวย ตลอดจนการประเมินการจบการศึกษา การปฏิบัติธรรมประจําปและการปฏิบัติ

ศาสนกิจ/การบริการวิชาการแกสังคมเปนสวนหน่ึงของการประเมินการจบปริญญาดวย 

 3) เสนอรูปแบบการเรียนการสอนของคณาจารยสายครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย คือ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมเขามามีสวน

เกี่ยวของในกระบวนการจัดการเรียนการสอน มุงเนนใหผูเรียนไดลงมือทํา ปฏิบัติจริง โดยอาศัยรูปแบบ

การสอนที่มุงใหผูเรียนไดแกปญหาในเรื่องที่ตนเองเรียน ดังน้ัน รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เปน

แนวพุทธวิธีควรมี ไดแก รูปแบบการสอนตามหลักอริยสัจ 4 รูปแบบการสอนตามหลักอิทธิบาท 4 

รูปแบบการสอนตามหลักโยนิโส เปนตน  

 

อภิปรายผล 

 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย สามารถอภิปรายผลตามความแตกตาง และไมแตกตางตามคุณลักษณะสวนบุคคล คือ  

การจัดการเรียนการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย       

มีความแตกตางกันไปตาม อายุ ประสบการณและตําแหนงหนาที่การทํางาน ซึ่งสอดคลองกับหลักการ

หรือแนวคิดของการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพการจัดการเรียนรูที่มีคุณภาพ การที่ไดรับรูประสบการณ

ตามหลักปรัชญากลุมสารัตถนิยม (ไพฑูรย สินลารัตน, 2553) 

 รูปแบบการสอนของคณาจารยของคณาจารย ตามพุทธวิธีทีส่ําคัญ คือ คุณสมบัติผูสอน วิทยาลัยสงฆ 

เนนการสอนพระพุทธศาสนาและศาสตรอื่น ๆ คุณสมบัติ คือ วิชชาและจรณะ การสอนเนนความรวมมือ

ระหวางนิสิตมากกวาการแขงขัน เปดกวางใหเรียนรูดวยตนเอง การประเมินผล มีความหลากหลายตาม

ลักษณะวิชา เชน ธรรมะภาคปฏิบัติเนนการเขารวมปฏิบัติธรรม เปนตน 

 รูปแบบการเรียนการสอนแยกออกเปนประเด็น คือ  

 1) การเตรียมตัวในการสอน ใชกระบวนการกลุมเปนกลไกในการเตรียมการสอน อาจารยใน

สาขาวิชาประชุมปรึกษาหารือ ต้ังแตการจัดผูสอนรับผิดชอบในแตละรายวิชา แมรายวิชาจะมี
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ผูรับผิดชอบเดิม แตการจัดบุคคลสอนจะผานกระบวนการกลุมที่รับรูรวมกัน การเตรียมสอนอาจารย

ผูสอนสง มคอ.3 ตอหัวหนาหลักสูตร การปรึกษาหารือเน้ือหาการสอน การแลกเปลี่ยนความเห็น

แลกเปลี่ยนทรัพยากรการเรียนรู ทั้งหมดเปนการเตรียมตัวสอน 

 2) เน้ือหาในหลักสูตร เน้ือหาหลักสูตรของคณะครุศาสตร รายวิชาแตละรายวิชาโดยเฉพาะที่

เกี่ยวกับวิชาชีพครู มีคณะกรรมการที่รับผดิชอบและปรากฏใน มคอ.2 แลว กระบวนการสอนทั้งระบบ 

เพื่อใหหลักสูตรมีคุณภาพ อาจารยที่รับผิดชอบรายวิชา จึงจัดการเรียนการสอนตามวัตถุประสงคของ

รายวิชา ขณะมีกระบวนการสอนในรายวิชา คณาจารยในหลักสูตรมีการพูดคุยกันอยางสม่ําเสมอ เพื่อ

ปรึกษาหารือใหกระบวนการสอนเปนไปตามวัตถุประสงครายวิชา 

 มีบางรายวิชาที่ผูสอนมีคุณสมบัติพิเศษ เชน เช่ียวชาญดานศิลปะพื้นบาน ภูมิปญญาชาวบาน 

และการทํากิจกรรมดานวิชาการ ความเช่ียวชาญดังกลาวของอาจารย สามารถออกแบบเน้ือหาเพิ่มเติม

ไดในเชิงบูรณการ 

 3) เอกสารที่ใชเตรียมการสอน คณาจารยคณะครุศาสตรคอนขางมีความพรอมในดานเอกสาร

ประกอบการสอน เปนผลมาจากกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา ที่กําหนดคุณสมบัติอาจารยประจํา

หลักสูตร ตองมีผลงานทางวิชาการอยางใดอยางหน่ึงในระยะเวลา 5 ป และถูกกําหนดจากคุรุสภาให

คณาจารยมีผลงานทางวิชาการ คณาจารยทุกคนมีผลงานทางวิชาการ โดยเฉพาะเอกสารประกอบการ

สอน โดยวิทยาลัยสงฆมีการสัมมนาการทําเอกสารประกอบการสอนและคณาจารยในกลุมปรึกษาหารือ

จัดกิจกรรมผลิตเอกสารประกอบสอนกันเอง โดยจัดประชุมแบบไมเปนทางการและเนนปฏิบัติการเชิง

ปฏิบัติ 

 4) การเรียนการสอน การเรียนการสอนเปนกิจกรรมผานกลุมเชนเดียวกับกิจกรรมอื่น กิจกรรม

กลุมคือ การปรึกษาหารือของคณาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร โดยสวนใหญใชกิจกรรมเสริมเปนตัวนํา

การสอน นอกเหนือจากบรรยายเชิงวิชาการปกติ   

 5) เทคนิค/แนวทาง/วิธีการสอน แนวทางการสอนอาจารยแตละทานออกแบบกันเอง และ

สาขาวิชาออกแบบ เปนไปตามความเช่ียวชาญเฉพาะของอาจารยแตละทาน เสริมโดยมีฐานเชิงวิชาการ

หรือทฤษฎีทางวิชาการเปนฐานรองรับ 

 6) การประเมินผล การประเมินเปนไปตาม มคอ.3 และขอตกลงรวมกันระหวางนิสิต และ

เปนไปตามลักษณะเน้ือหารายวิชา เชน การศึกษาอิสระเนนการศึกษาและการสงงานในรูปแบบงานวิจัย 

วิชาฝกสอนเนนการออกภาคสนามและไดสรุปงานวิจัยช้ินหน่ึงบูรณาการกับราวิชาการอื่น 

 จากขอมูลสัมภาษณคณาจารยประจําหลักสูตร อาจารยบรรยายพิเศษ นิสิต และนิสิตที่เคย

ศึกษาในสถาบันการศึกษาอื่น (ที่มิใชการศึกษาของสงฆ) พบวา วิทยาลัยสงฆนครพนมมีกระบวนการ
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สอนแบบสงฆคือ นิสิตมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนสูง เพราะอาจารยเปนกัลยาณมิตร ทั้งน้ี 

เพราะนิสิตและคณาจารยสวนหน่ึงเปนพระสงฆ กิจกรรมการศึกษาของนิสิตมีความรวมมือมากกวาการ

แขงขัน ซึ่งเปนลักษณะการสอนแบบพุทธวิธีในการสอน ไมไดเปนรูปแบบในหัวขอ การเตรียมการสอน 

เทคนิคการสอน เน้ือหาการสอน เปนอยูในบุคลิกของอาจารยและนิสิต ทําใหเกิดการแทรกอยูใน

หลักสูตร การเตรียมตัว เทคนิคการสอนโดยอัตโนมัติเปนรูปแบบการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตร

อีกรูปแบบหน่ึงที่หลักธรรมแทรกในกิจกรรมทั้งระบบ (แสง จันทรงาม, 2526)  

 

องคความรูจากการวิจัย 

 การเรียนการสอนเพื่อใหเกิดการเรียนรูมีหลายประเภท ไดแก 1) การเรียนรูดวยการต้ังคําถาม  

(Learn to Question) 2) การเรียนรูดวยการสืบคน (Learn to Search) 3) การเรียนรูดวยการสราง

องคความรู (Learn to Construct) 4) การเรียนรูดวยการสื่อสาร (Learn to Communicate) 5) การ

เรียนรูดวยการสรางจิตสาธารณะ (Learn to Serve) (พิมพันธ เดชะคุปต พเยาว ยินดีสุข และราเชน มี

ศร,ี 2556) 

 การเรียนรูเหลาน้ีก็วางอยูบนหลักปรัชญาการศึกษา ซึ่งเปนหลักการที่เปนฐานของการจัดการ

ทุกประเภท ปรัชญาการศึกษาเปนปรัชญาการศึกษาตะวันตก ประกอบดวย  1) ปรัชญาการศึกษา          

สารัตถนิยม 2) ปรัชญาการศึกษานิรันตรนิยม (Perennialism) 3) ปรัชญาการศึกษาพิพัฒนาการนิยม 

(Progressivism) 4) ปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยม 

 ในทรรศนะของพระพุทธศาสนา มนุษยเกิดจากองคประกอบของขันธ 5 การศึกษาคือการ

พัฒนาขันธ 5 อยางไรก็ดี เมื่อนํากรอบทางเทคนิคการสอน พุทธศาสนามีหลักการสอน ดังน้ี 1) สราง

ความตระหนักและเจตคติ 2) คิดถึงสาเหตุของปญหา ใหคิดถึงเหตุที่เกิดของปญหาสิ่งแวดลอม (หลัก

อริยสัจ 4 หลักกัลยาณมิตร หลักโยนิโสมนสิการ) 3) เสนอและคิดทางเลือกอยางหลากหลาย เสนอ

กิจกรรมในการแกปญหาดวยวิธีตาง ๆ  (หลักอริยสัจ 4 หลักโยนิโสมนสิการ) 4) วางแผนดําเนินการ 

วางแผนคนเดียว สองคน และรวมกันวางแผนเปนกลุมเพื่อดําเนินการ แกปญหาตาง ๆ (หลักอริยสัจ 4, 

หลักโยนิโสมนสิการ)  5) ประเมินและหาทางเลือก ประเมิน ทบทวนการแกปญหาดวยวิธีการตาง ๆ 

และเลือกวิธีที่ใชแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด (หลักอริยสัจ 4, หลักโยนิโสมนสิการ) 6) ปฏิบัติตามข้ันตอน 

ฝกการแกปญหาดวยวิธีที่เลือกไว (หลักอริยสัจ 4, หลักไตรสิกขา, หลักอิทธิบาท 4) 7) ประเมินผลและ

ปรับปรุง ทบทวนในการแกปญหาดวยวิธีที่เลือกไวอยางสม่ําเสมอ (หลักอริยสัจ 4, หลักไตรสิกขา)                  



 

วารสารปญญาปณิธาน                                                                           PaññaPanithan Journal| 81  

8) วัดประเมินผลและสรุปผล โดยสังเกตการกระทํา สังเกตการปฏิบัติกิจกรรมแกปญหาตรวจผลงาน 

สรุปผลการกระทํา และสรุปการแกปญหา (หลักอริยสัจ 4, หลักกัลยาณมิตร และหลักโยนิโสมนสิการ) 

 ในดานการเรียนการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตร สาขาวิชาสังคมศึกษา และสาขาวิชาการ

สอนภาษาอังกฤษ ในฐานะทั้งสองสาขาวิชาจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยสงฆ รายวิชาพื้นฐาน 

วิชาแกน วิชาประยุกต จะมีเน้ือหาทางดานพระพุทธศาสนาแทรก บางรายวิชาประยุกตความเปนครูกับ

เน้ือหาพระพุทธศาสนา การจัดการเรียนการสอนอิงกับปรัชญาการศึกษาหลายสํานัก ไมตรงกับสํานักใด

สํานักหน่ึงโดยจําเพาะ เพราะหลักปรัชญาพุทธมีแนวทาง วิธีการและเทคนิคจําเพาะตน 

 กระบวนการกรเรียนการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตรในปจจุบัน มีหลักการประกัน

คุณภาพการศึกษาเปนกรอบแนวทางการจัดการศึกษา เพราะฉะน้ัน การวางแผนการสอน เทคนิคการ

สอน นโยบาย สื่อและการวัดผลประเมินผลกระทําเปนกลุมผานการประชุม ปรึกษาหรือและมีรองรอย

ของการทํางานน้ันอยางเปนระบบ 

 

สรุป/ขอเสนอแนะ 

 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย  

 สภาพการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยสายครุศาสตร มหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัยตามพุทธวิธีการสอน มีกระบวนการทั้งหมด 4 ดาน  โดยมีการเตรียมตัวในการสอน การจัดการ

เรียนการสอน การใชสื่อการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนการสอน เปนไปตาม

กระบวนการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนานิสิตใหเปนนิสิตที่มีคุณภาพตามกรอบมาฐานคุณวุฒิและคุรุสภา 

 การเปรียบเทยีบการจัดการเรยีนการสอนของคณาจารยสายครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย ตามพทุธวิธีการสอนตามปจจัยสวนบุคคล จะเห็นไดวา การจัดการเรียนการสอนตาม

พุทธวิธีการสอนน้ัน ไมมีความแตกตางในเรื่องของเพศและระดับการศึกษา แตหากสวนที่แตกตางชัดเจน 

คือ หากอาจารยผูสอนมีประสบการณและตําแหนงหนาที่การงาน การจัดการเรียนการสอนก็จะมี

คุณภาพมากกวาอาจารยใหม 

 ขอเสนอแนะ 

1) ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ผลการศึกษาพุทธวิธีการสอนมีความหลากหลายและทันสมัย ชัดเจนคือผลสัมฤทธ์ิของผูเรียน 

ผูรับฟงการสอนของพระพุทธเจาจะบรรลุธรรมทุกคน แสดงถึงเทคนิคที่ดีของการสอน สําคัญคือเขาใจ
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พื้นฐานของผูเรียน และควรใชการจัดการศึกษาวิจัยถึงรูปแบบการเรียนการสอนแบบพุทธวิธีในยุคไทย

แลนด 4.0 

2) ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบผสมระหวางปริมาณและคุณภาพ ที่ไมมีกระบวนการเชิงทดลอง

มาเปนองคประกอบในการพิสูจน เพื่อใหสมบูรณควรมีการทดสอบวิธีการสอนในการวิจัยครั้งตอไป 
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บทคัดย่อ 
          บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
พัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุข สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย                  
2) หาแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา การวิจัยเรื่องนี้แบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ 
ระยะที่ 1 เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างคือ ครู จ านวน 341 คน ได้มาโดยใช้การสุ่มแบบชั้นภูมิ แบ่งตามขนาดของ
สถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ หาค่าความถี่ ร้ อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความต้องการจ าเป็น ระยะที่ 2) การหาแนวทางการพัฒนาสู่
องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา โดยใช้แบบสอบถามแบบกึ่งโครงสร้างสอบถามจากผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง วิเคราะห์เนื้อหาและยืนยันแนวทางจากผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการเป็นองค์กรแห่งความสุขอยู่ในระดับปานกลางและ
สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) การหาแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  ควรมีการก าหนดเป้าหมาย วางแผนการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
ส่งเสริมการดูแลสุขภาพร่างกายให้แข็งแรง สนับสนุนสื่อวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 
มอบหมายภาระงานให้เหมาะสมกับศักยภาพของแต่ละบุคคล เสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม                     
เป็นแบบอย่างให้แก่บุคลากร สร้างบรรยากาศที่ท างานให้น่าอยู่ ส่งเสริมการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน 
ปรึกษา ให้ค าแนะน าเรื่องการใช้ชีวิต ให้ความส าคัญกับสมาชิกในครอบครัวของบุคลากรให้มีความรู้สึก
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เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร มีการวางแผนการใช้จ่ายและแสวงหารายได้ด้วยการประกอบอาชีพเสริม ใช้
ชีวิตตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียง 
ค าส าคัญ: แนวทางการพัฒนา, องค์กรแห่งความสุข 
 
Abstract 
          The purpose of this research were: 1) to study the current and desirable 
conditions of Happy Workplace of school under Primary Educational Service Area 2) to 
find the guidelines for developing to be Happy Workplace. The research was divided into 
2 phases. Phase 1: The study of current and desirable conditions of Happy Workplace of 
school. The sample consisted 0f 341 teachers selected by the stratified sampling method 
according to the size of school. The research instrument was a five rating scale 
questionnaire analyzing based on SPSS to find frequency, percentage, mean and 
standard deviation. Phase 2: The guidelines for developing to be Happy Workplace of 
school by using semi-structured interviews consisting of five experts selected by 
purposive sampling.  
 The result of this research revealed that 1) The current conditions overall were 
moderate level and the desirable conditions overall were at the high level. 2) The 
guidelines for developing to be Happy Workplace of school were concluded; determining 
and planning the objectives clearly, having a good physical health, providing materials 
appropriately, assigning tasks to a person with individual potential, dedicating to common 
interests, being role models, providing nice atmosphere, supporting activities in school, 
giving advices about living, giving importance to ones’ family members to be a part of a 
workplace, planning payments and seek another income living life under sufficiency 
economy. 
Keywords: The guidelines for developing, Happy workplace 
 
บทน า 
        จากสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยที่มีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก ทั้งด้านการ
แข่งขันทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและเทคโนโลยีที่เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันของมนุษย์เพ่ิม
มากขึ้น และในปัจจุบันสังคมไทยและสังคมโลกต่างได้รับผลกระทบจากเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ               
โควิด-19 (COVID-19) ซึ่งเชื้อไวรัสสามารถถ่ายทอดผ่านการสัมผัสโดยตรงจากการสัมผัสพ้ืนผิวที่มีเชื้อ
ไวรัส COVID-19 ซึ่งเป็นไวรัสที่ติดต่อกันได้ง่าย ส่งผลให้พฤติกรรมการใช้ชีวิตของมนุษย์เปลี่ยนไป 
(โอภาส พุทธเจริญ, 2563) การปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ต้องมีการเว้นระยะห่างทางสังคม ( Social 
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Distancing) การปฏิบัติตนให้สะอาดปราศจากเชื้อไวรัส สวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัย ล้างมือ
บ่อย ๆ หลีกเลี่ยงการอยู่รวมกลุ่มกันเป็นจ านวนมาก ๆ จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นในปัจจุบัน  
 ชีวิตวิถีใหม่หรือ New Normal จึงถือก าเนิดขึ้น (ณิชา พิทยาพงศกร, 2563) คือแนวทางที่
หลายคนจะต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการด าเนินชีวิตในช่วงไวรัสระบาด เป็นวิถีใหม่ในการด ารงชีวิต          
ซึ่งเมื่อเราจ าต้องปฏิบัติกันบ่อยขึ้นเป็นปกติต่อเนื่องในระยะเวลาหนึ่ง จนเกิดเป็นความพอใจในที่สุด
ทั้งหมดนี้ก็ได้กลายเป็น New Normal ในสังคมของเราไปโดยสมบูรณ์ การใช้ชีวิตวิถีใหม่ที่จะเข้ามาเป็น
ส่วนหนึ่งในการปรับตัวของการด ารงชีวิตของมนุษย์ เช่น Work From Home คือการอยู่ในบ้าน พร้อม
ท างาน ท ากิจกรรมต่าง ๆ ภายในที่อยู่อาศัยของตนเอง ส่งผลให้ความต้องการที่พักอาศัยที่เปลี่ยนไปจาก
เดิม พ้ืนที่ที่มีขนาดเล็กอาจจะไม่เพียงพอต่อความต้องการ ต้องมีการเพิ่มขนาดพ้ืนที่ที่สามารถท าอะไรได้
หลายหลากมากยิ่งข้ึน การด าเนินการทางธุรกรรม 
 สิ่งที่ส าคัญจ าเป็นที่จะน าพาการเปลี่ยนแปลงและเกิดความงอกงามในชีวิตวิถีใหม่ได้คือ เรื่อง
การศึกษา ซึ่งการจัดการศึกษาในยุค New Normal ก็ต้องมีการปรับเปลี่ยนเป็นการเรียน Online 
Learning คือการศึกษาหาความรู้อยู่ในบ้าน การหาความรู้สิ่งใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาศักยภาพของตัวเอง          
ด้วยการเรียนรู้ ซึ่งสามารถเลือกเรียนในช่วงเวลาที่สะดวกได้ตามต้องการ สามารถย้อนกลับเพ่ือทบทวน
เนื้อหาและท าความเข้าใจใหม่ได้ ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ซึ่งการที่ผู้เรียนจะสามารถ
เรียนรู้ให้เกิดผลส าเร็จ ผู้ที่จะออกแบบชุดการเรียนรู้หลักสูตร ก าหนดจุดประสงค์เป้าหมายรายวิชา         
ต่าง ๆ ยังต้องเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งจะท าให้การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการใช้ชีวิตของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาดังกล่าว เป็นผลกระทบโดยตรงที่จะท า
ให้การท างานเกิดปัญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ที่ถูกเรียกได้ว่า แม่พิมพ์ของชาติ                  
การด ารงชีวิตไม่เกิดความสุข ผลของการศึกษาจะไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ขาดประสิทธิภาพ 
ตามสถานการณ์ที่มีความจ าเป็นที่ต้องปรับเปลี่ยนไป  

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542 ได้ให้ความหมายของการศึกษาว่า เป็นกระบวนการ
เรียนรู้เพื่อให้เกิดความเจริญงอกงามของมนุษย์ที่สมบูรณ์ โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึกฝน การอบรม 
การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิด
จากการจัดสภาพแวดล้อม ตามสังคมการเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง                 
มีจุดมุ่งหมายให้การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีความสุข โดยให้มีมาตรฐานหรือข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะคุณภาพที่พึงประสงค์และ
มาตรฐานที่ต้องการ ให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแห่ง เพ่ือใช้เป็นหลักในการอ้างอิงส าหรับการส่งเสริม
และก ากับดูแลการตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพทางการศึกษา ให้กระทรวง
กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล             
การบริหารทั่วไปยังคณะกรรมการและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา
โดยตรง ให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้สอน
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สามารถพัฒนาวิจัย เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมในยุคปัจจุบัน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2546) และการที่จะ
พัฒนาทุนมนุษย์ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542) และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 2551 ฉบับปรับปรุง 2560 ที่จะพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยทุกคน ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ให้มีคุณภาพด้านความรู้ และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง มีความ
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต 
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงเป็น
บุคคลส าคัญที่จะพัฒนาทุนมนุษย์ในระดับพ้ืนฐาน ก่อนที่จะพัฒนาบุคคลเหล่านั้นจะไปด ารงชีวิตอยู่ใน
สังคมใหม่ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน ผู้บริหารจะต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ในการท า
กิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน หรือโดยอาศัยผู้อ่ืนมีความรู้ความสามารถด้านศักยภาพ ความช านาญหรือความ
เชี่ยวชาญ โดยความสามารถในการเปลี่ยนแปลงความรู้ ความเข้าใจ หรือประสบการณ์ออกมาในรูปของ
การกระท า ให้งานนั้นบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( Efficient) และ
ประสิทธิผล (Effective) โดยท าได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง หรือเป็นความช านาญในการท ากิจกรรมได้
อย่างคล่องแคล่ว รวดเร็วและถูกต้อง มีทักษะในการบริหาร อันได้แก่ ทักษะมนุษยสัมพันธ์ ทักษะด้าน
เทคนิค ทักษะด้านมโนภาพ ทักษะทางการศึกษาและการสอน ทักษะด้านการสื่อสารและทักษะด้านการ
ประเมินผล เป็นต้น ซึ่งจะสามารถก าหนดทิศทางการพัฒนาหน่วยงานหรือสถานศึกษาของตนเองได้
อย่างถูกต้องและถูกทิศทาง (Do the right things) อีกทั้งจะต้องเป็นผู้พัฒนานโยบายมากกว่าเป็นผู้น า
นโยบายไปปฏิบัติ ต้องอาศัยภาวะผู้น า (Leadership) สูงขึ้น มากกว่าที่อาศัยการสั่งการหรือใช้อ านาจ
บังคับดังที่ผ่านมา และเป็นสิ่งที่จะช่วยให้เกิดแนวคิดใหม่ ๆ ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับสภาพความ
เป็นจริงของหน่วยงานหรือท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556) จึงจะสามารถบริหาร
น าพาองค์กรให้สถานศึกษาด าเนินงานการพัฒนาได้อย่างสมบูรณ์ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ในเรื่ององค์กร
แห่งความสุขมาใช้ 
 Happy Workplace หรือองคก์รแห่งความสุข จึงเป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือสร้างคนในองค์กรให้เป็นคน
ที่มีความสุข เพราะเชื่อว่า “คน” คือปัจจัยส าคัญที่สุดขององค์กร หาก “คน” กลายเป็น “คนท างาน
อย่างมีความสุข” ผลของการท างานก็จะมีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน ถ้าที่ใดมีความสามัคคี คนก็จะมี
ความสุข แล้วที่ท างานก็จะน่าอยู่ ถ้าที่ท างานน่าอยู่ คนที่ท างานก็จะมีความสุข สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่
น่าอยู่ หมายถึง สถานที่ที่อยู่แล้วสบายใจ หากสถานที่ท างานเป็นสถานที่แห่งความสุข พนักงานก็จะมีแต่
ความสุข มีผลงานที่ดี มีความมั่นคงในอาชีพ ได้รับค่าตอบแทนและสวัสดิการที่ดี เกิดคุณค่ าต่อตนเอง 
เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและมีความส าคัญต่อองค์กรมากขึ้น มีความสัมพันธ์ระหว่างพนักงานและ
ผู้บริหารที่ดีขึ้น ต้องมีแรงจูงใจในการท างานมากขึ้น มีความรู้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
น าไปส่งต่อบุคคลในครอบครัวและชุมชน เป็นประชากรที่มีคุณค่า ส่งผลให้องค์กรมีผลผลิตสูงขึ้น 
คุณภาพของสินค้าและบริการที่ดีขึ้น ลดการขาดงาน การเข้างานช้า การลาป่วย ลากิจของพนักงาน             
มีสังคมที่เข้มแข็งในองค์กร สภาพแวดล้อมในการท างานดีขึ้น ลดอัตราการเลิกจ้างงาน ท าให้ประหยัด
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ค่าใช้จ่ายในการสรรหางานและฝึกอบรมบุคลากรใหม่ ส่งเสริมภาพลักษณ์ขององค์กร ลดปัญหาความไม่
พอใจ ปัญหาความขัดแย้งในการท างาน ท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติงานดีขึ้น 
และท าให้บุคลากรมีความรักในองค์กรมากขึ้น (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพภาพ, 
2552)  
 มนุษย์ทุกคนต่างต้องการมีชีวิตที่ดี สมบูรณ์ด้วยปัจจัย 4 ซึ่งการท างานถือได้ว่าเป็นวิธีการอันดับ
แรกที่จะน ามาซึ่งทรัพยากรเหล่านั้น การท างานจึงเป็นส่วนหนึ่งของการด า เนินชีวิตที่จะส่งผลต่อ
ความสุข เพราะฉะนั้น จึงเกิดองค์กรแห่งความสุข Happy Workplace ขึ้นเพ่ือเป็นแนวคิดหลักที่จะมุ่ง
ด าเนินงานกับกลุ่มเป้าหมายหลักคือคนท างานในองค์กร โดยมีการส่งเสริมและพัฒนานโยบาย มีการ
สร้างองค์ความรู้และการขับเคลื่อนเครือข่ายในการสร้างเสริมสุขภาพชีวิตคนท างานด้วย จึงอาจกล่าวได้
ว่า เมื่อคนท างานในองค์กรมีความสุข ย่อมส่งผลดีต่อผลประกอบการหรือผลผลิตขององค์กร ความผาสุก
ในครอบครัว ชุมชน จะส่งผลต่อสังคมที่มีความสุขอย่างยั่งยืน (ส านักงานกองทุน สนับสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพ แผนงานสุขภาวะองค์กรเอกชน, 2552) ในการพัฒนาองค์กรสามารถบูรณาการ โดยความ
ครอบคลุมถึงโครงสร้างและวัฒนธรรมองค์กร คุณภาพของระบบงาน คน สภาพแวดล้อมและบรรยากาศ
ในการท างาน เพ่ือให้เป็นสถานที่ท างานที่ศักยภาพเข้มแข็ง มีการพัฒนาที่ยั่งยืน มีภาพลักษณะองค์กรที่
ดีในสังคม สามารถเป็นแบบอย่างมุ่งสู่ความเป็นสากลและการอยู่รอดในสังคมได้ (พนัส พฤกษ์สุนันท์ , 
2542) โดยเฉพาะส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย เป็นหน่วยงานที่มุ่งการ
พัฒนาองค์กรแห่งความสุข แต่ยังไม่ปรากฏมีการวิจัยในเรื่อง แนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุข
ของสถานศึกษา จึงท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ซึ่งผลการวิจัยที่ได้จะเป็น
ข้อมูลให้ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองของผู้บริหาร และน าไป
พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือให้เกิดองค์กรแห่งความสุขในสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ต่อไป 
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สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย 
 2. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 ระยะที ่ 1 ประชากรในการศึกษาครั ้งนี ้ ได ้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดหนองคาย ปีการศึกษา 2563 จ านวน 2,880 คน กลุ่มตัวอย่างเป็น
ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดหนองคาย จ านวน 341 
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คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) แล้วสุ่ม
กลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของโรงเรียนเพื่อให้ได้กลุ่ม
ตัวอย่างที ่มีความกระจายและครอบคลุมตามขนาดของโรงเรียน และก าหนดวิธีการได้มาซึ่งกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับสลากเพ่ือให้
ได้กลุ ่มตัวอย่างตามต้องการ ตรวจสอบความตรงของเครื ่องมือโดยผู ้เชี ่ยวชาญ จ านวน 5 ท่ าน                   
เพ่ือประเมินและตรวจสอบให้มีความครอบคลุม ถูกต้องตามนิยามของการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุข 
โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มี IOC ตั้งแต่ 0.60 – 1.00 น ามาใช้ จากนั้น น าเครื่องมือไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ซึ่งเป็นครูผู้สอน จ านวน 30 คน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดหนองคาย และตรวจสอบความเชื่อมั ่น ) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป และก าหนดความ
เชื่อมั่นตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ของแบบสอบถามในตอนที่ 2 การเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษา โดยมีความเชื่อมั่นเท่ากับ .820 แล้วจึงส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 341 ฉบับ ได้รับคืนมาทั้งหมด 341 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 น าแบบสอบถามทั้งหมดมา
วิเคราะห์ข้อมูล ด้วยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ค่าความ
ต้องการจ าแป็น (Needs Analysis) เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุน าไปสู่ความต้องการจ าเป็นนั้น ๆ  

ระยะที่ 2 ประชากร คือ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ประกอบด้วย 1) รองผู้อ านวยการการศึกษา 
จ านวน 1 คน 2) ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 3 คน 3) ศึกษานิเทศก์ จ านวน 1 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 5 คน การหาแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย โดยใช้การสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) จากผลการศึกษาในระยะที่ 1 มาก าหนดเป็นข้อ
ค าถามในการ ให้สัมภาษณ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน  

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ ดังนี้ 
ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ล าดับความต้องการจ าเป็นของสภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย 
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สภาพปัจจบุัน(D) สภาพที่พึงประสงค์

(I)  
ความต้องการจ าเป็น 

รายการ ×̅   S.D. ×̅   S.D. (I – D)/D ล าดับที ่

1. ด้านคนท างานมีความสุข 3.02 0.19 4.28 0.59 0.2945 3 

2. ด้านที่ท างานน่าอยู่ 3.03 0.17 4.36 0.73 0.3085 2 

3. ด้านชุมชนสมานฉันท ์ 3.01 0.16 4.08 0.70 0.2621 5 

4. ด้านการมีสุขภาพกายดี  2.96 0.20 4.09 0.72 0.2765 4 

5. ด้านการมีสุขภาพจิตดี  3.04 0.32 4.50 0.59 0.3245 1 

6. ด้านการมีครอบครัวและสังคมด ี 
7. ด้านการมสีภาพทางการเงินดี  

    2.95    
    2.92 

     0.26     
     0.25 
 

3.81 
     3.84 

0.89 
   0.80 

0.2245 
   0.2393 
 

7 
       6 

โดยรวม 2.99 0.22 4.14 0.72 0.0277  

 จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพปัจจุบันการศึกษาแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง (× ̅ = 2.99 S.D. = 0.22) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 7 ด้าน คือ ด้านการมีสุขภาพจิตดี             
(× ̅ = 3.04) มีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาคือ ด้านที่ท างานน่าอยู่  (× ̅ = 3.03)                  
ด้านคนท างานมีความสุข (× ̅  = 3.02) ด้านชุมชนสมานฉันท์ (× ̅  = 3.01) ด้านการมีสุขภาพกายดี                  
(× ̅  = 2.96) ด้านการมีครอบครัวและสังคมดี (× ̅  = 2.95) และด้านการมีสภาพทางการเงินดี (× ̅ = 2.92) 
ตามล าดับ 
 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดองค์
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(× ̅ = 4.14 , S.D. = 0.72) เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นของการเป็นองค์กรแห่งความสุข พบว่า ด้าน
การมีสุขภาพจิตดี เป็นล าดับที่ 1 ซึ่งมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNI Modified = 0.3245) ด้านที่ท างาน
น่าอยู่เป็นล าดับที่ 2 ซึ่งมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNI Modified = 0.3085) ด้านคนท างานมีความสุข
เป็นล าดับที่ 3 ซึ่งมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNI Modified = 0.2945) ด้านการมีสุขภาพกายดี เป็นล าดับ
ที่ 4 ซึ่งมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNI Modified = 0.2765) ด้านชุมชนสมานฉันท์ เป็นล าดับที่ 5 ซึ่งมีค่า
ความต้องการจ าเป็น (PNI Modified = 0.2621) ด้านการมีสภาพทางการเงินดีเป็นล าดับที่ 6 ซึ่งมีค่า
ความต้องการจ าเป็น (PNI Modified = 0.2393) และด้านการมีครอบครัวและสังคมดีค่าความต้องการ
จ าเป็น (PNI Modified = 0.2245) ซึ่งเป็นล าดับสุดท้าย 
 ระยะที่ 2 การหาแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย 
 ผลของการศึกษาแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย โดยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างของผู้ทรงวุฒิ พบว่า           
มีการระบุแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งประกอบไปด้วยประเด็น
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ต่าง ๆ จ านวน 7 ด้าน ดังนี้ 
  1. คนท างานมีความสุข ส่งเสริมผู้บริหารและครูให้ความส าคัญต่อความสัมพันธ์ในองค์กร               
โดยมุ่งเน้นให้องค์กรมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน มีความเข้าใจในสภาพและบริบทขององค์กร ผู้บริหารต้อง
มอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล ผู้บริหารต้องสนับสนุนสื่อและอุปกรณ์ให้เพียงพอ
ต่อความต้องการ เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความคิดเห็น ส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิ ชาชีพของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารและครูหาเวลาท ากิจกรรมร่วมกันบ่อย ๆ  สร้างความเป็นกันเองเปิดใจเปิดกว้างในการ
รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
  2. ที่ท างานน่าอยู่ ส่งเสริมผู้บริหารและให้เกิดความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเองที่มผีล
ต่อองค์กรและเป้าหมายขององค์กร พร้อมที่จะน าพาองค์กรสู่ความส าเร็จตามเป้าประสงค์ในรูปแบบ
ของทีม ผู ้บร ิหารและคร ูท ุกคนต้องปฏิบ ัต ิหน ้าที ่ของตนเองอย่างเต ็มความสามารถ ย ึดหลัก
จรรยาบรรณวิชาชีพ ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการพัฒนาที่ท างานให้น่าอยู่ คือต้องน าพา
ปฏิบัติให้เป็นตัวอย่างเสียก่อน พาคิด พาท า พาพัฒนา น ากิจกรรม 5 ส. มาพัฒนาองค์กรผู้บริหาร 
และครูน าหลักธรรมสัปปุริสธรรม 7 มาปรับใช้ในการครองตนในที่ท างาน การให้ความรักและเคารพซึ่ง
กันและกัน 
  3. ชุมชนสมานฉันท์ ส่งเสริมให้ผู้บริหารและครูในองค์กร เข้าร่วมกิจกรรมในวันส าคัญต่าง ๆ 
กิจกรรมอาสาพัฒนา โดยให้ความร่วมมือกับองค์กรภาครัฐและเอกชน ส่งเสริมพัฒนาสภาพแวดล้อม
ในองค์กร ผู้บริหารต้องเป็นผู้มีจิตอาสา จิตสาธารณะ เป็นผู้มีความเสียสละ ท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม  
ผู้บริหารและครูให้ความร่วมมือกับชุมชนในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน เปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้ามาใช้
บริการสถานศึกษา เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ผู้บริหารและครูน้อมน า
หลักพระบรมราโชบายด้านการศึกษาพระราชทานในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 10 มา
ปรับใช้ในการพัฒนาเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
  4. การมีสุขภาพกายดี ส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรออกก าลังกาย เพ่ือสุขภาพกาย สุขภาพจิต 
ส่งเสริมให้มีการตรวจสุขภาพประจ าปี ในสถานพยาบาลหน่วยงานของรัฐเป็นประจ าทุกปี ส่งเสริมให้
ผู้บริหารและครูรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ สนับสนุนการออกก าลังกายและการตรวจสุขภาพ
ประจ าปี และการท าประกันภัยคุ้มครองตนเอง ส่งเสริมให้ผู้บริหารและครูเข้ารับการอบรมให้ความรู้
เรื่องการดูแลสุขภาพที่ถูกต้อง น าหลักการของโรงเรียนวิถีพุทธมาปรับใช้ กินอยู่ดูฟังให้เป็น เลือกรับ
ข้อมูลในการปฏิบัติตนที่ถูกต้อง 
  5. การมีสุขภาพจิตดี ส่งเสริมผู้บริหารและครูมีกิจกรรมพัฒนาทางด้านสุขภาพจิต การมอง
โลกแง่ดี รู ้จักปล่อยวางผ่อนหนักผ่อนเบา สร้างบรรยากาศให้เกิดอารมณ์ขันให้กับชีวิต ผู ้บริหาร
ส่งเสริมให้ครูปรับทัศนคติต่อวิชาชีพ โดยใช้จรรยาบรรณวิชาชีพครูเข้ามาอธิบาย ให้ความส าคัญต่อ
หน้าที่ที ่ได้รับมอบหมาย ลดภาระงานให้มีความเหมาะสม ผู้บริหารประชุมวางแผนด าเนินการเปน็
ประจ า กิจกรรมสร้างขวัญและก าลังใจให้ครูและบุคลากรทุกคน ผู้บริหารและครูฝึกเป็นคนคิดบวกมอง
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โลกแง่ดี มองทุกคนเป็นกัลยาณมิตร หากเกิดข้อผิดพลาด รู้จักกล่าวค าว่าขอโทษ และขอบคุณทุก
โอกาสที่เข้ามาในชีวิต 
  6. ครอบครัวดีและสังคม ส่งเสริมให้ผู ้บริหารและครูให้ความส าคัญกับสถาบันครอบครัว 
ตลอดจนด้านสวัสดิการต่าง ๆ เช่น เงินทุนการศึกษา โดยขอสนับสนุนจากหน่วยงานขององค์กรจัด
กิจกรรมการพัฒนาองค์กรแบบองค์รวม ผู้บริหารจัดกิจกรรมศึกษาดูงานหรือพบปะสังสรรค์ที่เปิด
โอกาสให้ครอบครัวครูและบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมกับองค์กร ไม่รบกวนเวลานอกราชการของครูและ
บุคลากรมากเกินไป ผู้บริหารและครูน าหลักทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้คือบันได 9 ขั้นในการ
ใช้ชีวิตตามแบบเศรษฐกิจพอเพียง 
 7. มีสภาพการเงินดี ส่งเสริมผู้บริหารและครูให้ได้รับความรู้ด้านการเงินและสวัสดิการต่าง ๆ
ตั้งแต่เข้ารับราชการตลอดจนวิธีการประพฤติปฏิบัติตนในด้านต่าง ๆ ปลูกฝังผู้บริหารและครูเรื่องการ
ใช้ชีวิตอย่างพอเพียงให้แก่บุคลากร โดยการใช้ชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ลดการใช้จ่ายฟุ่มเฟือย 
รู้จักเก็บออมอย่างมีวินัย ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรได้รับการเลื่อนเงินเดือนทุกครั้ง ให้ครูรู้จักเก็บออม
เช่น เงินฝากและประกันชีวิต สนับสนุนให้ครูรู้จักวางแผนการเงิน ผู้บริหารและครูสร้างวินัยการออม
และเรื่องการใช้จ่าย ให้ความส าคัญต่อสิ่งที่จ าเป็นเร่งด่วนในการใช้จ่าย หางานอดิเรกสร้างรายได้พิเศษ
ตามความถนัด 
 
อภิปรายผล 
       ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการพัฒนาสู่องค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย ดังนี้  
 1. สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสู่องค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ข้อเช่นเดียวกัน การที่มีอุปกรณ์ท างานที่มีสภาพดี มีความทันสมัย และเพียงพอต่อการใช้งาน สอดคล้อง
กับงานวิจัยของนภัชชล รอดเที่ยง เรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานพบว่า ปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับความสุขในการท างาน ได้แก่ อายุ สภาพสมรส ต าแหน่ง การมี
สิ่งอ านวยความสะดวกในการท างาน อาทิ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ สัญญาณอินเตอร์เน็ต ปริ้นเตอร์และ
เครื่องถ่ายเอกสาร มีความภาคภูมิใจในการท างาน สอดคล้องกับงานวิจัยของรุ่งนภา ชุณหวรวรชัย เรื่อง
แนวทางในการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุข (2556) ที่ว่า มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ องค์กรและผลลัพธ์
ขององค์กรโดยมีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วม มีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นในการท างาน ท างานเป็น
ทีม มีความสุขในการท างาน การบริหารจัดการที่เป็นระบบ เช่น มีโครงสร้างองค์กรชัดเจน บุคลากรมี
การประสานงาน ไม่ซ้ าซ้อน องค์กรได้มีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาศักยภาพการท างานอย่างสม่ าเสมอ 
เช่น การฝึกอบรม การประชุมเชิงปฏิบัติการ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ ได้รางวัล/ยกย่อง/เชิดชู
เกียรติส าหรับบุคลากรที่ท าความดีมีศีลธรรมจากองค์กร 
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 ด้านที่ท างานน่าอยู่ ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า
อยู่ในระดับมากทุกข้อเช่นเดียวกัน รู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาองค์กรแห่งนี้ มีความไว้วางใจ
การเป็นผู้น าของผู้บริหารหน่วยงานหรือองค์กร ทุ่มเทให้กับงานอย่างเต็มที่ทั้งในและนอกเวลาราชการ 
รู้สึกดีใจที่มีส่วนร่วมในการสร้างชื่อเสียงให้กับองค์กร มีวัฒนธรรมองค์กรมีความเหมาะสมกับเป้าหมาย
ของหน่วยงานในปัจจุบัน มีความพอใจกับนโยบายของสถานศึกษาที่ผู้บริหารก าหนด และข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าที่สุดคือ ใช้ความสามารถอย่างเต็มที่ในการท างานเพ่ือให้องค์กรบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 ด้านชุมชนสมานฉันท์ ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกข้อเช่นเดียวกัน ได้เข้าร่วมกิจกรรมในชุมชน เพ่ือสร้างความไว้วางใจสัมพันธภาพที่ดี 
ความสามัคคีในหมู่คณะได้รับการยอมรับการยกย่อง ชมเชยและเป็นที่ยอมรับจากชุมชนและสังคม ได้ท า
กิจกรรมเพ่ือสังคม แสดงบทบาทการเป็นพลเมืองดีต่อสังคม เช่น การบริจาคโลหิต การอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมในชุมชนและกิจกรรมอาสาพัฒนาชนบท มีการบริการวิชาการสู่สังคม เช่น การให้ความรู้แก่
ชุมชน การท าวิจัยเกี่ยวกับการสร้างความสุขให้สังคม ผลิตสื่อเชิงสร้างสรรค์ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 
การใช้พลังงานธรรมชาติทดแทนการใช้ไฟฟ้าและน้ ามัน พลังงานแสงอาทิตย์ พลังงานจากลม และ
น้ ามันไบโอดีเซล 
  ด้านการมีสุขภาพกายดี ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเช่นเดียวกัน ได้รับการส่งเสริมจากองค์กรเข้าร่วมโครงการการอบรม
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ เช่น มีวิทยากรมาให้ความรู้เกี่ยวกับการกิน การนอนที่เหมาะสมกับวัย
ตนเองเพ่ือป้องกันโรคอ้วน โรคความดันและโรคหัวใจ ได้รับการส่งเสริมจากองค์กรให้มีแผนประกัน
สุขภาพอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการท าประกันสังคม หรือสิทธิประกันสุขภาพขั้นพ้ืนฐาน มีห้องพยาบาล
และเจ้าหน้าที่ให้บริการการปฐมพยาบาลเบื้องต้น ได้รับการส่งเสริมจากองค์กรให้เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือ
ผ่อนคลายความเครียด เช่น กิจกรรมการท าสมาธิ วิปัสสนากรรมฐาน การท าบุญตักบาตร การเข้าวัดฟัง
ธรรม ได้รับการนอนที่เหมาะสมกับวัยตนเองเพ่ือป้องกันโรคอ้วน โรคความดันและโรคหัวใจ ได้รับการ
ส่งเสริมจากองค์กรให้ออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอ รับประทานอาหารที่มีประโยชน์ ส่งผลให้สุขภาพ
ร่างกายแข็งแรง และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ได้รับการส่งเสริมจากองค์กรให้ได้รับการตรวจสุขภาพ
ประจ าปี เป็นประจ าทุกปี 
  ด้านการมีสุขภาพจิตดี ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเช่นเดียวกัน มีทัศนคติที่ดีต่อสถานศึกษา มีความร่าเริงแจ่มใส กระตือรือร้น
ต่อการท างาน ค านึงค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมของสถานศึกษามากกว่าประโยชน์ส่วนตน มีทัศนคติที่
ดีต่องานที่ได้รับผิดชอบ มีอารมณ์ขันสนุกสนานกับเรื่องราวต่าง ๆ มีทัศนคติที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน มีความ
สมัครสมานสามัคคีท่ีดีต่อกันกับเพื่อนครูด้วยกัน 
  ด้านการมีครอบครัวและสังคมดี ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเช่นเดียวกัน มีครอบครัวที่อบอุ่น ได้รับการจัดสรรเวลาท างานอย่าง
สมดุล สามารถเลิกงานตรงตามเวลาเพ่ือได้ใช้เวลากับให้ครอบครัว สมาชิกในครอบครัวของบุคลากร
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ได้รับการเชิญชวนให้เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การแข่งขันกีฬาและการท าบุญ มีวันลาคลอดบุตรและ
วันลาเลี้ยงดูบุตรอย่างเหมาะสม เคยได้รางวัลการเป็นพ่อแม่ดีเด่น ลูกกตัญญูจากองค์กร บุตรหลานเคย
ได้รับทุนการศึกษาและช่วยเหลือค่าใช้จ่ายในการซื้ออุปกรณ์การศึกษาจากองค์กร ได้เข้าร่วมสัมมนาหรือ
ท่องเที่ยวประจ าปี และสามารถน าครอบครัวไปพบปะสังสรรค์และร่วมท ากิจกรรมได้ตามความ
เหมาะสม และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ องค์กรได้มีการพิจารณาบุตร/หลาน หรือครอบครัว ให้ได้เข้า
ท างานในองค์การเป็นกรณีพิเศษ ความสุขของครอบครัวและสังคมดี ความสุขที่มาจากบุคลากรได้มีการ
ให้เวลากับครอบครัวอย่างเหมาะสม คนในครอบครัวได้รับความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร มีการ
สนับสนุนส่งเสริมบุคคลในครอบครัวของบุคลากรให้มีความสุข บุคลากรได้รับก าลังใจในการท างานจาก
ครอบครัว เป็นที่ปรึกษาที่ดีหากบุคลากรมีปัญหาจากการท างาน และเป็นครอบครัวที่มีความอบอุ่น  
สอดคล้องกับการวิจัยของสมคิด ปิ่นทอง (2556) และพิกุล พุ่มช้าง (2559) พบว่า การมีครอบครัวที่
อบอุ่นและเป็นก าลังใจในการท างาน ภาระงานที่รับผิดชอบ ไม่ส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ใน
ครอบครัว คนในครอบครัวจะมีส่วนรับรู้และช่วยให้ค าปรึกษา สมาชิกในครอบครัวภูมิใจในงาน ทุกคน
จะรบัรู้ปัญหาและร่วมกันแก้ไข เป็นก าลังใจให้กันและกันนั้นถือเป็นของความสุขของครอบครัว 
 ด้านการมีสภาพการเงินดี ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเช่นเดียวกัน เป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ หรือกองทุนรวมเพ่ือให้
บุคลากรมีเงินสะสมและกู้ยืมเงินในอัตราดอกเบี้ยต่ า รู้จักประมาณตน มีเหตุผลในการใช้เงิน ประหยัด/
ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น ลดละความฟุ่มเฟือยในการด ารงชีพ ส่งเสริมให้มีความรู้เกี่ยวกับการบริหารเงิน
ส่วนบุคคล มีการวางแผนเก็บออมเงินเพ่ือใช้ในอนาคต มีรายได้เพียงพอต่อการเลี้ยงชีพ ได้รับการเลื่อน
ขั้นเงินเดือนประจ าปีอย่างเหมาะสม มีการจัดท าบัญชีรายรับ – รายจ่ายเป็นประจ า และข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือ ได้รับสวัสดิการหรือได้รับการส่งเสริมจากองค์กรให้ครอบครองที่พักอาศัย เช่น โครงการเงินกู้
เพ่ือที่อยู่อาศัย มีหอพัก มีเงินค่าเช่าบ้าน 
  2. การหาแนวทางพัฒนาสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย  
 มีการก าหนดเป้าหมาย วางแผน ในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ส่งเสริมการดูแลสุขภาพร่างกายให้
แข็งแรง มีการตรวจสุขภาพอยู่เป็นประจ าตามหลักชีวิตวิถีใหม่ สนับสนุนสื่อวัสดุอุปกรณ์ในการ
ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอและเหมาะสม มอบหมายงานให้เหมาะสมกับศักยภาพของแต่ละบุคคล เชื่อมั่น
ในการปฏิบัติงานของบุคลากร ติดตามงานอย่างสม่ าเสมอ เสียสละเวลาเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมเป็น
แบบอย่างที่ดีให้กัน สร้างบรรยากาศที่ท างานให้น่าอยู่ ส่งเสริมการท ากิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ                   
ท าร่วมกัน ปรึกษาพูดคุยให้ค าแนะน าเรื่องการใช้ชีวิตประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ผ่านมาในการปฏิบัติงาน
และปฏิบัติตน ให้ความส าคัญกับสมาชิกในครอบครัวของบุคลากร ให้รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร                   
มีส่วนร่วมหรือมีการท ากิจกรรมสังสรรค์ร่วมกัน มีการวางแผนการใช้จ่ายจัดท าบัญชีรายรับรายจ่ายอย่าง
สม่ าเสมอ และแสวงหารายได้พิเศษด้วยการท างานอดิเรกหรือประกอบอาชีพเสริม ใช้ชีวิตตามวิถี
เศรษฐกิจพอเพียง 



 

94 | ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)                                Vol.7 No.1 (January – June 2022)  

สรุป/ข้อเสนอแนะ 
การศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย สรุปได้ว่า 1) สภาพปัจจุบันของการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย โดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ละเมือ่พิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 7 ด้านเรียงล าดับ คือ ด้านการมีสุขภาพจิตดี  ด้านที่
ท างานน่าอยู่ ด้านคนท างานมีความสุข ด้านชุมชนสมานฉันท์ ด้านการมีสุขภาพกายดี ด้านการมี
ครอบครัวและสังคมดี และด้านการมีสภาพทางการเงินดี  2) สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากทุกข้อเช่นกัน 3) ผลของการพัฒนาแนว
ทางการสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัด
หนองคาย โดยการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ในมุมมองผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 พบว่ากลุ่มเป้าหมายได้เสนอแนะแนวทางการการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ทั้ง 7 ด้าน มีแนวทางการพัฒนา 4 แนวทาง ผลการยืนยันผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสู่องค์กร
แห่งความสุขของสถานศึกษา โดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ผลการยืนยันและแปรผลของแนวทางอยู่ในระดับ
มากที่สุด ยืนยันให้ใช้ได้ทุกแนวทางทุกด้าน (ร้อยละ 100.00) จ านวน 7 ด้าน  

ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้   
 จากผลระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย พบว่า  
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐาน ในการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษา เพ่ือให้ครูและบุคลากรในองค์ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้
ประสิทธิภาพในการท างานของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
หนองคายมีคุณภาพที่ดีข้ึนต่อไป 
 จากผลระยะที่ 2 แนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย พบว่า แนวทางการพัฒนาของการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ทั้งหมด 7 
ด้านนั้น สามารถน าผลการวิจัยไปปรับใช้กับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย หรือสังกัดอ่ืนที่มีบริบทใกล้เคียงกัน และสามารถน าแนวทางการพัฒนา
สู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย 
ไปเป็นส่วนหนึ่งในการก าหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา จังหวัดหนองคายและพัฒนาแผนการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถน าผลการวิจัยมาก าหนดแนวทางการ
พัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
หนองคาย และองค์กรหรือสังกัดอ่ืนที่มีบริบทใกล้เคียงกันได้ 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
การวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย อาจท าได้หลายประเด็นทั้งระเบียบวิธีวิจัยและหัวข้อการ
วิจัย ดังนี้ 
 1. ควรศึกษาการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่
ข้างเคียงและในจังหวัดอ่ืน ๆ เพื่อน ามาเปรียบเทียบและใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาต่อไป 
 2. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองคาย ต่อไป 
 3. ควรมีการน าแนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ที่ได้จากการวิจัยไปปฏิบัติและประเมิน ปรับปรุง
แนวทางให้เหมาะสมต่อไปและผู้บริหารต้องออกนิเทศ หรือให้ค าแนะน าให้แก่สถานศึกษา เพ่ือให้เคารพ
สิทธิและหน้าที่ของเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือให้การเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เกิดความรักความสามัคคี
และท าให้การท างานเป็นทีมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งส่งผลให้การจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมายที่วาง
ไว้ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย 2) ศึกษา
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยนี้ ได้แก่ 
ผู้บริหารและครู จ านวน 173 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม 
และแบบสัมภาษณ์ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาสภาพที่เป็นจริง ในศตวรรษท่ี 21 สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยค่าเฉลี่ยของระดับ
สภาพที่เป็นจริง อยู่ในระดับมาก ( X = 3.78) ส่วนค่าเฉลี่ยระดับสภาพสมรรถนะตามสภาพที่                 
พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.95) และ 2) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย ตามความ
ต้องการจ าเป็น ภาพรวม พบว่า ค่า PNIModified อยู่ระหว่าง 0.280 ถึง 0.335 ความต้องการจ าเป็นด้านที่
พบว่า มีค่า PNIModified สูงสุด 3 ด้านอันดับแรก คือ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ล าดับที่ 2 คือ การบริหารความ
เปลี่ยนแปลง ล าดับที่ 3 คือ เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีความ
ต้องการจ าเป็นสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมีความเป็นเอกภาพในการบริหารงานให้เกิดแก่องค์กร 
และไม่อยู่ภายใต้อ านาจของนักการเมืองท้องถิ่ น ผู้บริหารมีความสามารถในการก ากับติดตาม                        
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การด าเนินงานตามแผนงานที่วางไว้ ผู้บริหารได้เปิดโอกาสหรือใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนให้
เห็นความส าคัญของการจัดการศึกษา และเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ค าส าคัญ: สมรรถนะ, แนวทางการพัฒนา, การบริหาร, ศตวรรษท่ี 21 
 
Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study the need for competency 
development of the educational administrators in the 21st century under the local 
administrative organizations of Nongkhai province and 2) to study a guideline for 
developing the competency of the educational administrators in the 21st century under 
the local administrative organizations of Nongkhai province. This research was descriptive 
research and the samples were administrators and teachers, consisted of 173 people by 
simple random sampling. The data were collected in this research as a questionnaire 
and the Individual Interview. 
 The results of the research were as follows: 1) the competency of the educational 
administrators, the real situation in the 21st century, under the local administrative 
organizations of Nongkhai province, in general, the average of performance level of 
according to the actual situation level was at a high level ( X = 3.78). The mean of 
performance condition level according to desired condition was at the highest level (X
= 4.95) and 2) the development of competency of the educational administrators in 21st 
century school administrators under the local administrative organizations of Nongkhai 
province. In the overall the PNIModified value was between 0.280 and 0.335. The essential 
requirement found that the top three highest PNIModified were the achievement-oriented 
firstly, the change management secondly, and digital technology and innovation thirdly.  
Considering each item, the top 3 needed items that had the highest needs were the 
administrators who had unity in the management of the organization and not under the 
authority of local politicians, the administrators who had the ability to monitor 
implementation of the plan, and the administrators who had given the opportunity or 
use the community participation process to recognize the importance of educational 
administration and play a role in the improvement of educational quality. 
Keywords: Competency, Guideline for Development, Administration, 21st Century 
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บทน า 

  สถานการณ์ของโลกในศตวรรษที่ 21 (ระหว่าง ค.ศ. 2001 - 2100) มีการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผล 
กระทบต่อองค์การ และพลเมืองโลกหลายด้าน ได้แก่ ความผันผวนทางเศรษฐกิจ การเข้าสู่สังคมสูงวัย
ของโลก การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่รวดเร็ว การปรวนแปรของสภาพภูมิอากาศ
ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ภัยพิบัติทางธรรมชาติของโลกมีแนวโน้มเกิด
ความรุนแรงมากขึ้น และผลกระทบอ่ืน ๆ อีกมากมาย ท าให้องค์การทั้งภาครัฐและเอกชนต่างได้รับ
ผลกระทบ จึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้อยู่รอด และมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ดังกล่าว ผู้บริหารใน
ฐานะผู้น าองค์การ จ าเป็นต้องปฏิรูปตนเอง และการเปลี่ยนแปลงองค์การครั้งใหญ่  เพ่ือน าพาไปสู่ 
ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ต้องการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญที่จะต้อง
บริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและความสมดุล เพ่ือให้บริหารจัดการศึกษา
บรรลุผลส าเร็จ (ราชกิจจานุเบกษา, 2546)  

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาของในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในจังหวัดหนองคาย ซึ่งการจัดการศึกษาสถานศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ยึด
หลักการในการบริหารงาน ประกอบด้วย 1) การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องยึด
หลักการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับประชาชน 2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถจัดการศึกษาอย่างมี
คุณภาพ มาตรฐาน ทั่วถึง โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ไม่น้อยกว่า 12 ปี 3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องจัด
การศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์  สังคม หรือความ
บกพร่องทางการสื่อสารและการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถ
พ่ึงตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดูแลหรือด้อยโอกาส 4) การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 5) กระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตส านึกที่
ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รู้จัก
รักษาและส่งเสริมสิทธิ หน้าที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้ง
ส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย และความรู้อันเป็น
สากล ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จัก
พ่ึงตนเอง มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่รู้ และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง (วศิน โกมุท, 2560)  

สถานศึกษาในสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่บริหารจัดการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือพัฒนาคุณภาพและศักยภาพคนในสถานศึกษา ให้มีคุณลักษณะที่สามารถบูรณวิถีชีวิต
ให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของสังคมและประเทศชาติ  แต่อย่างไรก็ตาม ก็ยังพบปัญหา
อุปสรรคในการบริหารจัดการศึกษาหลายประการ เช่น ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ขาดความรู้ 
ความเข้าใจด้านการศึกษา และด้านการบริหารทั่วไป นโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาขององค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่น ยังขาดความชัดเจน และขาดความต่อเนื่อง บางแห่งยังไม่ได้จัดโครงสร้างรองรับ

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B9%84%E0%B8%95%E0%B8%A2
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84&action=edit&redlink=1
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งานด้านการศึกษา ยังขาดระบบสารสนเทศ เพ่ือการศึกษาที่ทันสมัยและเป็นประโยชน์ต่อการวางแผน
และการบริหารจัดการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ขาดทักษะในการเป็นผู้น าการใช้หลักสูตร      
ครูขาดความรู้ ความเข้าใจในการจัดท าหลักสูตร และขาดทักษะการวัดและประเมินผลการเรียนรู้             
ขาดแคลนสื่ออุปกรณ์การเรียน การสอน และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาที่เหมาะสม (สกุณา ปั้นทอง, 
2562) 

ดังนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษา ในการพัฒนาการศึกษาท้องถิ่น ที่สอดคล้องกับยุคดิจิทัล และหาแนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อการบริหารการศึกษาในหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจน
การพัฒนาความรู้ความสามารถเพ่ือยกระดับมาตรฐานการศึกษาให้เท่าเทียมมาตรฐานสากล ท าให้การ
บริหารในโรงเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

 
 วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1)  เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย 

  2)  เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ ผู้บริหารและครูในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย โดยก าหนด
กลุ่มตัวอย่างด้วยตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie, R. V., & Morgan, D. W, 1970) ได้กลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 173 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ตามขนาดโรงเรียน 
 2. การสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา  ก าหนดโครงสร้างแบบสอบถาม (Test 
Blueprint) ด าเนินการสร้างแบบสอบถามตามโครงสร้างที่ก าหนด น าโครงร่างแบบสอบถามเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุง
เพ่ิมเติม ค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objective Congruence: IOC) ตั้งแต่ 
0.60-1.00 ขึ้นไป และผู้วิจัยน าเครื่องมือไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 
30 ชุด ในโรงเรียนซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง หลังจากนั้นน ามาวิเคราะห์หาความเที่ยงด้วยค่าสัมประสิทธิ์
ความเที่ยงของครูอนบาค (Cronbach Coefficient Alpha) (Conbach, L. Joseph, 1984) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์ความเที่ยง (Reliability) ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.891 และน าแบบสอบถามที่ปรับปรุง 
และผ่านการเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาไปด าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
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   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล ด้วย
แบบสอบถาม (Questionnaire) จากคณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย เพ่ือ
ขอความอนุเคราะห์จากผู้อ านวยการสถานศึกษา ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดหนองคาย 
เพ่ือแจ้งให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างรับทราบ ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์
เก็บรวบรวมข้อมูลและน าส่งแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ ถึงผู้บริหารและครูกลุ่มตัวอย่างด้วยตัวเอง 
พร้อมแนบซองเอกสารเพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามกลับคืนมายังผู้วิจัย  ส่วนเครื่องมือในการ
สัมภาษณ์ใช้แบบสัมภาษณ์ (Individual Interview) โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน และ
น าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย  
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จ านวน 173 คน   
โดยจ าแนกแต่ละด้านตามกรอบแนวคิดการวิจัย 8 ด้าน โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และแบบเรียงล าดับความส าคัญของข้อมูล (PNI) ผลปรากฏดังต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 1 สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย ในภาพรวม 
 

รายการปฏิบัติ 
ระดับสภาพที่เป็นจริง 

ระดับสภาพที่ 
พึงประสงค์ 

PNI ล าดับที่ 
X  S.D. 

แปล
ผล X  S.D. แปลผล 

1. การท างานเป็นทีม 3.82 0.50 มาก 4.95 0.18 มากที่สุด 0.296 7 

2. ภาวะความเป็นผู้น า 3.78 0.51 มาก 4.96 0.19 มากที่สุด 0.312 4 
3 .  ความรู้ ก า รบริ ห าร
สถานศึกษา 

3.80 0.55 มาก 4.95 0.21 มากที่สุด 0.303 5 

4. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 3.71 0.56 มาก 4.95 0.17 มากที่สุด 0.335 1 
5. การพัฒนาตนเอง 3.80 0.56 มาก 4.94 0.21 มากที่สุด 0.300 6 
6. คุณธรรมจริยธรรม 3.88 0.62 มาก 4.97 0.15 มากที่สุด 0.280 8 
7 .  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม
เปลี่ยนแปลง 

3.73 0.55 มาก 4.96 0.20 มากที่สุด 0.329 2 

8. เทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรม 

3.76 0.55 มาก 4.95 0.21 มากที่สุด 0.318 3 

รวม 3.78 0.55 มาก 4.95 0.19 มากที่สุด - - 
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จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นการพัฒนา
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยค่าเฉลี่ยของระดับสภาพที่เป็นจริง อยู่ในระดับมาก ( X = 3.78) 
ส่วนค่าเฉลี่ยระดับสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.95) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
พบว่า ระดับสภาพที่เป็นจริง มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าระดับสภาพที่พึงประสงค์เป็นรายด้านทุกด้าน 
 ผลการจัดล าดับความส าคัญของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย ภาพรวมพบว่า ค่า PNIModified อยู่ระหว่าง 0.280 ถึง 0.335  
ด้านที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นที่พบว่า มีค่า PNIModified สูงสุด มีความส าคัญเป็นล าดับที่ 1 คือ การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ล าดับที่ 2 คือ การบริหารความเปลี่ยนแปลง ล าดับที่ 3 คือ เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 
ล าดับที่ 4 คือ ภาวะความเป็นผู้น า ล าดับที่ 5 คือ ความรู้การบริหารสถานศึกษา ล าดับที่ 6 คือ การ
พัฒนาตนเอง ล าดับที่ 7 คือ การท างานเป็นทีม และล าดับที่ 8 คือ คุณธรรมจริยธรรม 
 

ตารางที่ 2  สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นการพัฒนาสมรรถนะ      
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21  สังกัดองค์กรปกครองท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย รายข้อ 

รายการปฏิบัต ิ
ระดับสภาพที่เป็นจริง 

ระดับสภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNI ล าดับที ่
X  S.D. 

แปล
ผล X  S.D. 

แปล
ผล 

1. ผู้บริหารสามารถปรับตัวเข้ากับกลุม่
คนท่ีหลากหลายได้อย่างเหมาะสม 

3.77 0.59 มาก 4.95 0.25 
มาก
ที่สุด 

0.313 12 

2. ผู้บริหารมีกระบวนการในการสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานแก่บุคลากร 

3.88 0.59 มาก 4.95 0.25 
มาก
ที่สุด 

0.276 28 

3. ผู้บริหารให้ความร่วมมือช่วยเหลือ 
สนับสนุน เพ่ือนร่วมงานในทุกโอกาส 

3.87 0.70 มาก 4.95 0.21 
มาก
ที่สุด 

0.279 27 

4 .  ผู้ บ ริ ห ารมี ก ารสนับสนุ นการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร โดยค านึงถึง
ค ว า ม รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ  แ ล ะ
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

3.79 0.69 มาก 4.94 0.17 
มาก
ที่สุด 

0.303 17 

5. ผู้บริหารมีกระบวนการในการ
พัฒนาบุคลากร เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ขององค์กร 

3.80 0.66 มาก 4.94 0.26 
มาก
ที่สุด 

0.300 18 

6. ผู้บริหารมีความสามารถในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์/แนวทางในการ
พัฒนาองค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม 

3.79 0.67 มาก 4.97 0.21 
มาก
ที่สุด 

0.311 13 
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รายการปฏิบัต ิ
ระดับสภาพที่เป็นจริง 

ระดับสภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNI ล าดับที ่
X  S.D. 

แปล
ผล X  S.D. 

แปล
ผล 

7. ผู้บริหารสามารถแสดงบทบาทผู้น า
หรือผู้ ตามได้อย่ าง เหมาะสมตาม
สถานการณ์ 

3.84 0.67 มาก 4.96 0.23 
มาก
ที่สุด 

0.292 24 

8.  ผู้บริหารมีความคิดเชิงกลยุทธ์  
สามารถวางแผนและคาดการณ์
ความส าเร็จในอนาคตขององค์กรได้ 

3.76 0.62 มาก 4.95 0.24 
มาก
ที่สุด 

0.316 11 

         
9 .  ผู้ บริหารมีการสร้ างทัศนคติที่
ถู ก ต้ อ ง ต่ อ ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

3.73 0.59 มาก 4.94 0.24 
มาก
ที่สุด 

0.324 9 

10. ผู้บริหารสามารถใช้ภาษาในการ
สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้าง
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานได้ตรงกัน 

3.77 0.62 มาก 4.97 0.21 
มาก
ที่สุด 

0.318 10 

11. ผู้บริหารมีความรอบรู้เกี่ยวกับการ
บริหารจัดการชั้นเรียนที่ยึดผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 

3.77 0.59 มาก 4.95 0.28 
มาก
ที่สุด 

0.313 12 

12. ผู้บริหารมีความรู้ในการบริหาร
จัดการวัฒนธรรมองค์กร 

3.81 0.68 มาก 4.97 0.18 
มาก
ที่สุด 

0.304 16 

13. ผู้บริหารมีการประยุกต์ใช้เทคนิค
วิธีการบริหารใหม่ๆ 

3.80 0.73 มาก 4.95 0.25 
มาก
ที่สุด 

0.303 17 

14. ผู้บริหารมีการก าหนดแผนกลยุทธ์ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจของสถานศึกษาได้
ชัดเจน 

3.77 0.66 มาก 4.97 0.21 
มาก
ที่สุด 

0.318 10 

15. ผู้บริหารมีความสามารถในการ
สร้ างภาคี เครือข่ ายในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

3.82 0.69 มาก 4.95 0.24 
มาก
ที่สุด 

0.296 20 

16 .  ผู้ บริ หารมี การรวบรวมและ
ประมวลความรู้ในการพัฒนาองค์กร
และวิชาชีพเพื่อวางแผนการศึกษา 

3.82 0.70 มาก 4.94 0.27 มาก
ที่สุด 

0.293 23 

17. ผู้บริหารมีความมุ่ งมั่นในการ
ปฏิบัติงานในหน้าท่ีอย่างมีคุณภาพ 

3.77 0.65 มาก 4.95 0.25 มาก
ที่สุด 

0.313 12 
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รายการปฏิบัติ 
ระดับสภาพที่เป็นจริง 

ระดับสภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNI ล าดับที ่
X  S.D. 

แปล
ผล X  S.D. 

แปล
ผล 

18. ผู้บริหารปลูกฝังและส่งเสริมให้
ผู้ ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.75 0.68 มาก 4.97 0.18 มาก
ที่สุด 

0.325 8 

19. ผู้บริหารมีความรับผิดชอบในการ
ท างาน ผลงานมีคุณภาพ ถูกต้อง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ 

3.77 0.70 มาก 4.97 0.18 มาก
ที่สุด 

0.318 10 

20. ผู้บริหารได้ เปิดโอกาสหรือใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนให้
เห็นความส าคัญของการจัดการศึกษา
และเข้ามามีบทบาทในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

3.66 0.68 มาก 4.94 0.23 
มาก
ที่สุด 

0.350 3 

21. ผู้บริหารมีวิธีการคิดเชิงระบบใน
การแก้ปัญหาหรือพัฒนางาน การ
มองเห็นปัญหาแบบองค์รวมและ
ส า ม า ร ถ แ ก้ ปั ญ ห า ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

 
3.68 

 
0.66 

 
มาก 

 
4.94 

 
0.23 

 
มาก
ที่สุด 

 
0.342 

 
4 

22. ผู้บริหารมีความสามารถในการ
ก ากับติดตามการด า เนินงานตาม
แผนงานท่ีวางไว้ 

3.65 0.68 มาก 4.96 0.23 
มาก
ที่สุด 

0.359 2 

2 3 .  ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ติ ด ต า ม
ความก้าวหน้าและความเปลี่ยนแปลง
ของโลก เพื่อน าไปสู่การพัฒนาตนเอง
อย่างสม่ าเสมอ 

3.77 0.67 มาก 4.94 0.27 
มาก
ที่สุด 

0.310 14 

24. ผู้บริหารมีการสร้างอัตลักษณ์
นวัตกรรมของตนเอง เพื่อให้คนอื่น
และสังคมยอมรับ 

3.74 0.66 มาก 4.95 0.21 
มาก
ที่สุด 

0.324 9 

25. ผู้บริหารมีความขยันหมั่นเพียรใน
การศึกษาหาความรู้  เพื่อพัฒนาและ
ปรับปรุงตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

3.83 0.68 มาก 4.96 0.23 
มาก
ที่สุด 

0.295 21 

26. ผู้บริหารมีการเรียนรู้  การน า
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้
เพื่อพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

3.82 0.62 มาก 4.94 0.26 
มาก
ที่สุด 

0.293 23 
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รายการปฏิบัต ิ
ระดับสภาพที่เป็นจริง 

ระดับสภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNI ล าดับที ่
X  S.D. 

แปล
ผล X  S.D. 

แปล
ผล 

27. ผู้บริหารด าเนินการรวบรวมองค์
ความรู้และการจัดการเรียนรู้ที่เป็น
ประโยชน์ในการพัฒนาองค์กร 

3.82 0.68 มาก 4.92 0.29 
มาก
ที่สุด 

0.288 25 

28. ผู้บริหารมีความซื่อสัตย์สุจริต การ
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ด ารงตน
เหมาะ สมกับฐานะ ตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

3.83 0.68 มาก 4.95 0.22 
มาก
ที่สุด 

0.292 24 

29. ผู้บริหารมีคุณธรรม จริยธรรม ใช้
หลักธรรมาภิบาล ในการบริหารงาน 

3.84 0.73 มาก 4.97 0.17 
มาก
ที่สุด 

0.294 22 

30. ผู้บริหารมีการให้ความร่วมมือ 
สนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากร
ทุกฝ่ายด้วยความยุติธรรม 

3.92 0.71 มาก 4.96 0.20 
มาก
ที่สุด 

0.265 30 

31. ผู้บริหารปฏิบัติงานโดยยึดหลัก
ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง ต า ม  ก ฎ ห ม า ย 
กฎระเบียบ หลักเกณฑ์และ แนวทางที่
ก าหนด 

3.89 0.69 มาก 4.98 0.15 
มาก
ที่สุด 

0.280 26 

32 .  ผู้ บริ หารส่ ง เสริมการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของบุคลากรในองค์การ 

3.92 0.76 มาก 4.98 0.15 
มาก
ที่สุด 

0.270 29 

33. ผู้บริหารมีความเข้าใจในบทบาท
หน้าที่ ของตนเองและพร้อมที่ จะ
เปลี่ยนแปลงอย่างรู้เท่าทัน 

3.82 0.73 มาก 4.96 0.23 
มาก
ที่สุด 

0.298 19 

34. ผู้บริหารมีการปรับเปลี่ยนมุมมอง 
มอง เห็นความส า เร็ จขององค์กร
ล่วงหน้าเพื่อเตรียมความพร้อมรับต่อ
ความเปลี่ยนแปลง 

3.77 0.64 มาก 4.95 0.27 
มาก
ที่สุด 

0.313 12 

35. ผู้บริหารมีความเป็นเอกภาพใน
การบริหารงานให้เกิดแก่องค์กรและไม่
อยู่ภายใต้อ านาจของนักการเมือง
ท้องถิ่น 

3.64 0.73 มาก 4.97 0.20 
มาก
ที่สุด 

0.365 1 

36. ผู้บริหารมีการปรับตัวเข้ากับ
สถานการณ์และกลุ่มคนท่ีหลากหลาย 

3.71 0.67 มาก 4.94 0.26 
มาก
ที่สุด 

0.332 7 
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รายการปฏิบัต ิ
ระดับสภาพที่เป็นจริง 

ระดับสภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNI ล าดับที ่
X  S.D. 

แปล
ผล X  S.D. 

แปล
ผล 

37. ผู้บริหารใช้หลักและกระบวนการ
บริหารสถานศึกษาที่ตอบสนองกับ
ค ว า ม เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

3.72 0.69 มาก 4.96 0.23 
มาก
ที่สุด 

0.333 6 

38. ผู้บริหารมีความรอบรู้ในการใช้
เทคโนโลยีและการจัดการระบบ
สารสนเทศ 

3.80 0.64 มาก 4.97 0.21 
มาก
ที่สุด 

0.308 15 

39. ผู้บริหารมีความคิดริเริม่สร้างสรรค์
ในการน านวัตกรรมทางเลือกใหม่มา
ประยุกต์ใช้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ
งาน 

3.70 0.66 มาก 4.95 0.25 
มาก
ที่สุด 

0.338 5 

40. ผู้บริหารมีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เพื่อการจัดรวบรวมสื่อ นวัตกรรมการ
สอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.77 0.63 มาก 4.95 0.25 
มาก
ที่สุด 

0.313 11 

41. ผู้บริหารมีความสามารถในการ
ประเมินเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
น ามาปรับปรุงการบริหารจัดการ 

3.73 0.66 มาก 4.97 0.21 
มาก
ที่สุด 

0.332 7 

42.  ผู้ บริหารมีการใ ช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในด้านการ
บริหารงานงบประมาณอย่างเป็น
ระบบ 

3.79 0.63 มาก 4.94 0.38 
มาก
ที่สุด 

0.303 17 

     
 จากตารางที่ 2 สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นรายข้อ  พบว่า 
ข้อที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมีความเป็นเอกภาพในการบริหารงานให้
เกิดแก่องค์กร และไม่อยู่ภายใต้อ านาจของนักการเมืองท้องถิ่น  (PNIModified = 0.365) ผู้บริหารมี
ความสามารถในการก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนงานที่วางไว้  (PNIModified = 0.359) และ
ผู้บริหารได้เปิดโอกาสหรือใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนให้เห็นความส าคัญของการจัดการศึกษา 
และเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (PNIModified = 0.350) 
  2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย ตามความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาที่ส าคัญ 3 ด้านดังนี้ 1) ด้านการ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ ผู้บริหารควรตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา 
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เพ่ือแสดงความก้าวหน้าและสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายที่วางไว้ 2) ด้านการบริหารความเปลี่ยนแปลง ควร
เป็นผู้น าด้านการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก สนับสนุนให้ผู้บริหารมีแนวคิด หลักการ และโมเดลที่ชัดเจน 
โดยยึดเป้าหมายของสถานศึกษาเป็นหลักส าคัญ 3) ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม ในสถานการณ์
การแพร่ระบาดเชื้อไวรัสโควิด-19  ควรส่งเสริมให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ น าเทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรมใหม่มาเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 
 
อภิปรายผล 
  จากผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา           
ในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
โดยค่าเฉลี่ยของระดับสภาพที่เป็นจริง อยู่ในระดับมาก ( X = 3.78) ส่วนค่าเฉลี่ยระดับสภาพที่พึง
ประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.95) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ระดับสภาพที่เป็นจริงมี
ค่าเฉลี่ยต่ ากว่าระดับสภาพที่พึงประสงค์เป็นรายด้านทุกด้าน 
  ดัชนีความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย ภาพรวม พบว่า ค่า PNIModified อยู่ระหว่าง 0.280 
ถึง 0.335 ความต้องการจ าเป็นที่พบว่าด้านที่มีค่า PNIModified สูงสุด มีความส าคัญเป็นล าดับที่ 1 คือ 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ล าดับที่ 2 คือ การบริหารความเปลี่ยนแปลง ล าดับที่ 3 คือ เทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรม เมื่อพิจารณาด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นรายข้อ ที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ ผู้บริหารมี
ความสามารถในการก ากับติดตาม การด าเนินงานตามแผนงานที่วางไว้  (PNIModified = 0.359) ด้านการ
บริหารความเปลี่ยนแปลง รายข้อที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ ผู้บริหารมีความเป็นเอกภาพในการ
บริหารงานให้เกิดแก่องค์กร และไม่อยู่ภายใต้อ านาจของนักการเมืองท้องถิ่น (PNIModified = 0.365) และ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม รายข้อที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ ผู้บริหารมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ในการน านวัตกรรมทางเลือกใหม่มาประยุกต์ใช้ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงาน (PNIModified = 
0.338) ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทยที่ว่า องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น มีอ านาจหน้าที่ในการส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น         
ได้เรียนรู้ทุกช่วงวัยอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และร่วมมือกับรัฐในการจัดการศึกษาทุกระดับ  โดยรัฐมี
หน้าที่ด าเนินการก ากับ ส่งเสริม และสนับสนุนให้การจัดการศึกษาดังกล่าว  มีคุณภาพและได้
มาตรฐานสากล (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2563)  และสอดคล้องกับงานวิจัยของธนัสสรณ์ 
พลอยทับทิม ที่กล่าวว่า 1) ผู้บริหารสามารถน าเสนอและเผยแพร่ผลงานทางวิชาการให้เป็นที่ประจักษ์
อย่างต่อเนื่อง 2) ผู้บริหารควรนิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินการแก้ไขปัญหาในสถานศึกษา
ตามความส าคัญอย่างเป็นระบบ 3) ผู้บริหารควรจัดให้มีเว็บไซด์เครือข่ายกับต้นสังกัด เปิดโอกาสให้
บุคลากรได้ศึกษา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาศักยภาพผ่านระบบออนไลน์ มีการประเมินผลอย่าง
ต่อเนื่อง (ธนัสสรณ์ พลอยทับทิม, 2562)  
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้มีข้อค้นพบที่ส าคัญทั้งจากการศึกษาเอกสาร และการเก็บรวบรวมข้อมูล
การสัมภาษณ์ (Individual Interview) สรุปได้ ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็น พบว่า ด้านที่มีค่า PNI Modified ต่ าสุด คือ ด้านคุณธรรม
จริยธรรม เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่า PNI Modified ต่ าสุด คือ ผู้บริหารมีการให้ความร่วมมือ 
สนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกฝ่ายด้วยความยุติธรรม     
  2. แนวทางทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย เมื่อพิจารณาจากผลการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัด
หนองคาย ประกอบไปด้วยแนวทางที่ส าคัญ ดังนี้ 1) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ในการท างาน  มีการกระจายอ านาจอย่างเท่าเทียมและเหมาะสม ในการตัดสินใจให้มีการ
ยืดหยุ่นตามสถานการณ์ และบุคลากรทุกฝ่าย ได้มีแนวปฏิบัติส าหรับการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ 
สามารถเชื่อมต่อกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) ส่งเสริมสนับสนุนด าเนินการจัดระบบการบริหารงาน ให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามภารกิจของสถานศึกษา 3) พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ และก าหนดเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 4) ส่งเสริมผู้บริหารสถานศึกษาในวิเคราะห์
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา โอกาส เพ่ือให้จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาเครือข่ายใน
การบริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างกว้างขวาง 5) สนับสนุนความร่วมมือภายใน
องค์กร สร้างความสัมพันธ์ที่ดีในการประสานการท างานร่วมกัน โดยมีผู้บริหารเป็นผู้เชื่อมต่อระหว่างกัน         
6) ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีการพัฒนาตนเองสม่ าเสมอ และให้ครูและบุคลากรทาง
การศึกษาสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) และประสานงานกับชุมชนในการพัฒนาผู้เรียน
อย่างต่อเนื่อง 7) ส่งเสริมผู้บริหารให้สามารถตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ของสถานศึกษา เพ่ือแสดงความก้าวหน้าและสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายที่วางไว้ 8) ส่งเสริมด้านการพัฒนา
งานวิชาการ จัดประชุมสัมมนา ให้เกิดองค์ความรู้ และมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาสถานศึกษา 
และการพัฒนาทักษะด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ และสามารถน าเทคโนโลยีมาพัฒนาการให้เกิดการ
เรียนรู้ 9) สร้างอัตลักษณ์และนวัตกรรมของตนเองให้เกิดขึ้นภายในองค์กร และน ามาพัฒนาการจัด
การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 10) ส่งเสริมการพัฒนาหลักธรรมาภิบาล (good government) 
สอดคล้องกับแผนพัฒนาตามนโยบายของกระทรวงและจังหวัด และให้ผู้บริหารได้เกิดแรงบันดาลใจใน
การท างาน มีความศรัทธา เลื่อมใส มีค่านิยมยินดีที่จะรับจริยธรรมนั้นมาเป็นแนวปฏิบัติ และเป็น
แบบอย่างที่ดีต่อสังคม 11) ส่งเสริมให้ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ น าเทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรมใหม่มาเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน อีกทั้งสนับสนุนให้ผู้บริหารน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารมาบริหารงานด้านงบประมาณอย่างเป็นระบบ 
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  การวิจัยนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้ 
  1. จากผลการวิจัยความต้องการจ าเป็นส าหรับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย ในภาพรวม พบว่า 
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีระดับการปฏิบัติต่ าที่สุด ดังนั้น  ผู้บริหารสานศึกษาในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย จะต้องพัฒนารูปแบบการท างาน สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์องค์ประกอบ
เกี่ยวกับนโยบายที่จะส่งผลต่อแนวปฏิบัติของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นให้ชัดเจน เพ่ือที่จะให้
เป้าหมายในการพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นในทุกระดับการศึกษาต่อไป  
  2. จากผลการวิจัยแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 ใน
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย พบว่า ด้านการบริหารความเปลี่ยนแปลง มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับต่ าที่สุด ข้อที่ว่า ผู้บริหารมีความเป็นเอกภาพในการบริหารงานให้เกิดแก่องค์กรและไม่
อยู่ภายใต้อ านาจของนักการเมืองท้องถิ่น ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีการปรับตัวและยืดหยุ่นไป
ตามสถานการณ์ เนื่องจากอ านาจหน้าที่บางอย่างต้องอาศัยผู้บริหารระดับสูงในการตัดสินใจ การปฏิบัติ
หน้าที่ภายใต้การก ากับดูแลของผู้บริหารระดับท้องถิ่น จะต้องสามารถยึดหลักความเป็นอัตลักษณ์เฉพาะ
ตน โดยอาศัยกรอบการท างานแบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ หาคุณภาพของแบบวัด 

ตรวจสอบองค์ประกอบเชิงโครงสร้างแบบวัด หาเกณฑ์ปกติของแบบวัด และเพ่ือสร้างคู่มือการใช้แบบ
วัด กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ก าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2564 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย จ านวน 600 คน ได้มาโดยการสุ่ม
แบบแบ่งเป็นแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งมีลักษณะ
เป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ สถิติทีใ่ช้ในการหาคุณภาพ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา
ด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน            
ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเชื่อมั่น 

ผลการวิจัยพบว่า แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีค่าดัชนีความสอดคล้อง                     
อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนก อยู่ระหว่าง 0.420 ถึง 0.769 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.949 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ โดยใช้การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ได้ค่าดัชนี GFI มีค่าเท่ากับ 0.999 ค่าดัชนี CFI มีค่าเท่ากับ 1.000                   
ค่าดัชนี RMR มีค่าเท่ากับ 0.003 ค่าดัชนี RMSEA มีค่าเท่ากับ 0.018 ค่าดัชนี NFI มีค่าเท่ากับ 0.999 
ส่วนความเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง มีค่าเท่ากับ 0.900 และค่าเฉลี่ยความ แปรปรวนที่ถูกสกัดมีค่าเท่ากับ 
0.694 แสดงว่า แบบวัดความคิดสร้างสรรค์มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง  เกณฑ์ปกติ มีคะแนน
มาตรฐานทีปกติตั้งแต่ T34 - T65 โดยคะแนนมาตรฐานทีปกติ T50 อยู่ที่คะแนนดิบ 75 คะแนน และได้
คู่มือการใช้แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ 
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Abstract 
       The purposes of this study ware to 1) create the creativity assessment form,                     
2) determine the quality of the creativity assessment form, 3) examine the structural 
elements of the creativity assessment form, 4) determining norms, and 5) create the 
manual for the creativity assessment form. The sample group in the study was chosen 
from 600 Mattayomsuksa 3 students studying in the first semester of the academic year 
2021 under Nong Khai Secondary Educational Service Area Office by using Multi-stage 
Random Sampling method. The research tool included the creativity assessment form 
containing a situational test. The statistical tools used to evaluate the four aspects of 
quality, including 1) quick thinking, 2) flexible thinking, 3) creative thinking, and                                
4) thorough thinking. Data analysis employed Construct Validity Index and Discrimination, 
Power for the construct elements, and Confirmatory Factor Analysis (CFA) for overall 
validity.  

       The results are as follows: The situational test in the creativity assessment form 
indicated the value of Identification of Concept between 0.60-1.00, with Item Difficulty 
equaling to 0.420 - 0.769, and Overall Reliability equaling 0.949. The investigation of the 
structural elements of the mathematical problem solving capability assessment form 
using Confirmatory Factor Analysis showed the GFI equaling 0.999, the CFI index equaling 
1.000, the RMR index equaling 0.003, RMSEA index equaling 0.018, NFI equaling 0.999. 
The fact that construct reliability equals 0.900 and average variance extracted equals 
0.694 proved that the assessment form had construct validity. The norms had normal 
standard t-score from T34 - T65, with normal standard t-score T50 at the raw score of 75.  
and get a manual on how to use the creativity measure. 
Keywords: Creating Creativity Assessment, Confirmatory Factor Analysis 
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บทน า 
       แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ จัดท าขึ้นเพ่ือวางกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัดการศึกษา
ของประเทศ เช่นเดียวกับแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่  12 (พ.ศ. 2560 - 2579) เป็นฉบับ
ปัจจุบัน ซึ่งมุ่งจัดการศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาที่มี
คุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาก าลังคนให้มีสมรรถนะในการ
ท างานที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 เป็นผลมาจากการศึกษาสภาวการณ์และบริบทแวดล้อม ที่มีผลต่อการพัฒนาการศึกษาของ
ประเทศ อันได้แก่ 1) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแบบก้าวกระโดด ที่ส่งผล
ต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาคและของโลก 2) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของ
ประชากร 3) ทักษะของประชากรในศตวรรษที่ 21 : ความต้องการก าลังคนยุค 4.0 และ 4) สภาวการณ์
การเปลี่ยนแปลงของโลก รวมถึงการศึกษาผลการพัฒนาการศึกษาของประเทศในปีที่ผ่าน (พ.ศ. 2563) 
มาจนเกิดกรอบแนวคิดต่าง ๆ ดังนี้ กรอบที่ 1 วิสัยทัศน์ คือ คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง                 
และการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 กรอบที่ 2 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) การจัดการศึกษาเพ่ือ
ความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ 2) การผลิตและพัฒนาก าลังคน การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือสร้าง
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 3) การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ 4) การสร้างโอกาสความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางการศึกษา 5) การจัดการศึกษาเพ่ือ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 6) การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัด
การศึกษา กรอบที่ 3 เป้าหมาย ประกอบด้วย การเข้าถึงการศึกษา (Access) ความเท่าเทียม (Equity) 
คุณภาพ (Quality) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ตอบโจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลง (Relevency) และกรอบ
ที่ 4 ผลลัพธ์สุดท้าย คือ เด็กไทย : 3Rs 8Cs (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)  
        ปัจจุบันโลกเราได้หมุนเข้าสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 เป็นสังคมที่ก้าวหน้า                     
และพัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ อย่างรวดเร็ว การศึกษาของผู้เรียนเองจ าเป็นต้องปรับปรุง พัฒนา มีความยืดหยุ่น 
สร้างสรรค์ และท้าทาย มองทุกอุปสรรคปัญหาเป็นโจทย์ที่ต้องเรียนรู้และแก้ไข เชื่อมโยงความรู้จากอดีต
สู่ปัจจุบันเท่าทันกับยุคสมัย ซึ่งทักษะที่จ าเป็นของการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 คือ 3Rs 8Cs สอดคล้อง
กับแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่  12 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 3Rs ประกอบด้วยอ่านออก 
(Reading) เขียนเป็น (Writing) คิดเลขได้ (Arithmetic) และ 8Cs ประกอบด้วยการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ แก้ปัญหาได้ (Critical thinking and Problem Solving) คิดอย่างสร้างสรรค์ คิดเชิง
นวัตกรรม (Creativity and Innovation) ความเข้าใจในความแตกต่างทางวัฒนธรรม (Cross – 
cultural Understanding) ความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะความเป็นผู้น า (Collaboration 
teamwork and leadership)  มีทั กษะในการสื่ อสารและการรู้ เท่ าทั นสื่ อ  (Communication 
information and media literacy) มีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และรู้เท่าทันเทคโนโลยี (Computing 
and IT literacy) มีทักษะอาชีพและการเรียนรู้ (Career and learning skills) มีความเมตตากรุณา                
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มีคุณธรรม และมีระเบียบวินัย (Compassion) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) จะเห็นได้ว่า
ในสังคมโลกพลวัต ที่มีการเปลี่ยนแปลง แสวงหาความก้าวหน้าตลอดเวลา สังเกตเห็นได้ง่ายจากการ
พัฒนาเทคโนโลยีและสิ่งประดิษฐ์ต่าง ๆ ที่ล้วนแล้วเกิดขึ้นได้จากกระบวนการคิดของบุคคลที่มีการคิด
อย่างสร้างสรรค์เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่จะตอบโจทย์ในการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนศตวรรษท่ี 21 
        จากการศึกษาการจัดท าดัชนีนวัตกรรมระดับโลกขององค์การทรัพย์สินทางปัญญาโลก (WIPO) 
ที่ถือเป็นตัวชี้วัดความสามารถทางด้านนวัตกรรม ที่สะท้อนให้เห็นถึงผลผลิตด้านองค์ความรู้ เทคโนโลยี 
ความคิดสร้างสรรค์ การวิจัยและพัฒนา พบว่า ในปี พ.ศ. 2564 ประเทศไทยถูกจัดอันดับความสามารถ
ทางด้านนวัตกรรมอยู่อันดับที่ 43 จาก 132 ประเทศ ไม่แตกต่างจากปีที่ผ่านมามากนัก ปัจจัยที่เป็น
อุปสรรคหนึ่งคือผลของการพัฒนาเทคโนโลยี ที่จะช่วยสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ ที่จะเป็นสิ่งส าคัญใน
การพัฒนาประเทศต่อไป (ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (องค์การมหาชน), 2564)  ดังนั้นแล้ว ประชากร
ไทยโดยเฉพาะเยาวชน อันเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศ จึงจ าเป็นที่จะต้องได้รับการพัฒนาใน
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งสอดคล้องกับแนวการจัดการศึกษาในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 ที่ให้ความส าคัญกับการพัฒนา “ความคิดสร้างสรรค์” เอ้ือให้แสวงหาความรู้ คิดค้นประดิษฐ์ 
รวมทั้งรู้จักที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาให้เกิดสิ่งใหม่  ๆ ได้ และจากการศึกษาโครงการ
ประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติ (Programme for International Student Assessment หรือ 
PISA) ที่เน้นสอบประเมินผลนักเรียนอายุ 15 ปี ทั่วโลกโดยผลการประเมิน PISA 2018 ชี้ให้เห็นถึง
นักเรียนไทยมีคะแนนต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศสมาชิก OECD ทั้งด้านการอ่าน คณิตศาสตร์ และ
วิทยาศาสตร์ (ศูนย์ด าเนินงาน PISA แห่งชาติ สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , 
2562) ข้อมูลนี้จึงชี้ถึงความอ่อนด้อยของระบบการศึกษา และชี้นัยให้เห็นถึงศักยภาพในการแข่งขันทาง
เศรษฐกิจของชาติในอนาคต ดังนั้น ในการจัดการศึกษาของประเทศไทย จึงควรที่จะมีการสนับสนุนให้
ผู้ เรียนมีโอกาสได้รับการฝึกฝนความคิดสร้างสรรค์  เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้  ทั้งในด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมไปถึงการเรียนรู้ในวิชาอ่ืน ๆ ซึ่งล้วนแต่จะต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์
ด้วย และจะเห็นได้ว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็นสิ่งส าคัญอย่างมากที่จะท าให้คนมีศักยภาพ ทั้งนี้                         
ในโรงเรียนหรือสถานศึกษา นับว่ามีบทบาทส าคัญต่อการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ให้เกิดแก่ผู้เรียนได้
เป็นอย่างดี  
       จากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า การศึกษาที่สอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน ล้วนแล้วแต่มุ่ง
พัฒนาทักษะที่จ าเป็นเพ่ือให้ผู้เรียนมีศักยภาพ สามารถแข่งขันและพัฒนาตนเองได้อย่างยั่งยืน ซึ่งการ
พัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์เป็นสิ่งจ าเป็นที่ต้องปลูกฝักให้กับผู้เรียน เพราะการคิดสร้างสรรค์                    
จะสร้างความแตกต่าง แปลกใหม่ สามารถต่อยอดความคิดเดิม ริเริ่มความคิดใหม่ เหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคมสมัยใหม่ และจากการศึกษาความคิดสร้างสรรค์ในประเทศไทย ได้มี
นักการศึกษาสร้างเครื่องมือวัดความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือศึกษาความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียน แต่ยังมีน้อย 
ขาดความหลากหลาย รวมถึงสภาพพ้ืนที่ที่แตกต่างกัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาแบบวัดความคิด
สร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เพ่ือให้เกิดแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพ               

http://www.oecd.org/pisa/
http://www.oecd.org/pisa/
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และเพ่ือจะน าไปส่งเสริมให้เกิดกับผู้เรียน รวมถึงบรรลุเป้าหมายในการพัฒนาการศึกษาของชาติ ซึ่งการ
สร้างแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ฉบับนี้  ได้ด าเนินการภายในจังหวัดหนองคายที่อยู่ในพ้ืนที่เขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษที่มุ่งพัฒนาเศรษฐกิจ ด้านอุตสาหกรรม เพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงเงินทุนและนวัตกรรม
ส าหรับผู้ประกอบการ SMEs และ Micro SMEs รวมถึงธุรกิจ Startup ทั้งภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรม
และบริการ (ส านักงานสภาพัฒนาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษแห่งชาติ , 2564)  ท าให้แบบวัดความคิด
สร้างสรรค์ฉบับนี้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน ที่จะเป็นก าลังคนในการขับเคลื่อนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
        1.  เพ่ือสร้างแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  
        2.  เพ่ือหาคุณภาพของแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
        3.  เพ่ือตรวจสอบองค์ประกอบเชิงโครงสร้างแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที ่3 
        4.  เพ่ือหาเกณฑ์ปกต ิ(Norms) ของแบบวัดการคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  
        5. เพ่ือสร้างคู่มือการใช้แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
       การวิจัยนี้ เป็นการสร้างแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที ่3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ผู้วิจัยแบ่งกระบวนการด าเนินงาน
ออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
       1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
          1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย จ านวน 31 โรงเรียน มีนักเรียนจ านวน 4,067 คน  
          1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
           กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ที่ได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
Sampling) ตามล าดับดังนี้ 1) ใช้อ าเภอเป็นหน่วยสุ่ม ได้กลุ่มตัวอย่าง 5 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง
หนองคาย อ าเภอท่าบ่อ อ าเภอโพนพิสัย อ าเภอเฝ้าไร่ อ าเภอรัตนะวาปี  2) ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยสุ่ม 
โดยสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามขนาดโรงเรียน ได้โรงเรียนจ านวน 11 
โรงเรียน 3) ใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม โดยแบ่งเป็นสัดส่วนตามขนาดโรงเรียน ได้นักเรียน จ านวน 600 
คน 
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       2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
          เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 3 ที่ผ่านการวิเคราะห์หาองค์ประกอบและการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ประกอบด้วย
องค์ประกอบ 4 ด้าน คือ ความคิดคล่องแคล่ว ความคิดยืดหยุ่น ความคิดริเริ่มและความคิดละเอียดลออ 
โดยให้นักเรียนเขียนตอบจากสถานการณ์ โดยใช้รูปภาพในการจ าลองสถานการณ์ แบ่งเป็นแบบวัดย่อย
ทั้งหมด 4 ฉบับ ที่สอดคล้องกับองค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน ตามล าดับดังนี้ 
            ฉบับที่ 1 การสร้างค าจากภาพที่ก าหนด มีจ านวน 5 ข้อ 
            ฉบับที่ 2 การสร้างประโยคจากภาพที่ก าหนด มีจ านวน 5 ข้อ 
            ฉบับที่ 3 การตั้งชื่อเรื่องจากภาพที่ก าหนด มีจ านวน 5 ข้อ 
     ฉบับที่ 4 การเดาสถานการณ์จากภาพที่ก าหนด มีจ านวน 5 ข้อ  
รวม 20 ข้อ ใช้เวลา 10 นาที ในการท าแบบวัดแต่ละฉบับ รวม 40 นาที การให้คะแนน ตอบตรงตาม
เงื่อนไขท่ีก าหนด ตั้งแต่ 0 ถึง 5 คะแนน รวม 100 คะแนน  
       3. เก็บรวบรวมข้อมูล 
          ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้      
          3.1 ติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ถึงผู้บริหารโรงเรียน 
เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
          3.2 เตรียมแบบวัด วางแผนด าเนินการสอบ ผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการสอบเอง 
          3.3 ก่อนด าเนินการสอบ ชี้แจงนักเรียนให้เข้าใจจุดประสงค์ในการวัด และประโยชนที่ไดรับจาก
การวัดอย่างชัดเจน และอธิบายวิธีการท าแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ 
          3.4 น าแบบวัดไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างดังนี ้
                3.4.1 การทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนที่ไมใช่กลุ่มตัวอย่าง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
จ านวน 100 คน น าข้อมูลที่ได้มาหาค่าอ านาจจ าแนก (t-test) ของแบบวัดความความคิดสร้างสรรค์ 
                3.4.2 น าแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ที่ปรับปรุงไปทดสอบกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง ชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 600 คน เพื่อน ามาหาค่าความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง และหาค่าความเชื่อมั่น 
       4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
          การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้  มีข้ันตอนดังนี้ 
          4.1 วิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแบบวัดความคิด
สร้างสรรค์ 
          4.2 วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ โดยพจิารณาค่าสถิติ t-test  
          4.3 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สัมประสิทธิ์อัลฟา (α – Coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach) 
          4.4 การวิเคราะห์ตรวจสอบองค์ประกอบโครงสร้าง (CFA) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้  
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          ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ วิเคราะห์อิทธิพล
ทางตรงและทางอ้อมของตัวแปร ด้วยวิธีความน่าจะเป็นสูงสุด (Maximum Likelihood Estimates 
หรือ ML) เพ่ือวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐานที่ก าหนดและ มีค่าสถิติส าคัญที่ใช้
ตรวจสอบความสอดคล้องความกลมกลืนของรูปแบบความสัมพันธ์ตามภาวะ สันนิษฐานกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ (ณัฐพล แย้มสะอาด, 2551)  
        1) ค่าไคสแควร์ (Chi-Square: 𝑥2) เป็นค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความกลมกลืน ระหว่าง
โมเดลสมการโครงสร้างที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้าค่าไคสแควร์มีค่าสูงมากและมีนัยส าคัญทาง
สถิติ แสดงว่าฟังก์ชั่นความกลมกลืน มีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติหรือ อีกนัยหนึ่งก็คือ 
โมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐานยังไม่กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งผู้วิจัยจะต้องด าเนินการ
ปรับโมเดลต่อไป จนค่าไคสแควร์ มีค่าต่ าและไม่มีนัยส าคัญทางสถิติจึงแสดงว่า โมเดลสมการโครงสร้างมี
ความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
         2) ดัชนีความกลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) และดัชนีความกลมกลืน ที่
ปรับแก้ GFI ด้วยค่าระดับชั้นความอิสระ (Adjust Goodness of Fit Index: AGFI) เป็นอัตราส่วนของ
ผลต่างระหว่างฟังก์ชันความกลมกลืนจากโมเดลก่อนปรับและหลังปรับโมเดลกับฟังก์ชันความกลมกลืน
ก่อนปรับโมเดล ค่าดัชนี GFI และ AGFI ควรมีค่าสูงกว่า 0.90  
         3) ค่าดัชนีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ (SRMR) แสดงขนาดของ
ส่วนที่เหลือโดยเฉลี่ยจากการเปรียบเทียบความกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าดัชนี SRMR 
ที่มีค่าต่ ากว่า 0.05  
         4) ดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของความแตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) เป็นค่าสถิติจาก
ข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับค่าไคสแควร์ ว่าโมเดลสมการโครงสร้างที่พัฒนาขึ้นมี ความเที่ยงตรงนั้น ไม่
สอดคล้องกับความจริง และเมื่อเพ่ิมจ านวนพารามิเตอร์อิสระแล้ว ค่าสถิติมีค่าลดลงเนื่องจากค่าสถิตินี่
ขึ้นอยู่กับประชากรและชั้นความเป็นอิสระ RMSER ควรมีค่าต่ ากว่า 0.05 หรือไม่เกิน 0.08 ซึ่งแสดงว่า 
โมเดลสมการโครงสร้างที่พัฒนาขึ้นมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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ผลการวิจัย 
       การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สรุปผลตามประเด็นส าคัญดังนี้ 
        1. การสร้างแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เป็นแบบวัดที่สร้าง
ขึ้นเพ่ือใช้วัดความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน มีลักษณะเป็นรูปภาพจ าลองสถานการณ์ โดยแบบวัด
ความคิดสร้างสรรค์แบ่งออกเป็น 4 ฉบับ ที่ผ่านการวิเคราะห์หาองค์ประกอบและการพิจารณาจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ดังนี้ ฉบับที่ 1 การสร้างค าจากภาพที่ก าหนด จ านวน 10 ข้อ ฉบับที่ 2 การ
สร้างประโยคจากภาพที่ก าหนด จ านวน 10 ข้อ ฉบับที่ 3 การตั้งชื่อเรื่องจากภาพที่ก าหนด จ านวน 10 
ข้อ ฉบับที่ 4 การเดาสถานการณ์จากภาพที่ก าหนด จ านวน 10 ข้อ รวม 40 ข้อ ซึ่งทุกข้อมีดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00   
        2. การหาคุณภาพของแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 คัดเลือก
ข้อสอบให้ได้จ านวนที่เหมาะสม โดยพิจารณาจากค่าอ านาจจ าแนกที่ดีที่สุดของแต่ละฉบับ ดังนี้                       
ฉบับที่ 1 การสร้างค าจากภาพที่ก าหนด จ านวน 5 ข้อ ฉบับที่ 2 การสร้างประโยคจากภาพที่ก าหนด 
จ านวน 5 ข้อ ฉบับที่ 3 การตั้งชื่อเรื่องจากภาพที่ก าหนด จ านวน 5 ข้อ ฉบับที่ 4 การเดาสถานการณ์
จากภาพที่ก าหนด จ านวน 5 ข้อ รวม 20 ข้อ พบว่า มีค่าอ านาจจ าแนก (t-test) รายข้อ อยู่ระหว่าง 
0.42 ถึง 0.76 แยกตามหัวข้อได้ดังนี้ 

ฉบับที่ 1 การสร้างค าจากภาพท่ีก าหนด มีค่าอ านาจจ าแนก (t-test) รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.47 ถึง 
0.74 

ฉบับที่ 2 การสร้างประโยคจากภาพที่ก าหนด มีค่าอ านาจจ าแนก (t-test) รายข้อ อยู่ระหว่าง 
0.44 ถึง 0.76 

ฉบับที่ 3 การตั้งชื่อเรื่องจากภาพที่ก าหนด มีค่าอ านาจจ าแนก (t-test) รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.42 
ถึง 0.54 

ฉบับที่ 4 การเดาสถานการณ์จากภาพที่ก าหนด มีค่าอ านาจจ าแนก (t-test) รายข้อ อยู่ระหว่าง 
0.49 ถึง 0.58 

และพบว่า มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (α) มีค่าเท่ากับ 0.94 
        3. วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพ่ือให้ตรงและ 
ครอบคลุมคุณลักษณะที่ต้องการของแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3                        
จึงวิเคราะห์ทั้งฉบับ ซึ่งประกอบ 4 ฉบับ จ านวน 20 ข้อ ฉบับที่ 1 การสร้างค าจากภาพท่ีก าหนด จ านวน 
5 ข้อ ฉบับที่ 2 การสร้างประโยคจากภาพที่ก าหนด จ านวน 5 ข้อ ฉบับที่ 3 การตั้งชื่อเรื่องจากภาพที่
ก าหนด จ านวน 5 ข้อ ฉบับที่ 4 การเดาสถานการณ์จากภาพที่ก าหนด จ านวน 5 ข้อ รวม 20 ข้อ ดัง
แสดงในตาราง 
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องค์ประกอบ Factor loading S.E. t R2 

การสร้างค าจากภาพที่ก าหนด WFP 0.862 0.057 20.670* 0.743 

การสร้างประโยคจากภาพที่ก าหนด SFP 0.880 0.047 22.707* 0.774 

การตั้งช่ือเรื่องจากภาพท่ีก าหนด NPF 0.828 0.054 19.503* 0.686 

การเดาสถานการณ์จากภาพที่ก าหนด GSFP 0.756   0.572 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันขององค์ประกอบแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า มีค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 1.204 ค่าองศาอิสระ (df)           
มีค่าเท่ากับ 1 ค่าความน่าจะเป็น (p) มีค่าเท่ากับ 0.273 ค่าดัชนี GFI มีค่าเท่ากับ 0.999 ค่าดัชนี CFI                   
มีค่าเท่ากับ 1.000 ค่าดัชนี RMR มีค่าเท่ากับ 0.003 ค่าดัชนี RMSEA มีค่าเท่ากับ 0.018 ค่า ดัชนี NFI มี
ค่าเท่ากับ 0.999 ส่วนความเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง ρC มีค่าเท่ากับ 0.900 และค่าเฉลี่ยความ แปรปรวน
ที่ถูกสกัด ρv มีค่าเท่ากับ 0.694 จากค่าสถิติแสดงให้เห็นว่าโมเดล ตามทฤษฎีมีความสอดคล้องกับข้อมูล
เชิงประจักษ ์ 
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 4. การหาเกณฑ์ปกติ (Norms) ของแบบวัดการคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 
สามารถแบ่งระดับคิดสร้างสรรค์ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนนดิบตั้งแต ่95 – 100 มีความคิดสร้างสรรค์สูง และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T65 ขึ้นไป  
คะแนนดิบตั้งแต่ 81 – 94 มีความคิดสร้างสรรค์ค่อนข้างสูง และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T55 – 

T64  
คะแนนดิบตั้งแต่ 67 – 80 มีความคิดสร้างสรรค์ปานกลาง และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T45 – 

T54 
คะแนนดิบตั้งแต่ 53 – 66 มีความคิดสร้างสรรค์ค่อนข้างต่ า และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T35 – 

T44  
คะแนนดิบตั้งแต่ 0 – 52 มีความคิดสร้างสรรค์ต่ า และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T34 ลงไป โดย

คะแนนมาตรฐานทีปกติ 50 อยู่ที่คะแนนดิบ 75 คะแนน 
         
          5. ผู้วิจัยได้สร้างคู่มือการใช้แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ
เพ่ือให้คู่มือนี้มีความถูกต้องตรงตามวัตถุประสงค์ของการให้งานจึงให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน
ตรวจสอบคู่มือ แนะน าและปรับปรุง  ได้คู่มือการใช้แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ที่ประกอบด้วย
วัตถุประสงค์ นิยามศัพท์เฉพาะ ลักษณะของแบบวัด คุณภาพแบบวัด เวลาที่ใช้ในการด าเนิน การ 
วิธีด าเนินการวัด เกณฑ์การตรวจให้คะแนนของแบบวัด การแปรความหมายคะแนน ตัวอย่างการตอบ
ค าถาม 
 
อภิปรายผล 
       1. การสร้างแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เป็นแบบวัดที่สร้าง
ขึ้นเพ่ือใช้วัดความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน มีลักษณะเป็นรูปภาพจ าลองสถานการณ์ โดยแบบวัด
ความคิดสร้างสรรค์แบ่งออกเป็น 4 ฉบับ สอดคล้องกับองค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ที่ผ่านการศึกษา
และวิเคราะห์ และพบว่า องค์ประกอบพ้ืนฐานของความคิดสร้างสรรค์มี 4 ด้าน ซึ่งประกอบไปด้วย 
ความคิดคล่องแคล่ว ความคิดริเริ่ม ความคิดยืดหยุ่น และความคิดละเอียดลออ ตามล าดับ ได้แบบวัด 
รวม 40 ข้อ ซึ่งผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ทุกข้อมีดัชนีความสอดคล้อง (IOC)             
อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 ผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนดที่ 0.50 ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะการนิยามศัพท์เฉพาะในแต่ละ
ด้านมีความชัดเจน สามารถน ามาสร้างแบบวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการวัด 
        2. การหาคุณภาพของแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  ผู้วิจัย
พบว่า 1) ค่าอ านาจจ าแนก (t-test) รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.42 ถึง 0.76 จะเห็นได้ว่ามีการกระจาย
ค่อนข้างมาก ทั้งนี้ กล่าวได้ว่าแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ที่สร้างขึ้นมีคุณภาพ เพราะสามารถแยกเด็กที่มี
และไม่มี ความคิดสร้างสรรค์ออกจากกันได้ ดังนั้นข้อค าถาม จึงสามารถประเมินและวัดได้จริง                        
2) ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (α) มีค่าเท่ากับ 0.94 จะเห็นได้ว่า มีความเชื่อมั่นข้อนข้างสูง ทั้งนี้  อาจเป็น
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เพราะผู้วิจัยได้ศึกษาและปรังปรุงแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ท าให้ข้อ
ค าถามแต่ละฉบับวัดได้ตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะ รวมถึงจ านวนข้อสอบไม่มากหรือน้อยเกินไป 
สอดคล้องกับล้วน สายยศและอังคณา สายยศ ที่กล่าวว่า จ านวนข้อสอบมีผลต่อความเชื่อถือได้ของ
แบบทดสอบท้ังฉบับ เพราะจ านวนข้อสอบน้องจะท าให้ความแปรปรวนต่ า การหาค่าความเชื่อถือได้จะมี
ค่าต่ าไปด้วย ดังนั้น ถ้าต้องการให้แบบทดสอบ มีค่าเชื่อถือได้สูงควรสร้างแบบทดสอบหลาย  ๆ ข้อ              
หากแบบทดสอบมีมากพอและเป็นข้อสอบที่มีคุณภาพดี จะสามารถวัดได้ครอบคลุมสิ่งที่ต้องการวัด             
ซึ่งจะมีผลต่อความแม่ตรงของแบบทดสอบด้วย (อ้างถึงใน ไพชยนต์ บุญสุภา, 2546) 
       3. การตรวจสอบองค์ประกอบเชิงโครงสร้างแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) 
พบว่า มีค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 1.204 ค่าองศาอิสระ (df) มีค่าเท่ากับ 1 ค่าความน่าจะเป็น 
(p) มีค่าเท่ากับ 0.273 ค่าดัชนี GFI มีค่าเท่ากับ 0.999 ค่าดัชนี CFI มีค่าเท่ากับ 1.000 ค่าดัชนี RMR            
มีค่าเท่ากับ 0.003 ค่าดัชนี RMSEA มีค่าเท่ากับ 0.018 ค่า ดัชนี NFI มีค่าเท่ากับ 0.999 ส่วนความ
เชื่อมั่นของตัวแปรแฝง ρC มีค่าเท่ากับ 0.900 และค่าเฉลี่ยความ แปรปรวนที่ถูกสกัด ρv มีค่าเท่ากับ 
0.694 ท าให้โมเดลตามทฤษฎีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  แสดงว่า แบบวัดความคิด
สร้างสรรค์ฉบับนี้มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง  ทั้งนี้  อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้การศึกษาข้อมูล
องค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ที่ได้จากคัดความถี่ จากทฤษฎี หรืองานวิจัยของนักวิจัยท่านอ่ืน ๆ
อีกหลายท่านที่สอดคล้องกัน ท าให้ได้องค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ที่มีความเชื่อถือได้ ทั้งนี้                 
ยังสอดคล้องกับทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ของวิชัย วงษ์ใหญ่ และอารี รังสินันท์ ที่ได้กล่าวในท านอง
เดียวกันว่า องค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ ประกอบด้วยความคิดคล่องแคล่ว ความคิดริเริ่ม 
ความคิดยืดหยุ่น และความคิดละเอียดลออ เช่นเดียวกัน (วิชัย วงษ์ใหญ่, 2541; อารี รังสินันท์, 2532)  
        4. การหาเกณฑ์ปกติ (Norms) ของแบบวัดการคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 
โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 600 คน ซึ่งมีจ านวนมากพอ ดังที่ ล้วน สายยศและอังคณา สายยศ กล่าวว่า 
กลุ่มตัวอย่างในการหาเกณฑ์ปกตินั้น จะต้องมากพอที่จะเป็นตัวแทนของประชากร ไม่อย่างนั้นเกณฑ์
ปกติจะเชื่อมั่นไม่ได้ และผู้วิจัยได้สร้างเกณฑ์ปกติ พบว่า สามารถแบ่งระดับคิดสร้างสรรค์ออกเป็น 5 
ระดับ ซึ่งคิดจากคะแนนรวมทุกฉบับ ตั้งแต่ 0 ถึง 100 คะแนน มีช่วงเกณฑ์ปกติอยู่ที่ T34-T65 (อ้างถึง
ใน ภิมณกาญจน ์สิรไชยพัฒน์, 2555) สามารถแปลผลได้ดังนี้ 

คะแนนดิบตั้งแต่ 95 – 100 มีความคิดสร้างสรรค์สูง และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T65 ขึ้นไป  
คะแนนดิบตั้งแต่ 81 – 94 มีความคิดสร้างสรรค์ค่อนข้างสูง และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T55 – 

T64  
คะแนนดิบตั้งแต่ 67 – 80 มีความคิดสร้างสรรค์ปานกลาง และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T45 – 

T54 
คะแนนดิบตั้งแต่ 53 – 66 มีความคิดสร้างสรรค์ค่อนข้างต่ า และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T35 – 

T44  
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คะแนนดิบตั้งแต ่0 – 52 มีความคิดสร้างสรรค์ต่ า และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T34 ลงไป 
        โดยคะแนนมาตรฐานทีปกติ 50 เท่ากับคะแนน 75 คะแนน ซึ่งส่วนมากนักเรียนกลุ่มตัวอย่างมี
ระดับความคิดสร้างสรรค์ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 50. 67 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะกลุ่มตัวย่างมี
ความสามารถ มีพ้ืนที่อยู่อาศัย หรือมีวัฒนธรรมใกล้เคียงกันดังนั้น การน าหาเกณฑ์ปกติไปใช้ ควร
ค านึงถึงเขตพ้ืนที่ อ าเภอ หรือจังหวัดที่ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง สอดคล้องกับ ศศิธร เวียงอินทร์ ที่กล่าว
ว่า การน าเกณฑ์ปกติที่สร้างขึ้นไปใช้ ควรเป็นนักเรียนจังหวัดร้อยเอ็ดหรือจังหวัดใกล้เคียงที่มี
ความสามารถและวัฒนธรรมใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่หาเกณฑ์ปกติเท่านั้น เพราะถ้าเป็นกลุ่มตัวอย่าง
อ่ืนที่มีความสามารถและวัฒนธรรมแตกต่างกันจากนี้แล้ว เกณฑ์ปกติก็จะแตกต่างไปด้วย (ศศิธร เวียง
อินทร์, 2547) 
        5. การสร้างคู่มือการใช้แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3                  
เป็นเอกสารที่รวบรวมเนื้อหาที่จะบอกแนวปฏิบัติ เพ่ือใช้ประกอบการวัดความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งจะท าให้
สามารถเข้าใจรายละเอียดได้มากขึ้น สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ของแบบวัด และลดความ
คลาดเคลื่อนในส่วนต่าง ๆ ของวัดได้ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ขอค าปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญและ
ศึกษาค้นคว้าการสร้างคู่มือจากนักการศึกษาหลายท่านที่สอดคล้องกัน เช่น ปรีชา ช้างขวัญยืน และคณะ 
ได้กล่าวว่า คู่มือเป็นหนังสือที่ใช้ควบคู่กับการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นหนังสือที่ให้แนวทางปฏิบัติให้กับผู้ใช้
สามารถกระท าสิ่งนั้นให้บรรลุเป้าหมายได้ (ปรีชา ช้างขวัญยืน และคณะ, 2539) และสมพล ศักดิ์ทวีกุล
กิจ  ได้กล่าวว่า คู่มือเป็นหนังสือที่เขียนขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ใช้คู่มือท าความเข้าใจและง่ายต่อการ
ปฏิบัติตาม (สมพล ศักดิ์ทวีกุลกิจ, 2546)     
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
         การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้  1) การสร้างแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เป็นแบบวัดที่มีลักษณะเป็นรูปภาพจ าลองสถานการณ์ แบ่งออกเป็น 4 
ฉบับ ฉบับละ 10 ข้อ รวม 40 ข้อ ซึ่งทุกข้อมีดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00                 
2) การหาคุณภาพของแบบวัด โดยคัดเลือกข้อสอบให้ได้จ านวนที่เหมาะสม จ านวน 4 ฉบับ ฉบับละ 5 
ข้อ รวม 20 ข้อ พบว่า มีค่าอ านาจจ าแนก (t-test) รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.42 ถึง 0.76 และพบว่า มีค่า
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (α) มีค่าเท่ากับ 0.94 3) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันขององค์ประกอบ
ของแบบวัดความคิดสร้างสรรค์ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  แสดงว่า แบบวัดความคิด
สร้างสรรค์ฉบับนี้มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 4) การหาเกณฑ์ปกติ (Norms) ของแบบวัด สามารถ
แบ่งระดับคิดสร้างสรรค์ออกเป็น 5 ระดับ และคะแนนมาตรฐานทีปกติ 50 อยู่ที่คะแนนดิบ 75 คะแนน 
5) การสร้างคู่มือการใช้แบบวัด ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ นิยาม
ศัพท์เฉพาะ ลักษณะของแบบวัด คุณภาพแบบวัด เวลาที่ใช้ในการด าเนินการ วิธีด าเนินการวัด เกณฑ์
การตรวจให้คะแนนของแบบวัด การแปรความหมายคะแนน ตัวอย่างการตอบค าถาม พบว่า สามารถ
น าไปใช้เพ่ือประกอบการท าแบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ได ้
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          ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
         1. แบบวัดความคิดสร้างสรรค์เป็น แบบวัดส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ผู้ที่สนใจจะน าไปใช้กับนักเรียนควรศึกษาและปฏิบัติตามคู่มือ
อย่างเคร่งครัด และแปลผลคะแนนให้นักเรียนทราบ เพ่ือที่จะน าผลไปปรับปรุงพัฒนาศักยภาพของ
ตนเอง 
           2. การน าเกณฑ์ปกติของการวิจัยครั้งนี้ไปใช้ ให้ค านึงถึงเขตพ้ืนที่ อ าเภอ หรือจังหวัดที่ใกล้เคียง
กับกลุ่มตัวอย่าง ถ้าเขตพ้ืนที่ อ าเภอ หรือจังหวัดมีความแตกต่างกันอย่างมาก ควรสร้างเกณฑ์ปกติขึ้นมา
ให้ เพื่อลดความคลาดเคลื่อนของการแปลผล 
         ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
           1. ศึกษาองค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ที่สามารถต่อยอดในประดิษฐ์หรือการสร้าง
นวัตกรรมใหม ่ๆ ได ้

2. ควรมีการแปลผลแยกตามองค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือจะสามารถชี้ให้เห็นว่า
นักเรียนแต่ละคนมีระดับความคิดสร้างสร้างสรรค์ด้านใดบ้างที่สูงหรือด้านใดบ้างที่ต่ า 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนใน

กลุมจังหวัดลานนา 2) วิเคราะหสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัด

ลานนา 3) นําเสนอขอมูลการผลิตสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัด

ลานนา การวิจัยน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสาน ทั้งวิจัยในเชิงเอกสาร การวิจัยเชิงคุณภาพ และ

การศึกษาเชิงปฏิบัติการในภาคสนาม โดยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เทคนิควิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวน

รวม เลือกพื้นวิจัยแบบเจาะจง เก็บขอมูลจากผูที่เกี่ยวของกับการผลิตสินคาและผลงานศิลปะเชิง

พาณิชยของศิลปนลานนา โดยประกอบดวยกลุมศิลปน ผูเกี่ยวของกับการผลิตสินคา ในแตละแหงของ

การผลิตสินคาทางดานศิลปะเชิงพาณิชยของกลุมศิลปนลานนา โดยกําหนดแหงละ 7 คน ดังน้ัน ผูวิจัย

จะใชเปนผูใหขอมูลในการศึกษาทั้งหมด โดยใชวิธีการประชุมกลุมยอยและการสัมภาษณ รวมจํานวน

ทั้งสิ้น 35 รูป/คน   

 ผลการวิจัยพบวา 1) สินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของกลุมศิลปนลานนา เปน

ผลงานทางดานศิลปะที่สามารถสรางรายไดใหกับศิลปนลานนา แยกประเด็นของความเปนผลงานดาน

ศิลปะเชิงพาณิชยคือ ดานคุณคาของผลงานศิลปะ ดานอัตลักษณ และดานการสรางสรรคผลงานศิลปะ 

2) ผลงานดานศิลปะลานนาน้ัน เกิดจากการสรางสรรคงานศิลปะ เกิดจากความคิดในการที่สรางสรรค

ของศิลปน ความคิดสรางสรรคจึงมีความหมายที่คอนขางกวางและสามารถนําไปใชประโยชนกับการ
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ผลิต การสรางสรรคสิ่งประดิษฐใหมๆ 3) การสรางผลงานดานศิลปะน้ันมีพื้นฐานที่เกิดจากความเช่ือ

คานิยมที่แตกตางกัน คือ ผลงานศิลปะที่เกิดจากความเช่ือทางพระพุทธศาสนา และผลงานศิลปะที่เกิด

จากสภาพแวดลอมทางธรรมชาติของทองถ่ิน 

คําสําคัญ: ศิลปนลานนา, ศิลปะเชิงพาณิชย 

 

Abstract 

The objectives of this research were 1) to study products and art works in 

commerce of Lanna artists, 2) to analyze products and art works in commerce of Lanna 

artists, 3) to present information on the production of products and art works in 

commerce of Lanna artists. This research is a mixed methodology research included: 

documentary research, qualitative research, and action research by using integrated 

research methodology, participatory action research techniques in the field. Also, they 

choose a specific area, compilation data from people involved with the products and 

art works in commerce of Lanna artists including a group of artists, people relevant to 

the production of goods, organizations, or agencies engaged in the dispensation of the 

promotion of commercial art work's production. Choose 7 Lanna artists per each of 

source of commercial art products. As a result, the researcher would use them as 

contributors to all studies by used small focus group meetings and interviews total of 

35 people. 

The results of the research were as follows: 1) commercial art products and art 

works of Lanna artists which is a work of art that can generate income for Lanna artists. 

Separate issues of being a commercial art works included: the value of art crafts, 

identity, and the creativity of works. 2) Lanna art works caused by the creation of arts 

comes from the idea of artists, anyway, creativity has various meanings and can apply 

to production to create new inventions. 3) Creating art works is based on different 

beliefs and values. The Lanna art works can refer as works of art that come out from 

the faith of Buddhism. Buddhism similarity as the root of the creativity of art works and 

made from the local natural environment. 
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บทนํา 

หน่ึงในภูมิภาคของประเทศไทย อาณาจักรลานนา ซึ่งอยูทางภาคเหนือของประเทศ ปจจุบัน

คือ 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบน ประกอบไปดวยจังหวัดเชียงราย จังหวัดเชียงใหม จังหวัดพะเยา 

จังหวัดลําปาง จังหวัดนาน จังหวัดแพร จังหวัดลําพูน และจังหวัดแมฮองสอน อาณาจักรลานนามี

ความเจริญในยุคสมัยน้ันเปนอยางมาก มีวัฒนธรรมเปนของตน คือมีอักษรเปนของตน มีภาษาพูดเปน

ของตน มีจารีตเปนของตน และอื่น ๆ ลวนแลวกอเกิดจากรากเหงาเดียวกับอาณาจักรอื่น ๆ คือ การ

เดินทางของพระธรรมของสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา ที่ไดเผยแพรหลักธรรมคําสั่งสอนมาถึงยัง

ดินแดนแหงลานนา และปกหลักปกฐานอยางมั่นคง เพราะศิลปวัฒนธรรมไดบอกถึงความเจริญรุงเรือง

ของอาณาจักรน้ีไดเปนอยางดี (สน สีมาตรัง, 2522)  

ภาคเหนือหรือมักเรียกกันวากลุมลานนาตะวันออก มีโบราณสถาน โบราณวัตถุมากมายเปนที่

เคารพสักการะ เปนแหลงแสดงความเปนอัตลักษณของงานชางดานฝมือ วัดแตละแหงลวนมีความเปน

วิจิตรศิลป ซึ่งเกิดจากการจินตนาการทางดานงานศิลปะของกลุมศิลปนภาคเหนือทั้งสิ้น ทั้งงาน

ประติมากรรม จิตรกรรม บงบอกถึงความมีศิลปของชาวลานนาเปนอยางย่ิง และพระพุทธศาสนาใช

สื่อภาพจิตรกรรม ที่เปนศิลปะหน่ึงในทัศนศิลปเกี่ยวกับการเขียนภาพวาด ภาพเขียน ในการเผยแผ

พระพุทธศาสนาไดอยางกลมกลืน จึงทําใหเกิดจิตรกรรมแนววรรณคดีคือศิลปะประเภทหน่ึง 

เชนเดียวกับวิจิตรศิลปประเภทอื่น เชน ทัศนศิลปหรือคีตศิลป เปนการแสดงออกของมนุษยเพื่อการ

สื่อสารและ “สาร” ที่สื่อโดยศิลปะทั่วไป (จํานง ทองประเสิรฐ, 2535) เน่ืองดวยการที่มนุษยจะรับรูสิ่ง

ใดไดอยางถองแทไดน้ัน ตองมีสื่อประกอบ เพื่อใหเห็นจินตนาการไดอยางแทจริง ดังคํากลาววา “หน่ึง

ภาพแทนคําพูดไดเปนพัน ๆ คํา” (ศิลป พีระศรี, 2545) สื่อการสอนพระพุทธศาสนาที่ ดี น้ันไม

จําเปนตองแสดงออกทางตัวอักษรทุกคําพูด บทบาทของสื่อพระพุทธศาสนาน้ัน เพื่อเผยแพรหลักพุทธ

ธรรมคําสอนทางพุทธธรรม คติความเช่ือ ประวัติศาสตรตลอดถึงการหลอหลอมใหมนุษยที่สมบูรณ

แบบ ทั้งดานรางกายและจิตใจ  

งานจิตรกรรมเปนศิลปกรรมอยางหน่ึงที่มนุษยใชเปนสื่อแสดงอารมณความรูสึกความคิด 

ความเช่ือในขณะน้ัน สามารถแสดงรายละเอียดของกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในประวัติศาสตร สามารถ

แสดงอารมณ ของผูสรางงานจิตรกรรมน้ัน ๆ ได มนุษยสรางงานจิตรกรรมมาต้ังแตสมัยยังอยูในถํ้า 

รองรอยขีดเขียนในถํ้าตาง ๆ ที่พบเห็นในปจจุบันเกิดจากฝมือของมนุษยโบราณ ไดสรางผลงาน
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จิตรกรรมไว การสรางงานจิตรกรรมมีในทุกชนเผาทั่วโลก งานจิตรกรรมบางครั้งทําหนาที่เปนภาษา

ภาพ และใชในการติดตอสื่อสารระหวางกัน ใชสื่อสารกับจิต วิญญาณ ความเช่ือประเพณี วัฒนธรรม

ของแตละกลุมชน 

ปจจุบันผลงานดานศิลปะไดเขามามีบทบาทในเชิงพาณิชย แตไมมากนัก ซึ่งศิลปนไดผลิต

ออกมาเพื่อจําหนายเปนของที่ระลึก เปนของฝาก เปนสินคาที่มีราคาไมแพง ไมตองใชความวิจิตร             

ทําใหเกิดสินคาหลายระดับหลายราคา แตการที่จะยกระดับสินคาใหไดมาตรฐาน ใหเปนที่ยอมรับ

ระหวางประเทศและทั่วโลกไดน้ัน ตองเกิดข้ึนจากกระบวนการผลิต หรือเปาหมายของผูผลิต การที่

ผลงานจะเปนที่ยอมรับได ศิลปนจะตองเปนที่ยอมรับของสังคม (ฉลองเดช คูภานุมาศ, 2557) สินคา

เหลาน้ันถึงจะขายได นักศิลปะหลาย ๆ คนยังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร อาจเปนเพราะผลิต

สินคาแลวไมตรงตามความตองการของตลาด เพราะงานศิลปะเปนงานที่ศิลปนคิดวาน่ันคือความเปน

ตัวตนของเขา ไมคํานึงถึงเรื่องพาณิชย การผลิตผลงานแตละช้ิน เปนความรักและความชอบสวนตน 

(เทียนชัย ต้ังพรประเสริฐ, 2542) จึงทําใหแตละจังหวัดไมนิยมเรียนดานศิลปะ และนํามาประยุกตใน

เชิงการคา การตลาดถือเปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหศิลปนไมแพรหลาย เพราะการตลาดจะตองกลาวถึงเรื่อง

กําไรและขาดทุน  

ปจจุบันศิลปนลานนาไดสรางสรรคผลงานศิลปกรรมของตนเองออกมาสูสังคมอยาง

หลากหลายทําใหเกิดความเปนอัตลักษณของศิลปน เชน อาจารยเฉลิมชัย โฆษิตพัฒน อาจารยถวัลย  

ดัชนี ถึงแมจะเสียชีวิตแลว ยังคงความเปนอัตลักษณของงานศิลปะจังหวัดเชียงราย อาจารยวินัย 

ปราบริปู จังหวัดนาน พระสิทธิชัย ปญญาไวย ถนัดดานการแกะสลักของจังหวัดแพร อาจารยสันติ 

เขียวอุไร ประธานชมรมกลุมศิลปนรถมาจังหวัดลําปาง เปนตน ผลงานลวนตามความถนัดหรือเปนอัต

ลักษณของตนเอง สวนใหญเปนการสรางสรรคผลงานเปนปจเจกบุคคล ยังไมเปนผลงานที่ออกมาเพื่อ

รวมพัฒนาสังคม หรือผลิตข้ึนมาเพื่อจําหนายหรือการถายทอดผลงานของตน อาจจะเน่ืองมาจากการ

รวมตัวของศิลปนลานนาคงความเปนอัตลักษณแหงปจเจกชนยังมีมาก ตางคนตางคิดตางคนตางทํา               

ไมมีสิ่งที่กําหนดกฎเกณฑในสินคาเชิงพาณิชย ผลงานที่จําหนายน้ัน ศิลปนเปนผูกําหนดราคาเอง 

จากความสําคัญและความเปนมาของปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงเห็นวา มีความจําเปน

อยางย่ิงที่จะศึกษาวิเคราะหถึงผลงานดานศิลปะในเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัดลานนา                    

เพื่อสงเสริมกระบวนการยกระดับสินคาและผลงานดานศิลปะ การถอดบทเรียนกระบวนการที่เปน

ปจจัยความสําเร็จของการจําหนายสินคาและผลงานดานศิลปะในเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัด
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ลานนา เพื่อยกสินคาใหไดมาตรฐาน และสงเสริมการทองเที่ยวตามนโยบายของภาครัฐ และยังคง

ความเปนอัตลักษณของศิลปะในกลุมศิลปนลานนาไดอยางย่ังยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัดลานนา 

2. เพื่อวิเคราะหสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัดลานนา 

3. เพื่อนําเสนอขอมูลการผลิตสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของ ศิลปนในกลุม

จังหวัดลานนา 

 

วิธดีําเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสานทั้งวิจัยในเชิงเอกสาร (Documentary Research) 

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการศึกษาเชิงปฏิบัติการ (Action Research)            

ในภาคสนาม โดยใชวิธีวิทยาวิจัยการแบบผสมผสาน ดังน้ี 

 1) การศึกษาในเชิงเอกสาร (Documentary Study) ทําการศึกษาและรวบรวมขอมูลจาก

เอกสารและหลักฐานที่เกี่ยวของหนังสือ รายงานการวิจัย รายงานการประชุม ภาพถาย เอกสารแสดง

ความสัมพันธที่แสดงใหเห็นถึงแนวคิด หลักการ ความเปนมาเกี่ยวพุทธศิลปกรรม การสรางสรรค

ผลงานศิลปะ ศิลปะเชิงพาณิชยรวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑและการยกระดับสินคา และสาระสําคัญ

สินคาทางดานศิลปะของกลุมศิลปนลานนา รวมทั้งแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ ดังน้ี 

 (1) ศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลจากเอกสารและหลักฐานที่เกี่ยวของทั้งหนังสือ 

รายงานการวิจัย และเอกสารอื่นๆ โดยอาศัยแนวคิดพุทธศิลปกรรมและแนวคิดการสรางสรรคผลงาน

ศิลปะเปนกรอบในการศึกษา  

 (2) ทําการศึกษาวิเคราะหการสรางสรรคผลงานศิลปะของศิลปนลานนาและการผลิตสินคา

ทางดานศิลปะเชิงพาณิชยออกสูตลาด 

 (3) ศึกษาวิเคราะหผลผลิตของผลิตภัณฑสิ้นคาและผลงานศิลปะของศิลปนลานนา                   

ที่ประสบความสําเร็จในมิติตาง ๆ  

 (4) สรุปผลการศึกษาที่แสดงใหเห็นถึงแนวคิด หลักการ ความเปนมา การผลิตสินคาและ

ผลงานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนลานนา 
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 2) การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในภาคสนาม (Field Study) เพื่อทราบ

ถึงแนวคิด หลักการ ความเปนมาเกี่ยวพุทธศิลปกรรม การสรางสรรคผลงานศิลปะ ศิลปะเชิงพาณิชย

รวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑและการยกระดับสินคา และสาระสําคัญสินคาทางดานศิลปะของกลุม

ศิลปนลานนา ในพื้นที่ที่เปนกรณีศึกษา โดยมีข้ันตอนการศึกษาคนควา ดังน้ี 

 (1)  ทําการศึกษาและคัดเลือกสินคาและผลงานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนลานนา 

จํานวน  5 แหง โดยการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามความสําคัญของเรื่อง คือ สินคา

และผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนลานนา 

 (2) ศึกษาและรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ การประชุมกลุมยอยรวมกับศิลปน ผูผลิต

สินคาศิลปะเชิงพาณิชย ผูที่มีสวนเกี่ยวของดานการสรางสรรคผลงานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปน

ลานนาจํานวน 5 แหงๆละ 7 คน รวมทั้งหมด 35 คน 

 (3) ดําเนินการศึกษาวิเคราะหแนวคิด หลักการ ความเปนมาเกี่ยวพุทธศิลปกรรม                     

การสรางสรรคผลงานศิลปะ ศิลปะเชิงพาณิชยรวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑและการยกระดับสินคา               

และสาระสําคัญสินคาทางดานศิลปะของกลุมศิลปนลานนาในลักษณะของการวิเคราะหเชิงลึก                   

โดยเนนกระบวนการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของในการดําเนินการศึกษาวิจัย 

 (4) สรุปและนําเสนอผลการศึกษาที่ไดทั้งจากการศึกษาในเชิงเอกสารและภาคสนาม                

โดยนํามาวิเคราะหตามประเด็นที่สําคัญ คือแนวคิด หลักการ ความหลักการ ความเปนมาเกี่ยวพุทธ

ศิลปกรรม การสรางสรรคผลงานศิลปะ ศิลปะเชิงพาณิชยรวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑและการยกระดับ

สินคา และสาระสําคัญสินคาทางดานศิลปะของกลุมศิลปนลานนาในมิติตางๆ ทั้งน้ี เนนการนําผลการ

ศึกษาวิจัยมาเผยแพรใหสาธารณะชนไดรับทราบ 

 (5) สรุปผลการศึกษาวิจัย และขอเสนอแนะ 

 3) การศึกษาเชิงปฏิบัติการ และวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เพื่อนําไปสูการได

ขอมูลเชิงลึกของการแกะสลักพระพุทธรูปไมเมืองนาน วัดสวนหอม ตําบลในเวียง อําเภอเมืองนาน 

จังหวัดนาน พัฒนาการผลิตเครื่องเงินของจังหวัดนาน ณ ศูนยเครื่องเงินชมพูภูคา ตําบลไชยสถาน 

อําเภอเมืองนาน จังหวัดนาน การผลิตผาหมอฮอม ณ บานทุงโฮง ตําบลทุงโฮง อําเภอเมืองจังหวัดแพร 

การผลิตเครื่องปนดินเผาลายเวียงกาหลง ณ บานทุงมาน ตําบลเวียงกาหลง อําเภอเวียงปาเปา จังหวัด

เชียงรายและ การผลิตตุง โคม ณ วัดพระธาตุหริภุณชัย ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูนเพื่อ

แสดงเอกลักษณของแตละพื้นที่  ใหผูบริโภคทั้งภายในและภายนอกจังหวัดเกิดจากการรับรูได                          

มีข้ันตอนในการดําเนินงานวิจัย ดังน้ี  
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 (1) ผูวิจัยศึกษาและรวบรวมขอ ผลิตภัณฑแกะสลักพระพุทธรูปไม เครื่องเงิน ตุงลานนา 

โคมลานนา การผลิตผาหมอฮอม และเครื่องปนดินเผา จากการทบทวนวรรณกรรมและลงพื้ นที่

ภาคสนาม ตลอดจนขอมูลดาน การออกแบบ และการรับรูจากการทบทวนวรรณกรรม เพื่อนามาเปน

หลักในการศึกษา วิเคราะห สังเคราะหขอมูล และสรางเครื่องมือในการวิจัย 

 (2) ผูวิจัยเก็บขอมูลเอกลักษณของพื้นที่เปาหมาย จากการสัมภาษณผู เ ช่ียวชาญดาน

เอกลักษณ จํานวน จังหวัดละ 5 ทาน ตามโครงสรางคําถามกระบวนการยกระดับสินคาและผลงาน

ดานศิลปะในเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัดลานนาเพื่อนําไปสูการกําหนดเอกลักษณและ

องคประกอบสรางสรรคเพื่อการออกแบบสินคา  

 (3) ผูวิจัยวิเคราะหและสังเคราะหเอกลักษณ และองคประกอบสรางสรรค เพื่อนําไปใชเปน

ขอมูลการออกแบบผลิตภัณฑของศิลปนลานนา 

 (4) ผูวิจัยศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล การพัฒนาผลิตภัณฑและการสรางมูลคาเพิ่ม                        

จากการทบทวนวรรณกรรมและลงพื้นที่สนาม เพื่อนําขอมูลที่ไดมาใชในการสรางเครื่องมือแบบ

สัมภาษณการตลาดและการออกแบบผลิตภัณฑพระพุทธรูปไม เครื่องเงิน ตุงลานนา โคมลานนา                     

การผลิตผาหมอฮอม และเครื่องปนดินเผา 

 (5) ผูวิจัยสรุป อภิปรายผลเพื่อรายงานการวิจัยในรูปเลมวิจัย 

  

ผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง “การศึกษาสินคาและผลงานดานศิลปะในเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุม

จังหวัดลานนา” สามารถสรุปผลการวิจัย ไดดังน้ี 

 1. สินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัดลานนา จากการวิจัย

พบวา สินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของกลุมศิลปนลานนา เปนผลงานทางดานศิลปะที่

สามารถสรางรายไดใหกับศิลปนลานนา ซึ่งอาณาจักรลานนามีความเจริญในยุคสมัยน้ันเปนอยางมาก 

มีวัฒนธรรมเปนของตน คือมีอักษรเปนของตน มีภาษาพูดเปนของตน มีจารีตเปนของตน และอื่น ๆ 

ลวนแลวกอเกิดจากรากเหงาเดียวกับอาณาจักรอื่น ๆ เปนฐานทําใหเกิดการสรางสรรคผลงานศิลปะ 

ซึ่งมีผลงานที่สรางสรรคของกลุมศิลปน คือ พระพุทธรูปไมเมืองนาน เครื่องเงินจังหวัดนาน ผาหมอ

ฮอมจังหวัดแพร เครื่องปนดินเผาลายเวียงกาหลง การผลิตตุงแลโคมจังหวัดลําพูน โดยภาพรวมของ

สินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของกลุมศิลปนลานนา สามารถแยกประเด็นของความเปน

ผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยคือ 1) ดานคุณคาของผลงานศิลปะ 2) ดานอัตลักษณ และ 3) ดานการ

สรางสรรคผลงานศิลปะ 
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 2. การวิเคราะหสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัดลานนา 

จากการวิจัยพบวา การผลิตสินคาและผลงานดานศิลปะในเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัดลานนา 

ทําใหไดทราบถึงแนวคิด หลักการ ความเปนมา รูปแบบ ความสัมพันธ กระบวนการสรางผลงานเชิง

ศิลปะ ดานความเปนอัตลักษณ ในพื้นที่ที่เปนกรณีศึกษาของศิลปนลานนาทั้ง 4 จังหวัดภาคเหนือ 

ประกอบดวยจังหวัดเชียงราย ลําพูน แพร และจังหวัดนาน โดยไดศึกษาตามความสําคัญของเรื่อง คือ 

เปนผลงานที่สงเสริมศิลปะลานนาดาน จิตรกรรม ประติมากรรม หัตถกรรม เปนตน รวมถึงตนทุนใน

การผลิต ราคาที่จําหนาย และความภาคภูมิใจในการผลิต ที่มีบทบาทและความสัมพันธเกี่ยวกับสราง

ผลงานดานศิลปะในเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัดลานนา (วิรุณ ต้ังเจริญ, 2547) โดยในการ

ผลิตสินคาและผลงงานดานศิลปะลานนาไดน้ัน เกิดจากการสรางสรรคงานศิลปะ เกิดจากความคิดใน

การที่สรางสรรคของศิลปน ความคิดสรางสรรคจึงมีความหมายที่คอนขางกวางและสามารถ นําไปใช

ประโยชนกับการผลิต การสรางสรรคสิ่งประดิษฐใหม ๆ 

 3. สรุปขอมูลโดยภาพรวมของสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุม

จังหวัดลานนา จากการวิจัยพบวา สินคาและผลงานดานศิลปะที่ถูกสรางข้ึนของแตละแหงที่ศึกษา               

มีประวัติความเปนมา และเกิดข้ึนมานานแลว มีรูปแบบของสินคาและผลงานที่มีความเปนเอกลักษณ

ความโดดเดนเฉพาะตัวของสินคา การสรางผลงานดานศิลปะน้ันมีพื้นฐานที่เกิดจากความเช่ือคานิยมที่

แตกตางกัน สามารถสรุปได เปน 2 ประการดัง น้ี 1) ผลงานศิลปะที่ เกิดจากความเ ช่ือทาง

พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาถือไดวาเปนรากเหงาของการสรางสรรคผลงานศิลปะ จากการ

ศึกษาวิจัยพบวา งานศิลปะที่เกิดจากความเช่ือทางพระพุทธศาสนา มีผลงานทางดานศิลปะคือ การ

แกะสลักพระพุทธรูปไมเมืองนาน การผลิตตุง โคมลานนา 2) ผลงานศิลปะที่เกิดจากสภาพแวดลอม

ทางธรรมชาติของทองถ่ิน ดวยบริบททองถ่ินแตละแหง มีปจจัยหรือสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน ทําให

การรังสรรคผลงานทางดานศิลปะน้ันออกมามีความหลากหลายและมีความเปนเอกลักษณอัตลักษณ

เฉพาะตัวของสินคาทางดานศิลปะ ซึ่งสามารถวิเคราะหโดยภาพรวมไดวา มีผลงานศิลปะเชิงพาณิชยที่

มีปจจัยสภาพแวดลอมเปนตัวกําหนด ไดแก การผลิตผาหมอฮอมของจังหวัดแพร การผลิต

เครื่องปนดินเผาลายเวียงกาหลง การผลิตเครื่องเงินเมืองนาน 
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อภิปรายผล 

 จากการวิจัย การศึกษาสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนในกลุมจังหวัด

ลานนา ผูวิจัยไดสรุปวิเคราะหเปนการอภิปรายผลได ดังตอไปน้ี 

 อาณาจักรลานนามีความเจริญในยุคสมัยน้ันเปนอยางมาก มีวัฒนธรรมเปนของตน คือมีอักษร

เปนของตน มีภาษาพูดเปนของตน มีจารีตเปนของตน และอื่น ๆ ลวนแลวกอเกิดจากรากเหงาเดียวกับ

อาณาจักรอื่น ๆ คือ การเดินทางของพระธรรมของสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา ที่ไดเผยแพรหลักธรรม

คําสั่งสอนมาถึงยังดินแดนแหงลานนา และปกหลักปกฐานอยางมั่นคง เพราะศิลปวัฒนธรรมไดบอกถึง

ความเจริญรุงเรืองของอาณาจักรน้ีไดเปนอยางดี ดวยภาคเหนือหรือมักเรียกกันวากลุมลานนา

ตะวันออก มีโบราณสถาน โบราณวัตถุมากมายเปนที่เคารพสักการะ เปนแหลงแสดงความเปนอัต

ลักษณของงานชางดานฝมือ วัดแตละแหงลวนมีความเปนวิจิตรศิลป ซึ่งเกิดจากการจินตนาการ

ทางดานงานศิลปะของกลุมศิลปนภาคเหนือทั้งสิ้น ทั้งงานประติมากรรม จิตรกรรม บงบอกถึงความมี

ศิลปของชาวลานนาเปนอยางย่ิง ผูวิจัยไดทําการศึกษาวิจัยตามกรอบของพื้นที่ที่ ไดกําหนดของ

การศึกษาสินคาเชิงพาณิชยของศิลปนลานนา โดยมีสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของกลุม

ศิลปนลานนา ดังน้ี 

 1. การแกะสลกัพระพุทธรูปไมเมืองนาน การสรางพระพุทธรูปไมของเมืองนาน นิยมสรางข้ึน

เพื่อถวายเปนพุทธบูชาตามหลักความเช่ือทางพระพุทธศาสนา ที่ครอบครัวใดไมมีบุตรชายและไมมี

โอกาสไดบวชในพระพุทธศาสนาแลว จะสรางพระพุทธรูปถวายแทนตนเอง เสมือนหน่ึงวาไดใกลชิด

พระพุทธเจา พรอมทั้งสรางบุญกุศลอันย่ิงใหญใหกับตนเอง เพื่อประโยชนในภายภาคหนาตามความ

เช่ือทางศาสนา วัสดุที่นํามาแกะสลักเปนพระพุทธรูปไม มักนิยมใชไมที่มีช่ือมงคล เชน ไมขนุน ไมคํ้า 

ไมโพธ์ิ ไมสักทอง เปนตน เปนไมที่หางายตามทองถ่ิน และใชเวลาแกะพระพุทธรูปไมไมนาน สามารถ

สรางไดหลายองค รวมถึงมีตนทุนในการสรางที่ถูกกวาวัสดุจําพวกเหล็ก ทองแดง ทองเหลือง ซึ่งอดีต

เปนสิ่งที่หายาก ทําใหไมเปนทางเลือกสําหรับผูที่ศรัทธาในพระพุทธศาสนาจะเขาถึงบุญไดงาย 

 2. การผลิตเครื่องเงินของจังหวัดนาน  การผลิตเครื่องประดับเงินเมืองนาน เปนภูมิปญญาการ

ทําเครื่องเงิน จากรุนสูรุน ลวดลายเกาแกโบราณยังคงถูกรักษาไวไดอยางดี จากงานหัตกรรมที่ตองใช

ความอดทนและฝมอืเครื่องเงินเมืองนาน เปนงานหัตถกรรมการทําเครื่องเงิน ที่โดดเดนเปนเอกลักษณ

งดงามไมแพที่ใด จนกลายมาเปนหน่ึงในของฝากที่ข้ึนช่ือของเมืองนาน โดยฝมือชาวเขาเผาเมี่ยน (เยา) 

และมง (แมว) สวนมากทําเปนเครื่องประดับ เชน กําไล สรอยคอ สรอยขอมือ ตุมหู แหวน ฯลฯ 

ลักษณะของเครื่องเงินเมืองนาน นอกจากจะมีความออนตัวมากกวาเครื่องเงินทั่วไปแลว เน้ือโลหะจะมี
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ลักษณะไมมันวาว พื้นผิวดูมีความเรียบ และช้ินงานมีนํ้าหนักมากกวาสแตนเลส ลวดลายที่ปรากฏ

สวนมาก มักมีที่มาจากลวดลายทางธรรมชาติ เปนตน 

 3. การผลิตผาหมอฮอมจังหวัดแพร ในปจจุบันการตัดเย็บเสื้อผาหมอฮอม นับไดวาสรางงาน

และทํารายไดใหกับชาวบานทุงโฮงเปนอยางมาก ทําใหหมูบานน้ีประชาชนมีฐานะทางเศรษฐกิจดี           

บานทุงโฮงไดเปนเขตสุขาภิบาลแหงหน่ึงของจังหวัดแพร ซึ่งมีรานตัดเย็บเสื้อผาหมอฮอมต้ังอยูเปน

จํานวนมาก ซึ่งแตละรานตางก็มีเครื่องหมายและช่ือรานแตกตางกันออกไป สวนในดานรูปแบบ ไดมี

การปรับปรุงเสื้อผาหมอฮอมใหมีแบบที่แตกตางไปจากเดิม ตามความตองการของตลาดผูบริโภค              

ตัดเย็บเปนเสื้อซาฟารี เสื้อคอเชิรต มีทั้งที่เปนแบบแขนสั้นและแขนยาว เปนตน 

 4. การผลิตเครื่องปนดินเผาลายเวียงกาหลง รูปแบบและศิลปะลายเวียงกาหลงมีหลากหลาย

รูปแบบและลวดลาย ข้ึนอยูชางที่ประดิดประดอยบรรจงวาดลวดลายศิลปะตามจินตนาการหรือตาม

ธรรมชาติที่ตนเองไดเห็นไดพบ แลวนํามาเขียนลงบนภาชนะตาง ๆ จึงทําผลงานมีลักษณะที่แตกตาง ๆ 

กันไป แตยังคงรักษารูปแบบที่สวยงาม ความเปนเอกลักษณเวียงกาหลง ปจจุบัน มีกลุมเครื่องเคลือบ

ดินเผาเวียงกาหลง เปนกลุมผูผลิตหลักในผลิตภัณฑ มีการถายทอดเทคนิคการผลิตและการเขียนลาย

ใหคนรุนใหม และเริ่มมีการออกแบบผลิตภัณฑใหม ๆ ตามยุคสมัย และไดทําการถายทอดความรูใหกับ

ชาวบานในชุมชน ทําใหสมาชิกมีงานทํามีรายไดเสริม เปนศูนยการเรียนรูใหกับชุมชน แตก็ยังไม

แพรหลาย ควรขยายใหกวางออกไปใหครอบคลุมทั้งตําบล จะทําใหเปนอาชีพที่ย่ังยืนของประชาชน

ตอไป 

 5. การผลิตตุง โคม ลานนา  ประเภทของงานศิลปหัตถกรรมตุงลานนา พบวา แนวทางในการ

สรางงานของทั้ง 2 ประเภท มีความสอดคลองกันระหวางคติในการสรางตุงของชาวลานนา ถายทอด

ผานประเพณีทางศาสนากับคติในการสรางตุงของชาวลานนา ถายทอดผานทางพิธีกรรม เน่ืองจากตุง

เปนพุทธศิลปะอันเกาแก กําเนิดข้ึนมาพรอมกับความเช่ือของวัฒนธรรมและประเพณีพื้นบานทองถ่ิน 

เพื่อเปนสัญลักษณแทรกคติความเช่ือที่แสดงออกเปนรูปธรรมที่สนองหนาที่ในพิธีกรรม  สวน “โคม”  

หมายถึง เครื่องสักการะเกี่ยวกับประเพณีในเดือนย่ีเปง ซึ่งเปนทายฤดูฝนและยางเขาสูเดือน 3 หรือฤดู

หนาวน้ัน ในลานนานิยมทําโคม จุดประสงคก็คือ ตองการเครื่องสักการะบูชาพระรัตนตรัย พระพุทธ 

พระธรรม พระสงฆ เปนรูปตาง ๆ ทําเสาหลักไวดานนอกตามสนามหนาวัด แตถามีการเทศนธรรม

หลวงในเดือนอื่นที่ไมใชเดือนย่ี ไมนิยมทําโคม เครื่องสักการะที่สําคัญอยางหน่ึงของลานนาไทย ที่จะ

ทําไวบูชาทุกวัดและมีผูมีเจตนาถวายไวมากเน่ืองจากเปนประเพณีที่สืบทอดนับต้ังแตเกิดจนถึงตาย 

และเปนประเพณีพิเศษในรอบสิบสองเตือน ที่จัดทําข้ึนเปนครั้งคราว ลวนมีวัสดุอุปกรณเกี่ยวเน่ืองใน



 

วารสารปญญาปณิธาน                                                                          PaññaPanithan Journal| 135  

ประเพณีเหลาน้ัน โดยเฉพาะประเพณีที่เกี่ยวกับศาสนา โยงใยกับความเช่ือของประชาชน ใชเปน

เครื่องปฏิบัติในทางพิธีกรรม ถือวาเปนเครื่องสักการะ ซึ่งบุคคลที่ทําพิธีเช่ือวาจะไดรับผลที่ เปน

ประโยชน คือความสุขความเจริญแกตนและผูอื่น เครื่องสักการะที่สําคัญอยางหน่ึงของลานนาไทย                

ที่จะทําไวบูชาทุกวัดและมีผูมีเจตนาถวายไวมาก บางวัดมีเปนจํานวนสิบชุด จุดประสงคก็คือ ตองการ

จะบูชาพระรัตนตรัยคือ พระพุทธ พระธรรม พระสงฆ 

 สรุป โดยภาพรวมของสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของกลุมศิลปนลานนา สามารถ

แยกประเด็นของความเปนผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยได ดังน้ี 

 ดานคุณคา ผลงานศิลปะเชิงพาณิชยที่มีรากฐานมาจากพระพุทธศาสนา ถือไดวาเปนรากเหงา

ของการสรางสรรคผลงานศิลปะ จากการศึกษาวิจัย พบวา งานศิลปะที่ เกิดจากความเช่ือทาง

พระพุทธศาสนา มีผลงานทางดานศิลปะคือ การแกะสลักพระพุทธรูปไมเมืองนาน การผลิตตุง โคม

ลานนา งานศิลปะทั้งสองประเภทน้ี มีจุดมุงหมายที่คลายคลึงกัน น่ันคือ เพื่อสรางถวายเปนพุทธบูชา 

ตามคติความเ ช่ือและคานิยมของพุทธศาสนิกชน ดวยการถวายพระพุทธรูปเปนทานไวกับ

พระพุทธศาสนาน้ัน เช่ือวา จะไดอานิสงสมาก มีโภคทรัพยสมบัติ ปรารถนาสิ่งใดจะไดดังสมปรารถนา 

ทําใหคานิยมน้ีเปนแรงผลักดันใหเกิดศิลปนดานการแกะสลักพระพุทธรูปไม เพื่อตอบสนองตอความ

ตองการของตลาด รวมถึงเปนการสรางอาชีพของกลุมศิลปนไดอีกดวย เชนเดียวกับการทําตุง โคม ก็มี

จุดมุงหมายถวายเปนพุทธบูชา ตามคติความเช่ือวา หากไดถวายตุง โคมแลว จะมีสติปญญาฉลาดหลัก

แหลม เปนผูที่มีความงดงามทั้งในปจจุบัน และอนาคต ซึ่งเปนคุณคาทางดานจิตใจที่เกิดข้ึนจากความ

ศรัทธาในพระพุทธศาสนา รวมถึงผลงานที่มีอายุเกาแกมูลคาทางการตลาดยอมสูงไปดวย 

 ดานอัตลักษณ ผลงานศิลปะในแตละประเภท จะมีความโดดเดนเฉพาะตัวของงานศิลปะน้ัน ๆ 

ซึ่งเกิดจากสภาพปจจัยแวดลอมทางธรรมชาติ ภูมิประเทศรวมถึงคานิยมทางสังคมในแตละยุคสมัย           

ทําใหผลงานศิลปะในเชิงพาณิชยน้ัน มีความโดดเดนเฉพาะตัวในแตละพื้นที่ ทําใหเปนอีกหน่ึงสิ่งดึงดู

ใจใหกับผูใจในสินคาดานศิลปะ อีกทั้งยังคงความเปนเอกลักษณและจุดเดนของทองถ่ิน ไมวาจะเกิดข้ึน

ดวยความเช่ือ วัฒนธรรม ประเพณีหรือภูมิปญญาทองถ่ินเหลาน้ีก็ตาม ลวนแลวแตถูกสรางสรรค

ผลงานข้ึนมาบนพื้นฐานของวิถีชีวิต และความเปนอยูของสภาพสังคมบริบทชุมชนน้ัน ๆ เปนผลใหเกิด

เปนจุดขายเฉพาะตัวของผลงานทางดานศิลปะ เชน หากพูดถึงเครื่องเคลือบลายเวียงกาหลง                   

ตองเจาะจงไปที่อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย พูดถึงผาหมอฮอม ตองบานทุงโฮงจังหวัดแพร             

เปนตน ดวยความเปนอัตลักษณของตนเอง จึงเปนสิ่งชูสินคาหรือผลิตภัณฑใหมีความนานสนใจ                  

และเปนที่ตองการของตลาดมากย่ิงข้ึน 
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 ดานการสรางสรรคผลงาน ศิลปะน้ันมีพื้นฐานที่เกิดจากความเช่ือคานิยมที่แตกตางกัน 

สามารถสรุปไดเปน 2 ประการดังน้ี 1) ผลงานศิลปะที่ เกิดจากความเช่ือทางพระพุทธศาสนา 

พระพุทธศาสนาถือไดวาเปนรากเหงาของการสรางสรรคผลงานศิลปะ จากการศึกษาวิจัยพบวา                   

งานศิลปะที่เกิดจากความเช่ือทางพระพุทธศาสนา มีผลงานทางดานศิลปะคือ การแกะสลัก

พระพุทธรูปไมเมืองนาน การผลิตตุง โคมลานนา งานศิลปะทั้งสองประเภทน้ี มีจุดมุงหมายที่คลายคลึง

กัน น่ันคือ เพื่อสรางถวายเปนพุทธบูชา ตามคติความเช่ือ และคานิยมของพุทธศาสนิกชน ดวยการ

ถวายพระพุทธรูปเปนทานไวกับพระพุทธศาสนาน้ัน เช่ือวา จะไดอานิสงสมาก มีโภคทรัพยสมบัติ 

ปรารถนาสิ่งใดจะไดดังสมปรารถนา ทําใหคานิยมน้ีเปนแรงผลักดันใหเกิดศิลปนดานการแกะสลัก

พระพุทธรูปไม เพื่อตอบสนองตอความตองการของตลาด รวมถึงเปนการสรางอาชีพของกลุมศิลปนได

อีกดวย เชนเดียวกับการทําตุง โคม ก็มีจุดมุงหมายถวายเปนพุทธบูชา ตามคติความเช่ือวา หากได

ถวายตุง โคมแลวจะมีสติปญญาฉลาดหลักแหลม เปนผูที่มีความงดงามทั้งในปจจุบัน และอนาคต เปน

ตน ความเช่ือดังกลาวน้ี จึงเปนที่มากของการสืบทอดภูมปญญาศิลปะทางดานน้ี ทําใหเกิดศิลปน

จํานวนมาก เพื่อมาผลิตสินคาทางศิลปะดานน้ีตอการตอบสนองความตองการของตลาดทั้งในอดีตและ

ปจจุบัน 2) ผลงานศิลปะที่เกิดจากสภาพแวดลอมทางธรรมชาติของทองถ่ิน ดวยบริบททองถ่ินแตละ

แหงมีปจจัยหรือสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน ทําใหการรังสรรคผลงานทางดานศิลปะน้ัน ออกมามี

ความหลากลายและมีความเปนเอกลักษณอัตลักษณเฉพาะตัวของสินคาทางดานศิลปะ ซึ่งสามารถ

วิเคราะหโดยภาพรวมไดวา มีผลงานศิลปะเชิงพาณิชยที่มีปจจัยสภาพแวดลอมเปนตัวกําหนด ไดแก 

การผลิตผาหมอฮอมของจังหวัดแพร การผลิตเครื่องปนดินเผาลายเวียงกาหลง การผลิตเครื่องเงินเมือง

นาน ทั้งสามกลุมงานศิลปะน้ี ลวนแตไดรับปจจัยสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน ทําใหผลงานมีความ

หลากหลาย 

 

สรุป/ขอเสนอแนะ  

สินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนกลุมในกลุมจังหวัดลานนา เปนผลงาน

ทางดานศิลปะที่สามารถสรางรายไดใหกับศิลปนลานนา แยกประเด็นของความเปนผลงานดานศิลปะ

เชิงพาณิชยคือ ดานคุณคาของผลงานศิลปะ ดานอัตลักษณ และดานการสรางสรรคผลงานศิลปะ ผลง

งานดานศิลปะลานนา เกิดจากการสรางสรรคงานศิลปะ เกิดจากความคิดในการที่สรางสรรคของ

ศิลปน ความคิดสรางสรรค จึงมีความหมายที่คอนขางกวางและสามารถนําไปใชประโยชนกับการผลิต 

การสรางสรรคสิ่งประดิษฐใหม ๆ การสรางผลงานดานศิลปะน้ัน มีพื้นฐานที่เกิดจากความเช่ือคานิยมที่
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แตกตางกัน สามารถสรุปคือ ผลงานศิลปะที่เกิดจากความเช่ือทางพระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาถือ

ไดวาเปนรากเหงาของการสรางสรรคผลงานศิลปะ และผลงานศิลปะที่เกิดจากสภาพแวดลอมทาง

ธรรมชาติของทองถ่ิน  

ขอเสนอแนะ 

จากการวิจัยเรื่อง การวิจัยเรื่องการศึกษาสินคาและผลงานดานศิลปะเชิงพาณิชยของศิลปนใน

กลุมศิลปนลานนา ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปน้ี 

1. ควรนําผลการวิจัยน้ีไดเผยแพร ในรูปของการจัดพิมพเปนรูปเลม จัดพิมพลงตามสื่อตาง ๆ 

เชน เว็บไซด หนังสือ วารสาร นิตยสาร ในรูปของบทความวิชาการ 

2. หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของกับบทบาทการสงเสริมการสรางผลงานทางดาน

ศิลปะ กระตุนการทองเที่ยว ควรนําไปเปนเอกสารประกอบการพิจารณา การดําเนินการในการนํา

กระบวนการจัดการดานการพัฒนาผลงานทางศิลปะเชิงพาณิชย เพื่อตอบสนองความตองการของ

นักทองเที่ยวไดอยางตรงจุด 

3. ควรใหผูประกอบการรวมถึงศิลปน มีแนวทางในการสรางเครือขาย เพื่อการเรียนรูในการ

พัฒนา และการสรางแรงจูงใจใหกับสมาชิกในชุมชนที่จะสรางความเจริญใหกับชุมชน โดยการนําเสนอ

ในรูปแบบของการพัฒนาผลงาน ใหตรงตามความตองการกับยุคสมัย 

4. สามารถใชเปนคูมือหรือแนวทางของชุมชน ศิลปน ใหสามารถเขาใจ เขาถึง พัฒนาไดอยาง

เปนมรรคเปนผล ตรงตามวัตถุประสงคของการสรางผลงานทางดานศิลปะ 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษากระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะ

ในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา 2) เพ่ือน าเสนอแนวทางการยกระดับและการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมของสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา เป็นการวิจัย
แบบผสมผสานในเชิงคุณภาพและเชิงปฏิบัติการ การก าหนดกลุ่มพัฒนาและยกระดับสินค้า 
ประกอบด้วยพระพุทธรูปไม้เมืองน่านและของที่ระลึกเครื่องเงินของจังหวัดน่าน ลายผ้าหม้อฮ่อมจังหวัด
แพร่ เครื่องปั้นดินเผาลายเวียงกาหลงของจังหวัดเชียงราย และหัวตุงโคมของจังหวัดล าพูน 

ผลการวิจัย 1) กระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินใน
กลุ่มจังหวัดล้านนา พบว่า มีกลยุทธ์ที่ก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ในเชิงพาณิชย์ ด้วยเทคนิควิธีที่เหมาะสม 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์  ในการส ารวจงบประมาณ ระยะเวลา แบ่งออกเป็น 7 ประเภท คือ                       
(1) ผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากการขยายสายการผลิต (2) การสร้างแนวคิดใหม่ในผลิตภัณฑ์เดิม (3) ผลิตภัณฑ์
ที่มีอยู่ เดิมแต่ปรับเปลี่ยนรูปแบบใหม่ (4) ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ เกิดจากการปรับปรุงสูตรที่มีอยู่แล้ว                        
(5) ผลิตภัณฑ์ใหม่ในบรรจุภัณฑ์ใหม่ (6) ผลิตภัณฑ์ที่เป็นนวัตกรรม และ (7) ผลิตภัณฑ์ที่เกิดจาก
ความคิดสร้างสรรค์ 2) แนวทางการยกระดับและการสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้าและผลงานด้านศิลปะใน
เชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา มีแนวทางในการจัดการส่งเสริมการผลิตสินค้าในด้านศิลปะ
เชิงพาณิชย์ โดยแบ่งกระบวนการจัดการในการยกระดับออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ (1) ภาพลักษณ์ที่สามารถ
สร้างมูลค่าให้กับผลงาน (2) การสร้างสรรค์การผลิตสินค้าในด้านศิลปะเชิงพาณิชย์ (3) การพัฒนา
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ผลิตภัณฑ์และสร้างมูลค่าเ พ่ิมของสินค้า (4) การบริหารทางการตลาดในการยกระดับสินค้า                   
(5) การสร้างเครือข่ายของผลงานด้านศิลปะ 
ค าส าคัญ: กระบวนการยกระดับสินค้า, ศิลปินล้านนา, ศิลปะเชิงพาณิชย์, ผลงานศิลปะ 
 
Abstract 

This research article’s objectives were 1) to study the process of upgrading on 
products and art works in commerce of Lanna artists, 2) to present a method for 
upgrading and creating added value of products and art works in commerce of Lanna 
artists. This was the mixed-method research which consist of qualitative and action 
research. Determination of product development and upgrade groups. It consists of                        
a wooden Buddha image and silverware souvenirs of Nan Province, Mo Hom cloth 
pattern from Phrae province, Wiang Kalong pattern pottery from Chiang Rai Province, and 
Huatung Khom from Lamphun Province. 

The results of the research were 1) the process of upgrading on products and arts 
in commerce of Lanna artists found that there was a strategy to create commercial 
products with proper techniques on purpose. According to the survey, the budget and 
timeline were divided into seven categories: (1) products resulting from an expansion of 
production lines, (2) the creation of new concepts in existing products, (3) existing 
products with a redesign, (4) new products resulting from improvements to existing 
formulations, (5) new products in new packaging, (6) innovative products, and (7) creative 
products. 2) Guidelines for upgrading and creating added value of products and arts in 
commerce of Lanna artists. There was a way to manage and promote the production of 
commercial art products by dividing the management process in upgrading into 5 areas 
these were: (1) an image that can add value to the work, (2) creation of products in 
commercial arts, (3) product development and add value to the product, (4) marketing 
management to upgrade products, and (5) creation network of arts. 
Keywords: Process of Upgrading Products, Lanna Artists, Commercial Arts, Art Works 
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บทน า 
การสร้างอัตลักษณ์ทางศิลปะและความเป็นตัวตนของศิลปิน จนกลายมาเป็นศิลปินล้านนา 

ประกอบขึ้นมาจากหลาย ๆ ส่วน องค์ประกอบที่ส าคัญที่ก่อให้เกิดเป็นผลผลิตทางสังคมวัฒนธรรมที่เป็น
เชิงกระบวนการ เกิดจากสถาบันศิลปะ เกิดจากชุมชนศิลปะ เกิดจากวัฒนธรรมท้องถิ่น  ทั้งยังได้รับการ
สนับสนุนจากรัฐ ซึ่งถูกก าหนดภายใต้บริบทของสังคมหนึ่ ง ๆ ในแต่ละช่วงเวลาและสถานการณ์ การ
แสดงออกถึงความเป็นล้านนาในลักษณะต่าง ๆ จึงเป็นความพยายามของศิลปินที่จะแสดงออกทาง
วัฒนธรรม เพ่ือแยกแยะตัวตนของตนเองและกลุ่มคนออกจากคนอ่ืน ๆ เพื่อสร้างพ้ืนที่ของการแสดงออก
ถึงความเป็นล้านนาของกลุ่มตนเอง ภายใต้ความเป็นไทยในแบบอ่ืน ๆ ทั้งโดยการอธิบายความเป็นมา
ของตนเองผ่านเรื่องเล่า ค าอธิบายถึงตัวตนและแนวคิดในการสร้างผลงาน โดยเน้นย้ าถึงความเป็นคน
ล้านนาที่มีที่มาจากรากเหง้า เพ่ือแสดงถึงความเป็นของแท้ (authenticity) ในการแสดงออกถึงความ
เป็นล้านนา จากการจินตนาการทางด้านงานศิลปะของกลุ่มศิลปินภาคเหนือทั้งสิ้น ทั้งงานประติมากรรม 
จิตรกรรม บ่งบอกถึงความมีศิลป์ของชาวล้านนาเป็นอย่างยิ่ง และพระพุทธศาสนาใช้สื่อภาพจิตรกรรม 
ที่เป็นศิลปะหนึ่งในทัศนศิลป์เกี่ยวกับการเขียนภาพวาด ภาพเขียน ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาได้
อย่างกลมกลืน จึงท าให้เกิดจิตรกรรมแนววรรณคดี คือศิลปะประเภทหนึ่ง เช่นเดียวกับวิจิตรศิลป์
ประเภทอ่ืน เช่น ทัศนศิลป์หรือคีตศิลป์ เป็นการแสดงออกของมนุษย์เพ่ือการสื่อสารและ “สาร” ที่สื่อ
โดยศิลปะท่ัวไป (ดวงมน จิตร์จ านงค์, 2527) การสร้างงานจิตรกรรมมีในทุกชนเผ่าทั่วโลก งานจิตรกรรม
บางครั้งท าหน้าที่เป็นภาษาภาพ และใช้ในการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน ใช้สื่อสารกับจิต วิญญาณ ความ
เชื่อประเพณี วัฒนธรรมของแต่ละกลุ่มชนความหมายของจิตรกรรม  (มโน พิสุทธิรัตนานนท์, 2547) 

 จึงกล่าวไว้ว่า จิตรกรรม หมายถึง รูปเขียนสีที่เป็นงานตกแต่งบนระนาบ 2 มิติ และบนพ้ืนผิว 3 
มิติ โดยช่างฝีมือที่เรียกว่า ประณีตศิลป์ ซึ่งเป็นงานประเภทประดับตกแต่งที่เน้นทักษะฝีมือที่ใช้สีเดียว
หรือหลายสี ที่แสดงความจัดเจนในฝีมืออันประณีตบรรจง และเน้นเนื้อหาสาระเรื่องเล่าด้วยภาพแสดง
บางตอนที่ส าคัญหรือโดดเด่น จิตรกรรม (Painting) เป็นผลงานศิลปะที่แสดงออกด้วยการขีดเขียน                    
การวาด และระบายสี เพ่ือให้เกิดภาพบรรลุเป็นงานศิลปะที่มี 2 มิติ เป็นรูปแบน ไม่มีความลึกหรือนูน
หนา แต่สามารถเขียนลวงตาให้ เห็นว่ามีความลึกหรือนูนได้ ความงามของจิตรกรรมเกิดจากการใช้สีใน
ลักษณะต่าง ๆ กัน 

ปัจจุบันผลงานด้านศิลปะได้เข้ามามีบทบาทในเชิงพาณิชย์ แต่ไม่มากนัก ซึ่งศิลปินได้ผลิต
ออกมาเพ่ือจ าหน่ายเป็นของที่ระลึก เป็นของฝาก เป็นสินค้าที่มีราคาไม่แพง ไม่ต้องใช้ความวิจิตร ท าให้
เกิดสินค้าหลายระดับหลายราคา แต่การที่จะยกระดับสินค้าให้ได้มาตรฐาน ให้เป็นที่ยอมรับระหว่าง
ประเทศและทั่วโลกได้นั้น ต้องเกิดขึ้นจากกระบวนการผลิต หรือเป้าหมายของผู้ผลิต การที่ผลงานจะ
เป็นที่ยอมรับได้ ศิลปินจะต้องเป็นที่ยอมรับของสังคมสินค้าเหล่านั้นถึงจะขายได้ นักศิลปะหลาย ๆ คน
ยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร อาจเป็นเพราะผลิตสินค้าแล้วไม่ตรงตามความต้องการของตลาด 
เพราะงานศิลปะเป็นงานที่ศิลปินคิดว่า นั่นคือความเป็นตัวตนของเขา ไม่ค านึงถึงเรื่องพาณิชย์                              
การผลิตผลงานแต่ละชิ้นเป็นความรักและความชอบส่วนตน จึงท าให้แต่ละจังหวัดไม่นิยมเรียนด้าน
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ศิลปะ และน ามาประยุกต์ในเชิงการค้า การตลาดถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้ศิลปินไม่แพร่หลาย  เพราะ
การตลาดจะต้องกล่าวถึงเรื่องก าไรและขาดทุน เพ่ือให้ศิลปินล้านนาได้สร้างสรรค์ผลงานศิลปกรรมของ
ตนเองออกมาสู่สังคมอย่างหลากหลาย ท าให้เกิดความเป็นอัตลักษณ์ของศิลปิน เช่น อาจารย์เฉลิมชัย 
โฆษิตพัฒน์ อาจารย์ถวัลย์ ดัชนี ถึงแม้อาจารย์บางท่านจะเสียชีวิตแล้ว ยังคงความเป็นอัตลักษณ์ของงาน
ศิลปะในจังหวัดเชียงราย อาจารย์วินัย ปราบริปู จังหวัดน่าน พระสิทธิชัย ปัญญาไวย์ ถนัดด้านการ
แกะสลักของจังหวัดแพร่ จังหวัดล าปาง เป็นต้น ผลงานล้วนเป็นไปตามความถนัดของตนเอง แต่ส่วน
ใหญ่เป็นการสร้างสรรค์ผลงานส่วนปัจเจกบุคคล ยังไม่เป็นผลงานที่ออกมาเพ่ือร่วมพัฒนาสังคม 
เนื่องมาจากการรวมตัวของศิลปินล้านนา คงความเป็นอัตลักษณ์แห่งปัจเจกชนยังมีมาก ต่างคนต่างคิด 
ต่างคนต่างท า  

จากความส าคัญและความเป็นมาของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่า ผลงานสร้างสรรค์ของ
ศิลปินล้านนาได้พัฒนาออกมาเป็นผลงานทางศิลปะ และเป็นที่ต้องการของผู้พบเห็นของนักท่องเที่ยวที่
แสวงหางานศิลปะ เพ่ือเก็บสะสมหรือสนองความต้องการของตัวเอง ดังนั้น เพ่ือการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์งานศิลปะของศิลปินล้านนาเข้าสู่เส้นทางการตลาดในเชิงพาณิชย์  จึงมีความจ าเป็นอย่าง
ยิ่งที่จะต้องศึกษาวิจัยถึงกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะเชิงพาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา และการส่งเสริมการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา ให้เป็นล้านนาตะวันออกแห่งศิลปะอย่างยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษากระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา 

2. เพ่ือเสนอแนวทางการยกระดับและการสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิง
พาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานทั้งวิจัยในเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)                                      
และเชิงปฏิบัติการ (Action Plan) ผู้วิจัยได้ก าหนดรูปแบบการวิจัย ดังนี้ 

1. การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในภาคสนาม (Field Study) เพ่ือทราบถึง
แนวคิด หลักการ ความเป็นมา รูปแบบ ความสัมพันธ์ กระบวนการสร้างผลงานเชิ งศิลปะ ด้านพาณิชย์ 
ด้านการตลาด ด้านความเป็นอัตลักษณ์ ในพ้ืนที่ที่เป็นกรณีศึกษา โดยมีขั้นตอนการศึกษาค้นคว้า ดังนี้ 

1.1 ท าการศึกษาและคัดเลือกศิลปินล้านนา 4 จังหวัดภาคเหนือ ที่มีผลงานโดดเด่นจังหวัด
ละ 5 คนรวมเป็น 20 คน โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามความส าคัญของเรื่อง 
คือ เป็นผลงานที่ส่งเสริมศิลปะล้านนาด้าน จิตรกรรม ประติมากรรม หัตถกรรม เป็นต้น ที่มีบทบาทและ
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ความสัมพันธ์เกี่ยวกับกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา 

1.2 ศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การประชุมกลุ่มย่อยร่วมกับศิลปิน และส่วน
งานที่เก่ียวข้อง 

1.3 ด าเนินการศึกษาวิเคราะห์แนวคิด รูปแบบ การจัดการ และแนวทางการพัฒนา
ความสัมพันธ์ การประยุกต์ใช้องค์ความรู้ และกระบวนการบริหารจัดการเกี่ยวกับการค้าและการตลาด
ระดับจังหวัด 

1.4 สรุปและน าเสนอผลการศึกษาที่ได้ทั้งจากการศึกษาในเชิงคุณภาพ โดยน ามาวิเคราะห์
ตามประเด็นที่ส าคัญ คือ แนวคิด หลักการ ความเป็นมา รูปแบบ ความสัมพันธ์ กระบวนการผลิต และ
แนวทางการจัดการด้านการผลิต คุณภาพสินค้า การตลาด และการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะ
ในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา 

1.5 สรุปผลการศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะ 
2. วิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เพ่ือสร้างกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้าน

ศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา โดยมีกระบวนการดังนี้ 
2.1 ก าหนดพ้ืนที่ศึกษา กลุ่มพัฒนาและยกระดับสินค้า ผลงานศิลปะเชิงพาณิชย์ 4 จังหวัด

ประกอบด้วย จังหวัดน่าน จังหวัดแพร่ จังหวัดเชียงราย จังหวัดล าพูน 
2.2 ก าหนดเป้าหมายหลัก (Flagships) ทางการวิจัยแบบมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า  

ซึ่งครอบคลุมการวิจัยกลุ่มเครือข่ายยกระดับสินค้าและผลงานศิลปะและงานสร้างสรรค์  4 จังหวัด             
5 ผลิตภัณฑ์ ได้แก่ 1) พระพุทธรูปไม้เมืองน่าน ณ วัดสวนหอม ต าบลในเวียง อ าเภอเมืองน่าน จังหวัดน่าน 
2) ของที่ระลึกเครื่องเงินของจังหวัดน่าน ณ ศูนย์เครื่องเงินชมพูภูคา ต าบลไชยสถาน อ าเภอเมืองน่าน 
จังหวัดน่าน 3) ลายผ้าหม้อฮ่อม ณ บ้านทุ่งโฮ้ง ต าบลทุ่งโฮ้ง อ าเภอเมืองจังหวัดแพร่ 4) เครื่องปั้นดินเผา
ลายเวียงกาหลง ณ บ้านทุ่งม่าน ต าบลเวียงกาหลง อ าเภอเวียงป่าเป้า  จั งหวัดเชียงราย 5) หัวตุง โคม      
ณ บ้านสันก าแพง  ต าบลมะกอก  อ าเภอป่าซาง จังหวัดล าพูน 

2.3 ด าเนินการออกแบบสินค้าและร่วมมือกับผู้ผลิตได้ร่วมผลิตสินค้าตัวอย่างเช่น            
หัวตุง พระพุทธรูปไม้ของที่ระลึกที่ท าจากเครื่องเงิน ถ้วยกาแฟลายเวียงกาหลง  

2.4 น าสินค้าที่ได้ไปประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ทางสื่อออนไลน์ และการจัดนิทรรศการเพ่ือให้
ผู้บริโภคได้รับชมและสั่งซื้อสินค้า 

2.5 เสวนากลุ่มย่อยเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนากระบวนการยกระดับสินค้าและผลงาน
ด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา 

2.6 สรุปวิเคราะห์กระบวนการยกระดับสินค้าให้ได้มาตรฐาน เพ่ือน าไปประยุกต์ผลิตภัณฑ์
ด้านศิลปะร่วมสมัย 

2.7 ขยายเครือข่ายการกลุ่มผลิตสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา 
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กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 การวิจัยในครั้งนี้ได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ใช้กระบวนการคัดเลือกด้วยวิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive random) อันเป็นการเลือกตัวอย่างที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการพิจารณา 
เลือกตัวอย่างด้วยตนเอง จ านวน 60 รูป/คน ดังนี้ 

1) กลุ่มผู้ผลิตสินค้าและยกระดับสินค้าและผลงานศิลปะและงานสร้างสรรค์  4 จังหวัด                             
จ านวน 5 ผลิตภัณฑ์ได้แก่ 1) พระพุทธรูปไม้เมืองน่าน จังหวัดน่าน 2) ของที่ระลึกเครื่องเงินของจังหวัด
น่าน 3) ผ้าหม้อฮ่อม จังหวัดแพร่ 4) เครื่องปั้นดินเผาลายเวียงกาหลง จังหวัดเชียงราย  5) หัวตุง โคม 
จังหวัดล าพูน กลุ่มผู้ผลิตสินค้าละ 5 รูป/คน รวม 20 รูป/คน 

2) ผู้ประกอบการของศูนย์จ าหน่ายสินค้าของศิลปินล้านนา ได้แก่ 1) วัดสวนหอม ต าบลใน
เวียง อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน 2) ศูนย์เครื่องเงินชมพูภูคา ต าบลไชยสถาน  อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน              
3) บ้านทุ่งโฮ้ง ต าบลทุ่งโฮ้ง อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ 4) บ้านทุ่งม่าน ต าบลเวียงกาหลง อ าเภอเวียงป่าเป้า  
จังหวัดเชียงราย 5) บ้านสันก าแพง ต าบลมะกอก อ าเภอป่าซาง จังหวัดล าพูน ผู้ประกอบการ ละ 5 รูป/คน                  
รวม 20 รูป/คน  

3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการส่งเสริมการผลิตสินค้าในด้านศิลปะเชิงพาณิชย์          
ในจังหวัดน่าน แพร่ เชียงราย และจังหวัดล าพูน ได้แก่ สภาหอการค้าจังหวัด องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น /องค์การบริหารส่วนจังหวัด ส านักงานพัฒนาชุมชนส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา หน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องจังหวัดละ 5 รูป/คน รวม 20 รูป/คน  
 
ผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง กระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินใน
กลุ่มจังหวัดล้านนา สามารถสรุปผลการวิจัยได ้ดังนี้ 

1. กระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์  ของศิลปินในกลุ่มจังหวัด
ล้านนา เป็นการสร้างผลงานเชิงศิลปะด้านพาณิชย์ ด้านการตลาด ด้านความเป็นอัตลักษณ์ ในพ้ืนที่ที่
เป็นกรณีศึกษา โดยได้ผลการศึกษาจากที่มีผลงานโดดเด่นของจังหวัดในภาคเหนือตอนบน อันได้แก่ 
จังหวัดเชียงราย ล าพูน แพร่ และจังหวัดน่าน ที่มีปราชญ์ชาวบ้านท้องถิ่นด้านศิลปะ หรือศิลปินที่มี
ความรู้ความสามารถในการสรรค์สร้างผลงานด้านศิลปะ ที่ได้มีการแสดงและจ าหน่าย เกิดเป็นรายได้ใน
ท้องถิ่น มีผลงานที่ส่งเสริมศิลปะล้านนาด้านจิตรกรรม ประติมากรรม หัตถกรรม เป็นต้น ที่มีบทบาท
และความสัมพันธ์เกี่ยวกับกระบวนการยกระดับสินค้า และผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปิน
ในกลุ่มจังหวัดล้านนา จากการศึกษาตรวจสอบข้อมูล ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ จึงได้มาซึ่ง  7 ประเด็น ได้แก่  
1. ภาพลักษณ์ที่สามารถสร้างมูลค่าให้กับผลงาน 2. การสร้างสรรค์การผลิตสินค้าในด้านศิลปะเชิง
พาณิชย์ 3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์และสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้า 4. การบริหารทางการตลาดในการ
ยกระดับ 5. การสร้างเครือข่ายของผลงานด้านศิลปะ 6. การส่งเสริมในการช่วยยกระดับและสร้างมูลค่า
ของผลงานด้านศิลปะ 7. การอนุรักษ์ศิลปะภูมิปัญญาท้องถิ่น ที่ส าคัญทราบถึงความหมายของการ
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สร้างสรรค์งานศิลปะ ที่ได้คิดแก้ปัญหาและพัฒนาจนสามารถประดิษฐ์ผลิตผลใหม่ ๆ การคิดริเริ่มในสิ่งที่
แปลกใหม่ ได้ตอบสนองความต้องการของตนเองและสังคม รวมถึงการแยกแยะองค์ประกอบแยกแยะ
ไม่ได้ว่า ส่วนใดคือศิลปะ ส่วนใดคือไม่ใช่  ก็ย่อมเกิดการตระหนักรู้ ไม่มีการรองรับความชอบธรรม                
มีกระบวนการส่งเสริมสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา           
น าแนวทางการพัฒนาและยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ได้อย่างดี เข้ามาช่วยเหลือ
ให้ความรู้สมัยใหม่ และมีการบริหารจัดการ เพ่ือเชื่อมโยงสินค้าจากชุมชนสู่ตลาดในประเทศและ
ต่างประเทศ สร้างชุมชนให้มีความเข้มแข็ง พ่ึงพาตนเองได้ ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างรายได้  
ด้วยการน าทรัพยากรภูมิปัญญาในท้องถิ่น มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ มีจุดเด่น และ
มูลค่าเพ่ิมเป็นที่ต้องการของตลาด 

ในการสร้างสรรค์งานศิลปะของสินค้าและงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์  ของศิลปินในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา สินค้าและงานศิลปะที่สร้างสรรค์ ก็มีผลในการช่วยพัฒนาคุณภาพและรูปแบบสินค้า         
ให้เกิดความได้เปรียบในด้านความแตกต่างด้วยเช่นเดียวกัน การเพ่ิมมูลค่าด้วยความคิดสร้างสวรรค์ให้
เป็นที่ยอมรับในระดับสากล ให้ความส าคัญในการผลิตสร้างสรรค์ให้เป็นที่ยอมรับในระดับสากล             
ให้ความส าคัญในการผลิตตั้งแต่ต้นจนขั้นตอนสุดท้ายการผลิต ไม่ว่าจะใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพผสานใส่
ความช านาญด้านหัตถกรรม โดยช่างผู้มีความละเอียดอ่อน มีรูปแบบและเอกลักษณ์ ส่งผลต่อการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และการสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้าและงานด้านศิลปะ ที่ต้องอาศัยการเข้าถึงความต้องการหรือ
ความพึงพอใจของผู้บริโภค ที่มีต่อผลิตภัณฑ์อย่างแท้จริง การค้นหาความต้องการของผู้บริโภค
จ าเป็นต้องอาศัยเทคนิคต่าง ๆ ตามความเหมาะสมของบริบทพ้ืนที่ หรือกลุ่มเป้าหมาย ตามกลไกของ
ตลาด และต้องค านึงถึงศักยภาพในพ้ืนที่การผลิตด้วย ซึ่งเกิดจากแนวคิดทางการตลาด โดยใช้กลไก
ขับเคลื่อนในการสร้างผลงานตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ สาเหตุที่ต้องเลือกตลาดเป้าหมาย เนื่องจากเป็นการ
ก าหนดขอบเขตที่ชัดเจนในการด าเนินแผนการตลาดที่ได้ผล หากไม่เลือกตลาดเป้าหมาย การน าเสนอ
สินค้าหรือบริการ รวมทั้งการก าหนดราคาหรือมูลค่าของผลงานที่ต้องสามารถสร้างผลก าไร พร้อมกับ
ดึงดูดให้กลุ่มเป้าหมายเกิดพฤติกรรมในการบริโภคอย่างต่อเนื่อง และเป็นกลไกท่ีสร้างความเจริญเติบโต
ของธุรกิจ เป็นการสร้างผลก าไร เพ่ิมมูลค่าสินค้าได้อย่างดี เพราะการพัฒนากลยุทธ์ตลาด มีส่วนในการ
ช่วยให้เกิดการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะ การใช้กลยุทธ์ การสะสมความคิด พัฒนาและ
ทดสอบแนวคิด แนะน าผลิตภัณฑ์เข้าสู่ตลาด ทั้งนี้ งานศิลปะกับการพัฒนาเศรษฐกิจในตลาดงานศิลปะ
ในเชิงพาณิชย์ ท าให้เกิดกระบวนการวางแผน การลงมือปฏิบัติ และการควบคุมกิจกรรมทางการตลาด 
ที่ท าให้เกิดการสืบสานถ่ายทอดให้กับคนในสังคมได้รับรู้  ตระหนักถึงคุณค่าคุณประโยชน์และน ามา
ประยุกต์ใช้ได้ทุกสถานการณ์ โดยการมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า ซึ่งครอบคลุมถึงกลุ่มเครือข่ายและ
ภาคีอ่ืน ๆ ที่มีความสามารถร่วมกัน ที่จะช่วยยกระดับสินค้าและผลงานศิลปะและสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพ  
จึงสามารถสรุปกระบวนการส่งเสริมสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัด
ล้านนา   
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 2. แนวทางการยกระดับและการสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์  
ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา หลักที่ส าคัญคือ การยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิง
พาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนาที่ได้จากชุมชน ในกระบวนการให้ความรู้นั้น ได้มีการให้ความรู้
แก่ชุมชนในการให้ความรู้เรื่องของผลิตภัณฑ์ เพ่ือชุมชนจะได้น าไปพัฒนา ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลง
ผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคหรือตลาด ทั้งนี้ ในการให้กระบวนการให้ความรู้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปอย่างทั่วถึงทุก ๆ พ้ืนที่ก็ต้องอาศัยการสนับสนุนและส่งเสริมการ
ฝึกอบรมจากองค์การบริหารส่วนจังหวัด และส านักงานพัฒนาชุมชนเป็นส าคัญ เนื่องจากองค์กรถือเป็น
ส่วนหนึ่งส าคัญในการเข้าถึงกลุ่มของชุมชนในพ้ืนที่ หรือเข้าใจถึงความต้องการของชาวบ้านที่เป็นผู้ผลิตว่า 
ควรจะเสริมสร้างและส่งเสริมในเรื่องใด โดยได้มีการสนับสนุนผ่านนโยบายของหน่วยงานภาครัฐ ช่วยใน
การส่งเสริมระบบการเรียนการสอนศิลปะ การที่หน่วยงานท าหน้าที่ให้ความรู้ หรือประสานส่งเสริมด้าน
การบริหารจัดการทางธุรกิจ ผ่านระบบและกลไกทางการตลาด รวมถึงการส่งเสริมของผู้เกี่ยวข้องในงาน
ศิลปะการเข้าถึงพ้ืนที่ และการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน ทั้งนี้ กระบวนการให้ความรู้ที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่ง 
คือ องค์ความรู้ที่พัฒนาชุมชนของศิลปิน ให้ช่วยเหลือเกิดเป็นความรู้สมัยใหม่ ให้ความรู้ แนวคิดในการ
สร้างคุณค่า เป็นการมองในทัศนะของผู้บริโภค โดยค้นหาความต้องการที่ลึกอยู่ในใจของผู้บริโภค และ
การจัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ให้กับสาธารณะได้รับรู้  และมีการจัดเก็บองค์ความรู้เชิงประจักษ์จาก
ข้อมูล รวมถึงความรู้ความเข้าใจในเทคนิคของศิลปินผู้ผลิตผลงาน อย่างไรก็ตาม การให้ความรู้แก่ชุมชน
เป็นส่วนในการพัฒนาความรู้และสร้างกลยุทธ์การตลาด และการสร้างนวัตกรรมสินค้าใหม่ ๆ                               
ที่ครอบคลุมให้แก่สินค้าหรือผลิตภัณฑ์   

การจัดการส่งเสริมการผลิตสินค้าในด้านศิลปะเชิงพาณิชย์ กระบวนการจัดการส่งเสริม พัฒนา
สินค้านั้น มีการจัดการให้อยู่ในระดับต่าง ๆ ซึ่งเป็นกระบวนการยกระดับสินค้า อีกท้ังภาคีเครือข่ายด้าน
ต่าง ๆ โดยได้แบ่งกระบวนการจัดการในการยกระดับออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 
 1. ภาพลักษณ์ที่สามารถสร้างมูลค่าให้กับผลงาน คุณค่าด้านความรู้สึกนึกคิดของลูกค้าที่มีต่อ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ การสร้างมูลค่าเพ่ิมโดยการสร้างคุณค่า การสร้างความพึงพอใจแก่กลุ่มเป้าหมาย 
ที่ตรงตามความต้องการของกลุ่มผู้ซื้อ ถือได้ว่าเป็นการดึงดูด ด้วยการสร้างคุณค่าเพ่ิมที่มอบให้แก่ลูกค้า 
 2. การสร้างสรรค์การผลิตสินค้าในด้านศิลปะเชิงพาณิชย์ โดยหาจุดเด่นสุดของทุกชุมชนทั้ง
ประเทศ แล้วสร้างเสริมก าลังลงไปอย่างมีชั้นเชิง รวบรวมส ารวจให้เห็นระดับของการพัฒนาว่า ชุมชนนั้น
อยู่ในระดับขั้นใด หาแนวคิดใหม่ ๆ ในการสร้างสรรค์ศิลปะแบบเดิม ให้เกิดรูปแบบใหม่ผสมผสานสะท้อน
ความมีเอกลักษณ์ของสินค้าออกมาให้ได้ 
 3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์และสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้า เป็นการพัฒนาเพ่ือปรับปรุง หรือ
เปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค โดยอาศัยทั้งระบบและกลยุทธ์  ก่อให้เกิด
ผลิตภัณฑ์ในเชิงพาณิชย์ การสร้างแนวความคิดผลิตภัณฑ์  เป็นขั้นตอนเริ่มต้นส าคัญที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
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 4. การบริหารทางการตลาดในการยกระดับสินค้า การบริหารทางการตลาดที่สามารถสร้าง
ความส าเร็จตามความมุ่งหมาย และท าให้เกิดแนวทางในการติดตามประเมินผล และควบคุมการด าเนิน
กิจกรรมกลุ่มผู้บริโภคที่องค์กรธุรกิจได้ก าหนดไว้ เป็นกลุ่มที่สร้างเป้าหมายต่อการสร้างสรรค์ พัฒนา
ผลิตภัณฑ์ขึ้นมา  
 5. การสร้างเครือข่ายของผลงานด้านศิลปะ พัฒนาไปสู่การจัดตั้งเป็นองค์กร หรือเป็นรูปแบบ
การด าเนินการในลักษณะสมาคม โดยมีการรวมตัวการสร้างเครือข่าย และมีเป้าหมายในการด าเนินการ
น าเสนอ เคลื่อนไหวที่ชัดเจน ท าความเข้าใจในพฤติกรรมของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายของตน  

 
อภิปรายผล 

จากผลวิจัยเรื่อง “กระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปิน
ในกลุ่มจังหวัดล้านนา” ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้  

1. ผลจากวิจัยกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา ประกอบขึ้นมาจากหลาย ๆ ส่วน องค์ประกอบที่ส าคัญที่ก่อให้เกิดเป็นผลผลิตทางสังคม
วัฒนธรรม ที่เป็นเชิงกระบวนการที่เกิดจากสถาบันศิลปะ เกิดจากชุมชนศิลปะ เกิดจากวัฒนธรรมท้องถิ่น 
ทั้งยังได้รับการสนับสนุนจากรัฐอีกด้วย และในการการยกระดับสินค้านั้น ถือเป็นกระบวนการที่ท าให้
สินค้าที่ดีมีคุณภาพ ช่วยพัฒนาสินค้าเดิมให้ดีมากยิ่งขึ้น และเป็นการสนองความต้องการของผู้บริโภค ที่มี
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัด
ล้านนานั้น ศิลปินล้านนาได้ถ่ายทอดจินตนาการของตนผ่านสื่อจิตรกรรม หรืองานจิตรกรรมเป็น
ศิลปกรรม ที่สะท้อนให้เห็นภูมิปัญญาของในการสร้างสรรค์จินตนาการ และความบันดาลใจต่อผลงาน
ศิลปะที่สร้างสรรค์ขึ้นและในเชิงพาณิชย์นั้น งานศิลปะที่เกี่ยวข้องได้ออกแบบมาเพ่ือเป็นการสนับสนุน
การค้า และการบริการให้ประสบผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย เป็นการแสดงสินค้าและผลงานด้านศิลปะมา
จ าหน่าย และช่วยสร้างให้เกิดรายได้ในท้องถิ่น เพ่ือเป็นกรอบในการคิดกระบวนการยกระดับสินค้าและ
งานงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา  โดยเป็นการน าการสร้างสรรค์งาน
ศิลปะมาใช้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภกรณ์ ดิษฐพันธุ์และคณะ ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยความส าเร็จ
ที่มีต่อการสร้างสรรค์งานศิลปะของศิลปินไทย: กรณีศึกษาตลาดศิลปะร่วมสมัยในมลรัฐแคลิฟอร์เนีย 
นิวยอร์ก ชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการวิจัย พบว่า 1. ตลาดศิลปะ แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
1) ตลาดศิลปะระดับเริ่มต้นส าหรับศิลปินที่เริ่มต้น 2) ตลาดศิลปะระดับกลางส าหรับศิลปินที่ก าลังมี
ชื่อเสียง ราคาไม่สูงนัก และ 3) ตลาดศิลปะระดับสูงของศิลปินที่มีชื่อเสียงแล้ว โดยแบ่งประเภทของผู้ที่
ซื้องานออกได้เป็น 3 ประเภท คือ  1) ผู้สะสมงานอิสระ 2) ตัวแทนขายงานศิลปะ และ 3) พิพิธภัณฑ์
ศิลปะ ซึ่งการตัดสินใจในการซื้อขายงานศิลปะ ขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้ซื้องานศิลปะ 2. ผลงานของ
ศิลปินศิลปะร่วมสมัยในประเทศสหรัฐอเมริกา จ าแนกตามทัศนธาตุ พบว่า ศิลปินในมลรัฐแคลิฟอร์เนีย 
เมืองนิวยอร์ก และชิคาโก ผลิตผลงานศิลปะโดยใช้เส้น แสง และเงาที่อาศัยหลักการขัดแย้ง ศิลปินในมลรัฐ
แคลิฟอร์เนียและเมืองชิคาโก ผลิตผลงานศิลปะที่เน้นรูปร่างและรูปทรง อิสระ พ้ืนผิวมีลักษณะลวงตา             
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2 มิติ และใช้สีที่ขัดแย้งกันเป็นส่วนใหญ่ ส่วนเมืองนิวยอร์กศิลปินผลิต ผลงานศิลปะที่ใช้รูปร่างและรูปทรง 
มีลักษณะความเป็นอินทรีย์รูป พ้ืนผิวมีความขัดแย้งและใช้สีที่กลมกลืน ศิลปินในเมืองนิวยอร์กและชิคาโก 
ผลิตผลงานศิลปะที่มีพ้ืนที่ลักษณะ 2 มิติ และใช้โทนสี วรรณะร้อนเป็นส่วนใหญ่ แตกต่างกับมลรัฐ
แคลิฟอร์เนีย ผลิตผลงานศิลปะที่ใช้โทนสีวรรณะเย็น 3. ผลงานของศิลปินศิลปะร่วมสมัยในประเทศ
สหรัฐอเมริกา จ าแนกตามหลักการออกแบบ พบว่า ทั้ง 3 แห่ง คือ มลรัฐแคลิฟอร์เนีย เมืองนิวยอร์ก 
และชิคาโก ที่ผลิตผลงานศิลปะ ไปในทางเดียวกัน คือ แสดงความเป็นเอกภาพที่ผ่านการตัดกันและ
เชื่อมโยง ใช้ดุลยภาพซ้ายขวาเท่ากันโดย ความรู้สึก แสดงสัดส่วนที่มีความแตกต่างกัน ใช้จังหวะอย่าง
ต่อเนื่อง และการท าซ้ าของสิ่งที่คล้ายกัน ส าหรับความกลมกลืนและการลดหลั่น ผลงานของศิลปินในมล
รัฐแคลิฟอร์เนีย และเมืองชิคาโก ใช้ลักษณะการสร้างสรรค์ที่เหมือนกัน คือ ใช้ตัวเชื่อมในเรื่องของความ
กลมกลืน และการลดหลั่นกับทิศทาง แตกต่างกับเมืองนิวยอร์ก ที่ใช้วิธีการเปลี่ยนแปลงทีละน้อย แสดง
ถึงความกลมกลืน และการลดหลั่นกับความเคลื่อนไหว 4. ผลงานของศิลปินศิลปะร่วมสมัยในประเทศ
สหรัฐอเมริกา จ าแนกตามตามรูปแบบงานศิลปะร่วมสมัย พบว่า ศิลปินในมลรัฐแคลิฟอร์เนีย เมือง
นิวยอร์ก และชิคาโก ผลิตงานศิลปะที่แสดงความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตน รองลงมาด้านร่างกาย และ
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  5. แนวทางการพัฒนาการสร้างสรรค์งานศิลปะของศิลปินไทย 
ประกอบด้วย 7 แนวทาง คือ 1) นโยบายของหน่วยงานภาครัฐ 2) ระบบการเรียนการสอนศิลปะ 3) การ
บริหารจัดการทางธุรกิจ 4) ระบบและกลไกทางการตลาด 5) บทบาทของผู้เกี่ยวข้องในงานศิลปะ                  
6) การผลิตผลงานศิลปะ และ 7) การเข้าถึงพ้ืนที่และการตีพิมพ์เผยแพร่ 6. รูปแบบปัจจัยความส าเร็จที่
มีต่อการสร้างสรรค์งานศิลปะของศิลปินไทย: กรณีศึกษาตลาดศิลปะร่วมสมัยในมลรัฐแคลิฟอร์เนีย 
นิวยอร์ก ชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา มีองค์ประกอบ 4 ประการ คือ 1) วิสัยทัศน์ของหน่วยงานรัฐบาล 
2) ระบบและกลไกการส่งเสริมผลงานศิลปะ แบ่งเป็น 3 แนวทาง คือ (1) ระบบการเรียนการสอน (2) 
บทบาทของผู้เกี่ยวข้องในตลาดศิลปะ และ (3) กิจกรรมและประชาสัมพันธ์ 3) ระบบและโครงสร้าง
ธุรกิจศิลปะ แบ่งเป็น 2 แนวทาง คือ (1) กลไกตลาดศิลปะและ (2) โครงสร้างทางธุรกิจศิลปะ และ 4) 
ทิศทางและรูปแบบงานศิลปะร่วมสมัย พิจารณาผลงานศิลปะของ ศิลปิน 4 ประเด็น คือ ประเภทของ
ผลงาน ทัศนธาตุ หลักส าคัญของการออกแบบ และรูปแบบของงาน ศิลปะร่วมสมัย (ศุภกรณ์ ดิษฐพันธุ์ 
และคณะ, 2555)  
 ส่วนในเรื่องศิลปินล้านนา ผู้ประกอบการของศูนย์จ าหน่ายสินค้าของศิลปินล้านนา หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการส่งเสริมการผลิตสินค้าในด้านศิลปะเชิงพาณิชย์นั้น อภิปรายว่า  มีการจัดการ
ส่งเสริมการผลิตสินค้าในด้านศิลปะเชิงพาณิชย์ของ 4 จังหวัด ประกอบด้วยจังหวัดเชียงราย ล าพูน แพร่ 
และจังหวัดน่านนั้น จากบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะใน
เชิงพาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา หรืออยู่ในกลุ่มศิลปินล้านนา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการส่งเสริมการผลิตสินค้าในด้านศิลปะเชิงพาณิชย์ ที่มีความส าคัญในการจัดการส่งเสริม พัฒนา
สินค้าของศิลปินสู่กระบวนการยกระดับสินค้า อีกทั้งภาคีเครือข่ายด้านต่าง ๆ ทั้งนี้  ท าให้ได้ทราบถึง
พัฒนาการส าคัญของการสร้างกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของ
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ศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา ตลอดจนแนวความคิดและทรรศนะทางด้านกระบวนการหรือกลไกเกี่ยวกับ
กระบวนการพัฒนาสินค้าเชิงพาณิชย์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตพนธ์ ชุมเกต ศึกษาวิจัยเรื่อง การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการจัดการชุมชนอย่างยั่งยืนของชุมชน
ไทยมุสลิม อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยพบว่า ผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ในชุมชนนั้น ได้แก่ ผลิตภัณฑ์
แปรรูปจากหนังแพะ ชีสนมแพะแปรรูป ผลิตภัณฑ์นมแปรรูป งานศิลปหัตถกรรม เช่น หมอนหนุน 
ผลิตภัณฑ์จากเมล็ดกระถิน ผลิตภัณฑ์ จากหญ้าแฝก ผลิตภัณฑ์จากรกบวบหอม ผลิตภัณฑ์จากใบตะโก 
เป็นต้น วัสดุส่วนใหญ่เป็นวัสดุที่มีอยู่ในท้องถิ่น ส าหรับการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าของ
หมู่บ้านไทยมุสลิม อ าเภอชะอ า จังหวัด เพชรบุรี โดยผสมผสานกับภูมิปัญญาท้องถิ่นนั้น พบว่า 
ผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้น ควรสื่อให้เห็นถึงผลิตภัณฑ์ ที่เกิดมาจากภูมิปัญญาท้องถิ่น และสามารถเพ่ิมมูลค่า
ให้กับผลิตภัณฑ์ได้ ท าให้ผลิตภัณฑ์นั้นดูมีคุณค่า มีมาตรฐาน มีเอกลักษณ์โดดเด่น เน้นเรื่องราววิถีการ
ด าเนินชีวิตของชาวบ้านไทยมุสลิม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งจะท าให้เศรษฐกิจของคนในชุมชน
แข็งแรงขึ้น สร้างรายได้ให้กับชาวบ้านมากยิ่งขึ้น ส าหรับแนวทางการจัดการผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญา
ท้องถิ่นของชุมชนมุสลิม สามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ส่วนแรกคือ การเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์
ชุมชน ที่ประกอบด้วยการเรียนรู้ ภูมิปัญญา การรวมกลุ่ม และการเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน ส่วนที่สอง คือ
กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยพิจารณาถึงทุนของชุมชน การส ารวจตลาด และส่วนที่ 3 เป็น
การจัดการชุมชนเพ่ือรองรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน 
และระบบการเรียนรู้ โดยมีภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นแกนกลาง (จิตพนธ์ ชุมเกต, 2560)  
 2. น าเสนอกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์  ของศิลปินในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา อภิปรายว่า การสร้างสรรค์งานศิลปะของสินค้าและงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของ
ศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา ของสินค้าและงานศิลปะที่รสร้างสรรค์ ก็มีผลในการช่วยพัฒนาคุณภาพและ
รูปแบบสินค้าให้เกิดความได้เปรียบในด้านความแตกต่างด้วยเช่นเดียวกัน การเพ่ิมมูลค่าด้วยความคิด
สร้างสรรค์ให้เป็นที่ยอมรับในระดับสากล ให้ความส าคัญในการผลิตสร้างสรรค์ ให้เป็นที่ยอมรับในระดับ
สากล ให้ความส าคัญในการผลิตตั้งแต่ต้นจนขั้นตอนสุดท้ายการผลิต ไม่ว่าจะใช้วัตถุ ดิบที่มีคุณภาพ
ผสานใส่ความช านาญด้านหัตถกรรม โดยช่างผู้มีความละเอียดอ่อน มีรูปแบบและเอกลักษณ์ ส่งผลต่อ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้าและงานด้านศิลปะ ที่ต้องอาศัยการเข้าถึงความ
ต้องการหรือความพึงพอใจของผู้บริโภค ที่มีต่อผลิตภัณฑ์อย่างแท้จริง การค้นหาความต้องการของ
ผู้บริโภค จ าเป็นต้องอาศัยเทคนิคต่าง ๆ ตามความเหมาะสมของบริบทพ้ืนที่ หรือกลุ่มเป้าหมายตาม
กลไกของตลาด และต้องค านึงถึงศักยภาพในพ้ืนที่การผลิตด้วย การพัฒนากลยุทธ์ตลาด มีส่วนในการ
ช่วยให้เกิดการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะ การใช้กลยุทธ์การสะสมความคิด พัฒนาและ
ทดสอบแนวคิดแนะน าผลิตภัณฑ์เข้าสู่ตลาด ทั้งนี้  งานศิลปะกับการพัฒนาเศรษฐกิจในตลาดงานศิลปะ
ในเชิงพาณิชย์ ท าให้เกิดกระบวนการวางแผน การลงมือปฏิบัติ และการควบคุมกิจกรรมทางการตลาด  
ที่ท าให้เกิดการสืบสานถ่ายทอดให้กับคนในสังคมได้รับรู้  ตระหนักถึงคุณค่าคุณประโยชน์ และน ามา
ประยุกต์ใช้ได้ทุกสถานการณ์ โดยการมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า ซึ่งครอบคลุมถึงกลุ่มเครือข่ายและ
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ภาคีอ่ืน ๆ ที่มีความสามารถร่วมกันที่จะช่วยยกระดับสินค้าและผลงานศิลปะและสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพ 
โดยเกี่ยวข้องกับงานวิจัยของ กฤษณะ ดาราเรือง ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลิตภัณฑ์และกลยุทธ์ทาง
การตลาดวิสาหกิจ ชุมชนบ้านเขาแหลม จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า ภาพรวมความคิดเห็นของ
ผู้บริโภคที่มีต่อตราผลิตภัณฑ์บรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าอยู่ในระดับสูง แผนกลยุทธ์ทางการตลาดของ
วิสาหกิจชุมชนบ้านแหลม จังหวัดนครสวรรค์ ประกอบด้วยกลยุทธ์เชิงรุก ได้แก่ 1) ออกงานแสดงสินค้า
อย่างต่อเนื่อง 2) แสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ และสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
เข้าสู่ตลาด Modern Trade 3) ขยายกลุ่มตลาดในกลุ่มธุรกิจสปา และธุรกิจโรงแรม และ 4) พัฒนาการ
ด าเนินงานด้านการตลาด 4.0 ผ่าน Social Media และ Digital Marketing กลยุทธ์แก้ไข ได้แก่                  
1) พัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสัญลักษณ์สินค้า ตลอดจนรูปแบบการจัดกลุ่มบรรจุภัณฑ์ที่หลากหลาย          
2) สร้าง Brand Online ผ่าน Social Branding และ 3) พัฒนาศักยภาพบุคลากรที่สอดคล้องกับความ
ต้องการ กลยุทธ์ เชิงป้องกัน ได้แก่ 1) ศึกษาความต้องการของผู้บริโภคตลอดจนกลยุทธ์ของสินค้า 
Modern Trade และ 2) พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ที่ตอบสนองและสอดคล้องกับความต้องการของตลาด
และกลยุทธ์เชิงรับ ได้แก่ ส่งเสริมการศึกษาดูงานและการแลกเปลี่ยนประสบการณ์แก่บุคลากร                           
(กฤษณะ ดาราเรือง, 2560) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  

กระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัด
ล้านนา ได้ทราบถึงแนวคิด หลักการ ความเป็นมา รูปแบบ ความสัมพันธ์ กระบวนการสร้างผลงานเชิง
ศิลปะ ด้านพาณิชย์ ด้านการตลาด ด้านความเป็นอัตลักษณ์ ในพ้ืนที่ที่เป็นกรณีศึกษาของศิลปินล้านนา
ทั้ง 4 จังหวัดภาคเหนือ ประกอบด้วยจังหวัดเชียงราย ล าพูน แพร่ และจังหวัดน่าน ซึ่งได้ศึกษาตาม
ความส าคัญของเรื่อง คือ เป็นผลงานที่ส่งเสริมศิลปะล้านนาด้านจิตรกรรม ประติมากรรม หัตถกรรม 
เป็นต้น ที่มีบทบาทและความสัมพันธ์เกี่ยวกับกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิง
พาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา โดยในการจะยกระดับสินค้าและผลงงานด้านศิลปะล้านนาได้
นั้น ต้องเกิดจากการสร้างสรรค์งานศิลปะ เกิดจากความคิดในการที่สร้างสรรค์ของศิลปิน ความคิด
สร้างสรรค์จึงมีความหมายที่ค่อนข้างกว้างและสามารถ น าไปใช้ประโยชน์กับการผลิต การสร้างสรรค์
สิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ กระบวนการ หรือวิธีการที่คิดค้นขึ้นมาใหม่นั้น มีส่วนในการช่วยสร้างให้มองว่า
ความคิดสร้างสรรค์นั้น จะช่วยให้การด าเนินชีวิตและสังคมดีขึ้น เกิดความสุขมากขึ้น โดยผ่านกระ
บวนการที่ได้ปรับปรุงขึ้น ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ และรวมถึงถือเป็นส่วนส าคัญ ซึ่งการจัดการ
ส่งเสริมการผลิตสินค้าในด้านศิลปะเชิงพาณิชย์ กระบวนการจัดการ ส่งเสริม พัฒนาสินค้าของศิลปินสู่
กระบวนการยกระดับสินค้า อีกทั้งภาคีเครือข่ายด้านต่าง ๆ ที่สนับสนุนให้เกิดการพัฒนาของการสร้าง
กระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา 
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ข้อเสนอแนะของศิลปินล้านนา ผู้ประกอบการ และหน่วยงาน  
ศิลปินล้านนา  
1. การศึกษาวิจัยนี้ เป็นการศึกษาถึงการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์  

ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา ในฐานะศิลปินนั้น ควรสร้างสรรค์ผลงานที่สอดคล้องกับบริบททาง
สังคมในปัจจุบัน ที่มีการผสมผสานภูมิปัญญา หัตถศิลป์ท้องถิ่นจากอดีตสู่การออกแบบผลิตภัณฑ์ร่วม
สมัย โดยเน้นความต้องการของผู้บริโภคเป็นหลัก เพ่ือผลิตสินค้าที่เป็นเอกลักษณ์  แต่ก็ยังคงตอบสนอง
ความต้องการของตลาดด้วย  

2. เนื่องจากการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นของศิลปินล้านนา พบว่า บางพ้ืนที่ยังไม่มีการเสริมสร้าง
องค์ความรู้ที่เพ่ิมเติมอย่างชัดเจน อาศัยความช านาญประสบการณ์เป็นหลัก ซึ่งอาจเป็นเพราะปัจจัยที่
ท าให้การด าเนินการยกระดับยังไม่ปรากฏย่างเห็นได้ชัด ดังนั้น การศึกษาวิจัยนี้  จะเป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษาของหน่วยงานที่จะมาช่วยเสริมสร้างองค์ความรู้ให้เกิดแก่พ้ืนที่ในโอกาสต่อไป 

3. ควรมีการจัดท าแผนและนโยบายส่งเสริมการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิง
พาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนาอย่างต่อเนื่อง ชัดเจน และมีการติดตามผลและประเมินผลอยู่
เสมอ เพ่ือเป็นการส ารวจตลาดและความต้องการของผู้บริโภคภายในสังคมให้เพ่ิมมากขึ้น 

ผู้ประกอบการ  
ควรน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และการตลาด เช่น การออกแบบ

บรรจุภัณฑ์ให้มีความสวยงาม และพัฒนาประสิทธิภาพ การซื้อสินค้าออนไลน์สามารถโอน จ่าย ช าระค่า
สินค้าและค่าบริการผ่านระบบออนไลน์ มาประยุกต์ใช้ ทั้งนี้ ถือได้ว่าเป็นการยกระดับภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ด้วยนวัตกรรมผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม ด้วยการสืบสานถ่ายทอด
ให้กับคนในสังคมได้รับรู้ ตระหนักถึงคุณค่าคุณประโยชน์และน ามาประยุกต์ใช้ได้ทุกสถานการณ์  และ
ตอบสนองตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมายผ่านภาพลักษณ์ที่ทรงคุณค่า  รวมถึงปรับเปลี่ยนการ
แสดงสินค้าให้สามารถเข้าถึงได้โดยตรง การมีการจัดแสดงหรืออาจเป็นกลุ่มเป้าหมายที่รักงานศิลปะ
สามารถเข้าชมได้ โดยซื้อผลงานเพ่ือเก็บสะสมด้วย ความชอบส่วนตัว หรือเป็นกลุ่มผู้สะสมผลงานศิลปะ
ด้วยการซื้อขายแลกเปลี่ยน โดยมีเป้าหมายอยู่ท่ีการอย่างชัดเจน 

หน่วยงาน 
แนวทางการพัฒนาการสร้างสรรค์งานศิลปะของศิลปินไทย ส่วนหนึ่งมาจากนโยบายของหน่วยงาน

ภาครัฐ หากจะพัฒนาศักยภาพและความรู้ความสามารถของศิลปินให้เป็นไปได้อย่างเต็มที่ ควรได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณในการท ากิจกรรมของผู้สูงอายุเพ่ิมมากขึ้น หน่วยงานภาครัฐ องค์กรท้องถิ่น องค์กร
พัฒนาเอกชน และผู้ประกอบการสามารถน าผลการวิจัยนี้ ไปศึกษาและประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างกระบวนการ
ยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา และยังสามารถน าไป
เป็นข้อมูลพื้นฐาน ในการศึกษาถึงการน าเสนอกระบวนการยกระดับสินค้า และผลงานด้านศิลปะในเชิง
พาณชิย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา ผ่านความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาครั้งต่อไป 
1. ควรขยายพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือพัฒนารูปแบบกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้าน

ศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา ให้เป็นไปตามบริบทวัฒนธรรมในพ้ืนที่ เขตเมือง
และชนบทของจังหวัดต่าง ๆ ที่มีการผลิตสินค้าในรูปแบบผลงานศิลปะเชิงพาณิชย์ 

2. ควรศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานที่ประกอบด้วย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตลอดจนความรู้
ความสามารถและและประสบการณ์ของกลุ่มให้ข้อมูล เพ่ือการพัฒนาให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย        
ในที่นี้พิจารณาตามกลุ่มศิลปิน และหน่วยงาน โดยรวม ซึ่งในการวิจัยครั้งถัดไป อาจศึกษาแนวทางของ
หน่วยงานเป็นหลัก 

3. ควรมีการศึกษาถึงกลยุทธ์กระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์  
ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา ทีป่ระสบความส าเร็จในการด าเนินการสักหนึ่งจังหวัด มากกว่าที่จะศึกษา
แบบครอบคลุมทั้งหลากหลายจังหวัด ทั้งนี้ เพราะบริบทเชิงพ้ืนที่มีความส าคัญและเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้
เกิดความแตกต่างในรูปแบบกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์  ของศิลปิน
ในกลุ่มจังหวัดล้านนาแต่ละแห่ง  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าของกลุ่มศิลปินใน
กลุ่มจังหวัดล้านนา 2) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยของการจ าหน่ายสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ 
ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา และ 3) เพ่ือจัดกระบวนการถอดบทเรียนปัจจัยความส าเร็จการพัฒนา
สินค้าต้นแบบ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนาส าหรับใช้ในการขยายผล การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบ
ผสมผสานทั้งวิจัยในเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีวิทยาวิจัยการแบบผสมผสาน  มีการเลือก
พ้ืนวิจัยแบบเจาะจง เก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลักจ านวน 200 คน ด้วยการสุ่มเลือกกลุ่มตัวอย่าง พร้อม
กับสัมภาษณ์เจาะจงจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ โดยมีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักคือ กลุ่มผู้ผลิตสินค้า 
กลุ่มลูกค้า ปราชญ์ชาวบ้าน กลุ่มองค์กรทางภาครัฐ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าของกลุ่มศิลปินในกลุ่มจังหวัด
ล้านนา การตัดสินใจซื้อมากที่สุด ได้แก่ สินค้ามีรูปแบบที่เป็นศิลปะเชิงเป็นอัตลักษณ์ของท้องถิ่น นิยม
ซื้อสินค้าให้แก่ตนเองเพ่ือสนองความต้องการและความจ าเป็นพ้ืนฐาน 2) ด้านปัจจัยของการจ าหน่าย
สินค้าผู้บริโภคมีความพึงพอใจต่อสินค้า รูปแบบ วัตถุดิบผลิตสินค้าเหมาะสมกับราคา การจัดจ าหน่าย
สะดวก และมีการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการตลาด และ 3) ด้านการถอดบทเรียนแล้วพบว่า รูปแบบ
พระพุทธรูปไม้เน้นความเป็นศิลปะแบบใหม่ที่มีความสวยงามเพ่ือการพาณิชย์ เครื่องเงินเน้นความเป็น
เอกลักษณ์การท่องเที่ยวน่าน ผ้าหม้อฮ่อมผลิตสินค้าที่มีรูปแบบสวยงาม สอดคล้องกับความทันสมัย ตุง
                                                           


 Received: 9 May 2022; Revised: 8 June 2022; Accepted: 20 June 2022 



 

154 | ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)                                Vol.7 No.1 (January – June 2022)  

โคมล าพูนเน้นสร้างมูลค่าทางจิตใจ ประเพณี และผลิตภัณฑ์ลายเวียงกาหลง ผลิตเพ่ือสร้างมูลค่าทาง
ประวัติศาสตร์ในชุมชน 
ค าส าคัญ: ศิลปะล้านนา, ศิลปะเชิงพาณิชย์, ถอดบทเรียนสินค้า, ผลงานศิลปะ 
 
Abstract 

This research aimed 1) to study the consumer’s need on Lanna artists’ products; 
2) to analyze factors of product purchase and commercial artistic products of Lanna 
artists; and 3) to procedure on lesson learned of successful factors for developing the 
role products of Lanna artists for extending results. This research used a mixed methods 
research methodology by using quantitative research and qualitative research. The 
research fields were specified and randomly collect data from 200 informants including 
specific in-depth interviews of experts and specialists. The main informants were the 
product producers, customers, folk philosophers, government organizations. The analysis 
was presented as descriptive. 

The research found that 1) the customer’s need on the products that was 
influent over the most of purchase-decision making were the style of local identities and 
to meet the demand of basic necessity; 2) the factors effecting to the products’ purchase 
were the customer’s satisfaction, formats and materials of the products, the suitable 
cost, the convenient sale, and the dissemination of product promotion; and 3) regarding 
to the lesson learned, the Buddha images that were beautiful modern style for 
commerce, silverwares had a tourism uniqueness, Morhom cloth that were beautiful and 
modern, Lamphun Tung lamps that were valuable on mind, traditions, and Vieng Ka Long 
pattern were made historical values of the communities. 
Keywords: Lanna Arts, Commercial Arts, Product Lesson Learned, Art Product 
 
บทน า 

กลุ่มศิลปินมีบทบาทในการถ่ายทอดจินตนาการของตนผ่านสื่อจิตรกรรม หรืองานจิตรกรรม
เป็นศิลปกรรมที่สะท้อนให้เห็นภูมิปัญญาของจิตรกรไทย ในการสร้างสรรค์จินตนาการและความบันดาล
ใจ พร้อมทั้งรวบรวมความรู้สาขาอ่ืน ๆ มาใช้ แล้วถ่ายทอดความคิดความรู้สึกออกมาเป็นภาพเขียน การ
ที่จะเขียนภาพได้นั้น ต้องมีจิตตะที่เอาใจใส่ ไม่ปล่อยให้จิตฟุ้งซ่านเลื่อนลอย จะต้องมีจิตจดจ่ออุทิศใจต่อ
สิ่งนั้น ดังเช่น ดร.ถวัลย์ ดัชนี ศิลปินแห่งชาติ ปี 2544 สาขาทัศนศิลป์ (จิตรกรรม) ศิลปินแห่งล้านนา   
ให้ความหมายของศิลปะว่า คือการท างานที่เกิดจากความรัก มุ่งมั่น ศรัทธา ประสบการณ์ หลอมรวม
ออกมาเป็นพลังขับเคลื่อนที่เป็นรูปลิ่มของมนุษย์ในทางสุนทรียภาพ (มโน พิสุทธิรัตนานนท์, 2547)  
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“ถ้าเกิดให้ความจ ากัดความงานศิลปะ ไม่ว่าจะเป็นงานจิตรกรรม ประติมากรรม สถาปัตยกรรม 
วรรณกรรมและนาฏกรรม ต้องมีองค์คุณง่าย ๆ 6 อย่าง 1. งานศิลปะต้องมีความคิดค านึง 2. ต้องมีการ
แสดงออกของรูปอารมณ์ของความสะเทือนใจนั้น ๆ 3. มีท่วงท่าของจิตวิญญาณท่ีเป็นอิสระ และร้อนเร่า
ด้วยเพลิงปรารถนาหรือความก่ าไหม้ของอารมณ์ ซึ่งจะโศกเศร้าหรือปีติยินดีหรือก าหนัดก็ตามที จะต้อง
หลอมรวมอยู่ในนั้น 4. จะต้องมีปัจเจกลักษณะส่วนตัวของบุคคลผู้ซึ่งสร้างท า 5. มีความประสาน
กลมกลืน 6. เป็นสุดยอดของเทคนิค ถ้ายังไม่ถึงองค์คุณทั้ง 6 อย่างแล้ว ไม่อาจเรียกว่า เป็นศิลปะ                           
จึงเป็นได้แค่งานตกแต่งประดับประดา” 

จากสถิติภาวะด้านเศรษฐกิจภาคเหนือ (นวอร เดชสุวรรณ์, 2562)  ได้กล่าวถึงแนวโน้ม
เศรษฐกิจไทย 2561 4.1% 2562 3.8% 2563 3.9% ในไตรมาสที่ 1 ส่วนใหญ่เป็นการขายตัวด้านการ
ท่องเที่ยวและอุตสาหกรรม ภาคเหนือผลงานด้านศิลปะได้เข้ามามีบทบาทในเชิงพาณิชย์ แต่ไม่มากนัก
ซึ่งศิลปินได้ผลิตออกมาเพ่ือจ าหน่ายเป็นของที่ระลึก เป็นของฝาก เป็นสินค้าที่มีราคาไม่แพง ไม่ต้องใช้
ความวิจิตร ท าให้เกิดสินค้าหลายระดับหลายราคา แต่การที่จะยกระดับสินค้าให้ได้มาตรฐาน ให้เป็นที่
ยอมรับระหว่างประเทศและทั่วโลกได้นั้น ต้องเกิดขึ้นจากกระบวนการผลิต หรือเป้าหมายของผู้ผลิต 
การที่ผลงานจะเป็นที่ยอมรับได้ ศิลปินจะต้องเป็นที่ยอมรับของสังคม สินค้าเหล่านั้นถึงจะขายได้                     
นักศิลปะหลาย ๆ คนยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร อาจเป็นเพราะผลิตสินค้าแล้ว ไม่ตรงตามความ
ต้องการของตลาด เพราะงานศิลปะเป็นงานที่ศิลปินคิดว่า นั่นคือความเป็นตัวตนของเขา ไม่ค านึงถึง
เรื่องพาณิชย์ การผลิตผลงานแต่ละชิ้น เป็นความรักและความชอบส่วนตน จึงท าให้แต่ละจังหวัดไม่นิยม
เรียนด้านศิลปะ และน ามาประยุกต์ในเชิงการค้า การตลาดถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้ศิลปินไม่แพร่หลาย 
เพราะการตลาดจะต้องกล่าวถึงเรื่องก าไรและขาดทุน จากอดีตถึงปัจจุบัน ศิลปินล้านนาได้สร้างสรรค์
ผลงานศิลปกรรมของตนเองออกมาสู่สังคมอย่างหลากหลาย ท าให้เกิดความเป็นอัตลักษณ์ของศิลปิน 
เช่น อาจารย์เฉลิมชัย โฆษิตพัฒน์ อาจารย์ถวัลย์ ดัชนี ถึงแม้จะเสียชีวิตแล้วยังคงความเป็นอัตลักษณ์
ของงานศิลปะ จังหวัดเชียงราย อาจารย์วินัย ปราบริปู จังหวัดน่าน พระสิทธิชัย ปัญญาไวย์ ถนัดด้าน
การแกะสลักของจังหวัดแพร่ อาจารย์สันติ เขียวอุไร ประธานชมรมกลุ่มศิลปินรถม้าจังหวัดล าปาง                     
เป็นต้น ผลงานล้วนตามความถนัดหรือเป็นอัตลักษณ์ของตนเอง ส่วนใหญ่เป็นการสร้างสรรค์ผลงานเป็น
ปัจเจกบุคคล ยังไม่เป็นผลงานที่ออกมาเพ่ือร่วมพัฒนาสังคม หรือผลิตขึ้นมาเพ่ือจ าหน่ายหรือการ
ถ่ายทอดผลงานของตน อาจจะเนื่องมาจากการรวมตัวของศิลปินล้านนา คงความเป็นอัตลักษณ์แห่ง
ปัจเจกชน  เพราะเหตุใดช่างทางเหนือไม่จ าเป็นต้องท างานตามกฎเกณฑ์อย่างเข้มงวด เหตุนั้นจึงเป็น
การง่ายที่จะสังเกตรู้ความสามารถของช่างเหล่านี้ในสถานที่เดียวกัน เราอาจจะเห็นมีทั้งองค์ประกอบ
ภาพที่งดงามมากกับที่ไม่น่าดูปนกันอยู่ (วินัย ปราบริปู, 2552) จะเห็นได้ว่านั้นเป็นอัตลักษณ์อย่างหนึ่ง
ของช่างที่มีมาก ต่างคนต่างคิด ต่างคนต่างท า ไม่มีสิ่งที่ก าหนดกฎเกณฑ์ในสินค้าเชิงพาณิชย์ ผลงานที่
จ าหน่ายนั้นศิลปินเป็นผู้ก าหนดราคาเอง  

เมื่อกล่าวถึงสินค้าหรือผลิตภัณฑ์กลุ่มจังหวัดล้านนา ตามท่ีผู้วิจัยสนใจ ได้แก่ จังหวัดน่าน สินค้า
เป็นที่ยอมรับและสามารถน าไปสู่การค้าระดับโลก ได้แก่ ผ้าทอมือ เครื่องเงิน เครื่องจักสานหวาย        
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หรือการแกะสลักพระพุทธรูปไม้ และอ่ืน ๆ จังหวัดแพร่ สินค้าท่ีท าให้รู้จักแพร่คือ เสื้อหม้อฮ่อม สินค้าที่
ท าจากไม้สักทอง เช่น ประตู โต๊ะ ตู้ เป็นต้น จังหวัดเชียงราย เป็นจังหวัดที่มีกลุ่มศิลปินล้านนามากมาย 
ทั้งจิตรกรรม ประติมากรรม นอกจากนี้ ยังมีกลุ่มการผลิตเครื่องปั้นดินเผาลายเวียงกาหลง ณ บ้านทุ่ง
ม่าน ต าบลเวียงกาหลง อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดล าพูน กลุ่มการผลิตตุง โคมล้านนา พบเห็นศิลปะ
เหล่านี้ในเทศกาลและประเพณีล้านนามากมาย เช่น โคมรังมดส้ม โคมดาว โคมไห โคมเงี้ยว โคม
กระบอก โคมหูกระต่าย โคมดอกบัว โคมญี่ปุ่น โคมผัด ฯลฯ กลุ่มผลิต ณ วัดพระธาตุหริภุญชัย ต าบลใน
เมือง อ าเภอเมือง กลุ่มผลิตสินค้าเหล่านี้ควรที่จะได้รับการศึกษาและต่อยอด ให้สามารถส่งเสริมอาชีพ
ได้อย่างมีคุณภาพตามนโยบายของรัฐบาล ผู้วิจัยจึงเห็นว่า มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะศึกษาด้วยวิธีการ
ถอดบทเรียน วิเคราะห์ถึงผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา เ พ่ือส่งเสริม
กระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะ การถอดบทเรียนกระบวนการที่เป็นปัจจัยความส าเร็จ
ของการจ าหน่ายสินค้า และผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของกลุ่มศิลปินในจังหวัดล้านนา แพร่ น่าน 
เชียงราย ล าพูน เพ่ือน าเสนอองค์ความรู้การผลิตสินค้าและผลงานด้านศิลปะเชิงพาณิชของกลุ่มศิลปิน
ล้านนาได้อย่างยั่งยืน สามารถพัฒนาคน พัฒนางาน และแหลุ่มเรียนรู้ในพ้ืนที่ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาความต้องการของผู้บริโภคท่ีมีต่อสินค้าของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา 
2. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยของการจ าหน่ายสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปินใน

กลุ่มจังหวัดล้านนา 
3. เพ่ือจัดกระบวนการถอดบทเรียนปัจจัยความส าเร็จของพัฒนาสินค้าต้นแบบ ของศิลปินใน

กลุ่มจังหวัดล้านนาส าหรับใช้ในการขยายผล 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ทั้งวิจัยในเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช้วิธีวิทยาวิจัยการแบบผสมผสาน ผู้วิจัยได้ก าหนด
วิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1) การวิจัยในเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มุ่งเน้นการส ารวจความต้องการของ
ผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าของกลุ่มศิลปินล้านนา จากการแจกแบบสอบถาม ในพ้ืนที่กรณีศึกษาของศิลปิน
ล้านนาทั้ง 4 จังหวัดภาคเหนือ ประกอบด้วยจังหวัดเชียงราย จังหวัดล าพูน จังหวัดแพร่ และจังหวัดน่าน 
โดยศึกษาผู้ที่บริโภคสินค้าและอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 1) การแกะสลักพระพุทธรูปไม้
เมืองน่าน ณ วัดสวนหอม ต าบลในเวียง อ าเภอเมืองน่าน จังหวัดน่าน 2) ของที่ระลึกเครื่องเงิน ณ ศูนย์
เครื่องเงินชมพูภูคา ต าบลไชยสถาน อ าเภอเมืองน่าน จังหวัดน่าน 3) ลายผ้าหม้อฮ่อม ณ บ้านทุ่งโฮ้ง 
ต าบลทุ่งโฮ้ง อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ 4) เครื่องปั้นดินเผาลายเวียงกาหลง ต าบลเวียงกาหลง อ าเภอ
เวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย 5) หัวตุง โคม ณ บ้านสันก าแพง ต าบลมะกอก อ าเภอป่าซาง จังหวัดล าพูน 
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กลุ่มตัวอย่างที่ให้ข้อมูลส ารวจความต้องการ จ านวน 4 จังหวัด ๆ ละ 50 คน รวม 200 คน ด้วยวิ ธีการ
สุ่มแบบง่าย (simple random sampling) ด้วยการใช้สูตร W.G. Cochran  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
พฤติกรรมผู้บริโภค การตลาด และการผลิต โดยมีขั้นตอน ดังนี้  

1. การส ารวจความต้องการของผู้บริโภคท่ีมีต่อสินค้าของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา  
2. การส ารวจข้อมูลความต้องการของผู้บริโภคท่ีมีต่อสินค้าของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา  
3. การส ารวจปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อสินค้าและงานศิลปะของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา 
4. การส ารวจระดับกลุ่มสินค้าและศิลปะล้านนา จ าแนกตามพฤติกรรมด้านสถานที่เลือกซื้อ 

ด้านสถานที่ซ้ือและช่องทางของการซื้อ  
5. การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเป็นฐานการวิจัยและปัจจัยทางพฤติกรรมของผู้บริโภค ต่อความ

ต้องการสินค้าของกลุ่มศิลปินล้านนา (สมถวิล วิจิตรวรรณา และคณะ, 2556) 
2) การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในภาคสนาม (Field Study) เพ่ือทราบถึง

ปัจจัยความส าเร็จของพัฒนาสินค้าต้นแบบ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนาส าหรับใช้ในการขยายผลใน
การพัฒนาคุณภาพของสินค้าของกลุ่มทอผ้าหม้อฮ่อม จังหวัดแพร่ กลุ่มลายเวียงกาหลง จังหวัดเชียงราย 
กลุ่มผลิตโคม จังหวัดล าพูน กลุ่มแกะสลักพระพุทธรูปไม้ และเครื่องเงินจังหวัดน่านนั้น เมื่อมีการ
ด าเนินการไปถึงระดับหนึ่ง สามารถมองเห็นผลลัพธ์จากตัวชี้วัดหรือผลการประเมินในรูปแบบต่าง ๆ     
แต่ผลลัพธ์ที่ได้นั้น อาจไม่ได้สะท้อนผลการพัฒนาคุณภาพได้อย่างครบถ้วน “การถอดบทเรียน”   
ประภาพรรณ อุ่นอบ กล่าวว่า การถอดบทเรียนคือการแสวงหาความรู้ในรูปแบบหนึ่ง เน้นเสริมสร้างการ
เรียนรู้ในกลุ่มที่เป็นระบบเพ่ือสกัดความรู้ฝังลึกในตัวคนและองค์ความรู้ของท้องถิ่นออกมาเป็นบทเรียน 
จึงเป็นเครื่องมือที่น่าสนใจอย่างหนึ่ง ที่ช่วยให้เห็นถึงผลการด าเนินงาน ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
(ประภาพรรณ อุ่นอบ, 2552) ซึ่งการถอดบทเรียนผลการพัฒนาคุณภาพนั้น สามารถท าได้ด้วยตนเอง 
โดยผู้วิจัยมีวิธีการ/ขั้นตอนของการถอดบทเรียน ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา ดังต่อไปนี้ 

1. รวบรวมข้อมูลทั้ง 4 จังหวัดตามแผนงาน เป็นการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับเรื่องที่ผู้ถอดบทเรียน
สนใจที่จะน ามาถอดบทเรียนหรือได้รับมอบหมาย ซึ่งได้มาจากการศึกษาค้นคว้า การสังเกต การฟัง             
การซักถาม หรือการใคร่ครวญ 

2. การจัดกลุ่ม เมื่อได้ข้อมูลมาแล้ว ผู้ถอดบทเรียนจะต้องน ามาจัดกลุ่มเพ่ือให้ง่ายต่อการ
น าไปใช้ เช่น วิธีการ วิธีคิด/แนวคิด/หลักคิด วลีส าคัญ (วลีฮุค) ต้นทุน ผลลัพธ์/ผลการประเมิน ปัจจัย
หนุน/ต้าน หรือด้านอ่ืน ๆ ที่ผู้ถอดบทเรียนสนใจ 

3. สกัดหัวใจของเรื่อง ผู้ถอดบทเรียนอาจจับประเด็นส าคัญของเรื่อง โดยการใช้กรอบแนวคิด
ต่าง ๆ เข้ามาช่วย เช่น Management Framework (การน ายุทธศาสตร์ การมุ่งเน้นลูกค้า การวัด/
วิเคราะห์/การจัดการความรู้ ก าลังคน กระบวนการ/ระบบงาน การบริหารความเสี่ยง ฯลฯ) 

4. สังเคราะห์บทเรียนที่มีคุณค่า (Value Statement) ผู้ถอดบทเรียนจะต้องมองหาคุณค่าของ
เรื่องท่ีว่า คืออะไร ซึ่งควรจะต้องเป็นคุณค่าที่เป็นประโยชน์ต่องาน 

5. ผู้วิจัยได้ใช้ยุทธวิธีในการทบทวนเป้าหมายการถอดบทเรียน โดยใช้หลักการ 5W1H คือ 
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What หัวใจของเรื่อง: กระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของ
ศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา 

Why มีคุณค่า: คุณค่าต่อผู้ผลิตและจ าหน่ายสินค้า 
Who ใคร: กลุ่มศิลปินภาคเหนือและผู้บริโภค 
When เมื่อใด: ตลอดระยะเวลา 1 ปีที่มีการเก็บข้อมูล 
Where ที่ไหน: จังหวัดน่าน แพร่ ล าพูน เชียงราย 
How โครงสร้างเนื้อหา: ผู้ถอดบทเรียนจะเริ่มร่างองค์ความรู้ โดยเมื่อร่างเสร็จแล้ว ควรต้อง

มีการส่งต่อให้ทีมงานตรวจสอบความถูกต้องในเบื้องต้น จากนั้นควรส่งให้กับผู้ให้ข้อมูลหรือผู้พูดได้
ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของเนื้อหาว่า ตรงกับที่ผู้ให้ข้อมูลนั้นต้องการสื่อสารหรือไม่ เมื่อเสร็จ
เรียบร้อยแล้ว จะต้องส่งให้บรรณาธิการตรวจสอบความถูกต้อง ทั้งในภาพรวมทั้งความถูกต้องของ
เนื้อหา การใช้ภาษา หลักไวยากรณ์ 

 
ผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง ถอดบทเรียนกระบวนการและปัจจัยความส าเร็จของการจ าหน่ายสินค้าและ
ผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา สามารถสรุปผลการวิจัย ได้ดังนี้ 
 1. ความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าของกลุ่มศิลปินล้านนา จากการตอบแบบสอบถาม
จ านวน 200 คน ด้วยวิธีการสุ่มแบบง่าย ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมผู้บริโภค การตลาดและการ
ผลิต พบว่า   
 ตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการตัดสินใจในการซื้อสินค้าของกลุ่ม
ศิลปินล้านนา 
 

ระดับการตัดสินใจ Mean S.D ความหมาย 
1. สินค้ามีการออกแบบท่ีสวยงาม 3.89 0.90 มาก 
2. สินค้ามีลักษณะกระตุ้นความอยากซื้อ 3.62 1.03 มาก 
3. สินค้ามีการบรรจุภัณฑ์ที่แข็งแรง 3.38 1.02 มาก 
4. สินค้ามีอัตลักษณ์ของท้องถิ่น 4.11 0.88 มาก 
5. สินค้าใช้วัตถุดิบที่มีความคงทน 4.01 0.95 มาก 
6. สินค้ามีความหมายกับการน าไปใช้ 3.92 0.96 มาก 
7. สินค้ามีคุณภาพ / อายุการใช้งานยาวนาน 3.87 0.95 มาก 
8. สินค้ามีขนาด เหมาะสมกับการใช้งาน 3.38 1.01 มาก 
9. สินค้ามีราคาเหมาะสมกับรูปแบบ และคุณภาพ 3.90 0.90 มาก 
10. สินค้าดูแลและรักษาได้ง่าย 4.01 0.95 มาก 
11. สินค้ามีคุณค่าทางจิตใจ 3.66 0.97 มาก 
12. สินค้าออกแบบได้ทันสมัย/เหตุการณ์ 3.81 0.83 มาก 
13. สินค้ามีความเหมาะสมกับช่วงวัย 3.72 0.93 มาก 
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ระดับการตัดสินใจ Mean S.D ความหมาย 
14. สินค้าแบรน มีผู้บริโภคใช้กันท่ัวไป 3.38 1.02 มาก 
15. สินค้าหาซื้อได้ง่าย และสะดวก 3.56 0.89 มาก 
16. ท าเลที่ตั้งของร้านค้าหาง่าย เหมาะสม 3.77 0.86 มาก 
17. สินค้าสามารถสั่งผ่านระบบออนไลน์ได้สะดวก 3.38 1.03 มาก 
18. การจัดโปรโมช่ัน แพคเกจพิเศษ ส าหรับช่วงเวลาหรือ
เทศกาล 

3.67 0.84 มาก 

19. การประชาสัมพันธ์ได้หลากหลายช่องทาง 3.56 0.89 มาก 
20. พนักงานมีการบริการแบบมีมนุษยสัมพันธ์ มีความรู้ใน
กระบวนการ 

4.02 0.94 มาก 

รวม 3.73 0.93 มาก 

1) ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 62.5 จ าแนก
ตามอายุช่วง 30 – 39 ปี คิดเป็นร้อยละ 28 จ าแนกตามอาชีพ เป็นข้าราชการ คิดเป็นร้อยละ 64 
จ าแนกตามรายได้ ประมาณ 10,000 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 48.5 จ าแนกตามสถานภาพ สมรส 
คิดเป็น 52.5   

 

 ตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับสถานะของการซื้อสินค้าและงาน
ศิลปะจ าแนกตามกลุ่มจังหวัด ด้านจังหวัดที่เคยซื้อเป็นอันดับสูงสุด 
รายการ Mean S.D ความหมาย 
1. น่าน 4.45 0.94 มากที่สุด 
2. แพร่ 4.39 0.93 มาก 
3. เชียงราย 3.93 0.96 มาก 
4. ล าพูน 3.90 0.90 มาก 
รวม 4.16 0.93 มาก 

2) ความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าของกลุ่มศิลปินล้านนา ในการตัดสินใจซื้อ มากที่สุด 
ได้แก่ สินค้ามีอัตลักษณ์ของท้องถิ่น (4.11) รองลงมา พนักงานมีการบริการแบบมีมนุษย์สัมพันธ์           
มีความรู้ในกระบวนการ (4.02) รองลงมาสินค้าใช้วัตถุดิบที่มีความคงทน และสินค้าดูแลและรักษาได้
ง่าย (4.01) ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซ้ือสินค้าและงานศิลปะของกลุ่มศิลปินล้านนา จ านวน 3 อันดับจาก
ปัจจัยที่ท าให้เลือกซื้อสินค้า ได้แก่ คนในพ้ืนที่ (3.90) รองลงมานักท่องเที่ยวจากภาคอ่ืน ๆ (3.66) และ
นักท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดภาคเหนือ (3.63) สถานะของผู้ซื้อสินค้าและงานศิลปะของกลุ่มศิลปินล้านนา  
ต่อการซื้อสินค้าเคย คิดเป็นร้อยละ 77 การซื้อสินค้าและงานศิลปะจ าแนกตามกลุ่มจังหวัด ด้านจังหวัด
ที่เคยซื้อเป็นอันดับสูงสุด ได้แก่ จังหวัดน่าน มากที่สุด (4.45) รองลงมาจังหวัดแพร่ มาก (4.39) รองลงมา
จังหวัดเชียงราย (4.93) และจังหวัดล าพูน (3.90) จ าแนกตามพฤติกรรมด้านสถานที่เลือกซื้อ ด้านสถานที่ซื้อ
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และช่องทางของการซื้อ ได้แก่ ร้านผู้ผลิตโดยตรง คิดเป็นร้อยละ 73.5 และรองลงมาเป็นตลาดของฝาก       
คิดเป็นร้อยละ 11.5  

3) ข้อมูลด้านพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าของกลุ่มศิลปินล้านนา จ าแนกตามพฤติกรรมการ
ตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าและผลงานด้านศิลปะของกลุ่มจังหวัดล้านนา ด้านปัจจัยที่มีอิทธิพลของการเลือก
ซื้อมาก ได้แก่ ซื้อให้ตนเอง (4.16) รองลงมาซื้อเพ่ือมอบให้ในงานพิธี เช่น เทศกาล เปิดร้าน เกษียณอายุ 
และอ่ืน ๆ (3.78) ด้านราคาการเลือกซ้ือต่อครั้งละ 101-300 คิดเป็นร้อยละ 33 รองลงมาครั้งละ 1,001 
บาทข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 19 ด้านความส าคัญในการเลือกซื้อ เน้นรูปแบบและลวดลาย (4.02) รองลงมา 
ราคา (3.90) และคุณภาพ (3.88)  

4) ระดับความต้องการเลือกซื้อที่มีต่อสินค้าของกลุ่มศิลปินล้านนา จ าแนกตามพฤติกรรมการ
ตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าและผลงานด้านศิลปะของกลุ่มจังหวัดล้านนา ระดับสินค้าหรือของที่ระลึกประจ า
จังหวัด และทอง (3.87) รองลงมาสินค้าประเภทไม้แกะสลัก (3.75)  

 
2. ปัจจัยของการจ าหน่ายสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่ม

จังหวัดล้านนา เมื่อกล่าวถึงปัจจัยที่ท าให้การตลาดของสินค้าที่มีการซื้อขายกัน เกิดจากความต้องการ
ของมนุษย์ทุกคนมีความต้องการที่เหมือนกันอยู่ 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ ประเภทแรก เป็นความต้องการที่
จ าเป็นขั้นพ้ืนฐานต่อการด ารงชีวิต (Needs) ได้แก่ ปัจจัย 4 อีกประเภทหนึ่งนั้น เป็นสิ่งที่มนุษย์อยากมี 
(Wants) เพ่ือสนองความต้องการของมนุษย์ทั้ง 2 ประเภทดังที่กล่าวมาแล้ว 

1. สินค้า (goods) คือ พระพุทธรูปไม้ เครื่องเงิน ผ้าหม้อฮ่อม ตุงโคม และเครื่องเคลือบลาย
เวียงกาหลง สินค้าเหล่านี้เป็นศิลปะที่จับต้องได้ สามารถขนส่งหรือเคลื่อนย้ายไปมาได้ โดยสามารถ
น าเอาไปเป็นกรรมสิทธิ์ได้ มีคุณค่าทางด้านจิตใจทั้งผู้ผลิตและผู้จ าหน่าย 

2. บริการ (services) คือ ผู้ให้บริการหรือผู้ขายให้การช่วยเหลือหรือด าเนินการเพ่ือประโยชน์ 
ความสุขกาย ความสุขใจหรือความสะดวกสบายให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้ซื้อ สินค้าจะขายได้ผู้บริการต้อง
ให้ความส าคัญกับหลักการบริการลูกค้า กระบวนการที่ท าให้สินค้าหรือบริการถึงมือผู้บริโภค เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการ และสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู้บริโภค ประกอบด้วยกลยุทธ์การตลาดที่มีผล
ต่อการเพ่ิมคุณค่า (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2552) โดยเน้นการด าเนินการควบคู่กันไปทั้งในกลุ่ม
เจ้าของทรัพยากรในพ้ืนที่ ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวและกลุ่มนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่นั้น อันได้แก ่

1) ผลิตภัณฑ์ (Product) คือ สิ่งที่ผู้ผลิตเสนอขายเพ่ือสนองความต้องการของผู้บริโภคให้พึง
พอใจ ผลิตภัณฑ์อาจจะมีตัวตนหรือไม่มีตัวตนก็ได้ ผลิตภัณฑ์จึงประกอบด้วยสินค้า บริการ ความคิด 
สถานที่ องค์กรหรือบุคคล ซึ่งต้องมีอรรถประโยชน์ (Utility) มีมูลค่า (Value) ในสายตาของผู้บริโภคจึง
จะขายได ้

2) ราคา (Price) คือ มูลค่าสินค้าในรูปตัวเงิน ผู้ประกอบธุรกิจต้องก าหนดราคาให้เหมาะสม 
เป็นที่ยอมรับของผู้บริโภค จึงจะสามารถจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ดังกล่าวให้แก่ผู้บริโภคได้  ซึ่งการก าหนด
ราคาข้ึนอยู่กับตัวผลิตภัณฑ์ กลุ่มตลาดเป้าหมาย การแข่งขัน บทบัญญัติตามกฎหมาย เป็นต้น 
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3) การจัดจ าหน่าย (Place) คือ กิจกรรมการเคลื่อนย้ายสินค้าจากธุรกิจไปยังตลาดเป้าหมาย 
ผู้ประกอบธุรกิจต้องเลือกช่องทางการจัดจ าหน่าย ให้เหมาะสมกับประเภทของผลิตภัณฑ์ และจะต้องจัด
จ าหน่ายให้ทันกับความต้องการของผู้บริโภค จึงจะท าให้สินค้าจ าหน่ายได้ 

4) การส่งเสริมการตลาด (Promoting) คือ การติดต่อสื่อสารเกี่ยวกับข้อมูลระหว่างผู้ขายกับ 
ผู้ซื้อ เพ่ือสร้างทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะชักจูงให้เกิดการซื้อ ผู้ประกอบธุรกิจ
จ าเป็นต้องเลือกการส่งเสริมการตลาดให้เหมาะสมกับสินค้าและกลุ่มตลาดเป้าหมาย ซึ่งเครื่องมือในการ
ส่งเสริมการตลาดมีหลายประเภท อาทิเช่น การโฆษณา การให้ส่วนลด การให้ของแถม เป็นต้น 

 
3. ถอดบทเรียนกระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปิน

ล้านนา พบว่า 
 พระพุทธรูปไม้ จังหวัดน่าน แบ่งเป็นประเภทของช่างเป็น 2 ประเภทคือ ช่างหลวงหรือปัจจุบัน
นี้เรียกว่าช่างสิบหมู่ และช่างประเภทที่สองคือ ช่างชาวบ้าน ที่ไม่ได้เรียนหลักการแต่มีจิตศรัทธา 
อยากจะแกะพระพุทธรูปไม้หรือสร้างพระพุทธรูปไว้ถวายวัด ดังนั้น รูปแบบของพระเจ้าไม้ จึงถูกแบ่ง
ออกเป็นสองประเภทด้วยกัน ประเภทแรกคือ ช่างแบบชาวบ้าน รูปแบบขึ้นอยู่กับความเป็นเอกลักษณ์
หรือขึ้นอยู่กับความถนัดของคนที่แกะ ซึ่งผู้ที่แกะพระเจ้าไม้จะมีการแกะซ้ าแบบเดิม ๆ สังเกตได้ง่าย 
พระเจ้าไม้เกือบร้อยกว่าองค์จะมีรูปแบบที่แตกต่างกัน จะมีรูปแบบเป็นศิลปะแบบดั้งเดิม ถือว่าเป็น
ศิลปะแต่ไม่เรียกว่าสวยงาม แต่มีความวิจิตรพิสดาร มีความงามในตัวของชิ้นงานเอง ซึ่งเมื่อเทียบกับ
รูปแบบที่ 1 คือรูปแบบสมัยปัจจุบันหรือรูปแบบสมัยใหม่ ซึ่งจะมีกระบวนการของช่างสิบหมู่หรือช่างที่
เป็นสากลเข้ามาเกี่ยวข้อง ดังนั้น ด้วยสื่อความทันสมัย รูปแบบซึ่งได้รับมาตั้งแต่สมัยสุโขทัย สมัยอยุธยา 
จะมีการแกะเขม็ดหน้า ทรงเครื่องก็ดี หรือทรงรูปแบบทั้งหมด เริ่มจะเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละเมือง 
อย่างเช่น โซนภาคเหนือ โซนในเมืองน่าน รูปแบบก็จะเห็นได้ชัดเจน ถ้าเป็นพระเจ้าไม้ก็จะมีพระเจ้าไม้
แบบนั่งกับแบบยืน ซึ่งแตกต่างจากพระโลหะ สามารถสร้างได้หลายรูปแบบ แต่ว่าการแกะพระเจ้าไม้ จะ
มีอยู่สองแบบ คือท่านั่ง ก็จะมีอยู่สองท่าคือ ท่าชนะมารกับท่านั่งขัดสมาธิ ส่วนพระยืนจะเป็นพระปาง
ลีลา ซึ่งสังเกตเห็นได้ชัดเจน 
 เครื่องเงินน่าน เกิดขึ้นจากกลุ่มผู้ผลิตดั้งเดิมที่เป็นกลุ่มชาติพันธุ์ดั้งเดิม เช่น ม้ง เย้า เมี่ยน        
มีวัฒนธรรมการแต่งกายที่ประดับประดาด้วยชุดที่ผสมผสานเครื่องเงิน เป็นเอกลักษณ์เฉพาะกลุ่ม      
เมื่อระบบเศรษฐกิจเข้ามาเกี่ยวข้อง จึงท าให้มีผู้ผลิตเครื่องเงินเป็นจ านวนมาก คือ เลียนแบบรูปแบบ
เครื่องเงินของกลุ่มชาติพันธุ์  และหน่วยงานสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้แบบช่างฝีมือร่วมสมัย                                        
น าเทคโนโลยีในการผลิตเข้ามาช่วยในการท างาน ท าให้ง่ายต่อการออกแบบ โดยเน้นแบบที่เป็น
เอกลักษณ์ของจังหวัดน่านออกมาในรูปแบบของเครื่องใช้ เครื่องประดับ ศิลปะท่ีปรากฏ เช่น ผลิตภัณฑ์
ที่ออกแบบเป็นปู่ม่าน-ย่าม่าน, ดอกพญาเสือโคร่ง, ดอกชมพูภูคา, เครือเถาวัลย์ เป็นต้น ชิ้นงานอดีตจะมี
ลักษณะที่แตกต่างกัน ด้วยการผลิตด้วยมือ แต่ปัจจุบันมีแม่แบบที่ง่ายต่อการผลิตให้ได้จ านวนมาก 
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ผ้าหม้อฮ่อมล้านนาจังหวัดแพร่ สามารถสร้างงานสร้างอาชีพ สร้างรายได้ให้แก่ครอบครัวรุ่น
แล้วรุ่นเล่า จนกระทั่งกลายเป็นผ้าที่เป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดแพร่ที่ขึ้นชื่อ จากการถ่ายทอดของบรรพ
บุรุษที่ผลิตเพ่ือใช้ในครัวเรือน เป็นประเภทเครื่องนุ่งห่ม และของใช้ในครัวเรือน  
 กลุ่มผลิตภัณฑ์ลายเวียงกาหลงพบว่า ความเป็นเวียงกาหลงเกิดจากประวัติศาสตร์การค้นพบ
แหล่งโบราณวัตถุ จึงเกิดการอนุรักษ์และพัฒนาให้เป็นกลุ่มผลิตภัณฑ์เครื่องเคลือบที่เป็นศิลปะเอกลักษณ์
เฉพาะท้องถิ่น การเคลือบลวดลาย 4 กลุ่มลงบนเครื่องปั้นดินเผานั้น จะมีด้วยกัน 6 ลักษณะ โดยจัดเป็น
กลุ่ม ๆ เรียกว่า กลุ่มการเคลือบเครื่องปั้นดินเผา ประกอบด้วย กลุ่มที่ 1 ชนิดเขียนลวดลายสีด าใต้เคลือบ
และชนิดเคลือบสีเดียว กลุ่มที่ 2 กลุ่มเตาป่าหยุมชนิดเขียนลวดลายสีด าใต้เคลือบ กลุ่มที่ 3 กลุ่มเตาป่าดง
ชนิดเซลาดอน กลุ่มที่ 4 กลุ่มเตาวังหนือ กลุ่มที่ 5 เครื่องปั้นดินเผาสีน้ าตาล และกลุ่มที่ 6 กลุ่มเคลือบตะกั่ว
และทองแดง (พระครูวิมลศิลปกิจ (เรืองฤทธิ์ แก้วเปียง), 2561) การผลิตเครื่องปั้นดินเผาลายเวียงกาหลง 
ณ บ้านทุ่งม่าน ต าบลเวียงกาหลง อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย ผลิตภัณฑ์ได้น าไปสู่การรับรู้ความ
แตกต่างระหว่างสินค้านั้น ๆ ได้ ด้วยเครื่องเคลือบเวียงกาหลง มีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจาก
เครื่องปั้นดินเผาทั่ว ๆ ไป มีเอกลักษณ์เฉพาะ คือ มีน้ าหนักเบา ลายที่วาดบนภาชนะเป็นลายยุคโบราณ 
แฝงด้วยปรัชญาของธรรมชาติ มีค าตอบ มีความหลากหลาย เช่น ลายสัตว์มงคล พฤกษามงคล ลายต านาน
ในท้องถิ่นสู่การพัฒนาสินค้าให้ได้มาตรฐานสินค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศ ด้วยการส่งเสริมการตลาด
และช่องทางการจ าหน่าย 

การผลิตตุง โคม จังหวัดล าพูน พบว่า การผลิตโคมหรือตุงนั้น เกิดขึ้นจากภูมิปัญญาท้องถิ่น 
และความเชื่อทางศาสนาที่เป็นนามธรรม การถวายตุงและโคมปัจจุบันชาติ อนาคตชาติ จักได้ดวงตา
แห่งธรรมหรือแสงสว่างของปัญญา ปัจจุบันการผลิตตุงโคม เป็นกระบวนการผลิตเพ่ือน าไปบูชาใน
พระพุทธศาสนา ประดับเพ่ือความสวยงาม จนเพ่ิมศักยภาพให้จังหวัดล าพูนได้น านโยบายของการ
ประดับตุงโคมเป็นโมเดลของการท่องเที่ยวในช่วงเทศกาลของทุกปี กระบวนการของการผลิตเน้น
วัตถุดิบธรรมชาติ เช่น ไม้ไผ่ กระดาษสา ผ้าทอ เป็นต้น แต่ชุมชนยังขาดแคลนไม้ไผ่ที่จะน ามาผลิตเป็น
โครงสร้างของโคม หากลดปัจจัยดังกล่าวได้ ก็จะท าให้ชุมชนมีต้นทุนที่ต่ า การมีส่วนร่วมเกิดจากกลุ่ม
ผู้ผลิต แล้วน ามาจ าหน่ายให้กับวัดท่องเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวบูชาแล้วน ามาประดับเพื่อความสวยงาม
ในบริเวณของทางวัด เป็นเศรษฐกิจหมุนเวียนรายได้ของแต่ละชุมชน โคมหรือตุงผลิตตามขนาดและ
ความต้องการของลูกค้า ผสมผสานความเป็นศิลปะลายกระดาษและความประณีต 
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อภิปรายผล 
 การถอดบทเรียนปัจจัยความส าเร็จของการพัฒนาสินค้า เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมของผลงานด้าน
ศิลปะกลุ่มศิลปินล้านนาในเชิงพาณิชย์ ต้องอาศัยปัจจัยการพัฒนาสินค้า การสนับสนุนหน่วยงานหลาย
ภาคส่วน และช่องทางตลาดหรือกลวิธีการขยายผลงานเชิงพาณิชย์ สามารถน ามาอภิปรายผลตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

1) ความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าของกลุ่มศิลปินในกลุ่มจังหวัดล้านนา  ได้แก่       
ปัจจัยการพัฒนาสินค้าที่ประกอบไปด้วย (1) ทรัพยากรและวัตถุดิบในการน ามาผลิตสินค้า (2) บุคลากร
ประกอบด้วย ศิลปินหรือผู้ผลิต ผู้ประกอบการร้านค้า ประชาชนนักท่องเที่ยว นักสะสมผลงาน           
(3) สายการผลิตที่มีการผลิตหรือการออกแบบมา เพ่ือการสร้างการรับรู้ในผลิตภัณฑ์ในวงกว้าง             
ให้ผู้บริโภคที่ไม่เคยเห็นได้สัมผัสกับสินค้าด้วยคุณภาพและมีมาตรฐาน พร้อมด้วยรูปแบบสินค้าสามารถ
ปรับปรุงภาพลักษณ์ ให้เกิดความแตกต่างอย่างชัดเจนสะดุดตาและง่ายต่อการจดจ า เพ่ือเพ่ิมโอกาสทาง
การตลาด และ (4) การส่งเสริมการตลาดที่หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการร้านค้า ศิลปิน 
รวมถึงประชาชนในท้อง ที่ร่วมกันขับเคลื่อนพัฒนาด้านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยี ที่ใช้ในการผลิต
ในการพัฒนาสินค้า ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือเพ่ิมสายผลิตภัณฑ์มากขึ้น  สอดคล้องกับ    
กฤษณะ ดาราเรือง ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลิตภัณฑ์และกลยุทธ์ทางการตลาดวิสาหกิจ ชุมชนบ้าน
เขาแหลม จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ภาพรวมความคิดเห็นของผู้บริโภคที่มีต่อตราผลิตภัณฑ์บรรจุภัณฑ์
และฉลากสินค้าอยู่ในระดับสูง แผนกลยุทธ์ทางการตลาดของวิสาหกิจชุมชนบ้านแหลม จังหวัด
นครสวรรค์ประกอบด้วยกลยุทธ์เชิงรุก ได้แก่ 1) ออกงานแสดงสินค้าอย่างต่อเนื่อง 2) แสวงหาความ
ร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ และสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์  เข้าสู่ตลาด Modern Trade              
3) ขยายกลุ่มตลาดในกลุ่มธุรกิจสปาและธุรกิจโรงแรม และ 4) พัฒนาการด าเนินงานด้านการตลาด 4.0 
ผ่าน Social Media และ Digital Marketing กลยุทธ์แก้ไข ได้แก่ 1) พัฒนาบรรจุภัณฑ์และตรา
สัญลักษณ์สินค้า ตลอดจนรูปแบบการจัดกลุ่มบรรจุภัณฑ์ที่หลากหลาย 2) สร้าง Brand Online ผ่าน 
Social Branding และ 3) พัฒนาศักยภาพบุคลากรที่สอดคล้องกับความต้องการกลยุทธ์เชิงป้องกัน 
(กฤษณะ ดาราเรือง, 2560) 

2) ปัจจัยของการจ าหน่ายสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ของศิลปินในกลุ่มจังหวัด
ล้านนา ได้แก่ การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ และองค์การมหาชนหลายแห่งที่เข้ามามีบทบาท
หน้าที่และให้ความส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์  ทั้งในระดับนโยบายและปฏิบัติ เช่น 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) กรมทรัพย์สินทางปัญญา 
กระทรวงพาณิชย์ สถาบันการเงินหรือธนาคารพาณิชย์ หน่วยงานด้านการพัฒนาองค์ความรู้ต่าง ๆ       
ซึ่งจะท าให้ผู้ประกอบการที่เป็นเครือข่ายกับหน่วยงานดังกล่าว เกิดแนวทางการพัฒนาและยกระดับ
สินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ ได้ให้การช่วยเหลือให้ความรู้สมัยใหม่ และมีการบริหาร
จัดการเพ่ือเชื่อมโยงสินค้าจากชุมชนสู่ตลาดในประเทศและต่างประเทศ สร้างชุมชนให้มีความเข้มแข็งพ่ึงพา
ตนเองได้ ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างรายได้ ด้วยการน าทรัพยากรภูมิปัญญาในท้องถิ่นมาพัฒนา
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เป็นผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ มีจุดเด่น และมูลค่าเพ่ิมเป็นที่ต้องการของตลาด สอดคล้องกับ
งานวิจัยของศุภกรณ์ ดิษฐพันธุ์ และคณะ เรื่อง ปัจจัยความส าเร็จที่มีต่อการสร้างสรรค์งานศิลปะของ
ศิลปินไทย: กรณีศึกษาตลาดศิลปะร่วมสมัยในมลรัฐแคลิฟอร์เนีย นิวยอร์ก ชิคาโก ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ที่กล่าวว่า ปัจจัยของการจ าหน่ายสินค้าประกอบด้วยตลาดศิลปะ ได้แก่ 1) ตลาดศิลปะ
ระดับเริ่มต้นส าหรับศิลปินที่เริ่มต้น 2) ตลาดศิลปะระดับกลางส าหรับศิลปินที่ก าลังมีชื่อเสียงราคาไม่สูง
นัก และ 3) ตลาดศิลปะระดับสูงของศิลปินที่มีชื่อเสียงแล้ว และประเภทของผู้ที่ซื้องาน ได้แก่ 1) ผู้สะสม
งานอิสระ 2) ตัวแทนขายงานศิลปะ และ 3) พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ซึ่งการตัดสินใจในการซื้อขายงานศิลปะ
ขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้ซื้องานศิลปะ (ศุภกรณ์ ดิษฐพันธุ์ และคณะ, 2555)  

3) กระบวนการถอดบทเรียนปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาสินค้าต้นแบบ ได้แก ่ช่องทางตลาด
หรือกลวิธีการขยายผลงานเชิงพาณิชย์ ด้วยการลงพ้ืนที่ศึกษาฟังเสียงความต้องการของผู้บริโภค ด้วยการ
ส ารวจข้อมูลสินค้าในพ้ืนที่ต่าง ๆ เพ่ือการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร พร้อมวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ       
เพ่ือการยกระดับการผลิตและพัฒนาสินค้าด้วยเทคโนโลยี ประกอบกับการพัฒนาสินค้าให้เป็นไปตามยุคสมัย 
สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน โดยไม่ละทิ้งความเป็นดั่งเดิม แต่เพ่ิมรูปแบบหรือออกแบบสินค้า
ร่วมสมัย ตามความต้องการของตลาดโลกในยุคปัจจุบัน การขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า เป็นสินค้าที่มี
การส่งออก หรือจ าหน่ายในห้างสรรพสินค้าชั้นน า สนามบิน และ Modern Trade การจัดแสดงสินค้าในงาน
นิทรรศการ ( Exhibition) หรืองานแสดงสินค้าในงานส าคัญของจังหวัด เพ่ือให้ศิลปินผู้ผลิต หรือผู้จ าหน่าย
ได้น าผลงานมาแสดงให้ประชาชนได้เห็น เป็นการกระตุ้นความสนใจของประชาชนหรือกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือ
ประโยชน์ด้านการค้า และน าความรู้มาถ่ายทอดเพ่ือประโยชน์ด้านการศึกษา เพ่ือบอกถึงความเจริญก้าวหน้า
ของกิจการ และน าเพ่ือเพ่ิมช่องทางการขายผ่านสื่อออนไลน์ เฟสบุ๊ค โทรทัศน์ ร้านค้า ห้างมีชื่อต่าง ๆ การ
ส่งออกต่างประเทศ และสามารถท าการสั่งซื้อสินค้าได้จากทางเว็บไซต์ สอดคล้องกับงานวิจัยของแสนศักดิ์  
ศิริพานิช เรื่อง การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกพ้ืนเมืองเพ่ือการท่องเที่ยวยั่งยืนในพ้ืนที่ภูเก็ต พังงาและ
กระบี่ ที่กล่าวว่า ผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกพ้ืนเมืองในจังหวัดภูเก็ต ที่สามารถน ามาพัฒนาเป็นของที่ระลึก
พ้ืนเมืองเพ่ือเป็นผลิตภัณฑ์การทองเที่ยว ได้แก ผ้าทอพ้ืนเมือง ผลิตภัณฑ์เปลือกหอย และเครื่องประดับ
ไขมุก ด้วยการพัฒนาสินคาโดยเน้นราคาเหมาะสม คุณภาพของสินคา และการออกแบบสอดคล้องกับ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว ทั้งนี้ นักทอ่งเที่ยวมีความสนใจและความต้องการที่มีต่อ ผลิตภัณฑ์ของที่
ระลึกพ้ืนเมืองในระดับปานกลาง (แสนศักดิ์ ศิริพานิช, 2547)   

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 

กระบวนการยกระดับสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัด
ล้านนา จากการแจกแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เจ้าของผลงานด้านศิลปะ ในพ้ืนที่กรณีศึกษาของ
ศิลปินล้านนาทั้ง 4 จังหวัดภาคเหนือ ประกอบด้วยจังหวัดเชียงราย ล าพูน แพร่ และจังหวัดน่าน พบว่า
ความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าของกลุ่มศิลปินล้านนา ในการตัดสินใจซื้อ มากที่สุด ได้แก่ สินค้า
มีอัตลักษณ์ของท้องถิ่น รูปแบบของสินค้าและผลงานด้านศิลปะในเชิงพาณิชย์ของศิลปินในกลุ่มจังหวัด
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ล้านนา จังหวัดน่าน ได้แก่ พระพุทธรูปไม้เมืองน่าน และเครื่องเงินลวดต่าง ๆ จังหวัดแพร่ ได้แก่ ผ้าหม้อ
ฮ่อมเมืองแพร่ จังหวัดล าพูน ได้แก่ ผลิตภัณฑ์โคม ตุงล้านนา จังหวัดเชียงราย ได้แก่ ถ้วยกาแฟลวดลาย
เวียงกาหลง การถอดบทเรียนสินค้าของกลุ่มศิลปินล้านนานั้น จังหวัดน่านยังคงความเป็นอัตลักษณ์ของ
การแกะสลักพระพุทธรูปไม้ที่มีขนาด 5-9 นิ้ว ไม่เน้นขนาดใหญ่ อาจเนื่องจากวัตถุดิบที่จะน ามาใช้มี
ขนาดเล็ก เครื่องเงินผลิตภัณฑ์รูปแบบเน้นความเป็นศิลปะลวดลายดั้งเดิม และจุดเด่นของความเป็นน่าน 
เช่น ดอกชมพูภูคา ดอกพญาเสือโคร่ง เน้นเครื่องประดับ ผ้าหม้อฮ่อมแพร่ สินค้ามีรูปแบบของการใช้ผ้า
ย้อมสีธรรมชาติ ตุงโคมจังหวัดล าพูน เน้นผลิตเพ่ือความสอดคล้องของประเพณีและวัฒนธรรมตาม
ฤดูกาล และจังหวัดเชียงราย ผลิตภัณฑ์ลายเวียงกาหลวง เป็นสินค้าที่อิงประวัติศาสตร์ เน้นโทนสีขาวด า 
 ข้อเสนอแนะ 

1. สินค้าท่ีจะผลิตปัจจัยที่ควรค านึงถึงเรื่อง อายุ เพศ รายได้ ได้แก่ สินค้าประเภทเครื่องประดับ 
และเครื่องนุ่งห่ม ได้แก่ เครื่องเงินจังหวัดน่าน ผ้าหม้อฮ่อมจังหวัดแพร่ ซึ่งจะท าให้สินค้าและผู้บริโภค    
มีความพึงพอใจตรงตามความต้องการ 
 2. สินค้าที่ผลิตขึ้นเพ่ือความศรัทธา แต่ค านึ งถึงเรื่องความเป็นศิลปะที่สวยงามประณีต 
เหมาะสมกับคุณค่าและการนับถือ ได้แก่ พระพุทธรูปไม้แกะสลัก เพราะผู้ที่นิยมบูชาเกิดขึ้นจากความ
ศรัทธา 
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บทคัดย่อ  
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7C’s) 

ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ซึ่งเป็นการวิจัย
เชิงส ารวจ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ 
ผู้บริโภคที่มีประสบการณ์ใช้บริการฟู้ดเดลิเวอรี่ผ่านแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า จ านวน 400 คน สถิติที่ใช้ 
ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ การถดถอยพหุ ที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

ผลการวิจัย พบว่า ผู้ตอบแบบอสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 31 -40 ปี 
การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพพนักงานของรัฐ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10 ,001-20,000 บาท              
ในส่วนปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7C’s) ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์      
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อเรียงตามล าดับจากมากไป
น้อยได้ ดังนี้ ด้านการสื่อสาร ด้านความสะดวกสบาย ด้านความสะดวกในการหาซื้อสินค้า ด้านความ
สมบูรณ์ ด้านการดูแลรักษา ด้านราคา และด้านผลิตภัณฑ์ ตามล าดับ ในส่วนของปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดในมุมมองของลูกค้า (7C’s) ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดในมุมมองของลูกค้า (7C’s) ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ 
แอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ได้แก่ ด้านการดูแลรักษา ด้านความสะดวกสบาย ด้านความสมบูรณ์ และ
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7C’s) ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ที่ไม่ส่งผลต่อ
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การตัดสินใจใช้บริการ แอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านความสะดวกในการ
หาซื้อสินค้า และด้านการสื่อสาร 

ค าส าคัญ: ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด, มุมมองลูกค้า, การตัดสินใจ, ฟู้ดแพนด้า  
 
Abstract 

This study aims to the study of marketing mix factors in the perspective of 
customers (7C’s) that affect the decision to use the Food Panda application service in 
Mueang district Surin province. It is an exploratory research the tools used for data 
collection are questionnaire the population used in the study was experienced 
consumers use food delivery services through the Food Panda application. The study 
was the total of 4 0 0  people. The statistics used are Frequency, percentage, mean, 
standard deviation and analysis of multiple regression at 0.05 level of statistical 
significance. 

 The results of the research found that most of the respondents were female. Age 
between 31-40 years. Education at the bachelor's level. Government employee 
occupation and average monthly income 10,001-20,000 Baht. In terms of marketing mix 
factors in the perspective of customers (7C’s) in Mueang District, Surin Province. The 
overall opinion of the respondents was at the highest level. When sorted in descending 
order as follows aspect of the communication, aspect of the convenience, aspect of the 
convenience of purchasing products, aspect of the completeness, aspect of the caring, 
aspect of the price and aspect of the Product respectively. In terms of marketing mix 
factors in the perspective of customers (7C’s) in Mueang District, Surin Province found 
that marketing mix factors in the perspective of customers (7C’s) in Mueang District, Surin 
Province that affect the decision to use the service Food Panda Application in Mueang 
District, Surin Province, namely aspect of the caring aspect of the convenience and 
aspect of the completeness. And marketing mix factors in the perspective of customers 
(7C’s) in Mueang District, Surin Province that does not affect the decision to use the 
service Food Panda applications in Mueang District, Surin Province are product side price 
side the convenience of purchasing products and communication. 
Keywords: Marketing Mix Factors, Customer View, Decision, Food Panda  
 
 
 



 

วารสารปัญญาปณิธาน                                                                          PaññaPanithan Journal| 169  

บทน า 

จากสถานการณ์การระบาดโรคระบาดโควิด-19 ที่เริ่มต้นขึ้นในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562      
โดยพบครั้งแรกในนครอู่ฮ่ัน เมืองหลวงของมณฑลหูเป่ย์ ประเทศจีน การระบาดลุกลามนอกประเทศจีน
อย่างรวดเร็ว กระจายทั่วโลก (องค์การบริหารส่วนต าบลกกโพธิ์ , 2564) ผลกระทบของโรคระบาด       
โควิด-19 จึงส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยและกลุ่มธุรกิจที่ได้รับผลกระทบหนัก และเมื่อเกิดโรคระบาด
โควิด-19 เกิดขึ้น กลุ่มธุรกิจที่ได้รับผลกระทบอันดับแรก และหนักที่สุดก็คือ ธุรกิจการท่องเที่ยว       
เพราะที่ผ่านมาประเทศไทยจะมีรายได้จากการท่องเที่ยว จากกลุ่มลูกค้านักท่องเที่ยวชาวจีนเป็นส่วน
ใหญ่ เมื่อนักท่องเที่ยวจีนหายไป จึงท าให้ได้รับผลกระทบกันค่อนข้างหนัก และลามไปในภาคส่วนอื่น ๆ 
เช่น ร้านอาหาร เป็นต้น (ธนาคารกรุงศรีอยุธยา, 2564) จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19         
เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไป โดยผู้บริโภคจะเลือกใช้
บริการสั่งอาหารออนไลน์มากขึ้น (ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ , 2564) ประกอบกับ
พฤติกรรมผู้บริโภคยุคใหม่ที่ใช้ชีวิตด้วยความเร่งรีบ มีข้อจ ากัดด้านเวลา ต้องการความสะดวกสบาย 
รวมถึงต้องการหลีกเลี่ยงปัญหาจราจร ส่งผลให้มีความต้องการอาหารเดลิเวอรี่เพ่ิมมากขึ้น การเกิดขึ้น
และเติบโตของธุรกิจผู้ให้บริการจัดส่งอาหาร ส่งผลให้ธุรกิจร้านอาหารต่าง ๆ น าเสนอบริการเสริม           
จัดส่งอาหารให้ผู้บริโภคด้วยการเป็นพันธมิตรหรือร่วมมือกับผู้ให้บริการรับส่งอาหาร เช่น  Foodpanda, 
Line man เป็นต้น โดยส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้ส ารวจพฤติกรรมทางออนไลน์ 
เรื่องการใช้บริการ Online Food Delivery ของคนไทย ระหว่างวันที่ 5–15 มีนาคม 2563 พบว่า 
เหตุผลที่ใช้บริการสั่งอาหารออนไลน์ โดย 3 อันดับแรก คือ 1) ไม่อยากจะเดินทางไปนั่งกินที่ร้านเอง                   
2) ไม่อยากเสียเวลาไปนั่งต่อคิว 3) ส่วนลดใน Application หรือช่องทางไหน ๆ ก็มีให้เลือกใช้  
(ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2564) โดยธุรกิจบริการส่งอาหารออนไลน์ในประเทศไทย
เริ่มต้นขึ้นจากการเปิดตัวของแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในปี พ.ศ. 2555 (ลงทุนศาสตร์, 2564) และอเล็ก
ซานเดอร์ เฟลเดอร์ ซีอีโอ บริษัทฟู้ดแพนด้า ประเทศไทย ได้ให้สัมภาษณ์พิเศษกับกรุงเทพธุรกิจ ถึงแผน
ธุรกิจในปี 2564 ว่าจะให้ความส าคัญท าตลาดที่เข้าถึงผู้บริโภคระดับชุมชนและเน้นสร้างความแข็งแกร่ง
ทางธุรกิจที่ยั่งยืนในทุกพ้ืนที่ที่เข้าไป ปัจจุบันฟู้ดแพนด้าให้บริการครอบคลุม 77 จังหวัดทั่วประเทศ 
(กรุงเทพธุรกิจ, 2564)  และจังหวัดสุรินทร์ถือเป็นเมืองหลักของภาคอีสานตอนล่าง เป็นศูนย์กลางการ
พาณิชย์ อุตสาหกรรมและการคมนาคม จึงมีเส้นทางคมนาคมหลักทั้งทางรถยนต์ รถไฟ มีทางหลวง
แผ่นดินทางหลวงจังหวัด และเส้นทางมาตรฐานหลายสาย ท าให้การเดินทางติดต่อภายในจังหวัด                          
การเดินทางสู่จังหวัดใกล้เคียงและกรุงเทพมหานครเป็นไปด้วยความสะดวก (กิตติอ าพล สุดประเสริฐ 
พิชชรัตน์ รื่นพจน์ และวัชระพล วงศ์จันทร์, 2564) จ านวนประชากรในจังหวัดสุรินทร์ 1,381,761 คน 
(sumaleephon10, 2564) ดังนั้น Foodpanda จึงได้การเปิดตัวในจังหวัดสุรินทร์ และเริ่มเปิด
ให้บริการในจังหวัดสุรินทร์ ในวันที่  3 ธันวาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน (โคราชเดลี่ , 2564) ดังนั้น 
คณะผู้วิจัยจึงได้สนใจศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s) ที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ทั้งนี้ ผลการศึกษาดังกล่าวจะ
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เป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการฟู้ดแพนด้า เพ่ือใช้ในการปรับปรุงกลยุทธ์ให้เกิดความพึงพอใจต่อ
ผู้บริโภคต่อไป และจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจศึกษาวิจัยในการน าไปต่อยอดการวิจัยในครั้งไปนี้ได้ 
 
 วัตถุประสงค์การวิจัย 

 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s) ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 
 
สมมติฐานการวิจัย 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s) ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ    
แอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 
 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งการศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s)  
ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์  
  

                ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
        (Independent Variables)                                      (Dependent Variables) 
 
                                          ที่ส่งผลต่อ 

  
 

รูปที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
  1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริโภคที่มีประสบการณ์ใช้บริการฟู้ดเดลิเวอรี่                              
ผ่านแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ เท่านั้น ทั้งนี ้ผู้วิจัยไม่ทราบจ านวนประชากร
ที่แน่นอน 
  2. การค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณ โดยการค านวณที่ไม่ทราบจ านวน
กลุ่มตัวอย่างที่แน่นอน โดยใช้สูตรของ Cochran (Cochran, 1977) โดยระดับค่าความเชื่อมั่นที่ 95% 
และค่าความคลาดเคลื่อนที่ 5% มีสูตรค านวณ ดังนี้ 
 
 

ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาดใน
มุมมองของลูกค้า (7 C’s)  

การตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่น           
ฟู้ดแพนด้า  ในอ าเภอเมืองจังหวัดสุรินทร์ 
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      สูตร         n    =  
𝐏(𝟏−𝐏) (𝐙)𝟐

𝐞𝟐  

                  เมื่อ          n    แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
                       P    แทน ค่าเปอร์เซ็นต์ที่ต้องการสุ่มจากประชากรทั้งหมด 
                       Z    แทน ระดับความเชื่อม่ัน 95% (Z เท่ากับ 1.96) 
                                e    แทน  ค่าความคลาดเคลื่อน (e เท่ากับ 0.05) 

      แทนสูตร   n    = 
𝟎.𝟓 (𝟏−𝟎.𝟓) (𝟏.𝟗𝟔)𝟐

𝟎.𝟓𝟐  

                                      = 384.16 ≈ 385 
 จากการค านวณกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ 385 ตัวอย่าง และเพ่ือลดความคลาด
เคลื่อนที่อาจเกิดขึ้นและเพ่ิมความแม่นย า คณะผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการเพ่ิมขนาดตัวอย่างทั้งสิ้น        
จ านวน 400 ตัวอย่าง  
   
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม โดยลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล   
แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งประกอบด้วยข้อค าถาม 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อค าถามข้อมูลประชากรศาสตร์ ประกอบด้วยเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายได ้ลักษณะค าถามจะเป็นแบบเลือกตอบ (Check list) 
 ส่วนที่ 2 ข้อค าถามปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7C’s) ลักษณะค าถาม
จะมีเกณฑใ์นการก าหนดค่าน้ าหนักของการประเมินเป็น 5 ระดับตามวิธีของ ลิเคิร์ท (Likert Scale)   
 ส่วนที่ 3 ข้อค าถามเกี่ยวกับการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง 
จังหวัดสุรินทร์ ลักษณะค าถามจะมีเกณฑ์ในการก าหนดค่าน้ าหนักของการประเมินเป็น 5 ระดับตามวิธี
ของ ลิเคิร์ท (Likert Scale)   
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยนี้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 2 แหล่ง คือ 1) ข้อมูล ปฐมภูมิ ( Primary Data)                        
โดยลงการส่งพ้ืนที่ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 ตัวอย่าง และ 2) ข้อมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งค้นคว้า
ข้อมูลทางสื่ออินเทอร์เน็ต เพ่ือน าข้อมูลมาประกอบการด าเนินการวิจัยในครั้งนี้  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ใช้ในการศกึษา มีข้ันตอนดังนี้  
          1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งค้นคว้าข้อมูลทางสื่ออินเทอร์เน็ต 
 2. จัดท าเครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมีโครงการ ซึ่งเป็นค าถามแบบปลายปิด 
และจัดท าเครื่องมือในการวิจัยให้ครอบคลุมกับหัวข้อการวิจัยที่ต้องการศึกษา แล้วน าแบบสอบถามไปให้
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ผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหางานวิจัยที่ต้องการศึกษา แล้วปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อให้แบบสอบถามสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 3. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาให้มีความสมบูรณ์แล้วนั้น น าไปทดลองใช้กับ   
กลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับประชากรที่ต้องการศึกษา จ านวน 30 คน ซึ่งคณะผู้วิจัยไม่ได้น ามา
เป็นประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือทดสอบค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) และค่าความ
เชื่อมั่น (Reliability) แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) (ธานินทร์ 
ศิลป์จารุ, 2555) ค่าความเชื่อม่ันแบบสอบถามสัมประสิทธิ์สัมพันธ์ เท่ากับ 0.84 
 4. คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลระหว่าง เดือนพฤศจิกายน 2563 – ตุลาคม 2564                    
โดยน าแบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด เพื่อเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง และได้รับคืนทั้งหมด ร้อยละ 100 
 สถิติที่ในการวิจัย 
  เมื่อคณะผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จึงน ามาข้อมูลที่ได้         
น ามาวิเคราะห์ข้อมูลผ่านโปรแกรมวิเคราะห์สถิติ IBM SPSS Statistics  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. สถิติเชิงพรรณนา โดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เพ่ืออธิบายลักษณะข้อมูลเชิงพรรณนา ดังนี้ 1) ข้อมูลประชากรศาสตร์ 2) ระดับความความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองขอลูกค้า (7C’s) ที ่และ 3) ระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า  
  2. สถิติเชิงอนุมาน โดยใช้สถิติการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบ 
โดยการจัดกลุ่มตัวแปรต้นที่ เป็นปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7C’s)                 
ที่มีความสัมพันธ์กันในอยู่ในกลุ่มเดียวกัน 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่อง การศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s) ที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์  พบว่า 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ผู้บริโภคที่ใช้บริการฟู้ดเดลิเวอรี่ผ่านแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า        
ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 60.30 มีอายุระหว่าง 31-40 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 39.50 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 65.00 อาชีพพนักงาน/พนักงานของรัฐ 
คิดเป็นร้อยละ 43.00 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 41.00  
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2. การวิเคราะห์ปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า             
ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดใน

มุมมองของลูกค้า (7C’s) ที่ส่งผลต่อการใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง 
จังหวัดสุรินทร์ 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดใน   มุมมองของลูกค้า 
(7C’s) 

𝐱̅ S.D. ความหมาย 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ 
1.1 แอปพลิเคชั่นความหลากหลายของเมนูอาหาร 4.54 0.62 มากที่สุด 
1.2 อาหารที่สั่งมีความสะอาดและถูกสุขลักษณะอนามัย 4.45 0.60 มากที่สุด 
1.3 ใช้งานแอปพลิเคชั่นได้ง่าย ชัดเจน ไม่ซับซ้อน 4.45 0.61 มากที่สุด 
1.4 ความน่าเชื่อถือของแบรนด์สินค้า 4.51 0.54 มากที่สุด 

รวม 4.49 0.52 มากที่สุด 
2. ด้านราคา 
2.1 ราคาอาหารที่สั่งมีราคาไม่สูงเกินไป มีราคาท่ีเหมาะสม 4.43 0.62 มากที่สุด 
2.2 ค่าบริการจัดส่งของแอปพลิเคชั่นเหมาะสม 4.44 0.65 มากที่สุด 
2.3 การใช้แอปพลิเคชั่น ท าให้รู้สึกคุ้มค่ากว่าการรับประทาน
อาหารนอกล้าน 

4.53 0.56 มากที่สุด 

รวม 4.47 0.55 มากที่สุด 
3. ด้านความสะดวกในการหาซื้อสินค้า 
3.1 การบริการด้านการจัดส่งตรงต่อเวลาและรวดเร็ว 4.57 0.56 มากที่สุด 
3.2 มีความหลากหลายส าหรับช่องทางการช าระเงิน 4.55 0.60 มากที่สุด 
3.3 แอปพลิเคชั่นสามารถใช้งานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 4.55 0.58 มากที่สุด 

รวม 4.56 0.53 มากที่สุด 
4. ด้านการสื่อสาร 
4.1 แอปพลิเคชั่นก าลังเป็นที่นิยม ซึ่งสร้างการรับรู้ที่ดีแก่
ผู้ใช้บริการ 

4.65 0.53 มากที่สุด 

4.2 แอปพลิเคชั่นมีการโปรโมท เพ่ือเป็นที่รู้จักผ่านทาง
ออนไลน์อย่างท่ัวถึง 

4.56 0.57 มากที่สุด 

 
 



 

174 | ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)                                  Vol.7 No.1 (January – June 2022) 
 

ตารางที่ 1(ต่อ) ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดในมุมมองของลูกค้า (7C’s) ที่ส่งผลต่อการใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ใน
อ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์  

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดใน   มุมมองของลูกค้า 
(7C’s) 

𝐱̅ S.D. ความหมาย 

4.3 แอปพลิเคชั่น มีการจัดกิจกรรมทางการตลาดบ่อยครั้ง 
เช่น การแจกของสัมมนาคุณ และส่วนลด เป็นต้น 

4.62 0.55 มากที่สุด 

รวม 4.61 0.45 มากที่สุด 
5. ด้านการดูแลรักษา    
5.1 พนักงานมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 4.52 0.58 มากที่สุด 
5.2 สามารถติดต่อประสานงานพนักงานได้อย่างรวดเร็ว 4.48 0.57 มากที่สุด 
5.3 รับประกันสินค้าช ารุด เสียหาย ในระหว่างขนส่ง 4.52 0.58 มากที่สุด 
รวม 4.51 0.50 มากที่สุด 
6. ด้านความสะดวกสบาย    
6.1 ส่งสินค้ารวดเร็ว เมื่อมีปัญหาก็สามารถรับผิดชอบและ
จัดการแก้ปัญหาได ้

4.55 0.57 มากที่สุด 

6.2 การติดต่อสินค้าในกรณีสินค้าส่งมาล่าช้าได้อย่างรวดเร็ว 4.56 0.59 มากที่สุด 
6.3 เว็บเพจสวยงาม ทันสมัย 4.61 0.54 มากที่สุด 
6.4 เว็บเพจมีวิดีโอแนะน าสินค้า 4.63 0.56 มากที่สุด 
รวม 4.59 0.47 มากที่สุด 
7. ด้านความสมบูรณ์    
7.1 ได้รับสินค้าดีมีคุณภาพ 4.58 0.55 มากที่สุด 
7.2 เรียบร้อยในการแพ็คสินค้า 4.54 0.53 มากที่สุด 
7.3 สินค้าพร้อมที่จะจัดส่งตลอดเวลา 4.53 0.58 มากที่สุด 
7.4 มีสินค้าใหม่ๆ มาน าเสนออยู่เสมอ 4.60 0.51 มากที่สุด 
7.5 การได้รับสินค้าที่ถูกต้องตามความต้องการลูกค้า 4.55 0.54 มากที่สุด 
รวม 4.56 0.47 มากที่สุด 

รวมทุกด้าน 4.54 0.50 มากที่สุด 
          จากตารางที่ 1 ผลวิเคราะห์ พบว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด  (𝐱̅ = 4.54, 𝐒. 𝐃 = 0.50) เมื่อเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มากที่สุด ได้แก่ อันดับแรก คือ ด้านการสื่อสาร (𝐱̅ = 4.61, 𝐒. 𝐃 = 0.45) รองลงมา ด้านความ
สะดวกสบาย (𝐱̅ = 4.59, 𝐒. 𝐃 =0.47 ) ด้านความสะดวกในการหาซื้อสินค้า (𝐱̅ =4.56 , 𝐒. 𝐃 =0.53)  
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ด้ านความสมบู รณ์  (𝐱̅ = 4.56, 𝐒. 𝐃 =0 .47 ) ด้ านการดูแลรั กษา  (𝐱̅ = 4 .51 , 𝐒. 𝐃 =0 .50 )                    
ด้านผลิตภัณฑ์ (𝐱̅ = 4.49 , 𝐒. 𝐃 = 0.52) และ ด้านราคา (𝐱̅ = 4.47, 𝐒. 𝐃 = 0.55) ตามล าดับ 

 
3. การวิเคราะห์การตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัด

สุรินทร์ ดังตารางที่ 2  

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่น
ฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 

การตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่น     
ฟู้ดแพนด้า 

𝐱̅ S.D. ความหมาย 

1. การรับรู้ปัญหา 4.68 0.35 มากที่สุด 
2. การค้นหาข้อมูล 4.68 0.41 มากที่สุด 
3. การประเมินทางเลือก 4.64 0.44 มากที่สุด 
4. การตัดสินใจซื้อ 4.67 0.44 มากที่สุด 
5. พฤติกรรมหลังการซื้อ 4.71 0.41 มากที่สุด 

รวม 4.68 0.41 มากที่สุด 
จากตารางที่ 2 ผลวิเคราะห์ พบว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด  (𝐱̅ = 4.68, 𝐒. 𝐃 = 0.41) เมื่อเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มากที่สุด ได้แก่ อันดับแรก คือ พฤติกรรมหลังการซื้อ (𝐱̅ = 4.71, 𝐒. 𝐃 =0.41) รองลงมา การรับรู้
ปัญหา (𝐱̅ = 4.68, 𝐒. 𝐃 = 0.35) การค้นหาข้อมูล (𝐱̅ =4.68 , 𝐒. 𝐃 = 0.41)  การตัดสินใจซื้อ (𝐱̅ 4.67= 
, 𝐒. 𝐃 =0.44) และการประเมินทางเลือก (𝐱̅ = 4.64, 𝐒. 𝐃 =0.44) ตามล าดับ 

 
 4. ผลการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมอง
ของลูกค้า (7C’s) ที่ส่งผลต่อการใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7C’s) ส่งผลต่อการใช้บริการ
แอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า   

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดใน
มุมมองของลูกค้า (7C’s) 

การตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่น 
ฟู้ดแพนด้า   T 

ค่าเฉลี่ย 
p-value 

Sig สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

𝛃 

ค่าความคลาด
เคลื่อนมาตรฐาน 

ค่าคงที่ (a) 2.704 .180 14.994 .000 
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ด้านผลิตภัณฑ์ -.036 .034 -1.056 .291 
ด้านราคา .068 .036 1.862 .063 
ด้านความสะดวกในการหาซื้อสินค้า .046 .038 1.212 .226 
ด้านการสื่อสาร .029 .040 .723 .470 
ด้านการดูแลรักษา .081 .038 2.125 .034 
ด้านความสะดวกสบาย .122 .042 2.890 .004 
ด้านความสมบูรณ์ .123 .037 3.297 .001 
F=20.649,  p=0.000, R2 =0.269, Adj R2 =0.256  

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงเส้นแบบพหุ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 พบว่า ด้านการดูแลรักษา (Sig. = .034) ด้านความสะดวกสบาย                
(Sig. = .004) ด้านความสมบูรณ์ (Sig. = .001) ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า 
ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์   
 เมื่อพิจารณาผลกระทบของตัวแปรอิสระที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่น         
ฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ พบว่า  ด้านความสมบูรณ์ (𝛃 = .123) รองลงมา คือ        
ด้านความสะดวกสบาย  (𝛃 = .122) ด้านการดูแลรักษา (β = .081) ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ
แอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ตามล าดับ 
 สัมประสิทธิ์การก าหนด (Adj R2 = 0.256 หมายความว่า ตัวแปรอิสระปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s) ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า                  
ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ คิดเป็นร้อยละ 25.6 ที่เหลือร้อยละ 74.4 เป็นผลเนื่องจากตัวแปรอื่น 
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยที่ได้จากสมมติฐานการวิจัยเรื่อง การศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดใน
มุมมองของลูกค้า (7 C’s) ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง 
จังหวัดสุรินทร์ สามารถอภิปรายผลโดยอ้างอิงจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ ดังนี้  

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s) ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ
แอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ได้แก่ ด้านความสมบูรณ์ ด้านความสะดวกสบาย 
ด้านการดูแลรักษา ส่งผลทางบวกกับการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง 
จังหวัดสุรินทร์ เมื่อพิจารณาแล้วสอดคล้องกับงานวิจัยของสุจิตรา ใจเอ้ือ เรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาด (7C’s) ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้าของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการเอาใจใส่ดูแล ด้านความสบาย ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการ ใน
แอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้าของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร (สุจิตรา ใจเอ้ือ, 2562) สอดคล้องกับ
งานวิจัยของกิตติอ าพล สุดประเสริฐ พิชชรัตน์ รื่นพจน์ และวัชระพล วงศ์จันทร์ เรื่อง ปัจจัยส่วนประสม
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ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคในการเลือกใช้แอปพลิเคชั่ นไลน์แมนเพ่ือบริการ
รับส่งอาหาร ในเขตอ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม พบว่า ด้านความสะดวก มีผลต่อพฤติกรรมของ
ผู้ใช้บริการฟู้ดเดลิเวอรี่ผ่านแอปพลิเคชั่นไลน์แมน (กิตติอ าพล สุดประเสริฐ พิชชรัตน์ รื่นพจน์ และวัชระ
พล วงศ์จันทร์, 2564)  

ในส่วนปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s) ที่ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์  ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้าน
ความสะดวกในการหาซื้อสินค้า ด้านการสื่อสาร ส่งผลทางลบกับการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ด
แพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ เมื่อพิจารณาแล้วสอดคล้องกับงานวิจัยของมัลลิกา ตากล้า และ
ทศพร มะหะหมัด เรื่อง พฤติกรรมการเลือกซื้อเสื้อผ้าส าเร็จรูปของสุภาพสตรีทางออนไลน์ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ไม่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการเลือกซื้อเสื้อผ้าส าเร็จรูปของสตรีทางออนไลน์ในเขตกรุงเทพมหานคร (มัลลิกา ตากล้า 
และทศพร มะหะหมัด, 2563) สอดคล้องกับงานวิจัยของทรงพร เทือกสุบรรณ และสุรีรัตน์ อินทร์หม้อ 
เรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ (7P’s) ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการซื้อสินค้าผ่านแอปพลิเคชั่น 
Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ ไม่มีความสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์
ที่ซื้อสินค้า (ทรงพร เทือกสุบรรณ และสุรีรัตน์ อินทร์หม้อ, 2564)  

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาเรื่อง การศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s) ที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ สรุปได้ดังนี้ 
 1. ผู้บริโภคที่ใช้บริการฟู้ดเดลิเวอรี่ผ่านแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 
ส่วนใหญ่ เป็นเพศ มีอายุระหว่าง 31-40 ปี  ระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนักงานของรัฐ รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน 10,001-20,000 บาท 
 2. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s) ความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ได้แก่ อันดับแรก คือ ด้านการสื่อสาร รองลงมา ด้านความสะดวกสบาย ด้านความ
สะดวกในการหาซื้อสินค้า ด้านความสมบูรณ์ ด้านการดูแลรักษา ด้านราคา และด้านผลิตภัณฑ์ 
ตามล าดับ 
 3. การตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ 
อันดับแรก คือ พฤติกรรมหลังการซื้อ รองลงมา การรับรู้ปัญหา การค้นหาข้อมูล การตัดสินใจซื้อ       
และการประเมินทางเลือก  ตามล าดับ 

4. สมมติฐานการวิจัย พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s)                            
ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ อย่างมี



 

178 | ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)                                  Vol.7 No.1 (January – June 2022) 
 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้แก่ ด้านความสมบูรณ์ ด้านความสะดวกสบาย ด้านการดูแล ในส่วน
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s) ที่ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ
แอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านความ
สะดวกในการหาซื้อสินค้า ด้านการสื่อสาร 

ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s)  ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ

แอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ประกอบด้วย 
 1. ด้านความสมบูรณ์ พบว่า ผู้บริโภคจะให้ความส าคัญ อันดับแรก คือ  มีสินค้าใหม่ ๆ             
มาน าเสนออยู่เสมอ ดังนั้น ผู้ประกอบการฟู้ดแพนด้า ควรมีการน าเสนอสินค้าและบริการให้ผู้บริโภคได้
เห็นถึง จุดเด่นและเอกลักษณะเฉพาะเป็นที่จดจ าได้ง่ายแก่ผู้บริโภค เพ่ือสร้างการยอมรับและความ
น่าเชื่อถือในสินค้าและบริการในกลุ่มผู้บริโภค  

2. ด้านความสะดวกสบาย พบว่า ผู้บริโภคจะให้ความส าคัญ อันดับแรก คือ เว็บเพจสวยงาม
ทันสมัย ดังนั้น ผู้ประกอบการฟู้ดแพนด้า ต้องมีการปรับปรุงข้อมูลบนเว็บเพจอย่างสม่ าเสมอและ
รูปแบบให้มีความทันสมัย เพ่ือกระตุ้นให้อยากจะซื้อสินค้าหรือบริการ และควรเลือกใช้สีเหมาะสมกับ
สินค้าหรือบริการของผู้ประกอบการฟู้ดแพนด้า เพราะสีมีสิทธิพลต่ออารมณ์ความรู้สึกของคนและเป็น
การกระตุ้นความรู้สึกผู้บริโภคอยากซื้อสินค้าหรือบริการและกลับมาใช้บริการ   

3. ด้านการดูแลรักษา พบว่า ผู้บริโภคจะให้ความส าคัญ อันดับแรก คือ พนักงานมีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดีและมีการรับประกันสินค้าช ารุดเสียหายในระหว่างการขนส่ง ดังนั้น ผู้ประกอบการ                            
ฟู้ดเดลิเวอรี่ ควรสร้างความตระหนักในการท างานบริการให้กับพนักงานทุกคน เพราะจะท าให้ผู้บริโภค         
เกิดความพึงพอใจต่อการบริการและตัดสินใจใช้บริการซ้ าอีก   

และปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (7 C’s)  ที่ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้
บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า ในอ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ประกอบด้วย 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า ผู้บริโภคจะให้ความส าคัญ อันดับสุดท้าย คือ อาหารที่สั่งมีความ
สะอาดและถูกสุขอนามัย และการใช้งานแอปพลิเคชั่นที่ไม่ซับซ้อน ดังนั้น ผู้ประกอบการฟู้ดแพนด้า  
ควรมีการสร้างภาพลักษณ์ในผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่เชื่อถือว่าผลิตภัณฑ์ที่ให้บริการผู้บริโภคนั้น  มีความ
สะอาดและถูกหลักอนามัย และปรับปรุงแอปพลิเคชั่นให้สะดวกต่อการใช้งานของผู้บริโภค เพ่ือสร้างการ
ยอมรับและนับถือต่อผลิตภัณฑ์และการให้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า   

2. ด้านราคา พบว่า ผู้บริโภคจะให้ความส าคัญ อันดับสุดท้าย คือ ราคาอาหารที่สั่งมีราคาไม่สูง
เกินไป มีราคาที่เหมาะสม เพราะผู้บริโภคมองว่า ราคาอาหารที่เสนอขายในแอปพลิเคชั่นมีราคา          
ไม่แตกต่างจากผู้ประกอบการรายอ่ืน ดังนั้น ผู้ประกอบการควรมีการจัดโปรโมชั่นลดราคาสินค้า                  
ตามเทศกาลต่าง ๆ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้บริโภคสนใจใช้บริการแอปพลิเคชั่นฟู้ดแพนด้า   
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3. ด้านความสะดวกในการหาซื้อสินค้า พบว่า ผู้บริโภคจะให้ความส าคัญ อันดับสุดท้าย คือ 
ความหลากหลายส าหรับช่องทางการช าระเงินและแอปพลิเคชั่นสามารถใช้งานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว  
ดังนั้น ผู้ประกอบการฟู้ดแพนด้า ควรมีการเพ่ิมช่องทางในการให้บริการช าระเงินหลากหลายช่องทาง 

4. ด้านการสื่อสาร พบว่า ผู้บริโภคจะให้ความส าคัญ อันดับสุดท้าย คือ มีการโปรโมทสินค้า                    
เพ่ือให้เป็นที่รู้จักผ่านทางออนไลน์ ทั่วถึงครอบคลุม โปรโมตสินค้าผ่านสื่อให้หลากหลายช่องทาง เพ่ือให้
ผู้บริโภคได้ทราบถึงกิจกรรมทางการตลาด จะเป็นการกระตุ้นให้ผู้บริโภคใช้บริการและเพ่ิมรายได้ให้กับ
ผู้ประกอบการฟู้ดแพนด้าได้อีกช่องทางหนึ่ง 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ในการศึกษาวิจัยในครั้งต่อไป ควรศึกษาเกี่ยวกับเรื่องความจงรักภักดีของผู้บริโภค           
การกลับมาซื้อซ้ าของผู้บริโภค เพ่ือผู้ประกอบการ ฟู้ดแพนด้า จะได้น าผลจากการวิจัยดังกล่าว                     
ในการปรับแผนกลยุทธ์ขององค์การให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้บริโภค 
 2. ในการศึกษาวิจัยในครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคู่แข่งขันทางธุรกิจฟู้ดเดลิเวอรี่ 
เพ่ือผู้ประกอบการฟู้ดแพนด้า จะได้น าผลจากการวิจัยดังกล่าว ในการปรับแผนกลยุทธ์ขององค์การ       
ท าให้สามารถรกัษาลูกค้าเดิมและเพ่ิมลูกค้าหน้าใหม่ ท าให้สามารถเพ่ิมรายได้เข้าสู่องค์การให้มากยิ่งข้ึน 
 3. ในการศึกษาวิจัยในครั้งต่อไป ควรเพ่ิมค าถามปลายเปิด เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกจาก       
ผู้ตอบแบบสอบและผู้ตอบแบบสอบถามสามารถเพ่ิมเติมหรือให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือสามารถน าข้อมู ลมา
ปรับปรุงการให้บริการผู้ประกอบการฟู้ดแพนด้า ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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บทคัดยอ 

 งานวิจัยน้ี เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวโนมการเปนผูประกอบการ

ธุรกิจสงออกผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดหนองคาย โดยศึกษาปจจัยภายในและภายนอกที่มีผลตอแนวโนม

การสงออก ของกลุมผูประกอบการผักไฮโดรโปนิกส ในดานการตลาด ดานการผลิต ดานการสงออก 

การวางแผนกลยุทธในการผลิตและสงออก และเพื่อศึกษาเหตุผล ปญหา และอุปสรรคในการสงออกผัก

ไฮโดรโปนิกสของผูประกอบการในจังหวัด และหาแนวทางการพัฒนาธุรกิจผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัด

หนองคายเพื่อพัฒนาไปสูการผลิตเชิงอุตสาหกรรมเพื่อสงออก ซึ่งกลุมตัวอยาง คือ ผูประกอบการที่

ดําเนินธุรกิจผักไฮโดรโปนิกส 30 ฟารม มีการใชแบบสัมภาษณ โดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก และการ
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สังเกตการณแบบไมมีสวนรวม มีการจัดระเบียบขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาวิเคราะหและตรวจสอบ

โดยการวิเคราะหขอมูล การวิจัยเชิงคุณภาพน้ีใชการวิเคราะหเน้ือหา เปนการเก็บขอมูลข้ึนตนจาก

ภาคสนาม จับประเด็นที่ผูใหขอมูล กลาวถึง ถามยํ้า และสรุปเน้ือหามาเช่ือมโยงระหวางเหตุผล เพื่อ

นํามาเปนขอสรุปในการวิจัย 

 ผลการศึกษาพบวา ผูประกอบการผกัไฮโดรโปนิกส ทั้ง 30 ฟารม ยังไมมีการสงออกผกัไฮโดรโป

นิกสไปยังตางประเทศ แตมีแผนจะสงไปในประเทศใกลเคียงอยางประเทศลาว โดยปจจุบันตลาดยังคง

อยูในพื้นที่จังหวัดหนองคาย และผูบริโภคที่มาจากประเทศใกลเคียงคือประเทศลาว รวมถึงโดยสวนใหญ

ยังมีการสั่งซื้อผักที่มักจะมาซื้อถึงฟารมของผูประกอบการ แนวทางในการสงเสริมใหผูประกอบการมี

ศักยภาพในการสงออก มีทั้งหมด 5 ดาน ประกอบดวย ดานการสงเสริมการตลาด ดานการผลิต ดาน

การสงออก ดานการบริหารจัดการ ดานการเงิน ตามลําดับ 

คําสําคัญ: ผูประกอบการ, การสงออก, ผักไฮโดรโปนิกส 

 

Abstract 

This qualitative research’s objectives were to study the trend of entrepreneurship 

in the hydroponics vegetable export business in Nongkhai province by studying internal 

and external factors affecting export trends of hydroponics vegetable entrepreneurs in 

marketing, production, export, strategic planning for production and export, and to study 

of reasons, problems and obstacles in the export of hydroponics vegetables of 

entrepreneurs and find ways to develop hydroponics vegetable farms (businesses) in 

Nongkhai province to develop into industrial production for export. The sample group 

was entrepreneurs operating 30 hydroponics vegetable farms (businesses). The data 

came from the in-depth interviews were organized to be analyzed and examined by data 

analysis. This qualitative research used content analysis. It was a collection of data 

originating from the field, capture the issues raised by the informants, refer, and 

summarize the content to link beyond reasons in order to draw conclusions from the 

research. 

The results of the study found that hydroponics vegetable entrepreneurs in all 

30 farms had not exported hydroponics vegetables to foreign countries. But there were 
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plans to send it to nearby countries like Laos. Currently, the market was still in the area 

of Nongkhai province. And consumers from neighboring countries, Laos. Including most 

of them, there was also an order of vegetables that usually came to buy at the 

entrepreneur's farm. The guidelines to encourage entrepreneurs to have the potential to 

export, there were all 5 aspects consisting of marketing promotion, production, export, 

administrative management, finance, respectively. 

Keywords: Entrepreneurs, Export, Vegetable Hydroponics. 

 

บทนํา 

  ผักไฮโดรโปนิกสมีที่มาเริ่มจากการศึกษาเกี่ยวกับการใชธาตุอาหารตาง ๆ  ในการปลูกพืช ซึ่งมี

มาต้ังแตหลายปแลว จากหลักฐานทางประวัติศาสตรพบวา นักวิทยาศาสตรไดเขียนบันทึกตาง ๆ แตการ

ปลูกพืชทางวิทยาศาสตรน้ัน เริ่มข้ึนประมาณ 300 ป การปลูกพืชไฮโดรโปนิกสตามหลักทาง

วิทยาศาสตรยุคใหมการปลูกพืชดวยสารละลายเกลือ ซึ่งใหธาตุอาหารที่จําเปนในการเจริญเติบโตของ

พืช ทําใหพืชมีการเจริญเติบโตสมบูรณและใหผลผลิตเร็ว จึงกลายเปนจุดเริ่มตนของการนําวิธีการปลูก

พืชไฮโดรโปนิกส โดยวิธีการปลูกพืชไฮโดรโปนิกส (Hydroponics) เปนการปลูกพืชโดยไมใชดิน แตใช

นํ้าที่มีธาตุอาหารพืชละลายอยู หรือปลูกพืชในสารละลายธาตุอาหารทดแทน การปลูกผักและพืชที่ใช

เปนอาหารน้ัน ถือวามีประโยชนและสะดวกมาก เน่ืองจากประหยัดพื้นที่และไมปนเปอนกับสารเคมี  

ตาง ๆ ในดิน ใหไดพืชผักที่สะอาด เปนอาหารในทวีปเอเชีย ประเทศญี่ปุนเปนประเทศแรกที่นําการปลกู

พืชไฮโดรโปนิกสมาใชในเชิงพาณิชย โดยเริ่มจากการปลูกผักเพื่อเปนอาหารใหกับทหารหลังสงครามโลก

ครั้งที่ 2 สิ้นสุดลง สถานีวิจัยพืชสวนกระทรวงเกษตรและปาไมของญี่ปุน ไดพัฒนาเทคนิคการปลูกพืช

ดวยกรวด (gravel culture) ข้ึนมา ซึ่งเปนระบบไฮโดรพอนิกสด้ังเดิมของญี่ปุน สําหรับการปลูกพืชดวย

วิธีไฮโดรโปนิกสในประเทศไทยน้ัน ไดเริ่มมีการวิจัยการปลูกพืชไฮโดรโปนิกสประมาณ พ.ศ. 2500 โดย

ภาควิชาพฤกษศาสตร คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (เมธา โลกันภัย, 2556)  

  ปจจุบัน (ป พ.ศ. 2562) การบริโภคผักเปนกระแสนิยมในกลุมผูบริโภคที่สนใจในการดูแล

สุขภาพและเปนหน่ึงในทางเลือกของผูบริโภคที่บริโภคผักเพื่อการดูแลสุขภาพ เริ่มมีการนําผักไฮโดรโป

นิกสเขามาประเทศไทยเมื่อประมาณ 10 ปที่ผานมา โดยผูประกอบการจีนไดแนะนําใหผูประกอบการ

คนไทยปลูกผักเพื่อการคา ที่เรียกวาผักลอยฟา เพื่อแกปญหาการปลูกผักในดินที่ใชสารเคมีกําจดัศัตรูพชื

และวัชพืช ทําใหเกิดสารพิษตกคางเปนอันตรายตอบริโภคและตัวเกษตรกร นอกจากน้ี การปลูกผักใน
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ดินยังตองใชนํ้ามาก ตองปรับสภาพดินและใชปุยเคมีสูตรตาง ๆ ตามอายุผัก สวนไฮโดรโปนิกสเปน

ระบบการปลูกผักในสารละลายธาตุอาหารในรูปของอิออน ไมใชดิน ไมใชสารกําจัดศัตรูพืช ใชนํ้านอย 

จึงเปนการแกปญหาดังกลาว แตการปลูกผักไฮโดรโปนิกสก็เหมาะสมกับผักบางชนิด ผักที่นิยมปลูกเปน

สวนใหญ ไดแก กรีนโอค เรดโอค บัตเตอรเฮด ปตตาเวีย เปนตน (คงเดช พะสีนามและคณะ, 2019) 

คณะผูจัดทําไดเล็งเห็นถึงประโยชนของผักไฮโดรโปนิกส ซึ่งในอนาคตอาจมีการผลิตที่มากข้ึน           

และสามารถสงออกไปยังประเทศตาง ๆ ได คณะผูจัดทําจึงมีความสนใจที่จะศึกษาศักยภาพของ

ผูประกอบการผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดหนองคายวา มีความเปนไปไดที่จะผลิตผักไฮโดรโปนิกสเพื่อ

การสงออกไปยังตางประเทศไดหรือไม เหตุผลที่คณะผูจัดทําสนใจศึกษาเน่ืองจากพื้นที่สํารวจมีลักษณะ

ภูมิประเทศใกลกับประเทศเพื่อนบานอยางประเทศลาว 

  ผูประกอบการผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดหนองคาย มีขนาดยอมไปจนถึงขนาดกลาง ซึ่งมี

ประสิทธิภาพในการผลิตที่เพียงพอตอความตองการบริโภคของกลุมผูบริโภคภายในเขตพื้นที่จังหวัด

หนองคายและจังหวัดใกลเคียง สําหรับผูบริโภคสวนใหญจากประเทศลาว จะแวะซื้อผักไฮโดรโปนิกส

จากประเทศไทยกลับประเทศลาวเทาน้ัน ทั้ ง น้ี  คณะผูจัดทําได ศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยาง

ผูประกอบการผักไฮโดรโปนิกสภายในจังหวัดหนองคาย จํานวน 3 ฟารม ซึ่งคณะผูจัดทําไดมีการ

สอบถามขอมูลผูประกอบการผักไฮโดรโปนิกสเบื้องตนทั้ง 3 ฟารม ไดสรุปขอมูลตรงกันวา ยังไมเคยทํา

การสงออกไปยังประเทศลาว เน่ืองจากมีปจจัยทางดานกําลังการผลิต การตลาด และเงินทุนไมเพียงพอ 

จึงทําใหธุรกิจผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดหนองคาย ยังไมมีการพัฒนาในดานการสงออก 

  เมื่อพิจารณาจากขอมูลขางตน จึงทําใหทราบถึงปญหาของปจจัยดานการตลาดและเงินทุนใน

การสงออกของผูประกอบการผูผลิตผกัไฮโดรโปนิกสในจงัหวัดหนองคาย คณะผูจัดทําจึงมีแนวคิดในการ

ศึกษาวิจัยน้ี เพื่อศึกษาความเปนไปไดในการผลิตผักไฮโดรโปนิกส เพื่อการสงออกของผูประกอบการ

ธุรกิจผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดหนองคาย 

 

วัตถุประสงคงานวิจัย  

  1. เพื่อศึกษาแนวโนมการเปนผูประกอบการธุรกิจสงออกผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดหนองคาย  

  2. เพื่อใหทราบถึงเหตุผลปญหาและอุปสรรคในการสงออกผักไฮโดรโปนิกสของผูประกอบการ

ในจังหวัดหนองคาย 

  3. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาธุรกิจผกัไฮโดรโปนิกสในจงัหวัดหนองคาย เพื่อพัฒนาไปสูการผลติ

เชิงอุตสาหกรรมเพื่อสงออก  
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วิธีดําเนนิการวิจัย 

ขอบเขตของการวิจัย 

  ขอบเขตเน้ือหาในการศึกษาศึกษาศักยภาพการเปนผูประกอบการธุรกิจสงออกผกัไฮโดรโปนิกส

ในจังหวัดหนองคาย ไดศึกษาถึงตลาดผักไฮโดรโปนิกส สภาพทั่วไปของธุรกิจผักไฮโดรโปนิกส แนวทาง

ในการพัฒนา รวมทั้งศึกษาถึงศักยภาพในดานของโอกาสและอุปสรรคทั้งภายนอกและภายในของธุรกิจ

ผักไฮโดรโปนิกส ซึ่งโอกาสและอุปสรรคภายนอกจะเปนในเรื่องของภาวการณการผลิตผักไฮโดรโปนิกส 

คูแขงขันภายในพื้นที่ศึกษา สวนโอกาสและอปุสรรคภายใน เชน คุณภาพของเมล็ดพันธุผักไฮโดรโปนิกส 

การผลิตผักไฮโดรโปนิกส วิธีการและกระบวนการจําหนายของผักไฮโดรโปนิกสจังหวัดหนองคาย 

ประชากรในการวิจัย 

  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีคือ ผูประกอบการธุรกิจผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดหนองคาย 

ขนาดกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษากําหนดจากผูประกอบการธุรกิจผักไฮโดรโปนิกสที่มีฟารมหรือพื้นที่

ในการผลิตอยูในจังหวัดหนองคาย และพิจารณาจากศักยภาพชองทางการจําหนาย การผลิต ขนาดของ

ธุรกิจ พื้นที่ในการผลิตเพื่อการสงออก จึงไดกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ฟารม 

  ตัวแปรท่ีศึกษา 

   ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยที่มผีลตอการสงออก 

  ตัวแปรตาม คือ ศักยภาพในการสงออกผักไฮโดรโปนิกสในจงัหวัดหนองคาย 

 

 การทบทวนวรรณกรรม 

  ในการศึกษาน้ี คณะผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวของกับการศึกษาถึงศักยภาพของการเปนผูประกอบการผกัไฮโดรโปนิกส คณะผูวิจัยใหความสําคัญ

กับประเด็นการเปนผูประกอบการธุรกิจและการบริหารธุรกิจเพื่อการสงออก โดยการนําเทคโนโลยีมา

ปรับใชในการผลิตผักไฮโดรโปนิกส และพฤติกรรมของผูบริโภคที่มีผลตอการผลิตสินคานําไปสูการเปน

ผูประกอบการธุรกิจผกัโดรโปนิกส เพื่อการสงออกอยางมีศักยภาพ ทางคณะผูจัดทําไดคัดกรองบทความ

ทบทวนวรรณกรรมในงานวิจัย ดังน้ี  

การวิเคราะหศักยภาพในการผลิตเพ่ือสงออกของผูประกอบการ 

  บัณฑิต หนองบัว และคณะ ไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก

ในหวงโซอุปทาน และวิเคราะหถึงปจจัยที่มีความสัมพันธตอความเปนไปไดในการพัฒนาศักยภาพมังคุด
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เพื่อการสงออก พบวา การผลิตอยางมีคุณภาพน้ันเกษตรกรตองมีประสบการณไมตํ่ากวา 20 ป ในการ

ปลูกมังคุดเพื่อสงออก (บัณฑิต หนองบัวและคณะ, 2560) 

  นิรมล ลี และรุจ ศิริสัญลักษณ ที่ไดศึกษาเกี่ยวกับศักยภาพการผลิตกุหลาบเชิงพาณิชยของ

เกษตรกรบานบวกเตย อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม พบวา การมีประสบการณในการปลูกกุหลาบทํา

ใหเกษตรกรมีศักยภาพในการผลิตกุหลาบได ทั้งน้ี ข้ึนอยูกับอายุของประสบการณวามีมากหรือนอยและ

การพบปะเจาหนาที่ ที่มีความรูและเช่ียวชาญดานการปลูกกุหลาบ รวมทั้งการแลกเปลี่ยนความรูกับผูที่

มีประสบการณในการปลูกกุหลาบ ทําให เกษตรกรมี ศักยภาพในการปลูกกุหลาบเพิ่มมากข้ึน                              

(นิรมล ลี และรุจ ศิริสัญลักษณ, 2561) 

  สุดาพร ฉินทองประเสริฐ และอภิเทพ แซโคว ไดศึกษาเกี่ยวกับศักยภาพการสงออกกาแฟของ

ไทยสูอาเซียน พบวา ปจจัยที่มีผลตอการสงออกอยางมีศักยภาพมีทั้งหมด 6 ดาน ไดแก ปจจัยดาน

เกษตรกร ดานผูประกอบการ ดานเทคโนโลยีดานผลผลิต ดานการสงเสริม และดานผูบริโภคนอกจาก 6 

ปจจัยที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหศักยภาพการเปนผูประกอบการสงออกแลว ยังมีดานการตลาด และ

สภาพแวดลอมภายนอกรวมดวย (สุดาพร ฉินทองประเสริฐและอภิเทพ แซโคว, 2558)  

  ศิลารัตน ใบละมาย  ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยดานการตลาดและปจจัยดานสภาพแวดลอม

ภายนอกของการสงออกมังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอปริมาณ

การสงออกมังคุดสดไปสาธารณรัฐประชาชนจีน คือขอตกลงเขตการคาเสรีระหวางประเทศไทยกับ

ประเทศจีน (ศิลารัตน ใบละมาย, 2549) 

 การบริหารธุรกิจสําหรับการสงออกของผูประกอบการ 

  สกุลรัตน ธรรมแสงและคณะ ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารธุรกิจผักไฮโดรโปนิกสในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือและการพัฒนาเชิงอุตสาหกรรม โดยการวิเคราะหหาแนวทางการบริหารธุรกิจเพื่อ

พัฒนาไปสูการผลิตเชิงอุตสาหกรรมภายในประเทศ และเพื่อศึกษาการมีศักยภาพของผูประกอบการ

ธุรกิจผักไฮโดรโปนิกส พบวา ปจจัยที่สงผลใหผูประกอบธุรกิจมีศักยภาพน้ัน ตองทําใหผูบริโภคยอมรับ

และมีทัศนคติที่ดีตอผลิตภัณฑ และยังตองคํานึงถึงทัศนคติของผูบริโภคที่มีความสัมพันธเกี่ยวเน่ืองกับ

ความตองการของผูบริโภค และตองเปนที่ยอมรับของตลาดทางดานความสะอาด ความสด และรสชาติ

อรอย ซึ่งจะนําไปสูการกระจายสินคาสูตลาดไดมากข้ึน (สกุลรัตน ธรรมแสงและคณะ, 2556) 

  จิราณัทย กิ่ งสวัส ด์ิ ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธการดําเนินธุรกิจผักไฮโดรโปนิกส                             

โดยศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธดานการบริหารการวิเคราะหสภาพแวดลอมและการดําเนินงานขององคกร   

ซึ่งจะสงผลตอความสามารถในการดําเนินงานและความไดเปรียบในการแขงขัน ผลการวิจัยพบวา ดาน
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ของลักษณะการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการผักไฮโดรโปนิกส เปนลักษณะการบริหารแบบครอบครัว   

โดยผูประกอบการจะเปนผูบรหิารงานและมีอาํนาจในการตัดสินใจแตเพียงผูเดียว ทําใหธุรกิจดําเนินงาน

ไดคลองตัวมากย่ิงข้ึน ทั้งน้ี การวางระบบงานทั้งภายในและภายนอก เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพสามารถลด

ความเสี่ยงในการบริหารงานได (จิราณัทย กิ่งสวัสด์ิ, 2556) 

  แกมกาญจน เหลืองวิรุจนกุล ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอการสงออกกุงสดแชเย็นแชแข็งของ

ประเทศไทยไปยังประเทศสหรัฐอเมรกิา ญี่ปุน และเกาหลีใต พบวา ความยืดหยุนของราคาสินคาสงออก

กุงสดแชเย็นแชแข็งของไทยไปยัง 3 ประเทศน้ัน มีมูลคาในการสงออกสูงหากผูผลติสามารถปรบัปรุงการ

ผลิตใหมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนได จะทําใหเพิ่มปริมานการสงออกไดสูงข้ึน และมีความสามารถแขงขันใน

ตลาดไดสูง นอกจากน้ี ยังทําใหไดครอบครองสวนแบงทางการตลาดไดสูงย่ิงข้ึน ทั้งน้ี การบริหารกิจการ

ผูประกอบการจะตองมีการพัฒนาและคํานึงถึงวิธีการขนสงสินคาและอายุของสินคา กรณีหากเปนสินคา

เปนของสด ประเภทผักหรือผลไม จะตองเลือกใชวิธีในการขนสงสินคาที่รวดเร็วและรนระยะเวลาใหมาก

ที่สุด เพื่อใหสินคาเสียหายนอยที่สุด (แกมกาญจน เหลืองวิรุจนกลุ, 2553) 

  พลนัท พรพบภัทรภัค และคณะ ไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาการสงออกทางอากาศประเภทผัก

ผลไมจากประเทศไทยไปสูสหภาพยุโรป ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่บริษัทผูสงออกเช่ือวาเปนปจจัยที่

สําคัญมากที่สุด ไดแก การขนสงสินคาทางอากาศ ตามดวยอุณหภูมิการเก็บรักษาสินคา กฎเกณฑในการ

สงออก ระยะเวลาในการขนสงหรือการสงมอบสินคา ราคาของสินคา ปจจัยดานบรรจุภัณฑ และการ

ตรวจสอบดานกักกันพืช (พลนัท พรพบภัทรภัค และคณะ, 2556) 

การพัฒนาการผลิตอยางมีประสิทธิภาพของธุรกิจ 

  เมธา โลกันภัย ไดศึกษาเกี่ยวกับระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการผลิตผักในระบบไฮโดรโป

นิกส พบวา การนําระบบสารสนเทศมาปรับใชในกระบวนการการผลิตผัก ทําใหมีการวางแผนการปลูก

ไดถูกตองและแมนยํา ซึ่งอาจจะมีความคลาดเคลื่อนเพียงเลก็นอยเทาน้ัน ชวยใหผูประกอบการผกัไฮโดร

โปนิกสมีความไดเปรียบทางการแขงขันดานการคาในตลาดมากข้ึน และการนําเทคโนโลยีการคํานวณคา

ตาง ๆ มาใชในการผลิตสินคาถือเปนการเพิ่มคุณภาพใหกับสินคา (เมธา โลกันภัย, 2556) 

  ศุภฤกษ เชาวลิตตระกูล ไดศึกษาเกี่ยวกับระบบปลูกผักสลัดไฮโดรโปนิกสแบบอัตโนมัติโดยการ

ใชเซนเซอรวัดแสงรับคาจากแสงแดด เพื่อประมวลผลและสังรีเลยเปด-ปดไฟ LED ทดแทนแสงแดด 

และใชเซนเซอรวัดระดับนํ้าจากปริมาณนํ้า ผลการวิจัยพบวา ระบบปลูกผักไฮโดรโปนิกสแบบอัตโนมัติ 

สามารถรักษาชวงของคาแสงที่เหมาะแกการปลูกผักสลัดไดอยางสม่ําเสมอกวาวิธีการปลูกดวยแบบ

ธรรมดา ทําใหผักสลัดที่ปลูกในระบบแบบอัตโนมัติ สามารถเติบโตไดอยางเต็มที่และเติบโตไดเร็วกวาวิธี

ปลูกแบบธรรมดา และมีขนาดใบที่ใหญผักสลัดที่ปลูกดวยวิธีธรรมดา (ศุภฤกษ เชาวลิตตระกูล, 2560) 
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  ภาคย สธนเสาวภาคย ไดศึกษาคนควาการการพัฒนาระบบปลูกพืชไฮโดรโปนิกส พบวาปจจยัที่

ควบคุมการเจริญเติบโตของพืชไรดินคือ ปจจัยทางดานพันธุกรรม ปจจัยทางดานสิ่งแวดลอม ไมวาจะ

เปนแสง อุณหภูมิ หรือนํ้าวัสดุอุปกรณที่ใชในการเพาะปลูก สารละลายธาตุอาหารพืชธาตุอาหารที่พืช

ตองการในการเจริญเติบโตและใหผลผลิต (ภาคย สธนเสาวภาคย, 2562) 

พฤติกรรมของกลุมลูกคาผูบริโภคผักไฮโดรโปนิกส 

  ณัฐพล อารีพงศธรรม ไดศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดสงขลา 

ผลการวิจัยพบวา ผูบริโภคที่เลือกบริโภคผักไฮโดรโปนิกสจะใหความสนใจเกี่ยวกับวิธีการผลิตโดยเลือก

บริโภคผักไฮโดรโปนิกส เน่ืองจากเช่ือวาผักไฮโดรโปนิกสปลอดสารเคมีปลอดภัย และมีประโยชนตอ

สุขภาพมากกวาผักชนิดอื่น เห็นไดวา ความรูของผูบริโภคน้ันมีผลตอความไววางใจระหวางผูบริโภคกับ

ผูผลิต (ณัฐพล อารีพงศธรรม, 2552) 

  จรัสพงษ สินศิริพงษ และสมบัติ ธํารงสินถาวร ไดศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบจากความรูของ

ผูบริโภคและการเปนที่ยอมรบัในสงัคมธุรกิจ ที่มีตอความไววางใจของผูบริโภคตอผูประกอบการธุรกจิผกั

ไฮโดรโปนิกส ขนาดกลางและขนาดยอม ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ความรูของผูบริโภคเกี่ยวกับ

กิจการของผูผลิต ความพึงพอใจโดยรวมของผูบริโภคและการเปนที่ยอมรับในสังคมธุรกิจ สงผลกระทบ

ตอความไววางใจของผูบริโภคตอผูประกอบการธุรกิจ ดานความรูของผูบริโภคเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการของกิจการ และการรับรูตอพฤติกรรมการเอารัดเอาเปรียบของผูประกอบการ ไมสงผลตอความ

ไววางใจของผูบริโภค (จรัสพงษ สินศิริพงษ และสมบัติ ธํารงสินถาวร, 2555) 

  ศิรดา สมเทศนและทิพยวรรณา งามศักด์ิ ไดศึกษาพฤติกรรมและปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดที่มีอิทธิพลตอการซื้อผักไฮโดรโปนิกสของผูบริโภคในเขตเทศบาลเมืองชุมแพ จังหวัดขอนแกน 

พบวา พฤติกรรมการซื้อผักไฮโดรโปนิกสของผูบริโภคสวนใหญ ในเขตเทศบาลเมืองชุมแพ นิยมบริโภค

ผักพันธุกรีนโอค และใหความสําคัญกับสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑมากที่สุด คือความสด

ความสะอาดปลอดสารเคม ี(ศิรดา สมเทศนและทิพยวรรณา งามศักด์ิ, 2561) 

  รฐา สื่อเฉย และคณะ ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อผักไฮโดรโปนิกสของ

ผูบริโภค โดยยกกลุมตัวอยางในเขตกรุงเทพมหานครมาทําการศึกษา พบวา ปจจัยที่สงผลตอการ

ตัดสินใจซื้อผักไฮโดรโปนิกสของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร จะเปนปจจัยดานผลิตภัณฑหีบหอที่มี

ความสะอาดและดึงดูด ดานราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพและประสิทธิภาพของสินคา ดานชองทางการ

จัดจําหนายที่มีความสะดวกตอการบริโภค และดานการสงเสริมการตลาด ไมวาจะเปนดานของโปรโมช่ัน

หรือการเพิ่มขนาด แตราคาเทาเดิมเพื่อดึงดูดการตัดสินใจ (รฐา สื่อเฉยและคณะ, 2561) 
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   จากการทบทวนวรรณกรรม ผูวิจัยไดคนพบเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

การศึกษาถึงศักยภาพของการเปนผูประกอบการผักไฮโดรโปนิกส สรุปไดวา การมีศักยภาพในการผลิต

เพื่อสงออกของผูประกอบการน้ัน ผูประกอบการจะตองมีความรูความเช่ียวชาญ ทั้งทางดานการผลิต

การบริหารจัดการ การบริหารดานการเงิน การจัดการทรัพยากรมนุษย อายุและประสบการณของการ

ประกอบธุรกิจและมีการแลกเปลี่ยนความรูกับผูที่มีประสบการณอยูเสมอ รวมทั้งผูประกอบการตองมี

ความเช่ือมั่นในตนเอง ความมุนมั่นในความสําเร็จความกลาเสี่ยง และความคิดในเชิงนวัตกรรมรวมดวย

และปจจัยที่มีผลตอการสงออก รวมทั้งปจจัยที่สําคัญสําหรับการผลิตอยางมีศักยภาพมีอยูหลายดาน 

ไดแก ดานเกษตรกร ดานผูประกอบการ ดานเทคโนโลยี ดานผลผลิตดานการสงเสริมดานผูบริโภค ดาน

การตลาด ดานสภาพแวดลอมภายนอก ดานสินคา ดานธรรมชาติ ดานกฎหมาย ดานเศรษฐกิจ ปจจัยที่

มีผลตอปริมาณการสงออกคือขอตกลงเขตการคาเสรีระหวางประเทศไทยกับประเทศตาง ๆ ทั้งน้ี ปจจัย

การบริหารธุรกิจสําหรับการสงออกของผูประกอบการ ที่จะทําใหผูประกอบธุรกิจมีศักยภาพน้ัน ตองทํา

ใหผูบริโภคยอมรับและมีทัศนคติที่ ดีตอผลิตภัณฑ  และยังตองคํานึงถึงทัศนคติของผูบริโภคที่มี

ความสัมพันธเกี่ยวเน่ืองกับความตองการของผูบริโภค พรอมทั้งตองเปนที่ยอมรับของตลาด และการ

พัฒนาการสงออกเพื่อการขนสงก็เปนปจจัยอยางหน่ึง ที่ทําใหเกิดการสงออกอยางมีศักยภาพ           

การพัฒนาการผลิตอยางมีประสิทธิภาพของธุรกิจ คือการนําเทคโนโลยีมาปรับใชในการผลิตเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพและศักยภาพในการผลิตเพื่อผลิตสินคาที่มีคุณภาพ และตรงตามความตองการของตลาด

ซึ่งการนําระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการผลิต ทําใหมีการวางแผนการปลูกไดถูกตองและแมนยํา

สามารถชวยใหผูประกอบการไฮโดรโปนิกสมีความไดเปรียบทางการแขงขันดานการคาในตลาด ทําใหมี

การผลิตสินคาอยางมีประสทิธิภาพ ทําใหสินคาที่ออกมาน้ันมีคุณภาพตรงตามทีต่ลาดตองการ และทําให

ผูประกอบการมีศักยภาพในการผลิตนําไปสูการมีศักยภาพในการสงอออกได ทั้งน้ี ความสนใจและใสใจ

ในพฤติกรรมของกลุมผูบริโภคผักไฮโดรโปนิกส ผูประกอบการตองใหความสําคัญเกี่ยวกับพฤติกรรมของ

ผูบริโภค เน่ืองจากผูบริโภคจะใหความสนใจเกี่ยวกับวิธีการผลิตผักไฮโดรโปนิกสที่ปราศจากสารเคมี มี

ความสดใหม และสะอาด 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่คณะผูจัดทําใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยเชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณแบบกึ่ง

โครงสราง แบงออกเปน 2 สวนดังน้ี 
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  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวยคําถามปลายปด ไดแก ขอมูลที่มี

ระดับการวัดนามบัญญัติ (Nominal Scale) วัดอายุ เพศ รายได ระดับการศึกษา ประสบการณในการ

ดําเนินธุรกิจ 

  สวนที่ 2 เปนคําถามปลายเปดเพื่อใหไดขอมูลที่เปนอิสระ ตรงตอความรูสึกของผูรับแบบ

สัมภาษณ เกี่ยวกับการประเมินศักยภาพผูผลิตผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดหนองคาย ซึ่งลักษณะแบบ

สัมภาษณในสวนที่ 1 เปนลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Check Scale) และแบบสัมภาษณในสวนที่ 

2 เปนลักษณะกึ่งโครงสราง (Semi-Structured Interview) ซึ่งผานการหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) 

และทําการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach Alpha) เมื่อไดคาสัมประสิทธ์ิ 

เทากับ 0.85 จึงถือวาผานเกณฑที่ยอมรับได เพื่อใหผูถูกสัมภาษณไดพูดเน้ือหาอื่น แตมีความเกี่ยวเน่ือง

กับประเด็นที่ผูสัมภาษณตองการ ไดแก การสงเสริมการตลาด การผลิตการสงออก การเงิน การบริหาร

จัดการ เปนตน  

 การเก็บรวมรวมขอมูล  

ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับ ดังน้ี  

1. คัดเลือกกลุมตัวอยาง ผูประกอบการเพื่อทําการสัมภาษณ จํานวน 30 ฟารมและขอความ

อนุเคราะหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามของสถานประกอบการ  

2. ผูวิจัยไดแบงการเก็บขอมูลออกเปน 4 ข้ันตอน 

  ข้ันตอนที่ 1 เก็บขอมูลดวยตนเองผูวิจัยไดนํารายช่ือสถานประกอบการที่เลือกไวและไป

สัมภาษณ 

  ข้ันตอนที่ 2 ใชวิธีถามแบบสัมภาษณทางโทรศัพทกับสถานประกอบการที่เลือกไวในการขอ

ขอมูลเพิ่มเติม 

    ข้ันตอนที่ 3 วิเคราะหขอมูล 

  ข้ันตอนที่ 4 สรุปและรายงานผลการศึกษา 

 

ผลการวิจัย 

   1. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณ พบวา ผูใหสัมภาษณเปนเพศชายที่ประกอบ

ธุรกิจอายุ 35-45 ป มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีมากที่สุด ตําแหนงงานที่ผูใหสัมภาษณรับผิดชอบ

คือตําแหนงผูบริหาร รายไดเฉลี่ยโดยรวมอยูที่ 10,000-15,000 บาท/เดือน ฟารมพื้นที่ทางการเกษตร
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เฉลี่ยโดยรวมอยูที่ฟารม 2 ไร พนักงานโดยรวมเฉลี่ยอยูทีจ่ํานวน 1-2 คน โดยรวมยอดขายโดยรวมเฉลี่ย

อยูที่ 300,000 บาท – 350,000 บาท/ป 

  2. ปจจัยที่มผีลตอแนวทางการพฒันาธุรกจิผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดหนองคาย  ปจจัยทีม่ีผล

ตอแนวโนมการสงออกมีทัง้หมด 5 ดาน ดังน้ี ดานการสงเสริมการตลาด ดานการผลิตดานการสงออก 

ดานการบริหารจัดการ ดานการเงิน ตามลําดับ โดยแยกออกเปนรายละเอียด ดังน้ี 

ดานการสงเสริมการตลาดโดยทั้ง 30 ฟารม มีการพัฒนาชองทางการขาย โดยการมุงหากลุม

ตลาดในการกระจายสินคาผานหนาราน ตัวแทนจําหนาย เชน การมีลูกคามาซื้อสินคาที่หนารานเพื่อ

นําไปแปรรูปและขายตอ หรือการกระจายสินคาผานทางสื่อ Online Facebook โดยการใชสื่อ Online 

เปนชองทางในการ Promote สินคาและหากลุมลูกคา 

  ดานการผลิต โดยเฉลี่ยพื้นที่ในการผลิตของทั้ง 30 ฟารมจะอยูที่ 2 ไร ปริมาณในการผลิตโดย

เฉลี่ยแลวอยูที่ 234 กิโลกรัม เทคโนโลยีที่ใชในการผลิต สวนใหญจะใชระบบหมุนเวียนนํ้าระบบ        

สปริงเกอร เพื่อปรับอุณหภูมิ และระบบโรงเรือนเพื่อควบคุมอุณหภูมิการเติบโต 

  ดานสงออก โดยทั้ง 30 ฟารมยังไมมีการสงออก เน่ืองจากยังมีปญหาในเรื่องของกําลังการผลิต

การหาตลาดในตางประเทศ และการต้ังกําแพงภาษีสงออก แตยังมีการขายสินคาใหกับกลุมลูกคาจาก

ตางประเทศ ที่เดินทางมาซื้อสินคาจากฟารม 

  ดานการบริหารจัดการ โดยรวมแลวทั้ง 30 ฟารม มีการปรับปรุงแผนธุรกิจอยางตอเน่ือง โดยมี

การขยายพื้นที่ในการผลิต ทั้งน้ี ไดมีการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจ โดยมุงเนนดานการผลิตการสงออก

และดานการตลาดเปนหลัก ดานการเงินโดยเฉลี่ยแลว เปนการลงทุนหมุนเวียนในกิจการ 2 ใน 3 จาก

กลุมตัวอยาง และเปนเงินลงทุนจากผูถือหุน 1 ใน 3 จากกลุมตัวอยาง โดยมีการจัดกิจกรรมสงเสริม

รายไดใหกับองคกร โดยการจัดใหมีการจัดอบรมใหความรูกับผูที่สนใจ นอกจากน้ัน มีการแปรรูปสินคา

เพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคา 

 

อภิปรายผล 

  ปจจัยดานการศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจผักไฮโดรโปนิกสในจังหวัดหนองคาย พบวา ผูให

สัมภาษณ คือ เจาของกิจการธุรกิจผักไฮโดรโปนิกส ซึ่งสวนใหญมีพื้นที่ในการผลิตเปนของตนเอง      

และผลผลิตที่ไดจะเพียงพอกับการจําหนาย โดยผูผลิตสวนมากสามารถผลิตผักไฮโดรโปนิกสไดปริมาณ 

4-8 ตันตอป สวนมากจะมีพื้นที่ในการเพราะปลูกเปนของตัวเอง และพื้นที่เพาะปลูกน้ันเพียงพอสําหรับ

ผลผลิตที่ได และในอนาคตผูประกอบการสามารถเพิ่มพื้นที่เพาะปลูกสายพันธุผักไฮโดรโปนิกสที่
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เพาะปลูกมากที่สุด และมีความตองการในตลาดปจจุบันมากที่สุด คือ กรีนโอคและเรดโอค โดยจําหนาย

ใหกับลูกคาภายในพื้นที่จังหวัดหนองคาย จังหวัดอุดรธานี และในประเทศลาว ตามลําดับ  

  เน่ืองจากวา ผูใหสัมภาษณเปนเจาของกิจการโดยตรงทั้งหมด ดังน้ัน คณะผูจัดทําจึงสามารถ

สรุปไดวา ขอมูลของเจาของกิจการเปนผูประกอบกิจการเองเปนสวนใหญ จะรับเม็ดพันธุผักไฮโดรโป

นิกสมาจากศูนยเพาะพันธุผักไฮโดรโปนิกสในภาคเหนือ จากโครงการหลวง โดยเกษตรกรทางภาคเหนือ

ที่ทําการเพาะเม็ดพันธุจากโครงการหลวง จะจําหนายเม็ดพันธุผักใชในการปลูกแบบไฮโดรโปนิกส       

ซึ่งเม็ดพันธุน้ี ถูกคัดสรรและปรับปรงุพันธุมาใหเหมาะสมกับการปลกูในประเทศไทย ที่มีสภาพภูมิอากาศ

รอนไดเปนอยางดี มีคุณสมบัติทนรอน ทนแมลง โดยเจาของกิจการมีพื้นที่ในการเพาะปลูกเปนของ

ตนเอง เน่ืองจากกรรมวิธีในเพาะปลูกน้ัน จะเปนเทคนิคของแตละฟารม ซึ่งจะมีกรรมวิธีในการผลิตที่ไม

เหมือนกัน และผลผลิตที่ไดก็เพียงพอกับความตองการขายทางตลาด แตผูประกอบก็มีแนวโนมในการ

ขยายพื้นที่ในการผลิตและเพาะปลูกผักไฮโดรโปนิกสใหมากย่ิงข้ึน เพื่อรองรับกับตลาดแปรรูปธุรกิจ

อาหารที่ จะมีลูกค าหลากหลายกลุมที่ สนใจซื้ อผักไฮโดรโปนิกส เพื่ อ นําไปแปรรูปมากข้ึน                             

โดยผูประกอบการทําการผลิตเพื่อสงใหกลุมลูกคาจากประเทศลาว โดยลูกคาจะเปนฝายเดินทางมารับ

ดวยตนเองจากหนาฟารม ทั้งน้ี ผูประกอบการธุรกิจผักไฮโดรโปนิกสยังไมมีศักยภาพมากพอในการเปน

ผูประกอบการสงออกผักไฮโดรโปนิกสไปยังตางประเทศ เน่ืองจากผักเปนผลผลิตที่สามารถเนาเสียได

งาย อายุการสงออกจึงสั้นกวาสินคาชนิดอื่น และปริมาณในการผลิตของผูประกอบการในจังหวัด

หนองคาย ยังไมสามารถผลิตไดเพียงพอตอการสงออกไปยังตางประเทศ ทั้งน้ี ยังมีในเรื่องของการต้ัง

กําแพงภาษีในการสงออกการหาตลาดในตางประเทศที่รองรับ 

 

สรุป/ขอเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษาครั้งน้ี สรุปไดวา ปจจัยที่มีผลกระทบตอศักยภาพในการสงออกผักไฮโดรโป

นิกสไปยังตางประเทศตอผูประกอบการผักไฮโดรโปนิกส  มีทั้งหมด 5 ดาน ไดแก ดานการสงเสริม

การตลาด ดานการผลิตดานการสงออก ดานการบริหารจัดการ ดานการเงิน อีกทั้งผูประกอบการใน

ปจจุบันยังไมมีการสงออกผักไฮโดรโปนิกสไปยังตางประเทศ แตมีแผนจะสงไปในประเทศใกลเคียงอยาง

ประเทศลาว โดยปจจุบันตลาดยังคงอยูในพื้นที่จังหวัดหนองคาย และผูบริโภคที่มาจากประเทศใกลเคียง

คือประเทศลาว โดยสวนใหญเปนการซื้อผักที่มักจะมาซื้อถึงที่ฟารมของผูประกอบการ  

 การวิจัยเรื่อง ศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจผักไฮโดรโปนิกสของผูประกอบการในจังหวัด

หนองคาย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 
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1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช ผูประกอบการผักไฮโดรโปนิกสควรเพิ่มการ

หาตลาดใหมมากข้ึน พยายามสรางความตองการในตัวสินคามากกวาการรอความตองการสินคา หรือ 

การพยายามในการเขาถึงตลาดในตางประเทศมากข้ึน เพื่อสรางความเขมแข็งใหสามารถรับมือกับการ

แขงขัน และสามารถทําใหเขาถึงตลาดในตางประเทศมากข้ึน 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป ศึกษาขอมูลในสวนของระยะเวลาการปฏิบัติงานใน

แตละข้ันตอน เชน ดานการสงเสริมการตลาด ดานการผลิต ดานการบริหารจัดการ เพิ่มเติม และ 

เพิ่มเติมขอมูลในดานกระบวนการขนสงผักไฮโดรโปนิกสจากประเทศไทยไปยังตางประเทศ วามี

คาใชจาย ลักษณะการขนสง และเสนทางการขนสงอยางไร 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่ม
กาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร และศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซ้ือในกรุงเทพมหานคร โดยเก็บข้อมูลจากผู้บริโภค
ที่ซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้อ จ านวน 400 ราย ด้วยการสุ่มแบบอาศัยความน่าจะเป็น 
(Probability Sampling) โดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ยร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐาน โดยใช้สถิติ  
t-Test, F-test การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โมเมนต์ผลคูณอย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) และการวิ เ คราะห์ การถดถอย เชิ งพหุ  (Multiple 
Regression Analysis) 
 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 34-41 ปี 
สถานภาพโสด มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพลูกจ้างทั่วไปหรือ
พนักงานบริษัท และมีรายได้ 15,001-20,000 บาทต่อเดือน ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยส่วน
บุคคล ได้แก่ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด
จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในส่วนของปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดที่มี อิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้อใน
กรุงเทพมหานคร ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ (Sig = 0.000***) ด้านการส่งเสริมการตลาด (Sig = 0.000***) 

                                                           
Received: 13 May 2022; Revised: 29 June 2022; Accepted: 29 June 2022 



 

196 | ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)                                  Vol.7 No.1 (January – June 2022) 
 

ด้านบุคลากร (Sig = 0.023*) ด้านกระบวนการให้บริการ (Sig = 0.001**) ด้านลักษณะทางกายภาพ 
(Sig = 0.017*) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ค่าอิทธิพลมีประสิทธิภาพร้อยละ 77.90 
ค าส าคัญ: ปัจจัยทางการตลาด, การตัดสินใจซื้อ, เครื่องดื่มกาแฟสด, ร้านสะดวกซ้ือ 
 
Abstract 
 The Research aimed to study the demographical factor affecting the decision-
making to buy fresh coffee drinks from convenience stores in Bangkok and to study the 
factor of marketing mix which has influence on the decision-making to buy fresh coffee 
drinks from convenience stores in Bangkok. The Researcher has collected the data from 
400 Probability Sampling by Stratified Random Sampling by using questionnaires as 
research tools such as questionnaires, data analysis. using descriptive statistics consumers 
who bought fresh coffee drinks from convenience stores as the research tools, including 
percentage, mean and standard deviation, using statistics t-Test, F-test Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient and Multiple Regression Analysis. According to the 
research result, it is found that the majority of questionnaire respondents were female 
aged between 34-41 years old, unmarried, having a bachelor’s degree or equivalent, 
working as general workers or company employees and earning a monthly income of 
15,001-20,000 Baht.  According to the result of hypothesis testing, it is found that the 
demographical factor including marital status, educational level, occupation and income, 
affected the decision-making to buy fresh coffee drinks from convenience stores in 
Bangkok with statistical significance of 0.05; meanwhile, the factor of marketing mix which 
has influence on the decision-making to buy fresh coffee drinks from convenience stores 
in Bangkok including products ( Sig = 0.000***), marketing promotion ( Sig = 0.000***), 
personnel ( Sig = 0.023*), process of service provision ( Sig = 0.001**) and physical ( Sig = 
0.017*) characteristics had statistical significance of 0.05 and the influence had the 
efficiency of 77.90%. 
KeyWords: Marketing factor, Decision making to purchase, Fresh coffee drinks, 
convenience store 
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บทน า   
ปัจจุบันธุรกิจร้านกาแฟเป็นอีกหนึ่งธุรกิจที่ได้รับความสนใจจากผู้ประกอบการตั้งแต่รายเล็กจน

ไปถึงรายใหญ่ ซึ่งการดื่มกาแฟเป็นมากกว่าเครื่องดื่มที่ส่งกลิ่นหอมอบอวลชวนปลุกคนให้ตื่นจากความ
ง่วงในยามเช้าหรือยามบ่าย กาแฟกลายเป็นเครื่องดื่มที่ได้รับความนิยมเพ่ิมสูงขึ้นเรื่อย ๆ มิใช่เพียงแค่ใน
ประเทศไทยเท่านั้น ทั่วโลกก็มีปริมาณบริโภคกาแฟที่เพ่ิมขึ้นด้วย ส่งผลให้ธุรกิจกาแฟของไทยมียอด
ส่งออกเป็นอันดับที่  10-11 ของโลกอย่างต่อเนื่ อง จากข้อมูลของกระทรวงพาณิชย์และจาก 
International Coffee Organization ระบุว่า ยอดการส่งออกเมล็ดกาแฟของไทยมีปริมาณสูงถึง 
81,000 ตัน เป็นอันดับ 10 ของประเทศผู้ส่งออกเมล็ดกาแฟมากที่สุด เพ่ิมขึ้นร้อยละ 4 ข้อมูลจากกรม
เจรจาการค้าระหว่างประเทศระบุว่า ยอดส่งออกกาแฟของไทยโดยเฉพาะกาแฟส าเร็จรูปในไตรมาสแรก
สูงถึง 6,000 ตัน เพ่ิมขึ้นร้อยละ 14.09 ซึ่งตัวเลขที่เติบโตเพ่ิมขึ้นเป็นผลมาจากการที่ประเทศไทยมี
ศักยภาพในการผลิตแม้ในช่วงวิกฤต ขณะที่หลายประเทศไม่สามารถผลิตกาแฟเข้าตลาดโลกได้ทัน 
นอกจากปริมาณการบริโภคกาแฟที่เพ่ิมขึ้นแล้ว ยังมีปัจจัยบางอย่างที่อาจส่งผลให้ตลาดกาแฟขยายตัว
มากขึ้น ได้แก่ รายได้และจ านวนผู้บริโภคชนชั้นกลางที่เพ่ิมมากขึ้น มีผลให้ผู้บริโภคมีอ านาจการใช้จ่ายที่
เ พ่ิมขึ้น ผู้ประกอบการได้มีการขยายตัวเ พ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริ โภคที่ เ พ่ิมขึ้น 
ผู้ประกอบการทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ มีความสนใจในการลงทุนธุรกิจร้านกาแฟ แต่การลงทุนใน
ธุรกิจนี้มีความท้าทายทางด้านการเงินและทางด้านธุรกิจ โดยเฉพาะการแข่งขันที่สูงมากในตลาดร้าน
กาแฟ ซึ่งมีส่วนแบ่งการตลาดสูงถึงร้อยละ 94.04 ของธุรกิจร้านกาแฟทั่วประเทศไทยในปี 2561                        
เมื่อมองแนวโน้มธุรกิจร้านกาแฟเมืองไทยโดยเฉพาะตลาดกาแฟสด ถึงแม้อัตราการบริโภคกาแฟของ
ไทยยังไม่สูงมากนัก หากมองโอกาสธุรกิจกาแฟจากปริมาณการบริโภคกาแฟทั่วโลก พบว่า  มีปริมาณสูง
ถึง 9.5 ล้านตัน เทียบกับปริมาณการส่งออกรวมของผู้ส่งออกกาแฟทั่วโลกมีเพียง 2.9 ล้านตันเท่านั้น 
ส าหรับโอกาสการเติบโตในตลาดกาแฟปี 2563 เน้นภาพรวมของอุตสาหกรรมไทยยังมีศักยภาพที่จะ
เติบโตต่อไปได ้(เครือเจริญโภคภัณฑ์, 2564) 
 ในปัจจุบันการด าเนินชีวิตของคนเมืองเปลี่ยนไป ผู้คนต่างเร่งรีบในการใช้ชีวิต การใช้จ่ายจึงเน้น
ที่ความสะดวกและรวดเร็ว ท าให้ผู้บริโภคให้ความสนใจใช้บริการร้านสะดวกซื้อมากขึ้น ในขณะเดียวกัน
ร้านสะดวกซื้อมีการขยายสาขาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือรองรับความต้องการซื้อของผู้บริโภค ด้วยวิถีการใช้
ชีวิตที่เร่งรีบ ส่งผลให้การรับประทานอาหารเช้าเป็นเรื่องส าคัญที่ถูกมองข้ามไป เพียงแค่ซื้อเครื่องดื่มสัก
แก้วหนึ่ง และทานระหว่างทางก็เพียงพอแล้วส าหรับวิถีชีวิตคนเมือง ที่แข่งขันกับเวลาอันเร่งรีบในตอน
เช้า ซึ่งเครื่องดื่มยอดนิยมของผู้บริโภคชาวไทยในขณะนี้คือกาแฟ สามารถพบเห็นร้านกาแฟแบรนด์  
ต่าง ๆ ได้ตามทุกแห่งหน รวมถึงในร้านสะดวกซื้อที่ยังมีการให้บริการขายกาแฟสดอยู่ในนั้นด้วย โดยมี
การให้บริการ 24 ชั่วโมง ผ่านสาขาประมาณ 5,000 แห่งทั่วประเทศ (Smart SME Channel, 2564)                
ในปัจจุบันเครื่องดื่มกาแฟสดได้รับความนิยมมากในไทย ธุรกิจร้านกาแฟสดจึงมีแนวโน้มขยายตัวขึ้น
เรื่อย ๆ มูลค่าตลาดอุตสาหกรรมกาแฟไทยสูงกว่า 30,000 ล้านบาท อัตราการบริโภคกาแฟสดของคน
ไทยโดยเฉลี่ยประมาณ 1.2 กิโลกรัมต่อคนต่อปี หรือประมาณ 300 แก้วต่อคนต่อปี และมีแนวโน้มสูงขึ้น



 

198 | ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565)                                  Vol.7 No.1 (January – June 2022) 
 

เรื่อย ๆ เมื่อเทียบกับปริมาณการบริโภคกาแฟจากหลายประเทศ ญี่ปุ่นบริโภคกาแฟเฉลี่ยที่ 400 แก้วต่อ
คนต่อปี ยุโรปบริโภคกาแฟเฉลี่ยอยู่ที่ 600 แก้วต่อคนต่อปี และฟินแลนด์มีการบริโภคกาแฟอยู่ที่ 1,000 
แก้วต่อคนต่อปี ซึ่งจากปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ธุรกิจร้านกาแฟสดมีการแข่งขันที่สูงขึ้น  (มนตรี ศรีวงษ์, 
2564) สะท้อนให้เห็นว่าตลาดกาแฟสดยังมีโอกาสเติบโตอีกมาก และอาจจะมีทิศทางการเติบโตถึงร้อย
ละ 10 ต่อปี 
 ด้วยอัตราการเติบโตทางการตลาดและได้รับความนิยมของร้านกาแฟสดที่เพ่ิมมากขึ้นนั้น จึงมี
ผู้ประกอบการจ านวนไม่น้อยให้ความสนใจในธุรกิจนี้ โดยเปิดเป็นร้านกาแฟสด รวมไปถึงร้านรถเข็น    
เล็ก ๆ เริ่มน าเอากาแฟสดมาขาย มีร้านที่ตั้งอยู่บนห้างสรรพสินค้า 770 ราย เพ่ิมขึ้นร้อยละ 2.21 
แบ่งเป็นร้านกาแฟของไทย 691 ราย และร้านกาแฟต่างชาติร่วมทุน 79 ราย รายได้รวม 12,260 ล้าน
บาท ในปี 2562 พบว่า อัตราการเปิดร้านกาแฟใหม่เติบโตสูงถึงร้อยละ 64.75 และอัตราการอยู่รอดของ
ร้านกาแฟที่เปิดช่วงปี 2559-2563 ยังสูงถึงร้อยละ 94.07 มีอายุเฉลี่ยที่ 6 ปี นับตั้งแต่ 1 มกราคม – 
กุมภาพันธ์ 2563 มีร้านกาแฟเปิดใหม่ถึง 18 ราย ส่วนใหญ่เป็นร้านกาแฟขนาดเล็ก ถึงแม้เศรษฐกิจจะ
หดตัวหรือคู่แข่งมีจ านวนมากขึ้น กาแฟก็ยังเป็นสินค้าที่มีความต้องการบริโภคต่อเนื่อง มูลค่าตลาด 2-3 
หมื่นล้านบาท (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2564)   

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลของปัจจัยทางการตลาดที่มีต่อการตัดสินใจซื้อ
เครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร ที่ท าให้ร้านกาแฟสดประสบความส าเร็จ เพ่ือ
เป็นแนวทางในการประยุกต์ พัฒนาและปรับปรุงธุรกิจร้านกาแฟสดให้กับผู้ประกอบการธุรกิจร้านกาแฟ
อ่ืน ๆ ที่สนใจให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างแท้จริง 

 
 วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซ้ือในกรุงเทพมหานคร 
  2. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price)                            
ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) และการส่งเสริมการตลาด (Promotion) พนักงานขาย (People) 
ลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) กระบวนการให้บริการ (Process) ที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
  1.  ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวก
ซื้อในกรุงเทพมหานคร 
  2.  ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้าน
สะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริโภคที่เคยซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวก
ซื้อในกรุงเทพมหานคร ในช่วงเดือนมิถุนายน-กรกฎาคม 2564 ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน 
ดังนั้น การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง ใช้การค านวณได้จากสูตรไม่ทราบจ านวนประชากรของ W.G. Cochran  
โดยก าหนดระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 และระดับค่าความคาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้ขนาดของประชากร
จ านวน 385 ตัวอย่าง เพ่ือความสะดวกในการประเมินและการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึงใช้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมด 400 ตัวอย่าง สุ่มจากร้านสะดวกซื้อที่จ าหน่ายเครื่องดื่มกาแฟสดในกรุงเทพมหานคร 
โดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบอาศัยความน่าจะเป็น สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (กัลยา วานิชย์บัญชา, 
2561)  ก าหนดสัดส่วนได้ดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 การแบ่งสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างร้านสะดวกซ้ือที่จ าหน่ายเครื่องดื่มกาแฟสดในกรุงเทพมหานคร 

จ านวนเขต จ านวนร้านสะดวกซื้อ สัดส่วน 1/100 จ านวนตัวอย่าง 400 
เขตชั้นใน 21 เขต 990 ร้อยละ 41.08 164 
เขตชั้นกลาง 18 เขต 885 ร้อยละ 36.72 147 
เขตชั้นนอก 11 เขต 535 ร้อยละ 22.20 89 

รวม 50 เขต 2410 สาขา ร้อยละ 100.00 400 
จ านวนเขตในกรุงเทพมหานคร และข้อมูลจ านวนร้านสะดวกซื้อที่จ าหน่ายเครื่องดื่มกาแฟสด 

(ดวงดาว ก้อนมณ,ี 2564)  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือในการช่วยเก็บรวบรวมข้อมูลในการท าวิจัยในครั้งนี้ แบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน  
 ส่วนที่ 1 ข้อค าถามคัดกรองกลุ่มตัวอย่าง เป็นค าถามลักษณะเป็นแบบสอบถามที่ให้เลือกตอบ 
(Multiple Choices) จ านวน 1 ข้อ เพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่แท้จริงโดยผู้ที่สามารถตอบค าถามในส่วน
ถัดไปได้ จะต้องเป็นผู้บริโภคท่ีซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซ้ือในกรุงเทพมหานคร 
 ส่วนที่ 2 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยส่วนบุคคล ผู้วิจัยสามารถก าหนด
ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างมีจ านวน 6 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายได้ต่อเดือน ซึ่ ง เป็นค าตอบที่ ให้กลุ่ มตัวอย่ างเลือกตอบเพียงค าตอบเดียว ( Close-end 
Questionnaire) 
 ส่วนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด
จากร้านสะดวกซ้ือในกรุงเทพมหานคร ซึ่งแบ่งได้ 7 ด้าน ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย 
การส่งเสริมการตลาด บุคลากร กระบวนการให้บริการ และลักษณะทางกายภาพ 
 ส่วนที่ 4 สอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหา
นคร ซึ่งเป็นค าตอบที่ให้กลุ่มตัวอย่างเลือกตอบเพียงค าตอบเดียว (Close-end Questionnaire) 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองในรูปของเอกสาร (Offline) และแบบออนไลน์ 
(Online) โดยวิธีการเก็บข้อมูลแบบสอบถามออนไลน์ผ่าน Google Form ในการสร้างแบบสอบถามโดย
ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตัวเองที่ร้านสะดวกซื้อตามที่ได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างไว้ มีระยะเวลาการเก็บ
ข้อมูลระหว่างเดือน มิถุนายน-กรกฎาคม 2564 และน าข้อมูลที่ ได้จากการเก็บข้อมูล 400 ชุด                                             
มาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยผู้วิจัยได้ทดสอบเครื่องมือซึ่งใช้ดัชนีความสอดคล้อง (Index of consistency: 
IOC) มีผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ประเมินแบบสอบถามทุกข้อ ได้ค่า IOC มากกว่า 0.5 ทุกข้อตาม
เกณฑ์มาตรฐาน (จิตติรัตน์ แสงเลิศอุทัย, 2558) และมีค่าสัมประสิทธิ์ อัลฟ่าของ Cronbach 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) มีค่าเท่ากับ 0.854 มากกว่า 0.7 ตามเกณฑ์มาตรฐาน (จิตติรัตน์ 
แสงเลิศอุทัย, 2558) ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า แบบสอบถามฉบับนี้มีความเชื่อมั่นและเที่ยงตรง สามารถน า
แบบสอบถามไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล จากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ค่าเฉลี่ยร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ส่วนสถิติเชิงอนุมาน (Inferential 
Statistic) ที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของ
กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม โดยใช้ t-Test Independent Sample การทดสอบสมมติฐานค่าสถิติท่ีใช้ คือ การ
ทดสอบสถิติแบบ F-test In Independent Sample การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โมเมนต์ผล
คูณอย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient ค่า r) เ พ่ือ
ทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปร และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) เพ่ือหาค่าอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซ้ือในกรุงเทพมหานคร 
 
ผลการวิจัย  
 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริ โภคที่ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้ อใน
กรุงเทพมหานคร จากกลุ่มตัวอย่างทั้ง 400 คน จากการศึกษาวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง ร้อยละ 57.75 มีอายุระหว่าง 34-41 ปี ร้อยละ 32.00 สถานภาพโสด ร้อยละ 57.00                         
มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 61.50 ประกอบอาชีพลูกจ้างทั่วไปหรือ
พนักงานบริษัท ร้อยละ 53.25 และมีรายได้ 15,001-20,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 29.25 และส่วน
ประสมทางการตลาดที่มีต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร                   
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด พบว่า ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) รองลงมา คือ ด้านราคา 
(Price) ด้านกระบวนการให้บริการ (Process) ด้านลักษณะทางกายภาพ (Physical) ด้านผลิตภัณฑ์ 
(Product) ด้านบุคลากร (People) ด้านส่งเสริมการตลาด (Promotion) ตามล าดับ 
 การทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร สังเกตได้ที่จะน าไปใช้ในการ
วิเคราะห์เพ่ือประมาณค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ของโมเดลส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการ
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ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยตัวแปรที่มีมาตรวัด
แบบช่วง (Interval Scale) ทั้งหมด 7 ด้าน โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โมเมนต์ผลคูณ
อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’ s Product Moment Correlation Coefficient) เป็นเกณฑ์การ
ยอมรับว่าค่าความสัมพันธ์ทางบวกที่สูง แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันสูง ซึ่งค่าที่วิเคราะห์ได้ไม่ควรมีค่าสูง
กว่า 0.800 หากมีค่าความสัมพันธ์สูงต้องตัดออกจากการวิเคราะห์ (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2561)  
 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โมเมนต์ผลคูณอย่างง่ายของเพียร์สัน ระหว่างตัวแปร
สังเกตได้ทั้งหมด พบว่า ตัวแปรส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์กันทางบวกโดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ( r) 
อยู่ในระหว่าง 0.601 ถึง 0.795 จากตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โมเมนต์
ผลคูณอย่างง่ายของเพียร์สัน ไม่มีตัวแปรใดมีค่าความสัมพันธ์มากกว่า 0.800 จึงไม่เป็นปัญหาที่จะน าตัว
แปรไปวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป ดังแสดงในตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมด 

ส่วนประสมทางการตลาด 

ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ์เพียร์สัน (r) 
ด้านผลิต 
ภัณฑ ์

ด้าน
ราคา 

ด้าน
ช่องทาง

จัด
จ าหน่าย 

ด้าน
ส่งเสริม

การ 
ตลาด 

ด้าน
บุคลากร 

ด้าน
กระบวน 

การ 

ด้าน
ลักษณะ

ทาง
กายภาพ 

ด้านผลิตภัณฑ ์ 1       
ด้านราคา 0.792** 1      
ด้านช่องทางจัดจ าหน่าย 0.633** 0.681** 1     
ด้านส่งเสริมการตลาด 0.700** 0.668** 0.695** 1    
ด้านบุคลากร 0.721** 0.697** 0.601** 0.737** 1   
ด้านกระบวนการ 0.711** 0.704** 0.634** 0.672** 0.787** 1  
ด้านลักษณะทางกายภาพ 0.751** 0.708** 0.628** 0.756** 0.778** 0.795** 1 

หมายเหตุ : *r.<0.05, **r.<0.01 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานข้อที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด  จากร้านสะดวกซื้อใน
กรุงเทพมหานคร ดังแสดงในตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 
ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมผีลต่อการ
ตัดสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมกาแฟสดจากร้าน

สะดวกซ้ือในกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกัน 
F t Sig 

สมมติฐานที่ 1.1 เพศ - 1.192      0.947 
สมมติฐานที่ 1.2 อาย ุ 0.972       0.435 
สมมติฐานที่ 1.3 สถานภาพ 9.824  0.000*** 
สมมติฐานที่ 1.4 ระดับการศึกษา 11.570  0.000*** 
สมมติฐานที่ 1.5 อาชีพ 4.018  0.003*** 
สมมติฐานที่ 1.6 รายได้ 14.707  0.000*** 

หมายเหตุ : *Sig.<0.05, **Sig.<0.01, ***Sig.<0.000 
 จากตาราง 3 สรุปสมมติฐานข้อที่ 1 ว่าปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างที่ต่างกันมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานครแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า ปัจจัย 4 ด้านที่แตกต่างกัน คือ ด้านสถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.000 
 สมมติฐานที่  2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7 ด้าน ได้แก่ 1) ผลิตภัณฑ์ 2) ราคา                                
3) ช่องทางจัดจ าหน่าย 4) การส่งเสริมการตลาด 5) บุคลากร 6) กระบวนการให้บริการ 7) ลักษณะทาง
กายภาพ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร สรุปผล
การวิเคราะห์ได้ ดังนี้ 

การพิจารณารายละเอียดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ ซึ่งวิธีการทดสอบความสัมพันธ์ 
ของตัวแปรอิสระมีหลายแนวทาง โดยงานวิจัยฉบับนี้ใช้การวิเคราะห์จากค่า Tolerance และ ค่า VIF 
(Variance Inflation Factor) ของตัวแปรต้น โดยก าหนดไว้ว่าค่า Tolerance ต้องมีค่ามากกว่า 0.10 
และค่า VIF ต้องมีค่าที่ไม่เข้าใกล้เกิน 10 ซึ่งผลการวิเคราะห์พบว่า ค่า Tolerance ของตัวแปรต้นที่ใช้
ในการศึกษาครั้งนี้มีค่าตั้งแต่ 0.212-0.404 มากกว่า 0.10 และมีค่า VIF ของตัวแปรต้นมีค่าตั้งแต่ 
2.474-4.717 ซึ่ งมีค่าไม่ เข้าใกล้  10 แสดงว่า ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่ท าให้ เกิดปัญหา 
Multicollinearity 
 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณ พบว่า ส่วนประสม
ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ (Sig = 0.000) ด้านการส่งเสริมการตลาด 
(Sig = 0.000) ด้านบุคลากร (Sig = 0.023) ด้านกระบวนการให้บริการ (Sig = 0.001) ด้านลักษณะทาง
กายภาพ (Sig = 0.017) โดยในขณะที่ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายนั้น ไม่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซ้ือในกรุงเทพมหานคร แสดงในตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
เครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซ้ือในกรุงเทพมหานคร 
 

ส่วนประสมทางการตลาด 
การตัดสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้อ 

ในกรุงเทพมหานคร 
S.E. B 𝜷 t Sig Tolerance VIF 

ค่าคงที ่ -0.165 0.136  -1.218 0.224 - - 
ด้านผลิตภัณฑ ์ 0.359 0.055 0.336 6.569 0.000*** 0.212 4.717 
ด้านราคา 0.054 0.056 0.046 0.978 0.329 0.249 4.014 
ด้านช่องทางจัดจ าหน่าย 0.044 0.045 0.036 0.968 0.333 0.404 2.474 
ด้านส่งเสริมการตลาด 0.154 0.040 0.167 3.848 0.000*** 0.295 3.387 
ด้านบุคลากร 0.111 0.048 0.110 2.288 0.023* 0.238 4.201 
ด้านกระบวนการ
ให้บริการ 

0.184 0.053 0.169 3.464 0.001** 0.233 4.291 

ด้านลักษณะทางกายภาพ 0.128 0.053 0.122 2.400 0.017* 0.215 4.662 

Adjusted R Square = 0.779, F = 202.286, *Sig.<0.05, **Sig.<0.01, ***Sig.<0.000 
 หากพิจารณาค่าน้ าหนักของผลกระทบของตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่ม
กาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ (𝛽 = 0.336) เป็นตัวแปรที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซ้ือในกรุงเทพมหานคร มากที่สุด รองลงมา
คือ ด้านกระบวนการให้บริการ (𝛽 = 0.169) ด้านส่งเสริมการตลาด (𝛽 = 0.167) และด้านลักษณะทาง
กายภาพ (𝛽 = 0.122) ตามล าดับ และสามารถพยากรณ์ความผันแปรของผลการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่ม
กาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร คิดเป็นร้อยละ 77.90 ที่เหลืออีกร้อยละ 22.10 เป็นผล
เนื่องมาจากตัวแปรอื่น 
 
อภิปรายผล 
 1) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ มีผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร แสดงให้เห็นว่า ผู้บริโภคแต่ละบุคคลมี
รสนิยมในการบริโภคกาแฟสดที่ต่างกันในแต่ละสถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ หรือรายได้ จึงมีความ
ต้องการซื้อที่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิเชียร โสมวิภาต ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษา
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมของผู้บริโภคกาแฟสดร้านกาแฟ ALL CAFÉ ในจังหวัด
นครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า การทดสอบสมมติฐานปัจจัยส่วนบุคคลที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
ได้แก่ รายได้ และอาชีพแตกต่างกันให้ความส าคัญกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดต่างกัน มีผลต่อ
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ความพึงพอใจในการใช้บริการร้านกาแฟสด All Café ในจังหวัดนครสวรรค์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 (วิเชียร โสมวิภาต, 2563) 
 2) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้าน
สะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 2.1 ด้านผลิตภัณฑ์ จากการศึกษาพบว่า ผลิตภัณฑ์มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟ
สด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร แสดงให้เห็นว่า เครื่องดื่มกาแฟสดเป็นเครื่องดื่มที่ มีความสด
ใหม่ รสชาติและปริมาณที่เป็นมาตรฐาน มีคุณภาพเป็นที่น่าพึงพอใจ และมีตราสินค้าเป็นที่ยอมรับของ
ผู้บริโภค สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญไทย แสงสุพรรณ ได้ท าการศึกษาเรื่อง คุณค่าของตราสินค้าและ
ปัจจัยส่วนประสมการตลาดบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อซ้ าของผู้บริ โภคกาแฟร้านคาเฟ่ 
อเมซอน ศึกษาเฉพาะสาขาในห้างสรรพสินค้า ในเขตจังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วน
ประสมการตลาดบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อซ้ าของผู้บริโภคกาแฟร้านคาเฟ่อเมซอน ด้านผลิตภัณฑ์
และบริการ มีผลต่อการตัดสินใจซื้อซ้ าของผู้บริโภคกาแฟร้านคาเฟ่อเมซอนสาขาในห้างสรรพสินค้า 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (บุญไทย แสงสุพรรณ, 2563) 
 2.2 ด้านราคา จากการศึกษาพบว่า ราคาไม่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจาก
ร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร แสดงให้เห็นว่า ผู้บริโภคให้ความส าคัญด้านรสชาติมากกว่าราคา            
เป็นเพราะรสชาติของเครื่องดื่มกาแฟสดมีมาตรฐาน และคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของเดือนเพชร 
วิชชุลดา ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟร้าน
กาแฟอินทนิลในสถานีบริการน้ ามันบางจากของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยด้านราคาไม่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟ ราคาของกาแฟร้านอินทนิลเป็นราคาที่ผู้บริโภคยอมรับ
ได้อยู่แล้ว ดังนั้น จึงไม่มีความสัมพันธ์ใด ๆ กับการตัดสินใจซื้อกาแฟในครั้งต่อไป เพราะการเลือกซื้อ
เครื่องดื่มกาแฟที่ผู้บริโภคค านึงถึงคือเรื่องผลิตภัณฑ์และรสชาติเป็นส าคัญ จึงท าให้ส่วนประสมทาง
การตลาดด้านราคานั้น ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (เดือนเพชร วิชชุลดา, 2560) 
 2.3 ด้านช่องทางจัดจ าหน่าย จากการศึกษาพบว่า ช่องทางจัดจ าหน่ายไม่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร แสดงให้เห็นว่า ท าเลที่ตั้งกาแฟ
สดในร้านสะดวกซื้อมีความสะดวกต่อการเดินทางมาใช้บริการ สถานที่จ าหน่ายกาแฟสดในร้านสะดวก
ซื้อมีที่จอดรถเพียงพอ ยังไม่ใช่ปัจจัยที่จะสามารถท าให้ผู้บริโภคซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ชมภูนุช วานิช  ได้ท าการศึกษาเรื่อง กระบวนการตัดสินใจเลือกเข้าใช้บริการร้าน 
คาเฟ่อเมซอนของคนวัยท างานในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ไม่มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจเลือกเข้าใช้บริการร้านคาเฟ่อเมซอน 
เนื่องจากกิจกรรมที่เกี่ยวกับบรรยากาศสิ่งแวดล้อมในการน าเสนอการบริการให้แก่ผู้บริโภค การตั้งท าเล
และการวางจ าหน่าย ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าใช้บริการร้านคาเฟ่อเมซอนของคนวัยท างานใน
กรุงเทพมหานคร (ชมภูนุช วานิช, 2564) 
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 2.4 ด้านการส่งเสริมการตลาด จากการศึกษาพบว่า การส่งเสริมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร แสดงให้เห็นว่า การสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการตลาดประจ าเดือน หรือการลดราคาในช่วงโอกาสต่าง ๆ ดึงดูดใจ
ผู้บริโภค และเป็นสิ่งส าคัญในการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดจากร้านสะดวกซื้อ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ วิเชียร โสมวิภาต ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและ
พฤติกรรมของผู้บริโภคกาแฟสดร้านกาแฟ ALL CAFÉ ในจังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า ด้านการ
ส่งเสริมการตลาดมีผลต่อการตัดสินใจเข้าใช้บริการร้านกาแฟสด ALL CAFÉ เนื่องจากผู้บริโภคให้
ความส าคัญด้านการรับสมัครเพ่ือสิทธิพิเศษต่าง ๆ มีการจัดจ าหน่ายในช่วงเทศกาล มีโปรโมชั่นพิเศษ
ประจ า เดื อน และการให้ส่ วนล ดจากราคาปกติ  อย่ า งมีนั ยส าคัญทางสถิ ติ ที่ ร ะดับ  0.05                                         
(วิเชียร โสมวิภาต, 2563) 
 2.5 ด้านบุคลากร จากการศึกษาพบว่า บุคลากรมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด
จากร้านสะดวกซ้ือในกรุงเทพมหานคร แสดงให้เห็นว่า พนักงานให้บริการ แต่งกายสะอาดถูกสุขอนามัย 
สุภาพอัธยาศัยดีเป็นกันเองในการให้บริการ กระตือรือร้นในการท างาน และเต็มใจในการให้บริการแก่
ผู้บริโภคได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริวรรณ สรวงศิริ ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟของร้านคาเฟ่อเมซอน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านบุคคลมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟของร้านคาเฟ่อเมซอน เนื่องจากการท างานของพนักงานภายในร้านกาแฟ
กระตือรือร้น และพร้อมในการให้บริการผู้บริโภคด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ               
อีกทั้งพนักงานแต่งกายสะอาด และมีบุคลิกภาพดีใช้ค าพูดสุภาพ มีมารยาทและมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
รวมถึงมีความรู้ความเข้าใจในตัวสินค้าเป็นอย่างดี ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟของร้าน                
คาเฟ่อเมซอน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ศิริวรรณ สรวงศิริ, 2563)  
 2.6 ด้านกระบวนการให้บริการ จากการศึกษาพบว่า กระบวนการให้บริการมีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร แสดงให้เห็นว่า พนักงานกล่าว
ทักทายต้อนรับผู้บริโภคอย่างสม่ าเสมอ มีวิธีการชงกาแฟที่สะอาด จัดระเบียบล าดับการรอเครื่องดื่มด้วย
ความเรียบร้อย และจัดระบบการช าระเงินที่ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว รวมถึงกระบวนการให้บริการมี
มาตรฐาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Widyawati and Margaretha Pink Berlianto ได้ท าการศึกษา
เรื่อง The Influencing Factors on Coffee Shop Customer’s Revisit Intention ผลการศึกษา
พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อความพึงพอใจ คือ ด้านราคา ด้านสถานที่ ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล และด้านกระบวนการ เป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้า 
ร้านกาแฟ จ าเป็นต้องทบทวนกลยุทธ์การก าหนดราคา เช่น การก าหนดต าแหน่งร้าน กลยุทธ์การ
ส่งเสริมการขายที่มีประสิทธิภาพ กระบวนการสรรหาบุคลากร การฝึกอบรม และการสร้างแรงจูงใจ
ให้กับพนักงานในร้าน นอกจากนี้ กลยุทธ์การด าเนินการตามกระบวนการที่เหมาะสมเพ่ือรักษาและ
ปรับปรุงความพึงพอใจของลูกค้า อย่างมรีะดับนัยส าคัญทางสถิตทิี่ 0.05 (Widyawati and Margaretha 
Pink Berlianto, 2018) 
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 2.7 ด้านลักษณะทางกายภาพ จากการศึกษาพบว่า ลักษณะทางกายภาพมีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร แสดงให้เห็นว่า ร้านสะดวกซื้อมี
บรรยากาศภายในร้านที่สะดวกต่อการใช้บริการ การตกแต่งร้านสวยงาม แสดงเมนูให้เห็นอย่างชัดเจน 
สถานที่และเครื่องมืออุปกรณ์ต่าง ๆ ทันสมัย สะอาด และเป็นระเบียบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ                    
บุญไทย แสงสุพรรณ ได้ท าการศึกษาเรื่อง คุณค่าของตราสินค้าและปัจจัยส่วนประสมการตลาดบริการที่
มีผลต่อการตัดสินใจซื้อซ้ าของผู้บริโภคกาแฟร้านคาเฟ่อเมซอน ศึกษาเฉพาะสาขาในห้างสรรพสินค้าใน
จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนประสมการตลาดบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อซ้ าของ
ผู้บริโภคกาแฟร้านคาเฟ่อเมซอนสาขาในห้างสรรพสินค้า ได้แก่ ด้านลักษณะทางกายภาพ มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อซ้ าของผู้บริโภคกาแฟ เนื่องจากมีบรรยากาศภายในร้านดี และตกแต่งเป็นเอกลักษณ์ของ
ตัวเอง จ านวนที่นั่งเพียงพอต่อลูกค้า การจัดวางอุปกรณ์และสิ่งของที่ถูกสุขลักษณะ รวมทั้งการบริการที่
ดีของพนักงาน ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส าคัญมากในการสร้างความพึงพอใจต่อการกลับมาใช้บริการซ้ าของ
ผู้บริโภค อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (บุญไทย แสงสุพรรณ, 2563) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  จากการศึกษางานวิจัยเรื่อง อิทธิพลของปัจจัยทางการตลาดที่มีต่อการตัดสินซื้อเครื่องดื่ม
กาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร สรุปได้ว่า กาแฟสดในร้านสะดวกซื้อมีความสดใหม่
เสมอ ราคากาแฟสดในร้านสะดวกซ้ือมีความเหมาะสมกับคุณภาพ ท าเลที่ตั้งกาแฟสดในร้านสะดวกซื้อมี
ความสะดวกต่อการเดินทางมาใช้บริการ กาแฟสดในร้านสะดวกซื้อมีการประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่าง ๆ 
ทั้งทาง Online และ Offline การแต่งกายของพนักงานบริการกาแฟสดในร้านสะดวกซื้อมีความสะอาด 
และเรียบร้อยถูกสุขอนามัย การบริการกาแฟสดในร้านสะดวกซื้อมีการจัดระบบการช าระเงินถูกต้อง 
แม่นย า และรวดเร็ว วัสดุอุปกรณ์กาแฟสดในร้านสะดวกซื้อมีความทันสมัย และส่วนใหญ่มีการตัดสินใจ
ซ้ือกาแฟสดในร้านสะดวกซื้อเมื่อต้องการความสดชื่นให้กับร่างกาย มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1) จากผลการวิจัย ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้าน
สะดวกซ้ือ ได้แก่ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ และรายได้ ผู้ประกอบการสามารถน าข้อมูลไปปรับปรุงใน
การท าการตลาดต่าง ๆ เช่น การลด แลก แจก แถม หรือการออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มกาแฟสดให้มี
ความหลากหลายมากขึ้น เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคในสถานภาพ การศึกษา อาชีพ 
และรายได้ที่แตกต่างกัน 
 2) จากผลการวิจัยร้านสะดวกซื้อที่จ าหน่ายเครื่องดื่มกาแฟสด ต้องให้ความส าคัญกับส่วน
ประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านการส่งเสริมการตลาด และปัจจัยที่เกี่ยวข้องทางการตลาด คือ 
ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการให้บริการ และด้านลักษณะทางกายภาพ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่กล่าว
มานี้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด จากร้านสะดวกซื้อในกรุงเทพมหานคร ดังนั้น ร้าน



 

วารสารปัญญาปณิธาน                                                                          PaññaPanithan Journal| 207  

กาแฟสดจึงต้องน าผลงานวิจัยมาเป็นแนวทางในการประยุกต์ พัฒนา และปรับปรุงธุรกิจร้านกาแฟสดให้
มีความดึงดูดและน่าสนใจในการที่จะเข้าให้บริการ ควรรักษามาตรฐานของรสชาติกาแฟให้สดใหม่เสมอ 
มีให้เลือกหลากหลายขนาดบรรจุภัณฑ์ มีการโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ และจัดโปรโมชั่นอย่าง
ต่อเนื่อง ควรมีการจัดอบรมพนักงานหรือบุคลากรให้มีมาตรฐานในการบริการ เพ่ือสร้างความพึงพอใจ
ให้กับผู้บริโภค บรรยากาศภายในและนอกร้านควรมีการตกแต่งที่สวยงาม สะอาด และสะดวกต่อการ
เข้ามาใช้บริการเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1) ควรศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ นอกเหนือจากนี้ เพ่ือศึกษาหาตัวแปรอ่ืน ๆ ที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสดนอกเหนือจากการวิจัยนี้ เช่น ความพึงพอใจ ความจงรักภักดีต่อตราสินค้า 
การบอกต่อหรือพฤติกรรมการทานกาแฟ เพ่ือน ามาพัฒนา ประยุกต์ และต่อยอดให้เข้ากับธุรกิจต่อไปได้ 
 2) ควรศึกษางานวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างในพ้ืนที่ อ่ืน ๆ นอกเหนือจากกรุงเทพมหานคร                  
เพ่ือน าผลการศึกษางานวิจัยที่ได้มาเปรียบเทียบผลงานวิจัยในครั้งนี้ว่า ผู้บริโภคมีการตัดสินใจซื้อ
เครื่องดื่มกาแฟสดเหมือนหรือต่างกันอย่างไร เพ่ือให้ตอบโจทย์ผู้บริโภคในกลุ่มพ้ืนที่นั้น ๆ ให้ได้มากท่ีสุด 
 3) จากการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยสามารถพัฒนาเป็นโมเดลส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด เพ่ือใช้เป็นโมเดลในการพัฒนางานวิจัยในครั้งต่อไป ดังแสดงใน
ภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  โมเดลส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มกาแฟสด (ผู้วิจัย) 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหาในการบังคับใช้กฎหมาย
ของบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 และเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ
การบังคับใช้กฎหมายการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญาตามมาตรการทาง
กฎหมายของประเทศไทยและต่างประเทศ การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเอกสาร  
 การศึกษาพบว่า การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญา มีปัญหาในการบังคับ
ใช้กฎหมาย ดังนี้ ปัญหาข้อจ ากัดประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 44/1 
เกี่ยวกับค่าสินไหมทดแทน มีความหมายจ ากัดอยู่เพียงการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที่เป็นตัวเงิน 
ค่าเสียหาย รวมถึงการเรียกให้ใช้ราคาทรัพย์ และการคืนทรัพย์เท่านั้น โดยไม่รวมไปถึงการเรียกให้
จ าเลยกระท าการหรืองดเว้นการกระท าอย่างอ่ืน ที่เป็นการเยียวยาให้แก่ผู้เสียหาย ปัญหาการเข้าถึงสิทธิ
เกี่ยวกับห้วงเวลาการยื่นค าร้องเรียกค่าสิน ไหมทดแทนของผู้ เสียหายในคดีอาญา และปัญหา
กระบวนการบังคับใช้กฎหมายกรณีผู้เสียหายยื่นค าร้องต่อศาล ในคดีอาญาขอให้บังคับจ าเลยชดใช้ค่า
สินไหมทดแทนแก่ตน ในกรณีที่ผู้กระท าผิดเป็นเด็กหรือเยาวชน ผู้ศึกษาจึงมีข้อเสนอแนะควรบัญญัติ
กฎหมายเพ่ิมเติมในเรื่องการก าหนดค่าเสียหายต่อจิตใจ การกระท าและงดเว้นการกระท าที่เป็นการ
เยียวยาต่อผู้เสียหาย การก าหนดอัตราโทษแก่บิดามารดาผู้ปกครอง และเพ่ิมบทบัญญัติให้บิดามารดา 
ผู้ปกครองต้องร่วมรับผิดกับเด็กหรือเยาวชน ที่เป็นผู้กระท าความผิดไว้ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา รวมทั้งควรจัดตั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เสียหายใน
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คดีอาญา เพ่ือรองรับการคุ้มครองสิทธิของผู้เสียหายในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในคดีอาญาให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
ค าส าคัญ: ค่าสินไหมทดแทน, ผู้เสียหายในคดีอาญา, คดีแพ่งเก่ียวเนื่องกับคดีอาญา 
 
Abstract 

The purposes of this study was to analyze the problems and solutions of the 
compensation claims for injured person of crime under the Thai Criminal Procedure 
Code, B.E. 2477, Section 44/1.This study also aimed to compare the law enforcement 
for injured person compensation in Thailand and other countries. This research use the 
document research method and analyze data from documents. 

The findings from this study revealed legal problems on the compensation claims 
for injured person of crime included the determination of compensation definition for 
the victim or injured person of crime by the Criminal Procedure Code, B.E. 2477, Section 
44/1 as the payment for monetary remedies, damages, and reimbursement and 
restitution of property which not included the order for the offenders to perform, or 
refrain from performing a particular act for injured person remedies, the access to the 
injured person rights relating the timeframe for filing a claim, and the procedure of law 
enforcement for the injured person compensation in case of the juvenile offender. 
Therefore, the study authors suggest that additional laws should be enacted on the 
determination of mental damage. Acts and refrains from acts that are remedial against 
the victim. Penalty rates should be imposed on parents, guardians, and additional 
provisions for parents and guardians to be jointly liable with children or youth who 
commit crimes in the Criminal Procedure Code. Including the establishment of an agency 
responsible for claiming compensation to victims in criminal cases to strengthen the 
effective protection of injured person rights in fling the compensation claims. 
Keywords: compensation, injured person in criminal cases, civil cases in connection with 
an offence 
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บทน า  
เมื่อมีการกระท าความผิดทางอาญาเกิดขึ้น ย่อมกระทบกระเทือนแก่บุคคลอื่น ซึ่งบุคคลที่ได้รับ

ผลกระทบจากการกระท าดังกล่าว เรียกว่า “ผู้เสียหาย” จึงเป็นผู้ที่สมควรได้รับการเยียวยาความ
เสียหายที่เกิดข้ึนจากผู้กระท าผิด ความเสียหายที่เกิดขึ้นอาจปรากฏในลักษณะความเสียหายทางร่างกาย 
ความเสียหายทางจิตใจ ความเสียหายทางทรัพย์สิน หรือความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้น  บางครั้งไม่อาจ
ประเมินค่าได้ ผู้ที่ก่อให้เกิดความเสียหายนั้น จึงต้องรับผิดชอบในการกระท าความผิดของตน กฎหมาย
จึงให้สิทธิแก่ผู้เสียหายในการที่จะได้รับการเยียวยาความเสียหาย ที่เกิดจากการกระท าความผิดอาญานั้น 
โดยผู้เสียหายสามารถยื่นค าร้องเพ่ือขอบังคับให้จ าเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่ตน 

สิทธิในการยื่นค าร้องดังกล่าวของผู้เสียหายถูกรับรองไว้ ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2540 แม้ว่ารัฐธรรมนูญฉบับนี้ได้ถูกยกเลิกไปแล้ว แต่การคุ้มครองสิทธิของผู้เสียหายดังกล่าวยังคง
มีการรับรองไว้  ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยเรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 25 วรรคท้าย ได้ก าหนดสิทธิของผู้เสียหายไว้ดังนี้ “บุคคลซึ่ง
ได้รับความเสียหายจาการถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพ จากการกระท าความผิดอาญาของบุคคลอ่ืน                   
ย่อมมีสิทธิที่จะได้รับการเยียวยาหรือช่วยเหลือจากรัฐ” (สมชาย พงษ์พัฒนาศิลป์ , 2560) ดังนั้น 
ผู้เสียหายจึงสามารถใช้สิทธิทางศาล โดยในคดีแพ่งผู้เสียหายสามารถเรียกร้องให้ผู้กระท าผิดทางอาญา
ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนในคดีอาญา ตามหลักกฎหมายเรื่องละเมิดประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
บรรพ 2 ตั้งแต่มาตรา 420 ถึงมาตรา 452 (ไพจิตร ปุญญพันธ์ , 2550) ส่วนการด าเนินคดีอาญา 
ผู้เสียหายใช้สิทธิเรียกร้องให้ผู้กระท าความผิดชดใช้ค่าเสียหายในคดีอาญาได้ เช่นกัน ซึ่งสิทธิดังกล่าวได้
ถูกรับรองไว้ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา โดยบัญญัติให้ความคุ้มครองผู้เสียหายในการ
เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนใน 2 ลักษณะ คือ 

1) ก าหนดให้ผู้เสียหายสามารถเรียกร้องให้มีการชดใช้ค่าเสียหายทางแพ่งจากผู้กระท าความผิด  
โดยฟ้องเป็นคดีแพ่งเกี่ยวเนื่องกับคดีอาญาต่อศาล ซึ่งพิจารณาคดีอาญาโดยรวมไปกับค าฟ้องคดีอาญา
เป็นไปตามมาตรา 40 แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
 2) ก าหนดให้พนักงานอัยการที่ฟ้องคดีอาญา มีสิทธิที่จะเรียกร้องค่าเสียหายให้แก่ผู้เสียหาย     
ได้เฉพาะค่าเสียหายที่เป็นการขอให้คืน หรือใช้ราคาทรัพย์สินที่ถูกท าลายไปจากการกระท าความผิด
อาญาได้เฉพาะความผิดที่เก่ียวกับทรัพย์ 9 ลักษณะ ดังนี้ “ความผิดฐานวิ่งราวทรัพย์ ลักทรัพย์ ชิงทรัพย์ 
ปล้นทรัพย์ โจรสลัด กรรโชก ฉ้อโกง ยักยอก และรับของโจร” ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา มาตรา 43 

ต่อมามีการแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (ฉบับที่ 24) พ.ศ.  2548  
โดยเพ่ิมบทบัญญัติมาตรา 44/1 ก าหนดให้ “ผู้เสียหายมีสิทธิยื่นค าร้องเพ่ือเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน
ในความเสียหายทั้งปวงนอกเหนือจากที่พนักงานอัยการเรียกได้ตามมาตรา 43 และให้สิทธิผู้เสียหาย
สามารถเข้าร่วมในคดีที่พนักงานอัยการเป็นโจทก์ได้ด้วย” โดยใช้วิธีการพิจารณาที่ไม่ยุ่งยาก ไม่เสีย
ค่าธรรมเนียม นอกจากนี้ ยังท าให้คดีต่าง ๆ ที่มีมูลเหตุเดียวกันให้ได้รับการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดไปใน
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คราวเดียวกัน โดยผู้เสียหายไม่ต้องไปฟ้องร้องเป็นอีกคดีหนึ่ง เป็นการลดภาระให้แก่ผู้เสียหาย และยัง
ส่งผลให้กระบวนการพิจารณาพิพากษาของศาลเป็นไปด้วยความรวดเร็ว แม้บทบัญญัติตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 จะให้สิทธิแก่ผู้เสียหายในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
แต่บทบัญญัติของกฎหมายดังกล่าว ยังเกิดประเด็นปัญหาและเป็นอุปสรรคต่อการบังคับใช้กฎหมายให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนี้ ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาวิเคราะห์ประเด็นดังต่อไปนี้ 

ประเด็นที่หนึ่ง ข้อจ ากัดการใช้สิทธิของผู้เสียหายตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา 44/1 เกี่ยวกับค่าสินไหมทดแทนที่ผู้เสียหายจะเรียกร้องได้  ในการยื่นค าร้องขอให้บังคับจ าเลย
ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน มีความหมายจ ากัดอยู่เพียงการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที่เป็นตัวเงิน
ค่าเสียหาย รวมถึงการเรียกให้ใช้ราคาทรัพย์ โดยไม่รวมถึงกรณีความเสียหายแก่จิตใจที่ต้องการเรียกให้
จ าเลยกระท าการหรืองดเว้นการกระท าอย่างอ่ืน 

ประเด็นที่สอง การเข้าถึงสิทธิตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 
เกี่ยวกับห้วงเวลาการยื่นค าร้องเรียกค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญา  
 ประเด็นทีส่าม กระบวนการการบังคับใช้กฎหมายตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา 44/1 ในกรณีผู้เสียหายยื่นค าร้องต่อศาลในคดีอาญาขอให้บังคับจ าเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทน
แก่ตนในกรณีท่ีผู้กระท าผิดเป็นเด็กหรือเยาวชน 
 จากประเด็นปัญหาดังกล่าว ผู้ศึกษาเห็นว่า ควรท าการศึกษาวิเคราะห์ถึงปัญหาการบังคับใช้
กฎหมายการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนผู้เสียหายในคดีอาญา เพ่ือให้มีความชัดเจน และเกิดประโยชน์
ต่อผู้เสียหายซึ่งเป็นผู้ถูกกระท าให้ได้รับความเป็นธรรม ได้รับการเยียวยาทั้งทางร่างกายและฟ้ืนฟูสภาพ
จิตใจให้กลับมาเป็นปกติได้อย่างเร็วที่สุด รวมถึงแก้ไขบทบัญญัติแห่งกฎหมายเพ่ือรองรับการคุ้มครอง
สิทธิของผู้เสียหายในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในคดีอาญาให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหาในการบังคับใช้กฎหมายของบทบัญญัติแห่ง

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1  
2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการบังคับใช้กฎหมายการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายใน

คดีอาญาตามมาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยและต่างประเทศ 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษานี้ เป็นวิจัยจากเอกสาร (Documentary Research) โดยท าการศึกษาค้นคว้า 

รวบรวมจากหนังสือ ต ารา บทความ รายงาน งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ค าพิพากษาของศาล และบทบัญญัติ
ของกฎหมายที่เกี่ยวข้องทั้งของประเทศไทยและต่างประเทศ เพ่ือท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบรวมถึง
มาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องของต่างประเทศ เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขที่เหมาะสมแก่
ประชาชนต่อไป 

 
ผลการวิจัย  
 ผลการวิเคราะห์ปัญหากฎหมายการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญา ดังนี้
 บทบัญญัตปิระมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 44/1 ไม่มีการนิยามความหมายของ
ค าว่า “ผู้เสียหาย” ไว้ว่า หมายถึง บุคคลใครบ้างที่ได้รับความคุ้มครองตามมาตรานี้ คงมีแค่บทบัญญัติ
ให้สิทธิแก่ผู้เสียหายสามารถยื่นค าขอบังคับให้จ าเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่ตนเท่านั้น โดยให้ถือว่าผู้
ที่ได้รับความเสียหายนั้น เป็นผู้เสียหายในทางแพ่งที่สามารถใช้สิทธิเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนความ
เสียหายเข้ามาในคดีอาญาได้ กรณีเป็น “คดีแพ่งที่เกี่ยวเนื่องกับคดีอาญา” กล่าวคือ “เป็นคดีแพ่งที่มีมูล
มาจากการกระท าความผิดทางอาญา หรือความรับผิดในทางแพ่งเกิดจากผลของการกระท าความผิด
อาญาโดยตรง” (ธานิศ เกศพิทักษ์, 2557) ผู้เสียหายหรือถูกโต้แย้งสิทธิดังกล่าวจึงเป็นผู้มีสิทธิในการ
เรียกร้องค่าสินไหมทดแทน ค่าสินไหมทดแทนที่พึงเรียกได้นั้น จึงต้องเป็นไปตามกฎหมายลักษณะ
ละเมิดประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 420 กล่าวคือ เมื่อมีการท าละเมิดอันก่อให้เกิดความ
เสียหายขึ้น ผู้ที่ได้รับความเสียหายชอบที่จะได้รับการเยียวยาความเสียหายจากผู้ที่ต้องรับผิดหรือ
ผู้กระท าละเมิด โดยถือหลักการให้ผู้เสียหายได้กลับคืนสู่สถานะเดิมก่อนที่จะมีการท าละเมิด ซึ่งหากท า
ไม่ได้ก็ต้องมีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนในความเสียหายที่เกิดขึ้น ซ่ึง “ค่าสินไหมทดแทน” ตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 438 วรรคสอง ได้นิยามความหมายไว้ว่า “อนึ่ง ค่าสินไหมทดแทนนั้น 
ได้แก่ การคืนทรัพย์สินอันผู้เสียหายต้องเสียไปเพราะละเมิดหรือใช้ราคาทรัพย์สินนั้น รวมทั้งค่าเสียหาย
อันจะพึงบังคับให้ใช้เพ่ือความเสียหายอย่างใด ๆ อันได้ก่อขึ้นนั้นด้วย”เมื่อพิจารณาถ้อยค าในมาตรา
ดังกล่าว “ค่าสินไหมทดแทน” ในทางละเมิดกฎหมายให้เรียกร้องได้มี 6 ประเภท คือ  

1) ค่าสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายแก่ทรัพย์สิน ตามมาตรา 438 วรรคสอง ได้แก่ การคืน
ทรัพย์สิน หรือใช้ราคาแทนการคืนทรัพย์สิน 

2) ค่าสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายต่อชีวิต ตามมาตรา 443 ได้แก่ ค่าปลงศพ ค่าใช้จ่ายอัน
จ าเป็นเกี่ยวเนื่องกับการปลงศพ ค่ารักษาพยาบาลก่อนตาย ค่าขาดประโยชน์ท ามาหาได้ก่อนตาย      
ค่าขาดไร้อุปการะ และค่าชดใช้ขาดการงานมาตรา 445 

3) ค่าสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายต่อร่างกายและอนามัย ตามมาตรา 444 – 446 ได้แก่ 
ค่าใช้จ่ายอันตนต้องเสียไป ค่าขาดประโยชน์ท ามาหาได้ระหว่างเจ็บป่วย ค่าเสียความสามารถ
ประกอบการงานค่าชดใช้ขาดการงาน และค่าความเสียหายอื่นอันมิใช่ตัวเงิน 
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4) ค่าสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายแก่เสรีภาพ ตามมาตรา 445 และ 446 ได้แก่ ค่าชดใช้
ขาดการงาน ค่าความเสียหายอย่างอ่ืนอันมิใช่ตัวเงิน 

5) ค่าสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายแก่ชื่อเสียง ตามมาตรา 447 ได้แก่ ค่าเสียหาย                  
การจัดการให้ชื่อเสียงกลับคืนดีดังเดิม หรือจะให้ใช้ค่าเสียหายพร้อมกับการจัดการให้ชื่อเสียงกลับคืน
ด้วยก็ได้ 

6) ค่าสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายแก่สิทธิอ่ืน ๆ ตามมาตรา 438 (สุมาลี วงษ์วิทิต, 2546)  
 
การก าหนดค่าสินไหมทดแทนที่ผู้เสียหายจะเรียกร้องทรัพย์คืน หรือการชดใช้ราคาทรัพย์

ส่วนมากจะถูกก าหนดเป็นตัวเงิน หากพิจารณาถึงความเสียหายที่เกิดกับจิตใจและชื่อเสียงที่ไม่อาจ
ก าหนดค่าเป็นตัวเงินได้ เช่น ความเสียหายที่เป็นความวิตกกังวล เศร้าโศกเสียใจ อับอาย หรือความ
เสียหายทางจิตใจอ่ืน ไม่มีการบัญญัติรองรับไว้อย่างชัดเจน และการก าหนดค่าสินไหมทดแทนไม่
ครอบคลุมความเสียหายที่เกิดขึ้นจริง อีกทั้งค่าสินไหมทดแทนอันมิใช่ตัวเงินตามประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย์ มาตรา 446 ผู้เสียหายสามารถเรียกได้เฉพาะกรณีท่ีได้รับความเสียหายต่อร่างกาย อนามัย
เท่านั้น มิได้มีบทบัญญัติเกี่ยวกับความเสียหายต่อจิตใจเอาไว้ชัดเจน แต่ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา มาตรา 44/1 มีบทบัญญัตคิวามเสียหายที่ได้รับอันตรายแก่จิตใจ ดังนั้น หากมีการบัญญัติถึง
การก าหนดค่าสินไหมทดแทนที่เป็นความเสียหายต่อจิตใจ รวมทั้งการกระท าและงดเว้นการกระท าที่
เป็นการเยียวยาต่อผู้เสียหาย ก็จะเป็นการเยียวยาให้ผู้เสียหายให้เป็นธรรมและรวดเร็ว 

เมื่อเปรียบเทียบการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามกฎหมายอังกฤษได้ก าหนดไว้ใน The Powers 
of Criminal Court (Sentencing) Act 2000 (PCCS Act 2000) มาตรา 130(1)(a) ก าหนดให้ผู้เสียหาย
มีสิทธิได้รับค่าสินไหมทดแทน ไม่ว่าจะเป็นความเสียหายที่เกิดแก่ร่างกายแล้ว ยังรวมถึงความเสียหาย
ทางด้านจิตใจด้วย และ The Fatal Accidents Act 1976 มาตรา 1A(2)(a) การก าหนดให้ผู้มีสิทธิเรียก
ค่าเสียหายเนื่องจากความเศร้าโศกเสียใจ จากการเสียชีวิตของบุตร บิดามารดา สามีหรือภรรยา              
โดยก าหนดค่าความเสียหายเป็นจ านวนเงิน 10,000 ปอนด ์ในส่วนของกฎหมายแพ่งฝรั่งเศส ค่าเสียหาย
ที่ผู้เสียหายได้รับจากการกระท าความผิดทางอาญาพึงได้รับชดใช้นั้น ครอบคลุมถึงความเสียหายที่
ค านวณเป็นเงินได้ และยังครอบคลุมไปถึงค่าเสียหายที่ไม่อาจค านวณเป็นตัวเงินได้  ซึ่งรวมทั้งความ
เสียหายทางจิตใจที่เกิดจากการกระท าความผิดอาญาด้วย นอกจากนี้ ประมวลกฎหมายแพ่งฝรั่งเศส 
มาตรา 1382 และ 1383 มีบทบัญญัติรองรับการท าละเมิดไว้อย่างกว้าง ๆ โดยเมื่อมีความเสียหาย
เกิดขึ้นจากการกระท าของผู้กระท าละเมิด ผู้กระท าต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทน  รวมถึงการถูก
กระทบกระเทือนต่อจิตใจด้วย (พัชราภรณ์ ภู่สุวรรณ, 2548) 

ผลจากการเปรียบเทียบจะเห็นได้ว่า ค่าเสียหายที่ผู้เสียหายมีสิทธิจะได้รับ ไม่ว่าจะเป็นกฎหมาย
ฝรั่งเศส กฎหมายอังกฤษ หรือแม้กระทั่งกฎหมายไทยเอง มีการก าหนดไว้คล้ายกัน โดยก าหนดให้เรียก
ได้ครอบคลุมทั้งความเสียหายที่สามารถค านวณเป็นตัวเงิน และค่าเสียหายที่ไม่อาจค านวณเป็นเงินได้  
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แต่กฎหมายอังกฤษและกฎหมายฝรั่งเศสมีการก าหนดค่าเสียหายทางจิตใจถูกรองรับไว้ในประมวล
กฎหมายอย่างชัดเจน ส่วนมาตรการทางกฎหมายของไทยยังมิได้การบัญญัติรองรับไว้อย่างชัดเจน  

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 วรรคสอง “ก าหนดให้ผู้เสียหายต้องยื่น
ค าร้องก่อนเริ่มสืบพยาน ในกรณีที่ไม่มีการสืบพยานให้ยื่นค าร้องก่อนศาลวินิจฉัยชี้ขาดคดี” หากเป็นคดี
ที่จ าเลยให้การรับสารภาพ ไม่มีการสืบพยาน ศาลก็จะมีค าพิพากษา การด าเนินกระบวนพิจารณา
ดังกล่าวจึงเป็นช่วงระยะเวลาที่สั้นมาก เป็นเหตุให้ผู้เสียหายไม่สามารถยื่นค าร้องเพ่ือขอให้ศาลบังคับ
จ าเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนได้ทันภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด ท าให้ผู้เสียหายจะต้องไปฟ้อง
คดีต่อศาลแพ่งที่มีอ านาจพิจารณาคดี ตามกระบวนการฟ้องคดีแพ่งตามปกติต่อไป ซึ่งเป็นการเพ่ิมภาระ
ให้แก่ผู้เสียหาย ซึ่งไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย ที่ต้องการให้ผู้เสียหายมีสิทธิที่จะยื่นค าร้อง
เรียกค่าสินไหมทดแทนในคดีอาญาทุกเรื่อง ที่พนักงานอัยการเป็นโจทก์ต่อเนื่องไปได้ และได้รับการ
พิจารณาคดีแพ่งเป็นไปด้วยความรวดเร็ว รวมทั้งได้รับยกเว้นค่าธรรมเนียม และเป็นการลดภาระ
ผู้เสียหาย แม้ในปัจจุบันได้มีมาตรการการคุ้มครองสิทธิของผู้เสียหายในคดีอาญาขึ้น แต่ก็ยังมีผู้เสียหาย
ที่เข้ามามีส่วนร่วมหรือรับรู้สิทธิในคดีน้อยมาก เมื่อเทียบกับจ านวนคดีที่มีผู้เสียหาย หากมีการบังคับใช้
กฎหมายในขั้นตอนของการสืบพยาน ตั้งแต่พนักงานสืบสวนที่เป็นเจ้าหน้าที่ต ารวจ ชี้แจงหลักเกณฑ์สิทธิ
แก่ผู้เสียหายให้ทราบก่อนถึงสิทธิที่พึงกระท าได้ ในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนต่อผู้กระท าผิดเพ่ือให้
ผู้เสียหายได้สามารถใช้สิทธิให้ทันตามก าหนด จะช่วยให้ผู้เสียหายได้รับความเป็นธรรมในกระบวนการ
ทางกฎหมายยิ่งขึ้น และควรจัดตั้งหน่วยงานเพ่ือด าเนินการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เสียหายใน
คดีอาญาโดยตรง ท าหน้าที่ในการแจ้งสิทธิเบื้องต้น รวมทั้งด าเนินการเรียกร้องค่าเสียหายแทนผู้เสียหาย  

เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับกฎหมายอังกฤษ ผู้เสียหายไม่จ าเป็นต้องมาศาลและท าค าร้องด้วย
ตนเอง เพียงแต่ท าเป็นค าร้องแล้วยื่นต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ ระบุความเสียหายและจ านวนค่าสินไหม
ทดแทนที่ต้องการ เจ้าหน้าที่ต ารวจจะเป็นผู้ด าเนินการต่อไป นอกจากนี้ ผู้เสียหายยังสามารถเรียกร้อง
ค่าเสียหายจากรัฐผ่านทางโครงการช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา หรือเรียกร้องค่าเสียหายจากผู้กระท า
ผิด ซึ่งมีในกระบวนการตัดสินคดีของศาลก็ได้ (พัชราภรณ์ ภู่สุวรรณ, 2548) ส าหรับกฎหมายประเทศ
ฝรั่งเศส ผู้เสียหายสามารถใช้สิทธิร้องขอเข้าเป็นคู่ความฝ่ายแพ่งเพ่ือเรียกค่าสินไหมทดแทนได้  เมื่อ
พนักงานอัยการได้ฟ้องคดีอาญาต่อศาล หรือผู้เสียหายอาจฟ้องผู้กระท าผิดต่อศาลโดยตรง  หรือยื่นค า
ร้องต่อผู้พิพากษาศาลไต่สวน และประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาฝรั่งเศส มาตรา 75          
ยังก าหนดให้เจ้าหน้าที่ต ารวจท าหน้าที่ในการแจ้งให้ผู้เสียหายทราบถึงสิทธิต่าง ๆ ในการเรียกร้องค่า
สินไหมทดแทน (ธีรพันธุ์ รัศมิทัต, 2541) 

ผลจากการเปรียบเทียบจะเห็นได้ว่า มาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศ มีขั้นตอนในการ
ด าเนินการเกี่ยวกับการยื่นค าร้องเรียกค่าสินไหมทดแทนที่ไม่ยุ่งยาก ระยะเวลาในการยื่นค าร้องดังกล่าว
ก็มีระยะเวลาที่ยาวกว่าเมื่อเทียบกับกฎหมายของไทย นอกจากนี ้กฎหมายของต่างประเทศยังให้สิทธิแก่
ประชากรทางกฎหมายอย่างเต็มที่ เจ้าหน้าที่ต ารวจมีหน้าที่ในการแจ้งให้ผู้เสียหายทราบถึงสิทธิต่าง ๆ 
ในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนก่อนด าเนินการสืบสวนทางกฎหมาย โดยการตราเป็นประมวล
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กฎหมายอย่างชัดเจน และมีการจัดตั้งศูนย์เรียกร้องค่าเสียหายให้แก่ประชาชน ส่วนกฎหมายประเทศ
ไทยมิได้มีการบัญญัติไว้อย่างชัดเจน เป็นเพียงแนวปฏิบัติของแต่ละองค์กร  

ในกรณีผู้เสียหายยื่นค าร้องต่อศาลในคดีอาญาขอให้บังคับจ าเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่ตน 
ในกรณีที่ผู้กระท าผิดเป็นเด็กหรือเยาวชน ความรับผิดตามกฎหมายแพ่ง ถือว่าเด็กหรือเยาวชนเป็นผู้ไร้
ความสามารถ ไม่อาจจะกระท าการใดได้ด้วยตนเอง แต่ในทางอาญา เด็กหรือเยาวชนที่กระท าผิด       
ไม่อาจอ้างความเป็นผู้เยาว์ให้ตนพ้นจากความรับผิดได้ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับเรื่องความรับผิดทางละเมิดในการกระท าของบุคคลอ่ืนไว้ในมาตรา 429 ก าหนดให้ “บุคคลใด
แม้ไร้ความสามารถเพราะเหตุเป็นผู้เยาว์หรือวิกลจริต ก็ยังต้องรับผิดในผลที่ตนท าละเมิด บิดามารดา
หรือผู้อนุบาลของบุคคลเช่นว่านี้  ย่อมต้องรับผิดร่วมกับเขาด้วย เว้นแต่จะพิสูจน์ได้ว่าตนได้ใช้ความ
ระมัดระวังตามสมควรแก่หน้าที่ดูแลซึ่งท าอยู่นั้น” ซึ่งมาตราดังกล่าวเป็นการก าหนดหน้าที่ของบิดา
มารดา จะต้องควบคุมดูแลเลี้ยงดูให้การศึกษาแก่บุตรผู้เยาว์ของตน การที่บิดามารดาบกพร่องต่อหน้าที่ 
คือ บกพร่องต่อความระมัดระวังเป็นเหตุท าให้บุตรผู้เยาว์ที่อยู่ในความดูแลไปก่อความเสียหายให้แก่
บุคคลอ่ืน บุตรผู้ เยาว์นั้นต้องรับผิดชอบชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผู้ เสียหายจากการกระท าของตน           
(จี๊ด เศรษฐบุตร, 2550) และกฎหมายยังให้บิดามารดาร่วมรับผิดต่อการกระท านั้นด้วย รวมถึงผู้ที่ดูแล
ผู้เยาว์ตามมาตรา 430 ก็ต้องร่วมรับผิดในการกระท าละเมิดของผู้เยาว์ด้วยเช่นกัน ซึ่งการบังคับให้จ าเลย
ที่เป็นเด็กและเยาวชนชดใช้ค่าเสียหายนั้นเป็นการยาก แม้ศาลจะพิพากษาให้ผู้เยาว์ชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนในส่วนแพ่ง แต่ตัวผู้เยาว์นั้นอาจไม่มีทรัพย์สินเพียงพอที่จะช าระหนี้ตามค าพิพากษาหรือถูก
บังคับคดียึดทรัพย์สินชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามที่ศาลพิพากษาได้ บิดามารดา หรือผู้ปกครอง ก็ไม่อาจ
เข้าร่วมเป็นคู่ความในคดีได้ ผู้เสียหายจะต้องไปฟ้องเป็นคดีแพ่งให้บิดามารดาร่วมรับผิดชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทน ในผลของการกระท าละเมิดของผู้เยาว์เป็นอีกคดีหนึ่ง  นอกจากนี้ การด าเนินคดีอาญากับ
ผู้กระท าความผิดทางอาญาที่เป็นเด็กหรือเยาวชน จะต้องเป็นไปตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและ
ครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2533 ซึ่งมีวิธีการปฏิบัติต่อเด็กหรือเยาวชนที่
เป็นจ าเลยแตกต่างจากคดีของผู้ใหญ่ ศาลอาจก าหนดวิธีการขั้นตอนใด ๆ เพ่ือแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนที่เป็นผู้กระท าความผิด ไม่ให้กลับไปกระท าความผิดอีก โดยเน้นเพ่ือช่วยเหลือผู้กระท าความผิด 
แต่ในส่วนของผู้เสียหายแม้มีการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาแก่ผู้กระท าผิดที่เป็นเด็กหรือ
เยาวชน ถือเป็นเพียงหนึ่งในวิธีการเพ่ือให้เด็กและเยาวชนผู้กระท าความผิดส านึกในการกระท าและ
ชดใช้เยียวยาผู้เสียหาย เพ่ือให้เป็นผลต่อการพิจารณาคดีในส่วนอาญาเท่านั้น แม้กระบวนพิจารณาคดี
ส่วนแพ่งจะมีการเจรจาตกลงในส่วนค่าสินไหมทดแทน มีการท าสัญญาประนีประนอมยอมความหรือท า
บันทึกข้อตกลงอ่ืนใด แต่เมื่อจ าเลยเป็นเด็กและเยาวชน ก็ไม่อาจท าสัญญาประนีประนอมยอมความได้
เอง หรือแม้บิดามารดาหรือผู้ปกครองจะอนุญาตให้กระท า หรือกระท าแทนก็ตาม ก็ไม่อาจกระท าได้
เช่นกัน เนื่องจากไม่มีบทบัญญัติบังคับใช้ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการชดใช้ค่าเสียหาย กรณีจ าเลยที่เป็นเด็กและ
เยาวชนในคดีอาญา หากมีการบัญญัติให้บิดามารดา หรือผู้ปกครองร่วมรับผิดในการชดใช้ค่าเสียหายแก่
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ผู้เสียหาย โดยก าหนดวงเงินในการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนไว้ชัดเจน ก าหนดอัตราโทษแก่บิดามารดา 
ผู้ปกครอง ก็จะท าผู้เสียหายได้รับการชดใช้เยียวยาความเสียหายโดยไม่ต้องไปฟ้องเป็นอีกคดีหนึ่ง         

เมื่อเปรียบเทียบกฎหมายอังกฤษ ในกรณีผู้กระท าผิดที่ถูกลงโทษเป็นเด็กหรือผู้เยาว์ ศาลจะมี
ค าสั่งให้พ่อแม่ ผู้ปกครอง เป็นผู้จ่ายค่าสินไหมทดแทน ซึ่ง PCCS Act 2000 มาตรา 131(1) ได้มีก าหนด
จ านวนค่าสินไหมทดแทนสูงสุดที่ Magistrates’ Court จะมีค าสั่งในความผิดใด ๆ คือ ไม่เกินจ านวน 
5,000 ปอนด์ ต่อการชดใช้ค่าเสียหายในความผิดหนึ่ง แต่อย่างใดก็ตาม หากมีการกระท าความผิด
จ านวน 5 ความผิด จ านวนค่าสินไหมทดแทนสูงสุด คือ 25,000 ปอนด์ ส่วน Crown Court นั้น ไม่มี
การก าหนดค่าสินไหมทดแทนชั้นสูงสุดที่ศาลจะสั่งได้  (พัชราภรณ์ ภู่สุวรรณ, 2548) ส าหรับกฎหมาย
ฝรั่งเศส มาตรา 1384 แห่งประมวลกฎหมายแพ่ง ได้บัญญัติว่า “ความรับผิดในความเสียหายที่เกิดขึ้น
นั้น ไม่เพียงแต่เป็นความรับผิดส่วนตัวของผู้กระท าความผิด แต่รวมถึงบุคคลผู้ดูแลด้วย บิดามารดาต่างมี
ความรับผิดในความเสียหายที่มีสาเหตุจากการกระท าความผิดของบุตรผู้เยาว์” นอกจากนี้ ประมวล
กฎหมายอาญาได้บัญญัติโทษทางอาญาส าหรับบิดามารดาที่บกพร่องในการเลี้ยงดู อบรมสั่งสอนบุตร   
ไว้ในมาตรา 227-17 โดยก าหนดอัตราโทษจ าคุกไม่เกิน 2 ปี และปรับไม่เกิน 30,000 ยูโร แก่บิดา หรือ 
มารดา ที่หลีกเลี่ยง หรือปราศจากเหตุผลอันสมควร ในการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายเพ่ือความปลอดภัย
ในการด ารงชีวิต สุขภาพร่างกาย ศีลธรรมจรรยา หรือการให้การศึกษา อบรมสั่งสอนแก่เด็กที่อยู่ใน
ความปกครองของตน (ภัทราวรรณ รัตนเกษตร, 2562)  

ผลจากการเปรียบเทียบจะเห็นได้ว่า กฎหมายต่างประเทศ ได้บัญญัติถึงการชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนในกรณีท่ีเด็กและเยาวชนเป็นจ าเลย โดยก าหนดให้บิดามารดา หรือผู้ปกครองเป็นผู้ร่วมรับผิดใน
การชดใช้ทดแทนค่าเสียหายนั้นให้แก่ผู้เสียหาย โดยมีก าหนดเป็นวงเงินในการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนไว้
ชัดเจน และการก าหนดอัตราโทษทั้งโทษจ าคุกและโทษปรับแก่บิดามารดา ผู้ปกครอง ที่บกพร่องในการ
เลี้ยงดูบุตร ส่วนของกฎหมายประเทศไทยยังมิได้มีบทบัญญัติที่ชัดเจน 
 
อภิปรายผล 

จากการวิเคราะห์ปัญหากฎหมายการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญา    
ผลจากการศึกษาพบว่า ปัญหาข้อจ ากัดของพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 44/1 เกี่ยวกับค่าสินไหมทดแทนที่ผู้เสียหายจะเรียกได้ในการยื่นค าร้องขอให้
บังคับจ าเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทน มีความหมายจ ากัดอยู่เพียงการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที่เป็นตัว
เงิน ค่าเสียหาย รวมถึงการเรียกให้ใช้ราคาทรัพย์ โดยไม่รวมไปถึงการเรียกให้จ าเลยกระท าการหรืองด
เว้นการกระท าอย่างอ่ืน ที่เป็นการเยียวยาให้แก่ผู้เสียหาย จึงต้องมีการบัญญัติถึงค่าสินไหมทดแทนที่เป็น
ความเสียหายต่อจิตใจ ที่ไม่สามารถก าหนดค่าเงินได้ อันเป็นการชดใช้ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากความ
เสียหายทางด้านร่างกายและจิตใจนั้น ยังไม่มีบทบัญญัติที่เป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งขึ้นอยู่กับดุลยพินิจ
ของผู้พิจารณาคดี สอดคล้องกับงานวิจัยของนิพัฒกุศล อัศวชิน ศึกษาปัญหาการก าหนดค่าเสียหายทาง
จิตใจ พบว่า ศาลไม่ก าหนดค่าเสียหายจิตใจให้ โดยอ้างว่าไม่มีบทบัญญัติของกฎหมายให้เรียกร้องได้       
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ซึ่งค่าเสียหายทางจิตใจเป็นส่วนหนึ่งของค่าเสียหาย อันมิใช่ตัวเงินและอยู่ในประเภทค่าสินไหมทดแทน 
ซึ่งมีจุดมุ่งหมายในการชดใช้หรือทดแทนความเสียหายด้วยวิธีการใด ๆ เพ่ือเยียวยาผู้ที่ได้รับความ
เสียหายจากการถูกละเมิด ให้กลับคืนสู่ฐานะเดิมก่อนมีการละเมิดให้ได้มากที่สุด จึงต้องมีบทบัญญัติให้
ก าหนดค่าเสียหายจิตใจไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้ค่าเสียหายทางจิตใจสามารถเยียวยาความเสียหายกรณี
ละเมิดได้ตรงตามความเป็นจริงมากข้ึน ไม่เหลื่อมล้ ากับกฎหมายอื่นและเป็นธรรม กรณีปัญหาการเข้าถึง
สิทธิตามพระราชบัญญัติ ให้ใช้ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 44/1 
เกี่ยวกับห้วงเวลาการยื่นค าร้องเรียกค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญา ยังไม่มีเจ้าหน้าที่
ช่วยเหลือและรับผิดชอบโดยตรง ในการช่วยเหลือเพ่ือคุ้มครองสิทธิแก่ผู้เสียหาย รวมถึงประชาชนทั่วไป 
ส่วนของบุคคลที่ได้รับความเสียหายเกิดขึ้นแล้ว ในขั้นตอนกระบวนการทางกฎหมายชั้นสอบสวน 
จ าเป็นต้องมีเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือพนักงานสืบสวน ให้ค าแนะน า ชี้แจงแก่ผู้เสียหายให้เข้าใจถึงบทบาท 
หลักเกณฑ์ที่ตนเองจะได้รับสิทธิที่เกิดจากการละเมิดต่าง ๆ ก่อนการด าเนินการทางกฎหมายจะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้เสียหายเป็นอย่างมาก (นิธิพัฒน์ เรืองวิวัฒนโรจน์, 2552) สอดคล้องกับงานวิจัยของ            
พรสวัสดิ์ บุญยิ่ง ศึกษาปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิของผู้เสียหาย สรุปได้ว่า ปัญหาเกี่ยวกับการ
เรียกค่าเสียหาย ควรมีการแจ้งสิทธิให้แก่ผู้เสียหายทราบเกี่ยวกับเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน และมีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์การยื่นค าร้องที่ชัดเจน รวมทั้งมีมาตรการอ านวยความสะดวกแก่ผู้เสียหาย (พรสวัสดิ์ 
บุญยิ่ง, 2561) และงานวิจัยที่สนับสนุนของนิธิพัฒน์ เรืองวิวัฒนโรจน์ ศึกษาปัญหาและข้อจ ากัดใน
บทบาทขององค์กรในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาต่อการน ามาตรการเยียวยาความเสียหายแก่
ผู้เสียหาย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 มาใช้บังคับ  พบว่า องค์กรใน
กระบวนการยุติธรรมของรัฐ มิได้เข้ามีบทบาทให้ความช่วยเหลือด้านการกลั่นกรองความเสียหายให้
ผู้เสียหายในขั้นต้นก่อน ตลอดจนยังไม่มีกองทุนชดใช้ค่าสินไหมทดแทนโดยรัฐอันเป็นหลักประกัน ไม่ว่า
ผู้เสียหายจะได้รับค่าสินไหมทดแทน ส่งผลให้ไม่อาจเยียวยาความเสียหายได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงหา
แนวทางแก้ไขที่เหมาะสม เพ่ือเป็นการคุ้มครองสิทธิและประโยชน์ของผู้เสียหาย ให้ได้รับการเยียวยา
ความเสียหายจากการกระท าความผิดทางอาญาได้อย่างเป็นธรรม กว้างขวาง รวดเร็ว ประหยัด                   
และทั่วถึง ส าหรับกรณีปัญหากระบวนการการบังคับใช้กฎหมายตามพระราชบัญญัติ  ให้ใช้ประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 44/1 ในกรณีผู้เสียหายยื่นค าร้องต่อศาลใน
คดีอาญาขอให้บังคับจ าเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่ตน กรณีที่ผู้กระท าผิดเป็นเด็กหรือเยาวชน               
อาจก าหนดให้บิดามารดา หรือผู้ปกครองชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่ผู้เสียหายแทนผู้กระท าผิด                       
(นิธิพัฒน์ เรืองวิวัฒนโรจน์, 2552) สอดคล้องกับงานวิจัยของภัทราณี จิตค า ศึกษาปัญหาการเรียกร้อง
ค่าสินไหมทดแทนในคดีแพ่งที่เกี่ยวเนื่องกับคดีอาญาที่เด็กและเยาวชนเป็นผู้กระท าผิด การยื่นค าร้อง
ตามมาตรา 44/1 ในคดีที่เด็กและเยาวชนเป็นผู้กระท าผิด ย่อมเป็นการยากที่จะบังคับให้จ าเลยชดใช้ค่า
สินไหมทดแทน จะต้องให้บิดามารดาหรือผู้ปกครองท าสัญญาประกันในการปฏิบัติตามค าพิพากษาหรือ
ค าสั่ งศาล เ พ่ือให้ผู้ เสียหายสามารถบังคับกับบุคคลดังกล่าวได้  โดยไม่ต้องฟ้องคดีต่างหาก                                      
(ภัทราณี จิตค า, 2560) และงานวิจัยที่สนับสนุนของสุเมธ สุภัทรจ าเนียรและคณะ ศึกษาปัญหาการ
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เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในคดีแพ่งเกี่ยวเนื่องกับคดีอาญา ศึกษากรณีผู้ต้องร่วมรับผิดทางแพ่งกับ
ผู้เยาว์ซึ่งกระท าความผิดอาญา พบว่า กรณีที่ผู้กระท าละเมิดเป็นผู้เยาว์ ประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์มาตรา 429 ก าหนดให้บิดามารดาต้องร่วมรับผิดในการกระท าละเมิดของผู้เยาว์ด้วย ท าให้การ
เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเอากับบิดามารดาของผู้กระท าความผิดซึ่งเป็นผู้เยาว์ ไม่สามารถเรียกร้องเข้า
ไปในคดีอาญาได้ ท าให้ผู้เสียหายจะต้องแยกฟ้องเป็นคดีแพ่งอีกคดีหนึ่ง ก่อให้เกิดภาระและค่าใช้จ่าย
ต่าง ๆ แก่คู่ความ พยานศาล และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องจะต้องด าเนินคดีในเรื่องเดียวกันสองครั้ง                      
(สุเมธ สุภัทรจ าเนียรและคณะ, 2563) 

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาปัญหาทางกฎหมายในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญา
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 สรุปได้ดังนี้ 

1. การบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญา
พบว่า การบังคับใช้กฎหมายยังไม่สามารถคุ้มครองเยียวยาความเสียหายของผู้เสียหายในคดีอาญาได้
อย่างทั่วถึง ผู้เสียหายยังไม่สามารถเข้าถึงกระบวนการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนได้เท่าที่ควร เนื่องจาก
ผู้เสียหายไม่มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิของตนในการเรียกค่าเสียหายจากผู้กระท าความผิด ส่งผล
ท าให้ไม่สามารถยื่นค าร้องเข้าในคดีอาญาได้ตามระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด ผู้เสียหายจะต้องไปฟ้อง
เรียกค่าสินไหมทดแทนด้วยตนเอง โดยเสียค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เหมือนคดีแพ่งทั่วไป ซึ่งท า
ให้เกิดภาระและความยุ่งยากแก่ผู้เสียหาย จึงต้องมีการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายให้เหมาะสมกับการเพ่ือ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เสียหาย ในการได้รับการเยียวยาความเสียหายจากผู้กระท าความผิดได้
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม  

2. ปัญหากฎหมายการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญา พบว่า  การ
เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเหตุได้รับอันตรายแก่จิตใจ ยังไม่มีบทบัญญัติเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ในการ
ก าหนดค่าเสียหายที่ชัดเจน นอกจากนี้ ผู้เสียหายไม่สามารถยื่นค าร้องเรียกค่าสินไหมทดแทนได้ทัน
ภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด รวมทั้งในกรณีท่ีผู้กระท าความผิดเป็นเด็กและเยาวชน ผู้เสียหายไม่
สามารถเรียกร้องให้เด็กและเยาวชนชดใช้ค่าสินไหมทดแทนได้ 
        3. จากการศึกษาหนังสือ ต ารา บทความค้นพบว่า แนวความคิด และทฤษฎีเปรียบเทียบปัญหา
กฎหมายการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญาระหว่างของประเทศไทยกับ
ต่างประเทศ มีดังนี ้

- ค่าสินไหมทดแทนที่ผู้เสียหายมีสิทธิเรียกร้องได้ ตามกฎหมายของประเทศไทย ได้ก าหนดค่า
เสียหายออกเป็นค่าเสียหายที่สามารถค านวณเป็นตัวเงิน และค่าเสียหายที่ไม่อาจค านวณเป็นเงินได้         
แต่ยังไม่บทบัญญัติที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน หากได้รับอันตรายต่อจิตใจ              
เมื่อเปรียบเทียบกับกฎหมายประเทศอังกฤษและประเทศฝรั่งเศส มีบทบัญญัติเกี่ยวกับค่าสินไหม
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ทดแทนในลักษณะที่คล้ายกันประเทศไทย แต่กฎหมายของทั้งสองประเทศมีการก าหนดค่าเสียหายทาง
จิตใจ และมีบทบัญญัติรองรับไว้ในประมวลกฎหมายอย่างชัดเจน 

- ระยะเวลาในการยื่นค าร้องเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน กฎหมายประเทศไทยก าหนดให้
ผู้เสียหายต้องยื่นค าร้องก่อนเริ่มสืบพยาน ในกรณีที่ไม่มีการสืบพยานให้ยื่นค าร้องก่อนศาลวินิจฉัยชี้ขาด
คดี การด าเนินกระบวนพิจารณาดังกล่าว จึงเป็นช่วงระยะเวลาที่สั้นมาก เป็นเหตุให้ผู้เสียหายไม่สามารถ
ยื่นค าร้องได้ทันภายในระยะเวลาก าหนด ท าให้ผู้เสียหายจะต้องไปฟ้องคดีต่อศาลแพ่งที่มีอ านาจ
พิจารณาคดีตามกระบวนการฟ้องคดีแพ่งตามปกติต่อไป  ซึ่งเป็นการเพ่ิมภาระให้แก่ผู้ เสียหาย                      
เมื่อเปรียบเทียบกับกฎหมายประเทศอังกฤษ ผู้เสียหายสามารถยื่นค าร้องต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจได้ตั้งแต่ชั้น
สอบสวน ซึ่งเจ้าหน้าที่ต ารวจจะส่งค าร้องดังกล่าวให้พนักงานอัยการเพ่ือด าเนินการเรียกร้องค่าสินไหม
ทดแทน ส่วนกฎหมายประเทศฝรั่งเศส ผู้ร้องสามารถยื่นค าร้องต่อศาลได้โดยตรง และเจ้าหน้าที่ต ารวจ
จะมีหน้าที่ในการแจ้งให้ผู้เสียหายทราบถึงสิทธิต่าง ๆ ในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนก่อนด าเนินการ
สืบสวนทางกฎหมาย ซึ่งมาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศจะมีขั้นตอนในการด าเนินการเกี่ยวกับ
การยื่นค าร้องเรียกค่าสินไหมทดแทนที่ไม่ยุ่งยาก ระยะเวลาในการยื่นค าร้องดังกล่าวก็มีระยะเวลาที่ยาว
กว่าเมื่อเทียบกับกฎหมายของไทย และมีการตราเป็นประมวลกฎหมายอย่างชัดเจน รวมทั้งมีการจัดตั้ง
ศูนย์เรียกร้องค่าเสียหายให้แก่ประชาชน ส่วนกฎหมายประเทศไทยมิได้มีการบัญญัติไว้อย่างชัดเจน เป็น
เพียงแนวปฏิบัติของแต่ละองค์กร  

- ในกรณีผู้เสียหายยื่นค าร้องต่อศาลในคดีอาญาขอให้บังคับจ าเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่
ตน ในกรณีที่ผู้กระท าผิดเป็นเด็กหรือเยาวชน กฎหมายประเทศไทยยังมิได้มีบทบัญญัติที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนในกรณีที่ เด็กและเยาวชนเป็นจ าเลย ในการก าหนดให้บิดามารดา                              
หรือผู้ปกครองเป็นผู้ร่วมรับผิดในการชดใช้ทดแทนค่าเสียหายนั้นให้แก่ผู้เสียหาย เมื่ อเปรียบเทียบ
กฎหมายประเทศอังกฤษและประเทศฝรั่งเศสมีบทบัญญัติเกี่ยวกับความรับผิดของบิดามารดา ผู้ปกครอง 
โดยมีโดยมีก าหนดเป็นวงเงินในการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน และการก าหนดอัตราโทษทั้งโทษจ าคุกและ
โทษปรับไว้อย่างชัดเจน 

ข้อเสนอแนะ 
แนวทางในการปรับปรุงกฎหมายที่เหมาะสมส าหรับการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวกับการ

เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายในคดีอาญา มีดังนี้  
- ควรมีการบัญญัติถึงการก าหนดค่าความเสียหายต่อจิตใจ โดยการก าหนดค่าความเสียหายที่ไม่

เป็นตัวเงินในลักษณะเป็นอัตราส่วนของค่าความเสียหายที่แท้จริง เช่น ก าหนดจ านวน 5 เท่า หรือ 10 
เท่า จากความเสียหายที่แท้จริง เป็นต้น และควรมีการบัญญัติถึงการกระท าและงดเว้นการกระท าที่เป็น
การเยียวยาต่อผู้เสียหาย เพ่ือเป็นการลงโทษผู้กระท าผิดที่มีพฤติกรรมร้ายแรง ทารุณโหดร้ายด้วย     
เพ่ือเยียวยาผู้เสียหายให้เป็นธรรมและรวดเร็วที่สุด 

- ควรมีการจัดตั้งหน่วยงานการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เสียหาย โดยแยกหน่วยงาน
ออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนหนึ่งให้ความคุ้มครองช่วยเหลือเป็นการทั่วไปแก่ผู้เสียหาย เช่น การได้รับทราบ
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ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิทธิเบื้องต้นของผู้เสียหาย การยื่นค าร้องแทนผู้เสียหาย การคุ้มครองความ
ปลอดภัยในกรณีที่จะเป็นนอกเหนือจากการคุ้มครองผู้เสียหายในฐานะพยานที่มีอยู่แล้ว เป็นต้น และอีก
ส่วนหนึ่งให้ความคุ้มครองช่วยเหลือแก่ผู้เสียหายในความผิดอาญาที่ร้ายแรง หรือคดีอาญาประเภทพิเศษ
โดยการบัญญัติให้เป็นกฎหมายรูปแบบพิเศษ 

- ควรมีการบัญญัติถึงการร่วมรับผิดทางละเมิดของบิดามารดา โดยก าหนดให้ผู้เสียหายมีสิทธิ
ยื่นค าร้องขอให้บิดามารดา ผู้ปกครองหรือผู้แทนโดยชอบธรรมของเด็กหรือเยาวชนนั้น ร่วมรับผิดกับ
จ าเลยเพื่อชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เสียหายได้ และบิดามารดาหรือผู้ปกครองอยู่ในฐานะจ าเลยใน
ส่วนคดีแพ่งร่วมกับเด็กหรือเยาวชนที่เป็นจ าเลยในคดีอาญา และนอกจากนี้ เห็นควรมีการก าหนดโทษ
ส าหรับบิดามารดา ผู้ปกครอง เนื่องจากความบกพร่องในการเลี้ยงดูบุตร โดยอาจก าหนดอัตราโทษทั้ง
โทษจ าคุกและโทษปรับไว้ด้วย 
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการแกไข รวมถึงวิเคราะห 

เปรียบเทียบการบังคับใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญาของประเทศไทย ประเทศ

สหรัฐอเมริกา ประเทศนิวซีแลนด และประเทศญี่ปุน วิจัยเรื่องน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการวิจัย

เอกสาร บทบัญญัติกฎหมายที่เกี่ยวของ 

ผลการศึกษาพบวา การบังคับใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา กฎหมายไดกําหนด

หลักเกณฑไววา ผูเสียหายตองใหความยินยอม เด็กหรือเยาวชนตองสํานึกในการกระทํา และกฎหมาย

ยังกําหนดใหเด็กหรือเยาวชน บิดา มารดา ผูปกครอง บุคคลหรือผูแทนองคกรที่เด็กหรือเยาวชนอาศัย

อยูดวยเขารวมเพื่อปฏิบัติตามแผนอีกดวย ซึ่งเปนไปไดยากที่ผู เสียหายจะมาใหความยินยอม 

นอกจากน้ัน การสํานึกผิดในการกระทํา กฎหมายไมมีหลักเกณฑที่เปนรูปธรรมที่จะสามารถวัดเปน

ตัวเลขไดในเชิงประจักษ ตลอดจนไมมีหนวยงานที่มีหนาที่คอยสอดสอง ติดตามดูแล ใหคําปรึกษา

โดยตรง จึงทําใหไมสามารถปฏิบัติตามแผนได จากสภาพปญหาดังกลาว ทําใหการบังคับใชกฎหมายขาด
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ประสิทธิภาพ เครือขายมีความซ้ําซอนไมมีการบูรณาการรวมกัน เมื่อเปรียบเทียบกับมาตรการใน

ตางประเทศแลว ประเทศสหรัฐอเมริกาหรือประเทศนิวซีแลนดไมไดคํานึงถึงความยินยอมของผูเสียหาย 

เพียงแคเด็กใหการรับสารภาพก็สามารถเขาสูกระบวนการแกไขบําบัดฟนฟูได สวนประเทศญี่ปุนน้ันไดมี

การกําหนดหลักเกณฑเชนเดียวกับประเทศไทย แตอาจแตกตางในเรื่องของวิธีดําเนินการ นอกจากน้ี

ประเทศเหลาน้ียังมีหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนรวมถึงชุมชนเขามาคอยชวยเหลือ ติดตามดูแล                    

ทําใหการบังคับใชกฎหมายมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ดังน้ัน เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการบังคับใช

กฎหมาย ควรมีการแกไขเพิ่มเติมบทบัญญัติของกฎหมาย เพื่อใหเกิดความเหมาะสมและเปนประโยชน

สูงสุดแกเด็กตอไป 

คําสําคัญ: คดีอาญา, มาตรการพิเศษ, เด็กและเยาวชน 

 

Abstract 

 The purpose of this research was to study condition and solution of the problems 

associated with the implementation of special measures in lieu of criminal proceedings 

and to analyze and compare the use of special measures in Thailand, United States, New 

Zealand, and Japan. A qualitative research was applied as the research method by 

analyzing the research reports and relevant legal provisions.  

 The results of this research revealed the essential requirements of special 

measures were that the victim consent must be obtained and the children and youth 

must be aware that their actions had consequences. In addition, the special measures 

determined that the children and youth including their parent, guardian, or 

representative of the organization provided the accommodations to children and youth 

must participate in the programs. However, it found that the victims were less likely to 

give their consent and there were no an explicit criterion and empirical evaluation to 

assess the awareness level of juvenile delinquency as well as there was no an 

organization responsible for monitoring, supervising which caused failure in compliance 

of the programs. Due to these problems, it was a result in weak enforcement of law and 

redundancy and unintegration of network. In United States, New Zealand, it reported 

that the victim consent was not much recognized and the children and youth were able 
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to enter the rehabilitation programs through confession. Moreover, Japan and Thailand 

had similar requirements of measures but different methods of operation. It was also 

found that the organizations and agencies operated by private and public sectors and 

communities were established in United States, New Zealand, and Japan to assist, 

monitor, and increase the efficiency of law enforcement. Therefore, amendments and 

additions to the existing provisions of law should be conducted in order to improve the 

law enforcement to be more efficient, appropriate, and advantageous to the children 

and youth.  

Keywords: criminal case, special measures, children and youth 

 

บทนํา 

สถานการณปจจุบันเด็กและเยาวชนมีการกระทําความผิดและตองถูกดําเนินคดีเพิ่มสูงข้ึน 

สาเหตุที่ทําใหเด็กหรือเยาวชนเหลาน้ันกระทําความผิดมีหลากหลายสาเหตุ เชน ปญหาจากตัวเด็กเอง 

ปญหาครอบครัว ปญหาความยากจนหรือสภาพแวดลอม ทําใหเด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไป 

ไมวาจะเปนพฤติกรรมเกเร กาวราว ชอบความรุนแรง มั่วสุมและเสพยาเสพติด จากสาเหตุดังกลาวอาจ

เปนเหตุใหเกิดการกระทําความผิดได ไมวาจะเปนความผิดเล็กนอยจนถึงข้ันรายแรง การที่จะแกไข

ปญหาเด็กและเยาวชนน้ัน จําเปนตองแกที่สาเหตุและหาแนวทางวิธีการแกไขที่ถูกตองเหมาะสม                 

เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและปองกันไมใหกลับมากระทําผิดซ้ํา (ประเทือง ธนิยผล, 2564)  

ประเทศไทยมีแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน โดยการออก

พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494 และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเด็กและ

เยาวชน พ.ศ. 2494 เพื่อมีหนาที่สําหรับพิเคราะห ฝกอบรม และสงเคราะหเด็ก หรือที่เรียกวา “สถาน

พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกลาง” ซึ่งมีวิธีพิจารณาคดีเด็กและเยาวชนที่ชวยเหลือและคุมครอง

สิทธิความเปนมนุษยของเด็กและเยาวชนใหเกิดความเทาเทียม เสมอภาค และเปนธรรม (ศาลเยาวชน

และครอบครัวกลาง, 2563) ซึ่งเดิมทีในกระบวนการดําเนินคดีอาญาสําหรับเด็กและเยาวชนน้ัน                         

มีรูปแบบการดําเนินคดีเชนเดียวกับผูใหญ จึงไดมีการปรับเปลี่ยนแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรม

ใหมีความสอดคลองกับแนวคิดหลักกฎหมายสากล โดยคํานึงผลประโยชนสูงสุดของเด็กและเยาวชนเปน

สําคัญ ตอมาไดประกาศพระราชบัญญัติจัดต้ังศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ

ครอบครัว พ.ศ. 2534 จนกระทั่งปจจุบันไดตราพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและ                       
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วิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 โดยมีการนํามาตรการพิเศษมาบังคับใชสําหรับเด็ก

และเยาวชน เพื่อคัดกรองเด็กและเยาวชนใหออกจากกระบวนการยุติธรรมและกลับคืนสูสังคมโดยเร็ว

ที่สุด เรียกวา “มาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา” มาตรการพิเศษน้ีเกิดจากการนําแนวคิด              

มาจากกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ที่มุงเนนในการแกไขเยียวยาความเสียหายที่เกิดข้ึนจาก                

การกระทําความผิดทางอาญา โดยใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการแกไขบําบัดฟนฟูดวย (สํานักงาน

อธิบดีผูพิพากษา ภาค 2, 2562)  

แมวากฎหมายของประเทศไทยไดใหความสําคัญเกี่ยวกับการคุมครองสิทธิเด็กตลอดมา                   

และเปดโอกาสใหเบี่ยงเบนคดีเด็กและเยาวชนใหออกจากกระบวนยุติธรรมกระแสหลัก โดยการนํา

มาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญามาปรับใชในทุกข้ันตอนก็ตาม แตก็ยังประสบปญหาและ

อุปสรรคในการบังคับใชกฎหมาย การเยียวยาความเสียหาย รวมถึงเครือขายรองรับเด็กและติดตามผล

การแกไขบําบัดฟนฟู ไมวาจะเปนปญหาบทบัญญัติของกฎหมายและสิทธิตามกฎหมาย จากกระบวน

การทางกฎหมายดังกลาว ผูศึกษาเห็นวา ยังพบปญหาและอุปสรรคในการบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับ

พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553    

มาตรา 86 และมาตรา 90 ดังน้ี 

ประเด็นแรก ปญหาเกี่ยวกับการใหความยินยอมของผูเสียหาย กรณีที่จะพิจารณาใชมาตรการ

พิเศษ เพื่อกําหนดใหจําเลยเขาแผนแกไขบําบัดฟนฟูในข้ันตอนกอนฟองคดีและหลังฟองคดีน้ัน กฎหมาย

กําหนดหลักเกณฑไวหลายอยาง และหน่ึงในหลักเกณฑน้ันคือ ผูเสียหายตองใหความยินยอมในการ

จัดทําการแผนแกไขบําบัดฟนฟู หากผูเสียหายไมใหความยินยอมหรือผูเสียหายไมมาศาล ก็จะทําใหเด็ก

หรือเยาวชนที่ตกเปนจําเลย ไมไดรับโอกาสเขาสูขบวนการแกไขบําบัดแกไขฟนฟูอยางที่ควรจะเปน    

เด็กหรือเยาวชนจึงตองอยูในกระบวนการพิจารณาพิพากษาของศาลตอไป  

ประเด็นที่สอง ปญหาเกี่ยวกับการสํานึกในการกระทําของเด็กและเยาวชน ซึ่งเมื่อเด็กและ

เยาวชนมีการกระทําความผิด กฎหมายไดกําหนดหลักเกณฑใหเด็กหรือเยาวชนสํานึกผิดในการกระทํา

น้ัน การจะพิจารณาวาเด็กหรือเยาวชนคนใดจะสามารถสํานึกผิดในการกระทําของตนไดน้ัน ยังไมมี

หลักเกณฑที่เปนรูปธรรมแตอยางใด  

ประเด็นที่สาม ปญหาการปฏิบัติตามแผนแกไขบําบัดฟนฟู ในสวนของการจัดทําแผนดังกลาว

กฎหมายกําหนดใหเด็กหรือเยาวชน บิดา มารดา ผูปกครอง บุคคลหรือผูแทนองคกรที่เด็กหรือเยาวชน

อาศัยอยูดวย เขารวมเพื่อปฏิบัติตามแผน จะสามารถปฏิบัติตามแผนใหเกิดผลสัมฤทธ์ิไดเพียงใด หากรัฐ

กําหนดใหมีหนวยงานที่มีอํานาจหนาที่ชวยเหลือหรือกาํหนดใหเปนผูทําหนาทีส่อดสอง ดูแล ติดตามการ
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เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ในขณะที่ตองปฏิบัติตามแผนน้ัน จะเปนการเพิ่ม

ประสิทธิภาพของการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูไดอยางดีย่ิงข้ึน เชน หนวยงานของรัฐในทองถ่ินซึ่งอยู

ใกลชิดกับเด็กและเยาวชนมากที่สุดวาจะมีความเหมาะสมหรือไม และจะมีกฎหมายใดสามารถรองรับ

ภารกิจน้ัน เพื่อใหการปฏิบัติงานดังกลาวเปนไปโดยชอบดวยกฎหมาย 

จากประเด็นปญหาทั้งสามน้ี ผูศึกษาเห็นวา ควรทําการศึกษา วิเคราะหถึงแนวคิด ทฤษฎี 

เกี่ยวกับมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญาแกเด็กและเยาวชนใหเกิดความเหมาะสม รวมถึง

เสนอแนะแนวทางในการแกไขปรับปรุงบทบัญญัติแหงกฎหมายใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน

สูงสุดแกเด็กและเยาวชนใหมากที่สุด  

สําหรับมาตรการในประเทศสหรัฐอเมริกา นิวซีแลนด และญี่ปุนไดมีมาตรการพิเศษสําหรับเด็ก

และเยาวชน เพื่อนํามาใชแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด โดยมุงเนนการบําบัดแกไขฟนฟู

มากกวาลงโทษ ซึ่งแตละประเทศมีกฎหมายสําหรับเด็กและเยาวชนที่มีรูปแบบคลายคลึงหรือแตกตาง

กันไปตามบริบทของแตละประเทศ โดยผูศึกษาไดนํามาตรการทางกฎหมายของแตละประเทศ ที่เห็นวา

สอดคลองกับประเทศไทยมาทําการศึกษา เพื่อวิเคราะหเปรียบเทียบเกี่ยวกับการบังคับใชมาตรการ                                      

ดังกลาวตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการแกไขเกี่ยวกับการบังคับใชมาตรการพิเศษแทนการ

ดําเนินคดีอาญาตามมาตรา 86 และมาตรา 90 ของพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี

พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553  

 2. เพื่อวิเคราะห เปรียบเทียบการบังคับใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญาของเด็ก

และเยาวชนในประเทศไทย ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศนิวซีแลนด และประเทศญี่ปุน 

 

วิธีดําเนนิการวิจัย 

การศึกษาน้ีเปนการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยทําการสืบคนจากเอกสาร 

อันไดแก หนังสือกฎหมาย ตํารา วิทยานิพนธ สารนิพนธ บทความ วารสาร รายงาน งานวิจัยที่เกี่ยวของ

สื่ออิเล็กทรอนิกส แนวทางปฏิบัติของหนวยงาน บทบัญญัติของกฎหมายที่เกี่ยวของทั้งของประเทศไทย

ประเทศไทย ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศนิวซีแลนด และประเทศญี่ปุน เพื่อทําการวิเคราะห

เปรียบเทียบรวมถึงศึกษามาตรการตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และจัดทําขอเสนอแนะแนวทางแกไขที่เหมาะสม

แกเด็กและเยาวชนของประเทศไทย 
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ผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่อง การบังคับใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญาตามมาตรา 86 และ

มาตรา 90 ของพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 

พ.ศ. 2553 พบวา การบังคับใชมาตรการพิเศษน้ัน กฎหมายไดกําหนดหลักเกณฑไววา ผูเสียหายตองให

ความยินยอม เด็กและเยาวชนตองสํานึกในการกระทํา และกําหนดใหเด็กหรือเยาวชน บิดา มารดา 

ผูปกครอง บุคคลหรือผูแทนองคกรที่เด็กหรือเยาวชนอาศัยอยูดวยเขารวมเพื่อปฏิบัติตามแผนแกไข

บําบัดฟนฟูอีกดวย ซึ่งเปนไปไดยากที่ผูเสียหายจะมาใหความยินยอม สาเหตุที่ผูเสียหายไมมาศาล เชน 

ไมไดรับการชดใชคาเสียหายหรือไดรับคาเสียหายแลว ไมติดใจที่จะดําเนินคดีจึงปลอยใหเปนหนาที่ของ

กระบวนการยุติธรรม เปนตน เมื่อผูเสียหายไมใหความยินยอม สงผลใหเด็กหรือเยาวชนไมสามารถ   

เขาสูมาตรการดังกลาวได กระบวนการยุติธรรมเกิดความลาชา การใหความยินยอมของผูเสียหายจึงเปน

อุปสรรคในการบังคับใชมาตรการดังกลาว  

นอกจากน้ัน การสํานึกผิดในการกระทํา กฎหมายไมมีหลักเกณฑที่เปนรูปธรรมในการวัดระดับ

การสํานึกที่จะสามารถวัดเปนตัวเลขไดในเชิงประจักษ ซึ่งเปนการยากที่จะพิจารณาวาเด็กหรือเยาวชน

สํานึกในการกระทําหรือไม ตลอดจนไมมีหนวยงานรองรับใหมีอํานาจหนาที่คอยสอดสอง ดูแล                     

ใหคําปรึกษา เพื่อใหสามารถปฏิบัติตามแผนไดครบถวน เชน กฎหมายไดกําหนดใหบิดามารดาเขารวม

ปฏิบัติตามแผนแลวน้ัน โดยหนาที่คอยดูแล สอดสองพฤติกรรมของเด็กหรอืเยาวชนระหวางทีต่องปฏิบติั

ตามเงื่อนไข แตเน่ืองจากบิดามารดาตองทํางานหาเลี้ยงชีพ ทําใหไมมีเวลาคอยดูแลสอดสองพฤติกรรม 

จึงทําใหไมสามารถปฏิบัติตามแผนที่กําหนดได  

จากสภาพปญหาดังกลาว ทําใหการบังคับใชกฎหมายขาดประสิทธิภาพ เน่ืองจากเครงครัดใน

หลักเกณฑมากเกินไป และไมมีหนวยงานรองรับอยางชัดเจน รวมถึงเครือขายมีความซ้ําซอนไมมี                    

การบูรณาการรวมกัน เมื่อเทียบกับมาตรการในตางประเทศแลว ประเทศสหรัฐอเมริกาหรือนิวซีแลนด

ไมไดคํานึงถึงความยินยอมของผูเสียหาย เด็กตองใหการรับสารภาพจึงจะสามารถเขาสูกระบวนการได 

ทั้งยังมีหนวยงานคอยติดตามดูแล ทําใหการบังคับใชกฎหมายมีประสทิธิภาพมากกวา สวนประเทศญี่ปุน

น้ันไดมีการกําหนดหลักเกณฑเชนเดียวกับประเทศไทย นอกจากน้ี ประเทศเหลาน้ียังมีหนวยงานภาครัฐ

และภาคเอกชนรวมถึงชุมชนเขามาคอยชวยเหลือ ติดตามดูแล ทําใหการบังคับใชกฎหมายมี

ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  

ดังน้ัน เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมาย ควรมีการแกไขเพิ่มเติมบทบญัญติั

ของกฎหมาย โดยใหผูเสียหายสามารถแสดงความประสงคแทนการใหความยินยอมไดต้ังแตในช้ัน
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สอบสวนหรือช้ันฟอง และแจงผลการดําเนินคดีใหผูเสียหายทราบ พรอมทั้งกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ

ประเมินผลหรือกําหนดตัวช้ีวัดในการวัดระดับการสํานึกในการกระทํา และจัดใหมีคณะกรรมการในการ

ประเมินผลดวย สวนในการกําหนดหนวยงานรองรับ ควรจัดทําบันทึกขอตกลง (MOU) ระหวางศาล

ยุติธรรมกับหนวยงานน้ัน เชน การจัดทําบันทึกขอตกลงระหวางศาลยุติธรรมกับองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน เปนตน 

 

อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาพบวา การบังคับใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญาตามมาตรา 86 

และมาตรา 90 ของพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครวั 

พ.ศ. 2553 ยังพบปญหาและอุปสรรคในการบังคับใชกฎหมาย ดังน้ี 

1. ปญหาเกี่ยวกับการใหความยินยอมของผูเสียหาย กฎหมายไดกําหนดหลักเกณฑ คือ 

ผูเสียหายตองใหความยินยอม หากผูเสียหายไมใหความยินยอมหรือไมมาศาล ก็จะทําใหเด็กหรือเยาวชน

ที่เปนจําเลยไมไดรับโอกาสเขาสูกระบวนการแกไขบําบัดแกไขฟนฟูอยางที่ควรจะเปน ดังน้ัน การให

ความยินยอมของผูเสียหายจึงเปนตัวแปรที่สําคัญนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด ประกอบกับยังไมมี

บทกฎหมายหรือบทบัญญัติใดบังคับใช เพื่อรักษาสิทธิของเด็กและเยาวชน เมื่อถูกดําเนินคดีในข้ันตอน

ดังกลาว ผูศึกษาเห็นวา ข้ันตอนในช้ันสอบสวนของพนักงานตํารวจหรือช้ันฟองของอัยการ จําเปนตอง

แจงสิทธิแกผูเสียหายอยางชัดเจน และสอบถามความยินยอม โดยใหผูเสียหายแสดงความประสงคใน

การดําเนินคดีเบื้องตน หากยังอยูระหวางการดําเนินคดีในข้ันตอนใด ควรดําเนินการแจงใหผูเสียหาย

ทราบดวย โดยนําแนวทางการคุมครองสิทธิผูเสียหายของประธานศาลฎีกาเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติ

ตอผูเสียหายในคดีอาญาพ.ศ. 2563 ที่มุงเนนการปฏิบัติตอผูเสียหายอยางเปนรูปธรรม  

2. ปญหาเกี่ยวกับการสํานึกในการกระทําน้ัน กฎหมายไดกําหนดหลักเกณฑใหเด็กหรือเยาวชน

สํานึกผิดในการกระทํา และการจะพิจารณาวาเด็กหรือเยาวชนคนใดจะสามารถสํานึกผิดในการกระทํา

ของตนได ยังไมมีหลักเกณฑที่เปนรูปธรรมแตอยางใด  

จากการศึกษาหลักเกณฑตามมาตรการแทนการดําเนินคดีอาญากอนฟองคดีของสถานพินิจน้ัน 

ไดมีการใชเครื่องจําแนกแบบสัมภาษณเพื่อประเมินความเสี่ยงและความจําเปน โดยมีสหวิชารวม

ประเมิน ซึ่งคําวา “สํานึกในการกระทํา” ไมมีคําจํากัดความที่แนนอน แตไดมีการอธิบายการสํานึกใน

การกระทําวา เด็กหรือเยาวชนรับรูถึงการกระทําเกีย่วกับคดีของตนเอง โดยสามารถอธิบายถึงผลกระทบ

ที่เกิดข้ึนตอผูอื่นและตนเอง พรอมทั้งสามารถบอกถึงสาเหตุที่กระทําผิด ผลที่ตามมาและแนวทางในการ
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แกไขปรับปรุงตนเอง กรณีเด็กหรือเยาวชนใหการรับสารภาพ สามารถนําไปพิจารณาเพื่อเสนอใช

มาตรการพิเศษได กรณีเด็กหรือเยาวชนใหการภาคเสธหรอืปฏิเสธ ถือวาไมเขาเกณฑสํานึกในการกระทาํ 

(กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, 2563) สวนมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญาหลังฟอง

คดีและมาตรการแทนการพิพากษาไดใหความหมายของคําวา “สํานึกในการกระทํา” คือ เด็กหรือ

เยาวชนตระหนักวาการกระทําของตนกอใหเกิดความเสียหายแกผูอื่น เสียใจในการกระทํา พรอมที่จะ

แกไขปรับปรุงตนเอง ทั้งน้ี ไมจําเปนตองรับสารภาพวากระทําความผิดตามที่ถูกฟอง (สํานักงานอธิบดีผู

พิพากษา ภาค 2, 2562) สอดคลองกับธีรติ ภาคภูมิ ที่ไดทําการศึกษามาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดี

อาญาตอเด็กและเยาวชน พบวา ปญหาในการพิจารณาความสํานึกของผูกระทําความผิด กฎหมายไมได

ใหคําจํากัดความของคําวา “ความสํานึกของผูกระทําผิด” จึงเปนเรื่องยากในการพิจารณา เน่ืองจาก

ความสํานึกเปนเรื่องภายใตจิตใจของผูกระทําผิด การพิจารณาของศาลถึงระดับความสํานึกของผูกระทํา

ความผิดน้ัน ศาลจะมีหลักเกณฑในการพิจารณาอยางไร วาผูน้ันไดสํานึกในการกระทําความผิดอยาง

แทจริง ดังน้ัน จึงตองพิจารณาจากการกระทําประกอบดวย เน่ืองจากกรรมเปนเครื่องช้ีเจตนาของ

ผูกระทําความผิด (ธีรติ ภาคภูม,ิ 2559)  

จากการวิเคราะหปญหาดังกลาว กฎหมายยังไมไดใหคําจํากัดความไว และไมมีหลักเกณฑที่

แนนอนวาการกระทําอยางไรเปนการสํานึกในการกระทํา เน่ืองจากเปนเรื่องที่อยูภายในจิตใจ                   

ควรจะตองมีการพิจารณาจากการกระทําประกอบดวย จึงจําเปนที่จะตองมีผูที่เกี่ยวของเขามารวม

ประเมินพฤติกรรมดวย ผูศึกษาเห็นวา หลักเกณฑดังกลาวสามารถนํามาปรับใชเปนแนวทางในการ

ดําเนินการได โดยอาจมีการกําหนดหลักเกณฑ วิธีการประเมินผลหรือกําหนดตัวช้ีวัดใดแกเด็กหรือ

เยาวชนที่กระทําผิดน้ันปฏิบัติ เพื่อวัดผลประเมินตัวช้ีวัดน้ันเปนหลักฐานเชิงประจักษ อาจมีการแตงต้ัง

คณะกรรมการ เพื่อประเมินผลอีกทางหน่ึงมิใชเพียงเปนหนาที่ของศาลเพียงอยางเดียว  

3. ปญหาการปฏิบัติตามแผนแกไขบําบัดฟนฟูในการจัดทําแผนดังกลาว กฎหมายกําหนดใหเด็ก

หรือเยาวชน บิดา มารดา ผูปกครอง บุคคลหรือผูแทนองคกรทีเ่ด็กหรือเยาวชนอาศัยอยูดวยเขารวมเพือ่

ปฏิบัติตามแผน จะสามารถปฏิบัติตามแผนใหเกิดผลสัมฤทธ์ิไดเพียงใด หากรัฐกําหนดใหมีหนวยงานที่มี

อํานาจหนาที่ชวยเหลือหรือเปนผูทําหนาที่สอดสอง ดูแล ติดตามการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของเด็ก

และเยาวชนขณะที่ตองปฏิบัติตามแผนน้ัน ก็จะเปนการเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดทําแผนแกไขบําบัด

ฟนฟูไดอยางดีย่ิงข้ึนไป  

จากการวิเคราะหปญหา ผูศึกษาเห็นวา ในการจัดทําแผนแตละครั้ง กฎหมายไดมีการกําหนดให

เด็กหรือเยาวชน บิดา มารดา ผูปกครอง บุคคลหรือผูแทนองคกร ที่เด็กหรือเยาวชนอาศัยอยูดวยเขา
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รวมเพื่อปฏิบัติตามแผนน้ัน ยังประสบปญหาเน่ืองจากบางคดีการที่เด็กหรือเยาวชนไมสามารถปฏิบัติ

ตามแผนได ปจจัยที่ทําใหการจัดทําแผนดังกลาวไมสําเร็จ สวนหน่ึงเกิดจากบุคคลที่กําหนดในการทํา

แผน อันไดแก บิดา มารดา ผูปกครองหรือผูแทน ไมสามารถดูแลแด็กหรือเยาวชนได กรณีดังกลาวน้ีเหน็

วา หากมีหนวยงานของรัฐที่ถูกกําหนดใหมีอํานาจหนาที่ชวยเหลือหรือเปนผูทําหนาที่สอดสอง ดูแล 

ติดตามการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ในขณะที่ตองปฏิบัติตามแผนน้ัน ก็จะเปนการ

เพิ่มประสิทธิภาพของการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูไดอยางดีย่ิงข้ึนไป เชน หนวยงานของรัฐในทองถ่ิน

ซึ่งอยูใกลชิดกับเด็กและเยาวชนมากที่สุด นาจะมีความเหมาะสม และถามีกฎหมายสามารถรองรับการ

ปฏิบัติภารกิจน้ัน เพื่อใหการปฏิบัติงานดังกลาวเปนไปโดยชอบดวยกฎหมาย นาจะเปนผลดีตอชุมชน  

ซึ่งบทบัญญัติของกฎหมาย มิไดกําหนดบทบาทชัดเจนของหนวยงานใดหนวยงานหน่ึงที่ชวยเหลือในการ

จัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูใหเด็กหรือเยาวชนปฏิบัติ หากพิจารณาตามบัญญัติของพระราชบัญญัติ

กําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 เห็นวา องคกร

ปกครองสวนทองถ่ินเหลาน้ี มีอํานาจหนาที่โดยตรงในการบริหารจัดการบริการสาธารณะในชุมชนของ

ตนเอง โดยมีงบประมาณ บุคลากร รวมถึงทรัพยากรของตนเองในการบริหาร ยอมสามารถชวยเหลือ 

สนับสนุนใหแผนการแกไขบําบัดฟนฟูใหเด็กหรือเยาวชน คืนสูสภาพปกติไดเร็วที่สุด และเกิดประโยชน

สูงสุด ถือเปนหนวยงานทางเลือกหน่ึงที่ควรกําหนดใหเปนหนวยงานชวยเหลือในแผนแกไขบําบัดฟนฟู

ตอไป 

เปรียบเทียบการบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญาของ

ประเทศไทย ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศนิวซีแลนด และประเทศญี่ปุน  

1. การใหความยินยอมของผูเสียหาย 

1.1. ประเทศสหรัฐอเมริกาไดมีแนวคิดในการเบี่ยงเบนเด็กและเยาวชนออกจากกระบวนการ

ยุติธรรมเชนเดียวกัน โดยมีหลักเกณฑวา หากความผิดไมรายแรงจะเปนอํานาจของพนักงานตํารวจเปน

ผูประเมินปจจัย เพื่อจัดทําโปรแกรมแกไขฟนฟู โดยไมตองผานความยินยอมของผูเสียหาย (กาญจนา 

ชัยคงดี พิทักษ หลิมจานนท และทัสสุชุ กุลสิทธ์ิชัยญา, 2561)  

1.2 ประเทศนิวซีแลนดไดนําแนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท และไดนําวิธีการ

ประชุมกลุมครอบครัวมาปรับใชในกระบวนการยุติธรรมสาํหรบัเด็กและเยาวชน และถือเปนมาตรการใน

การคุมครองสวัสดิภาพของเด็กหรือเยาวชนเปนหลักสําคัญ จึงไมไดคํานึงถึงความยินยอมของผูเสียหาย 

แมวาผูเสียหายไมไดเขารวมการประชุมกลุมก็สามารถดําเนินการได (พงศจิรา เชิดชู, 2552)  
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1.3 ประเทศญี่ปุนไดนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท โดยวิธีประชุมกลุมครอบครัว

เชนเดียวกัน โดยเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียหลายฝายเขารวมรวมถึงผูเสยีหายดวย ซึ่งจะทําใหผูเสยีหาย

มีสวนรวมในการตัดสินใจที่จะดําเนินคดีหรือจะรับการเยียวยา หากผูเสียหายไดรับการเยียวยาจะชวย

เพิ่มโอกาสใหผูกระทําผิดไดรับสิทธิที่จะแกไขฟนฟูย่ิงข้ึน (พงศจิรา เชิดชู, 2552)  

1.4 ประเทศไทยไดมีการนําแนวคิดกระบวนการสมานฉันทมาใชเชนเดียวกัน และกฎหมายได

กําหนดหลักเกณฑวา ตองไดรับความยินยอมจากผูเสียหาย หากผูเสียหายไมยินยอมเด็กหรือเยาวชนก็

จะไมสามารถเขาสูกระบวนการแกไขบําบัดฟนฟูได  

สรุปไดวา ประเทศสหรัฐอเมริกาน้ัน หากเปนความผิดเล็กนอยไมตองไดรับความยินยอมจาก

ผูเสียหาย ทําใหเด็กและเยาวชนสามารถออกจากกระบวนการยุติธรรมไดเร็วที่สุด สวนประเทศ

นิวซีแลนดแมจะใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวเชนกัน แตก็ไมไดคํานึงความยินยอมของผูเสียหายเปน

สําคัญ ผูเสียหายจะเขารวมประชุมหรือไมก็ได เน่ืองจากกฎหมายไดมุงคุมครองสิทธิเด็กมากกวา ทําให

เรื่องของความยินยอมของผูเสียหายไมไดเปนอุปสรรคในการเขาสูการแกไขบําบัดฟนฟู สงผลให

กระบวนการดังกลาวมีประสทิธิภาพ และลดปญหาคดีเขาสูศาลเปนจํานวนมาก สําหรับประเทศไทยและ

ประเทศญี่ปุน ตางมหีลักเกณฑในเรื่องของการยินยอมของผูเสยีหายเชนเดียวกัน ทั้งน้ี เพื่อตองการสราง

สมดุลระหวางสิทธิของผูเสียหายและสิทธิของผูกระทําผิด 

2. การสํานึกในการกระทํา 

2.1 ประเทศสหรัฐอเมริกาไดมีหลักเกณฑที่สําคัญคือ เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด ตองรับ

สารภาพหรือสํานึกในการกระทําความผิด จึงจะเขาสูกระบวนการได ปญหาสวนใหญเด็กและเยาวชนมกั

รับสารภาพหรือสํานึกผิด เพราะพอแมหรือทนายความบอก ทําใหเด็กและเยาวชนไมใหความรวมมือ

และไมเขาใจวาตนเองตองทําตามเงื่อนไขตาง ๆ  เพราะเหตุใด และในทางกลับกัน เด็กที่ไมมีผูปกครอง 

ทนายความ หรือที่ปรึกษา รูสึกสํานึกผิด แตไมทราบถึงวิธีแสดงความรูสึกดังกลาว ทําใหถูกเขาใจวา 

ไมไดสํานึกในการกระทําความผิด จึงไมไดเขากระบวนการเบี่ยงเบนคดี (กาญจนา ชัยคงดี พิทักษ หลิม

จานนท และทัสสุชุ กุลสิทธ์ิชัยญา, 2561)  

2.2 ประเทศนิวซีแลนดไดกําหนดไววา เด็กและเยาวชนตองรับสารภาพ จากน้ันศาลจะมีคําสั่ง

ใหผูประสานงานกระบวนยุติธรรม และจัดใหมีการประชุมกลุมครอบครัวข้ึน เพื่อจัดทําแผนและ

ดําเนินการข้ันตอนตอไป หากเด็กหรือเยาวชนไมรับสารภาพและอยูระหวางการควบคุมตัว กฎหมายก็ยัง

เปดโอกาสใหเด็กและเยาวชนประชุมกลุมครอบครัวได โดยศาลจะสั่งใหการควบคุมตัวน้ันอยูในความ

ดูแลของอธิบดี และจัดใหมีการประชุมกลุมครอบครัวอีกครั้ง (พงศจิรา เชิดชู, 2552)  
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2.3 ประเทศญี่ปุนไดมีหลักเกณฑคือ เด็กและเยาวชนตองสํานึกผิดและไดแสดงความเสียใจกับ

ความผิดที่ทําลงไป พรอมทั้งขอใหผูเสียหายใหอภัยและยินดีชดใชคาเสียหายแกผูเสียหาย จึงจะเขาสู

มาตรการพิเศษได ทําใหเกิดผลดีตอทั้งสองฝาย ซึ่งกระบวนการขอโทษและใหอภัยแบบด้ังเดิม เด็กหรือ

เยาวชนจะไมไดรับการแกไขบําบัดฟนฟู (พงศจิรา เชิดชู, 2552)  

2.4 ประเทศไทยก็ไดกําหนดหลักเกณฑวา เด็กและเยาวชนตองสํานึกผิดในการกระทํา                      

แตผลลัพธอาจแตกตางกันไปตามบริบทของสังคม เชน เด็กและเยาวชนบางรายอาจกลับมากระทําผดิซ้าํ 

หรือบางรายสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีข้ึน และไมหวนกลับมากระทําผิดซ้ํา เปนตน  

จากการศึกษาสามารถสรุปไดวา ประเทศตาง ๆ ไดมีการกําหนดเงื่อนไขในการนําเด็กและ

เยาวชนที่กระทําความผิดเขาสูกระบวนการเบี่ยงเบนคดีคลายคลึงกัน โดยประเทศสหรัฐอเมริกาได

กําหนดหลักเกณฑใหเด็กและเยาวชนตองรับสารภาพหรือสํานึกในการกระทํา สวนประเทศนิวซีแลนด

น้ัน ไดกําหนดใหเด็กและเยาวชนตองรับสารภาพ สําหรับประเทศญี่ปุนและประเทศไทยไดมีการกําหนด

หลักเกณฑเดียวกันคือ เด็กและเยาวชนตองสํานึกในการกระทําจึงจะสามารถเขาสูกระบวนการได   

3. การปฏิบัติตามแผนแกไขบําบัดฟนฟู กรณีใหหนวยงานหรือชุมชนเขามามีสวนรวม 

3.1 ประเทศสหรัฐอเมริกาน้ัน มีรูปแบบที่เบี่ยงเบนเด็กและเยาวชนออกจากกระบวนการ

ยุติธรรมหลายรูปแบบ โดยใหชุมชนหรือครอบครัวของเด็กเขามามีบทบาทในการแกไขบําบัดฟนฟูเด็ก

และเยาวชนที่กระทําผิด มีทั้งรูปแบบที่รัฐเปนคนจัดทําข้ึน และรูปแบบที่เอกชนเปนคนจัดทําข้ึน                      

โดยแตละรูปแบบก็จะมีลักษณะการดําเนินการที่เหมาะสมกับเด็กและเยาวชนแตกตางกันออกไป                   

ซึ่ งหากใหองคกรปกครองสวนทอง ถ่ินในพื้นที่ น้ัน ๆ บริหารจัดการยอมจะเปนผลดีมากที่สุด                           

ในหลักประกันการคุมครองสิทธิของเด็กและเยาวชน เด็กจะถูกควบคุมแยกจากผูใหญ โดยอาจถูก

ควบคุมในสถานที่สําหรับเด็กที่เหมาะสม เชน บานอุปถัมภหรือสถานที่ในชุมชน หรือใกลเคียงกับชุมชน

ที่เด็กอาศัย เปนตน (กาญจนา ชัยคงดี พิทักษ หลิมจานนท และทัสสุชุ กุลสิทธ์ิชัยญา, 2561)  

3.2 ประเทศนิวซีแลนดเมื่อไดขอตกลงรวมกันในการทําแผนแลว หากเด็กหรือเยาวชนไมปฏิบัติ

ตามขอกําหนดในแผนแกไขฟนฟู กฎหมายไดกําหนดใหผูประสานกระบวนการยุติธรรมเปนผูรับผิดชอบ

กํากับดูแลใหการดําเนินการของเด็กและเยาวชนเปนไปตามแผน หลังจากเสร็จสิ้นการประชุมกลุม

ครอบครัวจะมีการติดตามผล เพื่อใหทราบถึงประสิทธิภาพของกระบวนการดังกลาว รวมถึงมีการแจงผล

ใหผูเสียหายและศาลทราบดวย นอกจากน้ี ยังมีโปรแกรมเพื่อเสริมสรางความรวมมือในสังคมและมี

โปรแกรมการรวมมืออื่น ๆ  อันเปนการสรางพลังของชุมชนในการรวมมือกันแกไขปญหาเด็กและเยาวชน 

(พงศจิรา เชิดชู, 2552)  
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3.3 ประเทศญี่ปุนไดมีการเนนใหชุมชนทํางานรวมกับหนวยงานของรัฐ เพื่อชวยใหผูกระทํา

ความผิดไดกลับตนเปนคนดีและกลับคืนสูชุมชม โดยจะมีอาสาสมัครชุมชน หนวยงานทั้งระดับทองถ่ิน 

และระดับชาติเขามาชวยดูแลแกไขปญหาเยาวชน ทําใหปญหาอาชญากรรมลดลง (ธีรพันธ ก๋ําดารา, 

2559)  

จะเห็นไดวา กฎหมายของแตละประเทศรวมทั้งประเทศไทย ไดรับความรวมมือจากหนวยงาน

ภาครัฐและเอกชน รวมถึงชุมชนใหเขามามีสวนรวมในการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชนอยางมาก

ทั้งน้ี เพื่อใหเด็กและเยาวชนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหดีข้ึน และสามารถกลับคืนสูสังคมไดอยางปกติสุข  

  

สรุป/ขอเสนอแนะ 

 จากการศึกษาการบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา พบวา 

หลักเกณฑที่กฎหมายกําหนดวา ตองไดรับความยินยอมจากผูเสียหาย ถือเปนอุปสรรคในการที่เด็กหรือ

เยาวชนจะไดรับการแกไขบําบัดฟนฟูเปนอยางมาก เน่ืองจากผูเสียหายไมมาใหความยินยอม จึงตองมี

การกําหนดแนวทางเกี่ยวกับการแจงสิทธิผู เสียหาย รวมถึงกฎหมายไมไดให คําจํากัดความและ

หลักเกณฑที่แนนอนวาการกระทําอยางไรเปนการสํานึกในการกระทําของเด็กหรือเยาวชน เน่ืองจาก

เปนเรื่องที่อยูภายในจิตใจ จําเปนตองมีการกําหนดหลักเกณฑ วิธีการประเมินผลหรือกําหนดตัวช้ีวัดใด

แกเด็กหรือเยาวชนที่กระทําผิดน้ัน เพื่อวัดผลประเมินตัวช้ีวัดน้ันเปนหลักฐานเชิงประจักษ โดยอาจมีการ

แตงต้ังคณะกรรมการประเมินผล นอกจากน้ัน กฎหมายไมไดกําหนดใหหนวยงานของรัฐหรือองคกรใดมี

อํานาจหนาที่ชวยเหลือหรือเปนผูทําหนาที่สอดสอง ดูแล ใหคําปรึกษา และติดตามการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของเด็กหรือเยาวชน เพื่อใหสามารถปฏิบัติตามแผนไดครบถวน หากกฎหมายกําหนดใหมี

หนวยงานที่สามารถรองรับการปฏิบัติภารกิจโดยตรง จะทําใหแผนแกไขบําบัดฟนฟูเกิดประสิทธิภาพ

มากข้ึน  

จากการศึกษามาตรการของประเทศไทยและตางประเทศจะเห็นไดวา การบังคับใชกฎหมาย

ของแตละประเทศอาจแตกตางกัน ข้ึนอยูกับปจจัยแวดลอมทั้งตัวบุคคล องคกรและข้ันตอนการปฏิบัติ

ในการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชน เพื่อใหเด็กและเยาวชนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหดีข้ึน และ

สามารถกลับคืนสูสังคมไดอยางปกติสุข ดังน้ัน เพื่อใหการบังคับใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดี

อาญาเปนไปตามวัตถุประสงคของกฎหมาย จึงควรกําหนดแนวทางที่เหมาะสมที่จะทําใหเด็กหรือ

เยาวชนไดรับการแกไขบําบัดฟนฟูและเปนประโยชนแกเด็กและเยาวชนตอไป  
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ขอเสนอแนะ 

  ผลจากการศึกษาการบังคับใชกฎหมายดังกลาว จึงเห็นควรแกไขเพิ่มเติมบทบัญญัติของ

กฎหมายใหมีความเหมาะสมและประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ดังน้ี  

1. ควรแกไขเพิ่มเติมขอกําหนดประธานศาลฎีกาวาดวยแนวทางการพิจารณากระบวนการ

จัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูช้ันกอนฟองคดี พ.ศ. 2557 ขอ 5 (5) เดิมกําหนดหลักเกณฑไววา “ผูเสียหาย                

ทุกคน และเด็กหรือเยาวชนเปนรายบุคคลตองใหความยินยอมในการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูแลว  

ในกรณีที่ผูเสียหายมีวุฒิภาวะพอที่จะใหความยินยอมไดเอง บุคคลอื่นผูมีอํานาจจัดการแทนจะใหความ

ยินยอมโดยขัดตอความประสงคของผูเสียหายไมได” แกไขเปน “ผูเสียหายทุกคน และเด็กหรือเยาวชน

เปนรายบุคคลตองใหความยินยอมในการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูแลว ในกรณีที่ผูเสียหายมีวุฒิภาวะ

พอที่จะใหความยินยอมไดเอง บุคคลอื่นผูมีอํานาจจัดการแทนจะใหความยินยอมโดยขัดตอความ

ประสงคของผูเสียหายไมได โดยใหผูเสียหายสามารถแสดงความประสงคแทนการใหความยินยอมได

ต้ังแตในช้ันสอบสวนหรือช้ันฟอง เวนแตมีเหตุจําเปนใหบันทึกไว เพื่อประกอบการใชดุลยพินิจ และแจง

ผลการดําเนินคดีใหผูเสียหายทราบทุกข้ันตอนดวย” และขอบังคับของประธานศาลฎีกาวาดวย

หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหลังฟองคดี พ.ศ. 2556 ขอ 5 (4) เดิม

กําหนดหลักเกณฑไววา “ผูเสียหายยินยอมในการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู” แกไขเปน “ผูเสียหาย

ยินยอมในการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู โดยใหผูเสียหายสามารถแสดงความประสงคแทนการใหความ

ยินยอมได ต้ังแตในช้ันสอบสวนหรือช้ันฟอง เวนแตมีเหตุจําเปนใหบันทึกไว เพื่อประกอบการใชดุลย

พินิจ และแจงผลการดําเนินคดีใหผูเสียหายทราบทุกข้ันตอนดวย” 

2. ควรแกไขเพิ่มเติมขอกําหนดของประธานศาลฎีกาวาดวยแนวทางการพิจารณากระบวนการ

จัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูช้ันกอนฟองคดี พ.ศ. 2557 ขอ 5 (3) และขอบังคับของประธานศาลฎีกาวา

ดวยหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหลังฟองคดี พ.ศ. 2556 ขอ 5(3) 

เดิมกําหนดหลักเกณฑไววา “เด็กหรือเยาวชนสํานึกในการกระทํา” แกไขเปน “เด็กหรือเยาวชนสํานึก

ในการกระทํา ตามหลักเกณฑ วิธีการประเมินผลหรือกําหนดตัวช้ีวัด และจัดใหมีคณะกรรมการในการ

ประเมินผลดวย”   
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความหมาย รูปแบบและลักษณะของการกระท าผิด
ซ้ า 2) ศึกษามาตรการทางกฎหมายของไทย และต่างประเทศ ในการป้องการการกระท าผิดซ้ าในคดี
อุกฉกรรจ์ กรณีที่มีการพักการลงโทษ การวิจัยนี้เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาจากต ารา กฎหมายและ
ระเบียบที่เก่ียวข้องทั้งของประเทศไทยและต่างประเทศ ได้แก่ สหรัฐอเมริกา และอังกฤษ  

ผลจากการศึกษาพบว่า การเกิดคดีอาชญากรรมซ้ าในคดีอุกฉกรรจ์มีสาเหตุประการหนึ่งมาจาก
การพักโทษผู้ต้องขังตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 และกฎกระทรวงก าหนดประโยชน์ของ
นักโทษเด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษ
และได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ พ.ศ. 2562 ท าให้ผู้ต้องขังพ้นโทษก่อนก าหนดตามค าพิพากษา ปัญหา
ในการใช้มาตรการเพ่ือป้องกันการก่ออาชญากรรมซ้ าในคดีอุกฉกรรจ์  ตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ 
พ.ศ. 2560 และกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากกระบวนการการพักโทษยังคงเป็นอ านาจของฝ่าย
บริหาร โดยอยู่ ในอ านาจของคณะท างานพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษประจ าเรือนจ า                              
และคณะอนุกรรมการพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษ และค าสั่งของคณะอนุกรรมการฯ ถือเป็นที่สุด 
ด้วยเหตุนี้ การพักการลงโทษจึงเป็นการเปลี่ยนแปลงโทษท่ีก าหนดโดยศาลยุติธรรม และเป็นการลดโทษ
จ าคุกจากที่ศาลได้ก าหนด ซึ่งอาจท าให้ผู้กระท าความผิดที่รับโทษอยู่ในเรือนจ า ออกมาใช้ชีวิตตามปกติ
ในสังคมภายนอก แต่กระบวนการพิจารณาการพักโทษนั้น ไม่มีส่วนร่วมจากฝ่ายผู้เสียหายและผู้ต้องขัง 
ทั้งความไม่รัดกุมของการก าหนดเงื่อนไข และการติดตามผู้ที่ได้รับการพักโทษอย่างเป็นระบบตามหลัก
อาชญาวิทยา เฉกเช่นในต่างประเทศท่ีได้ศึกษา 
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Abstract 
This research article aims to 1) study the meaning, the form and nature of 

recidivism, 2) Study of Thai legal measures and abroad in preventing the recidivism in 
serious cases in case of suspension. This research is a qualitative research. by studying 
from textbooks laws and regulations related to both Thailand and abroad, including the 
United States of America and the United Kingdom. 

The results of the study found that recidivism in serious cases, one of the reasons, 
came from the suspension of prisoners under the Corrections Act B.E. 2560 (2017) and 
the ministerial regulations stipulating the absolute benefits of prisoners, and the 
conditions that definitive prisoners who have been reduced to the date of their 
imprisonment or parole and being released must comply with B.E. 2562 (2019). Problems 
in implementing measures to prevent the recidivism in serious cases under the 
Corrections Act B.E. 2560 (2017) and related ministerial regulations. This is because the 
parole process remains the power of the administration under the jurisdiction of the 
working group to consider the suspension of prison sentences and the subcommittee 
considering the suspension of punishment and the order of the sub-committee regarded 
as the best. For this reason, a parole is a change in the punishment imposed by the 
Court of Justice. and to reduce the prison sentence from the court prescribed. This could 
put offenders serving their sentences in prison come out to live a normal life in outside 
society. Nevertheless, the parole process has no involvement of the victims and the 
inmates, both the lack of rigor in defining the conditions and the systematic follow-up 
of those who received parole based on criminological principles as in foreign countries 
that have studied. 
Keywords: Prevention of Crimes, Recidivism, Serious Cases 
 
บทน้า 

ปัญหาของการกระท าความผิดซ้ า ส่วนหนึ่งเป็นปัญหาที่สืบเนื่องมาจากการที่ผู้ต้องขังไม่ได้รับ
โทษจริงเต็มตามค าพิพากษา อันเป็นผลมาจากการได้รับพักการลงโทษ หรือการลดวันต้องโทษตาม
พระราชบัญญัติราชทัณฑ์พุทธศักราช 2479 ซึ่งได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมหลายครั้ง  รวมทั้งกฎกระทรวงที่
เกี่ยวข้อง หรือกรณีที่ได้รับพระราชทานอภัยโทษ นอกจากนี้ ยังมีปัญหาเกี่ยวกับการบังคับโทษจ าคุกใน
ประเทศไทย ที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ต้องขังด้วยสาเหตุหลาย ๆ ประการ เช่น  ปัญหา
ผู้ต้องขังล้นคุก การเรียนรู้พฤติกรรมอาชญากรจากในเรือนจ า ปัญหาด้านนโยบายการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผู้กระท าผิดที่ไม่ชัดเจน รวมไปถึงปัญหาอัตราก าลังเจ้าหน้าที่และงบประมาณที่ใช้ในการฟ้ืนฟูผู้กระท า
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ความผิดที่ไม่เพียงพอ เป็นต้น ซึ่งปัญหาต่าง ๆ เหล่านี้  ย่อมเป็นการบั่นทอนประสิทธิภาพของการป้อง
ปรามการกระท าผิดซ้ าที่เกิดขึ้น และส่งผลให้เกิดปัญหาต่อสังคมตามมาในที่สุด (สุพิชฌาย์ ศิริวัฒนา สี
ตะสิทธิ์, 2558)  

ปัญหาดังกล่าวจะเห็นได้ในกรณีของนายสมคิด พุ่มพวง ซึ่งได้ก่อเหตุฆาตกรรมมาแล้วเป็น
จ านวนถึง 5 คดี ซึ่งผลของทั้ง 5 คดี ท าให้ศาลลงโทษประหารชีวิต แต่ค ารับสารภาพของนายสมคิด   
เป็นประโยชน์ต่อการพิจารณาของศาล จึงท าให้ศาลพิจารณาลดโทษให้ทั้ง  5 คดี เหลือโทษจ าคุกตลอด
ชีวิต (เดลินิวส์ออนไลน์, 2563) ต่อมาในระหว่างที่ถูกคุมขังในเรือนจ า นายสมคิดมีพฤติกรรมเรียบร้อยดี
จนได้เป็นนักโทษชั้นเยี่ยม และได้รับการลดโทษตามกระบวนการทางกฎหมายเรื่อยมาตามล าดับ
จนกระทั่งพ้นโทษ หลังจากถูกจ าคุกนาน 14 ปีแล้ว จึงมาก่อคดีอีกครั้ง (The MATTER, 2563)           
ซึ่งสะท้อนให้ปัญหาของกระบวนการบังคับโทษจ าคุกและการฟ้ืนฟูแก้ไขผู้ต้องขังของประเทศไทย ซึ่งท า
ให้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 และกฎกระทรวงก าหนดประโยชน์ของนักโทษ
เด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับ
การปล่อยตัวต้องปฏิบัติ พ.ศ. 2562 แทนกฎหมายฉบับเดิม 

ด้วยเหตุนี้ ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษามาตรการทางกฎหมายในการป้องกันการก่อ
อาชญากรรมซ้ าในคดีอุกฉกรรจ์ เพ่ือให้ได้แนวทางที่จะแก้ไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.
2560 และกฎกระทรวงก าหนดประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับการ
ลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ พ.ศ. 2562 เพ่ือแก้ไขฟ้ืนฟู
ผู้กระท าผิดมิให้ก่ออาชญากรรมซ้ าในคดีอุกฉกรรจ์ต่อไปในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาความหมาย รูปแบบและลักษณะของการกระท าผิดซ้ า รวมทั้งแนวคิดการลงโทษ

ผู้กระท าความผิดที่เกี่ยวข้องกับการกระท าผิดซ้ า 
2. เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายของไทยและต่างประเทศ ในการป้องการการกระท าผิดซ้ า

ในคดีอุกฉกรรจ์ กรณีท่ีมีการพักการลงโทษ  
 

วิธีด้าเนินการวิจัย 
 ในการศึกษาใช้วิธีวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary research) โดยในการค้นคว้าได้ท าการ
รวบรวมข้อมูลจากเอกสารทั้งหมดที่เกี่ยวข้องทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ จากหนังสือ วารสาร 
ตัวบทกฎหมาย บทความ ตลอดจนค าพิพากษาของไทยและต่างประเทศ รวมทั้งการสืบค้นข้อมูลจาก
อินเตอร์เน็ต เพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบกฎหมายของต่างประเทศ และน าเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา
ต่อไป 
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ผลการวิจัย 
จากการศึกษากฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ หนังสือ บทความ วิทยานิพนธ์ และข้อมูลจากเว็บไซต์

ต่าง ๆ ได้ข้อมูล ดังนี้ 
1. การศึกษาความหมาย รูปแบบและลักษณะของการกระท้าผิดซ ้า รวมทั งแนวคิดการ

ลงโทษผู้กระท้าความผิดที่เกี่ยวข้องกับการกระท้าผิดซ ้า พบว่า ผู้ท าความผิดภายหลังจากถูกปล่อยตัว
ออกจากการควบคุมภายใต้กระบวนการยุติธรรม อันเนื่องมาจากการกระท าผิดอาญาแล้ว แต่ก็ยังไม่
สามารถแก้ไขพฤติกรรมของตนเองได้ โดยบุคคลดังกล่าวถอยหลังกลับไป หรือหวนกลับคืนไปมีรูปแบบ
พฤติกรรมรูปแบบเดิมดังเช่นก่อนหน้าที่บุคคลดังกล่าวจะเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม และในที่สุดหวน
กลับไปกระท าผิดอาญาซ้ าอีก 

ทั้งนี้ ทฤษฎีแก้แค้นทดแทน ทฤษฎีป้องปราม ทฤษฎีตัดโอกาสในการกระท าผิด และทฤษฎี
แก้ไขฟ้ืนฟ ูเป็นทฤษฎีที่จะน ามาปรับใช้กับการท าผิดซ้ า 

2. การศึกษามาตรการทางกฎหมายของไทยและต่างประเทศ ในการป้องกันการกระท้าผิด
ซ ้าในคดีอุกฉกรรจ์ กรณีที่มีการพักการลงโทษ พบว่า 

2.1 ปัญหาองค์ประกอบของคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องกับการพักโทษ ตามพระราชบัญญัติ
ราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 คณะท างานเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษประจ าเรือนจ า ซึ่งท าหน้าที่ท า
รายงานการพักโทษของผู้ต้องขังและเสนอความเห็นตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.  2560 
ประกอบด้วยผู้บัญชาการเรือนจ าเป็นประธาน ผู้แทนกรมการปกครอง ผู้แทนกรมคุมประพฤติ ผู้แทน
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ผู้แทนส านักงานต ารวจแห่งชาติ และเจ้า
พนักงานเรือนจ าซึ่งผู้บัญชาการเรือนจ าแต่งตั้งจ านวนสองคน เป็นคณะท างาน (ราชกิจจานุเบกษา, 
2562) จะเห็นได้ว่า ผู้ที่เป็นคณะกรรมการเป็นข้าราชการประจ าแทบทั้งหมดและคณะอนุกรรมการเพ่ือ
พิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษ ซึ่งได้รับการแต่งตั้งตามค าสั่งคณะกรรมการราชทัณฑ์ เป็นข้าราชการ
ประจ าอีกเช่นกัน ซึ่งเป็นอ านาจของฝ่ายบริหารอีกเช่นกัน แต่เนื่องจากการพักการลงโทษมีลักษณะเป็น
การเปลี่ยนแปลงโทษที่ก าหนดโดยศาลยุติธรรมซึ่งเป็นองค์กรฝ่ายตุลาการ และเป็นการลดโทษจ าคุกจาก
ที่ศาลได้ก าหนด ท าให้ผู้กระท าความผิดซึ่งรับโทษอยู่ในเรือนจ า สามารถออกมาใช้ชีวิตตามปกติได้ใน
สังคมภายนอก  

โทษที่ศาลก าหนดนั้น ได้ถูกแก้ไขเปลี่ยนแปลงไปด้วยการพักการลงโทษที่ด าเนินการโดย
คณะกรรมการพักการลงโทษ ซึ่งเป็นฝ่ายบริหาร จึงมีข้อบกพร่อง ดังนี้ 

(1) กระบวนการยุติธรรมทางอาญานั้น แม้จะถือได้ว่ าประกอบด้วยการท าหน้ าที่                               
ของหลาย ๆ องค์กร เพ่ือร่วมกันผดุงความยุติธรรม เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและสังคม แต่องค์กรที่
ถือเป็นผู้พิจารณาและตัดสินชี้ขาดในขั้นสุดท้าย ซึ่งจะมีผลกระทบต่อการกระท าแต่ละการกระท าได้แก่
ศาล ศาลจึงเป็นผู้ชี้ขาดและเป็นที่มาแห่งความยุติธรรม ทั้งนี้ ประชาชนผู้ต้องอยู่ภายใต้ กฎหมาย        
จะสามารถใช้ชีวิตอยู่ในสังคมอย่างปกติสุขได้ ก็ต่อเมื่อเขาได้ใช้ชีวิตในสังคมนั้นโดยตระหนักว่า เมื่อเขา
ถูกกระท าการใด ๆ ที่ฝ่าฝืนต่อกฎหมายอาญาซึ่งก าหนดโทษและความผิดเอาไว้ อันเป็นเหตุให้เสียหาย
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ต่อชีวิต ร่างกาย ทรัพย์สิน ย่อมสามารถที่จะพ่ึงพากระบวนการยุติธรรมทางอาญาโดยเฉพาะศาล ว่าจะ
ได้มีการน าตัวผู้กระท าผิดมาลงโทษเพ่ือไม่ให้เป็นภัยต่อสังคมต่อไป การบังคับโทษตามค าพิพากษาของ
ศาล จึงต้องมีความศักดิ์สิทธิ์ เพ่ือให้สังคมได้แน่ใจว่ากระบวนการยุติธรรมนั้น จะท าให้สังคมมีความ
ปลอดภัยและเป็นสุข ด้วยเหตุนี้ การพักการลงโทษในภายหลังจากที่ผู้กระท าผิดได้รับโทษมาแล้ว                 
ถือเป็นการเปลี่ยนแปลงในสาระของค าพิพากษานั้น จึงท าให้สังคมเกิดความไม่มั่นใจว่าจะปลอดภัยจาก
การกระท าของผู้กระท านั้นอีกหรือไม่ และอาจเห็นต่อไปว่าในท้ายที่สุดแล้ว กระบวนการยุติธรรม
ดังกล่าวผ่อนปรนให้กับผู้กระท าผิด ซึ่งสังคมเห็นว่ามีความอันตราย จะเห็นได้ว่ามีความแตกต่างกับ
กฎหมายของต่างประเทศดังเช่นสหรัฐอเมริกา ได้แก่ ประมวลกฎหมายอาญามลรัฐแคลิฟอร์เนีย 
(California Penal Code) มาตรา 3044 และอังกฤษ ได้แก่ กฎหมาย Criminal Justice Act 2003           
ซึ่งก าหนดให้คณะกรรมการที่พิจารณาการพักโทษ มีองค์ประกอบที่เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านอาชญา
วิทยารวมอยู่ด้วย และมิได้เป็นข้าราชการประจ า 

(2) เมื่อพิจารณาจากกระบวนการพิจารณาก าหนดโทษของศาล แม้ไม่มีกฎหมายก าหนดไว้
โดยตรงว่า การก าหนดโทษแก่จ าเลยนั้น จะต้องค านึงถึงเรื่องใดบ้าง คงมีเพียงบทบัญญัติเรื่องการกักขัง
แทนโทษจ าคุก การยกโทษจ าคุกคงไว้แต่เพียงโทษปรับเพียงอย่างเดียว การลดโทษ เพ่ิมโทษ และการรอ
การลงโทษ ซึ่งเป็นเรื่องการใช้ดุลยพินิจ ไม่อาจใช้เป็นหลักเกณฑ์ได้ ศาลจึงมีอิสระที่จะก าหนดโทษแก่
จ าเลยไม่เกินจ านวนโทษขั้นต่ าและขั้นสูง ทีก่ฎหมายบัญญัติไว้ส าหรับความผิดนั้น (เกียรติภูมิ แสงศศิธร, 
2533) โดยในทางปฏิบัติปรากฏว่ามีการพิจารณาก าหนดโทษของศาล โดยพิจารณาจากบัญชีระดับอัตรา
โทษหรือยี่ต๊อก พิจารณาจากข้อเท็จจริงที่ได้มาระหว่างการพิจารณาคดี ไม่ว่าจะเป็นสภาพความผิด 
พฤติการณ์แห่งคดี เวลาและสถานที่ในการกระท าความผิด มูลเหตุจูงใจในการกระท าความผิด เหตุผล
ส่วนตัวของผู้กระท าผิด ผลกระทบต่อสาธารณชน การพยายามบรรเทาผลร้ายและการชดใช้ค่าเสียหาย 
ความสามารถของผู้กระท าผิดในการช าระค่าปรับ รวมถึงลักษณะของผู้กระท าผิด และพิจารณาจาก
รายงานสืบเสาะและพินิจของพนักงานคุมประพฤติ การก าหนดโทษของศาลนั้น จึงเป็นไปเพ่ือ
วัตถุประสงค์ในการลงโทษ ที่ได้ยึดถือในช่วงเวลาใดช่วงเวลาหนึ่ง และในการพิจารณาก าหนดโทษโดย
ศาลนั้น ก็จะต้องพิจารณาแล้วว่า การก าหนดโทษจ านวนดังกล่าวนั้น  เพียงพอที่จะท าให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในการลงโทษได้ เมื่อแนวโน้มของนโยบายทางด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาต่างก็เห็น
ว่า การลงโทษผู้กระท าผิดโดยเฉพาะวัตถุประสงค์ในการตัดสินผู้กระท าผิดออกจากสังคมนั้น                                
ไม่ก่อให้เกิดผลดีต่อสังคมและผู้กระท าผิดเอง และการลงโทษโดยวัตถุประสงค์เพ่ือปรับเปลี่ยนฟ้ืนฟู
ผู้กระท าผิด ให้สามารถกลับตัวเป็นคนดีและสามารถเข้ากับสังคมได้อีกครั้งหนึ่ง ดังจะเห็นได้ว่า  การพัก
การลงโทษ ซึ่งถือเป็นการเปลี่ยนแปลงในสาระของค าพิพากษาของศาลนั้น จึงเป็นสิ่งที่ยอมรับได้       
แต่อย่างไรก็ดี การจะเปลี่ยนแปลงผลของการก าหนดโทษที่ศาลได้มีค าพิพากษาไปแล้วนั้น ก็ควรจะต้อง
ด าเนินการโดยศาล ซึ่งเป็นองค์กรที่มีหลักประกันในความเป็นกลางและปราศจากอคติ หรือการครอบง า
จากฝ่ายการเมือง และมีสถานะเป็นผู้ท าหน้าที่ในการปกป้องคุ้มครองสิทธิของประชาชนตามกฎหมาย  
ดังจะเห็นได้ว่า รัฐธรรมนูญของไทยแยกการใช้อ านาจอธิปไตยออกเป็น 3 องค์กร กล่าวคือ 
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คณะรัฐมนตรีเป็นผู้ใช้อ านาจบริหาร ศาลเป็นผู้ใช้อ านาจตุลาการ และรัฐสภาเป็นผู้ใช้อ านาจนิติบัญญัติ 
ด้วยเหตุนี้การให้ฝ่ายข้าราชการประจ ามาเปลี่ยนแปลงค าพิพากษาจึงไม่น่าถูกต้อง 

แม้หลักการในการพิจารณาพักการลงโทษนั้น จะเน้นการพิจารณาจากความประพฤติ                  
และลักษณะนิสัยของนักโทษที่ปรากฏในเรือนจ าว่า เขาได้ประพฤติตัวดี มีความมานะอุตสาหะ                   
ในการท างาน ศึกษาหาความรู้ ฝึกอาชีพ และพิจารณาว่านักโทษนั้น จะสามารถปรับตัวให้เข้ากับสังคม
ภายนอกได้เพียงใด ซึ่งการด าเนินการโดยคณะท างานเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษประจ า
เรือนจ า ซึ่งมีองค์ประกอบจากฝ่ายบริหาร จะถือได้ว่ามีความเกี่ยวข้องกับข้อมูลของผู้ต้องขังซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการพิจารณาพักการลงโทษได้อย่างรอบคอบมากกว่า แต่การให้คณะท างานพิจารณา
วินิจฉัยการพักการลงโทษประจ าเรือนจ า ซึ่งถือเป็นหน่วยงานฝ่ายบริหารสามารถพิจารณาปรับเปลี่ยน
โทษที่ศาลได้ก าหนดไว้แล้ว ก็อาจพิจารณาได้ว่าเป็นการท าให้ค าพิพากษาของศาลไม่ศักดิ์สิทธิ์เพียงพอ 
และการบังคับตามค าพิพากษาของศาลเพ่ือลงโทษตามวัตถุประสงค์ในแต่ละกรณีนั้น ไม่อาจบรรลุผลได้ 
อีกทั้งยังขัดกับหลักการแบ่งแยกอ านาจระหว่างฝ่ายตุลาการและฝ่ายบริหารอีกด้วย ประกอบกับ
คณะท างานเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษประจ าเรือนจ าของฝ่ายบริหาร แม้ว่าคณะท างานเพ่ือ
พิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษประจ าเรือนจ า ที่มีองค์ประกอบจากฝ่ายราชทัณฑ์ และมี
ความสัมพันธ์ในเชิงบังคับบัญชาในฝ่ายราชทัณฑ์ด้วยกันเอง หรือมาจากผู้ด ารงต าแหน่งจากหน่วยงาน
ต่าง ๆ อันเป็นหน่วยงานฝ่ายบริหาร แต่หากพิจารณาค าสั่งอนุมัติให้มีการพักโทษ มีแนวโน้มที่จะ
พิจารณาพักการลงโทษ มักจะเกี่ยวข้องกับปัญหาความแออัดในเรือนจ า จึงใช้วิธีการระบายนักโทษเข้า
มาร่วมพิจารณาด้วยประโยชน์สูงสุดในการพิจารณาให้พักการลงโทษเป็นส าคัญ ดังจะเห็นจาก
แถลงการณ์ของกรมราชทัณฑ์ กรณีของการปล่อยตัวอันเนื่องมาจากการพักการลงโทษของ              
นายสมคิด พุ่มพวง (กรมราชทัณฑ์, 2563) 

ดังนั้น การให้ศาลวินิจฉัยพักการลงโทษแก่ผู้กระท าผิด จะสอดคล้องกับหลักการใช้อ านาจของ
ศาล ซึ่งท าหน้าที่เป็นผู้ก าหนดโทษ เป็นผู้ใช้อ านาจแก้ไขเปลี่ยนแปลงโทษนั่นเอง อันจะช่วยให้การ
ลงโทษนั้นสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ศาลได้ก าหนดแก่ผู้กระท าผิดนั้น และจะช่วยให้ การพักการ
ลงโทษมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้  ทั้งนี้ จะเห็นได้ว่าเมื่อเปรียบเทียบกับการพิจารณาของ
คณะกรรมการพักโทษตามกฎหมายของมลรัฐแคลิฟอร์เนียและอังกฤษ จะเห็นได้ว่า คณะกรรมการ
พิจารณาพักโทษของสหรัฐอเมริกา โดยเฉพาะรัฐแคลิฟอร์เนีย ได้ผ่านความเห็นชอบของรัฐสภามลรัฐ 
ในขณะที่อังกฤษ มีผู้เชี่ยวชาญทางอาชญาวิทยาร่วมเป็นคณะกรรมการ แต่ส าหรับประเทศไทยเป็น
ข้าราชการประจ าซึ่งไม่มีที่มาจากการเลือกตั้งของประชาชน 

2.2 ปัญหาคุณสมบัติของนักโทษผู้มีสิทธิได้รับการพักการลงโทษ  
ผู้ที่จะได้รับการพักโทษจะต้องมีคุณสมบัติตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ซึ่งก าหนด

ไว้ ได้แก่ เป็นนักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับโทษจ าคุกตามค าพิพากษาถึงที่สุดมาแล้วไม่น้อยกว่าหกเดือน หรือ
หนึ่งในสามของก าหนดโทษตามหมายศาลในขณะนั้น แล้วแต่อย่างใดจะมากกว่า หรือไม่น้อยกว่าสิบปี 
เป็นต้น นอกจากนี้ ตามกฎกระทรวงก าหนดประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด
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ซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ พ.ศ. 2562                    
ยังได้ก าหนดให้นักโทษเด็ดขาดอาจได้รับการพักการลงโทษ ดังต่อไปนี้ (ราชกิจจานุเบกษา, 2562) 

(1) ชั้นเยี่ยม ไม่เกินหนึ่งในสามของก าหนดโทษที่ระบุไว้ในหมายแจ้งโทษเด็ดขาด  
(2) ชั้นดีมาก ไม่เกินหนึ่งในสี่ของก าหนดโทษที่ระบุไว้ในหมายแจ้งโทษเด็ดขาด  
(3) ชั้นดี ไม่เกินหนึ่งในห้าของก าหนดโทษที่ระบุไว้ในหมายแจ้งโทษเด็ดขาด กรณีตาม (1) (2) 

หรือ (3) หากมีการพระราชทานอภัยโทษ ให้ถือก าหนดโทษตามหมาย แจ้งโทษเด็ดขาดฉบับหลังสุด 
จะเห็นได้ว่า มาตรการทางกฎหมายดังกล่าวมีลักษณะเป็นการให้รางวัลแก่นักโทษที่กระท า

ความดีหรือประพฤติตัวดีในระหว่างคุมขัง แต่ในขณะที่ในต่างประเทศ ได้แก่  กฎหมายของมลรัฐ
แคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา และอังกฤษ เป็นมาตรการทางกฎหมายที่ให้สิทธิแก่ผู้ต้องขังในการ
ขอให้ปล่อยตัว โดยมีมาตรการควบคุมเป็นไปตามคุณสมบัติของผู้ต้องขัง  รวมทั้งความประพฤติใน
ระหว่างคุมขัง 

2.3 ปัญหาขั้นตอนในการด าเนินการพักการลงโทษ 
 การพิจารณาการพักโทษของไทยเป็นระบบปิด เนื่องจากเป็นการพิจารณาของคณะท างานเพ่ือ

พิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษประจ าเรือนจ า และคณะอนุกรรมการเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยการพัก
การลงโทษ ซึ่งเป็นฝ่ายบริหาร โดยไม่มีส่วนร่วมของผู้เสียหายหรือตัวแทนผู้เสียหายและผู้ต้องขังหรือ
ทนายผู้ต้องขัง นอกจากนี้ ค าวินิจฉัยของคณะอนุกรรมการเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษ              
ถือเป็นที่สุด และไม่เปิดโอกาสให้อุทธรณ์หรือคัดค้านค าวินิจฉัยแต่อย่างใด ในขณะที่กระบวนการ
พิจารณาการพักโทษในต่างประเทศ ได้แก่ กฎหมายพักการลงโทษของมลรัฐแคลิฟอร์เนียและอังกฤษ 
เป็นระบบเปิด เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมของผู้เสียหาย หรือตัวแทนผู้เสียหายและผู้ต้องขัง หรือทนาย
ผู้ต้องขัง และเปิดโอกาสให้อุทธรณ์หรือคัดค้านการพิจารณาอีกด้วย 

2.4 ปัญหาการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องในกระบวนการพิจารณาพักการลงโทษ 
การพักการลงโทษ ท าให้นักโทษกลับมาใช้ชีวิตอยู่ในสังคมภายนอกร่วมกับผู้อ่ืน ดังนั้น จะเห็น

ได้ว่า ผู้ที่จะได้รับผลกระทบจากการปล่อยตัวผู้กระท าผิด ซึ่งได้แก่ผู้เสียหายจากการกระท าความผิดของ
นักโทษนั้น และชุมชนที่จะต้องรับผู้กระท าผิดนั้นเข้ามาเป็นสมาชิกในชุมชน อย่างไรก็ดี พระราชบัญญัติ
ราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 และกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้อง มิได้ก าหนดให้การเข้ามามีส่วนร่วมของผู้เสียหาย
หรือญาติของผู้เสียหาย รวมทั้งชุมชนดังกล่าวเข้ามามีส่วนร่วมในการพิจารณาพักการลงโทษไว้แต่อย่าง
ใด กล่าวคือ 

 (1) ผู้เสียหายจากการกระท าความผิดของนักโทษ  
ผู้เสียหายจะได้รับทราบถึงก าหนดโทษที่ศาลก าหนดแก่ผู้กระท าผิด และคาดหมายได้ว่า

ผู้กระท าผิดจะได้รับการปล่อยตัวออกมาสู่สังคมเมื่อใด ตามก าหนดเวลาที่แน่นอนที่ศาลก าหนดไว้ในค า
พิพากษา และในระหว่างเวลานั้น ผู้เสียหายก็สามารถที่จะใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติสุข โดยไม่ต้อง
หวาดระแวงว่าผู้กระท าผิดจะกลับมาท าร้ายตนอีก และระยะเวลาของโทษจ าคุกที่ศาลก าหนดนั้น       
ได้พิจารณาถึงวัตถุประสงค์ในการลงโทษ อันเป็นการตัดโอกาสในการกระท าความผิดพร้อม ๆ กับแก้ไข
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ปรับปรุงผู้กระท าความผิดแล้ว ในระหว่างระยะเวลาต้องโทษตามความผิดนั้น ผู้กระท าผิดจะไม่สามารถ
กระท าผิดได้ และเม่ือพ้นโทษออกมาสู่สังคมภายนอกแล้ว ก็จะเป็นผู้ได้รับการแก้ไขปรับปรุง และเปลี่ยน
ทัศนคติจนไม่คิดกระท าผิดซ้ าอีก แต่เมื่อผู้กระท าผิดได้รับการพักการลงโทษอันเป็นผลจากดุลยพินิจของ
ฝ่ายบริหาร ซึ่งได้แก่ กรมราชทัณฑ์ ซึ่งมิได้กระท าอย่างเปิดเผย และผู้เสียหายไม่อาจคาดหมายมาก่อน 
อาจท าให้ความเชื่อมั่นในความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของผู้เสียหายนั้นลดลงไปด้วย และ
ท าให้ผู้เสียหายซึ่งเป็นเหยื่อของการกระท าความผิดนั้น รู้สึกว่าความยุติธรรมนั้นมิได้รับการตอบสนอง
ต่อผู้เสียหายหรือญาติของผู้เสียหายอีกด้วย 

(2) ชุมชนที่จะต้องรับผู้กระท าผิดเข้ามา   
การปล่อยตัวผู้กระท าผิดออกจากเรือนจ าก่อนก าหนดในระบบของการพักการลงโทษนั้น 

นอกจากจะต้องพิจารณาถึงความพร้อมของผู้เสียหายจากการกระท านั้นแล้ว การพิจารณาถึงความ
พร้อมของชุมชนที่จะต้องรับตัวผู้กระท าผิดเข้ามาอยู่ร่วมกันนั้น ก็เป็นเรื่องส าคัญเช่นเดียวกัน เนื่องจาก
หากผู้กระท าผิดได้รับอนุญาตให้พักการลงโทษนั้น เขาจะอยู่ภายใต้มาตรการคุมประพฤติหลาย  ๆ 
ประการ ซึ่งจะก่อให้เกิดข้อจ ากัดในการใช้ชีวิตตามปกติ และต้องอาศัยก าลังใจจากสมาชิกในชุมชน            
เพ่ือช่วยเหลือให้สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ในที่สุด เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว ชุมชนที่มี
ความพร้อมในการรับตัวผู้กระท าผิดเข้ามา จึงถือเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้การพักการลงโทษประสบ
ผลส าเร็จ เพ่ือเตรียมความพร้อมของชุมชนนั้น จึงสมควรที่ชุมชนจะได้รับทราบถึงกระบวนการพักการ
ลงโทษ และสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการดังกล่าว เพ่ือจะรับทราบถึงความประพฤติและ
บุคลิกลักษณะของผู้กระท าผิด และชี้แจงถึงความพร้อมของชุมชนที่จะรับตัวผู้กระท าผิดเข้ามาอยู่ร่วม
ด้วย การให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาพักการลงโทษนั้น นอกจากจากท าให้ได้
ทราบถึงความพร้อมของชุมชนที่จะมีส่วนช่วยผู้กระท าผิด ให้สามารถปรับตัวเป็นพลเมืองที่ดีได้ในที่สุด
แล้ว ก็ยังเป็นการท าให้สมาชิกในชุมชนนั้น สามารถรับรู้ได้ล่วงหน้าว่า จะต้องใช้ชีวิตร่วมกับผู้กระท าผิด
ซึ่งเคยได้รับโทษจ าคุก แต่เป็นผู้มีความประพฤติดีจนได้รับการปล่อยตัวโดยการพักการลงโทษ                
จึงถือได้ว่า นอกจากเป็นการช่วยเหลือตัวผู้กระท าผิดเองแล้ว ก็ยังเป็นการเตรียมความพร้อมของชุมชน
เองด้วย ซึ่งตัวแทนของชุมชนและผู้เสียหายไม่มีโอกาสเข้าร่วมการพิจารณาคัดค้านหรือเสนอความเห็น
อย่างเป็นรูปธรรม 

อย่างไรก็ดี แม้มิได้มีกฎหมายก าหนดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้เสียหายและชุมชนใน
กระบวนการพิจารณาพักการลงโทษ แต่ในทางปฏิบัติ กรมราชทัณฑ์ได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติในการ
สืบเสาะข้อเท็จจริงทางสังคมซึ่งด าเนินการโดยกรมคุมประพฤติว่า ถ้าผู้ต้องขังปล่อยตัวพักการลงโทษไป
อยู่ในชุมชนเดียวกับเหยื่อหรือผู้เสียหายอีก พนักงานคุมประพฤติต้องไปสอบถามความคิดเห็นจากเหยื่อ
และครอบครัวหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชนก่อนว่า เห็นด้วยหรือไม่กับการปล่อยตัวผู้ต้องขัง ถ้าเหยื่อ
ยังไม่มีความพร้อมหรือไม่ยอมรับ คณะกรรมการอาจพิจารณาไม่ปล่อยตัวผู้ต้องขัง หรือให้ผู้ ต้องขัง
เปลี่ยนผู้อุปการะ หรือย้ายที่อยู่หลังปล่อยตัว หรือจัดให้มีการสมานฉันท์ระหว่างผู้กระท าผิดกับเหยื่อ
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พร้อมครอบครัว หรือถ้าปล่อยตัวอาจจะมีการเพ่ิมเงื่อนไขพิเศษ โดยห้ามมิให้ผู้ต้องขังเข้าไปยุ่งเกี่ยวหรือ
ติดต่อกับเหยื่ออีก  

2.5 ปัญหาการโต้แย้งคัดค้านผลการวินิจฉัย 
ด้วยแนวคิดของการพักการลงโทษในประเทศไทยนั้น มองว่าการให้พักการลงโทษแก่นักโทษนั้น 

เป็นประโยชน์หรือรางวัล ที่ให้แก่นักโทษส าหรับความประพฤติดีในเรือนจ า มิใช่เป็นสิทธิของนักโทษ 
(right) ในการจะเรียกเอาจากฝ่ายราชทัณฑ์ได้ ผลของการพิจารณาวินิจฉัยของคณะกรรมการพักการ
ลงโทษ ในการอนุญาตหรือไม่อนุญาตให้พักการลงโทษนั้น ในพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2479 และ
กฎกระทรวงมหาดไทย ออกตามความในมาตรา 58 แห่งพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2479 ไม่มีการ
ก าหนดให้นักโทษหรือผู้ได้รับผลกระทบจากค าวินิจฉัยของคณะกรรมการพักการลงโทษนั้น สามารถ
อุทธรณ์หรือโต้แย้งการวินิจฉัยเพ่ือให้มีการพิจารณาทบทวนค าวินิจฉัยได้ ปรากฏเพียงการให้สิทธิแก่
นักโทษในการร้องทุกข์ ยื่นเรื่องราวและถวายฎีกา ซึ่งเป็นเรื่องการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังในเรือนจ าโดยทั่วไป
เท่านั้น นักโทษหรือผู้ที่ได้รับผลกระทบ จึงไม่อาจโต้แย้งค าวินิจฉัยที่ตนเห็นว่ามีความไม่เป็นธรรมได้               
ซึ่งไม่สอดคล้องกับมาตรการทางกฎหมายของของต่างประเทศ ได้แก่ ในสหรัฐอเมริกา หากไม่พอใจ
คณะกรรมการพักโทษสามารถฟ้องร้องยังศาลยุติธรรม ในขณะที่อังกฤษสามารถร้องเรียนต่อ  Home 
Office Parole Unit 

ทั้งนี้ หากพิจารณาปัญหาดังกล่าวนี้  เกิดขึ้นจากการตีความให้ค าสั่งให้พักการลงโทษนั้น                 
เป็นค าสั่งทางปกครอง แม้ในมาตรา 4 (8) แห่งพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง            
พ.ศ. 2539 (ราชกิจจานุเบกษา, 2539) จะได้ก าหนดให้การด าเนินงานตามกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาไม่อยู่ภายใต้บังคับของพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 เองแล้ว แต่การ
ตีความของศาลปกครองในทางปฏิบัติที่ผ่านมานั้น ก็มิได้ค านึงว่าการพักการลงโทษนั้นถือเป็นการ
ด าเนินงานตามกระบวนการยุติธรรมทางอาญา โดยมองว่า ค าสั่งให้พักการลงโทษนั้นเป็นค าสั่งทาง
ปกครองอันจะต้องตกอยู่ภายใต้บทบัญญัติของพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดี
ปกครอง พ.ศ. 2542 ในเรื่องการฟ้องคดีปกครอง ด้วยเหตุดังกล่าว จึงสมควรก าหนดให้ค าสั่งอนุญาต
หรือไม่อนุญาตให้พักการลงโทษนั้น ไม่ต้องอยู่ภายใต้บังคับของพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทาง
ปกครอง พ.ศ. 2539  

2.6 ปัญหาหลักเกณฑ์ท่ีใช้ในการพิจารณาพักการลงโทษ 
หลักเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาพักการลงโทษนั้น ปรากฏอยู่ในบทกฎหมายและกฎหมายล าดับ

รองรวมทั้งค าสั่งหลาย ๆ ประการ แต่ข้อก าหนดที่มีความชัดเจนนั้น จะปรากฏแต่เพียงในส่วนของ
บทบัญญัติตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ซึ่งเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับโทษที่ผู้กระท าผิดนั้น
จะต้องได้รับมาแล้วก่อนได้รับการพิจารณาพักการลงโทษ ในขณะที่กฎกระทรวงก าหนดประโยชน์ของ
นักโทษเด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษ
และได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ พ.ศ. 2562 นั้น จะก าหนดเกี่ยวกับองค์ประกอบของคณะอนุกรรมการ
เพ่ือพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษพิจารณาอนุมัติ พักการลงโทษการคัดเลือกนักโทษผู้สมควรได้รับ
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การลงโทษ ระยะเวลาที่อาจได้รับการพักการลงโทษ และเงื่อนไขระหว่างการพักการลงโทษเท่านั้น 
ในขณะที่ยังมีแนวทางปฏิบัติในการพักการลงโทษกระจัดกระจายอยู่ในรูปแบบของระเบียบ หรือค าสั่งที่
ออกโดยฝ่ายบริหาร จึงเห็นได้ว่า การวางนโยบายของฝ่ายนิติบัญญัติ เกี่ยวกับการพักการลงโทษนั้ นจะ
ปรากฏในกฎหมายระดับพระราชบัญญัติ คือ โทษที่จะต้องได้รับมาก่อนการพักการลงโทษและการต้อง
ปฏิบัติตามเงื่อนไขในการพักการลงโทษ ในขณะที่หลักเกณฑ์อ่ืน ๆ นอกเหนือจากระยะเวลาที่ต้องได้รับ
โทษมาก่อนนั้น จะก าหนดเป็นกฎกระทรวงหรือในรูปแบบของระเบียบหรือค าสั่ง ซึ่งมิได้มีการประกาศ
ต่อสาธารณชนให้ได้รับทราบและสามารถเปลี่ยนแปลงได้ง่าย เช่น องค์ประกอบของคณะอนุกรรมการ
เพ่ือพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษ หรือหลักเกณฑ์การพิจารณาพักการลงโทษ ซึ่งก าหนดระยะเวลา
คุมประพฤติของผู้จะได้รับการพักการลงโทษ และลักษณะความผิดที่ไม่สมควรได้รับการพักการลงโทษ 
จึงเห็นได้ว่า ข้อก าหนดเกี่ยวกับการพักการลงโทษที่กระจัดกระจายอยู่ในระเบียบหรือข้อบังคับนั้น                
ในบางกรณีก็เป็นเรื่องส าคัญซึ่งควรจะได้มีการก าหนดไว้ในกฎหมายระดับพระราชบัญญัติ ซึ่งจะต้องผ่าน
การพิจารณาโดยฝ่ายนิติบัญญัติ กล่าวไว้โดยเฉพาะได้แก่ โทษที่จะต้องรับมาก่อนได้รับการพักการ
ลงโทษ ผู้มีอ านาจพิจารณาพักการลงโทษ ความผิดที่สมควรได้รับการพักการลงโทษ และลักษณะของ
ความผิดที่ถือว่าเป็นความผิดที่ร้ายแรงอันไม่สมควรได้รับการพักการลงโทษ หรือมีข้อจ ากัดในการจะ
ได้รับการพักการลงโทษที่เคร่งครัดกว่ากรณีทั่วไป จ านวนโทษที่จะได้รับการพักการลงโทษ ซึ่งการแก้ไข
เปลี่ยนแปลงหลักการในเรื่องดังกล่าวนี้ สมควรจะต้องกระท าโดยกระบวนการเดียวกับการตรากฎหมาย
ระดับพระราชบัญญัติ คืออาศัยอ านาจของฝ่ายนิติบัญญัติ ส่วนกรณีอ่ืน ๆ ที่ถือเป็นแนวทางปฏิบัติหรือ
แนวทางในการพิจารณา อันเป็นรายละเอียดก็ควรก าหนดให้เป็นอ านาจของฝ่ายบริหาร ที่จะก าหนดโดย
กฎกระทรวงหรือระเบียบของฝ่ายบริหารได้ตามความเหมาะสม ในขณะที่ในต่างประเทศหลักเกณฑ์และ
ข้อก าหนดต่าง ๆ เกี่ยวกับการพักโทษอยู่ในรูปพระราชบัญญัติหรือรัฐบัญญัติซึ่งเป็นกฎหมายที่ได้รับการ
พิจารณาของรัฐสภา 

 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยเรื่อง “มาตรการทางกฎหมายในการป้องกันการก่ออาชญากรรมซ้ าในคดี
อุกฉกรรจ์” ดังกล่าว ผู้วิจัยมีประเด็นน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

กรณีนายสมคิด พุ่มพวง ได้ก่อคดีฆาตกรรมผู้หญิงต่อเนื่องถึง 5 ศพในปี 2548 จากนั้นได้ถูกจับ
และติดคุกระหว่างพิจารณาคดีเรื่อยมา จนกระท่ังศาลได้พิพากษาในปี 2555 นายสมคิดจึงเริ่มติดคุกตาม
ค าพิพากษา แต่จ านวนวันที่ติดคุกซึ่งนับย้อนหลังไปตั้งแต่ปี 2548 ท าให้ขณะนั้นติดมาแล้วเป็น
ระยะเวลา 7 ปี แต่ได้ติดคุกจริงเพียง 14 ปี โดยนายสมคิด ได้มีการก่ออาชญากรรมต่อเนื่องดังนี้ 

คดีที่ 1 ก่อเหตุวันที่ 30 มกราคม 2548 เหยื่อคือ นางสาว ก. นักร้องคาเฟ่ ตายในสภาพถูกมัด
และกดน้ าเสียชีวิตภายในห้องพัก โรงแรมใน ต.มุกดาหาร อ.เมือง จ.มุกดาหาร โดยเหยื่อถูกปลด
ทรัพย์สินไปจนหมด 
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คดีที่ 2 ก่อเหตุวันที่ 4 มิถุนายน 2548 เหยื่อคือ นางสาว ข.หมอนวดแผนโบราณ เสียชีวิตใน
โรงแรมใน ต.สวนดอก อ.เมือง จ.ล าปาง ซึ่งนายสมคิดบีบคอจนตายคามือ 

คดีที่ 3 ก่อเหตุวันที่ 11 มิถุนายน 2548 เหยื่อคือ นาง ค. นักร้องคาเฟ่ รัดคอด้วยสายไฟ 
เสียชีวิตในห้องพักโรงแรมชื่อดัง ต.ทับเที่ยง อ.เมือง จ.ตรัง 

คดีที่ 4 ก่อเหตุวันที่ 18 มิถุนายน 2548 เหยื่อคือ นางสาว ง. หมอนวดสาว กดน้ าจนเสียชีวิตที่
โรงแรมใน อ.เมือง จ.อุดรธานี 

คดีที่ 5 ก่อเหตุวันที่ 21 มิถุนายน 2548 เหยื่อคือ นางสาว จ. หมอนวดแผนโบราณ ถูกลวงเข้า
พักในแมนชั่นแห่งหนึ่ง ต.ชุมเห็ด อ.เมือง จ.บุรีรัมย์ เพ่ือร่วมหลับนอน ก่อนบีบคอจนเสียชีวิตแล้วปลด
ทรัพย์สินหลบหนีไป ก่อนที่นายสมคิดจะจนมุมและถูกจับกุมตัวในที่สุด 

ทั้งนี้ ศาลได้ตัดสินจ าคุกตลอดชีวิตทั้ง 5 คดี ถูกควบคุมตัวอยู่ที่เรือนจ ากลางบางขวาง ตั้งแต่
วันที่ 29 มิถุนายน 2549 ต่อมาได้ขอย้ายกลับภูมิล าเนา มาควบคุมตัวอยู่ที่เรือนจ าจังหวัดหนองคาย 
ขณะที่นายสมคิดถูกควบคุมตัวอยู่ภายในเรือนจ า เป็นนักโทษที่มีความประพฤติดี เรียบร้อย จนได้เป็น
นักโทษชั้นเยี่ยม และได้รับการลดโทษตามกระบวนการทางกฎหมายเรื่อยมาตามล าดับ จนกระทั่งพ้น
โทษเมื่อวันที่ 27 พฤษภาคม 2562 ต่อมาได้ก่อคดีที่ 6 ขึ้นโดยการฆ่ารัดคอหญิงวัย  51 ปี และได้ถูก
จับกุมตัวในเวลาต่อมาจนกระท่ังศาลได้มีค าพิพากษาลงโทษประหารชีวิต 

จะเห็นได้ว่า กรณีดังกล่าว กรมราชทัณฑ์ได้ “พักโทษ” ผู้ต้องหาฆาตกรรมต่อเนื่อง “สมคิด พุ่ม
พวง”  ทั้งนี้ นายสมคิดได้รับโทษตามค าพิพากษาให้ได้รับโทษสูงสุดถึงประหารชีวิต และลดโทษลงมา
เหลือจ าคุกตลอดชีวิต แต่ปรากฏว่าติดคุกจริงแค่ 14 ปี ก็ออกมาก่อคดีใหม่ได้ หากยังนับโทษย้อนไป
ตั้งแต่วันถูกจับเข้าคุกแล้วไม่ได้รับการประกันตัว 

ทั้งนี้ การพิจารณาลดโทษในกระบวนการยุติธรรมไทย มีอยู่ 2 ส่วน คือ 
ประการแรก การพิจารณาของศาล ซึ่งมีช่องทางในการลดโทษตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย                     

เช่น จ าเลยยอมรับสารภาพโดยไม่จ านนต่อหลักฐาน จ าเลยเป็นเยาวชน จ าเลยบันดาลโทสะ หรือส าคัญ
ผิดในข้อเท็จจริง ซึ่งหากไม่เข้าหลักเกณฑ์เหล่านี้ ศาลก็จะไม่สามารถใช้ดุลพินิจลดโทษได้ แบบนี้เรียกว่า
ลดโทษโดยค าพิพากษาของศาล 

ประการที่สอง คือ การพิจารณาของกรมราชทัณฑ์ ซึ่งเป็นกระบวนการหลังมีค าพิพากษาของ
ศาลแล้ว จากการตรวจสอบพบว่า หลักเกณฑ์การลดโทษหลังมีค าพิพากษาถึงที่สุดนอกเหนือจากการ
อภัยโทษหรือลดโทษในวาระส าคัญ ๆ ของบ้านเมืองแล้ว ยังมีเกณฑ์การลดโทษที่พิจารณาโดย
คณะกรรมการของเรือนจ าและกรมราชทัณฑ์อีกด้วย ได้แก่  การ “ลดโทษ” ซึ่งหมายถึง “ลดวัน
ต้องโทษ” เป็นสิทธิ์ที่ผู้ต้องขังหรือนักโทษเด็ดขาดได้รับโดยอัตโนมัติตามความประพฤติของผู้ต้องขัง โดย
ความประพฤติของนักโทษจะก าหนดเป็นชั้น มี 6 ชั้น แต่ชั้นที่จะได้รับการลดโทษมี 3 ชั้น คือ ผู้ต้องขัง
ชั้นเยี่ยม ได้ลดโทษเดือนละ 5 วัน ผู้ต้องขังชั้นดีมากได้ลดโทษเดือนละ 4 วัน ผู้ต้องขังชั้นดี ได้ลดโทษ
เดือนละ 3 วันทั้งนี้ เป็นไปตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 
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ทั้งนี้  การลดวันต้องโทษ ถือเป็นประโยชน์ของของผู้ต้องขัง เมื่อประพฤติดีก็จะได้รับ                            
โดยอัตโนมัติ นอกจากนั้น การอาสาสมัครออกท างานสาธารณะ ก็จะได้รับการลดโทษเท่าจ านวนวันที่
ออกท างานด้วย ระยะหลัง ๆ มีข่าวว่า อัตราการลดโทษมีถึงขั้น เป็นนักโทษชั้นเยี่ยม ติด 1 วัน ลด 1 วัน  

ส่วนอีกกรณีหนึ่งเรียกว่าการ “พักโทษ” หรือ “พักการลงโทษ” จะพิจารณาเป็นราย ๆ ไป 
ไม่ได้เป็นสิทธิที่ได้โดยอัตโนมัติ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์การพักโทษของพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.  
2479 คือ ต้องเป็นนักโทษเด็ดขาด คือ คดีถึงที่สุดแล้ว และจ าคุกมาไม่น้อยกว่าหนึ่งในสามของก าหนด
โทษ หากจ าคุกมาแล้วหนึ่งในสาม ก็จะเข้าเกณฑ์การขอพักโทษ แต่ไม่ได้หมายความว่าจะได้รับการพัก
โทษ เพราะต้องผ่านคณะกรรมการระดับเรือนจ าก่อน ส่วนระยะเวลาของการพักโทษ แบ่งตามชั้นของ
นักโทษเช่นกัน คือ ชั้นเยี่ยม จะได้รับพักโทษไม่เกินหนึ่งในสามของก าหนดโทษ ชั้นดีมาก ได้รับพักโทษ
ไม่เกินหนึ่งในสี่ของก าหนดโทษ และนักโทษชั้นดี ได้รับพักโทษไม่เกินหนึ่งในห้าของก าหนดโทษ 

อย่างไรก็ดี แต่การลดโทษในขั้นตอนของราชทัณฑ์ ถูกพิจารณาว่าผิดหลักสากล เพราะไม่มี
หน่วยงานตัดสินคดีอย่าง “ศาล” ร่วมอยู่ด้วยในกระบวนการตัดสินใจ ผิดกับในต่างประเทศ ได้แก่ 
สหรัฐอเมริกาและอังกฤษที่การลดโทษ หรือพักโทษ ต้องมีผู้พิพากษาที่ตัดสินคดีนั้น ๆ ลงนามยินยอม
ด้วย 

อย่างไรก็ดี ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.2560 ก าหนดให้ “ตัวแทนจาก
ศาลยุติธรรม” เข้าร่วมเป็นกรรมการพิจารณาด้วยก็ตาม แต่ที่ผ่านมาก็มีการพิจารณาของคณะกรรมการ
พิจารณาพักโทษได้รับการวิจารณ์ว่าหลาย ๆ กรณีอาจเอื้อประโยชน์ให้กับผู้ต้องขังที่มีฐานะร่ ารวยหรือมี
อิทธิพล ขณะที่ทางฝ่ายศาลเอง มีผู้พิพากษาบางท่านมีความเห็นว่าว่าการลดโทษลักษณะนี้เท่ากับเป็น
การ “เปลี่ยนแปลงค าพิพากษา” นั่นเอง 

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  
 จากการศึกษามาตรการเพ่ือป้องกันการก่ออาชญากรรมซ้ าในคดีอุกฉกรรจ์ตามพระราชบัญญัติ
ราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560  และกฎกระทรวงก าหนดประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษ
เด็ดขาดซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ                          
พ.ศ. 2562 พบว่า มาตรการพักโทษตามกฎหมายดังกล่าวมีมาตรการที่ไม่เหมาะสมหลายประการท าให้
ผู้ต้องขังออกมาจากเรือนจ าโดยไม่ได้รับการแก้ไขความประพฤติอย่างเหมาะสม ได้แก่ องค์ประกอบของ
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องกับการพักโทษเป็นข้าราชการเป็นหลักซึ่งเป็นฝ่ายบริหารแต่กลับมีอ านาจลด
โทษที่ก าหนดโดยฝ่ายตุลการ รวมทั้งไม่ได้เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา รวมทั้งมี
กระบวนการพิจารณาที่ปราศจากการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้เสียหาย นอกจากนี้ค าสั่งที่อนุมัติให้มี
การพักโทษไม่สามารถอุทธรณ์ได้และถือเป็นที่สุดจึงท าให้เห็นถึงความบกพร่องในการพักโทษนายสมคิด 
พุ่มพวง ซึ่งได้ก่ออาชญากรรมร้ายแรงถึง 6 คดี ซึ่งจะเห็นได้ว่าระบบการพักโทษของไทยแตกต่างจาก
ประเทศสหรัฐเมริกาและอังกฤษ 
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ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับมาตรการทางกฎหมายเพ่ือป้องกันการก่ออาชญากรรมซ้ าในคดี

อุกฉกรรจ์ ตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.2560 และกฎกระทรวงก าหนดประโยชน์ของนักโทษ
เด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับ
การปล่อยตัวต้องปฏิบัติ พ.ศ. 2562 เมื่อเปรียบเทียบกับต่างประเทศแล้ว ผู้วิจัยเห็นควรแก้ไขมาตรการ
การพักโทษของนักโทษเด็ดขาดดังนี้ 

1. โครงสร้างของคณะกรรมการผู้พิจารณา 
องค์กรที่มีอ านาจในการพิจารณาพักการลงโทษตามกฎกระทรวงก าหนดประโยชน์ของนักโทษ

เด็ดขาด  และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด ซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและ
ได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ พ.ศ. 2562 ได้แก่ คณะท างานเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยลดวันต้องโทษจ าคุก
ประจ าเรือนจ า ประกอบด้วยผู้บัญชาการเรือนจ าเป็นประธาน ผู้แทนกรมการปกครอง ผู้แทนกรมคุม
ประพฤติ ผู้แทนส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ผู้แทนส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ และ เจ้าพนักงานเรือนจ าซึ่งผู้บัญชาการเรือนจ าแต่งตั้งจ านวนสองคน เป็นคณะท างาน และให้
เจ้าพนักงาน เรือนจ าคนหนึ่งเป็นเลขานุการ ทั้งนี้ ผู้วิจัยเห็นว่าควรปรับในส่วนขององค์ประกอบ
คณะท างานเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยลดวันต้องโทษจ าคุกประจ าเรือนจ าให้มีกรรมการซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญใน
ด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา รวมทั้งควรมีตัวแทนจากศาลยุติธรรมร่วมเป็นกรรมการเพื่อพิจารณา 

2. คุณสมบัติของนักโทษผู้มีสิทธิได้รับการพักการลงโทษ 
ผู้วิจัยเห็นว่าควรก าหนดคุณสมบัติที่เป็นข้อห้ามในการพักโทษนักโทษเด็ดขาดที่มีลักษณะ

ดังต่อไปนี้ 
1) เป็นนักโทษที่มีกระท าความผิดในลักษณะชั่วร้ายหรือโหดร้าย  
2) เป็นนักโทษที่เคยมีประวัติการใช้ความรุนแรงมาก่อน  
3) เป็นนักโทษที่มีประวัติของปัญหาทางจิตที่รุนแรงที่เกี่ยวข้องกับกระท าความผิดอย่างร้ายแรง

ในเรือนจ า 
3. ขั้นตอนในการด าเนินการพักการลงโทษ 
ควรก าหนดให้มีกระบวนพิจารณาในการพักโทษ เป็นกระบวนพิจารณาที่เปิดเผย และมีส่วน

ร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ผู้เสียหายหรือตัวแทนของผู้เสียหาย และนักโทษเด็ดขาดหรือตัวแทนของ
นักโทษเด็ดขาดในการพิจารณา เช่นเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศอังกฤษ 
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษารูปแบบ และโครงสรางการปกครองสวนทองถ่ินของ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและการปกครองทองถ่ินของประเทศไทย 2) ศึกษาเปรียบเทียบ

การปกครองทองถ่ินของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวกับประเทศไทยและประเทศตาง ๆ  ใน

ภูมิภาคอาเซียน การศึกษาน้ีเปนการศึกษาเชิงคุณภาพ วิธีดําเนินการวิจัยโดยการศึกษาแหลงขอมูลจาก

เอกสารเกี่ยวกับการปกครองทองถ่ินของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและประเทศไทย 

รวมทั้งประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคอาเซียน การเก็บขอมูลโดยการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับประเด็นดาน

กฎหมายจากนักกฎหมายลาวและไทย 
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ผลการวิจัยพบวา รูปแบบและโครงสรางการปกครองสวนทองถ่ินของสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาวและประเทศไทย มีความเหมือนและแตกตางกันคือ ในสาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชน

ลาวน้ัน มีการแบงและกระจายอํานาจการปกครองสวนทองถ่ินในลักษณะที่เรยีกวา “ลําดับข้ัน” อันไดแก 

ข้ันแขวง ข้ันเมือง และข้ันตาแสง ซึ่งแตละข้ันมีคณะกรรมการปกครอง มีสภาประชาชน และบรรดา

องคการจัดต้ังมหาชน ภายใตการนําของพรรค (ลาว) โดยองคกรปกครองข้ันแขวงเปนระบบที่มีการ

กระจายอาํนาจการปกครองสวนใดสวนหน่ึงใหแกทองถ่ิน สวนในประเทศไทยมีการปกครองสวนทองถ่ินที่

อยูในรูปแบบของการกระจายอํานาจ ซึ่งการกระจายอํานาจน้ันอาศัยอํานาจจากกฎหมายแมบทที่มีลาํดับ

ศักด์ิสูงกวา จากการศึกษาศึกษาเปรียบเทยีบการปกครองทองถ่ินของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาวกับประเทศไทยและประเทศตาง ๆ  ในภูมิภาคอาเซียน พบวา ในการศึกษาเปรียบเทียบประเด็นของ

การปกครองสวนทองถ่ินน้ัน เปนการปกครองที่เขาถึงการใหบริการประชาชนในทองที่น้ัน ๆ  สอดคลอง

ตามความตองการของประชาชน อันเปนหนาที่สําคัญที่รัฐพึงคํานึงถึง และเปนการปกครองเพื่อประโยชน

โดยตรงของประชาชน 

คําสําคัญ: องคกรปกครองสวนทองถ่ิน, ภูมิภาคอาเซียน, สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.

ลาว) 

 

Abstract  

 The objectives of this research were 1) to study the form and structure of the 

local government of the Lao People's Democratic Republic and local government of 

Thailand, 2) to study the comparative study of the local governance of the Lao PDR and 

Thailand and other countries in the ASEAN region. This study was a qualitative study. 

Research methodology studied the sources of documents on local government of the 

Lao PDR and Thailand including other countries in the ASEAN region. Data was collected 

by answering questionnaires on legal issues from the Lao PDR and Thai lawyers. 

The results showed that forms and structures of local government in the Lao PDR 

and Thailand were the similarities and differences in the point that the Lao PDR local 

government was divided and decentralized in the so-called "hierarchy", namely; district, 

city and Ta Saeng. Each of them had a governing body, a People's Council, and a public 

organization which was under the leadership of the (Lao) party. The district administrative 
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organization was the decentralized system of any part of the administrative power to 

the locality. In case of Thailand was decentralized form of local government which the 

decentralization was based on a higher-ranking master law. The comparative study of 

the local governance of the Lao PDR and Thailand and other countries in the ASEAN 

region was found that the comparative study of issues of local government was a 

government that had accessed the services to the people in that locality as the people’s 

needs. This was an important duty that the state should take into account and governed 

for the direct benefit of the people. 

Keywords: Local Government Organization,  ASEAN Region,  Lao People's Democratic 

Republic (Lao PDR) 

 

บทนํา 

 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หมายถึง ราชการสวนทองถ่ินที่ไดรับการเลือกต้ังจากประชาชนใน

ทองถ่ินน้ัน มีอํานาจหนาที่ในการบริหารจัดการบริการสาธารณะตามกฎหมาย เพื่อประโยชนสุขของ

ชุมชนในทองถ่ินน้ัน ซึ่งบทบาทอํานาจหนาที่ของราชการสวนทองถ่ินโดยหลักแลว จะถูกกําหนดโดย

กฎหมายการจัดต้ังองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เชน พระราชบัญญัติเทศบาล พระราชบัญญัติองคการ

บริหารสวนจังหวัด พระราชบัญญัติระเบียบราชการกรุงเทพมหานคร และพระราชบัญญัติองคการ

บริหารสวนตําบล เปนตน นอกจากน้ียังมีกฎหมายอื่น ๆ ที่ใหอํานาจแกราชการสวนทองถ่ินอีกมากมาย 

ปจจุบันราชการสวนทองถ่ินประกอบดวย 5 รูปแบบ คือ กรุงเทพมหานคร (กทม.) เมืองพัทยา เทศบาล

องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) และองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) (กิตติ วัฒนกุล, 2546)  

  ประเทศไทย ภายหลังจากที่พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาทรงปฏิรูปการปกครองแผนดิน 

พ.ศ. 2435 ทรงปฏิรูปการบริหารราชการสวนกลางโดยต้ังกระทรวง 12 กระทรวงและการปฏิรูปการ

บริหารสวนภูมิภาคโดยทรงจัดต้ังมณฑลเทศาภิบาล ซึ่งในการปฏิรูปการปกครองสวนทองถ่ินน้ัน ไดทรง

พระกรุณาโปรดเกลาใหตราพระราชบัญญัติกําหนดสุขาภิบาลกรุงเทพฯ พ.ศ. 2440 โดยใหกระทรวง

นครบาลจัดสุขาภิบาลข้ึนในกรุงเทพฯ แมวารูปแบบดังกลาวจะไมใชการปกครองสวนทองถ่ินตาม

หลักการกระจายอํานาจหรือการปกครองตนเองในระดับทองถ่ิน (Local self government) เพราะ

สุขาภิบาลกรุงเทพฯ เปนลักษณะการปกครองทองถ่ินโดยขาราชการประจํา (Local government by 

government officials) บางครั้งจะเรียกวาการปกครองทองถ่ินโดยรัฐ (Local State government) 
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ในป พ.ศ. 2448 สมเด็จพระเจาบรมวงศเธอ กรมพระยาดํารงราชานุภาพ เสนาบดีกระทรวงมหาดไทย

ทรงทดลองจัดต้ังสุขาภิบาลที่ตําบลทาฉลอม เมืองสมุทรสาคร โดยใหมีคณะกรรมการสุขาภิบาล

ประกอบดวย กํานันเปนหัวหนา ผูใหญบานเปนผูชวย นอกจากน้ี ใหพอคาในเขตสุขาภิบาลเขารวมเปน

กรรมการ โดยมีขาหลวงเทศาภิบาลเปนผูควบคุมดูแลและสอบบัญชี ในป พ.ศ. 2452 ไดมีการตรา

พระราชบัญญัติจัดการสุขาภิบาล ร.ศ.127 โดยการกําหนดใหมีสุขาภิบาล 2 ประเภทคือ สุขาภิบาลเมือง

สําหรับทองที่ที่ต้ังเมือง และสุขาภิบาลตําบลสําหรับทองที่ที่ ตําบล พระราชบัญญัติฉบับน้ีกําหนดใหมี

คณะกรรมการสุขาภิบาลจํานวน 9 คน ประกอบดวย ผูวาราชการเมืองเปนประธาน ปลัดเมืองเปน

เลขานุการ นายอําเภอในทองที่ นายแพทยสุขาภิบาล นายชางสุขาภิบาล และกํานันในเขตสุขาภิบาล

จํานวน 4 คน สวนสุขาภิบาลตําบล ใหมีคณะกรรมการสุขาภิบาลตําบล มีกํานันเปนประธานและ

ผูใหญบาน ในเขตทองที่สุขาภิบาลเปนกรรมการ 

  ตอมา ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว ทรงมีพระราชดําริใหมีการจัดการ

ปกครองทองถ่ินแบบเทศบาลข้ึน โดยมีการรางพระราชบัญญัติเทศบาลใน พ.ศ. 2473 แตที่ประชุม

เสนาบดีสภาไดมีความเห็นวาควรมีการทบทวน จนภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครองรัฐบาลของ

คณะราษฎร จึงไดตราพระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. 2476 กฎหมายฉบับน้ีกําหนดใหมี

เทศบาล 3 ระดับ ไดแก เทศบาลนคร เทศบาลเมืองและเทศบาลตําบล โดยริเริ่มจัดต้ังเทศบาลครั้งแรก

ในป พ.ศ. 2478 ในป พ.ศ. 2495 ไดมีการตราพระราชบัญญัติสุขาภิบาล พ.ศ. 2495 โดยกําหนดวา

ทอง ถ่ินใดมีสภาพอันสมควรยกฐานะเปนสุขาภิบาลใหจัดต้ังทอง ถ่ินน้ันเปนสุขาภิบาล โดยมี

คณะกรรมการสุขาภิบาลเปนทั้งฝายบริหารและฝายนิติบัญญัติ มีนายอําเภอหรือปลัดอําเภอที่เปน

หัวหนากิ่งอําเภอเปนประธานกรรมการ ใหผูวาราชการจังหวัดแตงต้ังปลัดอําเภอคนหน่ึงทําหนาที่เปน

ปลัดสุขาภิบาล ในสวนของการปฏิบัติงานประจําใชการยืมตัวขาราชการสวนภูมิภาคมาชวยปฏิบัติงาน

รวมกับพนักงานสุขาภิบาล ป พ.ศ. 2496 มีการตราพระราชบัญญัติเทศบาล 2496 โดยกฎหมายฉบับน้ี

ไดกําหนดใหเทศบาลเปนทบวงการเมือง มีฐานะเปนนิติบุคคล 

  ตอมา ในป พ.ศ. 2498 รัฐบาลจอมพล ป.พิบูลสงคราม ไดตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการสวนจังหวัด พ.ศ. 2498 เพื่อสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน โดยกําหนดใหองคการบริหารสวน

จังหวัดเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่เปนเอกเทศ มีงบประมาณและเจาหนาที่ในการดําเนินกิจการ

สวนจังหวัด ซึ่งแยกออกเปนสวนตางหากจากราชการแผนดิน โครงสรางองคกรแบงเปน 2 ฝายคือ                       

ฝายนิติบัญญัติ ไดแก สภาจังหวัด ซึ่งประกอบดวยสมาชิกที่มาจากการเลือกต้ังของประชาชน สวนฝาย

บริหารมีผูวาราชการจังหวัดเปนนายกองคการบริหารสวนจังหวัด ป  พ.ศ.  2499 มีการตรา

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนตําบล พ.ศ. 2499 โดยจัดต้ังสภาตําบลข้ึนอยูในการควบคุม
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ของผูวาราชการจังหวัดและนายอําเภอ และในปเดียวกันน้ีมีการตราพระราชบัญญัติบริหารราชการสวน

ตําบล พ.ศ. 2499 โดยกําหนดใหจัดต้ังองคการบริหารสวนตําบลที่มีฐานะเปนนิติบุคคล 

  ในป พ.ศ. 2518 มีการตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.

2518 ทําใหกรุงเทพมหานครเปนการปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ ป พ.ศ.  2521 มีการตรา

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2521 ภายหลังการยุบสุขาภิบาลนาเกลือแลว

จัดระเบียบบริหารราชการใหม โดยนําหลักการจัดเทศบาลแบบผูจัดการเมือง (City Manager) มาใช 

เปนรูปแบบการปกครองพิเศษ เรียกวาเมืองพัทยา 

   ตอมา ป พ.ศ. 2537 มีการตราพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.

2537 โดยในครั้งแรกเปนการยกฐานะสภาตําบลที่มีรายไดไมรวมเงินอุดหนุนไมตํ่ากวาปละ 150,000 

ติดตอกัน 3 ป ข้ึนเปนองคการบริหารสวนตําบล โดยมีสมาชิกสภามาจากการเลือกต้ังสวนหน่ึงและมา

จากการแตงต้ังสวนหน่ึง คณะกรรมการบรหิารมีกํานันเปนประธานคณะกรรมการโดยตําแหนง ตอมาได

มีการแกไขพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2542 ใหมีการ

เลือกสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลและคณะผูบริหารมาจากความเห็นชอบจากสภาองคการ

บริหารสวนตําบล และมีการแกไขอีกครั้งในป พ.ศ. 2546 โดยกําหนดใหนายกองคการบริหารสวนตําบล

มาจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนในจังหวัดน้ัน จนถึงป พ.ศ. 2540 ก็ไดมีการตราพระราชบัญญติั

องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 โดยใหนายกองคการบริหารสวนจังหวัดมาจากการเลือกต้ัง

ทางออม โดยมาจากการเลือกต้ังของสมาชิกองคการบริหารสวนจังหวัด และตอมา พ.ศ.2546 ไดมีการ

แกไขพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด (ฉบับที่ 3 ) พ.ศ. 2546 โดยใหนายกองคการบริหาร

สวนจังหวัดมาจากการเลือกต้ังของประชาชน (กิตติ วัฒนกุล, 2546)  

  สําหรับในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวน้ัน ดวยสภาพภูมิประเทศของสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว เปนภูมิประเทศที่อุดมไปดวยทรพัยากรธรรมชาติที่สมบรูณ แตเน่ืองจากภูมิ

ประเทศไมติดทะเล จึงทําใหการคาขายทางทะเลน้ันมีความเปนไปไดยาก แตในดานความมั่งค่ังทาง

ทรัพยากรธรรมชาติน้ัน ทําใหสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวไดเปรียบในแงของการควบคุมและ

การบริหารจัดการทั้งทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม รวมทั้งดานทรัพยากรมนุษย ซึ่งประมุขของ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว คือ ประธานประเทศ ซึ่งมาจากการเลือกต้ังของสภาแหงชาติ 

โดยไดรับคะแนนเสียงไมนอยกวาสองในสามของสมาชิกสภาที่เขาประชุม ประธานประเทศมีอํานาจลง

นามประกาศใชกฎหมายที่ผานความเห็นชอบของสภาแหงชาติ แตงต้ัง หรือยายเจาแขวงตามที่

นายกรัฐมนตรีเสนอ และสนับสนุนใหนิรโทษกรรม เปนตน (ศุทธิกานต มีจั่น, 2556)  
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 รัฐธรรมนูญกําหนดใหรัฐบาลเปนผูวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ดูแลเรื่อง

การปองกันประเทศ การทําความตกลงกับตางประเทศ เสนองบประมาณใหสภาแหงชาติพิจารณาอนุมติั 

(ปงบประมาณของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเริ่มต้ังแต 1 ตุลาคม- 30 กันยายนของป

ถัดไป) รวมทั้งรายงานผลการปฏิบัติงานใหสภาแหงชาติและประธานประเทศทราบ หัวหนาฝายบริหาร

คือนายกรัฐมนตรี ซึ่งมาจากการแตงต้ังของประธานประเทศ โดยผานความเห็นชอบของสภาแหงชาติ 

วาระของรัฐบาลเทากับวาระของสภาแหงชาติ  (Government of Lao People’s Democratic 

Republic, 2003)  

  สําหรับองคกรดานนิติบัญญัติของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว คือ สภาแหงชาติซึ่ง

เปนสภาเด่ียว (unicameral) สมาชิก สภาแหงชาติมาจากการเลอืกต้ังของประชาชน วาระดํารงตําแหนง 

5 ป ผูมีสิทธิเลือกต้ังสมาชิกสภาแหงชาติตองมีอายุ 18 ปข้ึนไป และผูมีสิทธิไดรับเลือกต้ังไดตองมีอายุ 

21 ปข้ึนไป โดยสภาแหงชาติสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีการประชุมสมัยสามญั (ordinary 

session) ปละ 2 ครั้ง ในชวงตนป (หรือปลายป) และกลางป สภาแหงชาติมีอํานาจหนาที่ พิจารณาราง

กฎหมายที่รัฐบาลเสนอ และอนุมัติโครงการไฟฟาพลังนํ้าที่ผลิตไฟฟาไดมากกวา 50,000 กิโลวัตต 

ในชวงที่ปดสมัยประชุม คณะกรรมการประจําสภาแหงชาติ (Standing Committee) จะทําหนาที่แทน

สภาแหงชาติ คณะกรรมการประจําสภาแหงชาติ ในสวนศาลของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาวประกอบดวย ศาลประชาชนสูงสุด ศาลอุทธรณ ศาลประชาชนแขวง ศาลประชาชนเมือง และศาล

ทหาร โดยศาลประชาชนสูงสุดเปนองคกรพิพากษาสูงสดุ ทําหนาที่ตรวจตราคําตัดสินของศาลประชาชน

ทองถ่ินและศาลทหาร กอนป 2523 รัฐธรรมนูญยังไมมีมาตราเกี่ยวกับศาล ศาลเปนเพียงกรมหน่ึงใน

กระทรวงยุติธรรม และเพิ่งแยกเปนอิสระเมื่อป 2546 การแตงต้ังประธานศาลประชาชนสูงสุดตองเสนอ

ใหสภาแหงชาติเห็นชอบ (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย, 2563)  

 จะเห็นไดวาในการปกครองทองถ่ินน้ัน มีทั้งรูปแบบที่เปนทางการและรูปแบบที่ไมเปนทางการ 

สําหรับการปกครองทองถ่ินในรูปแบบที่เปนทางการ (Formal Institution) เรียกกันอยางกวางขวางวา

เปนการปกครองทองถ่ิน (Local Self Government) มีลักษณะเดน ๆ คือ รัฐใหการรับรอง ซึ่งการ

รับรองดังกลาวอาจเขียนไวในกฎหมายรัฐธรรมนูญของประเทศ หรือตราไวในพระราชบัญญัติก็ได                    

การรับรองโดยรัฐดังกลาวสงผลใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีฐานะเปนนิติบุคคล (Juristic Person) 

สามารถแบงออกได เปน 3 รูปแบบคือ การกระจายอํานาจทางการบริหาร (Administrative 

Decentralization) การกระจายอํานาจทางการเมือง (Political Decentralization) และ การกระจาย

อํานาจทางการคลัง (Fiscal Decentralization) ซึ่งการที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีลักษณะเปน

ทางการ และเปนการปกครองตนเองของประชาชน ยอมมีผลสําคัญตอการกาวข้ึนมาดํารงตําแหนงของ
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ผูบริหารทองถ่ิน ตลอดจนถึงสมาชิกสภาของทองถ่ิน เชน มีการเลือกต้ังทั่วไป มีการกําหนดวาระในการ

ดํารงตําแหนง การกําหนดอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ การพนจากตําแหนง และการถูกตรวจสอบทาง

การเมืองและการบริหารองคกรทั้งโดยสวนขององคกรภายในและโดยองคกรภายนอก 

  ในสวนของการปกครองทองถ่ินแบบไมเปนทางการ (Informal Institution) เปนการปกครอง

ตนเอง (Self Government) หรือเรียกวา การเมืองชุมชนแบบธรรมชาติ (Nature หรือ Community 

Politics) มีลักษณะสําคัญข้ึนกับโครงสรางอํานาจทางการเมืองของชุมชนน้ัน ๆ  เอง วาเปนชนเผาหรือ

เปนกลุมภาษาวัฒนธรรมใด มีวัฒนธรรมการรวมกลุม มีการนับญาติ มีการประกอบอาชีพการงาน                   

มีระบบการกระจายความมั่ง ค่ัง มีโครงสรางทางชนช้ัน มีกลุมสถานภาพและมีลักษณะของผูนํา                           

ในลักษณะใด เน่ืองดวยเปนการปกครองทองถ่ินรูปแบบที่ไมเปนทางการ การกาวข้ึนดํารงตําแหนงของ

ผูนํา การใชอํานาจของผูนํา และการพนจากตําแหนงของผูนํา จึงมักไมมีกฎที่มีความชัดเจนแนนอนวา

เปนเมื่อใดและในลักษณะใดการแบงแยกการปกครองทอง ถ่ินออกเปนรูปแบบที่เปนทางการ                                

และรูปแบบที่ไมเปนทางการ มีวัตถุประสงคสําคัญ คือ เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจเปนสําคัญ ไมไดมี

ความหมายวาในโลกความเปนจริงมีการแบงออกเปน 2 แบบอยางเด็ดขาด ทุกสังคมการเมือง รวมทั้ง

ประเทศไทยดวยน้ัน ปรากฏวามีทั้งการปกครองทองถ่ินทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการดํารงอยู

ควบคูกัน  

 จะเห็นไดวา รูปแบบการปกครองทองถ่ินที่แตกตางกัน ยอมนําไปสูการพัฒนาที่แตกตางกันดวย 

ซึ่งการวิจัยในครั้งน้ี เปนการวิจัยเปรียบเทียบการปกครองทองถ่ินของประเทศไทยกับการปกครอง

ทองถ่ินของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งจะทําใหทราบถึงรูปแบบ และโครงสรางการ

ปกครองสวนทองถ่ินของประเทศไทยและการปกครองทองถ่ินของสาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว บทบาทอื่นที่มีตอการพัฒนากฎหมายการปกครองสวนทอง ถ่ินเปรียบเทียบ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวกับประเทศไทย รวมตลอดถึงแนวโนมในการพัฒนาการทองถ่ินของ 

สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและประเทศไทยในอนาคตอีกดวย 

   

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษารูปแบบ และโครงสรางการปกครองสวนทองถ่ินของสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาวและการปกครองทองถ่ินของประเทศไทย 

2. ศึกษาเปรียบเทียบการปกครองทองถ่ินของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวกับ

ประเทศไทยและประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคอาเซียน 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ในการดําเนินการวิจัยในครัง้น้ีผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลวิจยัตามลําดับดังน้ี 

1. ศึกษาขอมูลจากเอกสารข้ันตน (primary sources) ไดแก เอกสารกฎหมายตางๆ 

2. ศึกษาขอมูลจากเอกสารช้ันรอง (secondary sources) ไดแก เอกสาร, ตํารา, คําอธิบายที่

เกี่ยวของ 

 3. เก็บรวบรวมขอมูลโดยการตอบแบบสอบถาม วิเคราะหเบื้องตนเกี่ยวกับผูตอบแบบ

สัมภาษณ/การสอบถาม โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม ไดแก 

 กลุมที่หน่ึง  คือ  กลุมตัวอยางจากนักกฎหมายลาว จํานวน 5 คน 

 กลุมที่สอง  คือ  กลุมตัวอยางจากนักกฎหมายไทย  จํานวน 5 คน 

 กลุมที่สาม  คือ  กลุมตัวอยางจากประชาชนทั่วไป  จํานวน 10 คน 

 แบบสัมภาษณจะประกอบไปดวยคําถามที่คลอบคลุมทุกประเด็นเกี่ยวกับองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน โดยการศึกษาเปรียบเทียบของประเทศไทยสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและ

ตางประเทศ แบบสัมภาษณจะประกอบไปดวย 3 สวน อันไดแก 

 สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสัมภาษณ 

 สวนที่ 2  ปญหาเกี่ยวกับขอคิดเห็นในเรื่องกฎหมายเกี่ยวกับองคการปกครองสวนทองถ่ิน  

 สวนที่ 3  ขอเสนอแนะ และความคิดเห็นอื่นๆ  

 

ผลการวิจัย 

การศึกษาการปกครองทองถ่ินของประเทศในภูมิภาคอาเซียน : ศึกษาเปรียบเทียบสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวกับประเทศไทย พบวา ในการศึกษาเปรียบเทียบประเด็นของการปกครอง

สวนทองถ่ินน้ัน เปนการปกครองที่เขาถึงการใหบริการประชาชนในทองที่น้ัน ๆ  ตรงตามความตองการ

ของประชาชน อันเปนหนาที่สําคัญที่รัฐพึงคํานึงถึง และเปนการปกครองเพื่อประโยชนโดยตรงของ

ประชาชน 

การศึกษาเปรียบเทียบการปกครองทองถ่ินของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวกับ

ประเทศไทยและประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคอาเซียน สามารถสรุปผลการวิจัยได ดังน้ี 

1. ประเทศไทย  

จากการการศึกษาโครงสรางการปกครองสวนทองถ่ินประเทศไทยเพื่อทําการเปรียบเทียบ

ประเด็นของการปกครองของประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคอาเซียนพบวา ประเทศไทยมีการปกครองสวน
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ทองถ่ินที่อยูในรูปแบบของการกระจายอํานาจ ซึ่งการกระจายอํานาจน้ันอาศัยอํานาจจากกฎหมาย

แมบทที่มีลําดับศักด์ิสูงกวา ซึ่งคลายคลึงกับการปกครองสวนทองถ่ินของประเทศฝรั่งเศส ซึ่งมีการ

บริหารจัดการโดยสวนกลางที่ดําเนินการกระจายอํานาจลงมาสูประชาชนในชุมชุนเล็ก ๆ เชน ชุมชน

จังหวัด ชุมชนตําบล โดยเรียกวาเปนการดําเนินการเพื่อคนทองถ่ิน เพื่อใหเขาถึงการบริหารราชการทาง

การเมืองการปกครองไดอยางรวดเร็ว อีกทั้งประชาชนในทองถ่ินยังสามารถที่จะเลือกต้ังผูแทนสวน

ทองถ่ินในพื้นที่ของตนเอง เขาไปเพื่อบริหารราชการได ตามแบบแผนของประเทศเยอรมนี ที่ให

ประชาชนสามารถใชสิทธิของตนเองในการเลือกผูแทนหรือผูบริหารเขาไปบริหารราชการสวนทองถ่ิน

ของตนเองได ในภาคพื้นที่ในแตละมลรัฐของตนเอง แตทั้งน้ีตองอยูภายใตอํานาจของกฎหมายแมบทที่มี

ลําดับศักด์ิของกฎหมายลําดับสูงน้ันใหอํานาจไว ดังน้ัน ประเทศไทยควรมีการปรับแกไขกฎหมาย

ระเบียบการบริหารราชการสวนทองถ่ินใหสามารถที่จะใชอํานาจของประชาชนไดอยางเต็มที่ โดยแกไข

เพิ่มเติมในแงของการทําประชามติ ระดมความคิดเห็นของประชาชน (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 

กระทรวงมหาดไทย, 2563)  

2. สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

 จากการการศึกษาโครงสรางการปกครองสวนทองถ่ินสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

เพื่อทําการเปรียบเทียบประเด็นของการปกครองของประเทศตางๆ ในภูมิภาคอาเซียนพบวา ในประเทศ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวน้ัน มีการแบงและกระจายอํานาจการปกครองสวนทองถ่ิน      

ในลักษณะที่เรียกวา “ลําดับข้ัน” อันไดแก ข้ันแขวง ข้ันเมือง และข้ันตาแสง ซึ่งแตละข้ันมีคณะกรรมการ

ปกครอง มีสภาประชาชน และบรรดาองคการจัดต้ังมหาชน ภายใตการนําของพรรค กลไกการคุมครอง

บริหารรัฐระยะน้ีเปนการบริหารแบบเกื้อกูล ยังไมมีกฎหมายอยางชัดเจน องคการปกครองข้ันแขวงใน

ระบบมีการกระจายอํานาจการปกครองสวนใดสวนหน่ึงใหแกทองถ่ิน โดยสภาประชาชนข้ันแขวงเปน

ตัวแทนแหงสิทธิและอํานาจของประชาชน ในทั่วแขวงจะมีบทบาทสองอยางที่แตกตางกันอยางชัดเจน

คือ องคการปกครองข้ันแขวงเปนตัวแทน ซึ่งรับผิดชอบตอรัฐบาลตามกฎหมาย และองคการปกครองข้ัน

แขวงเปนผูจัดต้ังปฏิบัติมติและรับผิดชอบโดยตรงตอสภาประชาชนข้ันแขวงนคร รัฐบาลไมไดเปนผูจัดต้ัง

องคการปกครองทองถ่ินโดยตรง นายกรัฐมนตรีเปนผูรับรองผลการเลือกต้ังประธานองคการปกครอง

แขวง นครภายหลังเลือกต้ังสําเร็จ ซึ่งสภาประชาชนข้ันแขวงเปนผูพิจารณารับรองโครงการและจัดการ

แตงต้ังหัวหนาแผนกการของแขวงนครตามมาตรฐานตําแหนงงานบริหารที่ศูนยกลางกําหนดไว                         

แตเน่ืองจากวาสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ยังไมมีการบัญญัติเปนกฎเกณฑในการปฏิบัติ 

หรือมีหนาที่ในการปฏิบัติที่ชัดเจน จึงเห็นวา ควรดําเนินการแกไขกฎหมายใหมีแนวทางการปฏิบัติให
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ชัดเจนคลายกับประเทศไทย ประเทศมาเล เซีย และประเทศฟลิปปนส  (United Nations 

Development Programme [UNDP], 2009-2010)   

 3. ประเทศสิงคโปร 

  จากการการศึกษาโครงสรางการปกครองสวนทองถ่ินประเทศสิงคโปรเพื่อทําการเปรียบเทียบ

ประเด็นของการปกครองของประเทศตางๆ ในภูมิภาคอาเซียนพบวา ประเทศสิงคโปรยังไมมีการ

ปกครองในลักษณะของการกระจายอํานาจไปประชาชนภาคทองถ่ินอยางแทจริง เน่ืองจากประเทศ

สิงคโปรน้ัน มีการปกครองในระบอบของการรวมอํานาจไปอยูที่รัฐบาลกลาง แตมีการแบงเขตการ

ปกครองในทางปฏิบัติอยางชัดเจนในแตละพื้นที่ เหตุเพราะประเทศสิงคโปรน้ันจัดไดวาเปนประเทศที่

พัฒนาแลว การบริหารงานจากสวนกลางมีความรวดเร็ว ประชาชนสามารถเขาถึงการบริการและการ

บริหารจัดการกิจการงานตาง ๆ ทางการปกครองของรัฐบาลไดโดยงาย แตสิงคโปรเปนประเทศที่เต็มไป

ดวยความหนาแนนของประชากร ดังน้ัน หากประชากรทุกคนตองการพึ่งพาความชวยเหลือจากรัฐบาล

โดยตรง ยอมทําใหเกิดการบริหารจัดการที่ยุงยากในอนาคต ดังน้ัน ประเทศสิงคโปรจึงมีนโยบายในการ

กระจายอํานาจไปสูการบริหารงานสวนทองถ่ิน ซึ่งมีแนวโนมจะประสบความสําเร็จไดในอนาคต (วารุณี 

โอสถารมย, 2544)  

4. ประเทศมาเลเซีย   

 จากการการศึกษาโครงสรางการปกครองสวนทองถ่ินประเทศมาเลเซียเพื่อทําการเปรียบเทียบ

ประเด็นของการปกครองของประเทศตางๆ ในภูมิภาคอาเซียนพบวา ประเทศมาเลเซียน้ันเปนประเทศ 

ที่มีแบบแผนของการบริหารจัดการองคกรปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบของการกระจายอํานาจ         

สูประชาชนในรูปแบบ ที่แตกตางจากประเทศไทย เน่ืองจากขอจํากัดทางดานศาสนา ซึ่งการปกครอง

สวนทองถ่ินของประเทศมาเลเซียน้ันมีการช้ีชัดถึงความคลายในแงของการแบงเขตการปกครองระหวาง

กรุงเทพมหานครกับรัฐบาลทองถ่ิน(รัฐ) ของมาเลเซีย พบวา มีลักษณะเดียวกัน คือ แบงเปน 3 ระดับ

เชนเดียวกัน โดยกรุงเทพมหานคร แบงเปน เขต แขวง และชุมชน สวนรัฐบาลทองถ่ิน (รัฐ) มาเลเซีย 

แบงเปนอําเภอ ตําบล และหมูบาน โดยฝายปกครองจะมีอํานาจอิสระในการบริหารงานบุคคลภายใน

องคกรและประชาชนจะมีสวนรวมตามที่กฎหมายกําหนดไว (เอน. เจ. ไรอัน, 2526)  

5. ประเทศฟลิปปนส  

จากการการศึกษาโครงสรางการปกครองสวนทองถ่ินประเทศฟลิปปนสเพื่อทําการเปรียบเทียบ

ประเด็นของการปกครองของประเทศตางๆ ในภูมิภาคอาเซียนพบวา  ประเทศฟลิปปนสน้ัน มีหนวยการ

ปกครองสวนทองถ่ินที่ใกลชิดกับประชาชนมากทีสุ่ด ที่เรียกวา “บารังไก” เปนหนวยการปกครองทองถ่ิน

ที่มีอํานาจในการปกครองตนเอง โดยอยูภายใตการกํากับดูแลของเมืองหรือเทศบาล บารังไกเกิดข้ึนโดย
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รัฐสภาออกเปนกฎหมายในการจัดต้ัง หรือพระราชบัญญัติที่ออกโดยสภาจังหวัดหรือสภาเมือง และดวย

ความเห็นชอบจากสภาเทศบาล โดยบารังไกจะตองอยูในเขตเมืองหรือเทศบาล ซึ่งถือเปนการกระจาย

อํานาจการปกครองสวนทองถ่ินเขาไปสูการบริหารราชการตามความตองการของประชาชน และใกลชิด

ประชาชนอยางแทจริง (นครินทร เมฆไตรรัตน และคณะ, 2546)  

 สรุปไดวา ในการศึกษาเปรียบเทียบประเด็นของการปกครองสวนทองถ่ินน้ัน เปนการปกครองที่

เขาถึงการบริการประชาชนในทองที่น้ัน  ๆ ใหตรงตามวัตถุประสงคและความตองการของประชาชน    

อันเปนหนาที่สําคัญที่รัฐพึงคํานึงถึง และเปนการปกครองเพื่อประโยชนโดยตรงของประชาชน 

ตารางเปรียบเทียบรูปแบบการปกครองไทย-ลาว 

ประเด็นการเปรียบเทียบ ไทย ลาว 

รูปแบบการปกครอง ประชาธิปไตย คอมมิวนิสต 

ลักษณะของการกระจายอํานาจ การกระจายอํานาจสูองคการ

บริหารสวนทองถ่ิน 

กระจายอํานาจการปกครอง

สวนทองถ่ินในลักษณะที่เรียกวา 

“ลําดับข้ัน” 

ระบบพรรคการเมือง ระบบหลายพรรค ระบบพรรคเดียว 

ระบบการเลือกต้ัง ระบบการเลือกต้ังแบบผสม ระบบเลือกต้ังแบบเสียงขางมาก 

 

อภิปรายผล  

 วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ : วิเคราะหเบื้องตนเกี่ยวกับผูตอบแบบสัมภาษณ                                  

โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม ไดแก 

  กลุมที่หน่ึง คือ กลุมตัวอยางจากนักกฎหมายลาว  

  กลุมที่สอง คือ กลุมตัวอยางจากนักกฎหมายไทย 

  กลุมที่สาม คือ กลุมตัวอยางจากประชาชนทั่วไป 

  แบบสัมภาษณจะประกอบไปดวยคําถามที่คลอบคลุมทุกประเด็นเกี่ยวกับองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินโดยการศึกษาเปรียบเทียบของประเทศไทยสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและ

ตางประเทศ แบบสัมภาษณจะประกอบไปดวย 3 สวน อันไดแก 

 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสัมภาษณ 

 สวนที่ 2 ปญหาเกี่ยวกับขอคิดเห็นในเรื่องกฎหมายเกี่ยวกับองคการปกครองสวนทองถ่ิน  

 สวนที่ 3 ขอเสนอแนะ 
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  จากการสัมภาษณประชากรกลุมตัวอยาง ผูวิจัยสามารถสรุปความคิดเห็นในเรื่องกฎหมาย

เกี่ยวกับองคการปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

 1. กลุมตัวอยางจากนักกฎหมายลาว ใหความเห็นในประเด็นในเรื่องกฎหมายเกี่ยวกับองคการ

ปกครองสวนทองถ่ิน สรุปไดวา   

 1.1 ผูบริหารทองถ่ิน เห็นวาอํานาจหนาที่ และภาระงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินน้ัน                    

มีหนาที่และความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานราชการตามที่มีกฎหมายใหอํานาจไว ตามกฎหมายวาดวย

การปกครองทองถ่ิน ป ค.ศ. 2015 ซึ่งมีหนาที่ในการดําเนินการจัดต้ังแบบกฎหมาย คําแนะนํา 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของรัฐ  

 1.2 นักวิชาการผูเช่ียวชาญทางดานกฎหมาย เห็นวาหนาที่และอํานาจขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินน้ัน เปนไปตามระเบียบแบบแผนที่ชัดเจน ตามที่บัญญัติไวในกฎหมาย ซึ่งข้ึนอยูกับขอบเขตใน

การใชอํานาจที่รัฐบาลกลางเปนผูกําหนดให ซึ่งในทางปฏิบัติและตามขอบเขตของกฎหมายของทองถ่ิน

และสภาข้ันแขวง และการมีสภาข้ันแขวงน้ันทําใหการตรวจสอบการทํางานของรัฐบาลมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน อีกทั้งยังมีการทุจริตนอยลง 

 1.3 ประชาชนทั่วไป เห็นวาหลังจากมีสภาข้ันแขวง ทําใหประชาชนสามารถเขาถึงกระบวนการ

ทํางานของรัฐบาลไดมากข้ึน ประชาชนมีอํานาจในการตรวจสอบการทํางานของภาครัฐไดอยางชัดเจน

และเปนรูปธรรมมากข้ึน    

2. กลุมตัวอยางจากนักกฎหมายไทย ใหความเห็นในประเด็นในเรื่องกฎหมายเกี่ยวกับองคการ

ปกครองสวนทองถ่ิน สรุปไดวา  

  2.1 ผูบริหารทองถ่ิน เห็นวาการปกครองสวนทองถ่ิน เปนการปกครองที่จําเปนและมี

ความสําคัญในทางการเมืองการปกครองของชุมชนตาง ๆ แตยอมเปนไปไมไดที่รัฐบาลจะดูแลและจัดทํา

บริการใหกับประชาชนไดทั่วถึงทุกชุมชนของประเทศ เพราะอาจจะเกิดปญหาเกี่ยวกับความลาชาในการ

ดําเนินงาน การที่อาจจะไมสนองตอบตอความตองการของแตละชุมชนได และรวมทั้งขอจํากัดเกี่ยวกับ

งบประมาณ และตัวบุคคลหรือเจาหนาที่ดําเนินงานใหทั่วถึงได ดังน้ัน การใหประชาชนไดเขามามีสวน

รวมในการปกครองตนเองเพื่อการสนองตอบตอความตองการของชุมชน จะไดเกิดความสะดวก รวดเร็ว 

และตรงกับความมุงประสงคของชุมชนน้ัน ๆ จึงเปนผลใหการปกครองทองถ่ินมีบทบาทและความสําคัญ

เกิดข้ึน 

 2.2 นักวิชาการผูเช่ียวชาญทางดานกฎหมาย เห็นวาในแงของการบริหารจัดการ การกระจาย

อํานาจจากรัฐบาลสวนกลางลงมายังองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อันเปนองคกรที่มีความใกลชิดกับ

ประชาชนคนในพื้นที่มากที่สุดน้ัน เปนการดําเนินการโดยรัฐบาลที่เล็งเห็นถึงการบริการและใหความ
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สะดวกแกประชาชน อีกทั้งยังตอบสนองความตองการของประชาชนในพื้นที่ไดอยางรวดเร็ว และตรง

ตามวัตถุประสงคของรัฐ โดยคณะทํางานของรัฐ และขอบเขตในการดําเนินการจากรัฐ 

 2.3 กลุมตัวอยางจากประชาชนทั่วไป ใหความเห็นในประเด็นในเรื่องกฎหมายเกี่ยวกับองคการ

ปกครองสวนทองถ่ิน สรุปไดวา การปกครองสวนทองถ่ินน้ัน มีประโยชนแงของการสนองตอบตอความ

ตองการของประชาชนในทองถ่ินอยางแทจริง เน่ืองจากประเทศมีขนาดกวางใหญ ความตองการของ

ประชาชนในแตละทองที่ ยอมมีความแตกตางกัน การรอรับการบริการจากรัฐบาลแตอยางเดียว อาจไม

ตรงตามความตองการที่แทจริงและลาชา หนวยการปกครองทองถ่ินที่มีประชาชน ในทองถ่ินเปน

ผูบริหารเทาน้ัน จึงจะสามารถตอบสนองความตองการน้ันได 
 

สรุป/ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาเปรียบเทียบประเด็นการปกครองสวนทองถ่ินของประเทศไทย สรุปไดวา                           

ในประเทศไทยมีการปกครองสวนทองถ่ินที่อยูในรูปแบบของการกระจายอํานาจ ซึ่งการกระจายอํานาจ

น้ันอาศัยอํานาจจากกฎหมายแมบทที่มีลําดับศักด์ิสูงกวา ซึ่งมีการบริหารจัดการโดยสวนกลางที่

ดําเนินการกระจายอํานาจลงมาสูประชาชนในชุมชุนเล็ก ๆ เชน ชุมชนจังหวัด ชุมชนตําบล โดยเรียกวา

เปนการดําเนินการเพื่อคนทองถ่ิน เพื่อใหเขาถึงการบริหารราชการทางการเมืองการปกครองไดอยาง

รวดเร็ว อีกทั้ง ประชาชนในทองถ่ิน ยังสามารถที่จะเลือกต้ังผูแทนสวนทองถ่ินในพื้นที่ของตนเอง เขาไป

เพื่อบริหารราชการได  

  ในการศึกษาเปรียบเทียบประเด็นการปกครองสวนทองถ่ินของสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว สรุปไดวา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีการแบงและกระจายอํานาจการ

ปกครองสวนทองถ่ินในลักษณะที่เรียกวา “ลําดับข้ัน” อันไดแก ข้ันแขวง ข้ันเมือง และข้ันตาแสง ซึ่งแต

ละข้ันมีคณะกรรมการปกครอง มีสภาประชาชน และบรรดาองคการจัดต้ังมหาชน ภายใตการนําของ

พรรค กลไกการคุมครองบริหารรัฐระยะน้ีเปนการบริหารแบบเกื้อกูล ยังไมมีกฎหมายอยางชัดเจน 

องคการปกครองข้ันแขวงในระบบมีการกระจายอํานาจการปกครองสวนใดสวนหน่ึงใหแกทองถ่ิน                      

โดยสภาประชาชนข้ันแขวงเปนตัวแทนแหงสิทธิและอํานาจของประชาชน ในทั่วแขวงจะมีบทบาทสอง

อยางที่แตกตางกันอยางชัดเจนคือ องคการปกครองข้ันแขวงเปนตัวแทน ซึ่งรับผิดชอบตอรัฐบาลตาม

กฎหมาย และองคการปกครองข้ันแขวงเปนผูจัดต้ังปฏิบัติมติและรับผิดชอบโดยตรงตอสภาประชาชน

ข้ันแขวงนคร รัฐบาลไมไดเปนผูจัดต้ังองคการปกครองทองถ่ินโดยตรง นายกรัฐมนตรีเปนผูรบัรองผลการ

เลือกต้ังประธานองคการปกครองแขวง นครภายหลังเลือกต้ังสําเร็จ ซึ่งสภาประชาชนข้ันแขวงเปนผู

พิจารณารับรองโครงการและจัดการแตงต้ังหัวหนาแผนกการของแขวงนครตามมาตรฐานตําแหนงงาน
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บริหารที่ศูนยกลางกําหนดไว แตเน่ืองจากวาสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ยังไมมีการบัญญัติ

เปนกฎเกณฑในการปฏิบัติ หรือมีหนาที่ในการปฏิบัติที่ชัดเจน จึงเห็นวา ควรดําเนินการแกไขกฎหมาย

ใหมีแนวทางการปฏิบัติใหชัดเจนคลายกับประเทศไทย 

 ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

 1. ในการศึกษาเปรียบเทียบประเด็นของการปกครองสวนทองถ่ินน้ัน ประเทศไทยและ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เห็นควรมีการปรับปรุงวิธีการในการบัญญัติกฎหมายใหชัดเจน 

และมีหลักการปฏิบัติที่เปนรูปธรรมตามความตองการของประชาชนอยางเปนระแบบตามแบบแผนของ

ความเหมาะสมแตละประเทศ   

 2. ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไป ผูวิจัยเห็นวาควรเปรียบเทียบประเด็นมาตรการทางกฎหมายของ

ดําเนินการตามนโยบายการบริหารทองถ่ินของประเทศที่เกี่ยวของ เพื่อความสมบูรณย่ิงข้ึนของการ

ศึกษาวิจัย 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎีทางกฎหมายมหาชน มาตรการทางกฎหมาย

เกี่ยวกับการพักการลงโทษตามกฎหมายไทย เปรียบเทียบกับกฎหมายต่างประเทศ และแนวทางที่
เหมาะสมในทางปฏิบัติส าหรับมาตรการการพักการลงโทษตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2560 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  

ผลการศึกษา 1) แนวคิด ทฤษฎีทางกฎหมายมหาชนเกี่ยวกับการพักการลงโทษตามกฎหมาย
ไทยเปรียบเทียบกฎหมายต่างประเทศ พบว่า รัฐจะต้องมีมาตรการทางกฎหมายที่ชัดเจนในการบังคับใช้
ในทางปฏิบัติ ในการกระจายอ านาจทางกระบวนการยุติธรรม เช่น กฎกระทรวง ประกาศ ระเบียบ 
ข้อบังคับ กฎต่าง ๆ โดยบังคับใช้ให้ทันต่อสถานการณ์ในปัจจุบัน และมีผลบังคับใช้ในทางปฏิบัติ                      
2) มาตรการทางกฎหมายในการพักการลงโทษที่บังคับใช้ในประเทศไทยและเปรียบเทียบกฎหมาย
ต่างประเทศ พบว่า รัฐจะต้องมีมาตรการทางปกครองในการกระจายอ านาจทางกระบวนการยุติธรรม 
อันได้แก่ หลักเกณฑ์ หรือแนวปฏิบัติต่าง ๆ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐยึดเป็นแนวทางการปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกับกฎหมายหลัก ทั้งนี้ หน่วยงานของรัฐจะได้ปฏิบัติงานด้วยความคล่องตัว 3) จากการศึกษา
หนังสือ ต ารา บทความ พบว่า แนวความคิดและทฤษฎีเปรียบเทียบกฎหมายต่างประเทศ มีแนวทางที่
เหมาะสมในทางปฏิบัติส าหรับมาตรการการพักการลงโทษตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2560 แนวทางแก้ไขของปัญหาการบังคับใช้มาตรการการพักการลงโทษนั้นมีความเหมาะสม เป็นธรรม 
โดยใช้หลักเกณฑ์การพิจารณาการพักการลงโทษปกติ และกรณีมีเหตุพิเศษในเรื่องลักษณะความผิด
เหมือนกัน ท าให้เกิดสิทธิเท่าเทียมกันให้เห็นเป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น กอปรกับการใช้มาตรการครอบครัว 
ชุมชน มาจัดท าเป็นแผนด าเนินงานประกอบกับขั้นตอนก่อนปล่อยตัว จะได้รับการเชื่อมั่นจากสังคมว่า
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ผู้ต้องขังจะไม่หวนกลับเข้าสู่เรือนจ าอีก 
ค าส าคัญ: การพักการลงโทษ, นักโทษเด็ดขาด, คดีอาญา, กรมราชทัณฑ์ 
 
Abstract  

This research aims to study the concepts, theories of public legal, legal measures 
involving the parole under Thai law compared to foreign laws and the appropriate 
practical guidelines for the measures of parole under the Constitution of the Kingdom of 
Thailand B.E. 2560 (2017). This research was a qualitative research. 

The results of the study found that; 1) according to concepts of theories of public 
law involving the parole measures between certain aspects of Thai law compared to 
international law, it is necessary for the government to enforce effective legal measures 
to decentralize processes of judgement. For example, it is needed to keep ministerial 
rules and regulations up to date and then the authorities can be able to enforce them 
effectively in practice. 2) According to a comparison of the parole measures between 
Thai and international law, it is indispensable for the government to enforce 
administrative measures for decentralization of judicial processes so that the authorities 
can be able to easily follow the rules and regulations as corresponding with the principle 
of law. 3) Refer to the legal books, texts and articles concerning with concepts of theories 
of public law, it is indicated that the appropriate approach of parole measures is to 
follow the constitution of the Kingdom of Thailand since 2560 (Buddhist era). In summary, 
with the solutions solving both of legal and administrative parole measures, it is very fair 
and suitable to trial either the ordinary or special parole case that have the same criminal 
offence resulting in being able to have a clear picture of substantive equal rights. In order 
to enforce the parole measures effectively, it is vital to define the parole approach 
coordinating with Prisoners’ family or community substantially and implement it to 
prison-based release procedures. As a result, it is convinced that prisoners do not return 
to jail again. 
Keywords: Parole, Absolute Prisoner, Criminal Cases, Department of Corrections 
 
บทน า 

ในปัจจุบันสถิติผู้ต้องขัง ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2563 จ านวน 377,000 ราย ประกอบด้วย
นักโทษเด็ดขาด 312,431 ราย ผู้ต้องขัง 63,557 ราย โดยเป็นกลุ่มที่มีโทษเหลือจ าไม่เกิน 5 ปี เป็นกลุ่ม
ที่มีจ านวนมากที่สุดประมาณ 150,000 ราย (กรมราชทัณฑ์, 2563) ในที่ขณะกรมราชทัณฑ์รับผู้ต้องขัง
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ได้เพียง 2.3 แสนกว่าราย ประเทศไทยมีผู้ต้องขัง 3 แสนกว่าราย อยู่ในเรือนจ าหรือที่ต้องขังมากเป็น
อันดับ 1 ของอาเซียน อันดับ 3 ของเอเชีย และอันดับ 6 ของโลก ปัญหาที่เกิดขึ้นจากกรณีนักโทษ
เด็ดขาดเกินจ านวนที่เรือนจ าจะรับได้  ส่งผลให้กรมราชทัณฑ์มีผู้ต้องขังล้นเรือนจ าหรือที่ต้องขัง                       
เกิดปัญหาความแออัดในเรือนจ าหรือที่ต้องขัง ท าให้ไม่สอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน และองค์กร
ราชทัณฑ์ของต่างประเทศ มาตรการของแต่ละองค์กรต่าง ๆ ใช้ในการแก้ไขนักโทษเด็ดขาดเกินจ านวนที่
เรือนจ าจะรับได้ ตั้งแตช่ั้นต ารวจ ชั้นอัยการ ชั้นศาล รวมถึงราชทัณฑ์  

กรมราชทัณฑ์ สังกัดกระทรวงยุติธรรม เป็นหน่วยงานของรัฐทางด้านกระบวนการยุติธรรม 
ปลายสุดมีอ านาจหน้าที่ควบคุมผู้ต้องขังและแก้ไขพฤตินิสัยผู้ต้องขัง แก้ไขหรือฟ้ืนฟูผู้ต้องขังและบุคคลที่
อยู่ในความควบคุมหรือดูแล ให้กลับตนเป็นคนดี ไม่กระท าผิดซ้ า การควบคุมหรือดูแลผู้ต้องขังของกรม
ราชทัณฑ์ สังกัดกระทรวงยุติธรรม ซึ่งก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์      
จ านวนผู้ต้องขังมีปริมาณมากจนเกินไป จนท าให้เกิดปัญหาผู้ต้องขังล้นเรือนจ าหรือที่ต้องขัง ท าให้ไม่
สอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน เนื่องจากมีผู้ต้องขังเป็นจ านวนมาก กรมราชทัณฑ์จึงได้ใช้การแก้ปัญหา
ลดผู้ต้องขังล้นเรือนจ าหรือที่ต้องขัง ได้น ามาตรการการพักการลงโทษ ท าให้ได้รับการปล่อยตัวไปก่อน
ครบก าหนดโทษ ไม่ได้ถูกจ าคุกจนถึงวันที่ศาลมีค าพิพากษาก าหนดให้ปล่อยตัว  เป็นการแก้ปัญหา
ผู้ต้องขังล้นเรือนจ าหรือที่ต้องขัง ส่งเสริมให้ผู้ต้องขังอยู่ในระเบียบวินัยของเรือนจ าหรือที่ต้องขัง ท าให้
ผู้ต้องขังเกิดการผ่อนคลาย เกิดความสงบเรียบร้อยภายในเรือนจ าหรือที่ต้องขัง (กรมราชทัณฑ,์ 2563) 

ภายหลังจากการตราพระราชบัญญัติราชทัณฑ์  พ.ศ. 2560 และกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้อง                
ซึ่งผู้วิจัยพบในเบื้องต้นว่า ยังมีปัญหาอยู่หลายประการ ที่ท าให้การด าเนินการไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์
ของกฎหมาย ส่งผลต่อสิทธิของนักโทษตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 (ราชกิจจา
นุเบกษา, 2560) และส่งผลต่อความมั่นคงปลอดภัยของสังคมโดยส่วนรวม เช่น มาตรการที่ไม่เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติในการพักการลงโทษปล่อยตัวของนักโทษในบางความผิดของกรมราชทัณฑ์  ซึ่งกรมราชทัณฑ์ได้
ปล่อยตัวนักโทษที่ไม่ควรปล่อยท าให้มีผลกระทบต่อสังคมส่วนรวม เมื่อได้รับการปล่อยตัวสู่สังคมแล้ว                
ไปก่อคดีใหม่ เช่น ความผิดต่อองค์พระมหากษัตริย์ ความมั่งคงของรัฐ การก่อการร้าย การก่อให้เกิด
ภยันตรายต่อประชาชนโดยการวางเพลิงเผาทรัพย์หรือท าให้เกิดระเบิด ท าให้ผู้อ่ืนได้รับบาดเจ็บแสน
สาหัสหรือถึงตาย เกี่ยวกับเพศ มือปืนรับจ้าง ฉ้อโกงประชาชน ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ กระทบต่อ
สัมพันธไมตรีกับต่างประเทศ ความผิดเกี่ยวกับเสรีภาพและชื่อเสียง เรียกค่าไถ่ที่กระท าต่อเด็ก หรือมี
การท าร้ายผู้เสียหายได้รับอันตรายสาหัสหรือเสียชีวิต ยาเสพติด ซึ่งมีปริมาณหรือจ านวนของกลาง
จ านวนมาก พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ตามมาตรา 52 (7) และ 52 วรรคสอง และข้อ 42 
กฎกระทรวง ก าหนดประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาดและเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด ซึ่งได้รับการลดวัน
ต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564 ปัญหา
มาตรการที่ไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติในการพักการลงโทษปล่อยตัวของนักโทษเด็ดขาดในบางความผิดของ
กรมราชทัณฑ์ ซึ่งกรมราชทัณฑ์ได้ปล่อยตัวนักโทษเด็ดขาดที่ไม่ควรปล่อย ท าให้มีผลกระทบต่อสังคม
ส่วนรวม อาจท าให้นักโทษเด็ดขาดที่ยังมีอันตรายกลับสู่สังคมก่อนเวลาอันสมควร กรมราชทัณฑ์จะต้อง
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มีการด าเนินงานอย่างมีส่วนร่วมกับภาคประชาสังคม ที่จะท าให้สังคมได้ยอมรับการปล่อยตัวนักโทษ
เด็ดขาดได้  

อีกประการหนึ่ง ในการพักการลงโทษตามหลักเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน มีความสอดคล้องกับ
เรื่องสิทธิเท่าเทียมกัน ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ 
พ.ศ. 2560 ตามมาตรา 52 (7) และ 52 วรรคสอง และข้อ 43 กฎกระทรวง ก าหนดประโยชน์ของ
นักโทษเด็ดขาดและเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด ซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษ
และได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2564 ปัญหาในสิทธิเท่าเทียมกันตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 เนื่องจากการพักการลงโทษนักโทษเด็ดขาดบางคนได้ปล่อยตัว โดยการ
ได้รับการพักการลงโทษ แต่นักโทษเด็ดขาดบางคนก็ไม่ได้รับการปล่อยตัวทั้ง ๆ ที่อัตราโทษมีลักษณะ
เดียวกันหรือใกล้เคียงกัน จึงเกิดค าถามขึ้นในสังคม กฎหมายได้ก าหนดให้การพิจารณากรณีการพักการ
ลงโทษปกติ และหลักเกณฑ์การพักการลงโทษกรณีมีเหตุพิเศษ ในกรณีที่อธิบดีพิจารณาแล้วเห็นว่ามีเหตุ
พิเศษทีจ่ะพักการลงโทษนักโทษเด็ดขาดมากกว่าที่ก าหนดในข้อ 42 กฎกระทรวง ก าหนดประโยชน์ของ
นักโทษเด็ดขาดและเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด ซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษ
และได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ พ.ศ. 2562 ซึ่งอาจท าให้การพักการลงโทษของกรมราชทัณฑ์ไม่มี
ความสอดคล้องกับสิทธิอย่างเท่าเทียมกัน และกระบวนการพักการลงโทษของกรมราชทัณฑ์ที่มี
ผลกระทบต่อสังคมส่วนรวม พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ตามมาตรา 40 มาตรา 41 มาตรา 
42 มาตรา 52 (7) และ มาตรา 52 วรรคสอง และข้อ 42 ข้อ 43 กฎกระทรวง ก าหนดประโยชน์ของ
นักโทษเด็ดขาดและเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด ซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษ
และได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2564  

ปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการพักการลงโทษของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบัน ในการจัดท าแผนการ
ควบคุม แก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟู และพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขัง ตลอดจนการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยใน
เรือนจ าหรือที่ต้องขังนั้น หากมีหน่วยงานของรัฐอ่ืนมีอ านาจหน้าที่ช่วยเหลือ สอดส่อง ติดตามการ
เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในการอบรม แก้ไขผู้พ้นโทษหลังจากที่ได้รับการปล่อยตัวจากเรือนจ าหรือที่
ต้องขัง ขณะที่ต้องปฏิบัติตามแผนก็จะเป็นการเพ่ิมมาตรการของการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูได้อย่างดีขึ้นไป 
อย่างเช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด จะมีความเหมาะสมแล้วหรือยัง 
และกฎหมายใดจะมาให้อ านาจหน้าที่นั้น เพ่ือให้การบังคับใช้กฎหมายในการปฏิบัติงานดังกล่าวโดยชอบ
ด้วยกฎหมาย หากแก้ไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติของกฎหมายตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์  พ.ศ. 2560                  
โดยก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ท้องถิ่นท่ีผู้พ้นโทษอาศัยอยู่ในเขตนั้น โดยมีหน้าที่เป็นผู้
ช่วยเหลือ สอดส่อง ติดตามการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในการอบรม แก้ไขผู้พ้นโทษหลังจากที่ได้รับ
การปล่อยตัวจากเรือนจ าหรือที่ต้องขัง รับรายงานตัวให้ค าปรึกษาระหว่างที่ต้องปฏิบัติตามกรม
ราชทัณฑ์ก าหนด ซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐที่เป็นทางเลือกที่ใกล้ชิดประชาชนในระดับท้องถิ่น  คนใน
ชุมชนที่สุดและสามารถช่วยแบ่งเบาลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางเข้าตัวจังหวัดหรืออ าเภออีกทางหนึ่ง             
เป็นต้น  
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ดังนั้น ผู้วิจัยจึงต้องการที่จะศึกษา แนวคิด ทฤษฎีทางกฎหมายมหาชน เกี่ยวกับการพักการ
ลงโทษตามกฎหมายไทยและต่างประเทศ รวมตลอดถึงมาตรการทางกฎหมายในการพักการลงโทษใน
ประเทศไทยและต่างประเทศเพ่ือหาแนวทางในการแก้ปัญหาการพักการลงโทษให้เป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของกฎหมาย เพ่ือไม่ให้มีผลกระทบต่อสังคมส่วนรวม 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือได้ศึกษาและเข้าใจหลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางกฎหมายมหาชนเกี่ยวกับการพักการ

ลงโทษตามกฎหมายไทยเปรียบเทียบกฎหมายต่างประเทศ 
2. เพ่ือได้รู้ถึงมาตรการทางกฎหมายในการพักการลงโทษที่บังคับใช้ในประเทศไทยและ

เปรียบเทียบกฎหมายต่างประเทศ 
3. เพ่ือหาแนวทางที่เหมาะสมในทางปฏิบัติส าหรับมาตรการการพักการลงโทษตามรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ในการศึกษามาตรการทางกฎหมายในการพักการลงโทษของนักโทษเด็ดขาด ใช้วิธีวิจัยเชิง

คุณภาพ  โดยการศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูลเอกสารทั้ งหมดที่ เกี่ยวข้องทั้ งภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศจาก หนังสือ วารสาร ตัวบทกฎหมาย บทความ ตลอดจน ค าพิพากษาของไทยและ
ต่างประเทศ รวมทั้งการสืบค้นข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต เพ่ือวิ เคราะห์เปรียบเทียบกฎหมายของ
ต่างประเทศ และน าเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาต่อไป 

 
ผลการวิจัย  

ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาเกี่ยวกับมาตรการการพักการลงโทษของนักโทษเด็ดขาดที่ส่งผล
กระทบต่อสังคม เกิดจากกฎหมายเกี่ยวกับการพักการลงโทษ อันได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2553 
พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ค าสั่งคณะกรรมการราชทัณฑ์ ที่ 1216/2561 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษ กฎกระทรวงก าหนดประโยชน์ของนักโทษ
เด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด ซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและ
ได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ พ.ศ. 2562 ประกาศกรมราชทัณฑ์ เรื่อง หลักเกณฑ์การพิจารณาพักการ
ลงโทษ พ.ศ. 2562 และประกาศกรมราชทัณฑ์ เรื่องหลักเกณฑ์การคัดเลือกนักโทษเด็ดขาดเข้า
โครงการพักการลงโทษกรณีเหตุมีพิเศษนักโทษเด็ดขาดที่มีโทษระยะสั้น ซึ่งกฎหมายเกี่ยวกับการพัก
การลงโทษดังกล่าวนี้ ในทางปฏิบัติพบว่า อ านาจในการพักการลงโทษของกรมราชทัณฑ์ จะอยู่ที่
ส่วนกลางคือ รัฐมนตรีกระทรวงยุติธรรม เจ้าสังกัดเป็นผู้ก าหนดนโยบายแก้ปัญหาผู้ต้องขังล้นเรือนจ า
หรือที่ต้องขัง ลดการแออัดของเรือนจ าหรือที่ต้องขัง แต่ไม่ได้ค านึงถึงว่าเมื่อลดผู้ต้องขังล้นเรือนจ าหรือ
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ที่ต้องขัง ลดการแออัดของเรือนจ าหรือที่ต้องขัง เมื่อปล่อยตัวออกจากเรือนจ าแล้ว ไม่ได้รับประกันว่า
ผู้ต้องขังเหล่านั้น จะไม่กระท าผิดซ้ า หรือท าผิดซ้ าซาก กลับเขา้มาเรือนจ าหรือที่ต้องขังอีก ภาคประชา
สังคมไม่มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา เมื่อผู้ต้องขังปล่อยตัวการพักการลงโทษออกจากเรือนจ าหรือที่
ต้องขัง กลับสู่สังคม อ านาจการตัดสินใจยังคงอยู่ที่ส่วนกลาง คือรัฐมนตรีกระทรวงยุติธรรม เจ้าสังกัด
เป็นผู้ตัดสินใจ ผู้วิจัยเห็นว่า ควรแก้ไขกฎหมายกับการการพักการลงโทษ อันได้แก่ พระราชบัญญัติ
ราชทัณฑ ์พ.ศ. 2560 กฎกระทรวงก าหนดประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด 
ซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ  พ.ศ. 2562 
และประกาศกรมราชทัณฑ์ เรื่อง หลักเกณฑ์การพิจารณาพักการลงโทษ พ.ศ. 2562 กับประกาศกรม
ราชทัณฑ์ เรื่องหลักเกณฑ์การคัดเลือกนักโทษเด็ดขาดเข้าโครงการพักการลงโทษกรณีเหตุพิเศษ
นักโทษเด็ดขาดที่มีโทษระยะสั้น ให้ใช้ลักษณะความผิดเดียวกัน  

มาตรการการพักการลงโทษของไทยที่ใช้ในการพักการลงโทษนั้น จะปรากฏในกฎหมายและ
กฎหมายล าดับรอง รวมทั้งค าสั่งหลายประการ แต่ข้อก าหนดหลักที่มีความชัดเจนนั้นปรากฏในส่วน
ของบทบัญญัติตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 โดยในช่วงเวลาก่อนที่จะมีพระราชบัญญัติ
ราชทัณฑ ์พ.ศ. 2560 ขึ้นนั้น มีพระราชบัญญัติลักษณะเรือนจ า รศ. 120 ปรากฏบทบัญญัติที่ให้อ านาจ
เสนาบดีมีอ านาจตั้งข้อบังคับส าหรับการลดโทษให้แก่นักโทษที่ประพฤติตนดี  หรือนักโทษที่ได้กระท า
การที่มีคุณประโยชน์แก่ราชการ แต่มิให้เกินกว่าหนึ่งในหก โดยมิได้ก าหนดเงื่อนไขคุมประพฤติของ
นักโทษผู้ที่ได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุก อันจะเข้าลักษณะของการพักการลงโทษ การลดโทษ             
จึงสะท้อนหรือมีลักษณะเช่นเดียวกับการลดวันต้องโทษจ าคุกตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560  
ซึ่งเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับโทษการพักการลงโทษ เป็นมาตรการหลักส าหรับปฏิบัติต่อนักโทษเด็ดขาด
และเป็นการปฏิบัติรูปแบบหนึ่งที่ก าหนดให้เรือนจ าและทัณฑ์สถานน ามาใช้ปฏิบัติต่อนักโทษเด็ดขาด
ซึ่งหลักเกณฑ์ท่ีใช้ในการพิจารณาการพักการลงโทษมีหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

“นักโทษเด็ดขาดที่ได้ส านึกแก่ความผิดและตั้งใจประพฤติตนเป็นคนดี  มีความอุตสาหะ             
มีความก้าวหน้าในการศึกษาและอบรม ท าการงานเกิดผลดีหรือท าความชอบแก่ทางราชการเป็นพิเศษ 
อาจได้รับการพิจารณาให้ปล่อยตัวพักการลงโทษก่อนครบก าหนดโทษตามหมายศาล ตามมาตรา 52 
(7) แห่งพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.2560 ภายใต้บังคับเงื่อนไขตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
ยุติธรรมก าหนดไว้ แต่การพักการลงโทษนี้ จะพึงกระท าได้ต่อเมื่อนักโทษเด็ดขาดได้รับโทษมาแล้ว ไม่
น้อยกว่าหกเดือนหรือหนึ่งในสามของก าหนดโทษตามหมายศาลในขณะนั้น แล้วแต่อย่างใดจะมากกว่า 
หรือไม่น้อยกว่าสิบปี ในกรณีที่ต้องโทษจ าคุกตลอดชีวิต ที่มีการเปลี่ยนโทษจ าคุกตลอดชีวิตเป็นโทษ
จ าคุกมีก าหนดเวลา และก าหนดระยะเวลาที่จะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขให้ก าหนดเท่ากับก าหนดโทษที่
ยังเหลืออยู่ ทั้งนี้ ในการค านวณระยะเวลาการพักการลงโทษ ถ้ามีวันลดวันต้องโทษจ าคุกตาม (6) ให้
น ามารวมกับระยะเวลาในการพักการลงโทษด้วย โดยในการพักการลงโทษให้คณะกรรมการแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษ”  
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มาตรการที่เกี่ยวข้องกับการพักการลงโทษในต่างประเทศ ในเรื่องของการพักการลงโทษ เช่น 
ประเทศสหรัฐอเมริกา แต่ละรัฐจะไม่เหมือนกัน ในบางรัฐพิจารณาว่าจะให้มีการพักการลงโทษหรือไม่ 
(มณฑิรา ศิลปศร, 2534) ในประเทศฝรั่งเศส มีการจัดระบบหน่วยงานราชทัณฑ์ มีลักษณะต่างจาก
ปกติทั่วไป ในกระบวนการในชั้นบังคับโทษของฝรั่งเศสมีหน่วยงานนอกอ่ืนนอกจากกรมราชทัณฑ์ที่ท า
หน้าที่ในชั้นบังคับโทษ ยังมีหน่วยงานอัยการมีรูปแบบของการบริหารกระบวนการยุติธรรม ที่มีอ านาจ
หน้าที่ของพนักงานอัยการในกระบวนการหลังค าพิพากษา ซึ่งมีคู่ขนานไปกับบทบาทของศาลประเทศ
ฝรั่งเศสด้วย (อุทัย อาทิเวช, 2554) อย่างที่ประเทศเยอรมนี ธรรมนูญศาลได้ก าหนดให้จัดตั้งแผนก
บังคับโทษอาญาขึ้นในศาลยุติธรรมหรือเขตที่มีเรือนจ า หรือสถานควบคุมตัวส าหรับผู้ใหญ่ที่มีการ
ลงโทษจ าคุก (รติบดี รชตะเมธกุล, 2556) และประเทศญี่ปุ่น อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ 
สังกัดกระทรวงยุติธรรม มีหน่วยงานพักการลงโทษตามชนบทในลักษณะของส านักงานในพ้ืนที่                          
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ได้รับพักการลงโทษและเกิดความใกล้ชิดระหว่างผู้ได้รับพักการลงโทษ
กับพนักงานพักการลงโทษ ทันทีท่ีผู้ต้องขังเข้ามาต้องโทษจ าคุกในเรือนจ า (มณฑิรา ศิลปศร, 2534)  

ในส่วนของประเทศไทยนั้น พบว่า 1) ปัญหามาตรการที่ไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติในการพักการ
ลงโทษปล่อยตัวของนักโทษเด็ดขาดในบางความผิดของกรมราชทัณฑ์ ซึ่งกรมราชทัณฑ์ได้ปล่อยตัว
นักโทษเด็ดขาดที่ไม่ควรปล่อย ท าให้มีผลกระทบต่อสังคมส่วนรวม กรมราชทัณฑ์จะต้องมีการ
ด าเนินงานอย่างมีส่วนร่วมกับภาคประชาสังคมอย่างไร ที่จะท าให้สังคมได้ยอมรับการปล่อยตัวนักโทษ
เด็ดขาดได้ ที่ท าให้สังคมมีความเคลือบแคลงสงสัยในการปล่อยตัวนักโทษเด็ดขาดว่า อาจท าให้นักโทษ
เด็ดขาดที่ยังมีอันตรายกลับสู่สังคมก่อนเวลาอันสมควร 2) ปัญหาในสิทธิเท่าเทียมกันตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เนื่องจากการพักการลงโทษนักโทษเด็ดขาดบางคนได้ปล่อย
ตัวโดยการได้รับการพักการลงโทษ แต่นักโทษเด็ดขาดบางคนก็ไม่ได้รับการปล่อยตัวทั้ง ๆ ที่อัตราโทษมี
ลักษณะเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน 3) ปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการพักการลงโทษของกรมราชทัณฑ์ใน
ปัจจุบัน กระบวนการการพักการลงโทษภายหลังได้รับการปล่อยตัวไปก่อนครบก าหนดตามหมายศาล 
ตามกฎกระทรวง ก าหนดประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด ซึ่งได้รับการลด
วันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564             
และประกาศกรมราชทัณฑ์ เรื่องหลักเกณฑ์การคัดเลือกนักโทษเด็ดขาดเข้าโครงการพักการลงโทษ
กรณีเหตุมีพิเศษนักโทษเด็ดขาดที่มีโทษระยะสั้น ตามความรู้สึกของสังคม ผู้คนอาจมองเห็นว่ากรม
ราชทัณฑ์ ไม่ประสบความส าเร็จในการอบรม แก้ไขผู้ต้องขัง ในขณะอยู่ในเรือนจ าที่ต้องขัง ดังปรากฏ
ตามข่าว โทรทัศน์ ตามหน้าหนังสือพิมพ์หลายฉบับ สื่อสังคมออนไลน์ ที่ปรากฏการกระท าผิดซ้ า 
หลังจากท่ีได้รับการปล่อยตัวจากเรือนจ าที่ต้องขัง กรมราชทัณฑ์ควรมีการแก้ไข เพ่ิมเติมกฎหมาย การ
แก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิดที่ได้รับการปล่อยตัวไปก่อนครบก าหนดโทษ โดยประเมินการจากสถิติการ
กระท าผิดซ้ า 
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อภิปรายผล 
ปัญหาเกี่ยวกับมาตรการการพักการลงโทษของนักโทษเด็ดขาดที่ส่งผลกระทบต่อสังคม ผู้วิจัย

ขออภิปรายผล เพ่ือแก้ไขและปรับปรุงมาตรการการพักการลงโทษของนักโทษเด็ดขาดที่ส่งผลกระทบต่อ
สังคม ผู้วิจัยจึงได้ท าการเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายไทยและต่างประเทศในการพักการลงโทษ
เพ่ือหาแนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1) ปัญหามาตรการที่ไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติในการพักการลงโทษปล่อยตัวของนักโทษเด็ดขาดใน
บางความผิดของกรมราชทัณฑ์ เช่น ความผิดต่อองค์พระมหากษัตริย์ ความมั่งคงของรัฐ การก่อการร้าย 
การก่อให้เกิดภยันตรายต่อประชาชนโดยการวางเพลิงเผาทรัพย์หรือท าให้เกิดระเบิด  ท าให้ผู้อ่ืนได้รับ
บาดเจ็บแสนสาหัสหรือถึงตาย เกี่ยวกับเพศ มือปืนรับจ้าง ฉ้อโกงประชาชน ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์  
กระทบต่อสัมพันธไมตรีกับต่างประเทศ ความผิดเกี่ยวกับเสรีภาพและชื่อเสียง เรียกค่าไถ่ที่กระท าต่อ
เด็ก หรือมีการท าร้ายผู้เสียหายได้รับอันตรายสาหัสหรือเสียชีวิต ยาเสพติด ซึ่งมีปริมาณหรือจ านวนของ
กลางจ านวนมาก ซึ่งกรมราชทัณฑ์ได้ปล่อยตัวนักโทษที่ไม่ควรปล่อยท าให้มีผลกระทบต่อสังคมส่วนรวม 
เมื่อได้รับการปล่อยตัวสู่สังคมแล้ว ไปก่อคดีใหม่ ท าให้มีผลกระทบต่อสังคมส่วนรวม กรมราชทัณฑ์
จะต้องมีการด าเนินงานอย่างมีส่วนร่วมกับภาคประชาสังคมอย่างไร ที่จะท าให้สังคมได้ยอมรับการปล่อย
ตัวนักโทษเด็ดขาดได้ ที่ท าให้สังคมมีความเคลือบแคลงสงสัยในการปล่อยตัวนักโทษเด็ดขาดว่า อาจท า
ให้นักโทษเด็ดขาดที่ยังมีอันตรายกลับสู่สังคมก่อนเวลาอันสมควร  

ในประเทศสหรัฐอเมริกา ในบางรัฐ ผู้ต้องขังจะได้รับการแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรจาก
คณะกรรมการภายหลังที่มีค าวินิจฉัยแล้ว  และเมื่อไม่นานมานี้  ก็มีแนวทางเกิดขึ้นอันหนึ่ง  คือ 
คณะกรรมการพิจารณาพักการลงโทษจะเผชิญหน้ากับผู้กระท าผิด และแจ้งค าวินิจฉัยในทันทีทันใด 
ผู้ต้องขังยังมีสิทธิพิเศษในระหว่างการพิจารณาพักการลงโทษที่แตกต่างกันไป ส าหรับการพิจารณาและ
อนุมัติให้พักการลงโทษ เป็นอ านาจของคณะกรรมการ ในสมัยก่อน ค.ศ. 1969 จะมีอิทธิพลทาง
การเมืองเข้ามาเกี่ยวข้องกับการพักการลงโทษ กล่าวคือ รัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทยมีสิทธิแต่ตั้ง
คณะกรรมการ และถอดถอนกรรมการพักการลงโทษได้ นอกจากนี้ ยังมีสิทธิที่จะรับ หรือไม่รับเรื่องที่
คณะกรรมการเสนอขึ้นมา คือ มีสิทธิยับยั้ง อาจเกิดความไม่ยุติธรรม หลังจาก ค.ศ.1969 รัฐมนตรีเจ้า
สังกัดอาจเห็นด้วยกับข้อเสนอของคณะกรรมการ บางครั้งอาจไม่เห็นด้วยในเรื่องที่ร้ายแรง (มณฑิรา 
ศิลปศร, 2534) ซึ่งสอดคล้องกับรูบิน ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับอาชญากรรมและความผิดพลาด พบว่า 
หลักพิจารณาปล่อยตัวผู้ต้องขังโดยการพักการลงโทษ เช่น ประวัติอาชญากรของผู้ต้องขัง ลักษณะ                   
และสภาวะแวดล้อมของอาชญากรและทัศนคติปัจจุบันของเขาที่มีต่ออาชญากรรม ความประพฤติของ
เขาในเรือนจ า สภาพแวดล้อมที่จะกลับไปอยู่ ชนิดของการจ้าง การศึกษา หรือโปรแกรมพิเศษอ่ืน ๆ                  
ที่จัดหาให้แก่เขา (มณฑิรา ศิลปศร, 2534)  และสอดคล้องประกาศกรมราชทัณฑ์ เรื่องหลักเกณฑ์การ
คัดเลือกนักโทษเด็ดขาดเข้าโครงการพักการลงโทษกรณีเหตุมีพิเศษนักโทษเด็ดขาดที่มีโทษระยะสั้น                
ในเรื่องลักษณะความผิดนี้ ไม่อยู่ในข่ายได้รับการคัดเลือกนักโทษเด็ดขาดเข้าโครงการพักการลงโทษ
กรณีเหตุมีพิเศษ เช่น ความผิดต่อองค์พระมหากษัตริย์ ความมั่งคงของรัฐ การก่อการร้าย การก่อให้เกิด
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ภยันตรายต่อประชาชนโดยการวางเพลิงเผาทรัพย์หรือท าให้เกิดระเบิด ท าให้ผู้อ่ืนได้รับบาดเจ็บแสน
สาหัสหรือถึงตาย เกี่ยวกับเพศ มือปืนรับจ้าง ฉ้อโกงประชาชน ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ กระทบต่อ
สัมพันธไมตรีกับต่างประเทศ ความผิดเกี่ยวกับเสรีภาพและชื่อเสียง เรียกค่าไถ่ที่กระท าต่อเด็ก หรือมี
การท าร้ายผู้เสียหายได้รับอันตรายสาหัสหรือเสียชีวิต ยาเสพติดซ่ึงมีปริมาณหรือจ านวนของกลาง
จ านวนมาก (กรมราชทัณฑ์, 2563) ซึ่งสอดคล้องกับ ณัฐกานต์ มูลสืบ ได้วิจัยเรื่องมาตรการบังคับใช้โทษ
ทางอาญาตามค าพิพากษา : ศึกษากรณีพักการลงโทษ พบว่า การปล่อยผู้ต้องขังก่อนครบก าหนดโทษ
โดยพักการลงโทษอันมีปัญหาเนื่องมาจากการใช้นโยบายลงโทษจ าคุก เมื่อผู้กระท าผิดต้องค าพิพากษา
ให้จ าคุก จะน าตัวไปคุมขังที่เรือนจ า ในระหว่างต้องโทษจ าคุก และแก้ไขฟ้ืนให้กลับตนเป็นคนดีออกสู่
สังคม ท าให้เกิดปัญหาผู้ต้องขังล้นเรือนจ า กรมราชทัณฑ์จึงน าการพักการลงโทษมาใช้กับนักโทษที่มี
ความประพฤติดีจะได้รับประโยชน์ปล่อยตัวก่อนครบก าหนดโทษ (ณัฐกานต์ มูลสืบ, 2553)   

2) ปัญหาในสิทธิเท่าเทียมกันตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2560
เนื่องจากการพักการลงโทษนักโทษเด็ดขาดบางคน ได้ปล่อยตัวโดยการได้รับการพักการลงโทษ           
แต่นักโทษเด็ดขาดบางคนก็ไม่ได้รับการปล่อยตัวทั้ง ๆ ที่อัตราโทษมีลักษณะเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน 
ในประเทศฝรั่งเศสนั้น มีการจัดระบบหน่วยงานราชทัณฑ์  มีลักษณะต่างจากปกติทั่วไป ซึ่งใน
กระบวนการในชั้นบังคับโทษของฝรั่งเศส มีหน่วยงานนอกอ่ืนนอกจากกรมราชทัณฑ์ ที่ท าหน้าที่ในชั้น
บังคับโทษ ยังมีหน่วยงานอัยการมีรูปแบบของการบริหารกระบวนการยุติธรรม ที่มีอ านาจหน้าที่ของ
พนักงานอัยการในกระบวนการหลังค าพิพากษา ซึ่งมีคู่ขนานไปกับบทบาทของศาลประเทศฝรั่งเศสด้วย 
โดยลักษณะของหน่วยงานอัยการนั้น ท าหน้าที่ไม่ใช่เฉพาะการฟ้องคดี แต่ยังเป็นหน่วยงานที่ดูแล
เสรีภาพของประชาชนด้วย (อุทัย อาทิเวช, 2554) ซึ่งสอดคล้องกับอีริกสัน ได้ท าการศึกษาในประเทศ
สหรัฐอเมริกา เกี่ยวกับปัญหาและความต้องการของผู้ต้องโทษจ าคุก พบว่า ปัญหาและความต้องการ
ของผู้ต้องโทษที่ส าคัญ คือ ปัญหาในด้านสังคม และปัญหาในด้านจิตวิทยา (อังศุเกติ์ วิสุทธิ์วัฒนศักดิ์, 
2547) ซึ่งสอดคล้องกับร้อยเอก มาคโนชี ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมทางอาญา พบว่า 
การบริหารหน่วยงานราชทัณฑ์ของรัฐบาลอังกฤษ ณ เกาะนอร์โฟค อาณานิคมของอังกฤษ ได้น าระบบ
การปลดปล่อยนักโทษอย่างมีเงื่อนไขออกมาใช้ วิธีการของเขาก็คือ การให้คะแนนนักโทษเป็นราย ๆ ไป 
กล่าวคือ ถ้านักโทษคนใดมีความประพฤติดี ท าการงานดีและเอาใจใส่ต่อการศึกษาดีก็จะได้รับการ
ปลดปล่อยออกจากเรือนจ าได้รวดเร็วกว่าผู้ที่ ไม่ประพฤติดี (มณฑิรา ศิลปศร, 2534) ซึ่งสอดคล้องกับ
เนติพันธ์ บุญมา ได้วิจัยเรื่องบทบาทของศาลในการพักการลงโทษ กรณีศึกษาเปรียบเทียบไทยกับ
สหรัฐอเมริกา พบว่า การพักการลงโทษ เป็นกระบวนการในการปลดปล่อยผู้กระท าความผิดออกจาก
เรือนจ าโดยมีเงื่อนไขคุมประพฤติ ก่อนที่จะได้รับโทษครบถ้วนตามค าพิพากษา (เนติพันธ์ บุญมา, 2539)  
ผู้เขียนเห็นว่าประเทศไทยควรมีกระบวนการในชั้นบังคับโทษเหมือนในต่างประเทศ  

3) ปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการพักการลงโทษของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบัน กระบวนการการพัก
การลงโทษภายหลังได้รับการปล่อยตัวไปก่อนครบก าหนดตามหมายศาล ตามกฎกระทรวง ก าหนด
ประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด ซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการ
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พักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564 และประกาศกรมราชทัณฑ์ 
เรื่องหลักเกณฑ์การคัดเลือกนักโทษเด็ดขาดเข้าโครงการพักการลงโทษกรณีเหตุมีพิเศษนักโทษเด็ดขาดที่
มีโทษระยะสั้น ตามความรู้สึกของสังคม ผู้คนอาจมองเห็นว่ากรมราชทัณฑ์ไม่ประสบความส าเร็จในการ
อบรม แก้ไขผู้ต้องขัง ในขณะอยู่ในเรือนจ าที่ต้องขัง หลังจากที่ได้รับการปล่อยตัวจากเรือนจ าที่ต้องขัง 
กรมราชทัณฑ์ควรมีการแก้ไข เพ่ิมเติมกฎหมาย การแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิดที่ได้รับการปล่อยตัวไปก่อน
ครบก าหนดตามหมายศาล โดยประเมินการจากสถิติการกระท าผิดซ้ า การดูแลหลังการปล่อยตัวไปก่อน
ครบก าหนดตามหมายศาล เป็นขั้นตอนที่กรมราชทัณฑ์ หน่วยงานของรัฐ และชุมชน ต้องบรูณาการ
ร่วมกัน ในการแก้ไข ดูแล ฟ้ืนฟูผู้ต้องขังที่ได้รับการพ้นโทษจากเรือนจ าที่ต้องขัง เพ่ือป้องกันมิให้ผู้ต้อง
ได้การปล่อยตัว หวนกลับมากระท าผิดซ้ าอีก ในประเทศญี่ปุ่น อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ 
สังกัดกระทรวงยุติธรรม มีหน่วยงานพักการลงโทษตามชนบทในลักษณะของส านักงานในพ้ืนที่                         
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ได้รับพักการลงโทษ และเกิดความใกล้ชิดระหว่างผู้ได้รับพักการลงโทษ
กับพนักงานพักการลงโทษ ทันทีที่ผู้ต้องขังเข้ามาต้องโทษจ าคุกในเรือนจ า พนักงานคุมประพฤติ                 
จะมอบหมายให้พนักงานคุมประพฤติอาสาสมัคร ซึ่งมีภูมิล าเนาอยู่ใกล้กับครอบครัวของผู้ต้องขัง  
ออกไปสืบเสาะข้อมูลเกี่ยวกับสภาพความเป็นอยู่ว่าเหมาะสมที่จะให้บุคคลนั้นออกไปอยู่ร่วมด้วยหรือไม่ 
หากมีอุปสรรคหรือข้อขัดข้องก็จะได้หาทางก าจัดโดยร่วมมือกับสมาชิกภายในครอบครัว การด าเนินการ
จะท าต่อเนื่องไปจนกว่าผู้ต้องขังจะได้รับการปล่อยตัว (สมบูรณ์ ประสพเนตร, 2522) ซึ่งสอดคล้องกับ      
เลซี และนูฟฟีลด์ ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับอาชญากรรมและการกระท าผิด พบว่า การรวมหน่วยงานของ
รัฐ อาจจะเป็นการสนองต่อความจ าเป็นของสถาบันมากกว่าความจ าเป็นของผู้กระท าผิดหรือชุมชน เช่น 
ปัญหานักโทษแน่นเรือนจ า หรือ ปัญหาในเรื่องการบริหาร ซึ่งอาจน ามาเป็นหลักวินิจฉัยในเรื่องการพัก
การลงโทษนี้ (มณฑิรา ศิลปศร, 2534) ในขณะเดียวกันหลักการมาตรฐานขั้นต่ าสหประชาชาติว่าด้วย
มาตรการไม่ควบคุมตัว  

ข้อก าหนดโตเกียว ข้อ 17 การมีส่วนร่วมของสาธารณชนต่อการใช้มาตรการ  ไม่ควบคุมตัว
ดังกล่าวนั้น ถือเป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดในการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างผู้กระท าผิดนั้น ที่ถูกใช้มาตรการ
ดังกล่าวกับครอบครัวและชุมชนของผู้กระท าผิดนั้น  ในขณะเดียวกันข้อ 18 หน่วยงานของรัฐ 
ภาคเอกชน ตลอดจนสาธารณชน พึงสนับสนุนองค์กรของอาสาสมัครที่จะมาช่วยเหลือการด าเนินการ
ของมาตรการไม่ควบคุมตัวนั้น ควรจะมีการจัดประชุม สัมมนาและการระดมความคิดเห็น ตลอดจน
กิจกรรมอ่ืน ๆ เป็นประจ าเพ่ือปลุกเร้า ความตระหนักถึงความจ าเป็นในการให้สาธารณชนมีส่วนร่วม
ช่วยเหลือในการด าเนินมาตรการไม่ควบคุมตัวนั้น การประชาสัมพันธ์ทางสื่อมวลชนทุกรูปแบบ ควรมี
การน ามาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการเสริมสร้างทัศนคติที่ดีให้แก่สาธารณชน ในขณะเดียวกันข้อ 19                    
การคัดเลือกอาสาสมัครที่จะเข้าร่วมช่วยเหลือโครงการต่าง ๆ ของมาตรการไม่ควบคุมตัวดังกล่าวนั้น             
พึงด าเนินการอย่างรอบคอบ โดยคัดเลือกจากผู้สมัครที่มีความถนัดและความสนใจในงานนั้น และ
อาสาสมัครดังกล่าว พึงได้รับการฝึกอบรมอย่างพอเพียง เพ่ือให้มีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งต้อง
อาศัยความรับผิดชอบเป็นพิเศษ และอาสาสมัครดังกล่าวควรได้รับการสนับสนุนและให้ค าแนะน า



 

วารสารปัญญาปณิธาน                                                                          PaññaPanithan Journal| 275  

ตลอดจนมีโอกาสขอค าปรึกษาหารือจากองค์กรที่มีอ านาจหน้าที่เกี่ยวข้องนั้น อาสาสมัครควรให้ก าลังใจ
ผู้กระท าผิดและครอบครัวของผู้กระท าผิดนั้น ในการพัฒนาความสัมพันธ์กับชุมชนและเสริมสร้างโอกาส
ของการติดต่อสื่อสารให้กว้างขึ้น โดยการให้ค าปรึกษาแนะน า ตลอดจนให้ความช่วยเหลือที่เหมาะสม
เท่าที่อาสาสมัครจะสามารถท าได้ และโดยค านึงถึงความต้องการของผู้กระท าผิดนั้น (กรมคุมประพฤติ 
กระทรวงยุติธรรม, 2563)  

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัยสรุป มีดังต่อไปนี้  
1. แนวคิด ทฤษฎีทางกฎหมายมหาชนเกี่ยวกับการพักการลงโทษตามกฎหมายไทยเปรียบเทียบ

กฎหมายต่างประเทศ พบว่า รัฐจะต้องมีมาตรการทางกฎหมายที่ชัดเจนในการบังคับใช้ในทางปฏิบัติ       
ในการกระจายอ านาจทางกระบวนการยุติธรรม เช่น กฎกระทรวง ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ กฎ         
ต่าง ๆ ที่ออกมาบังคับใช้ให้ทันต่อสถานการณ์ในปัจจุบันและมีผลบังคับใช้ในทางปฏิบัติ 

2. มาตรการทางกฎหมายในการพักการลงโทษที่บังคับใช้ในประเทศไทยและเปรียบเทียบ
กฎหมายต่างประเทศ พบว่า รัฐจะต้องมีมาตรการทางปกครองในการกระจายอ านาจทางกระบวนการ
ยุติธรรม อันได้แก่ หลักเกณฑ์ หรือแนวปฏิบัติต่าง ๆ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐยึดเป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับกฎหมายหลัก ในทั้งนี้หน่วยงานของรัฐจะได้ปฏิบัติงานด้วยความคล่องตัว 

3. จากการศึกษาหนังสือ ต ารา บทความได้พบว่า แนวความคิดและทฤษฎีเปรียบเทียบ
กฎหมายต่างประเทศ พบว่า แนวทางที่เหมาะสมในทางปฏิบัติส าหรับมาตรการการพักการลงโทษตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มีดังนี้ 

1. พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ตามมาตรา 52 (7) และ 52 วรรคสอง และข้อ 42 
กฎกระทรวง ก าหนดประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาดและเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับการลดวัน
ต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564         
ปัญหามาตรการของกรมราชทัณฑ์ที่ไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติในการพักการลงโทษปล่อยตัวของนักโทษ
เด็ดขาดในบางความผิด ซึ่งกรมราชทัณฑ์ได้ปล่อยตัวนักโทษเด็ดขาดที่ไม่ควรปล่อย ท าให้มีผลกระทบ
ต่อสังคมส่วนรวม กรมราชทัณฑ์จะต้องมีการด าเนินงานอย่างมีส่วนร่วมกับภาคประชาสังคมอย่างไร                  
ที่จะท าให้สังคมได้ยอมรับการปล่อยตัวนักโทษเด็ดขาดได้ ที่ท าให้สังคมมีความเคลือบแคลงสงสัยในการ
ปล่อยตัวนักโทษเด็ดขาดว่า อาจท าให้นักโทษเด็ดขาดที่ยังมีอันตรายกลับสู่สังคมก่อนเวลาอันสมควร 
ดังนั้น การปล่อยตัวจึงมีมาตรการที่ส าคัญนอกเหนือจากที่กฎหมายได้ก าหนดไว้  ซึ่งไม่เป็นไปตามที่
เจตนารมณ์ของกฎหมายได้ก าหนดให้มีมาตรการพิเศษมีขึ้น  เพ่ือใช้ในสถานการณ์ในประเทศไทย 
ประกอบกับยังไม่มีตัวบทกฎหมายหรือบทบัญญัติบังคับให้ใช้  หากมีการประสานความร่วมมือกับ
สาธารณชนต่อการใช้มาตรการ ครอบครัว ชุมชน โดยก าหนดเป็นแนวทางเกี่ยวกับการปล่อยตัวโดยการ
ได้รับการพักการลงโทษ มาจัดท าเป็นแผนด าเนินงานประกอบกับขั้นตอนก่อนปล่อยตัวออกจากเรือนจ า
หรือที่ต้องขัง จะสามารถช่วยเหลือผู้ต้องขังที่ได้รับการพักการลงโทษปล่อยตัวได้รับการเชื่อมั่นจากสังคม
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ว่าจะไม่หวนกลับเข้าสู่เรือนจ าหรือท่ีต้องขังอีก 
2. พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ตามมาตรา 52 (7) และ 52 วรรคสอง และข้อ 43 

กฎกระทรวง ก าหนดประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาดและเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับการลดวัน
ต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ  (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2564      
ปัญหาในสิทธิเท่าเทียมกันตามกฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน (2560) เนื่องจากการพักการลงโทษ
นักโทษเด็ดขาดบางคนได้ปล่อยตัวโดยการได้รับการพักการลงโทษ แต่นักโทษเด็ดขาดบางคนก็ไม่ได้รับ
การปล่อยตัวทั้ง ๆ ที่อัตราโทษมีลักษณะเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน จึงเกิดค าถามขึ้นในสังคม กฎหมายได้
ก าหนดให้การพิจารณากรณีการพักการลงโทษปกติ และหลักเกณฑ์การพักการลงโทษกรณีมีเหตุพิเศษ  

3. พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ตามมาตรา 40 มาตรา 41 มาตรา 42 มาตรา 52 (7) 
และมาตรา 52 วรรคสอง และข้อ 42 ข้อ 43 กฎกระทรวง ก าหนดประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาดและ
เงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาด ซึ่งได้รับการลดวันต้องโทษจ าคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัว
ต้องปฏิบัติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564 ปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการพักการลงโทษของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน
มีความเหมาะสมแล้วหรือยัง ในการจัดท าแผนก่อนปล่อยในเรือนจ าหรือที่ต้องขัง หากมีหน่วยงานของ
รัฐอ่ืนมีอ านาจหน้าที่ช่วยเหลือ สอดส่อง ติดตามการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในการอบรม แก้ไขผู้พ้น
โทษหลังจากที่ได้รับการปล่อยตัวจากเรือนจ าหรือที่ต้องขัง ขณะที่ต้องปฏิบัติตามแผนก็จะเป็นการเพ่ิม
มาตรการของการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูได้อย่างดีขึ้นไป อย่างเช่นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งใกล้ชิดกับ
ประชาชนมากที่สุด จะมีความเหมาะสมแล้วหรือยัง และกฎหมายใดจะมาให้อ านาจหน้าที่นั้น เพ่ือให้
การบังคับใช้กฎหมายในการปฏิบัติงานดังกล่าวโดยชอบด้วยกฎหมาย หากแก้ไขเพ่ิมเติม โดยก าหนดให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ท้องถิ่นที่ผู้พ้นโทษอาศัยอยู่ในเขตนั้น โดยมีหน้าที่เป็นผู้ช่วยเหลือ 
สอดส่อง ติดตามการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในการอบรม แก้ไขผู้พ้นโทษหลังจากที่ได้รับการปล่อย
ตัวจากเรือนจ าหรือที่ต้องขัง รับรายงานตัวให้ค าปรึกษาระหว่างที่ต้องปฏิบัติตามกรมราชทัณฑ์ก าหนด 
ซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐที่เป็นทางเลือกที่ใกล้ชิดประชาชนในระดับท้องถิ่น คนในชุมชนที่สุดและสามารถ
ช่วยแบ่งเบาลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางเข้าตัวจังหวัดหรืออ าเภออีกทางหนึ่ง 

ข้อเสนอแนะ 
มาตรการทางกฎหมายในการพักการลงโทษที่บังคับใช้ในประเทศไทยควรต้อง 
1) ควรมีการประสานความร่วมมือกับสาธารณชนต่อการใช้มาตรการ  ครอบครัว ชุมชน          

โดยก าหนดเป็นแนวทางเกี่ยวกับการปล่อยตัวโดยการได้รับการพักการลงโทษ มาจัดท าเป็นแผน
ด าเนินงานประกอบกับข้ันตอนก่อนปล่อยตัวออกจากเรือนจ าหรือที่ต้องขัง จะสามารถช่วยเหลือผู้ต้องขัง
ที่ได้รับการพักการลงโทษปล่อยตัวได้รับการเชื่อมั่นจากจากสังคมว่าจะไม่หวนกลับเข้าสู่เรือนจ าหรือที่
ต้องขังอีก 

2) ควรเพ่ิมเติมข้อก าหนดกระทรวงยุติธรรม คณะกรรมการพิจารณาพักการลงโทษ ที่มีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการประเมินผลหรือตัวชี้วัดขึ้นมา เพ่ือเป็นเครื่องมือในการวัดระดับการพักการ
ลงโทษปกติ และหลักเกณฑ์การพักการลงโทษกรณีมีเหตุพิเศษ ท าให้เกิดสิทธิเท่าเทียมกันให้เห็นเป็น
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ประจักษ์เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้นไป 
3) ควรก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในช่วยเหลือ สอดส่อง ติดตาม

การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในการอบรม แก้ไขผู้พ้นโทษหลังจากที่ได้รับการปล่อยตัวจากเรือนจ า
หรือที่ต้องขัง เข้าร่วมปฏิบัติตามแผนนั้น ควรแก้ไขควรแก้ไขเพ่ิมเติมบัญญัติของกฎหมายตาม
พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 
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ประกาศรับบทความ 

รับบทความ Online Thaijo 
 

ส่งคืนผู้เขียนปรับแก้ไข
เบื้องต้น 

กองบรรณาธิการสรุปรวบรวมข้อคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
เพื่อส่งคืนผู้เขียนปรับแก้ไข 

 

ส่งคืนผู้เขียนแก้ไขตามผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ตรวจทานบทความท่ีได้รับการปรับแก้แล้ว 
 

กองบรรณาธิการแจ้งยืนยันรับบทความตีพิมพ์ 
ให้ผู้เขียนบทความ 

 

 

จัดรูปแบบและส่งโรงพิมพ์ 
 

แจ้งผู้เขียน 

ไม่ผ่าน 

มีการแก้ไข 
ผ่านโดยไม่มีการแก้ไข 

ผ่านไม่มีการแก้ไข 

มีการแก้ไข 

ส่งคืนผู้เขียนปรับแก้ไข 

ออกแบบตอบรับ 

เผยแพร่วารสาร 

สู่สาธารณชน 

กองบรรณาธิการตรวจเนื้อหาและรูปแบบ 

 

ส่งผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาอ่าน 

ภายใน 15 วัน 
 

ส่งกองบรรณาธิการตรวจคุณภาพบทความครั้งสุดท้าย 
  
 

ผ่าน 
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ค าแนะน าส าหรับผู้นิพนธ์บทความ 

 

1. หลักเกณฑ์การตีพิมพ์ในวารสารปัญญาปณิธาน 
 วารสารปัญญาปณิธาน เป็นวารสารวิชาการของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตหนองคาย มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมการศึกษาค้นคว้า และเผยแพร่บทความวิจัยและ
บทความวิชาการแก่นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์และนิสิตนักศึกษา ในมิติทางด้านพระพุทธศาสนา 
ปรัชญา การศึกษา ภาษาศาสตร์ ศิลปศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ นิติศาสตร์ การท่องเที่ยว     
และสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ทุกบทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ได้ผ่านการพิจารณา
จากผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย 2 ท่าน ในลักษณะปกปิดรายชื่อ  (Double blind peer-reviewed)  
เปิดรับบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยรับพิจารณาตีพิมพ์ต้นฉบับของบุคคลทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย มีก าหนดออกวารสารปีละ 2 ฉบับคือ ฉบับที่ 1 เดือน มกราคม-มิถุนายน/ฉบับ    
ที่ 2 เดือน กรกฎาคม-ธันวาคม (ราย 6 เดือน) ผลงานที่ส่งมาจะต้องไม่เคยเสนอหรือก าลังเสนอตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการใดมาก่อน 
 

2. ประเภทของบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารปัญญาปณิธาน 
 2.1 บทความวิชาการ เป็นบทความที่เสนอเนื้อหาความรู้ ความคิดที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานทาง
วิชาการท่ีเชื่อถือได้ในเรื่องนั้น ๆ โดยมีหลักฐานทางวิชาการอ้างอิง  
 2.2 บทความวิจัย (Research article) ได้แก่ รายงานผลงานวิจัยใหม่ ที่มีองค์ความรู้อันเป็น
ประโยชน์ ซึ่งไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารใด ๆ มาก่อน 
 

3. การจัดเตรียมบทความ  
วารสารปัญญาปณิธานได้พัฒนาและปรับปรุงรูปแบบของบทความ โดยได้ปฏิบัติตามคู่มือ

แนะน าการเตรียม Template ส าหรับการสกัด Metadata ของวารสารตีพิมพ์ ให้สอดคล้องกับเกณฑ์ท่ี 
TCI ก าหนด รวมถึงข้อควรระวังในการจัดเตรียมบทความด้วย เช่น ข้อควรระวังการจัดเตรียมบทความ 
ในส่วนของชื่อผู้แต่ง ไม่ใส่ต าแหน่งทางวิชาการ ยศ ต าแหน่งราชการ ทหาร ต ารวจ สถานภาพทางการ
ศึกษา หรือค าน าหน้าชื่อ หรือท้ายชื่อ เช่น นาย, นาง, นางสาว, ผศ.ดร., PhD, ร.ต.ต., พ.ต.ท. และไม่
ระบุสถานภาพผู้แต่ง เช่น นักศึกษาปริญญาเอก, อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์, ผศ.ดร., ผู้อ านวยการ..., 
คณบดีคณะ..., พยาบาลวิชาชีพ  สังกัดผู้แต่ง ต้องมีสังกัดเดียว (หากมีหลายสังกัดให้เลือกเพียง 1 สังกัด)  
และควรระบุ หน่วยงานระดับต้น เรียงไปจนถึง หน่วยงานหลัก จังหวัด รหัสไปรษณีย์ และประเทศ     
ดังตัวอย่างเช่น “ภาควิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ” และ
ระบุภาษาอังกฤษเป็น “Department of Physics, Faculty of Science, King Mongkut’s University 
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of Technology Thonburi, Bangkok, 10140, Thailand” และตามด้วย E-mail ของผู้แต่งหลักทุก
ครั้งเป็นต้น  โดยเมื่อผู้แต่งเขียนบทความตามรูปแบบที่วารสารก าหนดแล้วจึงเข้าสู่ขั้นตอนส่งบทความใน
ระบบ Thaijo2 ต่อไป 

อย่างไรก็ตาม เพ่ือให้บทความที่ผู้เขียนได้ส่งมามีรายละเอียดที่กองบรรณาธิการสามารถเก็บ
ข้อมูลไว้ในระบบได้ จึงก าหนดการเตรียมต้นฉบับไว้ ดังนี้ 

1)  ต้นฉบับบทความต้องมีความยาว 12 – 14 หน้ากระดาษ A4 (รวมเอกสารอ้างอิง) พิมพ์บน
กระดาษหน้าเดียว ใช้ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK ตั้งค่าหน้ากระดาษขอบบน 3 ซม. ขอบล่าง 1.5 
ซม. ขอบซ้าย 2.5 ซม. ขอบขวา 1.5 ซม. ก าหนดระยะห่างระหว่างบรรทัดเท่ากับ 1 การน าเสนอรูปภาพ
และตาราง ต้องน าเสนอรูปภาพและตารางที่มีความคมชัด พร้อมระบุหมายเลขก ากับรูปภาพไว้ด้านล่าง 
พิมพ์เป็นตัวหนา เช่น ตาราง 1 หรือ Table 1 และ รูป 1 หรือ Figure 1 รูปภาพที่น าเสนอต้องมี
รายละเอียดของข้อมูลครบถ้วนและเข้าใจได้ โดยไม่จ าเป็นต้องกลับไปอ่านที่เนื้อความอีก ระบุล าดับของ
รูปภาพทุกรูปให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่อยู่ในต้นฉบับ โดยค าอธิบายต้องกระชับและสอดคล้องกับรูปภาพ
ที่น าเสนอ 
 2)  ชื่อเรื่องต้องมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลาง 
 3)  ชื่อผู้เขียน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อมระบุสังกัดหรือหน่วยงาน และ E-mail 
พิมพ์ด้วยตัวอักษรปกติอยู่ใต้ชื่อเรื่อง โดยเยื้องมาทางด้านขวา  
 4)  มีบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 300 ค าต่อบทคัดย่อ 
 5)  ก าหนดค าส าคัญ (Keywords) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 5 ค า 
 6)  การเรียงหัวข้อ หัวข้อใหญ่สุด ให้พิมพ์ชิดขอบด้านซ้าย หัวข้อย่อยเว้นห่างจาก หัวข้อใหญ่ 
3-5 ตัวอักษร พิมพ์ตัวที่ 6 และหัวข้อย่อยขนาดเดียวกัน ต้องพิมพ์ให้ตรงกัน เมื่อขึ้นหัวข้อใหญ่ ควรเว้น
ระยะพิมพ์ เพ่ิมอีก 0.5 ช่วงบรรทัด 
 7)  การใช้ตัวเลขค าย่อ และวงเล็บ ควรใช้ตัวเลขอารบิกทั้งหมด ใช้ค าย่อที่เป็นสากลเท่านั้น 
(ระบุค าเต็มไว้ในครั้งแรก) การวงเล็บภาษาอังกฤษ ควรใช้ดังนี้ (Student centred learning) 

 บทความวิจัย ให้เรียงล าดับสาระ ดังนี้ 
 1)  บทคัดย่อ (Abstract) เสนอวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัยและผลการวิจัยโดยสรุป
มีความกะทัดรัด และสั้น 
 2)  บทน า (Introduction) ระบุความส าคัญของปัญหาการวิจัยกรอบแนวคิดและระบุ
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 3)  วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methodology) ระบุแบบแผนการวิจัยการได้มาซึ่งกลุ่ม
ตัวอย่างและการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการ
วิเคราะห์ข้อมูล  
 4)  ผลการวิจัย/ผลการทดลอง (Results) เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การวิจัยตามล าดับ
อย่างชัดเจน  
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 5)  สรุป (Conclusion) ระบุข้อสรุปที่ส าคัญและข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้            
และประเด็นส าหรับการวิจัยต่อไป 
 6)  ข้อเสนอแนะ (Suggestion) หมายถึง ประเด็นที่ผู้วิจัย เสนอแนะขึ้นมาจากผลการวิจัย
หรือข้อค้นพบจากการวิจัย โดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญ เพ่ือให้ข้อมูล ค าแนะน าแนวทาง หรือวิธีการใด ๆ 
แก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน า ข้อเสนอแนะไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เช่น การพัฒนา การปรับปรุง 
การ เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน หรือการบริหารจัดการ เป็นต้น 
 7)  เอกสารอ้างอิง (References) ต้องเป็นรายการที่มีการอ้างอิงไว้ในเนื้อเรื่องเท่านั้น ใช้การ
อ้างอิงแบบ APA 
 

 บทความวิชาการ ให้เรียงล าดับสาระ ดังนี้ 
 1)  บทคัดย่อ (Abstract) 
 2)  บทน า (Introduction) 
 3)  เนื้อเรื่อง (Content) แสดงสาระส าคัญท่ีต้องการน าเสนอตามส าดับ 
 4)  สรุป (Conclusion) 
 5)  เอกสารอ้างอิง (Reference) การอ้างอิงในเนื้อเรื่องใช้ระบบ APA 
 

4. ระบบการอ้างอิงและเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ 
 เอกสารที่น ามาอ้างอิงควรได้มาจากแหล่งที่มีการตีพิมพ์ชัดเจน อาจเป็นวารสาร หนังสือหรือ
ข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต ทั้งนี้ ผู้เขียนบทความต้องเป็นผู้รับผิดชอบต่อความถูกต้องของเอกสารอ้างอิง
ทั้งหมดก่อนส่งต้นฉบับ ผู้ เขียนบทความควรตรวจสอบถึงความถูกต้อง ของการอ้างอิงเอกสา ร                     
เพ่ือป้องกันความล่าช้าในการตีพิมพ์บทความ เนื่องจากบทความที่มีการอ้างอิงไม่ถูกต้อง จะไม่ได้รับการ
ส่งต่อเพ่ือพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จนกว่าการอ้างอิงเอกสารจะได้รับการแก้ไขให้ถูกต้อง 
 

 การอ้างอิงในเนื้อหาบทความ 
 รูปแบบการอ้างอิงในเนื้อเรื่องและท้ายเล่มใช้วิธีการอ้างอิงระบบนาม – ปี ตามรูปแบบของ 
American Psychological Association (APA) ให้ใช้ระบบตัวอักษรโดยใช้วงเล็บ เปิด-ปิด แล้วระบุ
ชื่อ-นามสกุลของผู้เขียน และปีที่พิมพ์ ก ากับท้ายเนื้อความที่ได้อ้างอิง โดยการกรอกข้อมูลอ้างอิงใน
ฟังก์ชั่นการอ้างอิง ของโปรแกรม Microsoft Word 2010 เป็นต้นไป เอกสารอ้างอิงที่ใช้อ้างอิงใน
บทความ จะต้องปรากฏในเอกสารอ้างอิงท้ายบทความทุกรายการ โดยรูปแบบของเอกสารอ้างอิง มีดังนี้ 

 อ้างอิงจากเอกสารภาษาไทย 
 1)  พระไตรปิฎกและอรรถกถาให้อ้างชื่อคัมภีร์/เล่มที่/ข้อที่/เลขหน้า มาด้วย ตัวอย่าง เช่น 
“ภิกษุทั้งหลาย เพราะอวิชชาเป็นปัจจัย สังขารทั้งหลายจึงมี เพราะสังขารเป็นปัจจัย วิญญาณจึงมี    
ฯลฯ ความเกิดข้ึนแห่งกองทุกข์ท้ังมวลนี้ มีได้ด้วยประการ ฉะนี้” (ส .นิ.(ไทย) 16/35/75) เป็นต้น  
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2)  ผู้แต่งหนึ่งราย ให้อ้างชื่อผู้แต่งแล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค ( ,) และตามด้วยปีที่พิมพ์ 
เช่น (สมภาร พรมทา, 2555) 

3)  ผู้แต่งสองราย ให้อ้างชื่อของผู้แต่งทั้งสองรายโดยใช้ค าว่า “และ” ในการเชื่อมผู้เขียนทั้งสอง 
แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปีที่พิมพ์ เช่น (พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) และ
พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, 2550)  
  4)  ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างชื่อของผู้แต่งรายแรกแล้วเพ่ิมค าว่า “และคณะ” แล้วตาม
ด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (พระมหาสุทิตย์ อาภากโรและคณะ, 2558) 
 5)  กรณีที่เนื้อความเป็นเรื่องเดียวกัน หรือผลการวิจัยเหมือนกัน แต่มีผู้อ้างอิงหลายคน ให้ใช้
รายการอ้างอิงที่ใกล้เคียงปีปัจจุบันมากที่สุด 
  

 อ้างอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
 1)  ถ้ามีผู้แต่งหนึ่งรายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่ง ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค ( ,) และปีที่พิมพ์ 
เช่น (Keown, 2010) 
 2)  ถ้ามีผู้แต่งสองรายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งทั้งสองราย โดยใช้เครื่องหมายแอนด์ ( &) 
คั่นกลางระหว่างนามสกุลของผู้แต่งทั้งสอง แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค ( ,) และปีที่พิมพ์ เช่น 
(Hersey & Blanchard, 2010) 
 3)  ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งรายแรกตามด้วย et al. ตามด้วย
เครื่องหมายจุลภาค (,) และปีท่ีพิมพ์ (Kaiser et al., 2010)  

เอกสารอ้างอิงท้ายเล่ม 
 1) พระไตรปิฎก อรรถกถา 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อพระไตรปิฎกอรรถกถา.//สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  (2539).  พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
 

 2) หนังสือ 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อหนังสือ.//(ครั้งท่ีพิมพ์).//สถานที่พิมพ์/:/ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
พระมหาทวี มหาปญฺโญ.  (2557).  ดุลยภาพชีวิตเชิงพุทธ เพ่ือความมีอายุยืน.  (พิมพ์ครั้งที่ 2).  

กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ภาพพิมพ์. 
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 3) บทความในหนังสือ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ).//ชื่อเรื่อง/(เลขหน้าที่อ้าง).//

สถานที่พิมพ์/: /ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
สมพร รุ่งเรืองกลกิจ.  (2553).  พระพุทธศาสนากับงานสุขภาพจิต.  ใน พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส 

(บรรณาธิการ).  พระพุทธศาสนากับการฟ้ืนตัวจากวิกฤติการณ์โลก.  (หน้า 3-20) .  
กรุงเทพมหานคร: บริษัท 21 เซ็นจูรี่ จ ากัด. 

 

4) บทความจากวารสาร 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร,//ปีที่(ฉบับที่), /เลขหน้าแรก ที่ตีพิมพ์-เลขหน้าสุดท้ายที่

ตีพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
บรรจบ บรรณรุจิ.  (2557).  พระวักกลิในคัมภีร์บาลี : จุดเชื่อมโยงที่ยังไม่พบ.  วารสารบัณฑิตศึกษา

ปริทรรศน,์ 10(2), 25-44. 
 

 5) บทความในสารานุกรม 
รูปแบบ : ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ใน ชื่อสารานุกรม,/(เล่มที่อ้าง, หน้า เลขหน้าที่อ้าง). 

สถานที่พิมพ์: /ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
ปรีชา พิณทอง.  (2532).  คะล า.  ใน สารนุกรมภาษาอีสาน-ไทย-อังกฤษ, (หน้า 173). อุบลราชธานี: 

ด่านสุทธาการพิมพ์ จ ากัด. 

 6) หนังสือพิมพ ์
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(วันที่ เดือน ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ชื่อหนังสือพิมพ์,/เลขหน้า. 
ตัวอย่าง : 
เปรียญ 10.  (22 พฤษภาคม 2562).  เหลียวหลังแลหน้ามหาจุฬาฯ  ทางเลือกส าหรับคนชนบท.  เดลินิวส,์ น. 5.  
 

 7) สารนิพนธ์, วิทยานิพนธ์, ดุษฎีนิพนธ์, รายงานการวิจัย 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อวิทยานิพนธ์.//ใน ระดับวิทยานิพนธ์ สาขา./ชื่อมหาวิทยาลัยที่พิมพ์. 
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ตัวอย่าง : 
พระมหาประหยัด ปญฺญาวโร (สุนนท์).  (2542).  จริยธรรมในล ากลอน.  ใน วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
แม่ชีกฤษณา รักษาโฉมและคณะ.  (2556).  รูปแบบและกระบวนการจัดการท่อง เที่ยวทาง

พระพุทธศาสนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ: กระบวนการเปลี่ยนแปลง “เส้นทางบุญ” สู่ 
“เส้นทางธรรม.  ใน รายงานการวิจัย. ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช). 

 8) สัมภาษณ์ 
รูปแบบ:  
ชื่อผู้ที่ได้รับการสัมภาษณ์.//(วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์).//ชื่อเรื่องท่ีสัมภาษณ์.//(ชื่อผู้สัมภาษณ์) 
 
ตัวอย่าง : 
โกเมทร์ อ่อนนุช.  (5 พ.ย. 2560).  ความเชื่อเรื่องนาคในพระพุทธศาสนา.  (นางสาวเจนจิรา พุ่มแก้ว,                       

ผู้สัมภาษณ์) 

 9) สื่อออนไลน์ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่เผยแพร่).//ชื่อเรื่อง.//เรียกใช้เมื่อ/จาก แหล่งที่มาของข้อมูล (URL) 
ตัวอย่าง : 
เสฐียรพงษ์ วรรณปก.  (2562).  สิ่งแรกในพระพุทธศาสนา (4).  เรียกใช้เมื่อ 18 พฤษภาคม 2562                    

จาก https://www.matichonweekly.com/column/article_193297 

10) ราชกิจจานุเบกษา  
รูปแบบ: 
ชื่อกฎหมาย.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อเรื่อง (ถ้ามี).//ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่/ตอนที่/หน้า/(วันเดือนปี). 
ตัวอย่าง: 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4).  (2562).  ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 ตอนที่ 57 ก หน้า 

49 (1 พฤษภาคม 2562). 
ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม.  (2562).  เรื่อง ก าหนดประเภทและขนาดของ

โครงการหรือกิจการซึ่งต้องจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม และหลักเกณฑ์ 
วิธีการ ระเบียบปฏิบัติ และแนวทางการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระบทสิ่งแวดล้อม.                     
ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 129 ตอนพิเศษ 97 ง หน้า 1 (20 มิถุนายน 2555). 

 
 
 

https://www.matichonweekly.com/column/article_193297
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ตัวอย่างเอกสารอ้างอิง 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  (2535).  พระไตรปิฎกฉบับภาษาบาลี ฉบับมหาจุฬาเตปิฎกํ 2500.  

กรุงเทพมหานคร:  โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต).  (2547).  จาริกบุญ-จารึกธรรม.  กรุงเทพมหานคร : บริษัท พิมพ์สวย 

จ ากัด. 
ประพันธ์ ศุภษร.  (2554).  ธัมมสันตติ: วิธีการตอบปัญหาเรื่องกรรมกับอนัตตาของพระนาคเสน.  

วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน์, 7(1), 54-61. 
สมภาร พรมทา.  (2534).  อัตถิตากับนัตถิตาในพุทธปรัชญาเถรวาท.  ใน ดุษฎีนิพนธ์อักษรศาสตรดุษฎี

บัณฑิต ภาควิชาปรัชญา. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ปรีชา พิณทอง.  (2532).  คะล า.  ใน สารนุกรมภาษาอีสาน-ไทย-อังกฤษ, (หน้า 173). อุบลราชธานี: 

ด่านสุทธาการพิมพ์ จ ากัด. 
พระศรีคัมภีรญาณ (สมจินต์ สมฺมาปญฺโญ).  (2555).  การจัดการศาสนาและวัฒนธรรมในอุษาอาคเนย์

เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ.  เรียกใช้เมื่อ 4 กันยายน 2556 จาก https://is.gd/zOr2aQ 
Boo Elizabeth.  ( 1990 ) .  Ecotourism:  The Potentials and Pitfalls.  Vol.  1  and 2 .  World 

Wildlife Fund. Washington, D.C. 
Kiarash, A. (2007). Human Dignity in Islamic Bioethics. The Iranian Journal of Allergy, 6 

(5), 25-28. 
 

5. การส่งบทความเข้าระบบ Thaijo เพ่ือได้รับการตีพิมพ์ 
 การส่งในระบบ (Online Submission) สามารถส่งเข้าระบบออนไลน์ได้เว็บไซต์ ของวารสาร
ปัญญาปณิธานได้ที่ https://www.tci-thaijo.org/index.php/PPJ/index เมื่อส่งเข้าระบบส าเร็จให้
แจ้งข้อมูลเพิ่มเติมทาง E-mail : ppj.mcunk@gmail.com 
 

6. รูปแบบการน าบทความลงตีพิมพ์ลงในวารสารปัญญาปณิธาน 
 ต้นฉบับบทความที่เสนอเพ่ือพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารให้อยู่ในรูปแบบของไฟล์เอกสาร *.docx 
ของ Microsoft Word Version 2010 หรือมากกว่า หากต้นฉบับประกอบด้วยภาพ ตาราง หรือสมการ 
ให้ส่งแยกจากไฟล์เอกสาร ในรูปแบบไฟล์ภาพ สกุล *.PDF*.JPG*.GIF หรือ *.bmp ความยาวของ
ต้นฉบับต้องไม่เกิน 15 หน้า (รวมบทคัดย่อ ภาพ ตารางและเอกสารอ้างอิง) กองบรรณาธิการจะ
พิจารณาบทความเบื้องต้น เกี่ยวกับความถูกต้องของรูปแบบทั่วไป ถ้าไม่ผ่านการพิจารณาจะส่งกลับไป
แก้ไข ถ้าผ่านจะเข้าสู่การพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ เมื่อผลการประเมินผ่านหรือไม่ผ่านหรือมีการแก้ไข 
จะแจ้งผลให้ผู้เขียนทราบ โดยการพิจารณาบทความเพ่ือลงตีพิมพ์ได้จะค านึงถึงความหลากหลายและ
ความเหมาะสม  
 

https://is.gd/zOr2aQ
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7. เงื่อนไขของบรรณาธิการ 
 เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิตรวจประเมินบทความแล้ว มีความเห็นให้แก้ไข กองบรรณาธิการจะส่งคืน
เพ่ือให้เจ้าของบทความแก้ไข โดยจะยึดถือข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจประเมินเป็นเกณฑ์หลัก 
และขอสงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาไม่ตีพิมพ์ หากรายงานการวิจัย บทความทางวิชาการหรือบทความวิจัย
นั้น ไม่ตรงกับแนวทางของวารสารปัญญาปณิธาน หรือไม่ผ่านการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิหรือ
เชี่ยวชาญ เมื่อบทความที่ได้รับการตีพิมพ์แล้ว ผู้นิพนธ์บทความจะได้รับวารสาร ลิ้งก์วารสาร ฉบับที่น า
บทความลงตีพิมพ์ พร้อมกับหนังสือรับรองการตีพิมพ์บทความฯ 
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ตัวอย่างการเตรียมต้นฉบับบทความวิจัย 

ชื่อบทความ (ไทย) (20 pt) 
ชื่อบทความ (อังกฤษ) (18 pt) 

                 
 ชื่อ-นามสกลุ ผู้เขียนบทความ (ไทย) (14 pt) 

ชื่อ-นามสกุล ผูน้ิพนธบ์ทความ (อังกฤษ) (12 pt) 
หน่วยงานต้นสังกัด (ไทย) (14 pt) 

หน่วยงานต้นสังกัด (อังกฤษ) (12 pt) 
E-mail: (12 pt) 

 

บทคัดย่อ (18 pt) (ไม่เกนิ 300 ค า) 
(16 pt) วัตถุประสงค์ของการวิจัย ระบุประเภทของวิจัย ประชากรกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ผลการวิจัยที่พบ (เลือกน าเสนอ
เฉพาะผลการวิจัยที่มีความน่าสนใจมากที่สุด)........................................................................................... 
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