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บทคัดย่อ 

งานวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยได้ศึกษาเงื่อนไขที่น าไปสู่ความส าเร็จใน
การบริหารโครงการโคกน้อยเขียวขจีด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ หมู่บ้านโคกน้อย ต าบล  
โคกใหญ่ อ าเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวล าภู โดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
โรงไฟฟ้าพลังน  าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน์  ผู้ วิจัยได้ท าการศึกษา
คณะท างานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงไฟฟ้าพลังน  าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
เขื่อนอุบลรัตน์ และคณะท างานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของชุมชนหมู่บ้านโคกน้อย 
โดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษา คือ เพื่อศึกษาเงื่อนไขที่ส าคัญที่ท าให้โครงการโคกน้อย
เขียวขจีด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพประสบความส าเร็จ มีการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์
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แบบมีโครงสร้างกับคณะท างานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงไฟฟ้าพลังน  าภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน์ และคณะท างานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของ
ชุมชนหมู่บ้านโคกน้อย 

ผลการศึกษาสรุปว่า การบริหารโครงการที่ดีและน าไปสู่ความส าเร็จนั น เริ่ม
จากการมีนโยบายคัดเลือกโครงการ โดยมีการวางแผน น าไปสู่การปฏิบัติ ติดตาม 
ควบคุม และการประเมินผลโครงการ ซ่ึงมีตัวชี วัดความส าเร็จในการบริหารโครงการ  
อยู่ 4 ด้าน คือ ด้านเวลา ด้านการเงิน ด้านประสิทธิผล และด้านความพึงพอใจ งานวิจัย
นี มีข้อเสนอแนะว่า ควรมีนโยบายการบริหารโครงการที่ชัดเจนและมีแนวทางการ
ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้การท างานด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมประสบความส าเร็จได้ตามเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ 
 
Abstract 

This qualitative research focuses on the factors enhancing the 
success of Khok Noi Kieow Ka Jee with Organic Bio Fertilizers’ Project in 
Khok Noi Village, Khok Yai District, Non Sang District, Nongbualamphu 
Province which implemented by Electricity Generating Authority of 
Thailand, Northeast Hydroelectric Power Plant, Ubolratana Dam. The study 
was conducted with 2 major units: (1) The Social Responsibility Working 
Group of Electricity Generating Authority of Thailand, Northeast 
Hydroelectric Power Plant, Ubolratana Dam and (2) The Social 
Responsibility Working Group of Khok Noi Village, Khok Yai District, Non Sang 
District, Nongbualamphu Province.  The research data were collected by 
using structured interview method with those key respondents. 

Results of the study are concluded that a success project 
management must be composed of the following components: Initiating a 
policy to select a project, which is well-planned, has a precise procedure 
to implementation, monitoring and evaluation process. There are also four 
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indicators which must be considered for the success of the project 
management: time, money, effectiveness, and satisfaction.  Consequently, 
this research has suggested that the project management should pose a 
determined policy and provides guidelines to implement a social 
responsibility practice in order to sustain a valid and effectiveness of social 
responsibility goal. 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ สังกัด
กระทรวงพลังงานที่ประกอบภารกิจด้านพลังงานคือ การผลิตไฟฟ้าให้เพียงพอเพื่อสนอง
ความต้องการใช้ไฟฟ้าของประเทศในราคาที่เป็นธรรม และขณะเดียวกันต้องค านึงถึงการ
ดูแลเรื่องสิ่งแวดล้อมไปด้วย ดังที่ปรากฏอยู่ในพันธกิจของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง
ประเทศไทย ซ่ึงกล่าวไว้ว่า “ให้บริการด้านพลังงานที่มีคุณภาพ เชื่อถือได้ ในราคาที่
เหมาะสมเป็นธรรม และรักษาสมดุลกับสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อสรรค์สร้างพัฒนา
คุณภาพชีวิตและเพิ่มศักยภาพการแข่งขันของประเทศ” 

นอกจากภารกิจหลักด้านการผลิตไฟฟ้าแล้ว การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศ
ไทยยังมีนโยบายด้านพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ค านึงถึงการดูแลสิ่งแวดล้อมใน
สาระส าคัญของนโยบาย มีดังนี  คือ (1) เสริมสร้างจิตส านึกในการถือปฏิบัติด้วยการมี
ทัศนคติที่ดีต่อประชาชน สังคมและสิ่งแวดล้อม (2) มุ่งเน้นการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
สุจริตโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความปลอดภัย โดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยมี
คุณค่าเป็นส่วนหน่ึงของสังคม (3) ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็นธรรมและการมี
ส่วนร่วม (4) จัดการอนุรักษ์และพัฒนาคุณภาพสิ่ งแวดล้อม ลดปัญหาโลกร้อน  
(5) เสริมสร้างสนับสนุนการพัฒนาสังคมและชุมชน (6) ใช้การสื่อสารสาธารณะแบบมี
ส่วนร่วม โดยมีการท างานเพื่อชุมชนรอบพื นที่เขื่อนอุบลรัตน์ เป็นการปฏิบัติงานทางด้าน
ความรับผิดชอบต่อสังคมซ่ึงปฏิบัติต่อเน่ืองกันมาเป็นระยะเวลานานถึง 10 ปีขึ นไป  
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การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยจึงมีโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
โดยมีแนวทางในการบริหารโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมที่เน้นการด าเนินงาน
อย่างต่อเน่ืองขององค์กร โดยมีองค์ประกอบส าคัญ คือ หลักธรรมาภิบาล ด าเนินงานเป็น
มิตรต่อประชาชนและสิ่งแวดล้อมการค านึงถึงสิทธิมนุษยชน แรงงานและความเท่าเทียม
ในสังคม การสร้างคุณค่าให้กับองค์กรจากการด าเนินการที่โปร่งใส ซ่ือสัตย์สุจริต การ
สนับสนุนทางด้านการพัฒนาในด้านต่าง ๆ  เช่น การส่งเสริมการสร้างรายได้ การศึกษา 
รวมถึงสุขภาพของคนในท้องถิ่นที่การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยอยู่ร่วมด้วย ทั งนี 
ต้องสอดคล้องกับลักษณะขององค์กร โดยเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กรซ่ึง
นอกเหนือจากการระดมทุนเพื่อลงไปสู่ชุมชน ให้เกิดภาพลักษณ์ขององค์กรตรงที่มีความ
ยั่งยืนกว่า 

โครงการโคกน้อยเขียวขจี ด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพเป็นหน่ึงในโครงการที่
โรงไฟฟ้าพลังน  าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน์ ที่ได้ด าเนินการร่วมกับชุมชน
ตามนโยบายด้านพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมและตามแนวทางในการบริหารโครงการ
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม นับเป็นโครงการแรกที่ โรง ไฟฟ้ าพลั งน  าภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน์ ด าเนินการร่วมกับชุมชนและได้รับรางวัลชมเชย
ระดับประเทศ ประเภทที่ 5 ชุมชนที่ได้รับความรู้จากวิทยาลัยและใช้ได้ผลดีเด่น ประจ าปี 
2558 ภายใต้โครงการชีววิถีเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซ่ึงเป็นความร่วมมือระหว่าง
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาร่วมกับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
โครงการชีววิถีเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนของโรงไฟฟ้าพลังน  าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
เขื่อนอุบลรัตน์ ด าเนินการมาตั งแต่ปี 2550 ด้วยการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่
ชุมชนรอบพื นที่ของเขื่อนอุบลรัตน์ในเรื่องการด ารงชีวิตของมนุษย์กับธรรมชาติ ว่า  
อยู่อย่างไรจึงจะสามารถน าเอาสิ่งที่มีอยู่ในธรรมชาติรอบตัวมาใช้ในการด ารงชีวิตโดยเน้น
เรื่องของการลดละเลิกการใช้สารเคมีในการเพาะปลูกเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ นและ  
ไม่ก่อให้เกิดภาระหนี สิน 

จากเหตุผลที่กล่าวมา ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษา เงื่อนไขแห่ง
ความส าเร็จในการบริหารโครงการโคกน้อยเขียวขจีด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ หมู่บ้านโคก
น้อย ต าบลโคกใหญ่ อ าเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวล าภู โดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง
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ประเทศไทย โรงไฟฟ้าพลังน  าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน์ เพื่อน าผล
การศึกษา ตลอดจนข้อเสนอแนะเป็นแนวทางไปพัฒนาการด าเนินกิจกรรมด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย โรงไฟฟ้าพลังน  าภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน์ ในโครงการอ่ืน ๆ และเป็นแนวทางในการด าเนิน
กิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมให้แก่การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ใน
ภูมิภาคหรือองค์กรอ่ืนของประเทศให้ดียิ่งขึ น 
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(8) การควบคุมโครงการ 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย เรื่อง “เงื่อนไขที่น าไปสู่ความส าเร็จในการบริหาร
โครงการโคกน้อยเขียวขจีด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ: กรณีศึกษา บ้านโคกน้อย ต. โคกใหญ่ 
อ.โนนสัง จ.หนองบัวล าภู”  

ปัจจัยน าเข้า (input) 

- ความรับผิดชอบต่อสงัคม 

- ทิศทางการด าเนินงาน 

- วัฒนธรรมองค์กร 

- งบประมาณ 

ผลลัพธ์ (output) 

3.2 ความส าเร็จด้านความรับผิดชอบต่อ

สังคม 

   3.2.1 การตอบแทนสังคมและการ

ฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม 

   3.2.2 ภาพลักษณ์ที่ดี 

   3.2.3. ความสมัพนัธ์ท่ีดีกับผู้มีส่วนได้

เสีย 

   3.2.4 ความน่าเชื่อถือหรือความ

ไว้วางใจ 

   3.2.5 สร้างนวัตกรรมทางธรุกิจ 

   3.2.6 สร้างก าไรควบคู่การ

เจริญเติบโตและมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่ธุรกิจ 

   3.2.7 เพิม่ขีดความสามารถในการ

แข่งขันทางธุรกิจ 

   3.2.8 ความยั่งยืนของกิจการและ

สังคม 

3.1 ตัวชี วัดความส าเร็จในการบริหาร

โครงการ 

   3.1.1 บรรทัดฐานด้านเวลา 

   3.1.2 บรรทัดฐานด้านการเงิน 

   3.1.3 บรรทัดฐานด้านประสิทธิผล 

   3.1.4 บรรทัดฐานด้านความพงึ

พอใจ 
กระบวนการ (process) 

1. การวางแผนโครงการ 

 
2. ลักษณะผู้บริหารโครงการหรือ

ผู้น า 

3. หลักเกณฑ์และการควบคุม

โครงการ 

4. การประเมินผลโครงการ 
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วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 
การศึกษาเงื่อนไขในความส าเร็จของโครงการโคกน้อยเขียวขจี ด้วยปุ๋ยอินทรีย์

ชีวภาพ หมู่บ้านโคกน้อย ต าบลโคกใหญ่ อ าเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวล าภู โดยการ
ไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย โรงไฟฟ้าพลังน  าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อน 
อุบลรัตน์ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ซ่ึงผู้ศึกษาได้ศึกษา
ทบทวนแนวคิดที่เก่ียวข้อง และเพื่อการรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไป
ด้วยความเรียบร้อยตามกรอบแนวคิดในการศึกษา จะได้กล่าวถึงวิธีด าเนินการศึกษาเพื่อ
แสดงขั นตอนการศึกษามีรายละเอียดดังต่อไปนี  
 
พื้นท่ีด ำเนินกำรศึกษำ 

พื นที่ในการด าเนินการศึกษา ได้แก่ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
โรงไฟฟ้าพลังน  าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน์ อ าเภออุบลรัตน์ จังหวัด
ขอนแก่นและหมู่บ้านโคกน้อย ต าบลโคกใหญ่ อ าเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวล าภู 
 
ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการศึกษาครั งนี  ได้แก่ (1) คณะท างานด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย โรงไฟฟ้าพลังน  าภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัต น์อ าเภ ออุบลรัต น์ จังหวัดขอนแก่น และ  
(2) คณะท างานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของหมู่บ้านโคกน้อย ต าบลโคกใหญ่อ าเภอ
โนนสัง จังหวัดหนองบัวล าภูและผู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 31 คน ประกอบด้วย 
 
ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลกลุ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์ 

 ระดับบริหำร ระดับปฏิบัติงำน 

ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 

คณะท างานของโรงไฟฟ้าพลัง
น  าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
เขื่อนอุบลรัตน์ 

6 คน 6 คน 
(เลขานุการของแต่ละ

กอง) 
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 ระดับบริหำร ระดับปฏิบัติงำน 

ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 

คณะท างาน
ของหมู่บ้าน
โคกน้อย  

คณะกรรมการ
โครงการ 

1 คน 
(ผู้ใหญ่บ้านหรือหัวหน้า

คณะท างาน) 

8 คน 
(กรรมการคณะท างาน) 

ผู้เข้าร่วม
โครงการ 

 10 คน 

หมายเหตุ. สร้างโดยผู้ศึกษา 
 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั งหมดที่ใช้ในการศึกษาได้ตอบแบบสัมภาษณ์ให้ข้อมูลและ

ปัญหาตลอดจนแนวทางในการแก้ไขที่ถูกต้องและเป็นจริง 
 
แหล่งข้อมูล 

แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา ผู้ศึกษาได้มาจาก 2 แหล่ง ได้แก่ 
(1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นแหล่งข้อมูลที่ผู้ศึกษาได้มาจากการเก็บ

ข้อมูลด้วยตนเองโดยวิธีการสัมภาษณ์  
(2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นแหล่งข้อมูลที่ผู้ศึกษาได้มาจาก

การศึกษาค้นคว้าจากเอกสารทางวิชาการ เอกสารรายงานต่าง ๆ รายงานประจ าปี และ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 
หน่วยในกำรวิเครำะห์ 

การศึกษาในครั งนี  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีวิเคราะห์ระดับปัจเจกบุคคล 
 

เครื่องมือท่ีใช้ในกำรศึกษำ 
เครื่องมือที่ ใช้ในการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสัมภาษณ์ที่มี

โครงสร้าง (Structured Interview)  
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กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้ศึกษาด าเนินการน าแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์

คณะท างานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
โรงไฟฟ้าพลังน  าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน์ อ าเภออุบลรัตน์ จังหวัด
ขอนแก่น และคณะท างานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของหมู่บ้านโคกน้อย ต าบล 
โคกใหญ่อ าเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวล าภูและผู้เข้าร่วมโครงการ พร้อมขออนุญาต  
ดูข้อมูลการปฏิบัติงานเท่าที่จ าเป็น แล้วรวบรวมแบบสัมภาษณ์กลับคืนมาด้วยตนเอง 
 
กำรวิเครำะห์และกำรน ำเสนอข้อมูล 

การศึกษาครั งนี  เป็นการศึกษาจากข้อมูลที่ ได้จากเอกสารวิชาการต่าง ๆ  
การสัมภาษณ์ และน าข้อมูลทั งหมดมมาวิเคราะห์เนื อหา (Content Analysis) แล้ว
น าเสนอผลการศึกษาเหล่านั นในรูปของความเรียง 
 
ผลกำรวิจัย 

1. ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำ 
สรุปได้ดังนี คือ ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่เห็นว่า ทิศทางการด าเนินงานด้าน

ความรับผิดชอบต่อสังคมของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยอยู่ในรูปแบบที่เป็น
รูปธรรม เริ่มจากมีการประกาศนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อเป็นแนวทางใน
การด าเนินงานและแบ่งความรับผิดชอบให้แต่ละสายงานรับไปด าเนินการร่วมกัน  
มีกฎระเบียบที่ เ ก่ียวกับการด าเ นินโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและ 
มีหลักเกณฑ์ในการบริหารหรือการควบคุมโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ยึดถือ
ปฏิบัติให้สอดคล้องตามนโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
สังคมและองค์กร ในด้านแรกเน้นเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการ (CSR-in 
process) โดยค านึงถึงการป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ นจากการด าเนินงานของการ
ไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย และในด้านที่สองเน้นเรื่องการมุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรม
ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร มุ่งให้พนักงานเห็นความส าคัญเรื่องความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและส่งเสริมให้พนักงานมีจิตอาสาและมีส่วนร่วมกิจกรรมความรับผิดชอบต่อ
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สังคม รวมทั งค านึงถึงการจัดสรรงบประมาณที่เหมาะสมลงในโครงการด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมแต่ละโครงการ 

2. ตัวชีว้ัดควำมส ำเร็จในกำรบริหำรโครงกำร 
สรุปได้ว่าผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่ อธิบายถึงตัวชี วัดความส าเร็จที่ท าให้

โครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมประสบความส าเร็จ ซ่ึงประกอบด้วยตัวชี วัด
ความส าเร็จ 4 ด้านคือ 

(1) ด้านเวลา 
(2) ด้านการเงิน 
(3) ด้านประสิทธิผล 
(4) ด้านความพึงพอใจ 

3. ควำมส ำเร็จในกำรบริหำรโครงกำรด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่ตอบว่าภายหลังโครงการสิ นสุดลงและส าเร็จตาม

เป้าหมาย ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ น ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนเปลี่ยนแปลงจนสามารถเห็นได้อย่างเป็นรูปธรรม ท าให้
มุมมองและทัศนะคติโดยรวมของชุมชนต่อการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย
เปลี่ยนแปลงจากเดิม ชุมชนเข้าใจบทบาทหน้าที่และภารกิจของการไฟฟ้าฝ่ายผลิต 
แห่งประเทศไทยมากขึ น ท าให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง
ประเทศไทยกับชุมชน โดยชุมชนมองว่า การมีโรงไฟฟ้าอยู่ร่วมกับชุมชนก่อให้เกิด
ประโยชน์ มีส่วนช่วยพัฒนาท้องถิ่นให้เจริญขึ น และท าให้เกิดการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม
ต่อชุมชน พร้อมที่จะพัฒนาให้ชุมชนเข้มแข็งและให้การช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน 
ผลิตภัณฑ์ที่มาจากการด าเนินโครงการโคกน้อยเขียวขจี ด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพของคนใน
ชุมชนสามารถน ามาใช้ได้จริงในส่วนของเกษตรกรรมครัวเรือน หากเหลือใช้ในครัวเรือน 
สามารถน าออกมาจ าหน่ายให้แก่ชุมชนอ่ืน ๆ หรือผู้ที่สนใจได้ ในระยะยาวสามารถสร้าง
อาชีพและรายได้ให้กับชุมชนและน าไปขยายผลทางธุรกิจในขนาดที่ใหญ่ขึ นได้  
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4. เง่ือนไขด้ำนกำรบริหำรท่ีน ำไปสู่ควำมส ำเร็จ 
การบริหารโครงการโคกน้อยเขียวขจีด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ หมู่บ้านโคก

น้อย ต าบลโคกใหญ่ อ าเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวล าภู โดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง
ประเทศไทย โรงไฟฟ้าพลังน  าภาคเขื่อนอุบลรัตน์ สรุปได้ดังนี  

4.1 การวางแผนโครงการ สรุปได้ว่าผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่ ยึดหลักเข้าใจ
ในงานที่จะท า เข้าใจในกลุ่มเป้าหมาย เข้าใจพื นที่ ลักษณะภูมิประเทศ วัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ฯลฯ เรียกรวมว่า เข้าใจลักษณะภูมิสังคม ก่อนลงมือด าเนิน
กิจกรรม เน้นกระบวนการเรียนรู้เพื่อด าเนินกิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ เน้นการ
พัฒนาแบบมีส่วนร่วมในการท างานของชุมชน ไม่เน้นผลลัพธ์มากจนเกินไปเพราะ  
จะท าให้การด าเนินโครงการไม่มีความยั่งยืน 

4.2 ผู้บริหารโครงการหรือผู้น า สรุปได้ ว่าผู้ ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่   
ให้ความส าคัญกับผู้บริหารโครงการหรือผู้น าที่มีความมุ่งม่ันที่จะด าเนินกิจกรรมและ 
ท าประโยชน์จากการด าเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคม โดยการลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมจริงและผลลัทธ์ที่ได้จากการด าเนินกิจกรรมสามารถเห็นการเปลี่ยนแปลงได้
อย่างเป็นรูปธรรม น าไปสู่การถ่ายทอดองค์ความรู้และการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
ในการด าเนินกิจกรรมแก่ผู้เข้าร่วมโครงการและเกิดกระบวนการจัดการร่วมกันระหว่าง
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยกับชุมชนกล่าวได้ว่า “การบริหารโครงการที่ดี ควรมี
ผู้บริหารโครงการหรือผู้น าที่ดี” 

4.3 การสร้างเกณฑ์การก ากับโครงการ สรุปได้ว่า ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่ 
มีวิธีก าหนดเกณฑ์ในการปฏิบัติงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมโดยให้ความส าคัญกับ
ชุมชนและสิ่งแวดล้อมอย่างมีธรรมาภิบาล มุ่งเน้นการก ากับดูแลกิจการและการบริหาร
จัดการที่โปร่งใส เป็นธรรม สามารถตรวจสอบได้ โดยมุ่งเน้นการสร้างความเชื่อม่ันและ
การยอมรับของสังคม โดยน าหลักส าคัญในการก ากับดูแลกิจการที่ดีของการไฟฟ้าฝ่าย
ผลิตแห่งประเทศไทย 6 หลักการคือหลักนิติธรรมหลักคุณธรรมหลักความโปร่งใส
หลักการมีส่วนร่วมหลักความรับผิดชอบและหลักความคุ้มค่า มาใช้ในการบริหาร
โครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
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4.4 การบริหารโครงการหรือการก ากับโครงการ สรุปได้ว่าผู้ให้ข้อมูลหลัก
ส่วนใหญ่ มีวิธีการบริหารโครงการ การก ากับโครงการ หรือกิจกรรมในแต่ละด้าน ดังนี  

4.4.1 ด้านการก ากับดูแลองค์กร (Organization governance) 
4.4.2 ด้านสิทธิมนุษยชน (Human rights) 
4.4.3 ด้านการปฏิบัติด้านแรงงาน (Labour practices) 
4.4.4 ด้านสิ่งแวดล้อม (The environmental) 
4.4.5 ด้านการด าเนินงานอย่างเป็นธรรม (Fair operating practices) 
4.4.6 ด้านผู้บริโภค (Consumer issues) 
4.4.7 ด้านการมีส่วนร่ วมและการพัฒนาชุมชน ( Community 

involvement and development) 
4.4.8 ด้านนวัตกรรม (Innovation) 

5. กำรประเมินผลโครงกำร 
ผู้ศึกษาสามารถสรุปว่า ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่ ประเมินความส าเร็จของ

โครงการจากเป้าหมายของโครงการที่เขียนไว้ในแผนการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ซ่ึงเป้าหมายนั นต้องตอบวัตถุประสงค์ของโครงการให้ชัดเจน 
 
อภิปรำยผลกำรวิจัย 

ผู้ศึกษาได้ท าการวิเคราะห์เพื่อให้เห็นถึงการบริหารโครงการด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย โรงไฟฟ้าพลังน  า 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน์ รวมไปถึงเงื่อนไขที่ส าคัญที่น าไปสู่ความส าเร็จ
ของโครงการโคกน้อยเขียวขจี ด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ ตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั งเอาไว้  
ผู้ศึกษามีข้อสรุปและข้อเสนอแนะตามประเด็นต่าง  ๆ  ได้ว่า เงื่อนไขส าคัญที่น าไปสู่
ความส าเร็จของโครงการโคกน้อยเขียวขจี ด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ จากผลการอภิปราย
คือ การบริหารโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมจะประสบความส าเร็จได้นั น  
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยมีทิศทางในการด าเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคมอย่างชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นระเบียบข้อบังคับ นโยบาย แนวทางการปฏิบัติงาน  
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ที่ มีเป็นรูปธรรมเพื่อเป็นแนวทางให้ผู้ปฏิบัติงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมได้  
ปฏิบัติตาม 

การที่ผลการศึกษาปรากฏเช่นนี เน่ืองจากการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย
มุ่งส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยเห็นความส าคัญในเรื่อง
ของการรับผิดชอบต่อสังคมและเน้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม โดยค านึงถึง
การป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ นของผู้มีส่วนได้เสียหรือผู้ มีส่วนเก่ียวข้องจากการ
ด าเนินการของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย สร้างความรู้ความเข้าใจในการ
ด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมที่ถูกต้องเพื่อให้บุคคลที่ มีส่วนเก่ียวข้อง 
เกิดทัศนคติต่อภาพลักษณ์ขององค์กรในทิศทางบวกและน าไปสู่การที่องค์กรน าไปปฏิบัติ
โดยแท้จริง มีการติดตามและประเมินผลโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ผลของ
การด าเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมนั นมุ่งเน้นในเรื่องการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและสภาพแวดล้อมให้ดีขึ นและให้มีความยั่งยืน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ  
ก าพล แสงทรัพย์สิน (2559) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยแห่งความส าเร็จของกลยุทธ์การสื่อสาร
ด้านกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท ซีพี  ออลล์  จ ากัด (มหาชน)  
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จขององค์กร องค์กรต้องค านึงถึงผลกระทบต่อ
สังคมในทุกด้านและการด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมสามารถกระท าออกมา
ได้ในหลายรูปแบบเพื่อภาพลักษณ์ขององค์กรและเป็นการพัฒนาสังคม ชุมชน 
สิ่งแวดล้อมไปพร้อมกัน และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พิมพ์ชฎา ธนกุลด ารง 
(2553) เรื่องปัจจัยที่มีผลต่อความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อภาพลักษณ์ของการไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยในด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเรื่องสิ่งแวดล้อม ผลการศึกษา
พบว่า ควรใช้สื่อในการประชาสัมพันธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมที่สามารถเข้าถึง
ประชาชนได้อย่างแท้จริงและกิจกรรมที่จะด าเนินการนั นควรตรงกับความต้องการและ
ความจ าเป็นของประชาชนและชุมชนเพื่อเป็นการพัฒนาผู้ที่อยู่อาศัยในชุมชนและชุมชน
ให้ยั่งยืนไปพร้อมกัน 

ในประเด็นปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขการบริหาร
โครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยโรงไฟฟ้า
พลังน  าภาคตะวันออกเฉียงเหนือเขื่อนอุบลรัตน์นั น พบว่า โครงการด้านความรับผิดชอบ



 

เง่ือนไขที่น าไปสู่ความส าเร็จในการบริหารโครงการโคกน้อยเขียวขจีด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ: กรณีศึกษา บ้านโคกน้อย 

ต.โคกใหญ่ อ.โนนสัง จ.หนองบัวล าภู 

106 Political Science and Public Administration Journal Khon Kaen University 

Vol.4 No.1 (January - June 2019) 

 

ต่อสังคมมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ที่เก่ียวข้องหรือผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรอย่างเต็มที่ 
ฉะนั นผู้ปฏิบัติงานในโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมจึงควรปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถและมีใจรักในการท างาน มีความเป็นจิตอาสาเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม
เป็นหลักและควรมีการด าเนินโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอย่ างต่อเน่ือง  
เพื่อตอบสนองความต้องการของชุมชนได้อย่างทั่วถึงและการด าเนินโครงการด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมต้องค านึงถึงการที่ชุมชนได้รับผลกระทบจากการด าเนินงานของการ
ไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยให้น้อยที่สุด 

ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขที่ส าคัญที่น าไปสู่
ความส าเร็จของโครงการโคกน้อยเขียวขจีด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ  คือ บุคลากรและ
ผู้เข้าร่วมโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมควรมีการเรียนรู้ อบรม และศึกษาดูงาน
เก่ียวกับโครงการนั นให้ชัดแจ้ง โดยมีวิทยากรผู้เชี่ยวชาญในการด าเนินกิจกรรมด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมในเรื่องนั น ๆ มาให้ความรู้อย่างต่อเน่ืองเพื่อให้บุคลากรและผู้เข้าร่วม
โครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเกิดทักษะในการปฏิบัติกิจกรรมและได้เรียนรู้จริง
จากการลงมือท า และกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมที่องค์กรมีส่วนร่วมกับชุมชน
นั นควรปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง ไม่ควรเว้นระยะห่างนานจนเกินไป เพื่อให้เกิดความสัมพันธ์
ที่ดีระหว่างองค์กรกับชุมชนและเพื่อให้ชุมชนเข้าใจภารกิจหรือหน้าที่ขององค์กรมากขึ น 
เม่ือองค์กรเข้ามาด าเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมให้แก่ชุมชนอย่างต่อเ น่ือง 
ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีขึ นและส่งผลให้ชุมชนเป็นชุมชนที่พึ่งพาตนเองได้
โดยไม่ต้องพึ่งหาองค์กรภายนอก 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจำกกำรศึกษำ 
การศึกษาเรื่องเงื่อนไขที่น าไปสู่ความส าเร็จในการบริหารโครงการโคกน้อย

เขียวขจี ด้วยปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ หมู่บ้านโคกน้อย ต าบลโคกใหญ่ อ าเภอโนนสัง จังหวัด
หนองบัวล าภู  โดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย โรงไฟฟ้าพลังน  าภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน์ มีข้อเสนอแนะ ดังนี  
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(1) การบริหารโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมให้ประ สบ
ความส าเร็จนั น การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยมีการก าหนดนโยบายและแผนการ
ด าเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมไว้อย่างชัดเจนเพื่อเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานและได้ให้บุคลากรของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมร่วมกับชุมชนที่เข้าร่วมโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมทุก
โครงการ 

(2) เงื่อนไขที่ส าคัญที่สุดที่ท าให้การด าเนินโครงการด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคมประสบความส าเร็จ คือ การมีส่วนร่วมและการให้ความร่วมมือระหว่างการไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยและชุมชนที่ร่วมกันด าเนินกิจกรรมตั งแต่เริ่มต้นจนสิ นสุด
โครงการ 

(3) ผู้บริหารโครงการหรือผู้น ามีส่วนส าคัญในการบริหารโครงการ ฉะนั น 
ผู้บริหารโครงการหรือผู้น าต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ในการ
ด าเนินโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นผู้ที่ปฏิบัติจริงและสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมให้แก่ชุมชนน าไปสู่การปฏิบัติได้ 

(4) ควรมีการทบทวนแผนการบริหารโครงการด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคมในโครงการที่ผ่านมา เพื่อหาข้อบกพร่องและแก้ไข เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
โครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอ่ืน ๆ 
 

2. ข้อเสนอแนะในกำรศึกษำครั้งต่อไป 
เพื่อให้การบริหารโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมประสบ

ความส าเร็จและน าไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน ขอเสนอแนะในการศึกษาครั งต่อไป ดังนี  
(1) ควรศึกษากรณีโรงไฟฟ้าพลังน  าที่อยู่ในภาคอ่ืน ๆ เน่ืองจากสภาพภูมิ

ประเทศ สภาพภูมิอากาศ และอัตลักษณ์ของแต่ละภาคมีความแตกต่างกัน ที่อาจส่งผล
ให้ปัจจัยแห่งความส าเร็จมีความแตกต่างกัน 

(2) การศึกษาครั งนี เป็นการศึกษาการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย
เท่านั น ครั งต่อไปควรศึกษางานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรรัฐวิสาหกิจ  
อ่ืน ๆ 
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(3) ศึกษาการส่งเสริมการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ถ่ายทอดองค์ความรู้ และถอดบทเรียนด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคม เพื่อให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการด าเนินโครงการที่รับผิดชอบต่อสังคม 
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