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บทคัดย่อ 
 

บทความน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษาด้านการเรียนการสอนในยุคออนไลน์ อาจารย์มีหน้าที่ให้ความรู้ทางวิชาการและ

ฝึกอบรมให้นักศึกษามีคุณธรรมและจริยธรรม ที่เป็นหน้าที่ส าคัญของอาจารย์ ซึ่งเป็นคุณสมบัติของ

กัลยาณมติร คือ (1) อาจารย์จะต้องมมีนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและเป็นแมพิ่มพ์ต้นแบบแก่ศิษย์ที่เรียกว่า ปิโย 

(2) ความน่าเคารพ ต้องประพฤติสมควรแก่ฐานะ มีแนวทางการปฏิบัติตนและหลักการด าเนินชีวิต

ในทางที่ถูกต้องชอบธรรม ที่เรียกว่า ครุ (3) อาจารย์คือบัณฑิต เป็นที่ยกย่อง ในฐานทรงคุณ คือ 

ความรู้และภูมิปัญญาแท้จริง ทั้งเป็นผู้ฝึกอบรมและปรับปรุงตนอยู่เสมอ ที่เรียกว่า ภาวนีโย (4) 

อาจารย์ต้องรู้จักชีแ้จงให้เข้าใจ รู้ว่าเมื่อไรควรพูดอะไรอย่างไร คอยให้ค าแนะน าว่ากล่าวตักเตือน และ

เป็นที่ปรึกษาที่ดีของศิษย์ ที่เรียกว่า วตฺตา จ (5) อาจารย์จะต้องมีความอดทนต่ออุปสรรคในทุกด้าน 

มีจิตใจที่หนักแน่น สามารถเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได้ด้วยจิตใจที่มั่นคง ที่เรียกว่า วจนกฺขโม (6) 

อาจารย์สามารถอธิบายเรื่องยุ่งยากซับซ้อน ให้เข้าใจ และให้เรียนรู้เรื่องราวที่ลึกซ้ึงยิ่งข้ึนไป เป็น

คุณสมบัติของกัลยาณมติรอย่างดีเลิศ คือ ความเป็นผู้กระท าได้จริงในส่ิงที่สอนแก่ผู้อื่น หรือได้บรรลุ

ส าเร็จน้ัน ๆ ด้วยตนเองแล้วจงึสอนเรื่องน้ันแกผู่้อื่น ที่เรียกว่า คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา และ (7) ไม่แนะน า
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หรือชักจูงไปในทางเส่ือมเสีย อาจารย์เป็นผู้น าและแบบอย่างของสังคม เป็นบุคคลที่สังคมยกย่อง

เล่ือมใส อาจารย์จึงต้องเป็นคนที่บริสุทธ์ิด้วยกาย วาจา ใจ เป็นอาจารย์อยู่ทุกขณะ ทุกหนทุกแห่ง จง

ช่วยกันกระท าความดีให้เด็กเห็นเป็นเยี่ยงอย่าง เป็นตัวอย่างที่ดีแกศ่ิษย์อย่างเคร่งครัดเพ่ือศิษย์จะได้มี

ความเชื่อถอืศรัทธาและถอืปฏบิัติตามด้วยความรัก ที่เรียกวา่ โน จฏฺฐาเน นิโยชเย 
 

ค าส าคัญ: ปฏิสัมพันธ์เชิงบวก, อาจารย์กับนักศึกษา, อุดมศึกษา, การเรยีนการสอนในยุค

ออนไลน์ 

Abstract 
 

This article aims to illustrate the positive Interactions between teachers and higher education 

students through online teaching. The teachers have obligated an important duty to provide academic 

knowledge and educate students to perform moral and ethical appropriation which are the qualities of 

Kalyanamitta; (1) A teacher must hold on the good relationship and being the exemplary one for 

students called ‘Piyo’, (2) They must be respectful, having appreciate behavior as his position, guideline 

for his conducts and the principle of living with righteous path called Garu, (3) Teachers has been 

viewed as graduate, exalted, virtuous or well-learned and wise person, well-trained and ever-

improving himself called ‘Bhāvanīyo’, (4) Teachers must know how to explain for better understanding, 

knowing when and what to say, giving beneficial advices to students as good adviser known as ‘Vattā 

Ca’, (5) Teacher must be patient to all difficulties, having a strong mind and ability to overcome 

obstacles with a stable mind known as Vajanakkhamo, (6) Teachers can explain unclear subjects, giving 

clear understanding and teaching for advance knowledge to students, this is quality of the best friend, 

that is to say, accomplishing what he taught to others,  or having achieved the success by oneself 

before teaching others, known as ‘Gambhīrañca Katham Kattā’, and (7) Teachers never teach or 

persuade any evil, holding the leadership, being exemplary and respected one by society, having good 

bodily actions, speech, and mind, performing good deeds as an example teacher anytime, anywhere, 

being good persons to build up the faith and adherence the teaching with respects for their students 

called ‘No Caṭṭhāne Niyojiye.’ 
 

Keywords: positive interaction, teachers and students, higher education, teaching in the online 

era 
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วารสาร มจร บาฬีศึกษาพุทธโฆสปริทรรศน์ ปทีี่ 8 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2565 

1. บทน า 
 

การปฏสัิมพันธ์เชิงบวกระหวา่งอาจารย์กับนักศึกษาระดับอุดมศกึษาด้านการเรยีนการสอน

ออนไลน์ (Online learning) ซึ่งจัดเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาในอีกรูปแบบหน่ึง ซึ่งสามารถ

เปล่ียนแปลงวิธีเรียนในรูปแบบเดิม ๆ ให้เป็นการเรียนใหม่ในยุคออนไลน์ ในรูปแบบของการใช้

เทคโนโลยีสมัยใหม ่ซึ่งสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันที่ท าให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องปรับตัวมาใช้

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ซึ่งอาจารย์ผู้สอนหรืออาจารย์จะต้องกระตุ้นนักศึกษาให้เกิดความ

พร้อม อยากที่จะเรียน ใส่ใจ และต้ังใจเรียนต่อการเรียนตลอดทั้งคาบในทุกรายวิชาก็เป็นส่ิงที่ท้าทาย

ความสามารถของอาจารย์ เพราะส่ิงที่แสดงถึงความพร้อมของนักศึกษา ก็คือ การเปิดกล้องระหว่าง

เรียนเพ่ือให้อาจารย์ได้เห็นปฏิกิริยาโต้ตอบของนักศึกษา ทั้งการยิ้ม การพยักหน้า การเปิดไมล์เพ่ือ

โต้ตอบที่แสดงถึงการมีอารมณ์ร่วมอาจเกิดจากการที่อาจารย์ผู้สอนใช้การถ่ายทอดที่สนุกสนานเป็น

กันเอง ส่ิงเหล่าน้ีเป็นการแสดงออกถงึการมปีฏสัิมพันธ์เชิงบวกระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาในยุคการ

จัดการเรียนสอนแบบออนไลน์ ซึ่งเป็นปัจจัยหน่ึง ที่ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของ

กัลยาณมิตร ซึ่งปฏิสัมพันธ์อันดีระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ที่ท าให้ผลการเรียนของนักศึกษาดีข้ึน

และยิ่งมีความสัมพันธ์มากขึ้น จึงท าให้นักศึกษาสามารถที่การพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ให้

สูงข้ึน ดังน้ันรูปแบบการมีปฏิสัมพันธ์ของอาจารย์กับนักศึกษาเป็นรูปแบบของกัลยาณมิตรในการ

แสดงออก 2 ประเภท คือ (1) การแสดงออกด้วยค าพูด และ (2) การแสดงออกด้วยท่าทาง  ซึ่งจะมีผล

ต่อพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาซึ่งเป็นการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน รูปร่างหน้าตา การแต่ง

กาย สีหน้า ท่าทางน้ าเสียง การใช้ค าพูด อารมณ์ขัน มีผลต่อการดึงดูดความสนใจ และในบทบาท

ฐานะผู้น าของอาจารย์ก็มผีลต่อการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนอย่างมาก นอกจากน้ี การจัดการเรียน

การสอนควรเพ่ิมความเป็นกันเองระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา โดยอาจารย์อาจารย์ผู้สอนควรลด

บทบาทความเคร่งเครียดลงบ้างและแสดงความเป็นกันเองกับนักศึกษาโดยพูดคุยกันบ้างหรือพบปะ

กันนอกชั้นเรียน เน่ืองจากอาจารย์เป็นผู้ที่ท าให้บุคคลได้เปล่ียนพฤติกรรมไปตามที่ต้องการ วิธีการ

สอนของอาจารย์เป็นการสร้างเสริมความรู้ให้สมบูรณ์ เป็นแบบฉบับแก่ผู้เรียน และเป็นการวางเง่ือนไข

ว่าส่ิงใดควรและไม่ควรปฏิบัติ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาจะช่วยให้มีความเข้าใจซึ่งกัน

และกันดีข้ึน ช่วยให้ผลการเรียนดีข้ึนด้วยอาจารย์เป็นกันเองกับนักศึกษา ตัวนักศึกษาก็รู้สึกสบายใจที่

จะท าความเข้าใจในบทเรียนน้ัน ซ่ึงมีอาจารย์คอยช่วยเหลือด้วยความเต็มใจ ก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์

ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาในเชิงบวกได้ การกระท าของอาจารย์น้ันจะช่วยสร้างพฤติกรรมที่พึง

ประสงค์ให้กับนักศึกษาทั้งยังส่งเสริมให้นักศึกษาสนใจต่อการเรียนตลอดจนปลูกฝังทัศนคติที่ดี และ

การประสบความส าเร็จของนักศึกษา รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์ภายนอกชั้นเรียนระหว่างอาจารย์กับ

นักศึกษาก็ยังคงเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน เพราะท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และซึมซับแบบอย่างการ

วางตนที่ดีต่อผู้อื่น ทั้งยังเกิดเจตคติที่ดีต่อตัวอาจารย์ผู้สอนเพราะเจตคติมีผลต่อพฤติกรรมของ
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บุคคล การที่ นักศึกษาเกิดเจตคติที่ดีต่ออาจารย์ก็ย่อมท าให้มีพฤติกรรมที่เอื้อประโยชน์ต่อการ

เรียนรู้มากมาย ในการปฏิสัมพันธ์ที่ดีของอาจารย์ต่อนักเรียนที่เอาใจใส่การเรียนของนักเรียนจาก

หลายกลไก คือ (1) ช่วยสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างศิษย์กับอาจารย์ (2) ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกน้ี

ช่วยให้นักเรียนรู้สึกปลอดภัยในชั้นเรียน ซึ่งจะเพ่ิมการแสดงบทบาทในชั้นเรียน และ (3) ช่วยให้

นักเรียนมผีลการเรียนดีข้ึน ผ่านปฏสัิมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนๆ และอาจารย์ 

ดังน้ันการเป็นอาจารย์ที่ดีของศิษย์ นอกจากจะมีความสามารถถ่ายทอดวิชาความรู้ได้ดี

แล้ว ขณะเดียวกัน อาจารย์ทัง้หลายต้องสร้างคุณสมบัติการเป็นมิตรที่ดีตามหลักกัลยาณมิตร ซึ่งเป็น

องค์คุณของกัลยาณมิตร หรือคุณสมบัติของมิตรที่ดี จะเป็นเหตุให้เกิดความดีงามและความเจริญ3 

ระหวา่งอาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของกัลยาณมติรในการสร้างเสริม อบรม ให้เกิดมีในตนเองแล้ว 

ไมว่า่จะเป็นลูกศิษย์ที่ได้รับการถ่ายทอดวิชาความรู้ หรือหมู่มิตรที่คบหาด้วยจะมีความรู้สึกสบายใจ 

จริงใจ สามารถให้ความช่วยเหลือ ยามเมื่อล าบาก ให้ปรึกษาที่ดี และไม่น าไปในทางเส่ือมเสีย เพ่ือน

สามารถให้ความไว้วางใจ สนิทใจในการคบหาสมาคม และเป็นการท าให้ตนเองมีเสน่ห์ต่อคนรอบข้าง 

ซึ่งสภาพอาจารย์ไทยในปัจจุบัน มีบางคนมิได้ประพฤติตามหลักกัลยาณมิตรธรรมเท่าที่ควร จากการ

รายงานทางส่ือมวลชนที่สะท้อนปัญหาของอาจารย์ที่ประพฤติตนไม่เหมาะสมตามหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนา ท าให้ภาพลักษณ์เสียหายแก่อาจารย์ส่วนใหญ่ได้ ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงมีความ

สนใจในการศึกษาหลักพุทธธรรมส าหรับอาจารย์ไทย เพ่ือน าผลที่ ได้จากการศึกษาไปเป็น

ข้อมูลสนเทศทางการศึกษาต่อไป 
 

2. แนวคิดเกี่ยวกับปฏิสัมพันธ์เชิงบวก 

1. นยิามและความหมายของค าว่า “ปฏิสัมพันธ์”  

ค าว่า “ปฏิสัมพันธ์” (Interactive)  หมายถึง สภาวะที่มนุษย์ต้ังแต่สองคนข้ึนไปได้มีการ

กระท า ต่อกันเพ่ือก่อให้เกิดผลตามจุดมุ่งหมาย4 นอกจากน้ี ค าว่า “ปฏิสัมพันธ์” หมายถึง ความ

เกี่ยวข้องต่อกัน ที่มต่ีอกันในแต่ละบุคคล หรือมีต่อผู้อื่น เพ่ือความพยายามแก้ปัญหา และสร้างความ

ร่วมมอืกันในการต่อสู้ เพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย ซึ่งการปฏสัิมพันธ์ทางสังคม อาจแสดงออกมาในรูปแบบ

ของพฤติกรรม ซึ่งปฏบิัติตามกฎเกณฑ์ กติกา ข้อบังคับกฎหมาย สถานภาพ บทบาท และบรรทัดฐาน

                                                     
3 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), ธรรมนูญชีวิต, พิมพ์ครั้งท่ี 36, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท

สหธรรมิก จ ากัด, 2548), หน้า 75. 
4 ณรงค์ เส็งประชา, เทคนิคการเปล่ียนแปลงความรู้ ทักษะและทัศนคติ, (กรุงเทพมหานคร:  

ร าไทยเพรส. 2554), หน้า 60. 
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อื่น ๆ ทางศีลธรรมได้5 ดังน้ัน ค าว่า “ปฏิสัมพันธ์” หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรม การ

แสดงออกทางปรากฏการณ์ทางสังคม เช่น มกีารปฏสัิมพันธ์ระหว่างปัจเจกชนกับปัจเจกชน ปัจเจกชน

กับครอบครัว กลุ่ม กลุ่มสังคมและประเทศชาติ เป็นต้น การปฏิสัมพันธ์น้ัน ย่อมเกิดข้ึนจากสาเหตุ

หลายประการ เป็นต้นวา่เกดิจากครอบครัว ความโดดเด่ียวเดียวดาย เป็นต้น  

2. ลักษณะของการปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสังคม 

ลักษณะของการปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสังคม มีดังน้ี ได้แก่ (1) มีการติดต่อกัน 

กล่าวคือ อาจมาพบกันโดยตรง หรือโดยอ้อมก็ได้ เช่น การติดต่อสื่อสารกันทางส่ืออื่น ๆ ก็ได้ (2) มี

จุดมุง่หมายในการติดต่อส่ือสารกัน เช่น การติดต่อกลุ่มการเมือง หรือกลุ่มผลประโยชน์ เป็นต้น (3) 

มีลักษณะของการปฏิสัมพันธ์ต่อกัน ซึ่งส่วนมากมักจะมีการปฏิสัมพันธ์ต่อกันในลักษณะการ

ต่อเน่ืองกันเป็นระยะเวลายาวนาน (4) การมีปฏิสัมพันธ์กันน้ัน จะต้องอาศัยกฎเกณฑ์ กติกา 

ข้อบังคับ หรือบรรทัดฐานอื่น ๆ เข้ามาเกี่ยวข้อง หรือมีการจัดระเบียบในการมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน และ 

(5) การปฏิสัมพันธ์กันของมนุษย์น้ัน ส่งผลให้มนุษย์และสังคมแยกออกจากกันไม่ได้ ซึ่งถ้าหาก

ปราศจากการส่ือสารด้วยสัญลักษณ์ที่มีการบูรณาการร่วมกัน กระบวนการทางสังคมต่าง ๆ ก็จะไม่

สามารถเกิดตามมาได้6 เน่ืองจากมนุษย์เป็นสัตว์สังคม ดังน้ันลักษณะของการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

มนุษย์กับสังคมจงึเป็นการปฏสัิมพันธ์ทางสังคม ซึ่งมรีายละเอียดของหลักการปฏสัิมพันธ์ทางสังคม  

3. หลักการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 

หลักการปฏสัิมพันธ์ทางสังคม (Social relationship) คือ ปัจจยัที่ท าให้มนุษย์อยู่ร่วมกันใน

สังคมได้เน่ืองจากมนุษย์น้ันไมส่ามารถอยู่ตามล าพังได้ตลอดชีวิต จึงมีความจ าเป็นต้องการปัจจัยที่

ท าให้มนุษย์สามารถอยู่รวมกันเป็นสังคม7 ได้แก่ (1) ความต้องการทางกายภาพ เป็นความต้องการ

พ้ืนฐานตามธรรมชาติของมนุษย์อยู่แล้ว เช่น ความหิว ความกระหาย ความต้องการทางเพศ เป็นต้น 

(2) ความต้องการทางจติใจ จะเห็นได้ว่า ความต้องการทางกายภาพน้ัน มนุษย์สามารถตอบสนองได้

เองโดยไม่ต้องพึงพาสมาชิกในสังคม แต่ความต้องการทางจิตใจน้ันเป็นความต้องการที่แสวงหา

ตลอดเวลา และต้องอยู่ในสังคมเท่าน้ันจึงจะตอบสนองความต้องการน้ีได้ เช่น ต้องการความรัก 

ความอบอุ่น ความนับถอื และความเอาใจใส่ เป็นต้น และ (3) ความต้องการที่จะสร้างปฏิสัมพันธ์กับ

บุคคลอื่น จงึถอืเป็นปัจจัยส าคัญในการเจริญเติบโตทางวัฒนธรรมในสังคมมนุษย์ ด้วยเหตุที่ความ

                                                     
5 Green, Arnold w, The dynamic nurse-patient relationship: function process and 

principle, (New York: G.P. Putnams Sons Press.2010), P. 23. 
6 ณรงค์ เส็งประชา, เทคนิคการเปล่ียนแปลงความรู้ ทักษะและทัศนคติ, หน้า 62-63. 
7 จุไรรัตน์ เปรมวรเวทย์, พฤติกรรมทางสังคม, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, 2556),  

หน้า 1-2. 
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ต้องการสร้างปฏสัิมพันธ์ทางสังคมจะเป็นไปได้ ก็ต่อเมื่อมนุษย์เกดิการสร้างสรรค์ภาษาเพ่ือใช้ในการ

ส่ือสารไมว่า่จะเป็นการพูด การเขียน เพ่ือการถา่ยทอดไปสู่ชนรุ่นหลัง 

นอกจากน้ี พฤติกรรมทางสังคม เป็นพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงต่อกันในสังคม โดย

พฤติกรรมของบุคคลหน่ึงสามารถส่งผลต่อความคิด ความรู้สึก รวมถึงพฤติกรรมของอีกบุคคลหน่ึงได้ 

เมื่อบุคคลน้ัน ๆ เกิดการปฏิสัมพันธ์กันทั้งโดยตรงและโดยอ้อม น่ันคือ พฤติกรรมทางสังคมเป็น

การศึกษาถงึอิทธิพลของบุคคลและสังคมที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมระหว่างบุคคลในสังคมเดียวกัน 

ดังน้ันพฤติกรรมทางสังคมจงึมคีวามหมาย ที่ครอบคลุมพฤติกรรมทุกด้านที่มนุษย์แสดงออกต่อสังคม 

คือ การปฏิสัมพันธ์ของบุคคลน้ันจะมีการรับรู้ถึงพฤติกรรมและความรู้สึกนึกคิดของบุคคลหรือกลุ่ม

คนในสถานการณ์ต่าง ๆ เสมอ การรับรู้ดังกล่าวจ าเป็นต้องอาศัยการตีความหมาย และผลจากการ

ตีความน้ีก็จะมอีิทธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมตอบสนองของแก่บุคคลแต่ละคนในสังคม ส่วนการรับรู้

ระหวา่งบุคคล ซึ่งเป็นกระบวนการในการท าความเข้าใจบุคคลเมื่อเกิดการปฏิสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ 

โดยในครั้งแรกของการรับรู้น้ันจะเป็นไปในลักษณะกว้าง ๆ เช่น การแต่งกาย การพูดจ ารสนิยม กิริยา

ท่าทางที่เด่น ๆ เป็นต้น เมื่อเกิดการรับรู้แล้วจึงมีการตัดสินว่าคน ๆ น้ีเป็นคนอย่างไร แล้วทา การ

จัดเก็บไวใ้นระบบความทรงจ า ซึ่งจะมีผลต่อการแสดงพฤติกรรมต่อบุคคลน้ันในครั้งต่อไปโดยอาจจะ

เป็นทางด้านบวกหรือลบก็ได้ ทั้งน้ี ลักษณะกว้าง ๆ ที่บุคคลเกิดการรับรู้น้ันอาจเกิดการเปล่ียนแปลง

ได้ ถา้หากมกีารปฏสัิมพันธ์ที่บ่อยครั้งข้ึน ความชัดเจนของเหตุการณ์ใหม่ ๆ จะเข้าไปแทรกและเข้าไป

แทนที่ลักษณะกว้าง ๆ เดิมที่เก็บไว้ครั้งแรก ซึ่งบ่อยครั้งมีความเป็นไปได้ว่าการรับรู้ในครั้งแรกที่เป็น

ลักษณะกวา้งน้ันผิดพลาดไปจากความเป็นจริงอยู่มากน้ันเอง 

4. ประโยชน์ของการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 

ประโยชน์ของการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ดังน้ี คือ (1) มนุษย์ได้รับแบบแผนการดา รงชีวิต

จากการปฏิสัมพันธ์ (2) มนุษย์ได้รับการดา รงชีวิตแบบรวมกลุ่ม (3) มนุษย์ขจัดความกลัวโดยการ

รวมกลุ่ม (4) มนุษย์ได้รับประโยชน์จากชุมชนอื่น ๆ โดยการปฏิสัมพันธ์ (5) มนุษย์ได้รับประโยชน์จาก

การปฏิสัมพันธ์จากวัฒนธรรมอื่น ๆ โดยไม่จากัดขอบเขต และ (6) มนุษย์ได้รับประโยชน์จากการ

ปฏสัิมพันธ์จากทุกพ้ืนที่ทั่วทั้งโลก เพราะทุกพ้ืนที่ทั่วทั้งโลกหรือทุกสังคมย่อมจะมีการปฏิสัมพันธ์กัน

ทางวัฒนธรรมทั่วทั้งโลก ดังน้ันประโยชน์ของการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมน้ัน เป็นสัญลักษณ์ที่แสดงถึง

การมีความสัมพันธ์ หรือมีการส่ือสารต่อกัน และเป็นความส าคัญส าหรับชุมชน กลุ่มชน กลุ่มสังคม 

กลุ่มผลประโยชน์ กลุ่มอิทธิพล และกลุ่มพรรคการเมืองในการแสดงความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันเป็นต้น 

และส าหรับโลกมนุษย์ในปัจจุบันและอนาคต การมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างมนุษย์กับสังคมน้ันเป็น

สัญลักษณ์ที่ส าคัญอย่างมาก โดยเฉพาะส่ือมวลชน หรือในยุคข่าวสารโทรคมนาคม ช่วยในการส่ือสาร

แก่ญาติสนิทมิตรสหายได้ ซึ่งมิใช่การมีปฏิสัมพันธ์กันเฉพาะภายในชุมชน กลุ่มสังคม ประเทศหรือ
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ต่างประเทศเท่าน้ัน เพราะมนุษย์เราน้ัน สามารถที่จะสร้างการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันทางสังคมได้

ทั่วไปทั้งโลก8  
 

3. การจัดการเรยีนการสอนในระดับอุดมศึกษาของผู้สอน 

1. นยิามและความหมายของ “การเรียนการสอน” 

การเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวเน่ืองกันระหว่างการสอนของอาจารย์

ผู้สอนและการเรียนของนักศึกษา เป็นการกระท าหรือ ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนทั้ง 2 ฝุาย คือ ฝุาย

อาจารย์ผู้สอนและฝุายนักศึกษา โดยมีเปูาหมายที่จะท าให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้  ซึ่งเป็น

กระบวนการถา่ยทอดความรู้ให้กับนักศึกษาเกดิประสบการณ์ โดยมีหลักสูตรเป็นกรอบก าหนดการ

จัดประสบการณ์การเรียนรู้ ซึ่งกจิกรรมในการให้ความรู้ หรือให้ค าแนะน า เพราะวา่อาจารย์ผู้สอนที่

มจีุดประสงค์เพ่ีอช่วยให้นักศึกษาเกดิการเรียนรู้ อย่างมีประสิทธิภาพด้วย จึงจะท าให้นักศึกษาเกิด

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้ง่ายข้ึน และกิจกรรมต่างๆ ทั้งหมดที่กล่าวไว้น้ัน หมายถึง ส่ิงพิมพ์

รูปแบบ บทเรียนทางโทรทัศน์ หุ่นจ าลอง ฯลฯ อาจารย์ผูส้อนมหีน้าที่เป็นผู้จัดกิจกรรมต่างๆ เหล่าน้ี 

ให้กับนักศึกษาหรือในขณะเดียวกัน นักศึกษาก็อาจท าหน้าที่เป็นผู้จัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้ได้มาซึ่ง

ความรู้ของตัวนักศึกษาเองได้9  

2. องค์ประกอบในการเรียนการสอน 

องค์ประกอบในการเรียนการสอน มดัีงต่อไปน้ี (1) อาจารย์ผู้สอนส ารวจสภาพแวดล้อม

ต่างๆ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา นักศึกษา เน้ือหาสาระของวชิาที่จะด าเนินการสอนในช่วงชั้น

หรือในชั้นปีที่เกี่ยวข้องข้อมูลต่างๆ ซึ่งจะสามารถน ามาเป็นทรัพยากรประกอบการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ (2) อาจารย์ผู้สอนจะต้องน าข้อมูล ที่ได้จากการส ารวจ น ามาก าหนดแผนการเรียนรู้โดย

ก าหนดเป็นจุดประสงค์การเรียนรู้หรือมาตรฐานการเรียนรู้ การจัดเน้ือหาสาระวิชาให้สอดคล้องกัน

ก าหนดกจิกรรมการเรียนรู้และอุปกรณ์การสอน (3) จัดเตรียมและสร้างสภาพแวดล้อมให้สอดคล้อง

กับกจิกรรมการเรียนรู้ที่ได้ก าหนดไวโ้ดยการผลิตส่ือการสอนที่มปีระสิทธิภาพ สอดคล้องกับเน้ือหา

สาระวิชาที่จะให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สนใจ ให้นักศึกษาได้มี

ประสบการณ์จริงหรอืใกล้เคียงและการสรา้งแบบทดสอบ (4) ด าเนินกจิกรรมการเรียนรู้ตามแนวทาง

ที่ก าหนดไว้ โดยจัดให้มีสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดกิจกรรม ท าให้กิจกรรมการเรียนรู้เป็นที่

น่าสนใจ และนักศึกษาเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด (5) ประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักศึกษาตามแนวทางการประเมนิผลที่ได้ก าหนดไว ้เพ่ือตรวจสอบพฤติกรรม และความสามารถใน

                                                     
8 วภิาพร มาพบสุข, หลักมนุษยสัมพันธ์, (กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคซั่น, 2554), หน้า 62-63. 
9 สุคนธ์ ภูริเวทย์, การออกแบบการสอน Instructional design. (กรุงเทพมหานคร: 

มหาวทิยาลัยรามค าแหง, 2544), หน้า 177–178. 
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การเรียนรู้ของนักศึกษา ตามเกณฑ์ และเง่ือนไขที่ก าหนดไว้ในจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม และ (6) 

อาจารย์ผูส้อนจะต้องประเมนิ ผลย้อนกลับ จากผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ของผู้เรียนและประเมินผล

การสอนของตนเอง เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการสอนของตนเองให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

การเรียนการสอนในชั้นเรียน จะต้องประกอบด้วยแนวทางการด าเนินงานเป็นข้ันตอน ดังน้ี (6.1) การ

จัดเตรียมทรัพยากรและวางแผนการสอน (6.2) การเลือกวิธีการสอนและส่ือการสอน (6.3) การจัด

กจิกรรมการเรียนรู้ (6.4) การประเมนิผลการจัดกจิกรรมการเรียนรู้และการประเมนิ  

ดังน้ันการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพน้ัน อาจารย์ผู้สอนสามารถปรับ

กิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนให้เหมาะสมกับนักศึกษา เพ่ือช่วยให้การสอนของอาจารย์

ผู้สอนประสบความส าเร็จได้ การจัดเตรียมทรัพยากรและวางแผนการเรยีนรูก้ารเลือกวธีิสอนและส่ือ

การสอน การจัดกิจกรรม การเรียนรู้ การประเมินผลกิจกรรม ผลย้อนกลับเพ่ือการปรับปรุง

นอกเหนือจากความรู้ในด้านต่างๆ แล้ว อาจารย์ผู้สอนจะต้องรู้จักการคิดอย่างมีเหตุผล มี

ความสามารถในการตัดสินใจ ปรับปรุง หรือจัดกจิกรรมการเรียนการสอนได้อย่างเป็นระบบรวมทั้งมี

ทักษะการสอน ซึ่งท าให้อาจารย์ผูส้อนสามารถด าเนินการจัดกจิกรรมการเรยีนรูใ้นชั้นเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และบรรลุผลตามจุดมุง่หมายที่ก าหนดไว้10  

3. การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 

การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ดังน้ี (1) การจัดการเรียนการสอนควรตรงกับ

จุดประสงค์ที่ก าหนดทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านพุทธพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย โดยมีการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้ ความสามารถ หรือมพีฤติกรรมตรงตามจุดประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้

ดังน้ัน อาจารย์ผู้สอนอาจจะบอกจุดประสงค์ของการเรียนส าหรับการสอนในคาบเวลาน้ันๆ ให้

นักศึกษาได้เข้าใจอย่างชัดเจนก่อนการสอนรวมทั้งก าหนดแนวทางหรือวิธีการประเมินผลนักศึกษาให้

ตรงตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้11 (2) ต้องยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการเรียนการสอนน้ัน คือ จัดให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนด้วยการกระท า และได้รับประสบการณ์ตรงมากที่ สุดเท่าที่จะท าได้ เน้น

กระบวนการคิดอย่างมรีะบบและมเีหตุผล มุง่ให้นักศึกษารู้จักการเรียนรู้ รู้จักคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ 

รู้จักท าให้รู้แก้ปัญหาด้วยตนเองเพราะส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นนิสัยติดตัวผู้เรียนไป สามารถน าไปใช้ใน

ชีวิตประจ าวันได้ และท าให้การเรียนมีความหมายมากยิ่งข้ึน12 (3) สอนเน้ือหาวิชาให้เกิดความเข้าใจ 

                                                     
10 ระววิรรณ ศรีคร้ามครัน, เทคนิคการสอน, (กรุงเทพมหานคร: ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 

คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยรามค าแหง, 2543), หน้า 1-27. 
11 เรื่องเดียวกัน, หน้า 44. 
12 กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา, เมืองไทยในความใฝ่ฝันของนักคิดอาวุโส. [ม.ป.ท.: ม.ป.พ]. 

2539. (รายงานการวจิัย. ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวจิัย. 2539), หน้า 22-45. 
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ในการสอนเน้ือหาวิชาให้แก่นักศึกษาน้ันอาจารย์ผู้สอนจะต้องให้นักศึกษาเข้าใจเน้ือหาวิชาอย่าง

แท้จริง ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายประการส าคัญของการสอนที่มีประสิทธิภาพ การที่นักศึกษามีความเข้าใจ

ลึกซึ้งในเน้ือหาวิชาอย่างแท้จริง 2–3 หัวข้อย่อมจะดีกว่าให้นักศึกษาเข้าใจอย่างกว้างๆ หรือเพียงผิว

เผินในหลายๆ หัวข้อดังน้ันอาจารย์ผู้สอนจะต้องมุ่งให้นักศึกษาเข้าใจ และมีความรู้ในแนวคิด หรือ

หลักการเฉพาะในเรื่องที่เห็นว่าส าคัญๆ โดยที่อาจารย์ผู้สอนจะต้องพิจารณาเลือกเน้ือหาวิชาใน

บทเรียนที่เห็นวา่เหมาะสมเพ่ือฝึกให้นักศึกษารู้จักการคิดอย่างมีเหตุผลมีการเตรียมการสอนล่วงหน้า 

จะช่วยท าให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างราบรื่นบรรลุจุดหมายได้ อย่างไรก็ตามอาจารย์ผู้สอนควร

จะพิจารณาสอนเน้ือหาวิชาที่มีความสมดุลกันระหว่างความลุ่มลึกของเน้ือหาวิชาที่จะสอนกับความ

กว้างของเน้ือหาวิชาด้วย (4) สนับสนุนให้นักศึกษาทุกคนได้รับการพัฒนาตามศักยภาพ ไม่ยึด

หลักสูตรเป็นบรรทัดฐานตายตัว สามารถยืดหยุ่น ได้ตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ ส่งเสริม

ความเจริญงอกงามให้แก่ผู้เรียนให้ครบทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านจิตใจ ด้านสติปัญญา ด้านอารมณ์ และ

ด้านร่างกาย และควรค านึงถึงพ้ืนฐานความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน ทั้งทางด้านพันธุกรรม 

วัดความสามารถ ความถนัด ความสนใจ และส่ิงแวดล้อม ซ่ึงล้วนแต่เป็นตัวแปรในการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน อาจารย์ผู้สอนต้องค้นหาเทคนิควิธีการในการจัดกิจกรรมประสบการณ์ ส่ือการสอน ให้

เหมาะสมกับผู้เรียน13 (5) ควรริเริ่มจากการเรียนรู้ ส่ิงที่ใกล้ตัวไปหาส่ิงที่ไกลตัว จากบทเรียนที่ง่ายไป

ยาก หรือเริ่มจากส่ิงที่เป็นรูปธรรมไปหาส่ิงที่เป็นนามธรรม ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียน เรียนรู้ได้ง่ายข้ึนท าให้

เกิดเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ ส่งเสริมให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากสถานการณ์ที่มีความหมายและสนอง

ความต้องการของนักศึกษา สานต่อจากพ้ืนฐานความรู้เดิม และพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมของนักศึกษา 

และความเริ่มจากตัวอย่างไปหากฎเกณฑ์จะท าให้ผูเ้รียนค้นหาข้อสรุปหรือค้นความจริงได้ รวมทั้งเกิด

ความคิดรวบยอดได้ดีด้วย อีกอย่างการสอนเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ดังน้ันอาจารย์ผู้สอนจึงควรคิด

ดัดแปลงกระบวนการสอนให้หลากหลายท าให้ผู้เรียนสนใจ ไม่เบื่อหน่าย และ (6) ฝึกหัดให้นักศึกษา

รู้จักคิดใคร่ควร ไตร่ตรองด้วยตนเอง และในขณะเดียวกันเรียนรู้จากการแลกเปล่ียน และท างาน

ร่วมกับผู้อื่น ให้ผู้เรียนรู้จักการอยู่ร่วมกันในสังคมประชาธิปไตยฝึกความรับผิดชอบ ความเป็นผู้น า

และผู้ตาม อันประกอบด้วยคารวะธรรม สามัคคีธรรม และปัญญาธรรม ซึ่งผู้เรียนจะได้น าไปใช้ในการ

ด าเนินชีวิตต่อไป14 การด าเนินการสอนในชั้นเรียน อาจารย์ผู้สอนจะต้องค านึงถึงนักศึกษาซ่ึงเรียน

ร่วมกันในชั้นเรียนในลักษณะของสังคมกลุ่มเพ่ือนเน่ืองจากการสอนในชั้นเรียนไม่ใช่การมีปฏิสัมพันธ์

                                                     
13 สุวทิย์ มูลค า, ครบเคร่ืองเร่ืองวิทยากร. พิมพ์ครั้งท่ี 2. กรุงเทพมหานคร: ตวงกมลสมัย. 2541, 

หน้า 23 
14 พิพัฒน์ วิเชียรสุวรรณ, แผนการศึกษาแห่งชาติแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ . 

(กรุงเทพมหานคร: เดอะบุคส์, 2540), หน้า 79-80. 
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เฉพาะอาจารย์ผูส้อนกับผู้เรียนเป็นรายคนเท่าน้ันดังน้ันการค านึงถึงกลุ่มเพ่ือนของผู้เรียนซึ่งมีอิทธิพล

ต่อการเรียนของผู้เรียนจงึเป็นส่ิงส าคัญเช่นเดียวกัน การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ในลักษณะของกลุ่มการ

เรียน หรือการเรียนแบบร่วมมอื จงึเป็นส่ิงที่จะท าให้นักศึกษาสนใจการเรียนมากข้ึน อย่างไรก็ตามการ

จัดกลุ่มให้แก่ผู้เรียนอาจารย์ผู้สอนจะต้องค านึงถึงสภาพภูมิหลังของผู้เรียน กลุ่มเพ่ือน และเมื่อ

จัดการเรียนในลักษณะดังกล่าวแล้วจะท าให้นักศึกษารู้จักการท างานร่วมกัน สามารถพัฒนาทักษะ

การพูดในด้านการปรึกษาหารือ มีความมั่นใจในการเสนอความคิดเห็นรวมทั้งมีความรู้ในด้านเน้ือหา

สาระวิชาเช่นเดียวกัน (7) สร้างบรรยากาศให้เหมาะกับผู้เรียนทั้งในแง่ส่ิงแวดล้อมและอารมณ์ของ

ผู้เรียน เช่นการจัดสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ห้องเรียน ให้สะอาด สวยงาม และร่มรื่น อาจารย์

ผู้สอนควรจะมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม มีอารมณ์ดี เป็นกันเองกับผู้เรียน ยอมรับฟังความคิดเห็นของ

ผู้เรียน เป็นต้น และพัฒนาห้องสมุดเพ่ือการค้นคว้าวิจัย พัฒนาระบบหอพักและสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 

เพ่ือเสริมบรรยากาศของการเรียนรู้15 และ (8) ต้องเสริมก าลังใจให้แกผู่้เรียน โดยการกล่าวชมเชย และ

ให้รางวัลในช่วงเวลาและสถานการณ์ที่เหมาะสมสามารถสร้างเสริมบรรยากาศที่ดีในการเรียนได้ ท า

ให้ผูเ้รียนมทีัศนคติที่ดีต่อการเรียน และเป็นการสนับสนุนพฤติกรรมที่เหมาะสมของผู้เรียน อย่างไรก็

ตามวธีิการเสริมก าลังใจผู้เรียนแบบหน่ึงอาจจะเหมาะสมและได้ผลดีส าหรับผู้เรียนบางคน และอาจจะ

ไม่ได้ผลส าหรับผู้เรียนบางคนก็ได้ ซึ่งในกรณีน้ี อาจารย์ผู้สอนจ าเป็นต้องศึกษา เข้าใจ รู้จักลักษณะ

นิสัย ความต้องการของผู้เรียนด้วยและหาวิธีการอื่นเพ่ือเสริมก าลังใจให้แก่ผู้เรียนได้ตรงตามความ

ต้องการ 

4. ลักษณะและหลักการการเรียนการสอนในการจัดกจิกรรม 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดังน้ี (1) จัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของ

หลักสูตร (2) จัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับจุดประสงค์กับการสอนรายวิชา (3) จัดกิจกรรมให้

สอดคล้องและเหมาะสมกับวัย ความสามารถ ความสนใจของนักศึกษา (4) จัดกิจกรรมให้สอดคล้อง

กับลักษณะของเน้ือหาวิชา เน้ือหาวิชามีหลายประเภท เช่น ประเภทข้อเท็จจริง การแก้ปัญหา การ

สร้างสรรค์ ทักษะ เจตนา และค่านิยมเน้ือหาวิชาแต่ละประเภทต้องอาศัยเทคนิควิธีสอน หรือการจัด

กจิกรรมที่แตกต่างกัน (5) จัดกจิกรรมให้มี ล าดับข้ันตอนเพ่ือนักศึกษาได้เกิดความรู้ความเข้าใจอย่าง

ต่อเน่ืองไมสั่บสน และสามารถโยงความสัมพันธ์ของเน้ือหาที่เรียนได้ และ (6) จัดกิจกรรมให้น่าสนใจ 

โดยใช้ส่ือการสอนที่เหมาะสม16 ดังน้ันการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพน้ันต้อง

สอดคล้องกับจุดประสงค์ทั้งด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย ด้านทักษะพิสัย เหมาะสมกับวัยและความ

                                                     
15 พิพัฒน์ วเิชียรสุวรรณ, แผนการศึกษาแห่งชาติแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ, หนา้ 79-80. 
16 สุวิทย์ มูลค า, ครบเคร่ืองเร่ืองวิทยากร. พิมพ์ครั้งท่ี 2, (กรุงเทพมหานคร: ตวงกมลสมัย, 

2541), หน้า 2-3. 
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พร้อมของผู้เรียนมกีารจัดล าดับข้ันตอนเพ่ือให้การเรียนรู้มีความต่อเน่ือง ท าให้เกิดผลดีอย่างเต็มที่ท้า

ทายความสนใจของผู้เรียน ให้น าส่ิงที่เรียนไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ในชีวิตจริง ส่งเสริมให้นักศึกษาได้

คิดแบบสืบสวนและแก้ปัญหาตามแนวทางของตน รู้จักประเมินความคิดของตนเองและพัฒนาไปสู่

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

5. คุณสมบัตทิี่ส าคัญของอาจารย์ผู้สอน 

คุณสมบัติที่ส าคัญของอาจารย์ผูส้อน ดังน้ี (1) มีบุคลิกภาพส่วนตัวที่ดี โดยทั่วไปผู้เรียน

จะเรียนรู้ได้ดีก็ต่อเมื่อมคีวามพอใจอาจารย์อาจารย์ผูส้อน ฉะน้ันอาจารย์ผูส้อนควรมบีุคลิกภาพของ

การเป็นอาจารย์ผูส้อน หรืออาจจะเรียกได้ว่ามีวิญญาณของความเป็นอาจารย์ผู้สอน เช่น แต่งกาย

เหมาะสม มีความสุภาพอ่อนโยน มีความเมตตากรุณา มีขันติ มีความกระตือรือร้น มีลักษณะเป็น

ผู้น า มอีารมณ์ขัน มศีรัทธาและความภูมิใจในความเป็นอาจารย์ผู้สอนนอกจากน้ันอาจารย์ผู้สอนที่

สอนวิชาชีพธุรกิจ ควรมีบุคลิกลักษณะเป็นนักธุรกิจประกอบกันหรืออาจจะต้องมี “วิญญาณของ

ความเป็นนักธุรกิจ” ด้วย เช่น ความคล่องแคล่วว่องไวมีทัศนะที่กว้างไกล มีการบริหารเวลาและ

วางแผนอย่างเหมาะสม มีความเที่ยงธรรม มีจรรยาวิชาชีพ และคุณธรรม มีความอดทน 

ขยันหมั่นเพียร มีความพยายามไม่ท้อถอย ฉะน้ันอาจารย์อาจารย์ผู้สอนวิชาชีพธุรกิจ จึงจ าเป็น

จะต้องมคีวามภูมิใจและกอ่ให้เกดิความสนใจที่จะเรียนรู้ (2) มีความรู้ทั่วไปอย่างกว้างขวาง ผู้ที่เป็น

อาจารย์ผูส้อนน้ันมใิช่มีความรู้แต่เพียงในต ารา หรือทางวิชาการเท่าน้ัน แต่จ าเป็นที่จะต้องมีความรู้

อย่างกวา้งขวางในหลายๆ ด้าน เช่น ความรู้ทางเศรษฐศาสตร์ สังคม วทิยาศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์ 

ความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกจิและสังคมการลงทุน และอื่นๆ ที่เป็นองค์ประกอบของวิชาธุรกิจ (3) 

มคีวามรู้ความสามารถในวชิาที่สอน ควรจะต้องท าความเข้าใจและแสวงหาความรู้ในรายละเอียดวชิา

ที่อยู่ในหลักสูตรรายวิชาน้ัน เพ่ือจะได้น ามาวางแผนการสอนโดยเรียงล าดับความยากง่าย ความ

ต่อเน่ืองของรายละเอียดเน้ือหา และ (4) มีความสามารถในการสอน การสอนของอาจารย์ผู้สอน

ธุรกิจน้ันขึ้นอยู่กับเทคนิควิธีสอน ซึ่งเป็นศิลปะอย่างหน่ึงที่อาจารย์ผู้สอนทุกคนจะต้องฝึกฝนและ

ปฏบิัติให้เกดิความช านาญและทักษะมคีวามเชื่อมั่นในตนเอง17 ดังน้ันคุณสมบัติที่ส าคัญของอาจารย์

อาจารย์ผูส้อนคือส่ิงที่เกดิขึน้จากอาจารย์ผูส้อน ดังน้ี (1) มบีุคลิกภาพส่วนตัว อิริยาบถ มารยาทดี มี

เสียงน่าฟัง (2) เฉลียวฉลาด มคีวามมั่นคงทางอารมณ์ และการควบคุมตนเอง (3) มคีวามเห็นอกเห็น

ใจผู้อื่น มคีวามเมตตากรุณาช่วยเหลือผู้อื่น อดทน (4) มบีูรณาการมคีวามน่าเชื่อถือ มีความซื่อสัตย์ 

มคีวามจงรักภักดี (5) มคีวามยืดหยุ่น มคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (6) เข้าสังคม มีความเป็นมิตร ให้

                                                     
17 ถาวร สารวิทย์, อุตสาหกรรมศิลป์ ส าหรับอาจารย์ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา, 

(พิษณุโลก: มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ พิษณุโลก, 2523), หน้า 89-90. 
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ความร่วมมือ (7) มีความยุติธรรม มีความทนทาน และ (8) มีอารมณ์ขัน มีความร่าเริง มีความ

กระตือรือร้น 

6. ความส าคัญและประโยชน์การใช้สื่อการเรียนการสอน 

ความส าคัญและประโยชน์การใช้ส่ือการเรียนการสอน มีดังน้ี (1) ส่ือการเรียนการสอนจะ

ช่วยให้นักศึกษาเข้าใจบทเรียนได้แจม่แจง้ข้ึน (2) ช่วยในการสอนนักศึกษาที่มคีวามสามารถแตกต่างกัน 

เช่น นักศึกษาบางคนซึ่งเรียนอ่อนอาจจะต้องใช้รูปภาพ ส่ือรูปแบบ หรือชุดการเรียนการสอนรายบุคคล 

ช่วยให้เขาบรรลุจุดประสงค์ในการเรียน (3) ช่วยเสริมสร้างความสนใจของนักศึกษา และ (4) 

ประหยัดเวลาในการสอน บางคนกล่าวว่าการใช้ส่ือการเรียนการสอนท าให้เสียเวลาความจริงน้ันไม่

เสียเวลาเลย คนที่น่าเสียเวลาเพราะใช้ส่ือการเรียนการสอนไม่เป็น18 ดังน้ันส่ือการสอน ก็คือ ส่ิงต่างๆ 

ที่อาจารย์ผูส้อนน ามาใช้เป็นส่ือกลางเพ่ือให้การเรียนการสอนบรรลุจุดประสงค์ที่ต้องการ ซึ่งอาจจะ

เป็นวัสดุ อุปกรณ์ กิจกรรม ตลอดจนเทคนิควิธีการต่างๆ ในด้านส่ือการเรียนการสอนน้ีมีความ

จ าเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาต่างประเทศ อาจารย์จะต้องเตรียมพร้อมเพ่ือให้

นักศึกษาทุกคนได้ความรู้จากการสัมผัสส่ือการเรียนการสอนน้ันได้ด้วยตนเอง 

7. การวัดผลและการประเมินผลการเรียนการสอน 

การวัดผลและการประเมนิผลการเรียนการสอนควรยึดหลักในการปฏิบัติ ดังน้ี (1) วัดให้

ตรงกับจุดมุ่งหมายการวัดและประเมินผลการศึกษาเป็นกระบวนการตรวจสอบว่าการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนที่ได้จัดให้กับนักศกึษาน้ัน นักศึกษาสามารถบรรลุตามจุดมุง่หมายมากน้อยเพียงใด 

ดังน้ันการวัดและการประเมินผลแต่ละครั้งจึงต้องมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอนในการวัดและในการสอน

อาจารย์ผูส้อนก็ต้องยึดหลักสูตรเป็นหลักโดยการวิเคราะห์หลักสูตร แล้วต้ังจุดมุ่งหมาย และวัดให้

ตรงกับจุดมุ่งหมาย หากการวัดแต่ละครั้งไม่ตรงกับจุดมุ่งหมายที่จะวัด ผลของการวัดก็จะไม่มี

ความหมาย แต่ก่อให้เกดิความผิดพลาดในการน าผลการวัดไปใช้ (2) ใช้เครื่องมือที่มีคุณภาพ แม้ว่า

เราจะมจีุดประสงค์ในการวัดที่ชัดเจน เลือกเครื่องมือวัดได้สอดคล้องกับจุดประสงค์แล้วก็ตาม แต่

หากเครื่องมอืขาดคุณภาพ ผลการวัดก็ขาดคุณภาพไปด้วยและเมื่อน าผลการวัดไปประเมินผล ผล

การประเมินย่อมมีโอกาสผิดพลาดได้ ดังน้ันเพ่ือให้ผลการวัดมีความเชื่อถือได้จึงควรเลือกใช้

เครื่องมอืที่มคีุณภาพ (3) ค านึงถงึความยุติธรรม ความยุติธรรมเป็นคุณธรรมที่ส าคัญประการหน่ึง

ของผู้ที่ท าหน้าที่ประเมินผลการศึกษา กล่าวคือ จะต้องวัดและประเมินผล ด้วยใจเป็นกลางไม่

ล าเอียง หรืออคติตัดสินตามหลักวชิา เช่น การตรวจข้อสอบโดยใช้หลักเกณฑ์เดียวกัน จัดกระท าให้

                                                     
18 ยุพิน พิพิธกุล และอรพรรณ ตันบรรจง, เทคโนโลยีในการผลิตส่ือการสอนคณิตศาสตร์, 

(กรุงเทพมหานคร: ส านักส่งเสริมและฝึกอบรมมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน, 2536), หน้า 16-

17. 
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ผู้ถูกวัดอยู่ภายใต้สถานการณ์เดียวกัน ตัดสินผลการวัดโดยใช้เกณฑ์เดียวกัน เป็นต้น หากการ

ด าเนินการข้ันใดข้ันหน่ึงขาดความยุติธรรมแล้วก็ย่อมส่งผลให้การวัดผลและการประเมินผลขาด

ความเชื่อถอืตามไปด้วย (4) การแปลผลใช้ถูกต้อง การวัดและการประเมินผลการศึกษามีเปูาหมาย

เพ่ือน าผลไปใช้อธิบายหรือเปรียบเทียบกันในคุณลักษณะน้ันๆ ดังน้ันการแปลผลที่ได้จะต้อง

พิจารณาให้รอบคอบกอ่นที่จะลงสรุปโดยค านึงถงึหลักเกณฑ์ และวธีิการแปลความหมายเป็นส าคัญ

พิจารณาตามหลักเป็นแบบอิงเกณฑ์หรืออิงกลุ่ม นอกจากน้ันอาจารย์ผู้สอนจ าเป็นต้องมีความรู้ใน

มาตรการวัดและสถิติที่น ามาใช้ด้วย และ (5) ใช้ผลของการวัดและการประเมินผลให้คุ้มค่าการวัด

และการประเมินผลแต่ละครั้งเป็นงานที่ต้องลงทุนทั้งในด้านพลัง ความคิดก าลังกาย เวลา และ

งบประมาณ เพ่ือให้สามารถวัดผลตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไวห้ากผลการวัดที่อาจารย์ผูส้อนน ามาเพียง

ตัดสินได้ตกให้นักศึกษาเท่าน้ันนับว่าเป็นการลงทุนที่ไม่คุ้มค่าเพราะผลการวัดและการประเมินผล

สามารถน ามาใช้ประโยชน์อย่างอื่นได้อีก เช่น ใช้ส าหรับวินิจฉัยข้อบกพร่องในการเรียนรู้ของ

นักศึกษา เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงและ

พัฒนาการสอนของอาจารย์ผูส้อน เป็นข้อมูลส าหรับแนะน านักศึกษาและผู้ปกครอง และเป็นข้อมูล

ประกอบการพิจารณาความดีความชอบประจ าปีของอาจารย์ผูส้อน หรือปรับปรุงการบริหารงานใน

สถานศึกษา เป็นต้น19  
 

4. ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของกัลยาณมิตร  

1. ความหมายของกัลยาณมิตร 

ค าวา่ “กัลยาณมติร” 20 อมาจากค าสองค า คือ ค าว่า “กัลยาณะ” แปลว่า ดี งาม และค า

ว่า “มิตร” แปลว่า เพ่ือน ผู้มีความเยื่อใยดี ผู้มีน้ าใจเอื้อเฟ้ือ นอกจากน้ี ค าว่า กัลยาณมิตร ยังเป็น

องค์ธรรมหรือคุณธรรมภายในอันเป็นเครื่องขัดเกลากิเลส และยังเป็นผู้แนะน า ส่ังสอน ที่ปรึกษา 

เพ่ือนที่คบหาและบุคลผู้แวดล้อมที่ดี ความรู้จักเลือกเสวนาบุคคล หรือเข้าร่วมอยู่กับท่านผู้ทรงคุณ 

ทรงปัญญา มีความสามารถ ซึ่งจะช่วยแวดล้อม สนับสนุน ชักจูง ชี้ช่องทาง เป็นแบบอย่าง ตลอดจน

เป็นเครื่องอุดหนุนเกื้อกูลแก่กัน ให้ด าเนินก้าวหน้าไปด้วยดี ในการศึกษาอบรม การครองชีวิต การ

ประกอบกจิการและธรรมปฏบิัติ21 กล่าวสรุปได้ว่า กัลยาณมิตร หมายถึง มิตรที่ดีงาม ท าให้เจริญแก่

                                                     
19 พิชิต ฤทธิ์จรูญ, เทคโนโลยีในการผลิตส่ือการสอนคณิตศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร: 

ส านักส่งเสริมและฝึกอบรมมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตบางเขน, 2548), หน้า 11-12. 
20 พจนานุกรม, ราชบัณฑิตยสถาน, (กรุงเทพมหานคร: นานมีบุ๊กส์พับลิเคชั่นส์, 2546),  

หนา้ 108. 
21 พระธรรมปิฏก (ประยุทธ ์ปยุตฺโต), ธรรมนูญชีวิต (ฉบับชาวบ้าน), (กรุงเทพมหานคร: บริษัท

สหธรรมิก จ ากัด, 2545), หน้า 57. 
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บุคคลผู้คบหา เพ่ือนแท้ เพ่ือนตาย เพ่ือนที่คอยช่วยเหลือเพ่ือนอย่างจริงใจโดยไม่หวังส่ิงใดตอบแทน 

บุคคลใดเป็นมติรมอีุปการะช่วยเหลือคนอื่นโดยอาการทุกอย่าง บุคคลน้ันชื่อวา่ กัลยาณมติร 

2. ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาตามหลักกัลยาณมิตร 7 

ประการ 

ปฏสัิมพันธ์เชิงบวกระหวา่งอาจารย์กับนักศึกษาตามหลักกัลยาณมิตร 7 ประการ ดังน้ี (1) 

ปิโย หมายถงึ เป็นผู้น่ารัก หรือเป็นที่รัก หมายความว่า ท่านประกอบด้วยเมตตา ท าให้ผู้ที่เข้าไปหาน่ัง

ใกล้รู้สึกวา่มเีพ่ือน ท าให้เกดิความชุ่มฉ่ าใจ ไม่อ้างว้างว้าเหว่ กัลยาณมิตรที่ดีจะท าให้เกิดรู้สึกอย่างน้ี 

พระพุทธเจ้าก็ท าให้พระสาวกมีความสดชื่น มีความอบอุ่นใจ มีความสบายใจ ท่านมีเมตตา ท่านมี

ลักษณะเป็นปิโย ก็จะรู้สึกสบายใจ ชุ่มฉ่ าใจ เหมือนมีเพ่ือนดูแลอยู่ตลอดเวลา (2) ครุ หมายถึง เป็นที่

เคารพ มีความหนักแน่น เป็นบุคคลที่อุดมด้วยปัญญาทั้งทางโลก และทางธรรมอย่างพร้อมมูล 

จนกระทั่งตระหนักและซาบซึ้งได้ดีว่า อะไรถูกอะไรผิด อะไรดี อะไรชั่ว อะไรควรอะไรไม่ควร อะไรเป็น

บุญอะไรเป็นบาป แล้วด าเนินชีวิตไปในทางที่ถูกต้อง ที่เป็นบุญเป็นกุศลอย่างมั่นคงแน่วแน่ ไม่หวั่นไหว

ต่อความยั่วยวนของส่ิงแวดล้อมที่ท าให้จิตใจตกต่ าเป็นคนรักความยุติธรรมเป็นที่สุด ไม่ว่าต่อหน้า

อย่างไร ลับหลังต้องอย่างน้ัน มีความเมตตากรุณาอยู่เป็นนิจกับทุกคนที่เกี่ยวข้อง คุณสมบัติน้ีจะ

หลอมให้กัลยาณมิตรเป็นที่ น่าเคารพของชนทั้งปวง (3) ภาวนีโย หมายถึง เป็นที่เจริญใจ เป็น

แบบอย่างให้เราได้ เราได้อาจารย์อาจารย์เราได้ผู้ที่ท่านมีคุณธรรม มีความประพฤติดีงาม เราก็เกิด

ความรู้สึกที่เรียกว่า จรรโลงใจ มีก าลังใจเห็นแบบอย่าง อยากจะท าตาม ก็ท าให้มีความก้าวหน้าใน

ชีวิต มีพุทธพจน์ที่ตรัสถึงพระภิกษุเถระเป็นที่เจริญใจไว้ว่า เพราะประกอบด้วยธรรม 5 ประการคือ 

“ไมก่ าหนัดในส่ิงที่เป็นเหตุให้ก าหนัดไม่ขัดเคืองในส่ิงที่เป็นเหตุให้ขัดเคือง ไม่หลงในส่ิงเป็นเหตุให้หลง 

ไมโ่กรธในส่ิงที่เป็นเหตุให้โกรธ ไม่มัวเมาในส่ิงที่เป็นเหตุให้มัวเมา” หรือ “เป็นผู้ปราศจากราคะ เป็นผู้

ปราศจากโทสะ เป็นผู้ปราศจากโมหะ เป็นผู้ไม่ลบหลู่คุณท่าน เป็นผู้ไม่ตีตนเสมอ” (4) วตฺตา จ 

หมายถึง นอกจากจะให้เกิดความรู้สึกอยู่ในใจแล้วยังออกมาเป็นรูปธรรมด้วย คือ วตฺตา จ เป็นผู้

สามารถวา่กล่าวตักเตือน เป็นนักพูด คือเป็นผู้ฉลาดในการใช้ถ้อยค า น่ารับฟัง มีเหตุมีผล มีหลักการ 

พูดถูกจังหวะ การพูดน้ีเป็นส่ิงส าคัญอันหน่ึงที่ช่วยให้ผู้ท าหน้าที่กัลยาณมิตรประสบความส าเร็จใน

การชักน าบุคคลผู้หลงผิด ท้อแท้ หมดก าลังใจ หมดความยินดีในการท าหน้าที่ ให้กลับมีความเห็นถูก 

มกี าลังใจ เกดิความยินดีที่จะท าหน้าที่น้ันต่อ (5) วจนกฺขโม หมายถึง บอกกล่าวแล้วบางทียังไม่ชัดเจน 

ยังสงสัยอยู่เข้าไปซักถามเป็นผู้อดต่อถ้อยค าสูง ๆ ต่ า ๆ ได้ คือ บุคคลผู้ท าหน้าที่กัลยาณมิตรน้ันถึง

เวลาจะว่ากล่าวสอนจ าต้องว่ากล่าวสอน แนะน า การว่ากล่าวสอน แนะน าน้ัน แม้จะเป็นส่ิงที่ดีมี

ประโยชน์ต่อผู้ฟัง เช่น การพูดเรื่องศรัทธา ศีล จาคะ และปัญญา ส าหรับผู้เป็นมิจฉาทิฐิ ผู้ไม่มีศรัทธา 

ศีล จาคะ และปัญญา ย่อมไม่เป็นที่ชอบใจ จึงแสดงออกมาในรูปแบบของการใช้ถ้อยค าที่หยาบคาย 

ต่อต้านติเตียน ส าหรับผู้เป็นสัมมาทิฐิย่อมชอบใจแสดงออกมาในรูปแบบของการสรรเสริญยกย่อง
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วารสาร มจร บาฬีศึกษาพุทธโฆสปริทรรศน์ ปทีี่ 8 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2565 

แสดงความพอใจเมื่อธรรมดาเป็นเช่นน้ี ผู้ท าหน้าที่กัลยาณมิตรจะต้องรู้เท่าทัน อดทนได้ ทั้งถ้อยค าที่

ไมน่่าปรารถนา และถอ้ยค าที่น่าพอใจ คือ ไมย่ินดียินร้ายจนเกนิไป การอดทนต่อถ้อยค าที่ไม่น่ายินดีก็

นับว่ายากยิ่งแล้ว ส่ิงที่ยากยิ่งกว่าคือ การอดทนต่อส่ิงที่น่ายินดี น่ีเป็นอีกด่านหน่ึงที่ส าคัญ ส าหรับ

บุคคลผู้ท าหน้าที่เป็นกัลยาณมิตร ผู้อดทนต่อถ้อยค าหรือเสียงน้ี ฉะน้ัน บัณฑิตหรือผู้ท าหน้าที่เป็น

กัลยาณมติรจงึต้องฝึกจติของตนไมใ่ห้เอนเอียง คือไม่หวั่นไหว ไม่สะเทือนต่อโลกธรรม 8 ด้วยอ านาจ

ความยินดีหรือยินร้ายให้สมตามพระพุทธพจน์ที่วา่ “ภูเขาศิลาล้วน เป็นแท่งเดียว ย่อมไม่สะเทือนด้วย

ลมฉันใดบัณฑิตทั้งหลาย ย่อมไมเ่อนเอียงในเพราะนินทาและสรรเสริญฉันน้ัน.” (6) คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺ

ตา หมายถึง ผู้ที่กล่าวถ้อยค าหรือเรื่องที่ลึกซ้ึงได้ ค ากล่าว สอนธรรมดาสามัญก็เป็นความดีของ

กัลยาณมติรอยู่ทั่วไปแล้ว แต่กัลยาณมติรที่มีคุณสมบัติพิเศษที่จะช่วยลูกศิษย์ได้อย่างแท้จริงก็คือ ผู้

ที่สามารถน าให้เข้าถึงส่ิงที่ลึกซ้ึงให้ยิ่ง ๆ ข้ึนไป อันน้ีจะเป็นปัจจัยที่ท าให้เราสามารถก้าวหน้าในการ

ปฏิบัติ ถ้าเรื่องลึกซึ้งขึ้นไป ท่านไม่สามารถแนะน าได้เราก็อยู่ในระดับธรรมดา ความก้าวหน้าในการ

ปฏิบัติ ก็ไม่เป็นไปเท่าที่ควรไปไม่ไกล หรือไม่ถึงที่สุดจึงจะต้องมีคุณลักษณะข้อที่ คือสามารถที่จะ

แถลงชีแ้จงเรื่องลึกซึ้งได้ด้วย ในที่น้ีคง หมายถึงเรื่องที่เกี่ยวกับฌาน วิปัสสนา มรรค ผล และนิพพาน 

และ (7) โน จฏฺฐาเน นิโยชเย นอกจากจะช่วยแนะน าในทางที่ดีให้ความรู้เข้าใจ เกิดความรู้สึกในทางที่ดี

งามและปฏิบัติถูกต้องแล้ว อีกด้านหน่ึงก็มีกรอบในทางที่ไม่ให้เกิดความเส่ือมเสียข้ึนคือ โน จฏฺฐาเน 

นิโยชเย แปลวา่ ไม่ชักจูงในส่ิงที่เหลวไหลไร้สาระ หรือในทางที่เสียหาย คือ ปูองกันไม่ให้ท าในส่ิงที่ไม่

เป็นประโยชน์เกื้อกูล มีคติเป็นทุกข์ ท าให้เกิดความรู้สึกสบายใจ ปลอดโปร่งปลอดภัยข้ึนมาว่า จะไม่

ท าให้เกดิความเสียหาย และเฉออกไปผิดทางชักชวนให้ท าแต่ส่ิงที่เป็นประโยชน์เกื้อกูลมีคติเป็นสุข ผู้

ต้องการประโยชน์จากการได้คบหามิตร พระพุทธองค์ตรัสว่าควรคบผู้มีคุณสมบัติตามที่กล่าวมา แม้

จะถูกขับไล่ก็ควรเข้าไปหา ดังที่พุทธภาษิตที่ว่า “มิตรเป็นที่รัก เป็นที่เคารพ เป็นที่ยกย่อง เป็นนักพูด 

เป็นผู้อดทนต่อถ้อยค า พูดถ้อยค าลึกซ้ึงได้ ไม่ชักน าในฐานะในโลกน้ี ฐานะเหล่าน้ีมีอยู่ในบุคคลใด

บุคคลน้ัน จัดวา่เป็นมติรผู้มุ่งประโยชน์ และอนุเคราะห์ ผู้ต้องการจะคบมิตร ควรคบมิตรเช่นน้ันแม้จะ

ถูกขับไล่ก็ตาม”  

3. คุณสมบัตกิารมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของ

กัลยาณมิตร 

คุณสมบัติการมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของ

กัลยาณมติร ได้แก ่(1) อาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของกัลยาณมิตรตามหลัก ปิโย หมายถึง ความ

น่ารัก ในฐานเป็นที่สบายใจและสร้างความรู้สึกสนิทสนมเป็นกันเอง ชวนให้อยากเข้าไปปรึกษาไต่ถาม 

ชวนใจผู้ที่เข้ามาหา หรือผู้ที่เราคบอยากให้เขาคบเราอีกต่อไป จะท าอะไรไม่ว่ากริยามารยาท การแต่ง

กาย การพูดจา ก็ดูเรียบร้อยดีงามทุกอย่าง ใครเห็นก็อยากคบค้าสมาคมด้วย ผู้ที่เป็นกัลยาณมิตรจา

เป็นจะต้องมคีุณสมบัติน้ี เพราะการให้ที่จะให้มิตรที่มาคบหาตนได้รู้สึกภาคภูมิใจว่าได้คบกับมิตรที่ดี 
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ที่จริงแท้ คบแล้วได้ประโยชน์เป็นที่น่าพอใจของมิตร เป็นส่ิงที่ช่วยสร้างความสัมพันธ์ในความมี

มติรภาพในมนุษย์ได้อย่างแท้จริง บทบาทและหน้าที่ของอาจารย์พระพรหมมังคลาจารย์ (ปัญญานันท

ภกิขุ) ได้กล่าวถงึบทบาทของอาจารย์ที่ส าคัญไว้ความตอนหน่ึงว่า อันความเจริญก้าวหน้าของโลกทุก

ด้านเป็นผลงานของอาจารย์ทัง้น้ัน โลกจะขาดอาจารย์เสียไมไ่ด้ อาจารย์ต้องมีอยู่และต้องรับช่วงต่อไป

ให้มากขึน้ บรรดาความรู้ทั้งหมดอยู่ที่อาจารย์ ถ้าหากขาดอาจารย์เสียแล้ว ความรู้ของโลกจักหายไป 

โลกจะเต็มไปด้วยความโง่ ความหลง ไม่เข้าใจตามความเป็นจริง (2) อาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบ

ของกัลยาณมิตรตามหลักตามหลัก ครุ หมายถึง น่าเคารพ ในฐานประพฤติสมควรแก่ฐานะ ให้เกิด

ความรู้สึกอบอุ่นใจ เป็นที่พ่ึงได้ และปลอดภัย การท าตัวน่าเคารพน้ี เมื่อมิตรมองดูแล้ว ก็จะรู้สึกว่า

พ่ึงพาอาศัยได้ มีความเป็นผู้ใหญ่พอที่จะพ่ึงพิงได้ หลักพุทธธรรมที่สามารถน ามาปรับประยุกต์ใช้ให้

อาจารย์ดูน่าเคารพแก่คนอื่น ๆ ได้แก่หลักธรรมที่ว่าด้วยอิทธิบาท 4 คือ ธรรมที่ท าให้ส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ เป็นหลักธรรมที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้ทั้งอาจารย์อาจารย์และศิษย์ เพราะถ้าใคร

ประพฤติปฏบิัติตามน้ัน ความส าเร็จในหน้าที่การงานของตนก็จะบรรลุตามเปูาหมาย อาจารย์อาจารย์

ก็เช่นกัน ถา้ประพฤติปฏิบัติตาม การสอนก็จะส าเร็จลุล่วงลงไปได้ด้วยดี ส่วนนักเรียนก็ท าให้มีความ

เจริญก้าวหน้า มีผลการเรียนที่ ดี เป็นที่ น่าเคารพ22 (3) อาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของ

กัลยาณมิตรตามหลักภาวนีโย หมายถึง น่าเจริญใจ หรือน่ายกย่อง ในฐานะทรงคุณ คือ ความรู้และ

ภูมิปัญญาแท้จริง ทั้งเป็นผู้ฝึกอบรมและปรับปรุงตนอยู่เสมอ ควรเอาอย่าง ท าให้ระลึกและเอ่ยอ้าง

ด้วยซาบซึ้งภูมิใจ เพราะอาจารย์ถือว่าเป็นบัณฑิต บัณฑิต คือผู้มีปัญญา เป็นนักปราชญ์ อาศัยการ

ด าเนินชีวิต และท ากิจต่าง ๆ ด้วยปัญญา ถ้าจะให้ความหมายของบัณฑิตอย่างลึกซึ้ง อาจารย์เป็นผู้

จบการศึกษา จบการศึกษาเกี่ยวกับวิชาความรู้ เกี่ยวกับอาชีพ หรือเกี่ยวกับเทคนิคทั่ว ๆ ไป และต้อง

เป็นการศึกษาในด้านที่ เกี่ยวกับจิตใจ หรือวิญญาณ (4) อาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของ

กัลยาณมิตรตามหลัก วตฺตา จ ในด้านวจีกรรมอันเป็นบทบาทต้นแบบของผู้ เป็นกัลยาณมิตร 

จ าเป็นต้องมบีทบาทในการแสดงออกที่เหมาะสม ถูกต้อง และสอดคล้องกับหลักธรรมของสมเด็จพระ

สัมมาสัมพุทธเจา้ซึ่งสามารถดึงเข้ามาอธิบายได้หลายหมวดธรรม ดังในหลักของเบญจศีลข้อที่ 4 ก็คือ 

มุสาวาทาเวรมณี และหลักธรรมทางวจีกรรมที่เป็นไปในทางเจริญรุ่งเรืองสามารถอธิบายขยายความ

ได้ 4 ลักษณะ คือ (4.1) ละการพูดเท็จ (4.2) ละการพูดค าส่อเสียด (4.3) ละค าหยาบ (4.4) ละการพูด

เพ้อเจ้อ23 (5) อาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของกัลยาณมิตรตามหลัก วจนกฺขโม อาจารย์นอกจาก

จะเป็นต้นแบบในหลายๆ ด้านแล้ว ความอดทนอดกล้ันในอุปสรรคต่าง ๆ แล้ว โดยการที่ยึดหลักขันติ

                                                     
22 พระธรรมโกศาจารย์ (ปัญญานันทภิกขุ), วาทธรรมปัญญานันท, (กรุงเทพมหานคร:ธรรมสภา, 

2538), หน้า 109. 
23 พระธรรมปิฎก, ธรรมนูญชีวิต (ฉบับชาวบ้าน),  หน้า 18. 
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วารสาร มจร บาฬีศึกษาพุทธโฆสปริทรรศน์ ปทีี่ 8 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2565 

และโสรัจจะ เป็นธรรมที่ท าให้เกิดความงดงาม ซึ่งพระไตรปิฎก ส่วนพระอภิธรรมปิฎกได้ให้

ความหมายของค าว่า “ขันติ” หมายถึง ความอดทน กิริยาที่อดทน ความอดกล้ันความไม่ดุร้าย ความ

ไม่เกรี้ยวกราด ความแช่มชื่นแห่งจิต และ “โสรัจจะ” หมายถึง ความไม่ล่วงละเมิดทางกาย ความไม่

ล่วงละเมิดทางวาจา ความไม่ล่วงละเมิดทั้งทางกายและทางวาจา หรือความส ารวมในศีลทั้งหมด  

โสรัจจะน้ัน สามารถแปลตามศัพท์ได้ว่า ความแช่มชื่นแจ่มใส (สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จ

พระสังฆราช (6) อาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของกัลยาณมิตรตามหลัก คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา 

คุณสมบัติในหัวข้อน้ีถือเป็นหน้าที่ของผู้ เป็นกัลยาณมิตรโดยตรง ซึ่งเป็นหลักการส าคัญใน

พระพุทธศาสนาที่สามารถท าให้พุทธธรรมขยายวงกว้างออกไปได้อย่างงดงาม เพราะเหตุแห่ง

การศึกษา และฝึกฝนพัฒนาตนแล้วจึงท าให้สามารถที่จะน าความรู้ความสามารถที่ตนได้ฝึกฝนดีแล้ว

ในระดับต่างตามความพร้อมของแต่ละคนลักษณะการแนะน า ที่ได้ผลคงจะต้องศึกษาจากต้นแบบของ

ยอดกัลยาณมิตรอย่างพระพุทธเจ้า ซึ่งมีหลักธรรมที่แสดงให้ทราบถึงอาการในการสั่งสอน และ

แนะน าประโยชน์ของพระองค์ ที่ท าให้ค าสอนเหล่าน้ันควรแก่การปฏิบัติตาม และท าให้ผู้ฟังเกิดการ

น้อมใจ เล่ือมใสมั่นใจในพระองค์อย่างไม่มีข้อกังขาใด ๆ อันมีหลักอยู่ 3 ประการ ดังน้ี (6.1) อภิญญา

ยธัมมเทสนา ทรงแนะน าโดยแสดงธรรมด้วยความรู้ยิ่ง ทรงรู้ยิ่งเห็นจริงด้วยพระองค์เองแล้ว จึงทรง

สอนผู้อื่น เพ่ือให้รู้ยิ่งเห็นจริงตามในธรรมที่ควรรู้ยิ่งเห็นจริง (6.2) สนิทานธัมมเทสนา ทรงแนะน าโดย

ทรงแสดงธรรมอย่างมเีหตุผล ทรงส่ังสอนชี้แจงให้เห็นเหตุผล ไม่เล่ือนลอย มีหลักมีเกณฑ์ ไม่ตัดตอน

ให้เสียเน้ือความ ท าให้ผู้ฟังเข้าใจได้โดยไม่ยาก และ (6.3) สัปปาฏิหาริยธัมมเทสนา ทรงแนะน าโดย

ทรงแสดงธรรมให้เห็นจริงได้ผลเป็นอัศจรรย์ ทรงส่ังสอนให้มองเห็นชัดเจนสมจริงจนต้องยอมรับ และ

น าไปปฏบิัติได้ผลจริงเป็นอัศจรรย์ จนผู้ปฏบิัติตามเห็นจริงดังที่พระองค์ตรัสไว้24 และ (7) อาจารย์กับ

นักศึกษาในรูปแบบของกัลยาณมิตรตามหลัก โน จฏฺฐาเน นิโยชเย ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่จะ

พัฒนาเยาวชน คือ สถาบันการศึกษา ในที่น้ีก็คือบทบาทและหน้าที่ของอาจารย์ส าคัญว่า “อันความ

เจริญกา้วหน้าของโลกทุกด้านเป็นผลงานของอาจารย์ทัง้น้ัน โลกจะขาดอาจารย์เสียไม่ได้ อาจารย์ต้อง

มอียู่และต้องรับช่วงต่อไปให้มากขึ้น บรรดาความรู้ทั้งหมดอยู่ที่อาจารย์ ถ้าหากขาดอาจารย์เสียแล้ว 

ความรู้ของโลกจักหายไป โลกจะเต็มไปด้วยความโง่ ความหลง ไม่เข้าใจตามความเป็นจริง” จาก

ความส าคัญดังกล่าว น ามาซึ่งการศึกษาบทบาทของอาจารย์ที่ดี เพ่ือการพัฒนาเด็กทั้งน้ีเน่ืองจากใน

ปัจจุบันสภาพแวดล้อมทางสถาบันการศึกษามีบทบาทหน้าที่คล้ายกับสถาบันครอบครัว ส่วนหน่ึง

เน่ืองด้วยเด็กและเยาวชนยังคงต้องใช้ชีวิตในการศึกษาหาความรู้อยู่ในโรงเรียน หากเด็กและเยาวชน

ไม่ได้รับการเอาใจใส่ในด้านการศึกษา อบรมบ่มนิสัยอย่างดีพอ ย่อมจะมีผลต่อการสร้างปัญหาทาง

                                                     
24 พระธรรมปิฎก, พจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับประมวลศัพท์ ,  พิมพ์ครั้ ง ท่ี  11 , 

(กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย, 2546), หน้า 23. 
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พฤติกรรมของเด็กได้ในอนาคต ซ่ึงนักวิชาการเชื่อว่า พฤติกรรมการกระท าผิดของเด็กและเยาวชน 

ส่วนหน่ึงเป็นผลที่ได้มาจากพฤติกรรมด้านลบที่ได้รับมาจากโรงเรียน25 นอกจากน้ี อาจารย์ยังได้ชื่อว่า

เป็นแม่พิมพ์ จึงชี้ให้เห็นบทบาทส าคัญอันเป็นต้นแบบที่ดี ซึ่งเด็กผู้เป็นอนาคตอันส าคัญของชาติ จะ

ประพฤติและปฏบิัติตามในเรื่องของคุณธรรมและจริยธรรม เพราะปัจจุบันสังคมการศึกษาเปล่ียนจาก

วัดมาเป็นสถาบันการศึกษาแล้ว ทั้งน้ี สถาบันการศึกษา คือ อาจารย์ และอาจารย์ นอกจากการท า

หน้าที่ให้ความรู้ทางด้านวชิาการแล้ว ยังมคีวามจ าเป็นที่จะต้องท าหน้าที่ในการอบรมปลูกฝังคุณธรรม

และจริยธรรมให้เกิดมีขึ้นในตัวเด็กอีกด้วย อาจารย์อาจารย์พึงอนุเคราะห์ศิษย์ตามหลักการ ได้แก่26 

(1) แนะน าฝึกอบรมให้เป็นคนดี (2) สอนให้เข้าใจแจ่มแจ้ง (3) สอนศิลปวิทยาให้ส้ินเชิง (4) ส่งเสริมยก

ย่องความดีงามให้ปรากฏ และ (5) สร้างเครื่องคุ้มภัยให้สารทิศ คือ สอนฝึกศิษย์ให้ใช้วิชาเล้ียงชีพได้

จริง และรู้จักด ารงตนได้ด้วยดี  
 

5. บทสรุป 

จากการศึกษาวิเคราะห์เรื่อง “ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษาด้านการเรียนการสอนในยุคออนไลน์” พบว่า อาจารย์จะช่วยสร้างพฤติกรรมที่พึง

ประสงค์ให้กับนักศึกษาและส่งเสริมให้นักศึกษาสนใจต่อการเรียนตลอดจนปลูกฝังทัศนคติที่ดี และ

การประสบความส าเร็จของนักศึกษาได้ รวมทั้งการมีปฏิสัมพันธ์ภายนอกชั้นเรียนระหว่างอาจารย์

กับนักศึกษา เพราะว่าอาจารย์ผู้สอนและผู้เรียนจะมีบทบาทและกิจกรรมร่วมกันภายในชั้นเรียน 

อาจารย์ผู้สอนและผู้เรียนยังต้องมีการพบปะกันภายนอกชั้นเรียน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

ผู้เรียน เพราะท าให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้และซึมซับแบบอย่างการวางตนที่ดีต่อผู้อื่น ทั้งยังเกิดเจตคติที่ดี

ต่อตัวอาจารย์ผู้สอน การที่นักศึกษาเกิดเจตคติที่ดีต่ออาจารย์ก็ย่อมท าให้มีพฤติกรรมที่เอื้อ

ประโยชน์ต่อการเรียนรู้มากมาย ทั้งการเข้าเรียนอย่างสม่ าเสมอ ต้ังใจฟังขณะอาจารย์ผู้สอน

ปฏิบัติการสอน อาจารย์อาจารย์ผู้สอนก็เกิดความรัก ความเมตตาและเป็นก าลังใจในการจะ

ถ่ายทอดความรู้แก่ผู้ เรียนได้ ดังน้ันคุณสมบัติระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของ

กัลยาณมิตรประกอบด้วย เป็นที่รักที่พอใจ หรือ ปิโย สร้างความรู้สึกสนิทสนมเป็นกันเอง หรือ 

ภาวนีโย ในฐานทรงคุณมคีวามรู้และภูมิปัญญาแท้จริงทั้งเป็นผู้ฝึกอบรมและปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ 

ควรเอาอย่าง เป็นนักพูด หรือ วตฺตา จ รู้จักพูดให้ได้ผล รู้จักชีแ้จงให้เข้าใจ รู้ว่าเมื่อไหร่ควรพูดอะไร 

อย่างไร คอยให้ค าแนะน าว่ากล่าวตักเตือน เป็นที่ปรึกษาที่ดีในเมื่อมิตรท าไม่ถูกต้อง หรือรู้ไม่จริง 

                                                     
25 โสภา ชปีลมันน์, บุคลิกภาพและพัฒนาการ : แนวโน้มสู่พฤติกรรมปกติและการมี

พฤติกรรมเบี่ยงเบนของเด็กและเยาวชน, (กรุงเทพมหานคร: โอ. เอส. พริน้ติง้เฮ้าส์, 2536), หน้า 107.  
26 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), ธรรมนูญชีวิต. พิมพ์ครั้งท่ี 36. (กรุงเทพมหานคร: บริษัท

สหธรรมิก จ ากัด, 2548), หน้า 34. 
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เป็นผู้อดทนต่อถ้อยค า หรือ วจนกฺขโม เป็นผู้พร้อมที่จะรับฟังค าปรึกษา ซักถาม ค าเสนอ และ

วพิากษ์วิจารณ์ อดทนฟังได้ไม่เบื่อไม่ฉุนเฉียว เป็นผู้แถลงเรื่องล้ าลึกได้ หรือ คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา 

สามารถอธิบายเรื่องยุ่งยากซับซ้อน ให้เข้าใจส าหรับหลักธรรมที่ท าให้งามทั้ง 7 น้ี เป็นหลักธรรมที่

สามารถปฏิบัติได้จนถึงที่สุด คือหลุดพ้นจากกิเลส การเข้าถึงซึ่งพระนิพพาน หรือโลกุตตระธรรม 

ขณะเดียวกัน ก็มีผลต่อผู้ปฏิบัติในระดับโลกียธรรม คือ ความงามที่เกิดข้ึนในใจตน เกิดจากการ

ประพฤติปฏบิัติ และส่งผลให้เกดิเป็นความงามที่ประทับใจต่อผู้พบเห็น ไมใ่ช้ความงามที่เกิดจากการ

เสกสรรปั้นแต่ง จากการแต่งเติมภายนอกปกปิดด้วยเครื่องส าอางที่ฉาบฉวยไม่ยั่งยืน จนลืมที่จะท า

ให้เกิดความงามจากข้างในใจ ที่เกิดข้ึนจากการประพฤติปฏิบัติที่ถูกต้อง ส่งผลตามมาท าให้เกิด

ความงามภายในและภายนอก สามารถรับรู้ได้ถึงการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึน เป็นความงามที่สุข สงบ 

มคีวามอิ่มใจ ส่งผลให้หน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส ผิวพรรณสะอาด ผ่องใส ไม่มีความหม่นหมองมาแผ้ว

พานหลักธรรมที่ท าให้งามทั้ง 7 สามารถสรุปในกรอบของของการความงามภายในและความงาม

ภายนอกได้ 

ดังน้ันคุณสมบัติการมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาในรูปแบบของ

กัลยาณมติร ซึ่งเป็นหลักธรรมในพระพุทธศาสนาที่น ามาประยุกต์ใช้ได้ในยุคปัจจุบันเพ่ือให้อาจารย์

ตระหนักในบทบาทและหน้าที่ของตน จะเห็นได้ว่า อิทธิพลของอาจารย์ที่มีต่อเด็กน้ัน ล้ าลึกและ

อาจารย์เป็นผู้ที่มีส่วนส าคัญในการสร้าง ชาติและท าลายเด็กของชาติ อาจารย์เป็นผู้น าของเด็ก ๆ 

เป็นผู้ที่เด็กมองด้วยความพอใจเล่ือมใสขอให้วางตนให้เหมาะแกค่วามเป็นอาจารย์อย่างแท้จริง ต้อง

เป็นคนที่บริสุทธ์ิด้วยกาย วาจา ใจ เป็นอาจารย์อยู่ทุกขณะ ทุกหนทุกแห่ง จงช่วยกันกระท าความดี

ให้เด็กเห็นเป็นเยี่ยงอย่าง ดังน้ัน หากอาจารย์ดีย่อมจะมคีณุอนันต์แกนั่กเรียน แต่หากวา่อาจารย์ชั่วก็

ย่อมมีโทษมหันต์ต่อเด็กเช่นกัน โดยเฉพาะในเรื่องการฝึกอบรมด้านคุณธรรมและจริยธรรมน้ัน 

หน้าที่ส าคัญประการหน่ึงของอาจารย์ นอกเหนือจากการให้ความรู้ทางวชิาการในทุกวิชา อาจารย์ที่

ดีน้ัน นอกจากจะต้องรัก เห็นใจ และอุทิศตัวให้แกก่ารสอนแล้ว ต้องรู้จักเสริมจุดเด่นและแก้จุดด้อย

ให้กับศิษย์ได้ตระหนักในความส าคัญของคุณธรรมและจริยธรรม ความส านึกในหน้าที่ต้องให้ศิษย์ มี

แนวทางการปฏิบัติตนและหลักการด าเนินชีวิตในทางที่ถูกต้องชอบธรรม ทั้งน้ีอาจารย์เองก็ต้อง

ปรับปรุงตนเองอยู่ตลอดเวลาจนบรรลุถึงความเป็นเลิศทั้งวิชาการและทางการสอน โดยเฉพาะใน

ด้านการฝึกอบรมคุณธรรมและจริยธรรม อาจารย์น้ันต้องด ารงตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ศิษย์อย่าง

เคร่งครัดเพ่ือศิษย์ จะได้มีความเชื่อถอืศรัทธาและถอืปฏบิัติตามด้วยความรักน้ันเอง 

 

 
 

 

 



 
 
150  Journal of Palisueksabuddhaghosa Review  Vol 8 No. 2 May – August 2022 
 

เอกสารอ้างองิ 

กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา. (2539). เมืองไทยในความใฝ่ฝันของนักคิดอาวุโส. [ม.ป.ท.: 

ม.ป.พ]. 2539. รายงานการวิจัย. ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย.  

จุไรรัตน์ เปรมวรเวทย์. (2556). พฤติกรรมทางสังคม. กรุงเทพมหานคร: โอเดยีนสโตร์. 

ณรงค์ เส็งประชา. (2554). เทคนคิการเปลี่ยนแปลงความรู้ ทักษะและทัศนคติ. 

กรุงเทพมหานคร: ร าไทยเพรส. 

ถาวร สารวิทย์.(2523). อุตสาหกรรมศิลป์ ส าหรับอาจารย์ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา. 

พิษณุโลก: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พิษณุโลก.  

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542. (2546) . ราชบัณฑิตยสถาน . 

กรุงเทพมหานคร: นานมีบุ๊กสพั์บลเิคช่ันส.์ 

พระธรรมโกศาจารย์ (ปัญญานันทภิกขุ). (2538). วาทธรรมปัญญานันท. กรุงเทพมหานคร: 

ธรรมสภา. 

พระธรรมปิฎก. (2542). ธรรมนูญชีวิต (ฉบับชาวบ้าน). กรุงเทพมหานคร: บริษัทสหธรรมิก 

จ ากัด. 

---------. (2546). พจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับประมวลศัพท์. พิมพ์คร้ังที่  11. 

กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

พระพรหมคุณาภรณ์  (ป .อ.  ป ยุ ตฺโต ) .  (2548) . ธรรมนูญชีวิต .  พิม พ์ค ร้ังที่  36 . 

กรุงเทพมหานคร: บรษิัทสหธรรมิก จ ากัด.  

พิชิต ฤทธิ์จรูญ. (2548). หลักการวัดและประเมินผลการศึกษา. พิมพ์คร้ังที่  3. 

กรุงเทพมหานคร: เฮ้าส ์ออฟเคอร์มสีท์.  

พิพัฒน์ วิเชียรสุวรรณ. (2540). แผนการศึกษาแห่งชาติแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ . 

กรุงเทพมหานคร: เดอะบุคส์.  

พุทธทาสภกิขุ. (ม.ป.ป.). ทิศธรรม ธรรมะที่เป็นทางเดินของมนุษย์. กรุงเทพมหานคร: 

ส านักพิมพ์ธรรมสภา. 

ยุพิน พิพิธกุล และอรพรรณ ตันบรรจง. (2536). เทคโนโลยีในการผลิตสื่อการสอน

คณิตศาสตร์ . ก รุ ง เทพมหานคร :  ส า นั กส่ ง เส ริ มและฝึ กอบรม

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน.  

ระวิวรรณ ศรีคร้ามครัน. (2543). เทคนคิการสอน. กรุงเทพมหานคร: ภาควิชาหลักสูตรและการ

สอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง.   



                                                                                                                               
 
                                                                                                                                 151    

 
วารสาร มจร บาฬีศึกษาพุทธโฆสปริทรรศน์ ปทีี่ 8 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2565 

วิภาพร มาพบสุข. (2554). หลักมนุษยสัมพันธ์. กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคซั่น. 

สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน). (2531).  ทศบารมี

ทศพธิราชธรรม. ในมหาอุดมมงคลวโรกาสพระราชพิธีรัชมังคลาภิเษกพระบาท

สมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช. วัดบว รนิเวศวิหารขอ

พระราชทานถวายเฉลิมพระเกียรติ. 

สุคนธ์ ภูริเวทย์. (2544). การออกแบบการสอน Instructional design. กรุงเทพมหานคร:  

Green, Arnold w. (2010). The dynamic nurse-patient relationship: function process 

and principle. New York: G.P. Putnams Sons Press. 

 
 

 


