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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเทคนิคการการสร้างสรรค์ภาพ
จิตรกรรมทิวทัศน์ของอุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชรในรูปแบบดิจิทัล       
เพ้นติ้ง จำนวน 10 ภาพ จากการสร้างสรรค์โดยกลวิธี (Technique) ปรับแต่ง
ค่าแปรง(Brush Setting) ในโปรแกรมวาดรูป และการกลุ่มของการจัดโครงสี 
(Color Scheme) เพื่อใช้เป็นภาพประกอบในการบูรณาการจัดการเรียนการ

 
1อาจารย์, สาขาวิชาศิลปศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏ
กำแพงเพชร 
2อาจารย์, สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏ
กำแพงเพชร 
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สอนภาษาอังกฤษในรูปแบบการอ่าน ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษา
โปรแกรมศิลปศึกษา ที ่เรียนในรายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกผสมหลายสื่อ 
จำนวน 20 คน ในปีการศึกษา 2564 โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจหา
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และมีความพึงพอใจเฉลี่ยทุก ๆ ด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับดังน้ี ด้านความรู้หรือด้านวิชาการ (Knowledge) ด้านทักษะทางการ
ปฏิบัติการ (Skill Technique) และความเข้าใจทางการอ่าน (Reading) 
ตามลำดับ ในการน้ีสามารถวิเคราะห์สรุปผลสำเร็จทางคุณค่าทางสุนทรียภาพ
เชิงสร้างสรรค์ของผลงานจิตรกรรม และขั้นตอนการปฏิบัติงานสร้างสรรค์ดังน้ี 
โดยมี พัฒนารูปแบบของมุมมองภาพ พัฒนาเน้ือหา จนไปสู่กระบวนภาพแบบ
ร่าง (Sketch) และพัฒนาเป็นผลงานจริงขึ้นตามลำดับ โดยมีคุณค่ารูปแบบ
ภาพประกอบ (Illustration) การใช้เทคนิคดิจิทัลเพ้นติ้ง (Digital Painting 
Technique) และเทคนิคความงามในการเลือกจัดโครงสี (Color Scheme 
Design) ต่อการออกแบบภาพวาด ผสมผสานกลมกลืนอย่างเป็นเอกภาพ
รูปแบบเฉพาะตัว  
 

คำสำคัญ:  จิตรกรรม ดิจิทัลเพ้นติ้ง งานสร้างสรรค์ ภาพประกอบ การบูรณา
การ การอ่าน 
 

Abstract 
 The purpose of the research is to study the techniques of 
creating Kampheang Phet historical park landscape digital painting 
for 10 pieces. There are 3 methods that were applied with the art 
works. 1) Applying techniques 2) Brush setting 3) Color scheme. 
These techniques were used to create the paintings in order to 
integrate the illustration paintings in English reading teaching. The 
populations in this research are 20 Art Education program students. 
They enroll computer graphic course in academic year 2021. The 
questionnaires are applied for collect the data to find mean and 
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standard deviation. The results of the research revealed that the 
overall of participants’ satisfaction is in high level. The satisfaction 
of knowledge, skill techniques and reading comprehension are 
also in high level by sorted them respectively. The value of the 
creatively aesthetic paintings and the procedures were analyzed 
to the conclusions. The contents, perspectives, and sketch process 
are developed and can be applied with the real work pieces. 
Moreover, the digital painting techniques and color scheme design 
techniques are used for illustration. These techniques affect to the 
unique and harmony of art illustration eventually. 
 

Keywords:  Paintings, Digital paintings, Creative works, Illustrations, 
Integrated, Reading 
 
บทนำ 

การสร้างผลงานภาพจิตรกรรมตั ้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันนั ้น เท่าที่
ทราบกันดีว่ายังคงนำเสนอและถ่ายทอดผลงานออกมาด้วยวัสดุของกระดาษ 
ผ้าใบ ซ่ึงสิ่งเหล่าน้ีทำให้เกิดการเก็บรักษาได้ยากหากระยะเวลาผ่านไปนาน อีก
ทั้งยังเป็นผลงานที่ทรงคุณคา่เพราะถูกสร้างสรรค์ขึ้นเพียงชิน้เดียวหากจะสำเนา
ก็ต้องนำไปเข้าขั้นตอนสมัยใหม่ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
ทั้งการถ่ายภาพ ตกแต่ง ปะติด ฯลฯ สร้างความยุ่งยากในการจัดการ ด้วยเหตุน้ี
เอง การใช้องค์ความรู้ในด้านจิตรกรรมสมัยใหม่จำเป็นต้องนำเทคโนโลยีจาก
คอมพิวเตอร์เข้ามาประยุกต์ใช้จึงจะทำให้เกิดความน่าสนใจต่อการสร้างสรรค์
ผลงานยิ ่งขึ ้น สามารถทำซ้ำ คัดลอกสำเนาและเก็บรักษาเอาไว้ในระบบ
ฐานข้อมูลดิจิทัลหรือจะนำมาพิมพ์ออกมาสัมผัสจับต้อง ทั้งในปัจจุบันยังไม่มี
ผลงานวิชาการหรืองานวิจัยที่ถ่ายทอดเทคนิควิธีการทาง จิตรกรรมดิจิทัลเพ้
นติ้ง ในสาขาศิลปกรรมไม่มากเท่าที่ควร 
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ผู ้วิจัยจึงเห็นว่าการศึกษางานจิตรกรรมดิจ ิท ัลเพ้นติ ้ง (Digital 
Painting) เป็นการประยุกต์ทักษะทางศิลปกรรมมาผสมผสานกับเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เพื่อก่อให้เกิดผลงานสร้างสรรค์ (ธิดารัตน์ แซ่ตั้ง, 2552, หน้า 3 - 4) 
โดยการนำเรื ่องราวของอุทยานประวัติศาสตร์เมืองกำแพงเพชรมาถ่ายทอด
รูปแบบผลงานจิตรกรรมภาพทิวทัศน์ เพื ่อให้ผู ้ดูผลงานมีความรู ้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับสถานที่ทางประวัติศาสตร์ของเมืองกำแพงเพชร โดยการใช้เครื่องมือไอ
แพด (Ipad) ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีสำหรับการวาดภาพดิจิทัลเพ้นติ้งที่สะดวกรวดเร็ว 
ด้วยความที ่เครื ่องมือนี ้ม ีอุปกรณ์ปากกาที ่มีเซ ็นเซอร์ที ่ไวต่อการวาด การ
ตอบสนองรองรับแรงกดของน้ำหนักมือศิลปินผู้ใช้งาน การวาดแบบผสมผสาน
เทคนิคใหม่ๆ ของแอพลิเคชั่นที่มีลูกเล่นการเลียนแบบฝีแปรงในรูปแบบลักษณะ
ต่าง ๆ  ที่มากมายนั้น ทำให้การออกแบบผลงานจิตรกรรมทำได้อย่างสร้างสรรค์ 
แปลกใหม่ ตอบสนองต่อแนวทางความคิดของผู้ศิลปิน 

สำหรับด้านการบูรณาการน้ัน ผู้วิจัยเห็นประโยชน์ของภาพจิตรกรรม
ทิวทัศน์ที ่สามารถนำไปใช้เป็นภาพประกอบให้กับเนื ้อหาเรื ่องของอุทยาน
ประวัติศาสตร์กำแพงเพชรในรูปแบบภาษาอังกฤษสำหรับการอ่านจับใจความ 
โดยเหตุผลของการใช้หนังสือภาพคือ หนังสือภาพถูกใช้อย่างกว้างขวาง สามารถ
ทำให้ผู้คนเข้าใจและเพลิดเพลินไปกับเนื้อเรื ่องได้ (Tomlinson and Lynch-
Brown, 1996) รูปภาพประกอบสามารถทำให้วรรณกรรมน้ันเป็นที่น่าสนใจเพราะ
มีรูปภาพและมีคำศัพท์ประกอบอยู่ด้วย ยิ่งไปกว่าน้ันเพื่อเพิ่มพูนทักษะทางด้าน
การอ่านเพื่อความเข้าใจนอกจากผู้อ่านต้องสังเกตคำศัพท์และเน้ือหาแล้ว ยังต้อง
คอยสังเกตรูปภาพเพื่อช่วยทำให้การอ่านเข้าใจง่ายยิ่งขึน้อีกด้วย (L. R.E, Marsha, 
2015) ดังนั้นการรวบภาพกับเนื้อหาเข้าด้วยกันนั ้นสามารถทำให้ผู ้อ่านได้ รับ
ข้อมูลทั้งสองด้าน เมื่อผู้อ่านไม่สามารถเข้าใจเนื้อหาสำคัญระหว่างการอ่านแล้ว
นั้นผู้อ่านก็จะเบี่ยงเบนความสนใจมายังภาพประกอบ ในทางกลับกันถ้าผู้อ่าน
สามารถเข้าใจรูปภาพประกอบได้ด้วยนั้น ยิ่งสามารถทำให้ผู้อ่านพุ่งเป้ามายัง
คำศัพท์ต่าง ๆ ที่ปรากฏในเน้ือหา และสามารถทำให้ผู้อ่านเข้าใจข้อความผ่านการ
เทียบรูปภาพผ่านคำศัพท์ได้ (V. Gyselinck, H. Tardieu, 1999, E.B. Bernhardt, 
1999, A.N. Hibbing, J.L. Rankin-Erickson, 2003) 
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การผสานกันอย่างกลมกลืนของศาสตร์ทางด้านศิลปกรรมและ
ภาษาศาสตร์น้ัน อาจจะกล่าวได้ว่า เป็นการสร้างสรรค์แนวทางให้มีองค์ความรู้
ที่หลากหลาย อันสอดคล้องกับการบูรณาการ (Integration) ด้วยการจัดสรร
ทรัพยากรทางความรู้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของผู้วิจัยตามเนื้อหาที่ออกแบบ
เอาไว้ จะเห็นได้ว่า ผลงานศิลปะสามารถนำมาใช้ประโยชน์ต่อศาสตร์สาขา
ความรู ้ต่าง ๆ ได้มากมายและเป็นประโยชน์ ความสำคัญนี้เองที่ทำให้การ
ทำงานร่วมกันของแต่ละองค์ประกอบภายในระบบการจัดการผลการ
ดำเนินการมีความเชื่อมโยงกันเป็นหนึ ่งเดียวอย่างสมบูรณ์ออกมาเป็นงาน
ภาพประกอบสำหรับการอ่าน 

ทั้งนี ้ ผู ้วิจัยได้เห็นความสำคัญเพื ่อเป็นการพัฒนาเทคนิควิธีการ
สร้างสรรค์ผลงานจิตรกรรมทิวทัศน์รูปแบบดิจิทัลเพ้นติ้งกับการใช้เคร่ืองมือไอ
แพดที่มีต่องานวิจัยผลงานงานสร้างสรรค์ในแวดวงศิลปกรรมและยังเป็นการ 
บูรณาการผสมผสานนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู ้ประกอบร่วมกับสาขา
ภาษาศาสตร์ ให้ประโยชน์แก่นักศึกษาได้รับความรู้อีกทางหน่ึง 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาเทคนิคการสร้างสรรค์ภาพจิตรกรรมทิวทัศน์ของอุทยาน
ประวัติศาสตร์กำแพงเพชรในรูปแบบดิจิทัลเพ้นติ้ง 
 2. เพื่อให้นักศึกษาเข้าใจกลวิธีเทคนิคการวาดภาพดิจิทัลเพ้นติ้ง จาก
การปรับแต่งแปรงและการจัดโครงสี 
 3. เพื ่อใช้เป็นภาพประกอบในการบูรณาการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในรูปแบบการอ่าน 
 
ขอบเขตของการวจิัย 
 ผลงานที ่นำมาวิเคราะห์และบูรณการในชุดนี ้สร้างสรรค์ผลงาน
จิตรกรรมภาพทิวทัศน์อุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชรรูปแบบดิจิทัลเพ้นติ้ง 
จำนวน 10 ภาพ โดยการสร้างสรรค์เทคนิคการปรับแต่งแปรงในโปรแกรมวาด
ภาพ การจัดชุดโครงสีในแต่ละชิ้นงานที่ความแตกต่างแต่ให้มีความงานเป็น

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  6 

เอกภาพ และยังนำไปเป็นภาพประกอบบูรณาการจัดการสอนภาษาอังกฤษใน
รูปแบบการอ่าน  
 
กระบวนการวิจัย หรือ วิธีดำเนินการวิจัย 
 กระบวนการวิจัยนี้แบ่งเป็น 2 กลุ่มได้แก่ แบบการวิเคราะห์รูปแบบ 
กลวิธี เทคนิคสร้างสรรค์ผลงาน และการประเมินข้อมูลจากนักศึกษากลุ่ม
ตัวอย่าง  

1. แบบการวิเคราะห์รูปแบบ กลวิธี เทคนิคการสร้างสรรค์ผลงาน มี
ขั ้นตอนในการดำเนินการตามลำดับในการกระบวนการสร้างสรรค์ผลงาน
จิตรกรรมภาพทิวทัศน์อุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชรรูปแบบดิจิทัลเพ้นติ้ง 
ได้แก่ การสำรวจข้อมูลพื้นที่ ภาพถ่าย กำหนดมุมมองของทิวทัศน์ การกำหนด
กลุ่มโครงสี การปรับแต่งแปรงในโปรแกรมเพื่อปฏิบัติผลงาน และนำขั้นตอน
ดังกล่าวมาทำการวิเคราะห์ผลงานในเชิงกลวิธีการ หาคุณค่าความงามของ
ศิลปะจากการสร้างสรรค์ผลงาน 

 

ภาพ 1 ตัวอย่างกระบวนการสร้างสรรค์ผลงาน จากภาพถ่าย การปรับแต่งค่า
แปรงที่ใช้ การร่างภาพ ไปจนถึงการเลือกกลุ่มโครงสีที่ใช้ระบายสีในผลงาน 

2. แบบการประเมินข้อมูลจากนักศึกษากลุ่มตัวอย่างได้แก่ การนำ
ภาพวาดดิจิทัลเพ้นติ้งมาถ่ายทอดกลวิธี เทคนิควีธีการ การนำมาบูรณาการ
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในรูปแบบการอ่าน และรวบรวมข้อมูลจาก
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาเพื่อนำมาวิเคราะห์เพื่อสรุปผล 
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  ประชากร และ กลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรในการวิจัยในครั้งนี้เป็น นักศึกษาโปรแกรมวิชา
ศิลปศึกษา ที่เรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกงานผสมหลายสื่อ จำนวน 20 
คน 
  เครื่องมือวจิัย 
   เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี ประกอบด้วย  

1. อุปกรณ์วาดภาพดิจิทัลเพ้นติ้งไอแพด (Ipad) และปากกา 
(Apple Pencil)  

2. กล้องถ่ายภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหว 
3. แบบประเมินความพึงพอใจ 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
2. สำรวจข้อมูลเบื้องต้นลงพื้นทีถ่่ายภาพอุทยานประวัติศาสตร์

เมืองกำแพงเพชร หลากหลายมุมมองประกอบเป็นภาพต้นแบบสำหรับสร้างสรรค์
ผลงานจำนวน 10 ภาพ 

3. ศึกษากลวิธีในการตั้งค่าแปรงในการวาดภาพในโปรแกรม
ดิจิทัลเพ้นติ้ง และการวางประเภทในการจัดโครงสี 

4. การวิเคราะห์ผลประเมินความพึงพอใจจากแบบประเมิน
ของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการบูรณาการและวิเคราะห์กลวิธีจากผลงาน
สร้างสรรค์มาเรียบเรียงในเชิงพรรณนาวิเคราะห์นำเสนอ  

  การวิเคราะห์ข้อมูล และ สถติิที่ใชใ้นการวจิัย 
1. วิเคราะห์ข้อมูลตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของกลวิธีการ

สร้างสรรค์ชิ้นงานการวาดจิตรกรรมทิวทัศน์แบบดิจิทัลเพ้นติ้ง การตั้งค่าการใช้
งานแปรงที ่ใช้ในการวาดและการกำหนดกลุ ่มการจัดโครงสีในลักษณะเชิง
พรรณนาทางสุนทรียภาพควบคู่กับวิชาการ 
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2. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ประกอบด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ
ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคำตอบแต่ละข้อ โดยใช้ฐานการ
คำนวณจากจำนวนผู้ตอบจริงในแต่ละข้อ โดยแปลความหมายค่าเฉลี่ยคะแนน
ของคำตอบ มีเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังน้ี 

 ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจระดับมากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง พึงพอใจระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง พึงพอใจระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อยที่สุด 

ผลการวิจัย 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล ผลวิจัยปรากฏว่านักศึกษา
พึงพอใจต่อการเรียนการสอนแบบบูรณาการในรายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟฟิก
สื่อผสมกับการอ่านภาษาอังกฤษในระดับมาก (𝑥̅ = 3.98, S.D. = 0.38) และ
ความพึงพอใจเฉลี่ยในทุก ๆ ด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับดังนี้ ด้านความรู้
ทางว ิชาการ (Knowledge) (𝑥̅= 4.10, S.D. = 0.23) ด ้านท ักษะทางการ
ปฏิบัติการ (Technical Skills) (𝑥 ̅= 3.56, S.D. = 0.26) และทักษะทางการ
อ่าน (Reading) (𝑥̅ = 4.30, S.D. = 0.12) 
 ด้านความรู้ทางวิชาการคือ นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากใน
ทุกข้อคำถาม ส่วนของวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่านักศึกษาพึงพอใจด้านวัตถุประสงค์ของการเรียน (𝑥̅ = 3.89, S.D. = 
0.84) รองลงมาคือด้านกิจกรรมการเรียนสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียน
และการสร้างชิ ้นงานของนักศึกษา (𝑥̅ = 4.01, S.D. = 0.73) ด้านเนื ้อหา
รายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟฟิกที่สอนสอดคล้องกับชีวิตและทันสมัย (𝑥̅ = 4.06, 
S.D. = 0.76) และรองลงมา คือ ด้านความรู้จากวิชานี้สามารถนำไปประกอบ
เป็นอาชีพได้ (𝑥̅ = 4.43, S.D. = 0.71)  
 ด้านทักษะการปฏิบัติการ ผู้เข้าร่วมการทดลองมีความพึงพอใจต่อ
ทักษะการปฏิบัติในระดับปานกลางและมาก เมื่อพิจารณาพบว่า ส่วนใหญ่พึง
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พอใจความสามารถและนําความรู้และประสบการณ์จากการร่วมกิจกรรมไป
ประยุกต์ใช้ในชิ้นงานศิลปะได้ (𝑥̅ = 3.17, S.D. = 0.61) ผู้สอนได้เปิดโอกาสให้
นักศึกษาปฏิบัติตามเน้ือหาในชั้นเรียน (𝑥̅ = 3.72, S.D. = 0.78) รองลงมาคือ 
ผู้สอนได้ให้โอกาสนักเรียนซักถามปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติในชั้นเรียน (𝑥̅ = 
3.64, S.D. = 0.74) และรองลงมาคือ นักศึกษาการความคิดสร้างสรรค์จาก
เน้ือหาและสามารถลงมือปฏิบัติได้ (𝑥̅ = 3.71, S.D. = 0.81) 
 ด้านความเข้าใจด้านการอ่าน นักศึกษามีความพึงพอใจในด้านการ
อ่านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามหัวข้อดังนี้ ด้านของความสามารถของ
นักศึกษาในการอ่านเนื ้อหาเป็นภาษาอังกฤษได้ ( 𝑥̅ = 4.31, S.D. = 0.60) 
นักศึกษาสามารถเข้าใจการอ่านภาษาอังกฤษจากรูปภาพประกอบได้ ( 𝑥̅ = 
4.17, S.D. = 0.69) และรองลงมาด้านนักศึกษาสามารถเรียนรู ้คำศัพท์จาก
ภาพประกอบได้ (𝑥̅ = 4.42, S.D. = 0.55) ตามลำดับ 
 
อภิปรายผล 
 การวิจ ัยเร ื ่องจิตรกรรมทิวทัศน์ภาพอุทยานประวัติศาสตร์เมือง
กำแพงเพชรในรูปแบบดิจิทัลเพ้นติ้งเพื่อเป็นภาพประกอบในการบูรณาการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษสำหรับการอ่าน ผู ้วิจัยค้นพบประเด็นที ่ควรนำมา
อภิปรายโดยแบ่งเป็น 2 ประเด็น ได้ดังต่อไปน้ี 
 ประเด ็นที ่  1 ในเรื ่องของคุณค่าทางสุนทรียะทางงานสร้างสรรค์ 
ผลงานวิจัยเชิงสร้างสรรค์ประยุกต์ศลิป์ชุดน้ี ผู้วิจัยได้บรรลุวัตถุประสงค์ในการพบ
กลวิธีการทางการวาดจิตรกรรมดิจิทัลเพ้นติ้ง โดยครบถ้วนในเรื่องของการตั้งค่า
แปรงของระบบในโปรแกรมของไอแพด ได้แก่ แปรงแบบ Pencil Create ที่สามารถ
กำหนดค่าความหยาบของเนื้อเส้นได้, แปรงแบบระบาย Painting Spectra ที่มี
ลักษะคล้ายการปาดสีของพู่กันสีโปสเตอร์แต่มีคุณสมบัตกิารเจือจางตามขอบแปรง
ด้วย และการนำชุดโครงสีแบบ Congruent Color ที่มีโครงสีจำนวน 8 โครงสี 
ได้แก่ calm, exciting, positive, negative, serious, playful, t rust และ 
disturbing มาใช้ประกอบการระบายสีดิจิทัลเพ้นติ้งของผลงานจิตรกรรมทิวทัศน์
อุทยานประวัติศาสตร์ จำนวน 10 ชิ้นงาน (โดยนำเสนอตัวอย่างผลงานในบทความ
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จำนวน 3 ภาพตามข้อกำหนดของเนื ้อหาบทความ) โดยเลือกภาพอุทยาน
ประวัติศาสตร์กำแพงเพชรบริเวณวัดพระแก้วและวัดช้างรอบเป็นภาพหลักของ
ผลงาน โดยลักษณะของผลงานจะมีรูปแบบของความเป็นงานจิตรกรรมลัทธิศิลปะ
ประทับใจ (อิมเพรสชันนิซึม) การประยุกต์ทัศนียภาพเชิงเส้นของภาพถ่ายมา
ประกอบกับการวาด อย่างไรก็ดีผู้วิจัยยงัคงไว้ซ่ึงงานภาพประกอบทางการออกแบบ
ในเชิงศิลปะประยุกต์ ทำให้ผลงานมีความสดใสและมีคุณลักษณะใหม่ทาง
กระบวนการคิดสร้างสรรค์อันเนื่องมาจากการบูรณาการทางศิลปะต่างประเภท
สาขามาประสานเข้าด้วยกัน ทำให้เกิดองค์ความรู ้ในการสอนแก่รายวิชา 
คอมพิวเตอร์กราฟิกงานผสมหลายสื่อ ทางด้านดิจิทัลเพ้นติ้ง และยังเป็นกลวิธีลัด
ในการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยใีห้หลายหลายสร้างผลงานแปลกใหม่มากขึ้นต่อผู้เรียน 
 ประเด็นที่ 2 ในเร่ืองเป็นภาพประกอบในการบูรณาการจัดการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษสำหรับการอ่านและความพึงพอใจของผู ้เรียน เมื่อพิจารณา 
พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ที่เรียนวิชาคอมพิวเตอร์กราฟฟิกสื่อผสมมีความสามารถ
ในการอ่านภาษาอังกฤษได้อยู่ในระดับมาก หลังจากที่มีการเรียนการสอนแล้ว 
สามารถเข้าใจความหมายของภาษาอังกฤษโดยอาศัยภาพประกอบ ซึ ่งทำให้
นักศึกษาเข้าใจบริบทของเน้ือหาได้มากขึ้น และรวมไปถึงสามารถเรียนรู้คำศัพท์ที่
บ่งบอกในรูปภาพประกอบได้ในระดับมากด้วย และผู ้วิจัยเห็นว่าควรเพิ่ม
ภาพประกอบในรายวิชาอ่ืนๆร่วมด้วยก็จะเป็นผลดี เน่ืองจาก ประโยชน์ของการใช้
ภาพประกอบสามารถเพิ่มกลยุทธในการอ่านกับผู้เรียนที่มีความสามารถด้านอ่าน
ทั้งอ่อนและเก่งให้ดีขึ้นได้ โดยภาพประกอบสามารถทำให้ผู้เรียนสามารถถอด
ความจากรูปภาพนั ้นๆ ได้และสามารถรับสารและเรียนรู ้คำศัพท์ได้ง ่ายขึ้น 
Grundvig V. (2012) 
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ข้อเสนอแนะ 
1. สำหรับการวิจัยสร้างสรรค์ในคร้ังต่อไปจะต้องมีการกำหนดกรอบ

เนื ้อหาหรือแนวคิดที ่มีความทันสมัยและร่วมสมัยมากยิ ่งขึ ้นเพื่อให้ผลงาน
สามารถสร้างสรรค์ได้อย่างอิสระปราศจากการใช้รูปร่างรูปทรงที่ตายตัวดังจะ
เห็นได้จากงานวิจัยชิ ้นน้ี จะเห็นว่าผลงานยังใช้รูปทรงที ่เกิดจากอุทยาน
ประวัติศาสตร์มาเป็นต้นแบบการทำงาน 

2. ควรมีการเพิ่มทักษะในการอ่านภาษาอังกฤษโดยจะต้องมีการใช้
เน้ือหาที่มากขึ้น คำศัพท์ใหม่ ๆ หรือสามารถนำไปประกอบร่วมกับรายวิชาต่าง 
ๆ อันเป็นประโยชน์ส่งเสริมให้การบูรณาการทั้งการเรียนการสอนและการใช้
ภาษาในด้านการอ่านที่เพิ่มพูนต่อผู้เรียนหรือผู้รับข้อมูลได้มากยิ่งขึ้น 

บทสรปุ 
การวิจัยผลงานสร้างสรรค์ชุดน้ีเป็นการใช้องค์ความรู้จากกระบวนการ

สร้างสรรค์ผลงานผ่านเทคนิคการวาดดิจิทัลเพ้นติ้งรูปแบบภาพทิวทัศน์อุทยาน
ประวัติศาสตร์เมืองกำแพงเพชร กลวิธีโดย การปรับแต่งแปรงวาดในโปรแกรม
ของไอแพดโดยใช้รูปแบบแปรง 2 แบบ คือ 1)แบบ pro create สำหรับการร่าง 
2)แบบ Spectra สำหรับการระบาย และการใช้ชุดโครงสีแบบ Congruent 
Color ที่มีโครงสีจำนวน 8 โครงสี กำหนดบรรยากาศมุมมองแต่ละภาพของ
แหล่งท่องเที่ยวเมืองโบราณมรดกโลกให้มีความแปลกตา มาเป็นแนวทางให้
ความรู้แก่ผู้เรียนในรายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกผสมหลายสื่อ ในการสร้างผลงาน
ดิจิทัลเพ้นติ้งของตนเอง ซ่ึงมีความสอดคล้องกับ สุริยะ ฉายะเจริญ (2562, หน้า 
153) ได้ศึกษาผลงานสร้างสรรค ์การสร้างสรรคว์าดเส้น จิตรกรรมและจิตรกรรม
ดิจิทัล ชุด "วัดเซนโซจิ 2018" โดยการใช้แรงบันดาลใจและแนวคิดเดียวผ่าน
เทคนิคการสร้างสรรค์งานทัศนศิลป์ที ่ใช้เทคนิค 4 ประเภท ซึ ่งแสดงออก
ความหมายของผลงานที่แสดงให้เห็นอัตลักษณ์อันเกิดจากการบูรณาการระหวา่ง
วิถีทางวัฒนธรรมทางจิตวิญญาณบริบทของพื้นที่ท่องเที่ยวในโลกสมัยใหม่ และ
การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ้นติ้งในการสร้างสรรค์ผลงาน สำหรับการวาดภาพ
ทิวทัศน์อุทยานประวัติศาสตร์เมืองกำแพงเพชรนั้น ได้ใช้หลักการของสีสันใน

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  12 

แนวทางอิมเพรสชันนิซึม ซ่ึงเป็นสีสันที่ผู้ชมสามารถรับรู้รูปแบบผลงานจากการ
จัดรูปแบบโครงสีให้มีความหลากหลายทางอารมณ์บรรยากาศที่แสดงออกไปใน
แต่ผลงานของภาพจิตรกรรมน้ัน และยังแทรกเส้นทัศนียภาพทำให้ผลงานมีความ
ลึกมากขึ้น ผลงานจึงมีลักษณะทิศทางในงานศิลปะและการออกแบบ สอดคล้อง
กับ ศุภพงศ์ ยืนยง (2554) ได้ศึกษางานวิจัยเร่ือง จิตรกรรมภาพทิวทัศน์ตามแนว
ลัทธิเอกซ์เพรสชันนิสม์ ผลการศึกษาพบว่า การถ่ายทอดรูปแบบภาพทิวทัศน์
จากธรรมชาตดิ้วยการลดตดัทอนรายละเอียดให้เหลือลักษณะเด่นที่ตอ้งการ การ
สร้างสรรค์ผลงานช่วงอารมณ์เวลาของสีที่กำหนด การใช้สีสดใสเข้มข้นและตัด
กันเน้นบรรยากาศและสีตามอารมณ์ความรู้สึก พลังอารมณ์นั้น ไม่ใช่การเขยีน
ภาพแบบเหมือนจริง  

จากผลงานดิจิทัลอาร์ตในงานวิจัยนี ้สามารถเป็นผลงานที ่นำไป
ประกอบในการบูรณาการจัดการเรียนการสอนภาษาองักฤษสำหรับการอ่านได้ 
จะเห็นได้ว่าผลงานชิ ้นนี ้นอกจากมีความสุนทรียะทางศิลปะแล้วก็สามารถ
ประยุกต์ใช้ร่วมกับสาขาวิชาอื ่น ๆ ได้ เป็นงานประยุกต์ศิลป์อันก่อให้เกิด
ประโยชน์ใช้สอย งานศิลปกรรมน้ันเป็นสิ่งที่มีความสวยงามมีส่วนช่วยให้ศาสตร์
สาขาต่าง ๆ  มีความโดดเด่นได้ ภาพประกอบสามารถทำให้ผู้เรียนเข้าใจเน้ือหาและ
ทำให้ผู้เรียนมีความสนใจต่อเน้ือเรื่องมากขึ้น เน่ืองจากมีรูปภาพประกอบจึงทำให้จดจำ
คำศัพท์และเข้าใจได้ดี ยังสามารถทำให้ทักษะการอ่านของผู้เรียนดีขึ้นจากการสังเกต
ภาพประกอบอีกด้วย (Tomlinson and Lynch-Brown, 1996) ทั้งยังสามารถ
ช่วยให้ผู้เรียนที่ไม่เข้าใจคำศัพท์นั้นๆ สังเกตรูปภาพประกอบ เพื ่อให้เข้าใจ
ความหมายของคำศัพท์ ภาพประกอบจึงสามารถทำใหผู้้เรียนเข้าใจข้อความหรือ
คำศัพท์ผ่านรูปภาพได้ (V. Gyselinck, H. Tardieu, 1999, E.B. Bernhardt, 
1999, A.N. Hibbing, J.L. Rankin-Erickson, 2003) 
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ตัวอย่าง ภาพผลงานจิตรกรรมทิวทัศน์รูปแบบดจิทิัลเพ้นติ้งอทุยาน
ประวัติศาสตร์เมืองกำแพงเพชรและงานภาพประกอบการอ่านภาษาอังกฤษ 
 

 

ภาพ 2 ชื่อภาพพระสามพี่น้อง วัดพระแก้ว : ดิจิทัลเพ้นติ้ง จัดโครงสีแบบ 
Serious และ Playful ขนาด 1280 x 720 พิกเซล (300 dpi) 

 

 

ภาพ 3 ชื่อภาพ มุมมองพระสามพี่น้อง วัดพระแก้ว : ดิจิทัลเพ้นติ้ง จัดโครงสีแบบ 
trust ขนาด 1280 x 720 พิกเซล (300 dpi) วาร
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ภาพ 4 ชื่อภาพ วัดช้างรอบ : ดิจิทัลเพ้นติ้ง จัดโครงสีแบบ positive ขนาด 1280 
x 720 พิกเซล (300 dpi) 

 

 

ภาพ 5 งานภาพประกอบสำหรับการอ่านภาษาอังกฤษ 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) ศึกษาการบริหารจัดการสหกรณ์นิคม

นครชุม จำกัด ตำบลทรงธรรม อำเภอเมืองกำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร  2) ศึกษา
ปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุมจำกัด สู่มาตรฐานสหกรณ์
นิคมดีเด่นแห่งชาติระดับจังหวัด ขั้นตอนที่ 1 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 
18 คน โดยพิจารณาคัดเลือกจากผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์เป็นผู ้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับการบริหารสหกรณ์นิคม จำกัด ประกอบด้วย ผู้จัดการสหกรณ์นิคมนครชุม 
จำนวน 1 คน และคณะกรรมการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด จำนวน 17 คน ขั้นตอน
ที่ 2 การศึกษาปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด สู่
มาตรฐานสหกรณ์นิคมดีเด่นแห่งชาติระดับจังหวัดศึกษาจากประชากรทั้งหมด ได้แก่ 
สมาชิกสหกรณ์นิคมนครชุม จำนวนทั้งสิ้น 987 ราย เคร่ืองมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สำหรับสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ การแจกแจง ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 
1 นักศึกษาปรญิญาโท  หลักสูตรรัฐประสาสนศาสตร์ สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น มหาวิทยาลยัราชภัฏกำแพงเพชร 
2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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Abstract 
 The purposes of this research were 1 ) to study the 
management of Nakhonchum Estate Cooperative Limited, Songtham 
Sub-district, Mueang District Kamphaeng Phet Province and 2 ) to 
study the factors which promoted the management of Nakhonchum 
Estate Cooperative Limited, to be the provincial outstanding estate 
cooperative.  
 The first step, the informants consisted of 18 experts in the 
management of Estate Cooperative including 1 manager of 
Nakhonchum Estate Cooperative and 17 members of Nakhonchum 
Estate Cooperative. The second step was to study the factors which 
promoted the management of Nakhonchum Estate Cooperative 
Limited to be the provincial outstanding estate cooperative . The 
samples consisted of 987 members of Nakhonchum Estate 
Cooperative. The research instruments were a questionnaire and an 
interview. The data were analyzed using frequency distribution, 
percentage, mean, and standard deviation.      
 The results revealed that 1 )  the management of 
Nakhonchum Estate Cooperative Limited, Sangtham Sub-district was 
in default on debt payment because of low price of agricultural 
products. For materials, it was found that the materials were 
sufficient. For management, it was found that the cooperative 
planned for the production. The marketing plan was good. Planning 
could be operated, so the members could increase incomes. 2) The 
factors promoting the management of Nakhonchum Estate 
Cooperative Limited to be the provincial outstanding estate 
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cooperative were at the high level. The highest mean was man 
factor. The related persons were knowledgeable, sacrificeable, and 
honest. The following factors were money. The members borrowed 
and deposited money continuously. This operation made the estate 
cooperative become the provincial outstanding estate cooperative. 
 

Keywords :  estate cooperative, management factors effected on 
the success   

 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 การสหกรณ์ในประเทศไทยกำเนิดขึ้นคร้ังแรกใน พ.ศ. 2459 ณ ท้องที่
อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก นับระยะเวลาถึง ปัจจุบันเกือบ 100 ปีตลอด
ระยะเวลาที่ผ่านมา สหกรณ์ได้เข้ามามีบทบาทต่อการพัฒนาความเป็นอยู่ของ
สมาชิกซึ่งเป็นประชาชนในทุกสาขาอาชีพ ทั้งการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ สังคม
และชุมชน อย่างเป็นรูปธรรม อาทิการเป็นโรงเรียนประชาธิปไตย เป็นแหล่ง
เรียนรู้การบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมของประชาชน การรับผิดชอบต่อชุมชน
และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งความสำเร็จเชิงธุรกิจของสหกรณ์ จากการดำเนินการ
รวบรวมผลผลิต การแปรรูปผลิตภัณฑ์การจัดหาสินค้ามาจำหน่ายการตลาด
ชุมชน การตลาดระหว่างประเทศการดำเนินธุรกิจเครดิต ธุรกิจบริการต่าง ๆ  
และระบบสหกรณ์เป็นเคร่ืองมือหน่ึงในการขับเคลื่อนประเทศตามนโยบายของ
รัฐบาล ชุดปัจจุบัน โดยมีพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา เป็นนายกรัฐมนตรีทั้งน้ี 
การที ่ระบบสหกรณ์จะเป็นเครื ่องมือ ในการขับเคลื ่อนประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพนั้น ระบบสหกรณ์จะต้องมีความเข้มแข็ง ยืนหยัดต่อสู้ ในภาค
ธุรกิจได้และเป็นที่พึ่งของสมาชิกให้ได้เสียก่อน โดยปัจจุบันระบบสหกรณย์ังมี
ปัญหาที่สะสมมาอย่างยาวนาน ซ่ึงยังรอการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรมจากทุกภาค
ส่วน (จีรณัทย์ ชาญเชิงพานิช, ม.ป.ป.) 
 ในส่วนของจังหวัดกำแพงเพชร การจัดตั้ง นิคมสหกรณ์นครชุม เกิดขึ้น
จาก รัฐบาลโดยกรมสหกรณ์ที่ดิน กระทรวงสหกรณ์ (ในขณะน้ัน) ได้รับคำร้องขอ
จากราษฎรในท้องที ่ให้ดำเนินการจัดตั้งสหกรณ์นิคมกสิกรรม เพื่อช่วยเหลือ
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ราษฎรผู้ซึ่งไม่มีที่ดินทำกิน จากนั้นจึงได้สำรวจสภาพทางเศรษฐกิจและความ
เป็นอยู่อย่างละเอียด และได้วางรูปงานการจัดตั้งสหกรณ์นิคมขึ้นโดยประสานงาน
กับกรมป่าไม้ เพื่อขออนุญาตใช้ป่าสงวน ซ่ึงหมดสภาพป่าแล้ว นำมาจัดสรรให้แก่
ราษฎรผู้ยากจนเข้าทำกิน โดยออกเป็นพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งนิคมกสิกรรมในรูป
สหกรณ์ในจังหวัดกำแพงเพชร เม่ือวันที่ 30 สิงหาคม 2499 พื้นที่ที่ได้รับอนุญาต
ให้จัดตั้งครั้งแรก จำนวน 10,900 ไร่ และได้จัดตั้งเป็นสหกรณ์ขึ้นในปีเดียวกัน 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2515 รัฐบาลได้จัดสรรที่ดินเพิ่มเติมให้อีก 26,254 ไร่ รวมเป็น
พื้นที่โครงการทั้งสิ้นงบประมาณ  37,154 ไร่ เพื่อจัดสรรที่ดินทำกินให้แก่ราษฎร
ที่เป็นสมาชิกนิคมสหกรณ์นครชุม เฉลี่ยครอบครัวละไม่เกิน 50 ไร่ จนถึงปัจจุบัน
รัฐบาลได้จัดสรรที่ดินเพิ่มเติมขยายพื้นที่ 70,000 ไร่  

สหกรณ์นิคมนครชุม อยู่ภายใต้การดูแลของ นิคมสหกรณ์นครชุม ซ่ึง
สหกรณ์นิคมในจังหวัดกำแพงเพชร มีจำนวน 3 แห่งประกอบด้วย สหกรณ์นิคม
คลองสวนหมาก ตั้งอยู่ที่เลขที่ 212 หมู่ที่ 5 ตำบลสักงาม อำเภอคลองลาน 
จังหวัดกำแพงเพชร สหกรณ์นิคมวังพระธาตุ ตั้ งอยู่ 194 หมู่ที่ 15 ตำบลเทพ
นคร อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร และสหกรณ์ที่มีพื้นที่มากที่สุด นั้นก็คือ 
สหกรณ์นิคมนครชุม ตั้งอยู่ เลขที่ 99/9 หมู่ที่ 4 ตำบลทรงธรรม อำเภอเมอืง 
จังหวัดกำแพงเพชร  

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีนโยบายสำคัญให้หน่วยงานในสังกัด
ดำเนินการคัดเลือกเกษตรกรหรือสถาบันเกษตรกรที่มีผลงานดีเด่น เพื่อยกย่อง
ประกาศเกียรติคุณและเผยแพร่ผลงานดีเด่นของเกษตรกรหรือสถาบัน
เกษตรกรให้ปรากฏต่อสาธารณชน และเป็นแบบอย่างให้แก่เกษตรกร สถาบัน
เกษตรกร และสหกรณ์อ่ืนๆ  ซ่ึงกรมส่งเสริมสหกรณ์ ได้กำหนดหลักเกณฑ์การ
คัดเลือกตามแนวทางประกาศของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ที่กำหนด พร้อม
ทั้งกำหนดขั้นตอนการคัดเลือกสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรดีเด่น ไว้ 3 ระดับคือ 
ระดับจังหวัด ระดับภาค และระดับประเทศ ซ่ึงในแต่ละปี จังหวัดกำแพงเพชร
จะคัดเลือกสหกรณ์นิคมดีเด่น เพียง 1 สหกรณ์เท่านั ้น  ในส่วนของจังหวัด
กำแพงเพชรได้พิจารณาคัดเลือกสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด เป็นสหกรณด์ีเด่น
ระดับจังหวัด ประจำปี 2562 นอกจากน้ีสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด ยังได้รับการ
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ยกย่องด้านการบริหารงาน และมีผลงานดีเด่นระดับชาติ ถึง 3 ปี ประกอบด้วย  
สหกรณ์ที่มีผลงานดีเด่นระดับภาค ในปี 2541, สหกรณ์นิคมดีเด่นแห่งชาติ ปี 
2541, รางวัลสหกรณ์ที่มีผลงานดีเด่นระดับภาค ปี 2546, สหกรณ์นิคมดเีด่น
แห่งชาต ิปี 2546 ,สหกรณ์ที่มีผลงานดเีด่นระดับภาค ปี 2555 และสหกรณ์นิคม
ดีเด่นแห่งชาติ ปี 2555 ทำให้คณะศึกษาดูงานจากสหกรณ์ทั่วประเทศต่าง
เดินทางมาศึกษาดูงานด้านการบริหารงานของสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด อย่าง
ต่อเน่ือง นอกจากน้ี สหกรณ์นิคมนครชุมจำกัด ยังได้ทำพื้นที่เป็นแปลงใหญแ่ห่ง
การผลิตและแปรรูปมันสำปะหลังที่เป็นพืชเศรษฐกิจลำดับที่ 2 ของประเทศ 
รองลงมาจากจังหวัดนครราชสีมา (สหกรณ์จังหวัดกำแพงเพชร, 2563)  

 จากสภาพการดำเนินงานของสหกรณ์นิคมนครชุม ที่ประสบความสำเร็จ
ในด้านการบริหารจัดการ ทั้งได้รับรางวัลผลงานดีเด่นระดับชาติ ถึง 3 ปี ทำให้
ผู้วิจัยมีความสนใจ ที่จะศึกษาการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด ต.
ทรงธรรม อำเภอเมืองกำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร ว่ามีการบริหารจัดการ
อย่างไร และปัจจัยใดบ้างที ่สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์ สู ่มาตรฐาน
สหกรณ์นิคมดีเด่นระดับชาติ โดยผู้วิจัยได้ตั้งชื่อเร่ือง (Title) ในการวิจัยในคร้ังน้ี
ว่า “การบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด ตำบลทรงธรรม อำเภอเมือง
กำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร” อันจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการและ
การพัฒนาสหกรณ์ อ่ืน ๆต่อไป   
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด ตำบลทรง
ธรรม อำเภอเมืองกำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร 
 2.  เพื่อศึกษาปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม
จำกัด สู่มาตรฐานสหกรณ์นิคมดีเด่นแห่งชาติระดับจังหวัด 
 
วิธีการวิจัย 

 3.1 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม 
จำกัด ตำบลทรงธรรม อำเภอเมืองกำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร 
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 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 18 คน โดยพิจารณาคัดเลือกจาก
ผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์เป็นผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการบริหารสหกรณ์นคิม 
จำกัด ประกอบด้วย ผู ้จัดการสหกรณ์นิคมนครชุม  จำนวน  1  คน และ
คณะกรรมการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด จำนวน 17 คน 
   3.2 ขั ้นตอนที ่ 2 การศึกษาปัจจัยที ่สนับสนุนการบริหารจัดการ
สหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด สู่มาตรฐานสหกรณ์นิคมดีเด่นแห่งชาติระดับจังหวัด
ในการวิจัยคร้ังน้ีศึกษาจากประชากรทั้งหมด ได้แก่ สมาชิกสหกรณ์นิคมนครชุม 
จำนวนทั้งสิ้น 987 ราย 
 
ผลการศึกษา 

การบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด ตำบลทรงธรรม อำเภอ
เมืองกำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร ผู้วิจัยได้นำเสนอเป็น 2 ขั้นตอนสรุปได้
ดังน้ี  
 1.  การบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด ตำบลทรงธรรม 
อำเภอเมืองกำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร สรุปได้ดังน้ี 
   1.1 ด้านคน (Man) ในการจัดการสหกรณ์มีบุคคลที่เกี่ยงข้อง
อยู ่  3 กลุ ่ม ที ่ม ีส ่วนร่วมในการเสริมสร้างให้การจัดการบรรลุผลสำเร็จ 
ประกอบด้วย  
   1.1.1  สมาชิกสหกรณ์ ต้องมีอาชีพเป็นเกษตรกรเป็นหลัก
และมีที่ดินทำกินอยู่ในขอบเขตการดำเนินงานของสหกรณ์นิคมนครชุมจำกัด 
จึงจะมีสิทธิสมัครเป็นสมาชิกของสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด และร่วม
ดำเนินงานและร่วมกิจกรรมกับสหกรณ์อย่างน้อย 1 ประเภท  
   1 .1 .2 คณะกรรมการดำเนินงาน โดยคณะกรรมการ
ดำเนินงาน ต้องมีคุณสมบัติที่ครบถ้วนตามระเบียบและจำเป็นต้องเป็นผู้ที่มี
ความเสียสละแก่ส่วนรวม มีความซ่ือสัตย์สุจริต และโปร่งใส 
    1.1.3  ผู ้จัดการและพนักงานลูกจ้าง โดยได้มาจากการ
พิจารณาผู้มีความรู้ ความสามารถ ความคิดริเร่ิม ความชัดเจน ความรับผิดชอบ 
สมรรถภาพในการปฏิบัติงาน และ ความเหมาะสมกับตำแหน่ง และเป็นไปตาม
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หลักเกณฑ์ที่กำหนด  
   1.2  เงิน (Money) พบว่า เงินของสหกรณ์น้ันมาจากการระดม
เงินทุนเพื่อใช้ในการบริหารจัดการสหกรณ์จาก 2 ส่วนหลัก คือ ทุนภายใน
สหกรณ์ และทุนภายนอกสหกรณ์  
   1.2.1  ทุนภายในสหกรณ์ ได้มาจากทุนเรือนหุ้น ทุนสำรอง 
ทุนสะสมตามข้อบังคับ และเงินฝากของสมาชิกสหกรณ์ และสมาชิกสมทบ  
   1.2.2  ทุนภายนอกสหกรณ์ มาจากแหล่งเงินกู ้หลัก 2 
แหล่งด้วยกันได้แก่ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และกองทุน
พัฒนาสหกรณ์ การให้บริการสินเชื่อให้แก่สมาชิกเน้นการกู้ยืมเพื่อให้เกษตรกร
ได้ใช้ให้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
  1.3  วัสดุอุปกรณ์ (Material) พบว่า สหกรณ์นิคมนครชุม 
จำกัด ได้จัดให้มีวัสดุอุปกรณ์ไว้ในการดำเนินงานและอำนวยความสะดวกให้แก่
สมาชิกอย่างเพียงพอ ด้านวัสดุสำนักงาน   มีการมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ ที่
เก่ียวข้องตรวจเช็คสภาพและความพร้อมในการใช้วัสดุสำนักงานอย่างต่อเน่ือง 
พร้อมทั้งจัดซื้อจัดจ้างวัสดุสำนักงานที่ขาดแคลนด้วยความโปร่งใส ด้ านการ
สนับสนุนอุปกรณ์เครื่องมือต่างๆ สำหรับสมาชิก จัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้เชี่ยวชาญ 
เป็นผู้ควบคุมกำกับดูแลเครื่องมือเครื่องจักรให้มีความพร้อมในการใช้งานอยู่
เสมอ  
  1 .4   การบร ิหารจ ัดการสหกรณ ์น ิคมนครช ุม จำ กัด 
(Management) ภายใต้กรอบแนวคิด Deming Cycle หรือ PDCA สรุปได้ดังน้ี  
  1.4.1 ด้านกระบวนการจัดทำแผน (Plan)  
  สหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด แบ่งประเภทแผนออกตามธุรกจิท่ี
สหกรณ์ดำเนินการประกอบด้วย 1. แผนธุรกิจการจัดหาทุน 2. แผนธุรกิจการ
ให้สินเชื่อ 3. แผนธุรกิจการขาย 4. แผนธุรกิจการจัดซ้ือ 5. แผนธุรกิจการแปร
รูป 6. แผนธุรกิจการบริการและการปรับปรุงบำรุงดิน และ 7. แผนการส่งเสริม
การเกษตร ทั้งน้ีแผน ต่างๆ มีวัตถุประสงค์เพื่อการตอบสนองความต้องการของ
สมาชิกสหกรณ์เป็นหลัก  
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  1.4.2  การปฏิบัติตามแผน (Do) 
กระบวนการปฏิบัติตามแผน 7 แผน มีดังน้ี  
  1.4.2.1  การปฏิบัติตามแผนการจัดหาทุน พบว่าสหกรณ์มี
แหล่งเงินทุนมาจาก 2 แหล่งคือ  
  1.  ทุนภายในสหกรณ์ มาจากการออกหุ ้นของสมาชิก โดย
สมาชิกต้องถือหุ้นอย่างน้อย 100 หุ้น หรือตามส่วนแห่งที่ดิน หรือ อาจขอถือ
หุ้นในฐานะสมาชิกเพิ่มขึ้นได้เสมอ  การรับฝากเงินจากสมาชิก 2 ประเภท คือ
เงินฝากออมทรัพย์ และเงินฝากออมทรัพย์พิเศษ โดยกำหนดเกี่ยวกับการฝาก 
ดอกเบี้ย การถอนเงินฝากและอื่นๆ ให้เป็นไปตามที่กำหนดไว้ในระเบียบของ
สหกรณ์  
  2.  ทุนภายนอกสหกรณ์ มาจากการกู้เงินจากธนาคารอื่น มี
แหล่งเงินกู้จำนวน 3 แหล่งหลักๆ คือ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร, กองทุนส่งเสริมสหกรณ์ และกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร เพื่อนำมา
เป็นทุนให้สมาชิกู้ รวมถึงสะสมทุนสำรองและทุน อื่นๆ ได้มาจากการจัดสรร
กำไรสุทธิ ประจำปี  
 1.4.2.2  การปฏิบัติตามแผนการให้สินเชื่อ ในภาพรวมพบว่า การให้
สินเชื่อสำหรับสมาชิกของสหกรณ์นิคมนครชุม แบ่งเป็น 3 คือ สินเชื่อระยะสั้น  
สินเชื่อระยะกลาง และ สินเชื่อระยะยาว  
 1.4.2.3  การปฏิบัติตามแผนประเภทธุรกิจการขาย หรือ (รวบรวม
ผลผลิต) ในภาพรวมพบว่า สหกรณ์มีการจัดซื ้อผลผลิตของสมาชิก 100 
เปอร์เซ็นต์ ซ่ึงผลผลิตที่สหกรณ์ฯ รับซื้อได้แก่ มันสำประหลัง อ้อย, ข้าวเปลือก, 
ข้าวโพด ,โดยแบ่งการรับซื้อออกตาม “ชั้นคุณภาพของแต่ละผลผลิต” การ
รวบรวมผลผลิต มีขั้นตอนการดำเนินการ คือ ติดต่อสอบถาม สำรวจผลิตผล
ของสมาชิกที่ประสงค์จะขายผ่านทางสหกรณ์ เพื่อให้ทราบ จำนวน ประเภท 
ชนิด คุณภาพ และปริมาณของผลิตผลที่จะรวบรวมได้จากสมาชิกในรอบปี 
จากนั ้นดำเนินการจัดทำแผนการผลิตและจำหน่ายเสนอต่อคณะกรรมการ
ดำเนินการ อนุมัติ เพื่อดำเนินการรับซื้อ และดำเนินการ ด้านการทำ MOU กับ
คู้ค้ารายปี และขายผลิตผลของสหกรณ์ต่อไป  
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 1.4.2.4  การปฏิบัติตามแผนธุรกิจการจัดซ้ือ หรือ (การจัดหาสินค้า
มาจำหน่าย) พบว่า สหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด ได้จัดหาสินค้ามาจำหน่ายตาม
ความต้องการของสมาชิก สหกรณ์มีการจัดหาสินค้าประเภท สินค้าอุปโภค –
บริโภค ,ข้าวสาร ปุ๋ย ยา เมล็ดพันธ์ อุปกรณ์การเกษตร และวัสดุเชื้อเพลิง มา
เพื ่อจำหน่ายให้แก่สมาชิกและบุคคลภายนอกเป็นเงินสดและเงินเชื ่อ มี
คณะกรรมการดำเนินการผู้ดูแลธุรกิจซื้อ จำนวน 15 คน และมีผู้ตรวจสอบ
กิจการจำนวน 1 คน โดยการพิจารณาเลือกซ้ือสินค้ามาจำหน่ายมีวิธีการเลือก
ซ้ือโดยการสำรวจความต้องการของสมาชิกรายปี ร่วมกับการวิเคราะห์ ค่าเฉลี่ย
นความต้องการ ย้อนหลัง 3 ปี โดยยึดฐานข้อมูลพื้นที่เพาะปลูก เพื่อจัดทำแผน
ธุรกิจ  
 1.4.2.5  การปฏิบัติตามแผนธุรกิจการแปรรูป พบว่า ธุรกิจการแปร
รูปของสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด มีขั ้นตอนและวิธีการแปรรูป คือ รับซ้ือ
ผลผลิตจากสมาชิก ตามฤดูกาลผลิต จากน้ันคัดเลือกเกรดผลผลิตจากคุณภาพ
และนำมาแปรรูปอาทิ แปรรูปมันสำปะหลังเป็นมันเส้นสะอาด มันบด แปรรูป
ข้าวโพดเป็น ข้าวโพดเม็ด ตามแผนแปรรูปเพื่อจำหน่ายให้กับผู้ประกอบการ
ต่างๆ ในรูปแบบการทำ MOU ปัจจุบัน ธุรกิจที่ประสบผลสำเร็จและโดดเด่น
ของสหกรณ์ โดยในปี 2561/62 สหกรณ์นิคมนครชุม มียอดการแปรรูปมันเส้น
สะอาดมากที ่สุดในประเทศไทย สหกรณ์มีการรวบรวมผลิตผลเพื ่อแปรรูป
ผลงานกระทำได้ 1.26 เท่า ของเป้าหมายที่กำหนด  
 1.4.2.6 การปฏิบัติตามแผนธุรกิจการบริการและการปรับปรุงบำรุง
ดิน พบว่าดำเนินการในรูปแบบของโครงการเพื่อฟื้นฟูปรับปรุงบำรุงดิน โดย
จากสถิติการเก็บเกี่ยวผลผลิตของสมาชิกพบว่า สมาชิกมีผลผลิตที่ลดลง จาก
เดิมเก็บเก่ียวผลผลิตได้ 4-5 ตันต่อ 1 ไร่ ลดลงเหลือ 2-3 ตัน ต่อไร่ สหกรณ์จึง
จัดทำโครงการปุ๋ยคอกปุ๋ยหมัก เพื่อปรับปรุงบำรุงดินให้แก่สมาชิกในแปลงนำ
ร่อง จำนวน 100 ราย ซ่ึงทำให้ดินดีขึ้น ได้ผลผลิตมากขึ้น 1.5 เท่า  
 1.4.2.7  การปฏิบัติตามแผนการส่งเสริมการเกษตร พบว่า จัดทำ
ขึ ้นในลักษณะของการจัดงาน “วันส่งเสริมการเกษตรประจำปี” โดยทาง
สหกรณ์จะเชิญคู่ค้าในธุรกิจซื้อมาจำหน่ายสินค้าโดยตรงให้กับสมาชิก ทั้งการ
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ซื ้อเงินสดและเงินเชื่อ โดยมีการลดแลกแจกแถม เช่น  การแถมสินค้าทาง
การเกษตร การแจกเครื่องใช้ไฟฟ้าต่างๆ โดยงานดังกล่าวจะจัดซื้อปีละ 2 วัน
เท่าน้ัน ยอดขายที่สหกรณ์ได้รับประมาณ 7-8 ล้านบาท  
 1.4.3  การตรวจสอบและประเม ินผล (Check )  พบว ่า มี
กระบวนการตรวจสอบตามขั้นตอนและกระบวนการตั้งแต่ ผู้ตรวจสอบกิจการ
และหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง คือสำนักงานสหกรณ์จังหวัดกำแพงเพชร 
กรมส่งเสริมสหกรณ์และสำนักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ที่
จะเข้ามาตรวจสอบและประเมินผลเพื่อประเมินสถานการการบริหารรวมถึงให้
คำแนะนำในด้านที่ยังคงบกพร่องเพื่อให้สหกรณ์ได้หาแนวทางแก้ไขต่อไป  
 1.4.4  การปรับปรุงดำเนินการให้เหมาะสม (Action) พบว่า 
สหกรณ์มีแผนที่ยังเพิ่มประสิทธิภาพน้ันก็คือ “การบริหารลูกหน้ีเงินกู้” ในแผน
ด้านการเงิน ซ่ึงในรอบปีมีลูกหน้ีผิดนัดชำระหน้ี คิดเป็นร้อยละ 26.97 ของหน้ี
ที่ถึงกำหนดชำระ ดังน้ันสหกรณ์จึงควรให้ความสำคัญกับการปรับปรุงแผนด้าน
การบริหารลูกหน้ีให้การชำระหน้ีเป็นไปตามกำหนดสัญญา  
 2. ปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด สู่
มาตรฐานสหกรณ์นิคมดีเด่นแห่งชาติ ระดับจังหวัด   
 ปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด สู่
มาตรฐานสหกรณ์นิคมดีเด่นแห่งชาติระดับจังหวัด สรุปได้ดังนี้ ระดับปัจจัยที่
สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด สู่มาตรฐานสหกรณ์
นิคมดีเด่นแห่งชาติ ระดับจังหวัด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านคนหรือบุคลากร (Man) รองลงมาได้แก่ด้านการบรหิาร
จัดการ (Management) ด้านเงินหรืองบประมาณ (Money) และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Materials)  
  2.1  ด้านคนหรือบุคลากร (Man) สรุปได้ดังนี ้ เป็นปัจจัยที่
สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด สู่มาตรฐานสหกรณ์
นิคมดีเด่นแห่งชาติ จังหวัดกำแพงเพชร อยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่า ระดับมากที่สุดคือ ผู้ตรวจกิจการสหกรณ์มีคุณสมบัติเหมาะสมใน
การตรวจกิจการสหกรณ์ รองลงมาคือ คณะกรรมการของสหกรณ์มีความรู้
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ความสามารถเหมาะสมในการบริหารกิจกรรมของสหกรณ์ มีความเสียสละแก่
ส่วนรวม มีความซ่ือสัตย์สุจริต และโปร่งใส อยู่ในระดับมาก และผู้ปฏิบัติงาน/
พนักงานลูกจ้างของสหกรณ์มีความรู้ความสามารถเหมาะสม ตามลำดับ  
  2.2  ด้านเงินหรืองบประมาณ (Money) สรุปได้ดังนี้ ปัจจัยที่
สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครช ุม จำกัด ด ้านเง ินหรือ
งบประมาณ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ระดับ
มากที่สุดคือ คือมีการกู้เงินหรือสินเชื่อต่างๆ จากสหกรณ์ รองลงมาได้แก่  การ
มีส่วนร่วมในการฝากเงินกับสหกรณ์ อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด ได้แก่มีส่วนร่วมในการเลือกซ้ือสินค้าและวัสดุ ตามลำดับ 
   2.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Materials) สรุปได้ดังน้ี ปัจจัยสนับสนุน 
การบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด ด้านวัสดุอุปกรณ์  ในภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็น รายข้อพบว่า ปัจจัยที่สนับสนุนอยู่ใน
ระดับมากที่สุดคือ สหกรณ์มีการสนับสนุนเงินทุนหรือวัสดุอุปกรณ์ ในการ
พัฒนาแหล่งน้ำให้กับเกษตรกร รองลงมาได้แก่ การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ ใน
การประกอบอาชีพเกษตรกรรมจากสหกรณ์ที่เพียงพอต่อการผลิต และข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่สหกรณ์มีการเสริมสร้างองค์ความรู ้และการพัฒนา
ผลผลิตให้แก่เกษตรกรสมาชิกตามลำดับ 
   2.4  ด้านการบริหารจัดการ (Management) สรุปได้ดังน้ี 
ปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด สู่มาตรฐาน
สหกรณ์นิคมดีเด่นแห่งชาติ ด้านการบริหารจัดการ ในภาพรวม อยู่ในระดับ
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ปัจจัยที่สนับสนุนมากที่สุด คือ 
สหกรณ์สามารถปฏิบัติตามแผนการผลิตและการตลาดได้ดี สมาชิกให้ความ
ไว้วางใจผู้ตรวจสอบกิจการของสหกรณ์มาก ส่วนปัจจัยที่สนับสนุนน้อยที่สุดคือ 
การมีส่วนร่วมในการวางแผนงานและมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติ
ตามแผนงาน  
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อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด และ
ปัจจัยสนับสนุนสู ่มาตรฐานสหกรณ์ ดีเด่นแห่งชาติ ระดับจังหวัด พบว่า
การศึกษามีประเด็นที่สำคัญที่จะนำมา อภิปรายเพื่อการขยายผลการวิจัยให้
ชัดเจนยิ่งขึ้น ดังน้ี  
 1.  ผลการศึกษาการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด 
ตำบลทรงธรรมอำเภอเมืองกำแพงเพชร จังหวัดกำแพงเพชร จากการสัมภาษณ์
ผู้บริหารสหกรณ์นิคมนครชุม ให้ความเห็นในทิศทางคล้ายคลึงกัน สรุปเป็น
ผลการวิจัยได้ดังน้ี  
  1.1  ด้านคนหรือบุคลากร (Man) สมาชิกสหกรณ์ ต้องมีอาชีพ
เป็นเกษตรกรเป็นหลักและมีที ่ดินทำกินอยู ่ในขอบเขตการดำเนินงานของ
สหกรณ์นิคมนครชุมจำกัด จึงจะมีสิทธิสมัครเป็นสมาชิกของสหกรณ์นิคมนคร
ชุม จำกัด และร่วมดำเนินงานและร่วมกิจกรรมกับสหกรณ์อย่างน้อย  1 
ประเภท คณะกรรมการดำเนินงาน โดยคณะกรรมการดำเนินงาน ต้องมี
คุณสมบัติที่ครบถ้วนตามระเบียบและจำเป็นต้องเป็นผู้ที่มีความเสียสละแก่
ส่วนรวม มีความซื่อสัตย์สุจริต และโปร่งใสผู้จัดการและพนักงานลูกจ้าง โดย
ได้มาจากการพิจารณาผู้มีความรู้ ความสามารถ ความคิดริเริ่ม ความชัดเจน 
ความรับผิดชอบ สมรรถภาพในการปฏิบัติงาน และความเหมาะสมกับตำแหน่ง 
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ผ่านกระบวนการบริหารจัดการ อันได้แก่ 
กระบวนการจัดทำแผน (Plan)  การปฏิบัติตามแผน (Do) การตรวจสอบและ
ประเมินผล (Check) การปรับปรุงดำเนินการให้เหมาะสม (Action) ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ มธุรส ปิ่นทศิริ (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง สภาพ
ปัญหาการบริหารสหกรณ์กองทุนสวนยางปฏิรูปที ่ด ินน้ำดีจำกัด จังหวัด
อุทัยธานี พบว่า แนวทางพัฒนาด้านบุคคล ควรมีการสอบคัดเลือกพนักงานเข้า
ทำงาน โดยพิจารณาบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ ที่ตรงกับตำแหน่งงานควร
จัดให้มีการฝึกอบรม พัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการและพนักงาน แต่งตั้งที่
ปรึกษาที่มีความรู้เพื่อเสริมในด้านที่เป็นจุดอ่อน ส่งเสริมให้สมาชิกเข้ามามีส่วน
ร่วมในทุกกิจกรรมของสหกรณ์ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวนารถ 
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เล็กเลอสินธุ ์ (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง ประสิทธิภาพการบริหารงานของ
ผู้บริหารในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด นนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า 
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ควรจัดบุคลากรเข้าทำงานตามกรอบกำลัง 
หร ือตำแหน่งงานตามที ่ระบุไว ้ ในแผนบุคลากรตรงตามตำแหน่งและ
ความสามารถ จัดอัตรากำลัง สรรหาพัฒนาและการใช้บุคลากรให้เกิดประโยชน์
สูงสุด โดยการส่งเสริมและฝึกอบรมบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่ขาด
ตกบกพร่องของแต่ละบุคคล และเสริมสร้าง ธำรง รักษา ซ่ึงสัมพันธภาพในการ
ทำงานที่ดีไว้ด้วย 
  เนื่องจากในการบริหารสหกรณ์ให้ประสบความสำเร็จได้นั้น ต้อง
เกิดขึ้นจากผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ที่ดี มีความเป็นผู้นำ ผู้ปฏิบัติ งานที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้านโดยเฉพาะเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างการมีส่วนร่วมให้กับ
สมาชิก ส่งผลให้เกิดความสำเร็จในด้านการบริหาร  
  1.2  ด้านเงิน หรืองบประมาณ (Money) สรุปได้ดังนี้ มีการ
ระดมเงินทุนเพื่อใช้ในการบริหารจัดการสหกรณ์จาก 2 ส่วนหลัก คือ ทุนภายใน
สหกรณ์ และทุนภายนอกสหกรณ์ ทุนภายในสหกรณ์ ได้มาจากทุนเรือนหุ้น ทุน
สำรอง ทุนสะสมตามข้อบังคับ และเงินฝากของสมาชิกสหกรณ์ และสมาชิก
สมทบ ส่วนทุนภายนอกมาจากแหล่งเงินกู้หลัก 2 แหล่งด้วยกันได้แก่ ธนาคาร
เพื ่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และกองทุนพัฒนาสหกรณ์ ด้าน
งบประมาณพบปัญหาคือ  การให้บริการสินเชื่อ มีการผิดนัดชำระหน้ีของลูกหน้ี
สหกรณ์ สาเหตุหลักเน่ืองมาจากราคาสินค้าเกษตรตกต่ำ รวมถึงสภาพอากาศที่
แปรปรวน สอดคล้องกับงานวิจัยของอรวรรณ รอดหลง (2551)  ได้ศึกษาเร่ือง 
ปัญหาการค้างชำระหนี้กองทุนพัฒนาสหกรณ์ของสหกรณ์การเกษตร ปัญหา
และสาเหตุการค้างชำระหนี้ของสหกรณ์การเกษตรที่ได้รับเงินกู้จากกองทุน
พัฒนาโดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าปัจจัยต่างๆ เป็นสาเหตุที่ทำให้
สหกรณ์ไม่สามารถชำระหนี้ได้ปัจจัยแรก คือ ปัจจัยภายนอกอื่นๆ อันเกิดจาก
ราคาสินค้าเกษตรตกต่ำ เป็นอันคับแรก รองลงมาคือ ปัญหาจากราคาสินค้า
พลังงานและ ไฟฟ้าสูงขึ้น ภัยธรรมชาติ สภาพเศรษฐกิจการเมืองของประเทศ 
และปัญหา  จากโรคระบาด ซ่ึงไม่สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ โพธ์ิตะวัน ทีโย
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ตระกูล (2561) ได้ศึกษาเรื่องการวิเคราะห์สุขภาพด้านการเงินของสหกรณ์
การเกษตรอำเภอในจังหวัดเชียงราย พบว่า ความสามารถในการบริหารหน้ีสิน 
(Debt Management Ratios ) สหกรณ์การเกษตรเมืองพาน จำกัดมี
ความสามารถในการบริหารหนี้สิน ได้ดีที่สุด เนื่องจากสหกรณ์ มีอัตราส่วน
หนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวมต่ำสุดคือ 0.56 เท่า และมีอัตราส่วนหนี้สินรวมต่อ
ส่วนของผู้ถือหุ้นต่ำสุดคือ 1.31 เท่า  
 ดังน้ัน เงิน (Money) จึงเป็นปัจจัยที่สำคัญรองลงมาจาก คน (Man) 
เน่ืองจากองค์กรจะประสบความสำเร็จได้ต้องอาศัยการบริหารด้านการเงินที่มี
ประสิทธิภาพ มีความคล่องตัว การทำธุรกิจทุกอย่างไม่สามารถดำเนินได้ดีหาก
ขาดทุนในการดำเนินงาน กล่าวได้ว่า การทำธุรกิจ  ทุกอย่างจะต้องเกิดขึ้นได้
ต ้องอาศัยเงินทุน เพราะจะเป็นตัวขับเคลื ่อนธุรกิจและปัจจัยต่างๆ ให้
ดำเนินการไปได้ทั้งในด้านค่าแรงคน ค่าใช้จ่าย ในการดำเนินงาน ค่าใช้จ่ายใน
การซื้อวัสดุ มาใช้ในการดำเนินธุรกิจ การมุ่งเป้าไปที่การพัฒนาเงิน (Money) 
จึงเป็นสิ่งสำคัญที่สุดเพื่อให้ประสบความสำเร็จในการดำเนินธุรกิจ  
  1.3  ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Material) ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงาน
ของสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด สรุปได้ดังน้ี ด้านวัสดุสำนักงาน มีการมอบหมาย
ให้เจ้าหน้าที ่ ที ่เกี ่ยวข้องตรวจเช็คสภาพและความพร้อมในการใช้เครื่องใช้
สำนักงานอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งจัดซื้อจัดจ้างวัสดุสำนักงานที่ขาดแคลนด้วย
ความโปร่งใส ด้านสมาชิก มีการสนับสนุนอุปกรณ์เคร่ืองมือต่างๆ สำหรับสมาชกิ 
จัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้เชี่ยวชาญ เป็นผู้ควบคุมกำกับดูแลเครื่องมือเครื่องจักรใหมี้
ความพร้อมในการใช้งานอยู่เสมอ และการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองใช้ใน
สำนักงานจะพิจารณาจากแผนการปฏิบัติงานประจำปี โดยมีการมอบหมาย
เจ้าหน้าที่ในการดูแลวัสดุอุปกรณ์ในการดำเนินงานเพื่อให้ตรงตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายของแผน และทะเบียนคุมของสำนักงาน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ มธุรส ปิ่นทศิริ (2560) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง สภาพปัญหาการบริหารสหกรณ์
กองทุนสวนยางปฏิรูปที่ดินน้ำดี จำกัด จังหวัดอุทัยธานี พบว่า วัสดุอุปกรณ์ที่ไม่
เพียงพอในการให้บริการสมาชิก ทำให้เกิดความล่าช้าในการให้บริการและการ
ใช้วัสดุอุปกรณ์ไม่เหมาะสมคุ้มค่า โดยแนวทางการบริหารด้านวัสดุอุปกรณ์ ของ
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สหกรณ์กองทุนสวนยางปฏิรูปที่ดินน้ำดี จำกัด จังหวัดอุทัยธานี คือ จัดสรร
งบประมาณจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นในการทำธุรกิจเพิ่มเติม เพื่อให้เพียงพอ
ในการให้บริการสมาชิก และจัดให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการดูแล บำรุงรักษา
วัสดุอุปกรณ์ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้เสมอ 
 ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า การบริหารวัสดุอุปกรณ์ ซ่ึงมีส่วนนำมาใช้ในการ
ผลิตสินค้าหรือบริการของสหกรณ์ เป็นสิ่งที่สำคัญอันดับต่อมา เพราะทุกธุรกิจ 
หรือทุกองค์กร ต้องอาศัยวัสดุอุปกรณ์เป็นทรัพยากรในการผลิต ดังนั้น ต้อง
รู้จักบริหารจัดการอุปกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ มีจำนวนเพียงพอในการผลิต หรือ
ควรมีนวัตกรรมใหม่ๆเข้ามาแทนที่วัสดุอุปกรณ์รุ่นเก่า จึงจะส่งผลให้มีต้นทุนที่
ต่ำในการผลิต และทำให้ธุรกิจได้ผลกำไรมากขึ้น  
   1.4  ด้านการบริหารจัดการ (Management) การจัดการ
สหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด ภายใต้กรอบแนวคิด Deming Cycle หรือ PDCA 
ซ่ึงประกอบด้วย กระบวนการจัดทำแผน (Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do) การ
ตรวจสอบและประเมินผล (Check) และการปรับปรุงดำเนินการให้เหมาะสม 
(Action) เป็นปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์อยู่ในระดับมาก และ
เป็นความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน เมื่อพิจารณาแล้วพบว่า สหกรณ์มีการวาง
แผนการผลิตและแผนการตลาดที่ดี และสามารถปฏิบัติงานตามแผนได้ ซ่ึง
สอดคล้องกับการวิจัยของ จริยา มหายศนันทน์(2559) ได้ทำวิจัยเรื่อง การ
พัฒนาบทบาทและหน้าที่ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต ่อการพัฒนาบทบาทและหน้าที ่ในการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเป็น
ความคิดเห็นที่สอดคล้องกันมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดและรายด้านโดย
เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้าน
การวางแผน ด้านการสั่งการ ด้านการควบคุม โดยการวางแผน (Planning) 
พบว่า คณะผู ้บริหารมีการกำหนดนโยบายแถลงนโยบายและผลของการ
ดำเนินงานร่วมกันเป็นระยะๆ ด้านการจัดการองค์กร (Organizing) มีแผนผัง
องค์กร โครงสร้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปรากฏชัดเจนตามหลักการ 
ด้านการบังคับบัญชา (Commanding) มีการบังคับบัญชาและการสั่งการตาม
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ระเบียบข้อบังคับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ด้านการประสานงาน 
(Controlling) มีเทคนิคในการติดต่อประสานงานกับบุคลากรในท้องถิ่น เพื่อ
สร้างแรงจูงใจในกาปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู ้ความสามารถและด้านการ
ควบคุม (Controlling) ผู้บริหารมีบทบาทในการกำกับดูแลบุคลากรตามกฎ
และระเบียบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แสงให้ความเป็นธรรมกับทุกฝ่าย 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชณัฐธิญา ปงธิยา (2562) ได้ศึกษาสภาพปัญหา
และแนวทางการพัฒนาบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตรปฏิรูปที ่ดินบ้าน
ดอกบัว จำกัด ตำบลบ้านตุ่น อำเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่า ปัญหาด้านการ
บริหารจดัการ มีปัญหาด้านการกำหนดนโยบายที่ไม่ชัดเจนและฝ้ายจัดการขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบของสหกรณ์ สำหรับแนวทางการพัฒนา
บริหารจัดการสหกรณ์ และมีแนวทางการพัฒนา  ด้านการบริหารจัดการโดย
การนิเทศการปฏิบัติงานเพื่อเป็นการควบคุมภายในและติดตามประเมินผลการ
ดำเนินงานอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสมาชิก
ด้วย จึงสรุปได้ว่า กระบวนการจัดการ ภายใต้กรอบแนวคิด Deming Cycle 
หรือ PDCA จะช่วยให้ผู้บริหารได้ทราบถึงผลทีเ่กิดขึน้ว่าเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 
หรือ ไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ ซึ่งหากเป็นไปตามแผน ก็ให้นำแนวทางหรือ
กระบวนการปฏิบัตินั ้นมาจัดทำให้เป็นมาตรฐาน พร้อมทั ้งหาวิธีการที ่จะ
ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นไปอีก ซ่ึงอาจหมายถึงสามารถบรรลุเป้าหมายได้เร็วกว่าเดิม 
หรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าเดิม หรือทำให้คุณภาพดียิ่งขึ้น แต่ถ้าหากเป็นกรณีที่
สอง คือ ผลที่ได้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนที่วางไว้ ควรนำข้อมูลที่รวบรวม
ไว้มาวิเคราะห์และพิจารณาว่าควรจะดำเนินการอย่างไร เช่น มองหาทางเลือก
ใหม่ท่ีน่าจะเป็นไปได้ ใช้ความพยายามให้มากขึ้นกว่าเดิม หรือเปลี่ยนเป้าหมาย
ใหม ่
 2.  ผลศึกษาปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนคร
ชุม จำกัด สู่มาตรฐานสหกรณ์นิคมดีเด่นแห่งชาติระดับจังหวัด สรุปได้ดังน้ี 
  2.1  ด้านคนหรือบุคลากร (Man) สรุปได้คือ  
   2.1.1  ผู้ตรวจกิจการสหกรณ์มีคุณสมบัติเหมาะสมในการ
ตรวจกิจการสหกรณ์อยู่ในระดับมากที่สุด  
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   2.1.2  คณะกรรมการของสหกรณ์มีความรู้ความสามารถ
เหมาะสมในการบริหารกิจกรรมของสหกรณ์อยู่ในระดับมาก  
   2.1.3  ผู้ปฏิบัติงาน/พนักงานลูกจ้างของสหกรณ์มีความรู้
ความสามารถเหมาะสมระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนพล วงศ์เอ้ย 
(2559) ได ้ศ ึกษาวิจัยเร ื ่อง การประเมินผลการดำเนินงานของสหกรณ์
การเกษตรฝาง จำกัด จังหวัดเชียงใหม่ ในด้านคณะกรรมการของสหกรณ์ 
พบว่า คณะกรรมการส่วนใหญ่มีความรู ้ความเข้าใจในการดำเนินงานของ
สมาชิกสหกรณ์ในระดับดี มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของสหกรณ์ในระดับมาก 
และมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานของสหกรณ์มีความเหมาะสม ในระดับ
มาก  
  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผู้ตรวจสอบกิจการจะต้องเป็นผู้ที่มีความ
เชี่ยวชาญและ รู้เท่าทันกระบวนการอันจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อสหกรณ์ มี
ความเสียสละ และเป็นที่ไว้วางใจ จากสมาชิกเปรียบเหมือนตัวแทนของสมาชิก
ที่จะค่อยดูแลความเรียบร้อยของสหกรณ์น้ันเอง  
   2.2  ด้านเงินหรืองบประมาณ (Money) สรุปได้คือ สมาชิกมี
การกู้เงินหรือสินเชื่อต่าง ๆจากสหกรณ์ สมาชิกมีส่วนร่วมในการฝากเงินกับ
สหกรณ์ และ สมาชิกมีส่วนร่วมในการนำผลผลิตมาจำหน่ายกับสหกรณ์ ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชณัฐธิญา ปงธิยา (2562) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและ
แนวทางการพัฒนาบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตรปฏิรูปที่ดินบ้านดอกบัว 
จำกัด ตำบลบ้านตุ่น อำเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่า สภาพปัญหาการบริหาร
จัดการด้านงบประมาณ (Money) เก่ียวกับเงินทุนหมุนเวียนในการดำเนินธุรกิจ 
ไม่มีปัญหา เพราะว่าการเงินอยู่ในสภาพคล่อง มีทุนหมุนเวียนตลอดและยังมี
หน่วยงาน ธกส. ให้การสนับสนุนอย่างเต็มที่ทำให้มีงบประมาณและเงินทุน
หมุนเวียน  
 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า สมาชิกจำเป็นต้องมีทุนในการประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม หรือผลิตผลผลิตต่างๆ เพื ่อนำมาเข้าสู่กระบวนการตลาดของ
สหกรณ์ จึงจำเป็นที่สหกรณ์ต้องมีเงินทุนเพียงพอให้สมาชิกกู้เงินหรือสินเชื่อ
ต่างๆ จากสหกรณ์ เพื ่อดำเนินกิจกรรมในพื ้นที ่ของตนเอง อันจะส่งผลถึง
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ความสำเร็จของสหกรณ์ด้วย  
   2.3  ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Materials) สรุปได้ดังน้ี สหกรณ์มีการ
สนับสนุนเงินทุนหรือวัสดุอุปกรณ์ในการพัฒนาแหล่งน้ำให้กับเกษตรกร สมาชิก
ได้รับการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมจากสหกรณ์
ที่เพียงพอต่อการผลิต และสหกรณ์มีการเสริมสร้างองค์ความรู้และการพฒันา
ผลผลิตให้แก่เกษตรกรสมาชิก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชณัฐธิญา ปงธิยา 
(2562) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาบริหารจัดการสหกรณ์
การเกษตรปฏิรูปที่ดินบ้านดอกบัว จำกัด ตำบลบ้านตุ่น อำเภอเมือง จังหวัด
พะเยา พบว่า ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Material) มีสภาพปัญหาการบริหารจัดการ
ด้านวัสดุอุปกรณ์ประสบปัญหาอยู่ค่อนข้างมาก เนื่องจากวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ใน
สำนักงานยังขาดแคลน โดยส่วนราชการจัดหามาให้บางส่วน แค่ดูแลรักษาให้
คงสภาพให้ใช้งานได้ 
  ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า การสนับสนุนเงินทุนหรือวัสดุอุปกรณ์ในการ
พัฒนาแหล่งน้ำให้กับเกษตรกร จะส่งผลต่อกำลังการผลิตและจำนวนผลผลิต
ของเกษตรกร ประกอบกับ พื้นที่ของสหกรณ์นิคมนครชุม เป็นพื้นที่นอกเขต
ชลประทาน ซ่ึงประสบกับปัญหาภัยแล้งตอ่เน่ือง การสนับสนุน เงินทุนหรือวัสดุ
อุปกรณ์ในการพัฒนาแหล่งน้ำให้กับเกษตรกรจึงเป็นเรื่องที ่สำคัญมากต่อ
สมาชิกของสหกรณ์นิคมนครชุม  
   2.4  ด้านการบริหารจัดการ (Management) สรุปได้ดังน้ี 
สหกรณ์สามารถปฏิบัติตามแผนการผลิตและการตลาดได้ตามเป้าหมาย 
สหกรณ์มีการวางแผนการผลิตและการตลาดให้แก่สมาชิก และสมาชิกมีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกรียง
ศักดิ์ ศรีศิลปวงศ์ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณ์
การเกษตรของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตรของ
กรมส่งเสริมสหกรณ์ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กรมส่งเสริมสหกรณ์ พบว่า 
ควรพัฒนาหรือฝึกอบรมผู้บริหารสหกรณ์ทุกระดับเพื่อให้เห็นความสำคัญและ
เพิ่มพูนความรู้ในเรื่องการส่งเสริมและดูแลสมาชิกสหกรณ์การเกษตรให้มีการ
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วางแผนการผลิตที่ดีและยืดหยุ่นได้เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น  
  ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า กระบวนการบริหารจัดการทั้งหมดดังกล่าว 
เป็นกระบวนการสำคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสหกรณ์ 
และส่งผลต่อความสำเร็จในการบริหารจัดการสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด สู่
มาตรฐานสหกรณ์นิคมดีเด่นแห่งชาติ ระดับจังหวัด 
 
ข้อเสนอแนะ 

ในการวิจัยครั ้งนี ้ ผู ้วิจัยได้นำผลที ่ได้จากการวิจ ัยมาจัดทำเป็น
ข้อเสนอแนะโดยมีรายละเอียด ดังน้ี  

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
    คณะกรรมการบริหารฯ ผู้จัดการสหกรณ์ และบุคลากรที่เก่ียวข้อง

ทุกฝ่าย ของสหกรณ์นิคมนครชุม จำกัด ควรนำผลการวิจัยไปใช้ดังน้ี 
         1. การบริหารจัดการสหกรณ์ตามแผนการบริหารสินเชื่อควรมี
มาตราการในการเรียกเก็บหน้ีให้เป็นไปตามกำหนดสัญญา   
     2. ควรมีการนำเทคโนโลยีใหม่ๆ  มาปรับใช้ เพื่อเพิ่มผลผลิตให้แก่
สมาชิกและการแปรรูปของสหกรณ์ หรือการลดต้นทุนการผลิต เพื่อให้สมาชิก
ได้ผลผลิตที่มีคุณภาพ รวมถึงการเพิ่มพูนความรู้ให้กับสมาชิก คณะกรรมการ 
พนักงานและลูกจ้าง อย่างสม่ำเสมอโดยการอบรม และการไปศึกษาดูงาน    
     3 . สหกรณ์นิคมนครชุม ควรมีการประชาสัมพ ันธ์งานการ
ดำเนินงานของสหกรณ์และนโยบายด้านการเกษตรของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ให้สมาชิกได้ทราบเพื่อให้สมาชิกตระหนักถึงความสำคัญของหลักการ
ปฏิบัติตามกฏระเบียบของสหกรณ์ ตลอดจนประชาสัมพันธ์ผลความสำเร็จของ
งานเพื่อให้สมาชิกทราบถึงประโยชน์ที่ตัวสมาชิกได้รับ ก่อให้เกิดความมั่นคง 
ความเชื่อถือ และศรัทราที่สมาชิกมีให้สหกรณ์  
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หลักธรรมาภิบาลบนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่ม
ชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก 
Good Governance Baed on The Cultural 
Identity Of The Hmong Ethnic Group, Tak 
Province. 
 

 
 
 
 
 
 

 

ช่อพฤกษ ์ ผิวกู่1  
Chorpruek phioku 

บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่ม
ชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระบบสังคมและหน้าที่
พื้นฐาน 4 ประการบนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก 
และ 3) เพื่อศึกษาหลักธรรมาภิบาลบนฐาน อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติ
พันธุ์ม้ง จังหวัดตาก การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ วิจัยจากเอกสารและ
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ผลการศึกษาพบว่า 1) อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม
ของกลุ่มชาติพันธุ์ม้งน้ันผู้นำได้มีการนำเร่ืองเล่าทางประวัติศาสตร์มาร้อยเรียง
เพื ่อรักษาอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมสำหรับการอยู่ร่วมกันของสมาชิกในกลุ่ม     
2) อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมมีความสัมพันธ์กับระบบสังคมและหน้าที่พื้นฐาน 4 
ประการ คือการรักษาแบบแผน การบูรณาการ การบรรลุเป้าหมาย การปรับตัว
ได้อย่างเป็นระบบ และ 3) อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมมีความสัมพันธ์กับหลักธรร
มาภิบาลในลักษณะโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู ้นำและสมาชิกมีการ
ปรับตัวให้เข้ากับวิถีวัฒนธรรมรูปแบบใหม่ที่เน้นหลักการมีส่วนร่วมและหลัก
สำนึกรับผิดชอบให้เกิดการยอมรับ 
 

 
1 โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร แม่สอด  
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คำสำคัญ : ธรรมาภิบาล, อัตลักษณ์, วิถีวัฒนธรรม, กลุ่มชาติพันธุ์ม้ง  
 
Abstract 
   This objective of this research were 1) to study the 
cultural identity of the Hmong ethnic group, Tak Province  2) to 
study the relationship social system and 4 basic functions based 
on the cultural identity of the Hmong ethnic group, Tak Province 
and 3) to study the good governance based on the cultural 
identity of the Hmong ethnic group, Tak Province.  The purpose of 
this qualitative research, the method used was documentary 
research and content analysis. The research revealed that 1) 
cultural identity of the Hmong ethnic group by leaders have 
brought together historical narratives to preserve cultural identity 
for the coexistence 2) cultural identity is related to Social system  
and its four basic functions is Latency, Integration, Goal Attainment, 
Adaptation Systematically and 3) cultural identity is related to 
good governance in the structure of the relationship between the 
leader and the members.There is an adaptation to a new cultural 
way that emphasizes participatory princ iples and a sense of 
responsibility for acceptance. 
 
Keywords: Good Governance / Identity and Culture / Hmong 
Ethnic Groups 
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บทนำ 
 การพัฒนาประเทศจำเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้จากการวิจัยและการ
สร้างนวัตกรรม เพื่อตอบโจทย์ท้าทายของสังคม สามารถนำพาให้ประเทศหลุดพ้น
จากกับดักความขัดแย้ง ความเหลื ่อมล้ำ และความไม่สมดุล การพัฒนาต้อง
ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เกิดจากการเปลี ่ยนแปลงภายในและภายนอก 
(สำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ
และสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2562, 
หน้า 29) และการสร้างองค์ความรู้ทุนทางชุมชนและท้องถิ่น องค์ความรู้ใหม่ที่มี
ความหลากหลายข้ามพื้นที่/วัฒนธรรม/ภาษาถิ ่นเกิดเป็นนวัตกรรมที่มีความ
หลากหลายสอดรับกับสังคมในปัจจุบัน ที่ต้องเข้าใจแก่นแท้ของชุมชมและท้องถิ่น
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต การสร้างความหมายใหม่แก่มรดกทางวัฒนธรรมของ
ชุมชนและท้องถิ่นโดยกระบวนการมีส่วนร่วมและยอมรับของเจ้าของวัฒนธรรม 
การใช้ทุนทางวัฒนธรรมและมรดกทางวัฒนธรรมเป็นเครื่องมือในการพัฒนา
ชุมชนและการนำความรู้จากสหสาขาวิชามาประยุกต์กับงานวิจัยเชิงสังคมเพื่อให้
เกิดการเปลี ่ยนแปลงทางสังคมอย่างรอบด้าน (สำนักงานสภานโยบายการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติและสำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม , 2562, หน้า 72) และให้มีความ
สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลหรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ีท ี ่ให้
ความสำคัญกับภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม การมุ่งให้เกิดเป็นหลักการปฏิบัติ 
และหลักการใช้ในการดำเนินงานทั้งภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคธุรกิจ โดยมุ่ง
ให้ประชาชนเป็นศูนย์กลางและให้ความสนใจถึงเรื่องของเงื่อนไขและสภาวะ
แวดล้อมเป็นหลักบนพื้นฐานของสังคมวัฒนธรรมอย่างเป็นรูปธรรม (พิษณุ บุญ
นิยม, 2559, หน้า 132)  
  สังคมวัฒนธรรมหรือชีวิตวัฒนธรรม คือ พลังสร้างสรรค์ที่แท้จริงของ
สังคม หรือที่เรียกว่า ชีวิตของกลุ่มชนผู้เป็นเจ้าของวัฒนธรรมและวัฒนธรรมในเชิง
ชีวิตถือได้ว่าเป็นวิธีคิด (Ways of Thinking) ของผู้คนในสังคมและวิธีค ิดจึง
หมายถึงองค์รวมของหลักการดำรงชีวิตของผู้คนในสังคมหน่ึง ๆ ซ่ึงผู้คนในสังคม
ได้สร้างสรรค์และสะสมขึ้นในความหมายที่แสดงออกถึงจิตวิญญาณของความเป็น
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มนุษย์และการปรับตัวเข้ากับระบบความสัมพันธ์ทางสังคมและธรรมชาติภายใต้
เงื่อนไขและบริบทที่แตกต่างกัน ดังนั้น วัฒนธรรมจึงเปรียบเสมือนพลังที่รองรับ
ศิลปะและวิถีชีวิตของสังคมมนุษย์ที่มีความหลากหลายและซับซ้อนแตกต่างกันไป
ในแต่ละท้องถิ่น ขณะเดียวกันก็มีพลังเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงได้ โดยการผลิตใหม่
ของชุมชนเจ้าของวัฒนธรรม เพื่อการปรับตัวให้เข้ากับเงื่อนไขและบริบทของ
สภาวะแวดล้อม (อานันท์ กาญจนพันธุ์, 2563, หน้า102-103)  
 มอง “สังคมวัฒนธรรม” หรือ “ชีวิตวัฒนธรรม” ในมิติทางมานุษยวิทยา
สังคมและวัฒนธรรมให้ความสำคัญกับวิถีชีวิตของมนุษย์และอัตลักษณ์ของกลุ่ม
ชาติพันธุ ์ต่าง ๆ  เพื ่อตอบสนองความต้องการดำรงอยู่ของตนเองในด้านวิถี
วัฒนธรรมต้องอาศัยมุมมองในมิติด้านคติชนวิทยาจะช่วยสะท้อนสภาพวิถีชวีิต
ความเป็นอยู่ของคนในสังคมได้อย่างชัดเจนในรูปแบบที่แตกต่างกันไปตามเงื่อนไข 
และบริบทของสภาวะแวดล้อม จะเป็นตัวกำหนดอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมของ
มนุษย์หรืออาจกล่าวอีกนัยหน่ึง คือ อัตลักษณ์จะถูกสร้างขึ้นโดยกระบวนการทาง
สังคมที่มีติดตัวมาตั้งแต่ถือกำเนิดที่บ่งบอกว่าตนเองเป็นใครและต่างจากกลุ่มอ่ืน
อย่างไร ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับบริบทของความสัมพันธ์เชิงอำนาจที่พวกเขามีกับกลุ่มอ่ืน ๆ 
ด้วยและเป็นการหล่อหลอมที่มีความยาวนานของความรู้สึกร่วมกันในสายเลือด 
(Shared Descent) ซ่ึงปรากฏออกมาในรูปของภาษา ตำนาน และหรือนิทานใน
บริบททางประวัติศาสตร์ร่วมที่สมาชิกในกลุ่มชาติพันธุ์ประสบมาด้วยกันและ
ตลอดรวมถึงจิตสำนึกร่วมทางประวัติศาสตร์ (Historical Consciousness) เป็น
ส่วนหนึ่งในการกำหนดอัตลักษณ์ทางชาติพันธุ์ (Ethnic Identity) ดังนั้น อัต
ลักษณ์วิถีวัฒนธรรม จึงเป็นเรื่องของความคิด ความเชื่อที่กำหนดพฤติกรรมการ
กระทำของมนุษย์ เป็นปัจจัยหล่อหลอมให้เกิดการพัฒนาตนเองอย่างเป็นพลวัต
ซึ่งสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลที่เน้นการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน (จุฑา
พรรธ์ (จามจุรี) ผดุงชีวิต, 2551, หน้า60) และ ศิราพร ณ ถลาง, 2552, หน้า 
34,181)  
 ความสอดคล้องกับวิถีวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ  ที่บ่งบอกถึง
ความเป็นอัตลักษณ์เฉพาะของตนเองซ่ึงมีติดตัวมาตั้งแต่กำเนิด เป็นต้นว่า ความ
ผูกพันระบบเครือญาติ ศาสนา ภาษา และพฤติกรรมทางสังคมเป็นลักษณะร่วม
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เฉพาะของคนกลุ่มเดียวกัน ซ่ึงยังคงเป็นภาพน่ิงและมีความเป็นพลวัตของกลุ่มคน
และวัฒนธรรมถึงแม้จะมีเส้นแบ่งความเป็นรูปแบบเฉพาะของแต่ละวัฒนธรรมแต่
คนก็สามารถข้ามไปมาระหว่างวัฒนธรรมได้และการที่สมาชิกในกลุ่มชาติพันธุ์
หนึ่ง ๆ จะบอกว่าตนเองเป็นใครนั ้นต้องขึ้นอยู่กับบริบทของความสัมพันธ์เชิง
อำนาจที่พวกเขามีกับกลุ่มอื่น ๆ ด้วย มีการแสดงออกถึงความรู้สึกร่วมกันในผี
บรรพชนผ่านเรื่องเล่า อันได้แก่ ตำนานและหรือนิทานพื้นบ้านที่สมาชิกในกลุ่ม
เช ื ่อว ่ามีจ ุดกำเนิดร่วมกันที ่แสดงออกถึงจิตสำนึกร่วมทางประวัติศาสตร์ 
(Historical Consciousness) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการกำหนดวิถีวัฒนธรรมทาง
ชาติพันธุ์ โดยจะเลือกเอาบางสถานการณ์หรือบางเร่ืองราวที่มีนัยสำคัญต่อตนเอง
มาเป็นกรอบในการกำหนดพฤติกรรมการแสดงออกของมนุษย์ให้เป็นไปตาม
คาดหวัง ซึ่งเป็นปัจจัยหล่อหลอมให้เกิด การพัฒนาแนววัฒนธรรมชุมชน (จุฑา
พรรธ์ (จามจุรี) ผดุงชีวิต, 2551 หน้า 60 และ ศิราพร ณ ถลาง, 2552, หน้า 
34,181)  
 การพ ัฒนาแนวว ัฒนธรรมชุมชน ค ือ กระบวนการปร ับเปลี ่ยน
ความสัมพันธ์เชิงอำนาจและสิทธิที่ให้ทุกส่วนของสังคมสามารถกำหนดวิถีชีวิตใน
ความเป็นมนุษย์ของตนเองได้อย่างเท่าเทียมกันมากขึ้น จึงจำเป็นต้องคำนึงถึง
ทางเลือกให้มากขึ้นและเปิดโอกาสให้ชุมชนต่าง ๆ เป็นอิสระจากการครอบงำ ลด
การพึ่งพาและมีส่วนในการตัดสินทางเดินของวิถีชีวิตตนเองภายใต้การอยู่ร่วมกัน
แบบประชาสังคม ซึ่งถือว่าเป็นการสร้างสรรค์ต้นทุนทางวัฒนธรรมของสังคม
สมัยใหม่ ที่ชุมชนได้ทำตามแบบวัฒนธรรมของตนเองเป็นการปรับเปลี่ยน อัต
ลักษณ์ที่พึงเปลี่ยนเสียใหม่เพื่อตอบโต้หรือต่อสู้กับอัตลักษณ์ที่ไม่พึงปรารถนาทั้ง
ที่ชุมชนภายนอกหรือชุมชนอ่ืนกำหนดให้ นิยามให้ ยัดเยียดให้ รวมทั้งการขยาย
เครือข่ายจิตสำนึกร่วมอย่างใหม่ด้วย เพื่อจะได้ไม่ถูกผลักดันหรือถูกแย่งจิตสำนึก
จนต้องสูญเสียอัตลักษณ์ที่ไม่พึงสูญเสียหรือถูกเบียดพื้นที่จนกลาย “เป็นเขา” 
มากกว่า “เป็นเรา” ดังนั้น การผลิตใหม่ทางวัฒนธรรมถือว่าเป็นมิติที่สำคัญต่อ
การพัฒนาอย่างยิ่งในสังคมปัจจุบัน (ประเวศ  วะสี, 2547 หน้ 30) และยุกติ 
มุกดาวิจิตร, 2548 หน้า 55) สอดคล้องกับงานวิจัยของ รุ่งคุณ มหาปัญญาวงศ์, 
2550, หน้า 212) กล่าวว่า วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้งเป็นเครื่องแสดงถงึอัต
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ลักษณ์ผ่านค่านิยม ความคิด อุดมการณ์ ประเพณี พิธีกรรมทางศาสนาและระบบ
สัญลักษณ์มีการคัดสรรและเลือกหยิบยกเหตุการณ์หรือเร่ืองราวต่าง ๆ   มาตีความ
ในลักษณะที่มีนัยสำคัญต่อชีวิตทางสังคม เพื่อสร้างความรู้สึกภาคภูมิใจและ
ตระหนักถึงความเป็นกลุ่มชาติพันธุ ์ของตนมากยิ ่งขึ้น จึงมีส่วนสำคัญในการ
เสริมสร้างความม่ันคงให้กับสังคม 
 จากเหตุผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม คือ ฐานราก
ที่กำหนดค่านิยมวิถีปฏิบัติของกลุ่มชาติพันธุ์และทำหน้าที่ส่งเสริมหลักธรรมาภิ
บาล มีการผลิตซ้ำ มีการปรับเปลี่ยน และหรือสร้างขึ้นมาใหม่ในบริบทของการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม ที่ต้องเผชิญกับสภาวะวิกฤติ (ขัดแย้ง) 
สอดคล้องกับการพัฒนาแนววัฒนธรรมชุมชน กล่าวคือ การคืนอำนาจให้ชุมชนใน
พื้นที่ตัดสินเพื่อแก้ปัญหาต่าง ๆ ภายในของตนเองเพราะคนในชุมชนรู้และเข้าใจ
ปัญหาที่แท้จริงมากกว่าบุคคลภายนอก (นักพัฒนา) ดังนั้น การพัฒนาต้องถูก
กำหนดและวางแผนงานเพื่อจะได้แก้ปัญหาของตนเองได้ตรงประเด็น (พิเชษฐ์ 
วงค์เกียรติ์ขจร, 2552 หน้า 2) ดังนั้นอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมจึงเปรียบเสมือน
กลไกการบริหารการพัฒนาในลักษณะโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมของ
ชุมชน โดยผู้วิจัยมุ่งอธิบายตามหลักสังคมวิทยา โดยวิธีทางประวัติศาสตร์ (ความ
เชื่อแบบดั้งเดิม) นำไปสู่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ในระดับพื้นที่ให้สอดรับกับความ
เป็นพหุวัฒนธรรม อันเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาทางเลือกในการพัฒนาพื้นที่
จังหวัดตากต่อไป   
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก จาก
เอกสาร 
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระบบสังคมและหน้าที่พื้นฐาน 4 ประการ 
บนฐานวิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก   
 3. เพื่อศึกษาหลักธรรมาภิบาลบนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่ม
ชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก 
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วิธีการดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง หลักธรรมาภิบาลบนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่ม
ชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม
กลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก จากเอกสาร 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ “ระบบ
สังคม” และหน้าที่พื้นฐาน 4 ประการ บนฐานวิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง 
จังหวัดตาก และ 3) เพื่อศึกษาหลักธรรมาภิบาล บนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม
กลุ ่มชาติพันธุ ์ม้ง จังหวัดตาก ซึ ่งผู ้วิจัยได้แบ่งขั ้นตอนของการดำเนินการ
ออกเป็น 3 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี    
 

ขั้นตอนที่ 1  ศึกษาอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก จาก
เอกสารโดยมีราย 
ละเอียดของการศึกษาดังน้ี 

 1. ในประเด็นอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง ผู้วิจัยเก็บข้อมูล
ตามหลักสังคมวิทยาโดยวิธีทางประวัติศาสตร์ ซ่ึงปรากฏออกมาในรูปของระบบ
ผลิต ระบบคุณค่า และระบบความสัมพันธ์ โดยใช้เทคนิคการวิจัยเอกสาร 
(documentary research) ซึ่งเป็นเครื่องมือหลักในการจัดเก็บข้อมูลจาก
เอกสาร บทความวิชาการ และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  

 2. การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ผู ้วิจัยใช้นักวิชาการที่มี
ความรู้เก่ียวกับ “อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง” จำนวน 1 คน ได้แก่ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุขเกษม ขุนทอง และผู้แทนกลุ่มชาติพันธุ์ม้งในฐานะ
ผู้ช่วยนักวิจัยซ่ึงเป็น “กลุ่มชาติพันธุ์ม้ง” จำนวน 1 คน ได้แก่ นางเนติกานต์ แซ่
ม้า ปราชญ์ชุมชน จังหวัดตาก (ในรูปแบบของการคืนข้อมูล)   

 3. สรุปอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก จากเอกสาร  

ขั้นตอนที่ 2  ศึกษาความสัมพันธ์ “ระบบสังคม” และหน้าที่พื้นฐาน 4 ประการ 
บนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก โดยมีรายละเอียด 
ดังน้ี 
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 1. อธิบายความสัมพันธ์อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัด
ตาก กับ “ระบบสังคม” และหน้าที่พื้นฐาน 4 ประการ ได้แก่ 1) การรักษาแบบ
แผน (Latency หรือ Pattern Maintenance)  2) การบูรณาการ (Integration)  3) 
การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) 4)การปรับตัว (Adaptation) (สุภางค์  
จันทวานิช, 2552 หน้า 165-167) โดยพิจารณาข้อมูลด้านเนื้อหา กล่าวคือ หา
ความเกี่ยวโยงของปรากฏการณ์ต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้น หาค่าคำอธิบาย และการสร้าง
ข้อสรุป  
 2. การตรวจสอบข้อมูล ใช้ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ด้านหลักสังคมวิทยา 
จำนวน 3 คน ตรวจสอบผลการวิเคราะห์ เพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือ ดังน้ี  
  2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.สุขเกษม  ขุนทอง  
  2.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรศักดิ์ บุญเทียน 
  2.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์คมสันต์ นาควังไทร   
 3. สรุปผลการอธิบายความสัมพันธ์ของ “ระบบสังคม” และหน้าที่
พื้นฐาน 4 ประการ บนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาตพิันธุ์ม้ง จังหวัดตาก   

ขั้นตอนที่ 3 อธิบายหลักธรรมาภิบาล บนฐานฐานวิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์
ม้ง จังหวัดตาก โดย 
รายละเอียด ดังน้ี  
 1. นำผลการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 คือ ผลสรุปอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม
กลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก ซึ่งปรากฏออกมาในรูปของระบบผลิต ระบบ
คุณค่า และระบบความสัมพันธ์ นำมาอธิบายความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับหลัก
ธรรมาภิบาลของผู้นำ 2 ประเด็น ได้แก่ 1) หลักการมีส่วนร่วม และ 2) หลัก
สำนึกรับผิดชอบ  
 2. ใช้เทคนิคการอธิบาย (วิเคราะห์) ข้อมูลตามกระบวนการวิจัยเชิง
คุณภาพ (qualitative research) ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (content 
analysis) ได้แก่ การตีความ การจำแนกชนิดหมวดหมู่ วิเคราะห์ เปรียบเทียบ
ลักษณะของข้อมูล การหาความเก่ียวโยงของปรากฏการณ์ในประเด็นหลักธรร
มาภิบาล หาคำอธิบาย และสร้างข้อสรุป 
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 3. นำผลการอธิบายหลักธรรมาภิบาล บนฐานฐานอัตลักษณ์วิถี
วัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน ได้แก่ รอง
ศาสตราจารย์ ดร.สุขเกษม ขุนทอง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรศักดิ์ บุญเทียน 
และผู้ช่วยศาสตราจารย์คมสันต์ นาควังไทรเพื่อตรวจสอบความถูกต้องด้าน
เน้ือหาและโครงสร้างในการวิเคราะห์ข้อมูลตามโครงสร้างในแต่ละประเด็น   
      4. สรุป หลักธรรมาภิบาลบนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพนัธุ์
ม้ง จังหวัดตาก 
 5. การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  

5.1 พื้นที่กลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก สำนักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก  
5.2 บทความทางวิชาการระดับพื้นที่และระดับประเทศ 

 

ผลการวิจัย  
 หลักธรรมาภิบาลบนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ ่มชาติพันธุ์ม้ง 
จังหวัดตาก ผู้วิจัยได้แสดงผลออกเป็น 3 ส่วน ดังน้ี  

 ส่วนที่ 1 การศึกษาอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม กลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัด
ตาก จากเอกสาร พบว่า  
 1. สรุปอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมม้ง พบว่า เป็นองค์ประกอบการคัดสรร
ทางประวัติศาสตร์ มีการจัดความสัมพันธ์บนพื้นฐานระบบอาวุโส มีความเชื่อใน
เร่ืองของผีบรรพชน มีการรักษาและสืบทอดอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมที่ดีงาม ซ่ึง
ปรากฏออกมาในรูปของ “ภาษา” และมีเอกลักษณ์เฉพาะซ่ึงปรากฏออกมาใน
รูปของ การแต่งกาย ทั้งหมดเกิดจากตัวผู้นำในแต่ละรุ่นได้ร่วมกันสานมรดก
ทางวัฒนธรรม และทอดอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมมีความเชื่อมโยงถึงระบบผลิต 
ระบบความสัมพันธ์ และระบบคุณค่าอย่างเป็นองค์รวม ดังน้ี 1) ระบบผลิต จะ
มีความเกี่ยวข้องกับธรรมชาติ ได้แก่ ดิน น้ำ และสัตว์เลี้ยง มีการเฉลิมฉลอง
ผลผลิตที่เกิดขึ้นในรอบปี เช่น ประเพณีกินข้างใหม่ ประเพณีกินข้าวโพดใหม่ 
และเชื่อมโยงถึงอำนาจเหนือธรรมชาติ เพื่อดลบันดาลให้พืชพรรณธัญญาหาร
ตลอดจนสัตว์เลี้ยงมีความอุดมสมบูรณ์ เป็นความสัมพันธ์ระหว่างคนกับคน คน
กับธรรมชาติ 2) ระบบความสัมพันธ์ เริ่มต้นตั้งแต่ การจัดความสัมพันธโ์ดยใช้
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ระบบอาวุโส ประเพณีการเกิด การแต่งงาน การตาย ประเพณีการทำผี (การ
เจ็บป่วย/ห่วงใย) และประเพณีปีใหม่ มีประกอบพิธีตามความเชื่อแบบดังเดิม 
เชื่อมโยงจิตวิญญาณให้เกิดความผูกพันของกลุ่มเครือญาติขนาดใหญ่ สร้าง
ความเป็นหน่ึงเดียวกันในการดูแลทุกข์สุข ช่วยเหลือเก้ือกูลกัน สะท้อนให้เห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างคนกับคน 3) ระบบคุณค่า ชี้ให้เห็นถึงการให้ความหมาย
การแสดงออกทางพฤติกรรมสังคม ผ่านการประกอบพิธีกรรมตามความเชื่อ
แบบดั่งเดิม จะส่งผลต่อการจัดระเบียบความสัมพันธ์ของคนในสายสกุลแซ่ให้
เป็นหนึ่งเดียว เช่น ประเพณี “ตู่ ซู้” เป็นการสร้างสำนึกร่วมในสายตระกูล
เดียวกัน ทุกคนต้องช่วยเหลือฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ  ไปด้วยกัน นอกจากนี้ใน
ด้านการแสดงถึงพลังกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง (ทุกสายสกุลแซ่) เพื่อสร้างความมั่นคง
ทางจิตใจ ความปลอดภัยจากภัยต่างๆ  เป็นความสัมพันธ์ของคนกับคน และ
คนกับความเชื่อ ทั้งหมดคือกระบวนการสร้าง “อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม” ที่จะ
ทำให้สมาชิกทุกคนอยู่อย่างมีความสุข มีพื้นที่ยืน และมีศักดิ์ศรีของความเป็น
มนุษย์อย่างเท่าเทียมกับสังคมส่วนใหญ่ของประเทศ 

 ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระบบสังคมและหน้าที่พื้นฐาน 4 
ประการ บนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก  
 ความสัมพันธ์ทางสังคมบนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมม้ง พบว่า ผู้นำ
ให ้ความสำคัญกับว ิถ ีว ัฒนธรรมแบบดั ้ งเด ิมที ่ เก ิดจากสำนึกร่วมทาง
ประวัติศาสตร์ นำมากำหนดพฤติกรรมการอยู่ร่วมกัน ในประเด็นน้ีผู้วิจัย เรียก
สิ่งเหล่านี้ว่า “หน้าที่” และเมื่อพิจารณาการทำหน้าที่จะสามารถอธิบายถึง
ความสัมพันธ์ของสมาชิก ซึ่งเกี่ยวข้องและเชื่อมโยงถึงระบบสังคม ได้แก่ 1) 
ระบบผลิต คือ รูปแบบที่ผู้นำได้นำพาสมาชิกเข้าร่วมในการประกอบพิธีกรรม
ต่าง ๆ  เช่น พิธีกินข้าวใหม่ พิธีงานศพ พิธี “ตู่-ชู้” และการจัดงานปีใหม่ ฯลฯ  
ที่ผู้นำให้ความสำคัญกับกระบวนการเข้ามามีส่วนร่วมของสมาชิก 2) ระบบ
ความสัมพันธ์ ที่เกิดจากการจัดประเพณีมีปีใหม่ คือ กระบวนการรวมสมาชิกที่
มีสายสกุลแซ่เดียวกัน และต่างสายสกุลแซ่ ได้เข้ามามีร่วมในการกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่ผูน้ำได้กำหนดขึ้น คือกระบวนการสานสายใยความสัมพันธ์ของความเป็นกลุ่ม
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เครือญาติขนาดใหญ่ ให้เกิดความรัก ความผูกพัน และความห่วงหา และ  3) 
ระบบคุณค่า คือ กระบวนการส่งมอบมรดกอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมจากรุ่นหน่ึง
สู่รุ่นหนึ่ง ให้กับคนรุ่นอนาคต ผ่านการประกอบพิธีกรรมที่ผู้นำ ได้กำหนดให้
สมาชิกทุกคนได้เข้ามามีส่วนร่วมการทำหน้าที่พื้นฐาน 4 ประการ บนฐานอัต
ลักษณ์วิถีวัฒนธรรม กล่าวคือ 1) การรักษาแบบแผน (Latency หรือ Pattern 
Maintenance) ผู้นำได้จัดประเพณีปีใหม่ม้งขึ้นมา เพื่อสร้างจิตสำนึกร่วมในผี
บรรพชน 2) บูรณาการ (Integration) ผู้นำให้ความสำคัญกับเรื่องเล ่าทาง
ประวัติศาสตร์ที่บรรพชนได้สร้างขึ้น เพื่อสร้างสายสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องระหวา่ง
คนกับคน คนกับธรรมชาติ และคนกับอำนาจเหนือธรรมชาติ ที่มีความทับซ้อน
กับอัตลักษณ์ทางประวัติศาสตร์วิถีวัฒนธรรม ผ่านระบบผลิต ระบบคุณค่า และ
ระบบความสัมพันธ์ นำไปสู่การกระบวนการมีส่วนร่วม และสำนึกรับผิดชอบใน
ตัวผู้นำ 3) การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) สะท้อนถึงทิศทางของ
กระบวนการพัฒนาแนววัฒนธรรมชุมชน ที่ผู้นำได้นำระบบคุณค่า เข้ามาสร้าง
จิตวิญญาณและสำนึกร่วมของสมาชิกให้เกิดความรัก ความผูกพัน ความรู้สึก
เป็นพี่ เป็นน้อง เป็นกลุ่มเครือญาติ ส่งผลต่อการช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน 
สร้างความรู ้ส ึกเป็นหนึ ่งเด ียวให้กับสมาชิกของตนเอง 4) การปรับตัว 
(Adaptation) การจัดระบบของความสัมพันธ์ ที่มีอยู่ในชุมชนให้สอดคล้องกับ
บริบทของการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมอย่างเป็นพลวัต และหากมี
สิ่งต่าง ๆ ที่แปลกปลอมและไม่ตรงกับความต้องการชุมชนจะสร้างกลไกทาง
สังคมขึ้นมาเพื่อดำเนินการจัดระเบียบทางสังคมใน ผู้นำได้ปรับวิถีปฏิบตัิแบบ
ดั ้งเดิม ให้สอดคล้องกับวิถีส ังคมที ่อยู ่รอบข้าง เพื ่อความเหมาะสมกับ
สถานการณ์ปัจจุบันสำหรับการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  

 ส่วนที่ 3  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ของหลักธรรมาภบิาล บนฐานอัต
ลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จังหวัดตาก 
 วิถีการดำเนินชีวิตตามความเชื่อแบบดั้งเดิมที่บรรพชนเป็นผู้กำหนดมี
การส่งมอบมรดกวิถีวัฒนธรรมจากรุ่นหนึ่งสู่รุ่นหนึ่งด้วยวิธีการทำให้เห็นและ
แสดงให้ดูผ่านกระบวนการประกอบพิธีกรรมตามความเชื่อตามวงรอบปีของปี

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  52 

ปฏิทินมีการปรับตัวให้เข้ากับวิถีวัฒนธรรมรูปแบบใหม่ คือ กระบวนการให้
ความหมายและความสำคัญของพฤติกรรมทางสังคมส่งผลต่อการจัดระเบียบ
ของสายสัมพันธ์ระหว่างผู ้นำกับสมาชิกในรูปแบบของ “การพัฒนาแนว
วัฒนธรรมชุมชน”  
 ในประเด็นนี้ผู้วิจัยมองว่าเป็นวัฒนธรรมาภิบาลที่บรรพชนได้ถอด
บทเรียนสำหรับการจัดการตนเองของกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง ซึ่งประกอบไปด้วย วิธี
คิด วิธีการ และวิธีทำ กล่าวคือ วิธีคิด คือกระบวนการรับรู้ในปัญหาที่เกิดจาก
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมจะต้องเริ่มต้นและถูกกำหนดมาจาก
ชุมชน วิธีการ คือ ขั้นตอนในการกำหนดแนวทางการแก้ปัญหา เพื่อใช้ในการ
อยู่ร่วมกันจะต้องใช้วิธีการที่เกิดจากวิถีวัฒนธรรมของตนเอง และวิธีทำเป็น
ขั้นตอนของการวางแผนงานเพื่อจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้น ผู้นำได้ใช้อัตลักษณ์
วิถีวัฒนธรรมของตนเองเป็นกลไกในการขับเคลื ่อนและสิ่งสำคัญคือการให้
สมาชิกได้เข้ามามีส่วนร่วมรับรู้ อันนำไปสู่เป็นหลักการปฏิบัติสำหรับการดำเนิน
วิถีชีวิตอย่างเป็นปกติ ซึ ่งมีความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลซึ่งมีความ
สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล ดังน้ี  
  1. การตัดสินใจอยู่ที่ “ผู้นำ” เพื่อจัดความสัมพันธ์บนพื้นฐานของอัต
ลักษณ์วิถีวัฒนธรรม ที่บรรพชนเป็นผู้กำหนด มีการปลูกฝังจิตสำนึกค่านิยมธรร
มาภิบาลในรูปแบบของการพัฒนาแนววัฒนธรรมชุมชนให้แก่สมาชิกของตนเอง 
เป็นการปรับตัวให้เข้ากับวิถีวัฒนธรรมรูปแบบใหม่ ที่เน้นหลักการมีส่วนร่วม 
และหลักสำนึกรับผิดชอบไปปฏิบัตกัิบสมาชิกของตนเองให้เกิดการยอมรับ ดังน้ี  

1.1 หลักการมีส่วนร่วม (Participation) พบว่า ผู ้นำมีการ
ส่งเสริมให้สมาชิกทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดจากอัตลักษณ์
วิถีวัฒนธรรม มีการเปิดกว้างรับความคิดเห็นจากกลุ่มผู้เสียโอกาสทางสังคม 
ยอมรับฟังปัญหาต่าง ๆ  ที่เกิดจากวิถีดั้งเดิม ซึ่งปรากฏออกมาในรูปของการ
ประกอบพิธี “การรับลูกสาวกลับมาอยู่กับพ่อแม่” (รับขวัญ) กรณีฝ่ายชาย 
(สามี) ได้เสียชีวิตลง และกรณีการแต่งกายของเจ้าสาวเม่ือแต่งงานแล้วไม่ต้อง
ใส่ชุด “เค้าลัวเล่า” (ใส่เมื่อเสียชีวิต) โดยตระหนักถึงความเหมาะสม และให้
ความสำคัญ (คุ้มครองสิทธิสตรี) ควบคู่กับกฎหมายบ้านเมือง และยังคำนึงถึง
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ประโยชน์ที่จะได้รับจากสมาชิก เป็นการเสริมสร้างความรักและความสามคัคี 
เป็นพลังที่เกิดขึ้นภายในชุมชน ส่งผลต่อวิถีปฏิบัติของสมาชิก ซ่ึงปรากฏอยู่ใน
รูปของทุนทางสังคม (ความไว้เนื้อเชื่อใจ) ส่งผลต่อหลักสำนึกรับผิดชอบ เป็น
การเปลี่ยนแปลงแบบวิวัฒนาการ (Evolutionary) แบบค่อยเป็นค่อยไปทำให้
สมาชิกปรับตัวตาม โดยไม่รู้สึกว่ามีเกิดการเปลี่ยนแปลง มีการต่อต้านน้อย  

1.2 หลักสำนึกรับผิดชอบ (Accountability) พบว่า ผู้นำมีการ
แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมที่
เกิดจากปัจจัยภายนอก ซึ ่งได้แก่ ด้านการศึกษา (เด็กทุกคนจะต้องได้รับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน) ด้านการรักษาพยาบาล (มีการตั้งสถานีอนามัยขึ้นใน
ชุมชน) ประกอบกับการคมนาคมที่สะดวกขึ้น ทำให้เกิดการเรียนรู้วิถีวัฒนธรรม
จากภายนอกมากขึ ้น เกิดการยอมรับซึ ่งกันและกัน มีการปรับทัศนคติให้
เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อให้เกิดการยอมรับและรับรู้
ถึงเงื่อนไขในเร่ืองของกาลเวลาที่เปลี่ยนไป และสิ่งสำคัญ คือ เพื่อให้สมาชิกทุก
คนยึดถือในอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม 

และนอกจากนั้นการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน ผู้นำ
จะให้ความสำคัญกับกระบวนการเข้ามามีส่วนร่วม ที่ว่างอยู่บนพื้นฐาน “การ
เป็นเจ้าร่วม” ในกิจกรรมต่างๆ  ที่เกิดขึ้น เป็นการกระตุ้นให้สมาชิกเกิดความ
รัก ความภาคภูมิใจต่ออัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม เกิดการยอมรับและการให้ความ
เคารพต่อผู้นำในฐานะสมาชิกคนหน่ึงของสังคม มีการตระหนักถึง “สิทธิ หน้าที่ 
ของตนเอง” ด้วยการแสดงตนเข้ามามีส่วนร่วมใน “ฐานะผู้รับบริการ” ดังน้ี  

1.2.1 สิทธิ หน้าที่ของตนเอง พบว่า สมาชิกทุกคนมีความ
ตระหนักถึงความรับผิดชอบของตนเอง ต่อครอบครัว ต่อสายสกุลแซ่ของตนเอง 
และสมาชิกต่างสายสกุลแซ่ เคารพในอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมที่บรรพชนเปน็ผู้
กำหนดขึ้น และการได้ทำหน้าที่ในฐานะสมาชิกของสังคม กล่าวคือ เมื่อไดรั้บ
ข้อมูลข่าวสารจากผู ้นำ สมาชิกทุกคนพร้อมที ่จะเข ้ามามีส่วนร่วม เป็น
กระบวนการยอมรับ พร้อมทั ้งนำไปปฏิบัติในวิถีวัฒนธรรม ที ่บรรพชนได้
กำหนดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม ตลอดรวมถึงการแสดงตนในฐานะผู้รับบริการ  

1.2.2 ฐานะผู้รับบริการ พบว่า สมาชิกมีการตอบสนองความ
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ต้องการของผู้นำ ในการเข้าร่วมในการประกอบพิธีกรรมตามความเชื่อแบบ
ดั้งเดิม ซ่ึงเป็นกฎระเบียบที่เกิดจากความเชื่อแบบดั้งเดิม ที่ทำให้สมาชิกทุกคน
เข้ายอมรับ อันเป็นผลมาจากการปรับรื้อกฎจารีตที่เกิดจากกฎระเบียบต่างๆ 
(Deregulation) ที่บรรพชนเป็นผู้กำหนด เพื่อตอบสนองความต้องการของ
สมาชิกรุ ่นใหม่ โดยยึดสมาชิกเป็นศูนย์กลางให้เป็นไปเพื ่อความถูกต ้อง
สอดคล้องต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมอย่างเป็นพลวัต 
 สรุปหลักธรรมาภิบาลจะถูกกำหนดไว้ท่ีตัวผู้นำ และในตัวผู้นำจะสร้าง
ความศรัทธาต่อผีบรรพชน (ความเชื่อแบบดั้งเดิม) คือ กระบวนการธำรงไว้ซ่ึง 
อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม โดยเริ่มต้นที่ “ประเพณีการเกิด” และจุดสิ้นสุดที่  
“ประเพณีตาย” ซึ่งปรากฏออกมาในรูปของระบบผลิต ระบบความสัมพันธ์ 
และระบบคุณค่า อันเป็นหัวใจสำคัญสำหรับการบริหารจัดการแนววัฒนธรรม
ชุมชน ผ่าน วิถีวัฒนธรรมแบบดั ้งเดิม มีการจัดความสัมพันธ์ ความเชื่อ 
ประเพณี และการแต่งกายตลอดรวมถึงภาษาที ่ใช้ในการสื ่อสาร ซึ่งเป็นอั ต
ลักษณ์เฉพาะ เป็นมรดกที่บรรพชนได้สร้างสมนำมาใช้ได้โดยปกติสำหรับตนเอง 
ครอบครัว และกลุ่มชาติพันธุ์ ทั้งน้ี การเข้าร่วมในกิจกรรมที่ผู้นำเป็นผู้กำหนด  
  
อภิปรายผล  
 1. อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง จะวางอยู่บนพื้นฐานความ
เชื่อแบบดั้งเดิมในผีบรรพชน มีการจัดความสัมพันธ์โดยระบบอาวุโสของแต่ละ
สายสกุลแซ่ มีประเพณีอันดีงามท่ีเชื่อมโยงเข้ากับระบบผลิต ระบบคุณค่า และ
ระบบความสัมพันธ์ อย่างเป็นองค์รวม สอดคล้องกับ(ศิราพร ณ ถลาง, 2557, 
หน้า 364) กล่าวว่า ทฤษฎีบทบาทหน้าที่นิยม มองว่าวัฒนธรรมส่วนต่าง ๆ ใน
สังคมมีหน้าที่ตอบสนองความต้องการของมนุษย์ทั ้งทางด้านปัจจัยพื ้นฐาน 
ทางด้านความม่ันคงของสังคม และความม่ันคงทางด้านจิตใจ ในสังคมประเพณี 
พิธีกรรมมีหน้าที่ตอบสนองความต้องการของมนุษยถ์ึง 2 ด้าน คือ ทั้งด้านสังคม 
และทางด้านจิตใจ ที่สามารถนำมาถักทอสายสัมพันธ์ของสายสกุลแซ่ ส่งผลต่อ
ความรัก ความผูกพัน ความเป็นพี่เป็นน้อง และความเป็นเพื่อนบ้าน  ความเป็น
กลุ่มชาติพันธุ์ที่มีประวัติศาสตร์ มีขอบเขตครอบคลุมต่อพฤติกรรมการปฏิบัติ
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ตนที่ทำให้สมาชิกทุกคนต้องอยู่ในกรอบแห่งจารีตหรือกฎศีลธรรและจารีตหรือ
กฎศีลธรรม คือ กฎหมายศักดิ์สิทธ์ิ ซ่ึงปรากฏออกมาในรูปของการจัดระเบียบ
สังคมบนพื้นฐานของ “ความเชื่อ”(beliefs) ร่วมในผีบรรพชนที่จะคอยปกป้อง
ดูแลชีวิตของลูกหลาน สอดคล้องกับ (อัมพร สุคันธวณิช, พวงเพชร สุรัตนกวี
กุล, 2559, หน้า 34) กล่าวว่า ความเชื่อ คือ ระบบความคิดที่สมาชิกในสังคมมี
ส่วนร่วมกัน (Shared Ideas) หรือกล่าวอีกนัยหนึ ่งว่า ความเชื ่อ คือ ชุด
ความหมายที่ได้รับการจัดระเบียบมาแล้วเกี่ยวกับธรรมชาติ และสิ่งที่ปรากฏ
รอบตัวมนุษย์ สำหรับรูปแบบความเชื ่อที ่สมาชิกในกลุ ่มยึดถือมากที ่สุดที่
สะท้อนความเป็นกลุ ่ม คือ บรรทัดฐานและค่านิยม เมื ่อมนุษย์เชื ่อนั ้นจะ
กลายเป็น ความเป็นจริง สำหรับเขา โดยไม่ตั้งคำถามหรือสงสัยใด ๆ  เกี่ยวกับ
ความเชื่อดังกล่าว และสอดคล้องกับ (จารุโส สุดคีรี, 2558, หน้า 14) กล่าว
เพิ่มเติมว่า องค์กรชุมชนจะดำเนินการในสิ่งที่สอดคล้องกับความยั่งยืนในมิติ
ต่างๆ ซึ ่งได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม ภูมิปัญญา และวัฒนธรรม ตลอดรวมถึง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและในประเด็นพิธีรับลูกสาวกลับมาอยู่กับ
พ่อแม่ ที่ผู้หญิงม้งรุ่นปัจจุบันต้องการลุกขึ้นมาเรียกร้องสิทธิของความเสมอภาค
ทางสังคม ซึ ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎีสตรีนิยมสายเสรีนิยม (Liberal 
Feminism Theory) (อุทัย ปริญญาสุทธินันท์, 2561, หน้า 200) ที่ได้รับ
อิทธิพลอย่างมากจากแนวคิดเสรีนิยมที่ให้ความสำคัญกับความเท่าเทียมกันของ
มนุษย์ ทำให้สตรีเรียกร้องให้เกิดการเปลี่ยนแปลงบทบาทของตนเองกล่าวคือ
ให้มีสถานภาพเหมือนผู ้ชาย โดยเฉพาะการไม่แสดงความอ่อนแอ ทั้งยังให้
ความสำคัญกับการเปลี่ยนแปลงทางกฎหมาย เพื่อทำให้เกิดความเท่าเทียมและ
เป็นธรรม และยังสอดคล้องกับ (สมศักดิ์  ศรีสันติสุข , 2550, หน้า 79-81) 
กล่าวว่าสนับสนุนในทฤษฎีสตรีนิยมสายเสรีนิยม ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายใน 2 
ลักษณะ คือ 1) ปัจจัยที่แสดงอย่างเปิดเผย หรือตั้งใจกระทำการเปลี่ยนแปลง 
(Manifest or Intended) ได ้แก่ การเคลื ่อนไหวทางสังคม (Social 
Movement) เพื่อนำไปสู่การวางแผนการกระทำในระดับของปัจเจกบุคคลใน
สังคม เช่น ผู้นำ (ผู้อาวุโส ผู้นำสายสกุลแซ่ และผู้นำด้านด้านจิตวิญญาณ) และ 
2) ปัจจัยที่ไม่ได้แสดงออกอย่างเปิดเผยหรือตั้งใจ ได้แก่ ผู้นำพยายามลดความ
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ตึงเครียดที่อาจจะเกิดขึ้นภายในกลุ ่มสมาชิก และเพื่อจัดความสัมพันธ์ใหม่
ระหว่างผู ้นำกับสมาชิกของกลุ ่มให้ม ีความสอดคล้องกับบริบทของการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม 
  2. ความสัมพันธ์ระบบสังคมและหน้าที่พื้นฐาน 4 ประการ บนฐานอัต
ลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ ่มชาติพันธุ ์ม้ง จังหวัดตาก ผู ้นำได้นำอัตลักษณ์วิถี
วัฒนธรรม มากำหนดพฤติกรรมการอยู่ร่วมกัน และสอดคล้องกับระบบสังคม
และการทำหน้าที่พื้นฐาน 4 ประการ พร้อมกับการส่งทอดมรดกทางสังคมและ
วัฒนธรรมให้กับสมาชิกรุ่นอนาคตได้อย่างลงตัว และปรากฏออกมาในรูปของ
เร่ืองเล่าทางประวัติศาสตร์ สอดคล้องกับ ศิราพร ณ ถลาง,  (2559 หน้า 366, 
377-378) ได้กล่าวถึงเรื่องเล่าทางประวัติศาสตร์ จะเกี่ยวข้องกับผู้มีอำนาจ ที่
ทำให้ “มนุษย์” ต้องมีพฤติกรรมการปรับตัว และส่งผลต่อการประกอบ
พิธีกรรมตามความเชื่อแบบดั้งเดิม เป็นกระบวนการสร้างขวัญ สร้างกำลังใจ 
และให้ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของวิถีดำเนินชีวิต และอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่ม
ชาติพันธุ์ คือ กระบวนการเปิดพื ้นที ่ทางสังคมให้กับกลุ่มของตนได้มีที่ยืน 
สอดคล้องกับจุฑาพรรธ์ (จามจุรี) ผดุงชีวิต (2551, หน้า 60) ที่ได้กล่าวถึง 
หน้าที่ของอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมสามารถนำมาอธิบายว่า “เราคือใคร บรรพ
บุรุษของเราเป็นใคร” และมีการอธิบายถึงสถานการณ์ และสถานภาพของคน
กลุ่มต่างๆ  ในสังคมที่สูงต่ำ ไม่เท่ากันเพราะเหตุใด รวมไปถึงบทบาทในฐานะที่
เป็น “บทบัญญัติ” สำหรับพฤติกรรมในการใช้ชีวิตของแต่ละกลุ่มชาติพันธุ์ที่
แตกต่างกัน มนุษย์จำเป็นต้องมีการเรียนรู้ผ่านการรับรู้ จึงมีรูปแบบการรับรู้ 
และวิถีวัฒนธรรมเป็นตัวทำให้เกิดความหมาย โดยส่งผ่านทางประสบการณ์ของ
มนุษย์ ขึ้นอยู่กับภูมิหลังทางประวัติศาสตร์ 
  ในส่วนของเรื่องเล่าทางประวัติศาสตร์ ที ่บรรพชนได้สร้างขึ้นจะ
เกี่ยวข้องกับอำนาจ และหรือชนชั้นปกครอง เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิกให้เป็นหนึ่ง และผู้นำ (Leader) ถือว่าเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการ
ขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมาย ผ่านกระบวนการถ่ายทอดและหรืออบรมให้สมาชิก
ของตนรู้บทบาท และความคาดหวังทางสังคมส่วนใหญ่ สอดคล้องกับ(อุทัย 
ปริญญาสุทธินันท์, 2561,หน้า 163) กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้นำ คือ ภาวะ
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ผู้นำ (Leadership) ซึ่งเป็นความพยายามของผู้นำที่จะจูงใจสมาชิก พร้อม
กำหนดพฤติกรรม ทัศนคติ และความเชื่อ รวมทั้งค่านิยมของสมาชิกให้อยู่ใน
กรอบของวิถีดำเนินชีวิต  เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่บรรพชนได้กำหนดไว้ 
  3. ธรรมาภิบาลบนฐานอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง พบว่า 
ผู้นำจัดความสัมพันธ์กับการพัฒนาแนวทางวัฒนธรรมชุมชนเชื่อมประสานกัน
กับอัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม ซึ่งจะปรากฏออกมาในรูปของทุนทางสังคม มีการ
สรุปบทเรียนวิถีการดำเนินชีวิตตามวงรอบปีปฏิทินวัฒนธรรม ความเชื่อแบบ
ดั้งเดิม และผู้นำได้ใช้อำนาจที่บรรพชนได้มอบไว้ มากำหนดบทบาท เพื่อทำ
หน้าที่รักษาและสืบทอดมรดกวิถีวัฒนธรรม  
 และวิถีวัฒนธรรม คือ “รากแก้วของการอยู่ร่วมกัน” เป็นระบบคุณค่า
ทางจิตใจต่อตนเอง ต่อครอบครัว และต่อกลุ ่มชาติพันธุ ์ของตนเอง เป็น
กระบวนการอันประณีต เกิดอิสรภาพ เป็นกลไกของการเชื่อมประสานให้เกิด
ความเป็นหนึ ่งเดียว สอดคล้องกับ (สุขเกษม  ขุนทอง , 2557, หน้า 55) 
กล่าวคือ การพัฒนาด้านคนด้านจิตใจหรือนามธรรมเป็นกระบวนการหล่อ
หลอม กล่อมเกลาคนให้มีคุณธรรม มีความซื่อสัตย์ ความสุจริต ความศรัทธา 
และความเชื่อมั่น อันเป็นเงื่อนไขพื้นฐานสำคัญของหลักธรรมาภิบาลที่นำไปสู่
ภาวะสมดุลในวิถีวัฒนธรรมของกลุ่มตนเอง และสอดคล้องกับ (สุภางค์  จันทวา
นิช, 2552, หน้า 168) ได้อธิบายเพิ่มเติมไว้ว่า วิถีวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์
สามารถถักทอจิตวิญญาณความสัมพันธ์ระหว่างคนกับคน ทำให้กลุ่มมีความ
ผูกพันกันอย่างเหนียวแน่น รู้สึกได้ถึงความเป็นพี่ เป็นน้อง เป็นเครือญาติ เป็น
พลังแห่งเครือข ่ายทางสังคม ซึ ่งสอดรับกับการบรรลุเป้าหมาย (Goal 
Attainment) ของกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง คือ กระบวนการรวมคน (ปีใหม่ม้ง) เพื่อ
สร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวของคำว่า “อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรม” โดยใช้ความ
เชื ่อมาเป็นกลไกในการควบคุมพฤติกรรม พร้อมกับอธิบายให้เห ็นถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างคนกับคน เป็นระบบคุณค่าที ่ให้ความหมายของการ
จัดการตนเองและในประเด็นน้ีสอดคล้องกับโกวิทย์ พวงงาม, (2553 หน้า 293) 
กล่าวคือ ในมุงมองของความสามารถด้านการจัดการองค์ความรู้ที่บรรพชนได้
สั่งสมประสบการณ์และภูมิปัญญาของตนเอง เพื่อการแก้ปัญหาของตนเองตาม
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แนวทางวิถีวัฒนธรรม อันส่งผลให้เกิดความมั่นใจและภาคภูมิใจ เป็น “พลังที่
สร้างสรรค์” เพื่อการอยู่ร่วมกัน เคารพซ่ึงกันและกัน  
 การให้ความสำคัญเชิงอำนาจที่ยึดถือมาจากบรรพชน ผ่านผู้นำ (ระบบ
อาวุโส) ตามความคิดของนักคิดแนวหลังสมัยใหม่ เช่น มิเชล ฟูโกต์ (Michel 
Foucault) (เทียมจิตร์ พวงสมจิตร์, 2553) กล่าวไว้ว่า การกระทำที่ผ่านภาษา 
ผ่านกระบวนการประกอบพิธีกรรมตามวงรอบปีปฏิทิน มีการผลิตซ้ำทาง
วัฒนธรรม เพื่อการคงอยู่ในชุดความรู้แบบดั้งเดิมเป็นอุดมการณ์ที่ทำให้เป็น
ความจริง และเม่ือความจริงถูกสร้างขึน้ ทำให้ไปเบียดบัง ครอบงำ ความจริงชดุ
อ่ืน ๆ และ(อานันท์ กาญจนพันธุ์, 2563, หน้า 104) ได้กล่าวเพิ่มเติมในประเดน็
ระบบอุดมการณ์อำนาจ หมายถึง ศักดิ์ศรีและสิทธิของความเป็นมนุษย์ ซ่ึงถือ
ว่าเป็นสิทธิตามธรรมชาติที่จะสามารถสร้างความม่ันใจ และอำนาจให้แก่คนใน
ชุมชนหรือสังคมท้องถิ่น เป็นพลังในการเรียนรู้ สร้างสรรค์ และยังแสดงถึง
ศ ักยภาพในการผลิตใหม่ เพื ่อร ักษาความเป็นอิสระของตนเองเมื ่อต้อง
เผชิญหน้ากับการครอบงำจากภายนอก  
 การอยู่ร่วมกันของสมาชิกจะปรากฏออกมาในรูปของความเชื่อแบบ
ดั้งเดิม มีการจัดความสัมพันธ์โดยผู้นำ ผ่านเรื่องเล่าแบบมุขปาฐะ มากำหนด
เป็นวิถีวัฒนธรรม และที่เห็นเด่นชัด คือ ประเพณีงานศพ ประเพณีการแต่งงาน 
ประเพณีตู่-ซู้ และประเพณีปีใหม่ม้ง เป็นระบบคุณค่า ที่เกี่ยวกับการบริหาร
จัดการด้านความสัมพันธ์ระหว่างคนกับคน สอดคล้องกับ(อานันท์ กาญจนพันธุ์, 
2563, หน้า 103-104) กล่าวว่า จิตวิญญาณของความเป็นมนุษย์ที่สร้างสรรค์ 
ที่ให้ความสำคัญแก่ความเป็นธรรม และความยั่งยืนของสังคม บนพื้นฐานของ
การเคารพ การให้เกียรติต่อเพื่อนมนุษย์ด้วยกันเองในสังคม ซ่ึงปรากฏออกมา
ในรูปของศาสนา และความเชื่อในสิ่งศักดิ์สิทธิ์ต่างๆ เช่น การนับถือผี ซึ่งมีศีล
และหรือข้อห้ามมิให้เกิดการละเมิดต่อเพื่อนมนุษย์และส่วนรวม และผีจะทำ
หน้าที่เป็นกฎเกณฑ์หรือกฎจารีตปฏิบัติสำหรับการอยู่ร่วมกัน   
 “ผู ้นำ” เข้ามาทำหน้าที ่การจัดระเบียบความพันธ์ทางสังคมของ
สมาชิกทุกกลุ่ม ทุกสายสกุลแซ่ให้เกิดความสมานฉันท์ ด้วยการคงอยู่ไว้ซึ่ง อัต
ลักษณ์วิถีวัฒนธรรม (เริ่มตั้งแต่ประเพณีการเกิดจนถึงประเพณีการตาย) คือ 
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การบริหารจัดการตามแนวทาง “ธรรมาภิบาล” ในประเด็นหลักการมีส่วนร่วม
ซ่ึงสอดคล้องกับ (พิษณุ บุญนิยม, 2559, หน้า 144) กล่าวว่า ประชาชนหรือผู้มี
ส่วนได้เสียได้มีโอกาสแสดงทัศนะและเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ อันส่งผลต่อชีวิต
และความเป็นอยู่ ตลอดรวมถึงเป็นกระบวนการเสริมสร้างความสามัคคีให้
เกิดขึ้นในสังคม ซ่ึงส่งผลต่อ “หลักสำนึกรับผิดชอบ” คือ การแสดงบทบาทและ
ทำหน้าที่ รักษาไว้ซึ่งวิถีวัฒนธรรมแบบดั้งเดิมให้คงอยู่ ตลอดรวมถึงการให้
สมาชิกได้ตระหนักถึงสิทธิหน้าที่ของตนเอง ด้วยการแสดงตนเข้าร่วมในฐานะ
ผู้รับบริการ เพื่อเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมต่างๆ ที่ถูกกำหนดโดยปฏิทิน
วัฒนธรรม สอดคล้องกับ (ปธาน สุวรรณมงคล, 2558, หน้า 28-31) กล่าวว่า 
ผู้บริหารทำหน้าที่ส่งเสริมให้บุคลากรมีความตระหนักถึงความสำนึกรับผิดชอบ 
(Accountability) ต่อประชาชนและองค์กรมากขึ ้น และช่วยส่งเสริมให้
บุคลากรยึดกฎหมาย และกฎศีลธรรมหรือตลอดรวมถึงกฎจารีต เป็นหลัก
ปฏิบัติ พร้อมทั้งเขามาแสดงบทบาทในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของผู้รับบริการ มี
ความตระหนักถึงสิทธิ หน้าที่ของพลเมือง และเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร
อย่างเป็นรูปธรรม 
 
ข้อเสนอแนะ 
    1. ข้อเสนอต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการพัฒนาเขตพื้นที่ชายแดน
จังหวัดตากที่มีความหลากหลายทางกลุ่มชาตพิันธุ์ ในการให้ความสำคัญในเร่ือง
ของความแตกต่างในบริบททางวัฒนธรรมและกำหนดกลยุทธที่อาศัยความ
เข้มแข็งของอัตลักษณ์ วัฒนธรรมและประเพณี มาเป็นกลไกเชื่อมประสานกับ
การพัฒนาให้สอดรับกับทิศทางการพัฒนาของจังหวัดและประเทศต่อไป   
     2 . ข ้อเสนอต่ออำเภอแม่สอดและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการกำหนดยุทธศาสตร์ระดับอำเภอและท้องถิ่น ควร
ให้ความสำคัญกับการสร้างเครือข่ายความเป็นกลุ่มชาตพิันธุ์เดยีวกันในเร่ืองของ
การอนุรักษ์วิถีวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนกลุ่มชาติพันธ์  
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แนวทางการจัดการต้นแบบธุรกิจชุมชนด้านการ
บริบาลผู้สูงอายุ : เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร
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รัษฎากร วินิจกุล3 
Russadakorn  Vinijkul 

บทคัดย่อ 
 การวิจัย แนวทางการจัดการต้นแบบธุรกิจชุมชนด้านการบริบาล
ผู้สูงอายุ เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัย    
1) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดธุรกิจชุมชนต้นแบบด้านการ
บริบาลผู้สูงอายุ 2) เพื่อหาแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชนต้นแบบด้านการ
บริบาลผู้สูงอายุ ด้วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บข้อมูลการวิจัยด้วยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม จากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้สูงอายุ 
ผู้นำชุมชน นายกเทศมนตรี หน่วยงานราชการกำกับดูแลผู้สูงอายุ และภาค
ประชาสังคม เพื่อให้ได้ประเด็นปัจจัยสำคัญและแนวทางในการจัดการและ
พัฒนาร่วมกัน 

 
1,3 อาจารย์ประจำคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
2 อาจารย์ประจำคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏักำแพงเพชร 
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 สำหรับแนวทางการจัดการต้นแบบธุรกิจชุมชนด้านการบริบาล
ผู้สูงอายุ เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร พบปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ
เป็นประเด็นสำคัญ 5 ประเด็นดังน้ี  1) การมีส่วนร่วมของชุมชน 2) ความรู้
ความเข้าใจของชุมชน 3) ความต้องการและเป้าหมายของสมาชิกชุมชน        
4) ความต้องการเงินทุน 5) การให้การสนับสนุนจากหน่วยงานภาคราชการ 
โดยมีแนวทางการจัดการต้นแบบธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลร่วมกันของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 9 แนวทาง ดังน้ี 1) การจัดการทางด้านกลุ่มลูกค้า 2) การ
จัดการทางด้านคุณค่าการบริการและสินค้า 3) การจัดการทางด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้า 4) การจัดการช่องทางการเข้าถึงลูกค้า  5) การจัดการ
รายได้ 6) การจัดการพันธมิตรและเครือข่าย 7) การจัดการกิจกรรมหลัก       
8) การจัดการทรัพยากรหลัก และ 9) การจัดการโครงสร้างต้นทุน 
 
คำสำคัญ : จัดการต้นแบบธุรกิจชุมชน,การบริบาลผู้สูงอายุ,ธุรกิจชุมชน 
  
Abstract 
 Guidelines for the management of community business 
model for elderly care in Muang Municipality, Kamphaeng Phet 
province aim to study the effected factors and guidelines of the 
management of community business model for elderly care. 
Qualitative research methods have been used in this research. The 
data collected by deep interview and focus group from 
stakeholders such as elder, community leader, mayor, government, 
and people in order to get significant factors and guidelines for 
management and development. 
The result shown that there are five factors that effected to 
successfully case: 1) community involvement 2) community 
understanding 3) community needs and goals 4) capital needs 5) 
government support. Furthermore, The guidelines for community 
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business model in joint care from stakeholders are 9 factors 
including: 1) customer management, 2) service and goods 
management, 3) customer relationship, 4) Customer Access 
Strategy, 5) income management, 6) Affiliate and network 
management, main event management, main resources 
management, and 9) cost structure management.  
 
Keywords: community business model, elderly care, community 
business 
 
บทนำ 

 จากรายงานสถานการณ ์ประชากรผ ู ้ ส ู งอาย ุจากองค ์การ
สหประชาชาติพบว่าในปี 2050 มีแนวโน้มผู้สูงอายุที่มีอายุเกิน 60 ปีขึ้นไปมากถึง 
1 ใน 5 ของทั้งหมดประชากรโลก และประเมินสถานการณ์ว่าปี 2001-2100   จะ
เป็นศตวรรษแห่งผู้สูงอายุ  ซึ่งสหประชาชาติระบุว่า ประเทศใดมีประชากรอายุ 
60 ปีขึ้นไปในสัดส่วนเกินร้อยละ 10 ของประชากรทั้งประเทศ ถือว่าประเทศน้ัน
ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ และจะเป็น "สังคมผู้สูงอายุเต็มรูปแบบ" (Aged Society)
 (Department of Mental Health,2020) สำหร ับประเทศไทย 
สำนักงานสถิติแห่งชาติสรุปว่าไทยเราได้เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุระดับ Aging Society 
เรียบร้อยแล้วตั้งแต่ปี 2005 โดยมีประชากรผู้สูงอายุร้อยละ 10.4 ของประชากร
ทั้งประเทศและคาดว่าจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ในช่วงปี 2024-2025 
แน่นอน ทั้งน้ีสัดส่วนผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเน่ือง จากข้อมูลของ 
United Nations World Population Ageing พบว่าประเทศไทยกำลังอยู่ในช่วง
การเปลี่ยนผ่าน จากตัวเลขของประเทศไทยคาดการณ์ว่าในปี 2021  ไทยจะเข้าสู่
สังคมประชากรสูงวัยแบบสมบูรณ์ โดยมีผู้ที่อายุมากกว่า 60 ปี เกิน 20% ของ
จำนวนประชากรทั้งหมด  (สำนักงานสถิติแห่งชาติ,2564) 
 จากการเข้าสู่สังคมสูงวัยตามที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ในประเทศ
ไทยมีผู้สูงอายุมีแนวโน้มว่าจะเป็นกลุ่มคนที่มีศักยภาพ ที่จะดำรงชีวิตในยามบั้น
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ปลายได้อย่างมีสุขภาวะและมีความเป็นอยู่ที่ดี โดยไม่ต้องพึ่งพาหรือเป็นภาระของ
ลูกหลานในระยะยาว เป็นกลุ่มผู้สูงอายุทรงพลัง (Active Aging) ที่ยังคงสามารถ
สร้างผลผลิตที่มีคุณค่าต่อสังคมไทยได้ในระยะยาว (กรมกิจการผู้สูงอายุ,2560) 
แนวโน้มของคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของผู้สูงอายุดังกล่าว ได้ก่อให้เกิดการประกอบ
กิจการที่เก่ียวข้องกับการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้น และการขยายการจ้าง
งานผู้สูงอายุ (สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ ,2560) จาก
ข้อมูลงานวิจัยมูลนิธิสภาบันและพัฒนาผู้สูงอายุไทย พบว่า จำนวนธุรกิจบริการ
ผู้สูงอายุระยะยาวและสถานพยาบาลประมาณ 400 แห่ง ในกรุงเทพมหานคร มี
จำนวนสูงสุดคิดเป็นร้อย 49.28 ของทั ้งหมด (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนา
ผู้สูงอายุ,2564) ทั้งนี้ จำนวนธุรกิจบริการผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้น โดยผู้สูงอายุในเขต
กรุงเทพฯมีภาวะพึ่งพามากกว่าผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ตามภูมิภาคและสภาพแวดล้อม
ทางสังคมที่ญาติจำเป็นต้องทำงานนอกบ้านและไม่มีเวลาดูแล จึงนิยมใช้บริการ
ธุรกิจบริการสุขภาพผู้สูงอายุที่สามารถเข้าถึงบริการได้โดยสะดวก การประกอบ
ธุรกิจบริการสุขภาพผู้สูงอายุดังกล่าว แม้จะมีแนวโน้มการขยายตัวท่ีเห็นได้อย่าง
ชัดเจน (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย,2561) อย่างไรก็ตาม ธุรกิจบริการน้ีมีจุดอ่อนประการ
หน่ึงของการพัฒนาธุรกิจ คือ ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้และทักษะการจัดการ
บริการสำหรับผู้สูงอายุ ได้แก่ แพทย์ พยาบาล ผู้ช่วยการพยาบาล ผู้ดูแลผู้สูงอายุ 
รวมทั้งนักกายภาพบำบัด นักโภชนาการ และนักกิจกรรมบำบัด (ศิริวรรณ มนอัต
ระผดุง และพิทักษ์ ศิริวงศ์,2559) 
  ทั้งน้ีทุกภาคส่วนในจังหวัดกำแพงเพชร ควรจะมีนโยบายสนับสนุน
การประกอบกิจการที่เก่ียวข้องกับการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุที่ก่อตั้งและการจัดการ
ที่มีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมหรือชุมชน หน่วยราชการส่วนท้องถิ่น ทั้งน้ีทีม
วิจัยได้มองเห็นประเด็นปัญหาและโอกาส จึงได้มีความสนใจในการทำวิจ ัยใน
หัวข้อ “แนวทางการจัดการต้นแบบธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู ้สูงอายุ : 
เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร”  ในการนำเอาไปใช้เป็นเคร่ืองมือที่สนับสนุน
เก่ียวกับแนวทางในการประกอบอาชีพ หรือการสร้างธุรกิจชุมชน เพื่อเสริมสร้าง
รายได้รวมทั้งการให้ความรู้ในการดูแลตนเอง เพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือ
กับสังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ของจังหวัดกำแพงเพชรต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื ่อศึกษาปัจจัยที ่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดธุรกิจชุมชน
ต้นแบบด้านการบริบาลผู้สูงอายุ เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร 
 2. เพื ่อหาแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชนต้นแบบด้านการบริบาล
ผู้สูงอายุ เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตทางด้านเน้ือหา  
    1.1 เป็นการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดธุรกิจ
ชุมชนต้นแบบด้านการบริบาลผู้สูงอายุ เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร จาก
การให้ความคิดเห็นและวิเคราะห์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
      1.2 เป็นแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชนต้นแบบด้านการบริบาล
ผู้สูงอายุ เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร โดยศึกษารูปแบบการดำเนินธุรกิจ
แล้วว ิเคราะห์ ข ้อมูลตาม 9 องค์ประกอบหลักของแม่แบบโมเดลธุรกิจ 
(Business Model Canvas) (อเล็กซานเดอร์ ออสเทอร์วัลเดอร์ และ อีฟ พิน
เญอร์,2557) 
 2. ขอบเขตทางด้านประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ทำการศึกษาจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้สูงอายุ ผู้นำชุมชน นายกเทศมนตรี หน่วยงานราชการ
กำกับดูแลผู้สูงอายุ และภาคประชาสังคม เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งน้ีมีวิธีการดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการดำเนินงานของการให้บริการการบริบาล
ผู้สูงอายุ ในเขตเทศบาลเมืองกำแพงเพชร แหล่งข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ประกอบด้วย ผู ้สูงอายุ นายกเทศมนตรี  หัวหน้างานส่งเสริมคุณภาพฝ่าย
บริการสาธารณสุขภาพโรงพยาบาลชุมชน ประธานชมรมผู้สูงอายุเทศบาลเมือง
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กำแพงเพชร ผู้นำชุมชน และภาคประชาสังคม ด้วยการการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth Interview) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยการ จัดให้มีการ
สนทนากลุ่ม ๆ ละ 6-10 คนและตามกลุ่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซ่ึงผู้วิจัยเป็น
ผู้ดำเนินการสนทนา (Moderator) ในการตั้งประเด็นการสนทนา พร้อมทั้งตั้ง
ประเด็นการสนทนาเสริม 
           ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดธุรกิจ
ชุมชนต้นแบบด้านการบริบาลผู้สูงอายุ เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร  
ประกอบด้วย 2.1) การรวบรวมข้อมูลและจัดทำร่างการวิเคราะห์ป ัจจัย
สภาพแวดล้อมธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู้สูงอายุ ที่ให้บริการกลุ่มผู้สูงอายุ 
ในเขตเทศบาลเมืองกำแพงเพชร แหล่งข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มาใช้ใน
การวิเคราะห์สภาพปัจจัยตามหลักของ (ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ, 2550) ธุรกิจ
ชุมชนต้นแบบด้านการบริบาลผู้สูงอาย ุเทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร  และ
ตรวจสอบความถูกต้องของปัจจัยแห่งความสำเร็จตามหลักของธุรกิจชุมชน 
            ขั้นตอนที่ 3  วิเคราะห์หาแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชนต้นแบบ
ด้านการบริบาลด้วยการวิเคราะห์ตามแบบจำลองโมเดลธุรกิจ ( Business 
Model Canvas : BMC) (อเล็กซานเดอร์ ออสเทอร์วัลเดอร์ และ อีฟ พิน
เญอร์,2557) ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเสีย จำนวน 25 ราย และนักวิชาการ
ผู้เชี่ยวชาญธุรกิจชุมชน 10 ราย ประชุมเชิงปฏิบัติการ พร้อมสรุปผลร่วมกัน  
 

ผลการวิจัย 
           ผลการวิจัยตามขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย  

1) ศึกษาสภาพการดำเนินงานของการให้บริการกลุ่มผู้สูงอายุ ในเขต 
เทศบาลเมืองกำแพงเพชร 
           ที่มาของการให้บริการด้านการบริบาลผู้สูงอายุ 
 ปัจจุบันนี ้การเปลี ่ยนแปลงทางสังคม พบว่าประชากรผู ้สูงอายุมี
จำนวนเพิ่มสูงขึ้น ครอบครัวเล็กลง มีความต้องการการพึ่งพิงดูแลมากขึ้น นัก
บริบาลผู้สูงอายุจึงเป็นโอกาสที่เข้ามาช่วยในการดูแลผู้สูงอายุ รวมทั้งการมีงาน
ทำ มีรายได้เสริม ประกอบกับมีนโยบายของกระทรวงสาธารณสุขให้มีการ
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อบรม Caregiver อบรมดูแลผู้สูงอายุ ผู้ป่วยติดเตียง โครงการดังกล่าวน้ีจึงเป็น
ที่มาของแนวคิดการจัดการบริการการดูแลผู้สูงอายุ เทศบาลเมืองกำแพงเพชร 
เนื่องด้วยสังคมปัจจุบันเป็นสังคมผู้สูงวัยโดยสมบูรณ์ การบริบาลผู้สูงอายุจึง
ตอบโจทย์ปัญหาของสังคมได้ชัดเจน ครอบครัวปัจจุบันเป็นครอบครัวเดี่ยวใคร
เจ็บป่วยขาดการดูแล ลูกหลานหรือคนในครอบครัวมาเป็นนักบริบาลสามารถ
ช่วยเหลือบุคคลในครอบครัวได้และได้สร้างโอกาสให้คนมีอาชีพ ยกฐานะทาง
สังคมของคนด้อยโอกาส การศึกษาน้อย มีรายได้จำกัด สามารถดำเนินชีวิตได้
ด้วยตนเองอย่างมีความสุข 

การดำเนินการด้านการบริบาลผู้สุงอายุ  
การดำเนินการด้านการบริบาลผู้สูงอายุ เป็นร่วมมือของเทศบาลเมือง

กำแพงเพชร โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพชุมชนเทศบาลเมืองกำแพงเพชร ภาค
ประชาสังคม(อสม.,นักบริบาล, ชมรมผู้สูงอายุ) มีรูปแบบการให้บริการฟรีแก่
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองกำแพงเพชร โดยมีกลไกหลักสำคัญคือภาค
ประชาสังคมและโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพชุมชนเทศบาลเมืองกำแพงเพชร 
ในการดำเนินการการให้บริการด้านการบริบาลผู ้ส ูงอาย ุ พร้อมทั ้ ง มี
กระบวนการการให้ความรู้แก่ผู้ให้บริการเพิ่มเติม เช่น คู่มือประกอบการเรียนรู้
แนะนำนักบริบาลและผู้ให้บริการนำไปใช้ปฏิบัติ สามารถอ่านทบทวนความรู้ใน
คู่มือได้ มีการประสานวิทยากรที่เชี่ยวชาญมาเป็นวิทยากรในเรื่องนั้นๆ ทั้ง
วิทยากรในพื้นที่และนอกพื้นที่ วิทยากรจากหน่วยงานสาธารณสุข ในเร่ืองนวด
แผนไทย เป็นต้น  

การทำงานของนักบรบิาลผู้สูงอายุ  
 การทำงานมีบทบาทหน้าที่เสมือนผู้ช่วยพยาบาลที่ทำงานเปน็จิตอาสา
จากภาคประชาสังคม ในการดูแลผู ้สูงอายุในเขตชุมชนของเทศบาล ซึ ่ง ใน
อนาคตสังคมที ่เปลี ่ยนแปลงเป็นสังคมแห่งผู ้สูงอายุและลูกหลานทำงาน
ต่างจังหวัด มีผลต่อการสร้างเป็นอาชีพนักบริบาลเพือ่สังคมในดูแลผู้สูงอายุมาก
ขึ้น ฉะน้ันการสร้างนักบริบาลถือว่าเป็นโอกาสในการมีงานทำและมีการจ้างงาน
มากขึ้น  
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ผลลัพธ์ที่เกดิขึ้นตอ่นักบริบาล ครอบครัว ชุมชน และหน่วยงาน 
การมีโครงการสร้างนักบริบาลผู้สูงอายุของเทศบาล หรือจัดตั้งธุรกิจ

ชุมชนการบริบาลผู้สูงอายุ เป็นแนวคิดที่ดีทำให้ครอบครัวอยู่ด้วยกัน คนใน
ชุมชนดูแลช่วยเหลือกันเองภายในชุมชน และเป็นโอกาสที ่ดีของคนในเขต
เทศบาลเมืองกำแพงเพชร ทำให้เกิดการสร้างรายได้เพิ่มและโอกาสการมีงาน
ทำ เช่น การทำงานที ่โรงพยาบาล การดูแลตามบ้าน การมาทำที่ศูนย์ดูแล
ผู้สูงอายุ ปัจจุบันบทบาทที่ได้รับนี ้นอกจากสร้างความภาคภูมิใจแล้วย ังนำ
ชื่อเสียงมาสู่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพชุมชนเทศบาลเมืองกำแพงเพชร ให้มี
คนรู้จักมากขึ้น และการเป็นแหล่งทำงานให้กับนักบริบาลผู้สูงอายุ เป็นสำคัญ 
 2)  วิเคราะหป์ัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดธุรกิจชุมชน
ต้นแบบด้านการบริบาลผู้สงูอาย ุเทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร 
 ปัจจัยในการดำเนินงานธุรกิจชุมชน เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความรู้
ความเข้าใจของผู้ที่จะเข้าร่วมเป็นสมาชิกชุมชนความต้องการ และเป้าหมาย
ของสมาชิกชุมชน เงินทุน ทรัพยากรบุคคล และการมีส่วนร่วมของชุมชน การมี
กลุ่มธุรกิจชุมชนก่อให้เกิดการจ้างงานในชุมชน ที่นำไปสู่การมีชีวิตที่ดี หรือมี
คุณภาพ ชีวิตที่ดี ดังน้ันปัจจัยดังกล่าวจึงเป็นส่วนที่เก่ียวข้องและเป็นพื้นฐานที่
นำไปสู ่การดำเนินงานธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู ้สูงอายุ และรูปแบบที่
เหมาะสมของโดยมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องและคำนึงถึง ที่วิเคราะห์จากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่ให้ความสำคัญของปัจจัย ดังน้ี 
 1. การมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นสิ่งที่สำคัญที่สุดในการจัดตั้งธุรกิจ
ชุมชนด้านการบริบาล แต่ถ้าสมาชิกไม่ร่วมมือ ธุรกิจชุมชนก็เกิดขึ้นไม่ได้ โดยที่
สมาชิกควรมี 4 ร่วม คือ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมทำและร่วมรับผิดชอบ การมี
ส่วนร่วมเป็นหลักการที่เป็นเงื่อนไขของความสำเร็จของธุรกิจชุมชนด้านการ
บริบาลที่เป็นของชุมชน และเพื่อชุมชน แต่การระดมการมีส่วนร่วมไม่ใช่เรื่อง
ง่าย เพราะมันต้องการ แกนนำ ที่มีความสามารถ เป็นที่ยอมรับของชุมชน 
ซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ มีวิสัยทัศน์ มีความริเริ่ม ไม่ย่อท้อและไม่กลัวความ
ล้มเหลว 
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 2. ความรู้ความเข้าใจของชุมชน ชุมชนจะต้องเข้าใจในความแตกต่าง 
ขอบเขต และข้อจำกัดของกลุ ่ม ที ่จัดตั ้งขึ้นระหว่างการดำเนินกิจกรรมใน
รูปแบบที่เป็นทางการ กับรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ การดำรงสถานะไม่เป็น
ทางการคือมีความคล่องตัว ไม่อยู่ภายใต้กฎเกณฑ์ของทางราชการทั้งหมด เป็น
องค์กรที่สามารถสร้างรายได ้แต่ไม่อยู่ภายใต้กฎเกณฑข์องภาษนิีติบุคคล ดังน้ัน
สมาชิกชุมชนที ่จะเข้าร่วมกิจกรรมต้องเข้าใจคำว่า “ธุรกิจชุมชนด้านการ
บริบาล” ในข้อจำกัดขอองค์กรและรูปแบบให้ชัดเจนก่อนจะจัดตั้ง 
 3. ความต้องการและเป้าหมายของสมาชิกชุมชน ชุมชนเทศบาลเมือง
กำแพงเพชร อาจมีความต้องการและเป้าหมายที่ไม่เหมือนกัน อาจทำการผลิต
แค่พออยู่พอกิน รูปแบบของกลุ่มอาจเป็นเพียงกลุ่มเพื่อบริการผู้สูงอายุด้วยจิต
อาสาเป็นหลัก บางชุมชนอาจมีเป้าหมายคือกำไร เพื่อนำกำไร มายกระดับชีวิต
ความเป็นอยู่ของสมาชิกให้ดีขึ้น แต่บางชุมชนมีความต้องการมากกว่าน้ัน เช่น 
มาตรฐานการครองชีพ  อยากมีบ้าน มีรถ การสนองความต้องการจำเป็นต้อง
แสวงหาช่องทางเพิ่มรายได้ ชุมชนเหล่านี ้จะแสวงหาช่องทางอาชีพใหม่ๆ 
ช่องทางเพิ่มรายได้ กิจกรรมทางเศรษฐกิจของชุมชนประเภทน้ีโน้มเอียงไปทาง
กิจกรรม “เชิงธุรกิจ” คือ ต้องการแสวงหากำไรจากกิจกรรมเศรษฐกิจน้ัน 
องค์กรเศรษฐกิจของชุมชนจะมีลักษณะเป็นธุรกิจชุมชน อาจจะจัดตั้ งมาเป็น
สหกรณ์ ทำการบริการและผลิตสินค้าเพื่อหากำไรเข้ากลุ่ม บางกรณีต้องการ
ความคล่องตัว ต้องการอิสระยืดหยุ่น และมีศักยภาพในการพึ่งตนเองสูง 
 4. เงินทุน เพราะเงินทุนเป็นปัจจัยหน่ึงที่กำหนดความสำเร็จของธุรกิจ
ชุมชนด้านการบริบาล ดังน้ันการดำเนิน ธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลจึงควรเร่ิม
จากกิจกรรมเล็กไปใหญ่ ค่อยๆ สะสมเงินทุนจากชุมชนเพื่อสร้างความแข็งแกร่ง
ให้เกิดกับธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู้สูงอายุ การรวมทุนทีละเล็กละน้อย 
เลี่ยงที่จะก่อภาระหนี้สิน ชุมชนเทศบาลเมืองอาจสามารถระดมทุนในรูปของ
สหกรณ์หรือ สะสมทุนจากกลุ่มออมทรัพย์ ที่มีอยู่แล้ว 
 5. การให้การสนับสนุนจากหน่วยงานภาคราชการ  เป็นสิ ่งสำคัญ
เพราะเทศบาลเมืองกำแพงเพชร อยู่ในสังกัดของกระทรวงมหาดไทย ฉะน้ัน
การดูแลบุคลากรด้านสาธารณสุขและการดูแลผู้สูงอายุ งบประมาณมาจาก
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กระทรวงมหาดไทย โดยที่ไม่ได้มีงบประมาณมาจากกระทรวงสาธารณสุขเป็น
สำคัญ ฉะนั้นจึงเป็นปัญหาสำคัญในการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอ และ
ความเข้าถึงในนโยบายด้านการบริบาลผู้สูงอายุ 
 3) วิเคราะห์หาแนวทางการจัดการธุรกิจชุมชนต้นแบบดา้นการ
บริบาลผู้สงูอาย ุด้วยการวเิคราะหต์ามแบบจำลองธุรกิจ ( Business Model 
Canvas : BMC) 
 แนวทางการจัดการธุรกิจชุมชนต้นแบบด้านการบริบาลที่ยั่งยืน ควร
วิเคราะห์ปัญหาของลูกค้าเพื่อนำไปสู่การบริการด้านการบริบาลผู้สูงอายุที่
ประทับใจ การใช้เทคโนโลยีในปัจจุบันเข้ามามีส่วนในการบริการลูกค้าด้านการ
บริบาลผู้สูงอายุ ในอนาคตอาจมีการจัดทำโครงการและของบประมาณจะสร้าง
ศูนย์บริบาลผู้สูงอายุ เพื่อสร้างอาชีพและจำหน่ายสินค้าที่จะสร้างรายได้ให้กับ
ชุมชนในเขตเทศบาล และการบริการที ่ทำให้ลูกค้าประทับใจ มีการสร้าง
ชื่อเสียงเป็นการสร้างแบรนด์พอเพียง สัญลักษณ์มาตรฐานบริการผลิตภัณฑ์ ที่
สามารถสร้างความสมดุลทางด้านเศรษฐกิจ สังคมชุมชน สิ่งแวดล้อม (ศิริกุล 
เลากัยกุล,2551)   

นักวิจัยได้นำเคร่ืองมือแบบจำลองธุรกิจ ( Business Model Canvas 
: BMC) ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและนักวิชาการที่ เข้าร่วมกิจกรรมได้วิเคราะห์
รายละเอียด และแนวทางการเป็นธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู้สูงอายุ ดังน้ี 

1.กลุ่มลูกค้า กลุ่มแรกเป็นคนไข้ผู้สูงอายุของโรงพยาบาลชุมชน เทศ
เมืองกำแพงเพชร และโรงพยาบาลกำแพงเพชร กลุ่มต่อมาได้แก่ผู้สงูอายุที่อยู่
ในภาวะพึ่งพิง ซ่ึงทั้งกลุ่มน้ี มีญาติของผู้สูงอายุมีความต้องการและติดต่อให้นัก
บริบาลเข้าไปให้การบริบาลผู้สูงอายุ 

2.คุณค่าของการบริการและสินค้า นักบริบาลที ่มีคุณภาพมีความ
จร ิงใจและความเช ื ่อมั ่นในองค์ความร ู ้ของตนเอง สำห ร ับด ้านสินค้า
นอกเหนือจากการบริการนวดแผนไทย กายภาพบำบัด ยังพบว่า มีสินค้าจาก
ผู้สูงอายุ และผลิตภัณฑ์ชุมชน การบริการด้วยใจปลอดภัย ด้วยสิ่งแวดล้อมที่ดี 

3.ความสัมพันธ์กับลูกค้า นักบริบาลทุกคนจะทำตัวให้เหมือนลูก 
เหมือนหลานของผู้สูงอายุ และมีพี่เลี้ยงให้คำปรึกษากับนักบริบาลตลอดการ
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ให้บริการ มีการติดตามประเมินผลระหว่างการให้บริการ บริการด้วยหัวใจของ
นักบริบาล และมีการจัดกิจกรรมสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า เช่น พาไป
ทำบุญ ร่วมกิจกรรมกับชุมชนในเขตเทศบาล 

4.ช่องทางการเข้าถึงลูกค้า การประชาสัมพันธ์หรือติดต่อลูกค้า มี
หลายชอ่งทาง ได้แก่ 1) อินเตอร์เน็ต 2) ประชาสัมพันธ์ของโรงพยาบาลชุมชน 
ฯ 3) ภาคีเครือข่ายของโรงพยาบาลชมุชน ฯ  4) หน่วยงานทั้งใน และนอกพื้นที่ 
เทศบาลเมืองกำแพงเพชร 

5.รายได้หลักของนักบริบาล ในด้านรายได้ของนักบริบาล พบว่ามี
รายได้จากเงินเดือนถ้าออกให้บริการ ประมาณ 15,000 – 18,000 บาท รายได้
เสริมจากการรับเฝ้าไข้ในโรงพยาบาลราคาประมาณ 350 บาทต่อช่วงเวลา และ
การดูแลตามบ้านราคาประมาณ 450 บาท ต่อวัน  

6. หน่วยงานพันธมิตร ภาคประชาสังคม หน่วยงานภาครัฐด้าน
สาธารณสุข สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา สถาบันการเงิน วิสาหกิจชุมชน 
การปกครองส่วนท้องถิ่น  

7. กิจกรรมหลักของธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู้สูงอายุ ดำเนินงาน
ทางด้านการบริการผู้สูงอายุเป็นหลักในการดำเนินการหาลูกค้าเป้าหมาย การ
พัฒนาศักยภาพของนักบริบาล การกำหนดอัตราค่าจ้างงาน สื่อสารและการ
ประสานหน่วยงานเครือข่ายและลูกค้า 

8. ทรัพยากรหลัก มีบุคลากรที่เป็นนักบริบาลที่พร้อมให้บริการที่มี
มาตรฐานการบริการ มีการจัดสรรเงินทุนอย่างเป็นระบบ มีสถานที่ในการติดต่อ
ประสานงานได้ตลอดระยะเวลา และมีทีมการบริหารงานธุรกิจชุมชน 

9. โครงสร้างต้นทุน เงินเดือนนักบริบาล ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน 
ค่าใช้จ่ายในการสื่อสารไปยังกลุ่มลูกค้าเป้าหมายและหน่วยงานเครือข่าย 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยในคร้ังน้ีสามารถอภปิรายผลไดด้ังน้ี 
 แนวทางการจัดการต้นแบบธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู ้สูงอายุ 
เทศบาลเมือง จังหวัดกำแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่า แนวการพัฒนาการจัดการ
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ต้นแบบธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู้สูงอายุ เริ่มจากการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาสังคมความเข้มแข็งในลักษณะจิตอาสา ที่มีการสร้างการมีส่วนร่วม การ
มีจิตสาธารณะ และความรับผิดชอบร่วมกันในการบริหารจัดการชุมชนจาก
ประสบการณ์และความรู้ ความเข้าใจท่ีมาจากการบริหารจัดการชมรมผู้สูงอายุ 
ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพชุมชน เทศบาลเมืองกำแพงเพชร  ซึ ่งเป็น
ผลผลิตและแนวคิดของชุมชนที่มีจุดเริ่มต้นจากระบบนิเวศของชุมชนที่อุดม
สมบูรณ์ ในการรักษาสมดุลของสังคมและสิ ่งแวดล้อมการใช้ประโยชน์ที่
พอเพียง ซึ่งถือว่าเป็นก้าวสำคัญและมีทุนชุมชนสำคัญในการพัฒนาศักยภาพ
รวมถึงความรัก ความผูกพันในการทำงานชุมชนที ่มาจากลู กหลานและ
วัฒนธรรมชุมชนเทศบาลเมืองกำแพงเพชร สอดคล้องกับคำกล่าวของภาค
ประชาสังคม กลุ่ม อสม.เทศบาลเมืองกำแพงเพชร 

 “กำแพงเพชรเราจะไม่มีโรงพยาบาลผู้สูงอายุเหมือนจังหวัดอ่ืนที่มีอยู่
ก็เป็นเอกชนที่ให้บริการอยู่ตรงข้ามห้างแม็คโคร ต้องเสียค่าบริการเป็นราย
เดือน ถ้ามีโรงพยาบาลคลินิกของผู้สูงอายุโดยตรงจะดีมากมีผู้สูงอายุหลายคนที่
อยู่คนเดียวไม่มีคนดูแล ถามว่าเรากำลังเรามีกลุ่มดูแลจริงแต่บางคร้ังด้วยภาระ
ของแต่ละคนก็ไม่สามารถเข้าไปดูแลทั่วถงึถา้มีนักบริบาลที่เป็นลูกหลานหรือคน
ในชุมชนได้ดูแลกันเองจะเป็นสิ่งที่ดีมากเพราะมีความเข้าใจซ่ึงกันและกัน และ
ความใฝ่ฝันคืออยากมีศูนย์บริบาลของผู้สูงอายุที่เป็นต้นแบบ ” 

ในส่วนของการพัฒนาต้นแบบธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู้สูงอายุ 
ผลการวิจัยพบว่า ต้องได้รับการพัฒนาในด้าน การบริหารการตลาดและการ
จัดการความรู้ควรมีโมเดลธุรกิจและแผนธุรกิจการใช้บริการการบริบาลผู้สูงอายุ 
ทั้งน้ีเน่ืองจากธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู้สูงอายุมาจากความตั้งใจดีของกลุ่ม
ภาคประชาสังคม ที่มีความต้องการริเริ่มมาจากกลุ่มลูกหลานในชุมชนที่เห็น
โอกาสจากเครือข่ายฯ ที่มาจากภาคเอกชน ภาครัฐ และภาคประชาสังคม ที่มี
ทั้งทุนและความรู้เข้ามาร่วมคิดและดำเนินการ จากจุดเร่ิมมาถึงการพัฒนาการ
ธุรกิจชุมชนเพื่อสังคมที่ไม่เน้นผลกำไรเป็นที่ตั้ง ซ่ึงลักษณะของกิจการมีเร่ืองการ
การนำองค์ความรู้เร่ืองธุรกิจเข้ามาร่วมในการบริหารจัดการ ทั้งน้ีการพัฒนาจึง
มีความจำเป็นที่จะต้องมีการนำโมเดลธุรกิจ ขยายสู่การทำแผนธุรกิจ เพื่อ
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สะท้อนการพัฒนาด้านรายได้ หรือเศรษฐกิจชุมชน ที่มาจากการมีส่วนร่วมของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะกลุ่มผู้บริหาร สมาชิกจะต้องมีการรับรู้ร่วมกัน 
และความเข้าใจในการประกอบการในทุกขั้นตอนไม่ว่าจะเป็น การวางแผนการ
ดำเนินงาน การผลิตสินค้าและบริการ ช่องทางการตลาดที่เป็นระบบและมี
มาตรฐาน  โดยคำนึงถึงคนในชุมชนและความมีชื ่อเสียงของเทศบาลเมือง
กำแพงเพชร ทั้งน้ีจะทำให้ธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู้สูงอายุ จะสามารถเป็น
ชุมชนต้นแบบที่มีศักยภาพในด้านการบริบาลผู้สูงอายุ  ที่สามารถเชื่อมโยงการ
พัฒนาที่มาจากฐานทุนชุมชน ต่อยอดนำไปสู่ศักยภาพทางการแข่งขัน เพื่อ
รองรับการเติบโตของตลาดผู้สูงอายุ การเติบโตของกลุ่มธุรกิจชุมชนในอนาคต 
และเป็นการสร้างความยั่งยืนในการเกิดความสมดุลด้านเศรษฐกิจ สังคมชุมชน 
และสิ่งแวดล้อม 
 
ข้อเสนอแนะ 
        จากผลของการวิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ และ
ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในคร้ังต่อไป ดังน้ี 

1. การวิจัยในคร้ังน้ียังไม่ได้ศึกษาผลกระทบทางสังคมด้านการบริบาล
ผู้สูงอายุ โดยเป็นสร้างแนวทางด้วยการใช้โมเดลธุรกิจเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได้ทำการวิเคราะห์โมเดลธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู้สูงอายุ ที่ต้องการจะ
จัดตั้ง ให้มีความชัดเจนทางด้านธุรกิจชุมชน 

2. ข ้อเสนอสำหรับการวิจ ัยครั ้งต ่อไป  ควรมีการวิจ ัยประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของธุรกิจชุมชนด้านการบริบาลผู้สูงอายุ จังหวัด
กำแพงเพชร ที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยนี้ ที่สามารถนำไปสู่การเชื่อมโยงกลยุทธ์
การสร้างมูลค่าเพิ่มโดยเชื่อมโยงเครือข่ายความร่วมมือ ความสัมพันธ์ด้านการ
บริบาลผู้สูงอายุภายในประเทศ  
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ภาพสะท้อนสังคมในนวนิยายวาย 
Reflections on Society in Y Novels 

 
 
 

พนัส  เพ็งเลิก1 

Panas  Penglerk 
 

บทคัดย่อ 
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาพสะท้อนสังคมในนวนยิายวาย 
โดยจะศึกษาในด้านครอบครัว ด้านการศึกษา ด้านอาชีพ ด้านฐานะทางสังคม 
และด้านความรัก ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากนวนิยายวายออนไลน์ที่ได้รับ  
การตีพิมพ์รวมเล่มจากสำนักพิมพ์ต่าง ๆ โดยคัดเลือกข้อมูลแบบเจาะจงจำนวน 
10 เรื่อง ผลการวิจัยด้านภาพสะท้อนสังคมในนวนิยายวาย พบภาพสะท้อน
สังคมในนวนิยายวาย 5 ลักษณะ ได้แก่ ด้านครอบครัวปรากฎภาพสะท้อน
สังคมเก่ียวกับความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัวและการยอมรับตัวตนของ
สมาชิกในครอบครัว  ด้านการศึกษาปรากฏภาพสะท้อนสังคมเกี่ยวกับระบบ
การศึกษา การเรียน และการดำเนินชีวิตในสถาบันการศึกษา ด้านอาชีพปรากฏ
ภาพสะท้อนสังคมเกี่ยวกับอาชีพประจำและอาชีพเสริมพิเศษ ด้านฐานะทาง
สังคมปรากฏภาพสะท้อนสังคมด้านชีวิตความเป็นอยู ่ ฐานะทางเศรษฐกิจ
การเงิน และด้านความรักปรากฏภาพสะท้อนสังคม ความรักที ่แสดงความ
ปรารถนาดี ความเสียสละ และความรักอย่างสมหวัง 
 
คำสำคัญ :  ภาพสะท้อนสังคม / นวนิยายวาย 
 

 
 

 
1 อาจารย์, สาขาวิชาภาษาไทย  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏ
กำแพงเพชร 
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Abstract 
 This research was aimed to study the social reflection in Y 
novels. While on the social reflection aspect, researcher studied 
families, education, career, materialism and affection. Researcher 
gathered the information from online Y novels from various 
publications. Ten novels were selected using purposive sampling 
method. On the social reflection of Y novels, researcher found 5 
reflections which consisted of 1) the family aspect that reflected 
on its internal relationship and the feeling of being acknowledge 
by the family members. 2) The educational aspect which reflected 
on the educational system as well as life in educational institute. 
3) The career aspect, the novel reflected on both a routine job 
and part-time job. 4) The materialism, the novel reflected on 
habitations, vehicles, communication devices, technology and 
financial status. 5) The affection side, the novel reflected on the 
good intention, sacrifice and satisfaction of love. 
 
KeyWords:  Reflections on Society / Y Novels 
 
บทนำ 

  งานบันเทิงคดีประเภทนวนิยายในสังคมปัจจุบันมีการเปิดกว้างสำหรับ
นักเขียนนวนิยายและพื้นที่การเผยแพร่นวนิยายให้กับผู้อ่าน ซึ่งนักเขียนที่
เขียนนวนิยายก็มีความหลากหลาย ทำให้ผู้อ่านมีแนวทางการเลือกอ่านอย่าง
มาก และนักเขียนบางกลุ่มในปัจจุบันจะเลือกเขียนนวนิยายวาย หรือ Yaoi   
(ยาโออิ) เพราะกระแสนิยมในปัจจุบันนั่นเอง โดยที่ผู้เขียนอาจสร้างตัวละคร
ขึ้นมาจากการสร้างจินตนาการ หรือตัวละครที่เคยได้อ่านมาจากนวนิยายเร่ือง
อ่ืนที่มีลักษณะเหมือนกันแล้วนำมาสร้างสรรค์เป็นเร่ืองราวใหม่ หรือผู้เขียนอาจ
สร้างตัวละครที่เป็นบุคคลจริงและเร่ืองราวจริงในสังคมปัจจุบัน 
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  ทางด้านนักวิชาการของไทยมักเรียกงานเขียนนวนิยายวาย หรือ Yaoi 
(ยาโออิ) ว่างานเขียนแนว “หนุ่มน้อยรักกัน” ซึ่งเรื่องราวของนวนิยายวายจะ
เน้นความสัมพันธ์ในกลุ่มวัยรุ่น ตัวละครเอกที่ปรากฏในเน้ือเร่ืองส่วนใหญ่จะอยู่
ในวัยเรียนระดับมัธยมศึกษาจนถึงอุดมศึกษา ดังที่ (นัทธนัย ประสานนาม , 
2562) กล่าวถึงนวนิยายวายว่า Yaoi (ยาโออิ) มาจากนวนิยายโรมานซ์ที่เป็น
นิยายรัก เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้ชายกับผู้ชาย ส่วนใหญ่มักจะเป็นผู้หญิง
เขียนและมีกลุ่มผู้อ่านเป็นผู้หญิง โดยในเรื่องจะมีตัวละคร 2 กลุ่ม คือ ฝ่ายที่
เรียกว่าพระเอกหรือฝ่ายรุก ดูได้จากลักษณะที่มีความเป็นผู้ชายมากกว่า หรือมี
ส่วนสูงมากกว่า ส่วนอีกฝ่ายเรียกว่านายเอกหรือฝ่ายรับ ดูได้จากลักษณะ
ผิวพรรณที่บอบบาง ส่วนสูงต่ำกว่าพระเอก หรือคนที่ถูกกอดถูกหอมแก้มอยู่
บ่อย ๆ ที่เรียกพระเอกกับนายเอกเช่นน้ีเพราะเป็นตัวละครผู้ชาย 
  ภาษาในนวนิยายวายยังมี  การสะท้อนภาพสังคมด้านต่าง ๆ  ให้เห็น 
อีกทั้งสะท้อนภาพเกี่ยวกับค่านิยม ความเชื่อ วัฒนธรรม ประเพณีอันดีงามใน
สังคม เพราะว่าภาษากับวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่สัมพันธ์เกี่ยวข้องกันอย่างใกล้ชิด 
ดังที ่(ประภาศรี สีหอำไพ, 2538, หน้า 40) กล่าวว่า “การถ่ายทอดความเจริญ
งอกงามของวัฒนธรรม โดยใช้ภาษาซึ่งเป็นหัวใจของวัฒนธรรม เพราะเป็น
เครื ่องมือในการสะสมปรับปรุงและสืบทอดวัฒนธรรมไว้ ทั ้งนี ้วัฒนธรรมมี                  
การเปลี่ยนแปลงเพื่อให้สอดคล้องกับสภาพการดำเนินชีวิตตามยุคสมัย” 
  นอกจากน้ี (นัทธนัย ประสานนาม , 2562) กล่าวถึงบันเทิงคดีวายใน
ฐานะปรากฏการณ์การอ่านร่วมสมัยว่า บันเทิงคดีวายเป็นปรากฏการณ์ร่วม
สมัยในหลายเหตุการณ์ เช่นปรากฏการณ์ทางวิชาการ ปรากฏการณ์ทาง
วัฒนธรรม ปรากฏการณ์เชิงอุดมการณ์ ปรากฏการในสื่อ และปรากฏการณ์ใน
การอ่าน จะเห็นได้ว่าปัจจุบันนี้สำนักพิมพ์ Ever Y ที่แปลว่าวายเสมอ เป็น
สำนักพิมพ์ที่ในเครือแจ่มใส ที่แยกออกมาตีพิมพ์งานเฉพาะนวนิยายวายอย่าง
เดียว จึงทำให้กลุ่มผู ้อ่านรู้จักนวนิยายวายมากขึ ้น และปัจจุบันนี ้บูธที่ขาย
หนังสือนวนิยายวายในงานสัปดาห์หนังสือเป็นบูธที่ใหญ่มาก แสดงให้เห็นถึงมี
กลุ่มผู้อ่านนวนิยายวายจำนวนเยอะมากขึ้น ซึ่งผู้เขียนนวนิยายวายในปัจจบุัน
เขียนเรื ่องได้ดีมากขึ ้น มีการเล่าภาพสังคม เล่าถึงอาชีพของตัวละคร  เล่า
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เหตุการณ์ว่าตัวละครพบกันอย่างไร มีอุปสรรคอย่างไร มีความรู้สึกต่อความรัก
กันอย่างไร มีเหตุการณ์อะไรที่ทำให้คู่รักต้องแยกจากกัน ก่อนจะกลับมาพบกัน
อีกคร้ัง และระลึกความรักที่เคยมีต่อกัน ก่อนจะจบลงอย่างมีความสุข   
  ดังนั้นการศึกษาภาพสะท้อนสังคมในนวนิยายวาย จึงทำให้ทราบถึง
สะท้อนภาพสังคมด้านต่าง ๆ ที ่ทำให้ผู ้อ่านมีอารมณ์ความรู ้สึกร่วมตาม
เหตุการณ์ทางสังคม และสามารถสร้างทัศนคติ สร้างมโนภาพตามเรื่องราว   
ต่าง ๆ ที่ผู้เขียนถ่ายทอดได้อย่างเข้าใจ 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
  เพื่อศึกษาภาพสะท้อนสงัคมในนวนิยายวาย 
 
ขอบเขตการวิจัย 
  นวนิยายวาย (Yaoi) จำนวน 10 เร่ือง ได้แก่ Sotus : พี่ว้ากตัวร้ายกับ
นายปีหนึ่ง, เล่นเพื่อน, Make it Right, เหนือเมฆ, เดือนเกี้ยวเดือน, เสี่ยครับ
รับรักผมหน่อย, ผมกลายเป็นเมียพี ่รอง, พันธะร้าย นายสารเลว, ร้านบาร์
สุราลัย และ The Our Story กังหันกับพัดโบก       
   
วิธดีำเนินการวิจัย 
  1.แหล่งข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นวนิยายวาย (Yaoi) วิธีดำเนินการ
วิจัยคัดเลือกข้อมูลแบบเจาะจงจำนวน 10 เร่ือง  
  2.การวิเคราะห์จะศึกษาข้อมูลจากตัวบท (Text) เฉพาะส่วนเน้ือหาที่
ตัวละครหลักซึ่งเป็นผู้ชายกับผู้ชายแสดงความห่วงใย การช่วยเหลือเกื้อกลูต่อ
กัน แสดงความรัก และการมีความสัมพันธ์ทางเพศ หรือเรียกเน้ือหาลักษณะน้ี
ว่า “จิ้น” โดยวิเคราะห์ข้อมูลภาพสะท้อนสังคม จากตัวบท (Text) ที่ปรากฏ
ในนวนิยายวายโดยประมวลเกณฑ์การวิเคราะห์จาก (ฑิตฐิตา นาคเกษม, 
2545), (พิเชษฐ คงโต, 2546), (ทิพย์โชค ไชยวิศิษฐ์กุล, 2549) และ (รสริน 
ดิษฐบรรจง, 2550) สรุปเป็นภาพสะท้อนสังคม 5 ด้าน ได้แก่ ภาพสะท้อน
สังคมด้านครอบครัว ภาพสะท้อนสังคมด้านการศึกษา ภาพสะท้อนสังคม    
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ด้านอาชีพ ภาพสะท้อนสังคมด้านวัตถนิุยม และภาพสะท้อนสังคมด้านความรัก 
         
ผลการวิจัย 
  เมื ่อศึกษานวนิยายวายแล้ว พบภาพสะท้อนสังคม 5 ภาพสะท้อน
สังคม ดังต่อไปน้ี 
  1. ภาพสะท้อนสังคมด้านครอบครัว  พบดังน้ี 
   1.1 ความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัว หมายถึง 
ความสัมพันธ์ของพ่อ แม่ ล ูก และญาติพี ่น ้องทุกคน ที ่มอบความรัก           
ความห่วงใย ความอบอุ ่น อีกทั ้งคอยอบรมเลี ้ยงดู แนะนำสั ่งสอนเร่ื อง          
การดำเนินชีวิตต่าง ๆ   
ตัวอย่างเช่น 
 ผมลุกขึ้นหอมแก้มแม่เบา ๆ ก่อนที่คุณนายเธอจะหยิก 
  แก้มผมคืน ผมมองตามแผ่นหลังบอบบางที่เดินส่ายหน้าหัวเราะ 
  ในความไม่รู้จักโตของผม แม่เป็นผูห้ญงิที่แข็งแกร่งเพราะเลี้ยงดู 
  ผมมาเพียงลำพัง เน่ืองจากพ่อของผมซ่ึงเป็นทหารเสยีชีวติตัง้แต่ 
  ผมยังเด็ก ผมเติบโตมาในครอบครัวที่มีแต่ผู้หญิง ประกอบด้วย 
  แม่ ยาย และน้าสาว หญงิตา่งวยัทัง้สามเป็นคนที่ให้ความรักและ 
  ฟูมฟักผมมาตลอด มันเลยทำให้ตัวเองไม่ได้ขาดความรักเหมือน 
  เด็กที่เติบโตมาโดยมีแม่เลีย้งเพียงลำพังตรงกันขา้มผมกลับรู้สึกวา่ 
  ได้รับการดูแลเอาใจใสเ่ต็มที่จากคนในครอบครัว 

(เล่นเพื่อน1: Karnsaii, 2559, P 96) 
  ในบริบทนี ้แสดงภาพสะท้อนสังคมด้านครอบครัว ที ่ม ีความรัก     
ความผูกพันต่อกันทั้งแม่ ยาย น้าสาว และเต้ย ซ่ึงบุคคลเหล่าครอบครัวที่ดูแล
เต้ยมาตั้งแต่เด็ก ดังข้อความว่า “ผมเติบโตมาในครอบครัวที ่มีแต่ผู ้หญิง 
ประกอบด้วยแม่ ยาย และน้าสาว” ถ ึงแม้ครอบครัวของเต้ยจะขาดพ่อ          
ดังข้อความว่า “เน่ืองจากพ่อของผมซ่ึงเป็นทหารเสียชีวิตตั้งแต่ผมยังเด็ก” แต่
สมาชิกในครอบครัวก็ดูแลและมอบความรักให้อย่างอบอุ่น ดังข้อความว่า “ผม
กลับรู้สึกว่าได้รับการดูแลเอาใจใส่เต็มที่จากคนในครอบครัว” 
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   1.2 การยอมรับตัวตนของสมาชิกในครอบครัว หมายถึง 
สมาชิกในครอบครัวทุกคน เช่น พ่อ แม่ ปู่ ย่า ตา ยาย และญาติพี่น้องทกุคน 
ยอมรับความเป็นตัวตนของลูกหลาน ทั้งด้านความรัก ด้านรสนิยมทางเพศ   
เป็นต้น ขอเพียงแค่ให้ดูหลานเป็นคนดีของครอบครัวและสังคม  
ตัวอย่างเช่น 
  กังหันสูดลมหายใจเขา้ลึกๆ “เราคิดวา่พ่อแม่น่าจะเสยีใจ 
  บ้างแหละในตอนแรกๆ ที่รู้ แตแ่ม่สอนเราว่าให้มองในสิ่งที่เราม ี 
  อย่ามองสิง่ที่เราขาด แม่บอกว่าเราเรียนเก่ง เราไม่เกเร ไม่ตดิยา  
  เรารักพ่อแม่ ว่างก็กลับบ้าน เราไม่สุรุ่ยสุร่าย ไม่ใช้เงินเกินตัว  
  เราตั้งใจเรียน แม่มองเราแค่น้ี แม่ไม่ได้มองว่าเราประหลาด  
  ผิดเพศ แม่บอกว่าแม่อยู่ไดด้้วยความจริงที่แม่มี ไม่ใช่ความจริง 
  ที่สังคมคาดหวงั” 

(The Our Story  กังหันกับพัดโบก: หมอตุ๊ด, 2559: 245) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง ครอบครัวของกังหันที ่คุณพ่อกับคุณแม่     
ทั ้งสองคนยอมรับในตัวตนของลูกชายได้ว่ามีความรักในแบบชายรักชาย       
ดังข้อความว่า “แม่สอนเราว่าให้มองในสิ่งที่เรามี อย่ามองสิ่งที่เราขาด แม่บอก
ว่าเราเรียนเก่ง เราไม่เกเร ไม่ติดยา เรารักพ่อแม่ ว่างก็กลับบ้าน เราไม่สุรุ่ยสุร่าย 
ไม่ใช้เงินเกินตัว เราตั้งใจเรียน แม่มองเราแค่น้ี”  โดยบริบทน้ีแสดงภาพสะท้อน
สังคมด้านครอบครัว โดยที่ครอบครัวหวังเพียงให้ลูกชายเป็นคนดี ตั้งใจเรียน 
รู้จักประหยัด ไม่ยุ่งเก่ียวกับยาเสพติด เท่าน้ีครอบครัวก็มีความสุข 
  2. ภาพสะทอ้นสังคมด้านการศึกษา  พบดงัน้ี 
   2.1 ระบบการศึกษา หมายถึง การศึกษาเล่าเรียนเพื่อ
เพิ่มพูนทักษะความรู้ด้านวิชาการ และทักษะความรู้ด้านประสบการณ์ดำเนิน
ชีวิตต่าง ๆ  พบระบบการศึกษา 2 ระดับ ได้แก่ ระดับมัธยมศึกษา และระดับ
มหาวิทยาลัย ดังน้ี 
          2.1.1 ระดับมัธยมศึกษา หมายถึง การศึกษาใน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-6 ซ่ึงผู้เรียนมีการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระรายวิชาเพื่อ
พัฒนาทักษะความรู้และประสบการณ์ด้านต่าง ๆ  
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ตัวอย่างเช่น 
  ...สุดท้ายมันคงรำคาญที่ผมสะกดถูกสะกดผดิไปเร่ือย  
  จึงเอากระดาษรายงานขึ้นมาเขยีนให้เองก่อน ยี่สบิข้อ ห้านาทีเสร็จ  
  โคตรเทพเด็กอีพีโรงเรียนผม 
  “เดี๋ยวว่างๆ กูคงต้องตวิอ้ิงให้มงึละ ขึ้น ม.6 โอเน็ตกับแกทอ้ิง 
  ยังไงก็สำคญันะเวย้ ตัวทำคะแนนแอดฯ เลย” 

(Make it right 1: นะเขียน, 2559,P 171) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง ธีร์สอนการบ้านวิชาภาษาอังกฤษให้ฟิวส์ 
และเตรียมวางแผนการติวภาษาอังกฤษสำหรับการสอบโอเน็ต และแกท
ภาษาอังกฤษให้ฟิวส์อีกด้วย ดังข้อความว่า“กูคงต้องติวอิ้งให้มึงละ ขึ้น ม.6 
โอเน็ตกับแกทอิ้งยังไงก็สำคัญนะเว้ย ตัวทำคะแนนแอดฯ เลย” ซึ่งคะแนน
โอเน็ตมีความสำคัญกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เพราะต้องใช้ประกอบ  
การสมัครเข้าเรียนต่อระดับมหาวิทยาลัย ในบริบทนี้แสดงภาพสะท้อนสังคม
ด้านการศึกษาระดับมัธยมศึกษา คือการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการอธิบาย
เน้ือหาวิชาเรียนให้เข้าใจแจ่มแจ้งยิ่งขึ้น เพื่อใช้ในการเรียนการสอบคร้ังต่อไป 
             2.1.2 ระดับมหาวิทยาลัย หมายถึง การศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา โดยผู้เรียนได้สอบคัดเลือกเพื่อเข้าศึกษาในสาขา คณะ และ
มหาวิทยาลัยที่ตนเองสนใจ เมื่อผู้เรียนครบตามหลักสูตรและสำเร็จการศกึษา
แล้วจะได้รับพระราชทานปริญญาบัตรจากพระบรมวงศานุวงศ์  
ตัวอย่างเช่น 
  ...มันก็แน่อยู่แล้วเพิ่งเปิดเทอมเข้าเรียนมาได้สองวัน 
  ใครจะมาจำได้ว่าเพื่อนทั้งหมดมีก่ีคน ยิ่งกับคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
  ที่มีคนเรียนเยอะเป็นอันดบัหน่ึงของมหาวิทยาลัย ตวัเลขนับได้เป็น 
  พันคน ให้มาบอกเจาะจงแบบน้ี ขอไปแก้สมการแคลคูลัสยังง่ายกว่า 

(SOTUS พี่ว้ากตัวร้ายกับนายปีหน่ึง: Bittersweet, 2558, P 8) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง การประชุมเชียร์ของนักศึกษาชั ้นปีที ่ 1   
คณะวิศวกรรมศาสตร์ที่มีจำนวนผู้เข้าเรียนมากเป็นอันดับหน่ึงของมหาวิทยาลยั  
ดังข้อความว่า “คณะวิศวกรรมศาสตร์ที่มีคนเรียนเยอะเป็นอันดับหนึ่งของ
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มหาวิทยาลัย” ในบริบทนี ้แสดงภาพสะท้อนสังคมด้านการศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัย สื่อให้เห็นเรื่องการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นผู้เรียนต้องเลือก
คณะเพื่อเข้าศึกษาตามความต้องการของตน 
   2.2 การเรียน หมายถึง สิ่งที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้ ทั้งเน้ือหาวิชา
ความรู้ในสาขาที่ตนเรียน การวางแผนการเรียน การเตรียมฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเพื่อเตรียมพร้อมก่อนสำเร็จการศึกษา  
ตัวอย่างเช่น  
  ...พี่ชายคนโตที่ได้รับทุนไปเรียนต่อปริญญาเอกทีป่ระเทศ 
  สหรัฐอเมริกา  พี่สาวคนรองที่ได้รับทุนไปเรียนต่อปริญญาโทที ่
  ออสเตรเลยี...  

(เหนือเมฆ1: Huskyhund, 2559,P 5) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง พี่ ๆ ของเมฆ ซ่ึงต่างก็ได้รับทุนการศึกษาไป
ศึกษาต่อที่ต่างประเทศ   ดังข้อความว่า “พี่ชายคนโตที่ได้รับทุนไปเรียนต่อ
ปริญญาเอกที ่ประเทศสหรัฐอเมริกา  พี ่สาวคนรองที ่ได้รับทุนไปเรียนต่อ
ปริญญาโทที่ออสเตรเลีย” ในบริบทนี้แสดงภาพสะท้อนสังคมด้านการศึกษา
เก่ียวกับการเรียน ซ่ึงในปัจจุบันการศึกษาได้มีแหล่งทุนเพื่อให้โอกาสในนักเรียน 
นักศึกษาได้สมัครสอบเพื่อคัดเลือกไปศึกษาแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียน 
ประสบการณ์ชีวิตที่ต่างประเทศ 
   2.3 การดำเนินชีวิตในสถาบันการศึกษา หมายถึง การที่
ผู ้เรียนได้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที ่สถาบันการศึกษาได้จัดเตรียมไว้ในแต่ละปี
การศึกษา เพื ่อสร้างความสามัคคีในหมู ่คณะ และสร้างประสบการณ์ชีวิต
ตัวอย่างเช่น 
  เม่ือถึงเวลาตามนัดสมาชิกสโมสรนักศึกษาก็มาบอกเล่า  
  รายละเอียดคร่าวๆ ของคา่ยอาสาในคร้ังน้ีให้ทุกคนฟัง “คือว่า 
  ค่ายน้ีมันเป็นค่ายอาสาช่วงสั้น ๆ แค่อาทิตย์เดยีวเท่าน้ัน ไม่ใช่ 
  โครงการใหญ่เหมือนตอนปิดเทอมใหญ ่แบง่ออกเป็นสิบกลุ่ม  
  กลุ่มละไม่เกินยี่สิบคน ใครสนใจจะเข้าร่วมก็ให้ไปลงชื่อไว ้ 
  แล้วก็แยกย้ายเอาของไปแจกตามโรงเรียนในชนบท... 
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(เหนือเมฆ2: Huskyhund, 2559,P 47) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึงการรวมกลุ ่มกันของสมาชิกค่ายอาสาเพื่อ
ชี้แจงรายละเอียดของ  การออกค่ายอาสาในคร้ังน้ี ดังข้อความว่า “เม่ือถึงเวลา
ตามนัดสมาชิกสโมสรนักศึกษาก็มาบอกเล่ารายละเอียดคร่าว ๆ ของค่ายอาสา
ในครั ้งนี ้ให้ทุกคนฟัง” ในบริบทนี ้แสดงภาพสะท้อนสังคมด้านการศึกษา
เกี่ยวกับการดำเนินชีวิตในสถาบันการศึกษา  คือการร่วมทำกิจกรรมระหว่าง
เรียน เพื่อให้นักศึกษาได้ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน และสร้างประสบการณ์ชีวิต 
  3. ภาพสะทอ้นสังคมด้านอาชีพ พบดงัน้ี 
   3.1 อาชีพประจำ หมายถึง อาชีพการงานที่สร้างรายได้ให้
ประจำอย่างต่อเน่ือง เพื่อนำมาใช้จ่ายในการดำรงชีวิต  
ตัวอย่างเช่น 
  ...บ้านผมอยู่ในตัวเมืองครับและมีธุรกิจเป็นของตัวเอง  
  พ่อผมเปิดร้านขายเฟอร์นิเจอร์ ส่วนแม่ผมเปดิร้านเจา้สาว  
  ก็พวกเช่าชุดแตง่งานรับถ่ายรูปแตง่งานประมาณน้ี… 

(เสี่ยครับ รับรักผมหน่อย: EYEY, 2559,P 267) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง อาชีพของพ่อกับแม่ชามที่ต่างจังหวัด ซ่ึงพ่อ
แม่ของชามเป็นเจ้าของธุรกิจส่วนตัว พ่อเปิดร้านขายเฟอร์นิเจอร์ แม่เปิดร้าน
เช่าชุดแต่งงานและรับถ่ายรูปแต่งงาน  ดังข้อความว่า “พ่อผมเปิดร้านขาย
เฟอร์นิเจอร์ ส่วนแม่ผมเปิดร้านเจ้าสาว ก็พวกเช่าชุดแต่งงานรับถ่ายรูป
แต่งงาน” ในบริบทน้ีแสดงภาพสะท้อนสังคมด้านอาชีพธุรกิจส่วนตัว โดยผู้เป็น
เจ้าของธุรกิจต้องวางแผนและระบบในการจัดระเบียบ การควบคุมดูแลด้วย
ตนเอง 
   3.2 อาชีพเสริมพิเศษ หมายถึง อาชีพการงานที่สร้างรายได้
เสริมพิเศษ นอกเหนือจากอาชีพที ่ทำเป็นประจำ เพื ่อนำมาใช้จ่ายในการ
ดำรงชีวิต  
ตัวอย่างเช่น 
 “ไอ้กันต์เหรอ ช่วงน้ีมึงเล่นดนตรีอยู่ม้ัยวะ” หน่ึงพูดโทรศัพท์ 
  ผมรู้สึกโล่งใจท่ีแม่งโทรหาเพื่อนมันแล้ว “กูมีงานมาให้มึงเน่ีย  
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  ร้านที่กูทำงานอยูข่าดนักดนตรีว่ะ เงินดีนะ เจ้านายใจดีด้วย”  
  ผมอดภูมิใจไม่ได้ที่ได้ยินมันพูดแบบน้ัน...  

(ร้านบาร์สุราลัย: Chiffon_cake, 2559,P 9) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง หนึ่งผู้เป็นเพื่อนสนิทของกันต์ ที่ทำงานอยู่
ร้านอาหารก่ึงผับ โทรศัพท์ชวนให้กันต์มารับงานเล่นดนตรี ดังข้อความว่า “กูมี
งานมาให้มึงเน่ีย ร้านที่กูทำงานอยู่ขาดนักดนตรีว่ะ เงินดีนะ เจ้านายใจดีด้วย”           
ในบริบทน้ีแสดงภาพสะท้อนสังคมด้านอาชีพเก่ียวกับการหารายได้พิเศษ ซ่ึงผู้ที่
มีความสามารถเกี่ยวกับการร้องเพลง การเล่นดนตรี จะมีการหารายได้เสริม
โดยใช้ความสามารถเหล่าน้ีในการแสดงตามร้านอาหารต่าง ๆ  
  4. ภาพสะท้อนสังคมด้านวัตถุนิยม  พบดังน้ี 
   4.1 ที่อยู่อาศัย หมายถึง บ้านเรือน หรือที่สำหรับพกัอาศัย 
ที่สร้างขึ้นมาในรูปทรงต่าง ๆ เพื่อพักอาศัยกับบุคคลในครอบครัว  
ตัวอย่างเช่น 
  เราสองคนมาหยดุยืนอยู่ทีห่น้าบ้านของผม บ้านผม 
    จัดว่าเป็นบ้านที่มีขนาดกลาง ๆ ไม่ใหญ่มากนะครับ มีพื้นที ่
  หน้าบ้านมาพอให้จอดรถหลายคัน และมีสนามหญ้าหน้าบ้าน... 

(ร้านบาร์สุราลัย: Chiffon_cake, 2559, P 328) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง บ้านของเกล้า ที่ได้อยู่อาศัยมาตั้งแต่เด็ก ๆ  
ลักษณะของบ้านมีขนาดกลาง ๆ มีสนามหญ้า มีลานจอดรถ ดังข้อความว่า 
“บ้านผมจัดว่าเป็นบ้านที่มีขนาดกลาง ๆ  ไม่ใหญ่มากนะครับ มีพื้นที่หน้าบา้น
มาพอให้จอดรถหลายคัน และมีสนามหญ้าหน้าบ้าน” ในบริบทนี้แสดงภาพ
สะท้อนสังคมด้านวัตถุนิยม แสดงถึงสภาพความเป็นอยู่ เกี่ยวกับที่อยู่อาศัย    
ซ่ึงลักษณะของที่พักอาศัยจะอยู่ด้วยกันเป็นครอบครัว อีกทั้งลักษณะของที่พัก
อาศัยยังแสดงถึงฐานะทางการเงินของตนเองหรือครอบครัว 
   4.2 ยานพาหนะ หมายถึง ยวดยานพาหนะสำหรับใช้
เดินทางในชีวิตประจำวัน เช่น รถจักรยานยนต์ รถยนต์ส่วนบุคคล ซึ ่งมี
หลากหลายยี่ห้อ หลายรุ่น แตกต่างกันออกไป  
ตัวอย่างเช่น 
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     ทุกเช้า ก้องภพชอบขี่มอเตอร์ไซค์ออกมาซื้ออะไร 
  กินในตลาด จำพวกปาท่องโก๋ น้ำเต้าหู้ โจ๊ก ข้าวต้ม ... 

(SOTUS พี่ว้ากตัวร้ายกับนายปีหน่ึง: Bittersweet, 2558, P 80) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง ก้องภพขับรถจักรยานยนต์ออกมาซ้ืออาหาร
เช้ารับประทานในตลาดทุก ๆ วัน ก่อนจะไปเรียนในช่วงเช้า  ดังข้อความว่า 
“ทุกเช้า ก้องภพชอบขี่มอเตอร์ไซค์ออกมาซื้ออะไรกินในตลาด” ในบริบทน้ี
แสดงภาพสะท้อนสังคมด้านวัตถุนิยม เก่ียวกับยานพาหนะ โดยปรากฏ  คำว่า 
“มอเตอร์ไซค์”  ซึ ่งรถมอเตอร์ไซค์หรือรถจักรยานยนต์เป็นยานพาหนะที่
คล่องตัวในการนำมาใช้ช่วงเวลาเร่งรีบ และสามารถหาพื้นที่จอดรถได้อย่าง
สะดวก จึงทำให้ก้องพบซ้ือรถมอเตอร์ไซค์ไว้ใช้ในช่วงเวลาที่อาศัยอยู่หอพัก 
   4.3 เคร ื ่องมือสื ่อสาร เทคโนโลยี  หมายถึง เคร่ืองมือ
ติดต่อสื่อสาร และเทคโนโลยีที่ทันสมัย เช่น โทรศัพท์มือถือ ระบบอินเตอร์เน็ต 
สื่อออนไลน์ต่าง ๆ เป็นต้น เพื่อใช้ประสานงาน ติดต่อ พูดคุยกับบุคคลต่าง ๆ 
ตัวอย่างเช่น 
  Phana: ไปหอบีมกับคิทแป๊บ เดีย๋วมาหานะ 
  พี่ป่าบอกกับผมในไลน์ ผมสง่สติ๊กเกอร์ว่ารับรู้กลับไป  

(เดือนเก้ียวเดือน2: Chiffon_cake, 2559, P 26) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง หมอป่าได้ส่งข้อความทางแอปพลิเคชันไลน์
ให้วาโยเพื่อติดต่อสื่อสารกัน ดังข้อความว่า “พี่ป่าบอกกับผมในไลน์ ผมส่ง
สติ๊กเกอร์ว่ารับรู ้กลับไป” ในบริบทน้ีแสดงภาพสะท้อนสังคมด้านวัตถุนิยม 
เกี ่ยวกับเครื ่องมือสื ่อสารเทคโนโลยี    โดยปรากฏคำว่า “ ไลน์” ซึ ่งเป็น       
แอพพลิเคชันเกี่ยวกับการสื่อสาร โดยทั่วไปการใช้โทรศัพท์รุ่นใหม่ที่เกิดขึ้น  
แบบสมาร์ทโฟนในปัจจุบันนอกจากการโทรศัพท์สื่อสารกันแล้ว ยังมีแอปพลิ    
เคชันไลน์ และอ่ืน ๆ ที่สามารถใช้สื่อสารกันได้จึงสะดวกและรวดเร็ว 
  5. ภาพสะทอ้นสังคมด้านความรัก พบดงัน้ี 
   5.1 ความรักในมุมมองของคู่รัก หมายถึง ความรักระหว่าง
คนสองคนที่มีความคิดเห็นเร่ืองต่าง ๆ ร่วมกัน 
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          5.1.1 ความปรารถนาดี หมายถึง การแสดงออก
ทางความรู้สึก เพื่อต้องการให้กำลังใจ แสดงความห่วงใยกับคนรัก และยังแสดง
การช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน  
ตัวอย่างเช่น 
  เมฆคงจะไม่รู้ว่าที่จริงแล้ว...เด็กหนุ่มสำคญัสำหรับเขา 
  มากเพียงไหนเป็นตัวเขาต่างหากที่อยู่ห่างจากอีกฝ่ายไม่ได้  
  ขาดไม่ได ้ราวกับเด็กหนุ่มเป็นลมหายใจ... 

(เหนือเมฆ 2: Huskyhund, 2559, P 141) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง น้ำ ที ่คิดเห็นว่า เมฆ เด็กหนุ ่มที ่เขารักมี
ความสำคัญต่อชีวิตของเขามาก เขาจะขาดเมฆไม่ได้ เพราะเหมือนกับการขาด
ลมหายใจ ดังข้อความว่า “เด็กหนุ่มสำคัญสำหรับเขามากเพียงไหนเป็นตัวเขา
ต่างหากที่อยู่ห่างจากอีกฝ่ายไม่ได้ ขาดไม่ได้ ราวกับเด็กหนุ่มเป็นลมหายใจ”   
ในบริบทนี้แสดงถึงภาพสะท้อนสังคมด้านความรักในมุมมองของคู่รัก ที่เป็น
ความรักระหว่างชายกับชาย ซ่ึงเป็นความรักที่เกิดขึ้นระหว่างรุ่นพี่กับรุ่นน้องใน
มหาวิทยาลัย เป็นความรักที่แสดงความปรารถนาดีต่อกัน ต่างคนต่างเป็นส่วน
หน่ึงของกันและกันในการให้กำลังใจให้กัน คอยดูแลช่วยเหลือกันและกัน 
          5.1.2 ความเสียสละ หมายถึง การแสดงออกซ่ึง
การยอมเสียสละให้คนรัก เช่น การสละความสุขของตนเองในบางเร่ือง เพื่อให้
คนที่เรารักมีความสุขยิง่ขึ้น  
ตัวอย่างเช่น 
  ผมจะเปลี่ยนแปลงชีวิตตัวเองให้มันดขีึ้น...ดูเกล้าสิครับ 
  เขาอายยุงัไม่ถึงสามสิบแตเ่ขาเป็นเจ้าของธุรกิจส่วนตัวขนาดย่อม 
  ที่มีชื่อว่าบาร์สุราลยั  แล้วผมล่ะมีอะไรบ้าง... 
  เกล้าอยู่ในวัยที่จะต้องจริงจัง ส่วนผมแม้จะยงัสามารถ 
  เที่ยวเล่นได้ แต่ผมดันไปรักคนที่ครอบครัวของเขาจริงจัง ผมจงึ 
 จำเป็นต้องจริงจงัตามอย่างไม่มีเงื่อนไขครับ    

(ร้านบาร์สุราลัย: Chiffon_cake, 2559, P 367) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง กันต์ เมื่อได้รับความรักจากเกล้าแล้ว เขาก็

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  89 

มุ่งม่ันตั้งใจท่ีจะพัฒนาตนเองให้เหมาะสมกับคนที่เขารักและรักเขา ดังข้อความ
ว่า “ผมจะเปลี่ยนแปลงชีวิตตัวเองให้มันดีขึ้น... ผมดันไปรักคนที่ครอบครัวของ
เขาจริงจัง ผมจึงจำเป็นต้องจริงจังตามอย่างไม่มีเงื่อนไขครับ” ในบริบทน้ีแสดง
ถึงภาพสะท้อนสังคมด้านความรักในมุมมองของคู่รัก ซึ่งเป็นความรักระหว่าง
นายจ้างกับลูกจ้าง เป็นความรักที่แสดงความเสียสละ เห็นได้จากการยอมสละ
เวลาการใช้ชีวิตแบบเที่ยวเล่นส่วนตัว เพื่อจะเปลี่ยนแปลงตัวเองให้หันมาจริงจงั
กับชีวิต มีหน้าที ่การงานที ่มั ่นคงเพื ่อคนที ่ เรารัก และเป็นที ่ยอมรับของ
ครอบครัว 
    5.1.3 ความรักอย่างสมหวัง หมายถึง ความรักที่
ได้รับการยอมรับจากครอบครัวของทั้งสองฝ่าย และตกลงแต่งงานและครองรัก
กันตลอดไป  
ตัวอย่างเช่น 
  มันบรรจงจูบหน้าผากแล้วยื่นกล่องสี่เหลีย่มเล็ก ๆ ที่บรรจ ุ
  เคร่ืองประดบัอยูภ่ายในมาให ้
  “มันคือเข็มกลัดประจำตระกูล” 
  ผมเงยหน้ามองมันแทบจะทันที...น่ันหมายความว่าครอบครัวมัน 
  คงจะรับรู้เร่ืองระหว่างเราแล้ว 
  “หมายความว่ายังไง” 
  “ที...แต่งงานกับกูนะ” 

    (เล่นเพื่อน2: Karnsaii, 2559, P 164) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง เบียร์ หนุ่มนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
ลูกชายของตระกูลได้รับอนุญาตจากครอบครัวให้รักกับที ชายหนุ่มนักศึกษา
คณะเภสัชศาสตร์ที่เบียร์รักมานาน โดยครอบครัวได้ให้เข็มกลัดประจำตระกูล
กับเบียร์เพื่อไปมอบให้กับคนรัก ดังข้อความว่า “มันคือเข็มกลัดประจำตระกูล
... ผมเงยหน้ามองมันแทบจะทันที...น่ันหมายความว่าครอบครัวมัน คงจะรับรู้
เรื่องระหว่างเราแล้ว” ในบริบทนี้แสดงถึงภาพสะท้อนสังคมด้านความรักใน
มุมมองของคู่รัก ซ่ึงเป็นความรักระหว่างเพื่อนรุ่นเดียวกันมาเป็นเวลานานตั้งแต่
เรียนมหาวิทยาลัย จนกระทั่งความรักสมหวัง โดยทั้งสองคนได้มีแผนแต่งงาน
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และครองรักกัน อีกทั้งได้รับการยอมรับจากครอบครัวของทั้งสองฝ่ายด้วย 
  5.2 ความรักในมุมมองของผู้อื่น หมายถึง มุมมองการแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกับความรักในรูปแบบตา่ง ๆ  ของคนรักคู่อ่ืน เช่น ญาติพี่น้อง เพื่อน
ร่วมเรียน เพื่อนร่วมทำงาน เป็นต้น  
ตัวอย่างเช่น 
  “ป๊าบอกว่าป๊าชอบพี่ป่า” โยเล่าให้ผมฟงั “ป๊าบอกว่าพีป่่า 
  โตแล้วหล่อเกินมนุษย์มนา” “ว่าไปน่ัน” แอบเขิน...  
  พ่อตาชมทัง้ที ฮ่า ๆ “แต่ทีป่๊าชอบไม่ใช่เพราะพี่ป่าหล่อหรอก  
  ป๊าชอบความอดทนของพี่ป่าต่างหาก” 

(เดือนเก้ียวเดือน3: Chiffon_cake, 2559, P 58) 
  ข้อความข้างต้นกล่าวถึง พ่อของวาโย เม่ือได้เห็นได้สัมผัสกับอุปนิสัย
ของหมอป่าก็ชื่นชมชื่นชอบในตัวหมอป่า ทำให้ความรักของหมอป่าและวาโย
ราบรื่น  “ป๊าบอกว่าป๊าชอบพี่ป่า...แต่ที่ป๊าชอบไม่ใช่เพราะพี่ป่าหล่อหรอก ป๊า
ชอบความอดทนของพี่ป่าต่างหาก”ในบริบทนี้แสดงถึงภาพสะท้อนสังคมด้าน
ความรักด้านในมุมมองของผู้อ่ืน ซ่ึงมองความรักของชายรักชายว่าเป็นความรัก
แบบปกติ เห็นได้จากพ่อของวาโยที่เห็นความดีในตัวของหมอป่าจึงยอมให้หมอ
ป่าเป็นคนรักของลูกชายตนได้ 
 
การอภิปรายผล 

  จากการศึกษาภาพสะท้อนสังคมในนวนิยายวาย สังเกตได้ว่าผู้เขียนได้
สะท้อนสังคมด้านต่าง ๆ ให้ผู ้อ่านได้เห็นมุมมองและทัศนคติที ่ปรากฏใน           
นวนิยายวาย เช่น ด้านครอบครัวแสดงให้เห็นว่าพ่อ แม่ ญาติพี่น้อง และคนใน
ครอบครัวให้การยอมรับในตัวตนที่ลูกชายหรือหลานชายมีความรักในรูปแบบ
ของชายรักชาย สามารถเปิดเผยตัวตนต่อสมาชิกในครอบครัวและสามารถพา
คนรักมาเป็นส่วนหนึ่งในครอบครัวได้  ส่วนด้านการศึกษาแสดงให้เห็นว่ากลุ่ม
บุคคลที ่ม ีความรักในรูปแบบของชายรักชายเป็นบุคคลที ่ เก ่ง มีความรู้ 
ความสามารถ เช่นศึกษาในคณะแพทยศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะ
เภสัชศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ เป็นต้น อีกทั้งด้านอาชีพแสดงให้เหน็ว่าสมาชกิ
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ในครอบคร ั วและต ัวบ ุคคลท ี ่ ม ีความร ักในร ูปแบบของชายร ักชาย                     
มีการประกอบอาชีพที่หลากหลายเหมือนกับสมาชิกในครอบครัวและบุคคลมี
ความรักแบบชายรักหญิง คือการประกอบอาชีพที่เป็นงานประจำ เช่น แพทย์ 
รับราชการ ธุรกิจส่วนตัว และอาชีพเสริมพิเศษ เช่น นักร้อง นักดนตรี เป็นต้น  
สำหรับด้านฐานะทางสังคม แสดงให้เห็นว่าชีวิตความเป็นอยู ่ ฐานะทาง
เศรษฐกิจการเงินของครอบครัวอยู่ในระดับดีหรือดีมาก เพราะปรากฏการใช้
วัตถุยอดนิยมที่ทันสมัย เช่น การใช้โทรศัพท์มือถือไอโฟนซ่ึงเป็นยี่ห้อดัง การใช้
รถยนต์ยี่ห้อบีเอ็มดับเบิลยู พอร์ช ออดี้ โตโยตารุ่นคัมรี เป็นต้น  และด้านความ
รักแสดงให้เห็นว่าความรักในรูปแบบของชายรักชายน้ันเหมือนกับความรักแบบ
ชายกับหญิงทั่วไป คือการมีความรักเพื่อเป็นเสมือนแรงใจหรือกำลังใจ การคอย
ช่วยเหลือซึ ่งกันและกันทั ้งด ้านการเรียน การทำงาน และการดำเนิน
ชีวิตประจำวัน อีกทั้งยังได้รับการยอมรับจากครอบครัว จากกลุ่มเพื่อน และ
จากสังคมได้     
  นอกจากน้ีผู้เขียนนวนิยายวายนิยมเพิ่มเติมเน้ือเรื่องส่วนของการแสดง
ความรักความสัมพันธ์ระหว่างชายกับชายโดยการเพิ่มเร่ืองราวการมีเพศสัมพันธ์ 
ซ ึ ่งมีลักษณะไม่แตกต่างจากชายที ่ร ักหญิงตามปกติทั ่วไปโดยแนวคิดของ 
(นพวรรณ อุ่นมาก, 2557) ถึงแม้ว่าสังคมจะมองชายรักชายว่าเป็นอย่างไร แต่การ
ที่เขาทั้งสองคนเป็นที่รักกัน เร่ืองของเพศน้ันก็ไม่ใช่สิ่งผิดเป็นเร่ืองปกติ สมัยน้ีมีคน
เป็นเกย์ หรือชายรักชายกันมากมาย ชายรักชายก็แค่ไม่ได้สนใจผู้หญิงเท่าน้ันเอง 
ส่วนการร่วมเพศกันก็สามารถทำได้อย่างปกติเพียงแต่วิธีการรูปแบบเปลี่ยน 
สอดคล้องกับ (สุวัทนา อารีพรรค, 2557) ว่า การปฏิบัติทางเพศของพวกรักร่วม
เพศชายก็เหมือนกับการร่วมเพศระหว่างชายกับหญิง จะต่างกันตรงที่ไม่ได้ร่วม
เพศดว้ยองคชาตกับช่องคลอดแต่ความสัมพันธ์รูปแบบน้ีผู้ชายจะเริมต้นจากการ
กอดจูบ ลูบ คลำ ใช้ปากและลิ้นหรือมือกับอวัยะเพศของอีกฝ่ายหน่ึงและร่วมเพศ
กันทางทวารหนักหรือทางระหว่างขา ทั้งน้ีในมุมมองนักเขียนเก่ียวกับการดำเนิน
ชีวิตอยู่ในสังคมที่ขัดต่อบรรทัดฐานทางสังคม การมีชีวิตอยู่ของเขาจึงเปลี่ยนเป็น
แรงผลักดันให้พวกเขาก้าวต่อไปข้างหน้า เปรียบเสมือนเส้นเลือดที่หล่อเลี้ยงชีวิต
เขา และมุมมองเหล่าน้ีจะสะท้อนให้เห็นถึงสิ่งที่อยู่ภายในจิตใจของเยาวชนที่เป็น
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คือ ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 
จำนวน 369 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ทั้งฉบับเท่ากับ .858 นำมาวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิง
พรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
สมมติฐานด้วยสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียวและการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ กำหนดระดับ
นัยสำคัญ .05 ผลการศึกษาพบว่า 1) กลยุทธ์การตลาดออนไลน์โดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง และความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 2) กลยุทธ์การตลาดออนไลน์เพือ่
ความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ได้แก่ ด้านการตลาด ด้านการเงิน ด้านการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ และด้านการจัดซ้ือ ทีร่ะดับนัยสำคัญ .05     
 

คำสำคัญ:  กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ ความสามารถในการแขง่ขัน  
ผู้ประกอบการ ธุรกิจชุมชน ร้านอาหาร 
 

Abstract 
 This research aims to study about 1) online marketing strategy 
and competitiveness of the community restaurant business and to 
determine the online marketing strategy of the restaurant community 
business for the competitiveness in Phra Nakhon Si Ayutthaya 
Province. The sample group is 369 restaurant community 
entrepreneurs in Phra Nakhon Si Ayutthaya. Data collection was 
employed by using a questionnaire with statistical reliability level of 
.858 The research tool is a questionnaire. The researcher used the 
descriptive statistics to analyze the data which are Percentage, Mean, 
and Standard Deviation, used the inferential statistics for the 
Hypothesis Testing which is Multiple Regression Analysis. The result 
has shown that 1) the overall picture and each sector of online 
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marketing strategy both are considered as a medium level , and 

competitiveness of the community restaurant business both are 
considered as a medium level. 2) Online marketing strategy for the 
competitiveness of community-based restaurant businesses in Phra 
Nakhon Si Ayutthaya Province, including marketing, finance, human 
resource management, and purchasing at the statistically significant 
level of .05. 
 

Keywords: online marketing strategy, competitiveness, 
entrepreneur, community entrepreneur, restaurants 
 
บทนำ 

         การพัฒนาปัจจุบ ันเป็นที ่ยอมรับว่าธ ุรกิจชุมชน เป็นกลไกที ่ มี
ความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไม่น้อยไปกว่าธุรกิจขนาดใหญ่จะ
เห็นได้จากข้อมูลของสำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
เป้าหมายจาก แผนการส่งเสริม SME ในระยะ5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) SME 
ให้สามารถเร่ิมต้นธุรกิจและเติบโตได้มากขึ้นยกระดับขีดความสามารถในการ
ประกอบธุรกิจของSMEให้มีประสิทธิภาพ พร้อมเข้าสู่การแข่งขันอย่างมืออาชีพ
การให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน SME ในด้านต่างๆท้ังการให้ความรู้ คำปรึกษา
แนะนำ การสนับสนุนเงินทุน เพื่อสร้างและพัฒนา SME ให้มีความรู้ที่เพียงพอ
ในการประกอบธุรกิจ มีทักษะการบริหารจัดการธุรกิจท่ีดี รู้จักการนำเทคโนโลยี
สมัยใหม่มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน มีความรู้และเข้าใจการทำธุรกิจ
ที่ทันสถานการณ์โลก เพื่อให้ SME สามารถแข่งขันได้กับธุรกิจในระดับสากลใน
บริบทที่ระบบเศรษฐกิจโลกมีความเชื่อมโยงและแข่งขันกันมากขึ้นการพัฒนา
ยกระดับการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมของ SME ให้เป็นเคร่ืองมือในการเพิ่ม
ศ ักยภาพการแข่งขันให้กับ SME โดยให้ความสำคัญกับทั ้งการปรับปรุง
โครงสร้างพื ้นฐานที ่จะสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมให้มี
ประสิทธิภาพและการให้ความช่วยเหลือ SME ในการพัฒนาเทคโนโลยีและ
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นวัตกรรมของตนเองให้ประสบความสำเร็จ โดยมุ่งให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่ม
จากการพัฒนาสินค้าและบริการที่มีความแตกต่างมีคุณค่าและคุณภาพระดับ
โลก ซึ่งจะเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้ประเทศไทยได้อย่าง
ยั่งยืนมากขึ้น และเป็นจุดเร่ิมต้นในการก้าวสู่การเป็นประเทศที่ขับเคลื่อนด้วย
นวัตกรรมเพิ่มศักยภาพด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมของ SMEเพื่อสร้างมูลค่า 
ตอบโจทย์อนาคตประเทศไทยเปา้หมายสูงสุดของแผนการส่งเสริม SME ฉบับที่ 
4 อยู่ที่การเพิ่มสัดส่วนมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมของ SME ต่อผลิตภัณฑ์มวล
รวมของประเทศให้สูงขึ้นเป็นไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ภายในปี 2564 ซึ่งจะ
เป็นไปได้ก็ต่อเมื่อSME สามารถเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจได้มากขึ้น มีการลงทุน
เพิ่มขึ้น และมีศักยภาพในการแข่งขันทั้งในประเทศและในระดับสากลสูงขึ้น 
(ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2560 หน้า 12) 
         แทบทุกประเภทธุรกิจเมื่อช่องทางออนไลน์เข้ามามีอิทธิพลกับแบรนด์
สินค้าหรือธุรกิจ ทุกประเภททั่วโลกใช้ช่องทางออนไลน์ในการนำเสนอสินค้า
หรือบริการ ทำให้การปรับกระบวนการวิเคราะห์ตลาด รวมถึงกลยุทธ์ทาง
การตลาดน้ันต้องปรับเปลี่ยนไปตามประเภทช่องทางการขาย เพราะพฤติกรรม
การเลือกซื้อและการใช้จ่ายของผู้ใช้งานออนไลน์ ต่างก็มีการเปลี่ยนแปลงตาม
กระแสเทรนด์ดิจิทัลเช่นกัน ดังน้ัน การปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ที่ดีของธุรกิจคือ การ
ปรับให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายที่เปลี่ยนไป กลยุทธ์การทำ
การตลาดออนไลน์ที่อาจจะสามารถนำไปปรับใช้กับธุรกิจ เช่น ช่องทางการขาย
หรือจำหน่ายสินค้า (Channels) มีบทบาทต่อการเลือกซ้ือสินค้าเป็นอย่างมาก
ไม่ว่าจะเป็น Facebook Page ที่มีฟังก์ชันรายการสินค้าให้ลูกค้าเลือกได้, Line
ช่องทางในการติดต่อ รวมถึงสามารถส่งลิงก์ให้ลูกค้าได้ , E-Marketplace
รูปแบบต่างๆ ที่สามารถลงขายสินค้าได้ (วรินทร์พิพัชร วัชรพงษ์เกษม, 2560, 
หน้า 5) เช่น Lazada, Shopee เป็นต้น, การสื่อสารกับลูกค้าหรือผู้ติดตามบน
ช่องทางออนไลน์เป็นอีกหน่ึงกลยุทธ์ที่ดี เพราะนอกจากจะช่วยด้านสัมพันธ์ที่ดี
กับลูกค้า ยังมีความสำคัญในการบริการที่ดีได้ด้วย การสื่อสารกับลูกค้าน้ัน
อาจจะเป็นการทำคอนเทนต์ในลักษณะคำถาม เชิญชวนให้คนมาคอมเม้นท์หรือ
แสดงความคิดเห็น รวมถึงการตอบคำถามผ่าน Chat message กับลูกค้า
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โดยตรง ความเร็ว  Omni Channel Marketing เป็นกลยุทธ์ที่นำการตลาดทาง
ออนไลน์ (Online) เชื่อมโยงกับช่องทางออฟไลน์ (Offline) คือ มีทั้งหน้ารา้น
และช่องทางออนไลน์ในการขายสินค้า จึงสามารถเพิ่มบทบาทของทั้งสองช่อง
ทางเข้าด้วยกันได้ เช่น ร้านอาหารมีโปรโมชั่นบนช่องทางออนไลน์ให้ล ูกค้า
สามารถสแกน QR Code หรือนำโค้ดไปแสดงหน้าร้านเพื่อรับส่วนลดได้ เป็น
ต้น (วรินทร์พิพัชร วัชรพงษ์เกษม, 2560, หน้า 23) Content ที่ดีสอดคล้องกับ
สินค้าและบริการ การเลือกซื้อสินค้าของผู้ใช้งานบนออนไลน์ในปัจจุบ ันน้ัน
อาศัยการดึงดูดด้วยรีวิว (review) ซ่ึงการเขียนรีวิวสินค้าน้ันมีความหลากหลาย 
แต่สิ่งที่ต้องคำนึงถึงคือความสอดคล้องเก่ียวข้องกับธุรกิจ (ณัฐวศา สุทธิธาดา , 
2559, หน้า 3) Online Influencer มีบทบาทกับธุรกิจที่ต้องการกระแสนิยม 
เพราะเน้นการโปรโมทสินค้าในลักษณะการทำให้เกิดกระแสนิยม หรือเกิดเท
รนด์ เพิ่มโอกาสในการขายและเป็นที่รู้จักมากขึ้น (ณัฐวศา สุทธิธาดา, 2559, 
หน้า 3) กลยุทธ์การศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย (Customer Behavior) 
เป็นสิ่งสำคัญในการกำหนดช่องทางขายหลัก การทำคอนเทนต์ในรูปแบบที่
เหมาะสมกับช่องทางนั้นๆ ซึ่งการวิเคราะห์นี้ยังเป็นสิ่งสำคัญในการสร้างหรือ
ปรับเปลี่ยนข้อมูลการให้บริการในอนาคตได้ 

ความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องของการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ทำให้
การตลาดต้องปรับตัวให้ทันกับระบบการค้า ซึ ่งการใช้อิเล็กทรอนิกส์เป็น
เคร่ืองมือทางการพาณิชย์ที่มีหลากหลายรูปแบบ และเคร่ืองมือที่นิยมใช้กันมาก
ที่สุดสำหรับการตลาดอิเล็กทรอนิกส์ทางอินเทอร์เน็ตนี้เรียกว่า “การตลาด
ออนไลน์” ซึ่งเป็นการทำการตลาดผ่านสื่อออนไลน์ต่างๆ เช่น เว็บไซต์ สังคม
ออนไลน์ อีเมล์ เป็นต้น เป็นการสื่อสารผ่านทางเนื้อหา (Content) ไม่ว่าจะอยู่
ในรูปของข้อความ รูปภาพ วิดีโอ Info graphic หรือการผสมผสานทุกอย่างเข้า
ด้วยกัน มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อทำให้สินค้าเป็นที่รู้จัก และกระตุ้นให้เกิดการซ้ือ
สินค้าหรือบริการเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงในปัจจุบันการเสนอขายสินค้าและบริการตา่งๆ
ก็มีเพิ่มมากขึ้น ประชาชนก็เริ่มให้ความสนใจกับการซื้อสินค้าผา่นทางออนไลน์
มากขึ้น เนื่องจากมีความสะดวก รวดเร็ว สามารถเปรียบเทียบราคาสินคา้ก่อน
การซ้ือได้ และการมีบริการจัดส่งถึงที่ เป็นต้น 
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จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นจังหวัดที่มีนักท่องเที่ยวท้ังจากชาวไทย
และชาวตา่งชาติเข้ามาท่องเที่ยวและรับประทานอาหารเป็นจำนวนมาก จึงทำให้
ผู้ประกอบการธุรกิจร้านอาหารตอ้งมีความตืน่ตัวในเร่ืองของการซ้ือขายผ่านทาง
ออนไลน์ ปัญหาก็คือ ทำให้พฤติกรรมของผู้ที่เคยซื้อสินค้าแบบปกติหันมาซื้อ
สินค้าผ่านทางออนไลน์และให้ลูกค้าได้รู้จักสินค้าและบริการของร้านตลอดจน
การสร้างช่องทางในการธุรกิจให้เข้าถึงผู้บริโภคให้มากยิ่งขึ้น ในฐานะของผู้วิจัย
จึงทำการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของผู้ประกอบการธุรกิจชุมชน
ประเภทร้านอาหารเพื่อความสามารถในการแข่งขันในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
เพื ่อทำการศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของผู้ประกอบการธุรกิจชุมชน
ประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาว่ามีกลยุทธ์การตลาดออนไลน์
อย่างไร และปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
ธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารอย่างไร เพื่อนำผลวิจัยที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางใน
การพัฒนา หรือปรับปรุงระบบการดำเนินการของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาให้สามารถตอบสนองความต้องการของ
ผู ้บริโภค อันจะนำไปสู่การพัฒนาธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาให้มีศักยภาพที่ม่ันคงและยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
1. เพื่อศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน์และความสามารถในการแขง่ขัน

ของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
2. เพื่อกำหนดกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภท

ร้านอาหารเพื่อความสามารถในการแข่งขันในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 

สมมติฐานการวิจัย  
 กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารที่
ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
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ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตด้านเน้ือหา เป็นการศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจ

ชุมชนประเภทร้านอาหารเพื ่อความสามารถในการแข่งข ันในจังหวัดพระนคร            
ศรีอยุธยา ประกอบด้วย มุ่งเน้นที่โซเชียลเน็ตเวิร์ค สร้างความน่าสนใจบนโลกออนไลน์ 
ใช้ผู้มีอิทธิพลบนโลกออนไลน์ สร้างตำแหน่งให้ธุรกิจ ใช้พันธมิตรบนโลกออนไลน์ 
สร้างการเข้าถึงในหลากหลายอุปกรณ์ พยายามทำให้ลูกค้าเข้าใจง่ายมากที่สุด ใช้การ
เก็บข้อมูลมาเป็นการบ้าน สร้างกระแสที่ดีอยู่เสมอ และสร้างการ์ตูนจำลองให้เป็น
ภาพจำ และ เพื่อความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วย ประกอบด้วย จำนวนลูกค้าเพิ่มขึ้นยอดขาย
และผลกำไรเพิ ่มขึ ้น เครือข่ายในการดำเนินธุรกิจเพิ่มขึ้น ความพึงพอใจต่อผล
ประกอบการที่ได้รับจากการประกอบธุรกิจและทรัพย์สินและเงินลงทุนเพิ่มขึ้น  

2. ขอบเขตด้านพื้นที่ ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหาร
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

3. ขอบเขตด้านเวลา ด้านระยะเวลาการศึกษา 2564 ตั้งแต่ กรกฎาคม 
2564 – เมษายน 2565 

4. ขอบเขตด้านประชากร คือ ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่จดทะเบียนกรมพัฒนาธุรกิจการค้า
กระทรวงพาณิชย์ ดำเนินกิจการผ่านมาไม่น้อยกว่า 10 ปี จากฐานข้อมูลของกรม
พัฒนาธุรกิจการค้าปี 2563 มีจำนวน 4,756 ร้าน (กระทรวงพาณิชย์ กรมพัฒนา
ธุรกิจการค้า, 2564, ออนไลน์.) 
 

กระบวนการวิจัย หรือ วิธีดำเนินการวิจัย  
  วิธดีำเนินการวิจัยใน 3 ประเด็น ดังน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากร (Population) ประชากรที ่ใช ้ในการศึกษาครั ้งนี ้ได ้แก่ 
ผู้ประกอบการของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่
ประกอบกิจการมาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 4 ,756 สถานประกอบการ  
(กระทรวงพาณิชย์ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2564, ออนไลน์.)  
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 การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้โดยคำนวณ
จากสูตรของ Yamane' (1973, pp. 727-728) ที่ช่วงความเชื่อมั่น 95 % ได้
จำนวน 369 คน 
การศึกษาครั ้งนี ้ใช ้การสุ ่มต ัวออย่างแบบอาศัยทฤษฎีความน่าจะเป็น 
(Probability Sampling) ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random 
Sampling) ด้วยการจับฉลากรายชื่อร้านอาหารที่เป็นธุรกิจชุมชน ให้ได้จำนวน 
349 สถานประกอบการ 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 โครงสร้างของแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 เป็นข้อคำถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประกอบการธุรกิจ
ชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที ่ตอบแบบสอบถาม 
ลักษณะคำถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา 
และมีประสบการณ์ในประกอบอาชีพ 
 ตอนที่ 2 เป็นข้อคำถามเก่ียวกับกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชน
ประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วย มุ่งเน้นที่โซเชียล
เน็ตเวิร์ค สร้างความน่าสนใจบนโลกออนไลน์ ใช้ผู้มีอิทธิพลบนโลกออนไลน์ สร้าง
ตำแหน่งให้ธุรกิจ ใช้พันธมิตรบนโลกออนไลน์ สร้างการเข้าถึงในหลากหลาย
อุปกรณ์ พยายามทำให้ลูกค้าเข้าใจง่ายมากที่สุด ใช้การเก็บข้อมูลมาเป็นการบ้าน 
สร้างกระแสที่ดีอยู่เสมอ และสร้างการ์ตูนจำลองให้เป็นภาพจำ ซ่ึงแบบสอบถามมี
ลักษณะตรวจสอบรายการ (Checklist) มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) 
 ตอนที่ 3 เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ
ชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วย จำนวน
ลูกค้าเพิ่มขึ้น ยอดขายและผลกำไรเพิ่มขึ้น เครือข่ายในการดำเนินธุรกิจเพิ่มขึ้น 
ความพึงพอใจต่อผลประกอบการที่ได้รับจากการประกอบธุรกิจและทรัพย์สินและ
เงินลงทุนเพิ่มขึ้น ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะตรวจสอบรายการ (Checklist) มี
ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert)  
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 การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 - ศึกษาเอกสาร ตำรา งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการศึกษา เร่ืองกลยุทธ์ใน
การดำเนินงานของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เชิงลึก การวิจัย
คร้ังน้ี 
 - สร้างข้อคำถามให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์และตัวแปรในการวิจัย 
การตรวจสอบคุณภาพแบบสำรวจ โดยทดสอบคุณภาพของเครื ่องมือวิจัย 
ต่อไป 
           1. การหาคุณภาพเคร่ืองมือผู้วิจัยนำข้อคำถามในแบบสอบถามทุกขอ้
ไปดำเนินการหาค่าความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) โดยใช้
เทคนิคการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Item objective congruence : IOC) 
ให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 คน เป็นผู้ประเมิน ผลการประเมินพบว่า ข้อคำถามมี
ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามทั ้งฉบับ 1.00 การทดสอบความ
เที่ยงตรงเชิงโครงสร้างของข้อคำถามจะกระทำขึ้นเพื่อให้มั่นใจ ว่าข้อคำถามที่
ใช้สามารถวัดตัวแปรได้อย่างเหมาะสม โดยค่าสถิติที่ได้ต้องไม่ต่ำกว่า .5 จึงจะ
ยอมรับได้ว่า มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Hair – Other, 2010, p. 45)  
           2.  การหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถาม
ไปทดลองใช้เก็บข้อมูล กับผู้ประกอบการร้านอาหารในจังหวัดอ่างทองที่ มี
ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อดำเนินการหาค่าความ
เชื ่อมั ่นของแต่ละข้อโดยใช้เทคนิคแบบอัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach 
alpha) พบว่า คำถามแต่ละข้อย่อยมีค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
.858 การทดสอบความเชื ่อมั ่นของข้อคำถามจะกระทำขึ้นเพื่อให้เชื ่อใจว่า
แบบสอบถามมีความเชื่อมั่นสูงค่าสถิติที่ได้ต้องไม่ต่ำกว่า .6 จึงยอมรับได้ว่ามี
ความเชื่อม่ัน (Nunnally, 1978, p. 701) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
      1. ขอหนังสือออกจากทางมหาวิทยาลัยถึงสถานประกอบการ
ร้านอาหารเพื่อขอเก็บข้อมูล 
      2. ผ ู ้ศ ึกษาแจกแบบสอบถามในการตอบแบบสอบถามให้กับ
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ผู้ประกอบการของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ด้วยตนเองโดยเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดจำนวน 369 ชุด 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  
 การวิจัยเชิงปริมาณ ( Quantitative Research ) ผู้ทำวิจัยได้กำหนด
ค่าสถิติสำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลไว้ (พุฒิพงศ์  เอี่ยมสินธร, 2561, หน้า 42-
47)  ดังน้ี 
       1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ได้แก่ จำนวนร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของข้อมูลเชิงคุณภาพในลักษณะ
ต่างๆ เพื่อสรุปลักษณะทั่วไปของตัวอย่างที่ศึกษา 
        2. วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยใช้สถิติเชิง
อนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) กำหนดระดับนัยสำคัญ  α= .05  ในการ
ทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
       3. นำเสนอกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหารเพื่อความสามารถในการแข่งขันในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จัดทำ
เป็นรายงานผลการวิจัยนำเสนอต่อสาธารณะชนเพื่อแนวทางในการจัดการ
ธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารสำหรับนักธุรกิจและเสนอองค์ความรู้ทาง
วิชาการด้านการจัดการธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารที่เหมาะสมกับบริบท
ของสังคม และวัฒนธรรมไทย 
 
ผลการวิจัย 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล ผลวิจัยปรากฏว่า
ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่
ทำการศึกษาส่วนใหญ่ส่วนใหญ่เป็นเพศชายร้อยละ 69.3 มีอายุ 41- 50 ปี ร้อย
ละ 30.7 การศึกษาระดับปริญญาตรี  ร้อยละ 53.9 และมีประสบการณ์ใน
ประกอบอาชีพ 10-15 ปี ร้อยละ 39.3 ความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ
ชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า ผู้ประกอบการ
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ธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่ทำการศึกษามี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจของธุรกิจชุมชน
ประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในภาพรวมทุกดา้น อยู่ในระดับ
ปานกลาง (ค่าเฉลี ่ย 3.36) โดยเมื ่อพิจารณาเป็นรายกรณีพบว่า กิจการมี
ทรัพย์สินและเงินลงทุนเพิ่มขึ้น (ค่าเฉลี่ย 3.41) รองลงมากิจการมีความพึง
พอใจต่อผลประกอบการที่ได้รับจากการประกอบธุรกิจ (ค่าเฉลี่ย 3.38) กิจการ
มียอดขายและผลกำไรเพิ่มขึ้น (ค่าเฉลี่ย 3.35) กิจการมีเครือข่ายในการดำเนิน
ธุรกิจเพิ่มขึ้น (ค่าเฉลี่ย 3.34) และ กิจการมีจำนวนลูกค้าเพิ่มขึ ้น (ค่าเฉลี่ย 
3.32) การนำกลยุทธ์การตลาดออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการทางธุรกิจใน
ภาพรวมและรายด้านอยู ่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี ่ย 3.30) ได้แก่ สร้าง
ตำแหน่งให้ธุรกิจ และใช้พันธมิตรบนโลกออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 3.37) สร้างความ
น่าสนใจบนโลกออนไลน์และพยายามทำให้ลูกค้าเข้าใจง่ายมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 
3.35)  มุ่งเน้นที่โซเชียลเน็ตเวิร์ค และ สร้างการเข้าถึงในหลากหลายอุปกรณ์ 
(ค่าเฉลี่ย 3.31) สร้างการ์ตูนจำลองให้เป็นภาพจำ (ค่าเฉลี่ย 3.27) ใช้การเก็บ
ข้อมูลมาเป็นการบ้าน (ค่าเฉลี่ย 3.26) สร้างกระแสที่ดีอยู่เสมอ (ค่าเฉลี่ย 3.25) 
และใช้ผู้มีอิทธิพลบนโลกออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 3.24) ตามลำดับ 
          และจากการศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหารเพื่อความสามารถในการแข่งขันในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า 
องค์ประกอบกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารมี
อิทธิพลทางบวกต่อระดับความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจของธุรกิจชุมชน
ประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ได้แก่  สร้างความน่าสนใจบนโลกออนไลน์ (β = .926) พยายามทำ
ให้ลูกค้าเข้าใจง่ายมากที่สุด (β = .369) สร้างการ์ตูนจำลองให้เป็นภาพจำ (β 
= .268)  สร้างกระแสที่ดีอยู่เสมอ (β = .160) ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใน
ระดับความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหาร
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาสามารถอธิบายได้ด้วยปัจจัยกลยุทธ์การตลาด
ออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหาร ได้แก่ สร้างความน่าสนใจบนโลก
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ออนไลน์ พยายามทำให้ลูกค้าเข้าใจง่ายมากที่สุด สร้างการ์ตูนจำลองให้เป็น
ภาพจำและสร้างกระแสที่ดีอยู่เสมอ ได้ร้อยละ 92.8 (Adj.R2 = .928)  
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหารเพื่อความสามารถในการแข่งขันในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผู้วิจัย
ค้นพบประเด็นที่ควรนำมาอภิปรายได้ดังต่อไปน้ี  
 1.กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหาร ใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าสร้างตำแหน่งให้ธุรกิจ ใช้พันธมิตรบนโลกออนไลน์ สร้างความ
น่าสนใจบนโลกออนไลน์และพยายามทำให้ลูกค้าเข้าใจง่ายมากที่สุด มุ่งเนน้ที่
โซเชียลเน็ตเวิร์ค และ สร้างการเข้าถึงในหลากหลายอุปกรณ์ สร้างการ์ตูน
จำลองให้เป็นภาพจำ ใช้การเก็บข้อมูลมาเป็นการบ้าน สร้างกระแสที่ดีอยู่เสมอ 
และใช้ผู้มีอิทธิพลบนโลกออนไลน์ ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจยัของ
จุฬารัตน์ ขันแก้ว (2561, บทคัดย่อ) ศึกษากลยุทธ์การตลาดดิจิทัลและผลการ
ดำเนินงานทางการตลาดหลักฐานเชิงประจักษ์จากธุรกิจบริการในประเทศไทย
ผลการวิจัยครั้งนี้ เป็นประโยชน์อย่างมากต่อนักวิชาการในด้านการขยายและ
ต่อยอดองค์ความรู้ในศาสตร์การตลาดสมัยใหม่ อีกทั้ง ยังเป็นประโยชน์ต่อผู้
บริหารธุรกิจบริการเพื ่อใช้เป็นแนวทางในการดำเนินธุรกิจ แตกต่างกับ
ผลงานวิจัยของปริญ ลักษิตามาศ (2561, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื ่อง กลยุทธ์
การตลาดเพื่อสร้างคุณค่าการรับรู้อาหารไทยประยุกต์สู่อาเซียน ผลการศึกษา
พบว่า ธุรกิจร้านอาหารไทยประยุกต์มีกลยุทธ์การตลาดบริการเพื่อสร้างคุณค่า
รับรู้อาหารไทยประยุกต์สู่ตลาดอาเซียนในภาพรวมจัดอยู่ในระดับมาก โดยกล
ยุทธ์การตลาดบริการค่าเฉลี่ย 4.02 ได้แก่ กลยุทธ์อาหารและการตอบสนอง
ความต้องการลูกค้า การสื่อสาร ความสะดวกสบาย ต้นทุนการดำเนินการ ส่วน
คุณค่าการรับรู้อาหารไทยประยุกต์ พบว่า จัดอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 3.52 
ครอบคลุมสภาพแวดล้อม ราคาอาหารสมราคา คุณภาพการบริการ การ
ยอมรับ ชื่นชม ความสุขในการรับประทานอาหาร เวลาและ ความพยายาม 
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ชื่อเสียงและโภชนาการ และความปลอดภัยอาหาร ดังนั้นกลยุทธ์การตลาด
ออนไลน์จึงนำมาใช้ในการดำเนินงายนทางธุรกิจด้านการบริหารจัดการเน้ือหา
ทางการตลาดด้วยเน้ือหาที่สร้างสรรค์ น่าสนใจ น่าติดตาม และมีความทันสมัย
อยู่เสมอ และควรให้ความสำคัญกับกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ด้านการจัดการ
ชื ่อเสียงองค์กรออนไลน์เพื ่อช่วยลดปัญหาข้อร้องเรียนในเชิงลบและช่วย
เสริมสร้างความไว้วางใจที่ด ีต่อธุรกิจ นอกจากนี้ควรให้ความสำคัญกับการ
ตระหนักถึง ตราสินค้าของธุรกิจผ่านสัญลักษณ์ โลโก้ ที่โดดเด่นแตกต่าง เพื่อ
ช่วยเพิ่มการจดจำ ให้มากขึ้น รวมไปถึงมีการพัฒนาความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้
ซ้ือและผู้ขายให้มีความแข็งแกร่งยาวนานซ่ึงก่อให้เกิดผลดีต่อธุรกิจบริการในยุค
ดิจิทัลต่อไป  

2.ความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า กิจการมีทรัพย์สินและเงินลงทุนเพิ่มขึ้น รองลงมา
กิจการมีความพึงพอใจต่อผลประกอบการที ่ได้รับจากการประกอบธุรกิจ 
กิจการมียอดขายและผลกำไรเพิ่มขึ้น กิจการมีเครือข่ายในการดำเนินธุรกิจ
เพิ่มขึ้น และ กิจการมีจำนวนลูกค้าเพิ่มขึ้น สอดคล้องกับผลงานวิจัยของรัฐนันท์ 
พงศ์วิริทธ์ิธร และสุรชัย อุตมอ่าง (2554, บทคัดย่อ) วิจัยเร่ือง การบริหารความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันเพื่อความสำเร็จในการดำเนินงานของธุรกิจ SMEs ใน
เขตภาคเหนือของประเทศไทย พบว่า ผู้ประกอบการการธุรกิจ SMEs ในเขต
ภาคเหนือของประเทศไทยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความได้เปรียบทางการแข่ง
และความสำเร็จในการดำเนินงานอยู่ในระดับมากส่วนเรื่องความสัมพันธ์และ
การส่งผลกระทบพบว่า ความได้เปรียบทางการแข่งขัน ไม่ว่าจะเป็นด้านการ
สร้างความแตกต่าง ด้านการเป็นผู้นำ ด้านต้นทุน ด้านการตอบสนองอย่าง
รวดเร็ว และด้านการมุ ่งตลาดเฉพาะส่วน ล้วนแล้วแต่มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จในการดำเนินงานโดยรวม แสดงให้เห็นว่า
ธุรกิจประเภทร้านอาหาร ได้แก่ การลงทุน ผลประกอบการ ยอดขายและผล
กำไร  เครือข่ายในการดำเนินธุรกิจ และลูกค้าเพิ่มขึ้นส่งผลต่อความสำเร็จใน
การดำเนินงานทางธุรกิจ 
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 3.องค์ประกอบกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหารมีอิทธิพลทางบวกต่อระดับความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ
ของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ได้แก่ สร้างความน่าสนใจบนโลกออนไลน์ 
พยายามทำให้ลูกค้าเข้าใจง่ายมากที่สุด สร้างการ์ตูนจำลองให้เป็นภาพจำ และ
สร้างกระแสที่ดีอยู่เสมอ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของนลินี พานสายตา ,ประ
วีณา คาไซและจตุพล จรูญโรจน์ ณ อยุธยา (2561, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง กล
ยุทธ์การบริหารร้านอาหารและเคร่ืองดื่มแบบฟู้ดทรัคให้ประสบความสำเร็จ ผล
การศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ทำให้การบริหารร้านอาหารและเคร่ืองดื่มแบบฟู้ดทรัค
ประสบความสำเร็จนั้น ประกอบด้วย 2 ปัจจัยหลัก คือ ปัจจัยทางการบริหาร 
และปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ ผลการวิจัยเชิงประจักษ์แสดงให้
เห็นว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการบริหารร้านอาหาร
และเคร่ืองดื่มแบบฟู้ดทรัคที่เด่นชัดที่สุด คือ กลยุทธ์ (Strategy) ด้วยการสร้าง
ความแปลกใหม่และเอกลักษณ์เฉพาะตัวของร้านฟู้ดทรัคแต่ละร้านโดยเฉพาะ
การวางแผนทางการเงิน การจัดการพนักงาน และการจัดซ้ือส่วนประกอบของ
อาหารที ่มีคุณภาพ ส่วนปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการที ่ส่งผลต่อ
ความสำเร็จของการบริหารร้านอาหารและเคร่ืองดื่ม แบบฟู้ดทรัคที่เด่นชัดที่สุด 
คือ การส่งเสริมทางการตลาด (Promotion) ผ่านการใช้สื่อสังคมออนไลน์ใน
การสื่อสารข้อมูลกับลูกค้า และผลิตภัณฑ์ (Product) มีความแปลกใหม่ มี
เอกลักษณ์เฉพาะตัว และการใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพ เพื ่อให้ผู ้ประกอบการ
สามารถนำเอาผลงานวิจัยไปใช้ในการพัฒนา ปรับปรุงและกำหนดกลยุทธ์ของ
ธุรกิจให้สอดคล้องและตรงตามความต้องการของลูกค้าที่มาใช้บริการคอย่าง
แท้จริง นอกจากนี้พันธมิตรทางธุรกิจยังสามารถนำไปใช้ในการวางแผนด้าน
การตลาดเพื่อส่งเสริมการขายให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยเร่ือง กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหารเพื่อความสามารถในการแข่งขันในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา ผู้วิจัย
พบข้อเสนอแนะได้ดงัต่อไปน้ี 
 1. ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหาร ในจังหวัดพระนคร  
ศรีอยุธยามีการนำกลยุทธ์การตลาดออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการทางธุรกิจยังไม่
มากเท่าที่ควร ซึ่งส่งผลให้ความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหาร ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาไม่สามารถเพิ่มศักยภาพทางธุรกิจได้สูงสดุ 
ดังน้ันหน่วยงานภาครัฐควรให้การสง่เสริม สนับสนุน และกระตุ้นให้ ผู้ประกอบการ
ธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารนำกลยุทธ์การตลาดออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ
ทางธุรกิจให้มากยิ่งขึ้น โดยจัดให้มีการฝึกอบรมการตลาดออนไลน์มาใช้ในการ
ดำเนินการทางธุรกิจ จัดจุดกระจายสัญญาณเครือข ่ายอินเตอร์เน็ตให้มี
ประสิทธิภาพสูง เป็นต้น 
 2. ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนคร    
ศรีอยุธยา ควรนำกลยุทธ์การตลาดออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการทางธุรกิจให้
มากยิ่งขึ้น ด้วยการศึกษา เรียนรู้ ทำความเข้าใจการตลาดออนไลน์จนสามารถ
นำมาประยุกต์ใช้ในการดำเนินการทางธุรกิจให้มีความสามารถในการแข่งขัน
เพิ ่มข ึ ้น อันจะนำมาซึ ่งความมั ่นคงและยั ่งยืนของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหาร ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 3. ในการวิจัยคร้ังต่อไป ควรคำนึงถึงตัวแปรอ่ืนที่อาจมีอิทธิพลต่อกลยุทธ์
การตลาดออนไลน์ของผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
 
บทสรปุ 
 ผู ้ประกอบการธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนคร      
ศรีอยุธยาที่ทำการศึกษาส่วนใหญ่ส่วนใหญ่เป็นเพศชายร้อยละ 69.3 มีอายุ 41- 
50 ปี ร้อยละ 30.7 การศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 53.9 และมีประสบการณ์
ในประกอบอาชีพ 10-15 ปี  ร้อยละ 39.3 มีความคิดเห็นเก่ียวกับความสามารถ
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ในการแข่งข ันทางธุรกิจของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาในภาพรวมทุกด้าน อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.36) 
โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายกรณีพบว่า กิจการมีทรัพย์สินและเงินลงทุนเพิ่มขึ้น 
(ค่าเฉลี่ย 3.41) รองลงมากิจการมีความพึงพอใจต่อผลประกอบการที่ได้รับจาก
การประกอบธุรกิจ (ค่าเฉลี ่ย 3.38) กิจการมียอดขายและผลกำไรเพิ ่มขึ้น 
(ค่าเฉลี่ย 3.35) กิจการมีเครือข่ายในการดำเนินธุรกิจเพิ่มขึ้น (ค่าเฉลี่ย 3.34) 
และ กิจการมีจำนวนลูกค้าเพิ่มขึ้น (ค่าเฉลี่ย 3.32) การนำกลยุทธ์การตลาด
ออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการทางธุรกิจในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.30) ได้แก่ สร้างตำแหน่งให้ธุรกิจ และใช้พันธมิตรบนโลก
ออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 3.37) สร้างความน่าสนใจบนโลกออนไลน์และพยายามทำให้
ลูกค้าเข้าใจง่ายมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.35) มุ่งเน้นที่โซเชียลเน็ตเวิร์ค และ สร้าง
การเข้าถึงในหลากหลายอุปกรณ์ (ค่าเฉลี่ย 3.31) สร้างการ์ตูนจำลองให้เป็นภาพ
จำ (ค่าเฉลี่ย 3.27) ใช้การเก็บขอ้มูลมาเป็นการบ้าน (ค่าเฉลีย่ 3.26) สร้างกระแส
ที่ดีอยู่เสมอ (ค่าเฉลี่ย 3.25) และใช้ผู้มีอิทธิพลบนโลกออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 3.24) 
ตามลำดับ 
          และจากการศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหารเพื่อความสามารถในการแข่งขันในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า 
องค์ประกอบกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชุมชนประเภทร้านอาหารมี
อิทธิพลทางบวกต่อระดับความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจของธุรกิจชุมชน
ประเภทร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ได้แก่  สร้างความน่าสนใจบนโลกออนไลน์ (β = .926) พยายามทำ
ให้ลูกค้าเข้าใจง่ายมากที ่สุด (β = .369) สร้างการ์ตูนจำลองให้เป็นภาพจำ      
(β = .268)  สร้างกระแสที่ดีอยู่เสมอ (β = .160) ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในระดับความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจของธุรกิจชุมชนประเภท
ร้านอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาสามารถอธิบายได้ด้วยปัจจัยกลยุทธ์
การตลาดออนไลน์ของธุรกิจชมุชนประเภทร้านอาหาร ได้แก่ สร้างความน่าสนใจ
บนโลกออนไลน์ พยายามทำให้ลูกค้าเข้าใจง่ายมากที่สุด สร้างการ์ตูนจำลองให้
เป็นภาพจำและสร้างกระแสที่ดีอยู่เสมอ ได้ร้อยละ 92.8  (Adj.R2 = .928) 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการดำเนินงาน
สำนักงานสีเขียว 2) หาแนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว 3) ประเมิน
แนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว : กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
กำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่
ผู้บริหาร บุคลากรสายวิชาการ และบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
กำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภฏัพิบูลสงคราม ที่ปฏิบัติงานในปี 2563 จำนวน 
1,379 คน กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 579 คน รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม แบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และแบบประเมินแนวทาง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาคา่

 
1นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชายทุธศาสตร์การบริหาร 
และการพัฒนา คณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏกำแพงเพชร 
2รองศาสตราจารย์, ดร. สาขาวิชายุทธศาสตร์การบริหารและการพัฒนา คณะครศุาสตร์    
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย 
พบว่า (1) สภาพการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว พบว่า มีการให้ความรู้แก่บุคลากร
เก่ียวกับมาตรการการใช้ไฟฟ้าในสำนักงาน จัดการความน่าอยู่ของสำนักงาน และ
กำหนดนโยบายสิ่งแวดล้อมจากผู้บริหารระดับสูง พร้อมทั้งเผยแพร่ให้บุคลากร
รับทราบ ส่วนปัญหาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว พบว่า การประชุมทบทวน
นโยบายสิ่งแวดลอ้มไม่ดำเนินการตอ่เน่ือง การใช้พลังงานทดแทนในสำนักงานยังไม่
ทั ่วถึง และผู ้รับผิดชอบด้านการจัดซื ้อจัดจ้างขาดความรู ้ ความเข้าใจ และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน (2) แนวทางแนวทางพัฒนาการดำเนินงาน
สำนักงานสีเขียว พบว่ามีแนวทางที ่สำคัญ ได้แก่ 1) บูรณาการการจัดการ
สิ่งแวดล้อมเข้ากับการดำเนินงานตามพันธกิจของสำนักงานและมหาวิทยาลัย 2) 
สนับสนุนการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการนำเสนอมาตรการหรือแนวคิดที่ช่วย
ประหยัดพลังงานและทรัพยากร 3) เพิ่มการประชาสัมพันธ์เก่ียวกับมาตรการการใช้
ทรัพยากรและพลังงาน และ 4) จัดอบรมให้ความรู้ เรื่อง การลดปริมาณขยะใน
สำนักงานและสร้างจิตสำนึกในการใช้ทรัพยากรอย่างรู ้คุณค่า จัดกิจกรรมโดย
กำหนดตารางปฏิบัติงานประจำปีในระดับหน่วยงานและมหาวิทยาลัย (3) การ
ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ พบว่า แนวทาง
ทั้งหมดผ่านเกณฑ์การประเมินในระดับมากขึ้นไป 
 

คำสำคัญ:  แนวทางพัฒนา  การดำเนินงาน  สำนักงานสีเขยีว 
 

Abstract 
 The purposes of this research were: 1) Study the condition and 
rector of the Green Office 2) Find a rector for green area development 
3)Rector for development Academic nominees and supporting 
nominees Kamphaeng Phet Rajabhat University and Pibulsongkram 
Rajabhat University may be in 2020. A sample of 1,379 people, 
totaling 579 people, challenged the challenge. structured interview 
and assessment form Data were analyzed by calculating percentage, 
mean, standard deviation. and content analysis. The results of the 
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research revealed that (1) the operating conditions of the green office 
showed that personnel were educated about the measures to use 
electricity in the office. Manage the livability of the office and set 
environmental policies from senior management and disseminate to 
personnel As for the problems with the operation of the Green Office, 
it was found that the environmental policy review meeting did not 
proceed continuously. The use of renewable energy in the office is 
not yet thorough. and those responsible for procurement lack 
knowledge, understanding, and experience in working; (2) guidelines 
for developing green office operations It was found that there were 
important approaches: 1) integrating environmental management into 
the implementation of the missions of the offices and universities; 2) 
Support personnel participation in presenting measures or ideas that 
save energy and resources; 3) Increase public relations on measures 
for using resources and energy; and 4) Organize training sessions on 
reducing the amount of waste in the office and creating Consciousness 
in using resources wisely Organize activities by setting an annual work 
schedule at the department and university level. (3) Appropriateness 
assessment possibility and usefulness, it was found that all 
approaches passed the assessment criteria at a higher level. 
 

Keywords:  development guidelines, operation, green office 
 
บทนำ 

 ด้วยปัญหาใหญ่ของโลกที ่กำลังประสบอยู่ในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็น
ปัญหาโลกร้อน ปัญหาภัยพิบัติทางธรรมชาติ ตลอดจนปัญหาเศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรม ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศที่ไม่สามารถคาด
เดาได้ เป็นผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการใช้พลังงานและทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  116 

จำกัดไปอย่างสิ้นเปลืองและขาดความตระหนัก เพื่อบรรเทาและชะลอการสูญสิ้น
ของพลังงานและทรัพยากรธรรมชาติ จึงต้องมีการจำกัดปริมาณการใช้อย่าง
สิ ้นเปลืองโดยการกำหนดนโยบาย และมาตรการจากภาครัฐ เพื ่อสร้างความ
ตระหนัก และหาวิธีการในการพัฒนา อนุรักษ์ และการแก้ไขฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม   
อันจะเป็นแนวทางแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมที่ได้ผลดีและมีความยั่งยืน 
  คณะกรรมการระหว่างประเทศว่าด้วยการเปลี ่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศคาดการณ์ว่า ภายในปี 2030 อุณหภูมิของโลกจะเฉลี่ยสูงขึ้นเกิน 1.5 
องศาเซลเซียส ซึ่งผลกระทบที่จะตามมาคือ ภัยพิบัติทางธรรมชาติที่เลวร้าย
อย่างมาก (องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก, 2564) ทั่วโลกต่างตระหนัก
ถึงความสำคัญและร่วมกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว มีการสอดแทรกแนวคิด เรื่อง 
Green เข้าไปในทุกกิจกรรม รวมทั ้งประเทศไทยด้วย โดยจะเห็นได้จาก
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2561 – 2580 ด้านการสร้างการเติบโตบน
คุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม ในเร่ืองของการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม วิธี
คิดและวิถีชีวิต การลดขยะเป็นศูนย์ ซ่ึงสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ
ที่กล่าวถึงการเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนสนับสนุน
และส่งเสริมการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมในวงกว้าง การ
พัฒนาประชาชนไทยให้มีพฤติกรรมและการกระทำเพื่อสิ่งแวดล้อมจึงจัดเป็น
นโยบายสำคัญที ่หน่วยงานทั ้งร ัฐและเอกชนต่างพยายามร่วมมือกันใน
หลากหลายรูปแบบทั้งการสนับสนุนแหล่งทุน ระดมทรัพยากรที่จำเป็นต่าง ๆ  
รวมไปถึงการจัดประกวดแข่งขัน และการรณรงค์การเข้าร่วมโครงการที่
เก่ียวข้องกับสิ่งแวดล้อม 
  กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมเป็นหน่วยงานภาครัฐที่สนับสนุนและ
ส่งเสริมการดำเนินงานด้านการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม โดยการสร้างและพัฒนา
เครื่องมือกลไกการจัดการสิ่งแวดล้อมแบบบูรณาการโดยกระบวนการมีส่วนรว่ม  
และริเร่ิมการดำเนินงานโครงการสำนักงานสีเขียวที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Green 
Office) เร่ิมตั้งแต่ปี 2557 ให้ความสำคัญในการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ดีโดยเฉพาะใน
กลุ่มสำนักงาน เน้นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของบุคลากรใน
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สำนักงาน เพื่อลดการใช้พลังงานและทรัพยากร ลดการเกิดของเสีย และดำเนิน
กิจกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมในหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจสถาบันการศึกษา 
และเอกชน ทั ้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เพื ่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
(Green House Gases: GHG) ออกสู่บรรยากาศในทุกภาคส่วน ซึ่งเป็นแนวทาง
หน่ึงที่บุคลากรสามารถมีส่วนร่วมในการลดปัญหาที่จะเกิดขึ้นจากภาวะโลกร้อน 
 พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 มาตรา 13 บัญญัติว่า 
สถาบันอุดมศึกษาพึงเป็นแบบอย่างให้แก่สังคมในการอนุรักษ์และฟื ้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้ มค่าและมี
ประสิทธิภาพ (สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา , 2562) กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้กำหนดนโยบายและยุทธศาสตร์
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ.2563-2570 
โดยมีวิสัยทัศน์ คือ เตรียมคนไทยแห่งศตวรรษที่ 21 พัฒนาเศรษฐกิจที่กระจาย
โอกาสอย่างทั ่วถึง สังคมที ่มั ่นคง และสิ ่งแวดล้อมที่ยั ่งยืน (สำนักงานสภา
นโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ ว ิจ ัยและนวัตกรรมแห่งชาติ และ
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2562) ด้วย
เหตุนี ้สถาบันอุดมศึกษาต่างก็ตระหนักถึงผลกระทบด้านสิ่ งแวดล้อมและ
พยายามดำเนินการแก้ไขปัญหาให้เหมาะสม อาทิ การพัฒนามหาวิทยาลัยสู่
การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว และในส่วนของสำนักงานมีการส่งเสริมให้เข้าร่วม
โครงการสำนักงานสีเขียวของกรมส่งเสริมคุณภาพและสิ่งแวดล้อม   
 รายชื่อหน่วยงานที่ผ่านการรับรองการประเมินโครงการสำนักงานสี
เขียวปี พ.ศ.2557-2563 ของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ ่งแวดล้อม พบว่า มี
หน่วยงานที ่ผ่านการรับรองการประเมินสำนักงานสีเขียว (Green Office) 
ทั้งหมด 755 แห่ง มีมหาวิทยาลัยราชภัฏ 11 แห่ง จากทั้งหมด 38 แห่ง ที่ผ่าน
การรับรอง คิดเป็นร้อยละ 28.95 สำหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ผ่านการประเมินและรับรองโครงการ
สำนักงานสีเขียว ดังน้ี ปี 2559 ได้แก่ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภฏั
พิบูลสงคราม ระดับดีมาก (เงิน) ปี 2561 อาคารเรียนรวมและอำนวยการ 
(อาคาร 14) มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ระดับดีเยี่ ยม (ทอง) และ          
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ปี 2563 ได้แก่ พิพิธภัณฑสถานจังหวัดกำแพงเพชร เฉลิมพระเกียรติ สำนัก
ศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร และสำนักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ระดับดีเยี่ยม 
(ทอง) (กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม, 2565) 
  อย่างไรก็ตามการดำเนินโครงการสำนักงานสีเขยีวของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏกำแพงเพชร และมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ประสบผลสำเร็จใน
ระดับหนึ่ง  มีการขยายการผลดำเนินงานไปยังหน่วยงานอื่น ๆ  ที่สนใจภายใน
มหาวิทยาลัย และมีอีกหลายหน่วยงานที่ไม่ได้เข้าร่วมและยงัไม่ผ่านการประเมิน
เนื่องจากการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ  ต้องใช้ความต่อเนื่อง ประกอบกับการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณ์สิ่งแวดล้อมโลกที่ผ่านมาทั้งภยัพิบัต ิและปัญหาโรค
ระบาดที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน  จากสภาพปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจที ่จะหาแนวทางพัฒนาการดำเน ินงานสำนักงานสี เข ียวใน
มหาวิทยาลัยราชภฏักำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว รวมทั ้งหน่วยงานที่
เก่ียวข้องสามารถนำแนวทางดงักล่าวไปใช้ในการดำเนินงาน เพื่อลดค่าใช้จ่ายใน
สำนักงานจากการใช้ทรัพยากร พลังงานอย่างคุ ้มค่าและมีประสิทธิภาพ มี
สิ่งแวดล้อมที่ดีต่อสุขภาพของพนักงาน ยกระดับมาตรฐานสำนักงานให้เป็นมิตร
กับสิ ่งแวดล้อม ช่วยลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และนำไปสู่การ
ดำเนินการที่ยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื ่อศ ึกษาสภาพและปัญหาการดำเน ินงานสำนักงานสี เข ียว : 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม 
 2. เพื่อหาแนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว : กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
 3. เพื่อประเมินแนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว: กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
 การวิจัยคร้ังน้ีมีขั้นตอนดำเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน  ดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและปัญหาการดำเนินงานสำนักงานสี
เขียว : กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม  
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร บุคลากรสายวิชาการ และ
บุคลากรสายสนับสนุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร และมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพิบ ูลสงคราม ที ่ปฏิบ ัต ิงานในปีพ.ศ. 2563 จำนวน 1 ,379 คน 
ประกอบด้วย ผู้บริหาร จำนวน 127 คน บุคลากรสายวิชาการ จำนวน 676 คน    
และบุคลากรสายสนับสนุน จำนวน 576 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ผู้บริหาร จำนวน 97 คน บุคลากรสายวิชาการ 
จำนวน 248 คน บุคลากรสายสนับสนุน จำนวน 234 คน รวม 579 ใช้
แบบสอบถามออนไลน์ โปรแกรม Google Form เป็นเครื่องมือในการวิจัย  
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการส่งหนังสือถึงอธิการบดีแต่ละมหาวิทยาลัยเพื่อขอ
ความอนุเคราะห์ให้บุคลากรในสังกัดตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ 
หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ขั้นตอนที่ 2 การหาแนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว : 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม  
 ผู้ให้ข้อมูล จำนวน 15 คน ได้แก่ ผู้บริหาร จำนวน 5 คน บุคลากรสาย
วิชาการ จำนวน 5 คน และบุคลากรสายสนับสนุน จำนวน 5 คน มีคุณสมบัติ
อย่างน้อยข้อใดข้อหนึ ่ง คือ ดำรงตำแหน่งอธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วย
อธิการบดี คณบดี รองคณบดี ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการสำนัก/สถาบัน  
เป็นบุคลากรสายวิชาการหรือสายสนับสนุนที่มีความรู ้ ความเชี่ยวชาญด้าน
สิ ่งแวดล้อม หรือประสบการณ์ในการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว  ใช้แบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
ประสานทางโทรศัพท์กับผู้ให้ข้อมูลเพื่อกำหนดวันและเวลาในการสัมภาษณ์  
และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา 
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 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินแนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว 
: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม 
 รวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการ
ดำเนินงานสำนักงานสีเขียว จำนวน 17 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร จำนวน 10 คน   
บุคลากรสายวิชาการ จำนวน 7 คน มีคุณสมบัติอย่างน้อยข้อใดข้อหน่ึง คือ ดำรง
ตำแหน่งอธิการบดี รองอธิการบดี ผ ู ้ช ่วยอธิการบดี คณบดี รองคณบดี  
ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการสำนัก/สถาบัน เป็นบุคลากรสายวิชาการที่ มี
ความรู้ ความเชี่ยวชาญด้านสิ่งแวดล้อม หรือประสบการณ์ในการดำเนินงาน
สำนักงานสีเขียว  ใช้แบบประเมินคุณภาพแนวทางการพัฒนาการดำเนินงาน
สำนักงานสีเขียวเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการประสานกับ
ผู้เชี่ยวชาญทางโทรศัพท์เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการประเมินแนวทาง ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ โปรแกรม Google Form วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลการวิจัย
ได้ดังน้ี    
 1. สภาพและปัญหาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว : กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  พบว่า  
  1.1 สภาพการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว  มีร้อยละการ
ดำเนินการมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ การให้ความรู้แก่บุคลากรเกี่ยวกับ
มาตรการการใช้ไฟฟ้าในสำนักงาน การจัดการความน่าอยู่ของสำนักงาน โดย
จัดทำแผนผัง กำหนดพื้นที่ชัดเจนเป็นสัดส่วน เช่น พื้นที่ทำงาน พื้นที่พักผ่อน 
พื้นที่ส่วนรวม พื้นที่เก็บของ พร้อมมีป้ายแสดงบอกไว้ และการกำหนดนโยบาย
สิ่งแวดล้อมจากผู้บริหารระดับสูง   
  1.2 ปัญหาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว  มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้รับผิดชอบด้านการจัดซื้อจัดจ้างขาดความรู้ ความ
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เข้าใจ และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  การประชุมทบทวนนโยบาย
สิ่งแวดล้อมไม่ดำเนินการต่อเนื่อง  และการใช้พลังงานทดแทนในสำนักงานยัง
ไม่ทั่วถึง 
 2. แนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว : กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม พบว่า 
แนวทางที ่สำคัญ ได้แก่ 1) บูรณาการการจัดการสิ ่งแวดล้อมเข ้ากับการ
ดำเนินงานตามพันธกิจของสำนักงานและมหาวิทยาลัย  2) สนับสนุนการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรในการนำเสนอมาตรการหรือแนวคิดที่ช่วยประหยัดพลงังาน
และทรัพยากร 3) เพิ่มการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับมาตรการการใช้ทรัพยากร
และพลังงาน และ 4) จัดอบรมให้ความรู้ เร่ือง การลดปริมาณขยะในสำนักงาน
และสร้างจิตสำนึกในการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า จัดกิจกรรมโดยกำหนด
ตารางปฏิบัติงานประจำปีในระดับหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 
 3. การประเมินแนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว : 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ พบว่า 
แนวทางทั้งหมดผ่านเกณฑ์การประเมินในระดับมากขึ้นไป 
 
อภิปรายผล 
 การวิจ ัยเร ื ่องแนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว : 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบู ล
สงคราม ผู้วิจัยค้นพบประเด็นที่ควรนำมาอภิปรายได้ดังต่อไปน้ี  
 1. สภาพและปัญหาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว : กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
  1.1 สภาพการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว 
 1) มีการให้ความรู ้แก่บุคลากรเกี ่ยวกับมาตรการการใช้ไฟฟ้าใน
สำนักงาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะต้องการให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และ
นำไปสู ่การปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมการประหยัดทรัพยากรและพลังงาน 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  (ธีรธาดา สำเนียง และคนอื่น ๆ, 2562, หน้า 
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171) ทีไ่ด้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าของ
โรงเรียนในจังหวัดหนองคาย พบว่า สภาพปัญหาการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าของ
โรงเรียนในจังหวัดหนองคาย มีปัญหา 3 ด้าน 16 ประเด็นปัญหา ปัจจัยที่มีผล
ต่อการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าของโรงเรียนในจังหวัดหนองคาย มีปัจจัย 3 ด้าน 
ปัจจัยสำคัญ 9 ปัจจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารโรงเรียนขาดการกำหนด
นโยบายที่ชัดเจนต่อการสนับสนุนการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าของโรงเรียน ขาด
กลวิธีการแปลงนโยบายการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าของโรงเรียนไปสู่ปฏิบัติที่เป็น
รูปธรรม ไม่การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นด้านการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้า
ของโรงเรียนน้อยมาก ขาดหลักเกณฑ์การใช้พลังงานไฟฟ้าของโรงเรียน และครู 
บุคลากรด้านการศึกษา และนักเรียน ขาดโอกาสได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับ
ความรู้ความเข้าใจในการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าของโรงเรียน 
 2) สำนักงานส่วนใหญ่จัดการเก่ียวกับความน่าอยู่ของสำนักงาน โดย
จัดทำแผนผังของสำนักงาน กำหนดพื้นที่ชัดเจนเป็นสัดส่วน เช่น พื้นที่ทำงาน 
พื้นที่พักผ่อน พื้นที่ส่วนรวม พื้นที่เก็บของ พร้อมมีป้ายแสดงบอกไว้ ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะว่า  มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรขนาดใหญ่ที่ให้บริการนักศึกษา และผู้
มาติดต่อจากภายนอก  จึงมีความจำเป็นต้องกำหนดพื้นที่ให้ชัดเจนเป็นสัดส่วน 
และมีป้ายแสดงบอกไว้เพื ่อสะดวกต่อการติดต่อประสานงาน มีความเป็น
ระเบียบน่าอยู ่ และเป็นภาพลักษณ์ที ่ด ีต่อบุคคลภายนอก สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ (ปิยนุช  จันหา, 2562, หน้า 70) ที่ได้ศึกษาความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อการจัดการพื้นที่สีเขียวของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต
กำแพงแสน  พบว่า บุคลากรสายวิชาการมีความพึงพอใจต่อการจัดการพื้นที่สี
เขียวของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตกำแพงแสน ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านการแบ่งพื้นที่ใช้สอย 
  3) การกำหนดนโยบายสิ่งแวดล้อมจากผู้บริหารระดับสูง ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะว่า ผู ้บริหารต้องการกำหนดกรอบในการดำเนินงานการจัดการ
สิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย เพื่อให้
การดำเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันในการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ  
สอดคล้องกับผลวิจัยของ (อิสรี  รอดทัศนา, 2558, หน้า 184) ที่ได้ศึกษาปัจจัย
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ความสำเร็จของการก้าวสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว พบว่า การกำหนดนโยบายด้าน
สิ่งแวดล้อมโดยคณะผู้บริหาร ต้องมีการกำหนดนโยบายที่มีความชัดเจนในการ
มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของ
แต่ละมหาวิทยาลัย และต้องครอบคลุมประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ  ได้แก่ 
การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน การลดการใช้พลังงาน การจัดการปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การจัดการของเสีย การจัดการทรัพยากรน้ำ การ
ปรับปรุงระบบการขนส่งการจัดการศึกษาและวิจัยด้านสิ่งแวดล้อม และการ
สร้างความรู้ความตระหนักให้กับนักศึกษาและบุคลากร โดยต้องมีการกำหนด
ระยะเวลา ตัวชี้วัดและผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน   
 1.2 ปัญหาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว 
     1) ผู้รับผิดชอบด้านการจัดซื้อจัดจ้างขาดความรู้ ความเข้าใจ และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ด้านการจัดซื้อจัดจ้างในสำนักงานส่วนใหญ่ไม่ได้สำเร็จการศึกษาตรงตามสาย
งาน จึงขาดความรู้ ความเข้าใจอย่างแท้จริงในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ (ยุทธศักดิ ์  คนบุญ, 2561, หน้า 112) ที ่ได้ศึกษาการนำ
นโยบายการจัดซื ้อจัดจ้างสีเขียวไปปฏิบัติในภาครัฐไทย ด้านปัญหาและ
อุปสรรค พบว่า นโยบายถูกจัดทำขึ้นโดยคนกลุ ่มหนึ ่ง คือนักวิทยาศาสตร์ 
หลักเกณฑ์ของนโยบายที่ถูกกำหนดขึ้นจึงเต็มไปดว้ยคณุสมบัติทางวิทยาศาสตร์ 
แต่กลุ่มเป้าหมายกลับเป็นคนอีกกลุ่มหนึ่งที่ต่างกัน คือเจ้าหน้าที่พัสดุ/เจ้า
พนักงานธุรการ ที่มีพื้นฐานความรู้มาจากสายวิชาชีพ , การเงินการบัญชี, งาน
สารบรรณ และมักมีอุปนิสัยอนุร ักษ์นิยม จึงขาดความสนใจต่อนโยบาย 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (ชาตรี คนงานดี, 2563, หน้า 46 ) ที่ได้ศึกษา
ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานภายใต้พระราชบัญญัติและระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ของผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา ให้ข้อเสนอแนะด้านการปฏิบัติว่า การจัดซ้ือจัดจ้างจำเป็นจะต้องใช้
ผู้ปฏิบัติงานที่มีตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะ หรือเชี่ยวชาญเฉพาะในการ
ปฏิบัติงานด้านน้ี จึงจะทำให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสูงสุด 
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 2) การประชุมทบทวนนโยบายสิ่งแวดล้อมไม่ดำเนินการต่อเน่ือง การ
จัดประชุมเพื ่อทบทวนนโยบายด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมไม่ปฏิบัติอย่าง
ต่อเน่ือง คณะทำงานด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมยังไม่เหมาะสม/เพียงพอ  ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะว่า บุคลากรที่ได้มอบหมายให้ดำเนินการการจัดการสิ่งแวดล้อม
ขาดความรู้และประสบการณ์ในการดำเนินงาน จึงส่งผลให้การวางแผน ปฏิบัติ
ตามแผน การควบคุม และการติดตามประเมินผลไม่เป็นไปตามนโยบายที่
มหาวิทยาลัยกำหนด สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  (วรภาส สุภามูล, 2561 , 
หน้า 6) ที่ได้ศึกษาการบริหารงานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมของโรงเรยีน
บ้านเวียงแหง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัญหาการบริหารงานอาคารสถานที่และ
สิ่งแวดล้อมของโรงเรียนบ้านเวียงแหง จังหวัดเชียงใหม่ ด้าน Controlling (C ) 
ได้แก่ ทางโรงเรียนไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมการก่อสร้างให้เป็นไป
ตามกฎหมาย ขาดการติดตามประเมินผล การใช้อาคารสถานที่ ไม่ได้มีวิธีการ
เก็บบันทึกการประเมินการใช้อาคารสถานที่ไว้เป็นหลักฐานอย่างชัดเจนในการ
นำผลการประเมินมาสรุปเพื่อปรับปรุงและพัฒนา   
  3) การใช้พลังงานทดแทนในสำนักงานยังไม่ทั ่วถึง ทั ้งนี ้อาจเป็น
เพราะว่า การดำเนินงานของบุคลากรเป็นการปฏิบัติงานในช่วงเวลากลางวัน 
จึงไม่สามารถเก็บสะสมพลังงานและใช้ไปพร้อมกันได้  ประกอบกับพลังงาน
ทดแทนยังมีข้อจำกัดหลายอย่าง ทั้งสถานที่ในการติดตั้ง ปริมาณในการผลิต
ไฟฟ้าไม่มีความแน่นอน และใช้งบประมาณจำนวนมากในการดำเนินงาน 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (พิชยดา  จิรวรรษวงศ์, 2556, หน้า ฆ -ง) ที่ได้
ศึกษาต้นทุนในการใช้ไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ในบ้านที่อยู่อาศัย พบว่า 
การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการในคร้ังน้ีมีระยะเวลาของโครงการ 25 ปี 
ตามอายุของแผงโซลาเซลล์ ซึ ่งโครงการไม่คุ ้มค่ากับการลงทุน เนื ่องจากมี
ค่าใช้จ่ายสูงในการเปลี่ยนแบตเตอร์ร่ีทุกๆ 5 ปี โดยต้นทุนแบตเตอร่ีคิดเป็นร้อย
ละ 44 ของค่าใช้จ่ายทั้งหมด 
 2. แนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว : กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม โดยมี
แนวทางที่สำคัญ ดังน้ี  
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  2.1 บูรณาการการจัดการสิ่งแวดล้อมเข้ากับการดำเนินงานตามพันธ
กิจของสำนักงานและมหาวิทยาลัย  แนวทางนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ (อิสรี  
รอดทัศนา, 2558, หน้า 184-185) ที่ได้ศึกษาปัจจัยความสำเร็จของการก้าวสู่
มหาวิทยาลัยสีเขียว พบว่า การดำเนินโครงการ/กิจกรรมตามนโยบายสิ่งแวดล้อม
ในแต่ละด้านควรมีการบูรณาการเข ้ากับการดำเนินงานตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยในแต่ละด้าน โดยต้องครอบคลุมด้านการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ตลอดจนการออกแบบและพัฒนาทางภาย
ภาพของพื้นที่ภายในมหาวิทยาลัยด้านภูมิสถาปัตย์ที่คำนึงถึงความเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมและลดการใช้พลังงาน 
 2.2  สนับสนุนการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการนำเสนอมาตรการหรือ
แนวคิดที่ช่วยประหยัดพลังงานและทรัพยากร แนวทางน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ (สิรินาฏ  ไชยตา, 2557, หน้า 221) ที ่ได้ศึกษาปัจจัยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรส่งผลต่อการดำเนินการสู่ความเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวของมหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา พบว่า การมีส่วนร่วมของบุคลากรต่อการ
ดำเนินการสู่ความเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว ประกอบไปด้วย การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล จากการทดสอบสมมติฐานโดยใช้สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่า การมีส่วนร่วมของบุคลากรกับการดำเนินการ 
มหาวิทยาลัยสีเขียวมีความสัมพันธ์กัน 
 2.3  เพิ ่มการประชาสัมพันธ์เกี ่ยวกับมาตรการการใช้ทรัพยากรและ
พลังงาน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (สุปริญญา ลิ้มวนานนท์, 2559, หน้า 71-
72) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในสถานที่
ทำงานของพนักงานบริษัทห้างขายยาตราเสือดาว พบว่า การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับ
การประหยัดพลังงานไฟฟ้ามีผลตอ่พฤตกิรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในสถานที่
ทำงานของพนักงานบริษทัหา้งขายยาตราเสือดาว อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดบั 
0.05 กลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการรับรู ้ข่าวสารทางโทรทัศน์หรืออินเทอร์เน็ต  
ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้พนักงานมีการรับรู้ข่าวสารในระดับที่สูงขึ้นได้ โดยการให้
ความรู้ที ่ถูกต้องเกี ่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้าผ่านสื ่อต่าง ๆ  ให้มีความ
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น่าสนใจ เข้าใจง่าย และหลากหลายมากขึ้น หรือการจัดการรณรงค์เกี่ยวกับการ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าในรูปแบบต่าง ๆ  ก็จะส่งผลให้พนักงานมีพฤติกรรมการ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าในสถานที่ทำงานสูงขึ้นได้ 
  2.4 จัดอบรมให้ความรู้ เรื่อง การลดปริมาณขยะในสำนักงานและสร้าง
จิตสำนึกในการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า จัดกิจกรรมโดยกำหนดตารางปฏิบัตงิาน
ประจำปีในระดับหน่วยงานและมหาวิทยาลัย สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (อมร
รักษ์ สวนชูผล, 2560, หน้า 19) ที ่ได้ศึกษาสภาพปัญหาการจัดการขยะของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคกลาง พบว่า แนวทางในการการจัดการขยะของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคกลาง มหาวิทยาลัยควรมีการจัดกิจกรรมหรือ
ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดการขยะอย่างต่อเนื่อง การสร้างจิตสำนึกหรือความ
ตระหนักเกี่ยวกับการจัดการขยะของทุกภาคส่วนอย่างเป็นรูปธรรม และจัดการ
ขยะตั้งแต่ต้นทางถึงปลายทาง 
 3. การประเมินแนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเข ียว : 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม 
 การประเมินแนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียวทุกด้าน 
มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินในระดับมากขึ ้นไป ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะการหาแนวทางพัฒนาการ
ดำเนินงานสำนักงานสีเขียว ผู้วิจัยได้ศึกษาเป็น 3 ขั้นตอน โดยเร่ิมจากขั้นตอน
ที ่ 1 การศึกษาเอกสาร งานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง รวมถึงขั ้นตอนวิธีการพัฒนา
แนวทาง เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ขั้นตอนที่ 2 นำข้อที่มีร้อยละ
สภาพการดำเนินงานน้อย และข้อที่มีค่าเฉลี่ยของปัญหาระดับมากและมาก
ที ่สุดในขั ้นตอนที ่ 1 มาทำเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แล้วนำไป
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร บุคลากรสายวิชาการ และบุคลากรสาย
สนับสนุน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม จำนวน 15 คน จากนั้นนำข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content 
Analysis) ตามประเด็นที ่กำหนดไว้ ข ั ้นตอนที ่ 3 การประเมินแนวทาง
พัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว นำข้อมูลที ่ได้จากการวิเคราะห์เชิง

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  127 

เนื้อหา ในขั้นตอนที่ 2 มาสร้างเป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า
แนวทางพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเข ียว (แบบประเมินออนไลน์ 
โปรแกรม Google form ) ซึ ่งเป็นไปได้ว่าแนวทางพัฒนาการดำเนินงาน
สำนักงานสี เข ียว : กรณีศ ึกษามหาว ิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามในครั้งนี้ สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการ
ดำเนินงานสำนักงานสีเข ียวของมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรและ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ มีดงัต่อไปน้ี 
 1.  มหาวิทยาลยัควรกำหนดหน่วยงานหลักที่รับผดิชอบในการดแูล
เร่ืองการจัดการสำนักงานสีเขยีว เพื่อเป็นต้นแบบและพี่เลีย้งในการดำเนินงาน 
 2.  มหาวิทยาลยัควรสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินการจัดทำ
สำนักงานสีเขยีวให้กับหน่วยงานในสังกัด 
 3. มหาวทิยาลัยสามารถนำแนวทางพฒันาไปกำหนดมาตรการที่
ชัดเจนด้านการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว และเผยแพร่ให้บุคลากรทุกระดับ
ยึดถือปฏิบตัิร่วมกัน  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาการบูรณาการการดำเนินงานโครงการสำนักงานสี
เขียวร่วมกับชุมชนภายนอก เพื่อร่วมกันจัดการปญัหาสิ่งแวดล้อม 
 2.  ควรศึกษาการนำเทคโนโลยี และนวัตกรรมที่ทันสมัยมา
ประยุกต์ใช้ในการดำเนินงานสำนักงานสีเขยีว 
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บทคัดย่อ 
  การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารการ
จัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ การดำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4 ขั้นตอน คือ 1. 
การศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ตอนที่ 2 การสร้าง
รูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ 3. การทดลองใช้รูปแบบ
การบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ และ 4. การประเมินรูปแบบการ
บริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ แหล่งข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผู้สอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผู้ปกครอง
นักเรียน ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

 
1ผู้อำนวยการโรงเรียนสาธิต (ภายใต้ความร่วมมือระหว่างสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 กับ มหาวิทยาลัยราชภฏักำแพงเพชร) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1   
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กำแพงเพชร เขต 1 และเขต 2 ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อการสัมภาษณ์และการประชุม
เชิงปฏิบัติการ ผู้เชี่ยวชาญในการประชุมสนทนากลุ่ม ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา กรรมการสถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน ประธานเครือข่ายผู้ปกครองประจำ
ห้องเรียน และตัวแทนกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนสาธิตฯ เก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยการสอบถาม การสัมภาษณ์ การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ การประชุม
สนทนากลุ่ม และการประชุมรับฟังความคิดเห็นประกอบการประเมินรูปแบบ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
เน้ือหา ผลการวิจัย พบว่า  
  รูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ ประกอบด้วย
องค์ประกอบหลัก 3 ส่วน คือ 1. ปัจจัยนำเข้า (Input) แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ 
1) ทิศทาง และแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และ 2) ทรัพยากรในการ
บริหารจัดการ 2. กระบวนการ (Process) ประกอบด้วย การวางแผน 
(Planning) การดำเนินงาน (Doing) การตรวจสอบ (Checking) และการ
ปรับปรุง/พัฒนา (Acting) เพื่อขับเคลื่อนกิจกรรมซ่ึงเป็นองค์ประกอบย่อยของ
กระบวนการ ดังนี ้ 1) Cooperation : C = การประสานความร่วมมือ 2) 
Opportunity of Learning : O = การสร้างโอกาสในการเรียนรู้ 3) Visitation 
: V = การเยี่ยมเยือนเพื่อสร้างขวัญกำลังใจ 4) Innovation : I = การพัฒนา
และใช้นวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ 5) Development : D = การพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง และ 6) Safety Prevention : S = การกำหนดมาตรการ
ป้องกันและสร้างความปลอดภัย 3. ผลผลิต (Output) ประกอบด้วย 1) ด้าน
คุณภาพ (Quality) และ 2) ด้านผลลัพธ์ (Outcome) ส่วนปัจจัยที่เอ ื้อต่อ
ความสำเร็จ ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และ 2) 
ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นนี้ มี
ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้อยู่ระดับมาก 
 
คำสำคัญ : รูปแบบ, การบริหารการจัดการเรียนรู้, โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) 
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Abstract 
 The main purpose of this research study was to 
develop the administrative model of educational management 
under the coronavirus 2019 (COVID-19) pandemic for Satit 
School. The study was conducted following 4 steps: 1) studying 
the problems and the guidelines for educational management 
administration under the coronavirus 2019 (COVID-19) pandemic, 
2) creating the administrative model of educational management 
under the coronavirus 2019 (COVID-19) pandemic for Satit 
school, 3) trialing the administrative model of educational 
management under the coronavirus 2019 (COVID-19) pandemic 
for Satit School and 4) evaluating the administrative model of 
educational management under the coronavirus 2019 (COVID-19) 
pandemic for Satit School. The informants included school 
directors, teachers, basic education committees and students’ 
parents of the schools under Kamphaeng Phet Primary 
Educational Service Area Office 1 and 2 as well as interview 
and workshop experts, focus group experts, other teachers 
and educational workers, basic education committees, 
c la s s room pa rent  netwo r ks  and  s tudent  counc i ls’ 
representatives of Satit School. The data were collected by 
asking questions as well as conducting workshops, focus 
groups and meetings with evaluations. The data were analyzed 
by calculating mean and standard deviation as well as 
conducting the content analysis. The findings were as follows.  
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 The administrative model of educational management 
under the coronavirus 2019 (COVID-19) pandemic for Satit 
school had three main components. Firstly, inputs could be 
divided into two aspects as follows: 1) school directions and 
improvement plans, and 2) managed resources. Secondly, 
processes included planning, doing, checking and acting for 
driving activities that are the sub-components of the processes 
as follows: 1) cooperations (C), 2) opportunities of learning (O), 
3) visitation (V), 4) innovations (I), 5) developments (D) and 6) 
safety prevention. (S). Thirdly, outputs comprised of 1) 
qualities and 2) outcomes. The factors of successes were as 
follows: 1) the participations of all stakeholders and 2) the 
academic leadership of the school director. The model was 
correct and appropriate at the highest level. It was beneficial 
and applicable at the high level. 
Keywords: model, educational management administration, 
COVID-19 
 
บทนำ 

การจัดการศึกษาของไทยในปัจจุบัน ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) อย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ เร่ิมต้นจากข้อจำกัดในการจัดการศึกษาในสถานศึกษาที่อาจเสี่ยงต่อการ
แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผลต่อการกำหนดมาตรการปิดสถานศึกษาเพื่อ
ป้องกันการแพร่ระบาดของโรค และการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้การจัดการศึกษาทางไกลเป็นหลกั ดังน้ันประเทศจึงจำเป็นต้องมี
แนวทางการพัฒนาการศึกษาและการจัดการศึกษารูปแบบใหม่ เพื่อให้สามารถ
แก้ไขปัญหาการหยุดชะงักการเรียนรู้ของผู้เรียนและประชาชน อันเนื่องจาก
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การปิดสถานศึกษา สามารถจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา
ของประเทศและเท่าทันต่อสถานการณ์ที ่เปลี ่ยนแปลงไปของโลก รวมทั้ง
ตอบสนองต่อข้อจำกัดใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
โควิด-19 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564, หน้า 4)  

โรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่ทำหน้าที่หลักในการจัดการ
เรียนการสอน จึงเป็นสถานที่ที่มีความเสี่ยงสูงมากในการแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัส COVID - 19 เพราะประกอบด้วยผู้คนจำนวนมากซ่ึงต้องอยู่ใกล้ชิดกัน จึง
มีความเสี่ยงต่อการแพร่กระจายของโรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ได้ง่ายถ้าหากไม่มีการบริหารจัดการที่ดี กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง จึงให้ความสำคัญกับการจัดการเรียนการสอนภายใต้สถานการณ์
วิกฤตโควิด-19 ด้วยการนำเสนอแนวคิด “การเรียนรู้นำการศึกษา โรงเรียนอาจ
หยุดได้ แต่การเรียนรู ้หยุดไม่ได้” ผ่านการเรียนการสอนทางไกล โดยใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่แล้วให้เกิดประโยชน์สูงสุด อาทิ การใช้โทรทัศน์ทางไกลผ่าน
ดาวเทียมและการเรียนรู้เสริมผ่านโปรแกรมออนไลน์ต่าง ๆ การผสมผสานการ
จัดการเรียนการสอนในโรงเรียนและการจัดการเรียนรู้ทางไกลใหม่ แนวทางใน
การบริหารจัดการโรงเรียนและปรับบทบทครูใหม่ วิธีในการใช้เทคโนโลยีใหม่
เพื่อให้ครูมีเวลาว่างพอที่จะสามารถสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งทางด้าน
ความรู้ความเข้าใจ และทางอารมณ์และสังคมได้ดีขึ้น วิธีที่มีประสิทธิภาพใน
การส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ทางสังคมจากระยะไกล และวิธีการใหม่ ๆ ในการสร้าง
การมีส่วนร่วมให้กับผู้ปกครองในการส่งเสริมการเรียนรู้ของบุตรหลานทกุคน 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2564, หน้า 50) ซึ ่งสอดคล้องกับ 
Schwenger. B (2021) ที่ได้เสนอแนะรูปแบบหรือนวัตกรรมทางการเรียนที่
เหมาะสมที่สุดในช่วงระบาด คือ การเรียนแบบผสมผสาน ซึ่งเป็นวิธีสอนใน
ระบบผสมผสานในหลายลักษณะตามแนวคิดและประสบการณ์ของผู้สอนและ
ความสามารถของผู้เรียน เช่น การใช้ระบบการสอนออนไลน์ผสมผสานกับสาระ
การเรียนรู้ในลักษณะอ่ืน ๆ วิธีผสมผสานกับเทคโนโลยีทางการสอนกับการสอน
ในชั ้นเรียนปกติ และการใช้เทคโนโลยีทางการสอนกับการปฏิบัติงานจริง 
ขณะที่สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2564, หน้า 195) ได้ให้ข้อเสนอแนะ
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ต่อหน่วยงานทางการศึกษา ทั้งระดับเขตพื้นที่ สถานศึกษาหรือสถาบันอุดมศึกษา 
ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ในสถานการณโ์ควดิ-19 
หรือการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์วิกฤติที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคต 

จากความสำคัญของการศึกษา กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
และสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นข้างต้น การปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้เพื่อรองรับสถานการณ์ดังกล่าว จึงเป็นประเด็นสำคัญที่ควรจะได้มีการ
ศึกษาวิจัย เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ ผลลัพธ์ และ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์ดังกล่าว โรงเรียนสาธิต (ภายใต้ความ
ร่วมมือระหว่างสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1) 
ซ่ึงเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่ต้องปฏิบัติงานในพื้นที่ และจำเป็นต้องมีความ
ใกล้ชิดกับนักเรียน ผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องอ่ืน ๆ อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้          
ซ่ึงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ใน
รอบปีการศึกษาที่ผ่านมา ส่งผลกระทบต่อการบริหารและการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียน โดยโรงเรียนไม่สามารถจัดการเรียนการสอนในรูปแบบปกตทิี่
เคยดำเนินการดังที่ผ่านมาได้ ส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนไม่เป็นไปตาม
ความคาดหวังของผู ้ที ่มีส่วนได้ส ่วนเสียมากนัก โดยเฉพาะอย่างยิ ่งด ้าน
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน จากข้อมูลการรายงานการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา (Self-Assessment Report : SAR) ประจำปีการศึกษา 2563 
(โรงเรียนสาธิตฯ, 2564, หน้า 19-28) ซ่ึงพบว่า คะแนนเฉลี่ยเกือบทุกรายวิชา
ลดลงจากปีการศึกษา 2562 ที่ผ่านมา ขณะที่ผลการประเมินคุณภาพผู้เรียน 
ชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 3 (National Test : NT) ความสามารถด้านภาษาไทย 
ลดลง ร้อยละ 8.02 และจากผลการทดสอบระดับชาติ O-NET ชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 ก็พบในทำนองเดียวกันว่า รายวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ
รายวิชาคณิตศาสตร์ มีผลคะแนนลดลงร้อยละ 3.53 และ 0.57 ตามลำดับ จะ
เห็นได้ว่า โดยภาพรวม ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนจาก
ทุกหน่วยงาน เป็นไปในทิศทางเดียวกันคือ มีแนวโน้มลดลง สาเหตุสำคัญน่าจะ
มาจากผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
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19) ซ่ึงทำให้โรงเรียนไม่สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ โรงเรียน
สาธิต (ภายใต้ความร่วมมือระหว่างสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1) จึงมีความต้องการศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารการ
จัดการเรียนรู้ที่สอดรับสถานการณ์ดังกล่าว จึงได้ทำการพัฒนารูปแบบการ
บริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ ขึ้น เพื่อใช้ในการบริหารจัดการศกึษา
ให้เกิดความความปลอดภัยและยังคงคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื ่อศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู ้ใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
2. เพื่อสร้างรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ 
3. เพื่อทดลองใช้รูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ 
4. เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ดำเนินการเป็น 4 ขั้นตอน ดังน้ี  
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารการจัดการ

เรียนรู ้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) แบ่งออกเป็น 2 ขั้น ดังน้ี 

   ขั ้นที่  1.1 การศึกษาปัญหาการบริหารการจัดการเรียนรู ้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดย
การสอบถามปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลผลิตในการบริหารการจัดการ
เรียนรู ้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
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พื้นฐาน และผู ้ปกครองนักเรียน ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และเขต 2 รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 
จำนวน 200 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
การหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

   ขั ้นที ่ 1.2 การศึกษาแนวทางการบริหารการจัดการเรียนร ู ้ ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดย
การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ เกี่ยวกับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน การแพทย์หรือสาธารณสุข การนิเทศการศึกษา และหรือการบริหาร
การจัดการเรียนรู้ จำนวน 7 คน วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ด้วยการ
วิเคราะห์เน้ือหา 

ขั ้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู ้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โรงเรียนสาธิตฯ แบ่งออกเป็น 2 ขั้น ดังน้ี 

   ข ั ้นที ่  2.1 การยกร่างรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู ้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โรงเรียนสาธิตฯ  โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัตกิาร (Workshop) ผู้ทรงคุณวุฒิทีมี่
ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการศึกษาขั้นพื้นฐาน การแพทย์หรือสาธารณสุข การ
สร้างรูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา และหรือการบริหาร
การจัดการเรียนรู้ จำนวน 9 คน โดยใช้ข้อมูลปัญหาและแนวทางบริหารการ
จัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 มาประกอบการยกร่างรูปแบบฯ 

   ขั้นที่ 2.2 การตรวจสอบร่างรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โรงเรียนสาธิตฯ โดยการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion : FGD) 
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ ความสามารถเกี่ยวกับการศึกษาขั้นพื้นฐาน การแพทย์
หรือสาธารณสุข การสร้างรูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา 
และหรือการบริหารการจัดการเรียนรู้ จำนวน 9 คน หลังจากได้รูปแบบแล้ว
ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบความถูกตอ้ง และความเหมาะสมขององคป์ระกอบและ
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รายการย่อยในแต่ละองค์ประกอบ โดยการตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โรงเรียนสาธิตฯ โดยผู้วิจัยเลือกโรงเรียนสาธิต (ภายใต้ความร่วมมือระหว่าง
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษากำแพงเพชร เขต 1 กับ มหาวิทยาลยั
ราชภัฏกำแพงเพชร) ในปีการศึกษา 2564 ซ่ึงมีผู้ร่วมในการทดลองใช้รูปแบบฯ 
และให้ข้อมูลผลการทดลองใช้รูปแบบฯ จำนวน 261 คน ประกอบด้วย ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครองนักเรียน เก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยการตรวจสอบข้อมูลผลการพัฒนาคณุภาพผู้เรียนจากรายงาน
การประเมินตนเองของสถานศึกษา และสอบถามความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยการหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โรงเรียนสาธิตฯ โดยการจัดประชุมชี้แจงและรับฟังความคิดเห็นจากคณะครู
และบุคลากรทางการศึกษา กรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ผู ้ปกครอง
นักเรียน และนักเรียน โรงเรียนสาธิตฯ จำนวน 61 คน ประกอบการประเมิน
ด้วยแบบสอบถามด้านความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบฯ 
ไปใช้ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

   1.1 ผลการศึกษาปัญหาการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบว่า ใน
ภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก โดย ด้านปัจจัยนำเข้า ( Input) มีปัญหาสูง
ที่สุด รองลงมาได้แก่ ด้านกระบวนการ (Process) ทั้งสองด้านมีปัญหาอยู่ใน
ระดับมาก ส่วนด้านผลผลิต (Output) มีปัญหาต่ำที่สุด โดยพบว่ามีปัญหาอยูใ่น
ระดับปานกลาง  
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   1.2 ผลการศ ึกษาแนวทางการบร ิหารการจัดการเร ียนร ู ้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
พบว่า องค์ประกอบในการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มี 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
ปัจจัยนำเข้า (Input) ประกอบด้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษา งบประมาณ 
วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การบริหารจัดการ และนโยบาย 
เป้าหมาย และทิศทางการพัฒนา 2) ด้านกระบวนการ (Process) ประกอบด้วย 
การวางแผน (Planning) การดำเนินงาน (Doing) การตรวจสอบและ
ประเมินผล (Checking) และ การพัฒนา ปรับปรุง (Acting) โดยในขั้นตอนการ
ดำเนินงาน ควรมีการกำหนดกิจกรรมในขั้นการดำเนินงานเพิ่มเติม ได้แก่ การ
ประสานความร่วมมือ การสร้างโอกาสในการเรียนรู้ การเยี่ยมเยือนเพื่อสร้าง
ขวัญกำลังใจ การพัฒนาและใช้นวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ การพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง และการกำหนดมาตรการป้องกันและสร้างความปลอดภัย  
และ3) ด้านผลผลิต (Output) ประกอบด้วย คุณภาพผู้เรียน คุณภาพครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ผลงาน/รางวัลที่สถานศึกษา ครู และนักเรียนได้รับ 
และ ความพึงพอใจของผู้เก่ียวข้อง 

2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ 
พบว่า รูปแบบ ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 3 ส่วน คือ องค์ประกอบที่ 1 
ปัจจัยนำเข้า ( Input) แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ 1) ทิศทาง และแผนพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา และ 2) ทรัพยากรในการบริหารจัดการ องค์ประกอบที่ 2 
กระบวนการ (Process) ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การดำเนินงาน 
(Doing) การตรวจสอบ (Checking) และการปรับปรุง/พัฒนา (Acting) เพื่อ
ข ับเคล ื ่อนก ิจกรรมซ ึ ่ ง เป ็นองค์ประกอบย ่อยของกระบวนการ ด ังน้ี                 
1) Cooperation : C = การประสานความร่วมมือ 2) Opportunity of 
Learning : O = การสร้างโอกาสในการเรียนรู้ 3) Visitation : V = การเยี่ยม
เยือนเพื่อสร้างขวัญกำลังใจ 4) Innovation : I = การพัฒนาและใช้นวัตกรรม
เพื ่อการเรียนรู ้ 5) Development : D = การพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนอย่าง
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ต่อเน่ือง และ 6) Safety Prevention : S = การกำหนดมาตรการป้องกันและ
สร้างความปลอดภัย องค์ประกอบที่ 3 ผลผลิต (Output) ประกอบด้วย 1) 
ด้านคุณภาพ (Quality) และ 2) ด้านผลลัพธ์ (Outcome) ส่วนปัจจัยที่เอ้ือต่อ
ความสำเร็จ ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และ 2) 
ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นนี้ มี
ความถูกต้อง และความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด 

3. ผลการทดลองใช้ร ูปแบบการบร ิหารการจ ัดการเรียนร ู ้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โรงเรียนสาธิตฯ พบว่า 1) ผลการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตร เด็กระดับ
ปฐมวัยมีพัฒนาการทุกด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับคุณภาพ 3 = ปฏิบัติได้ดี ส่วน
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา จำนวนนักเรียนที่มีผลการเรียนตั้งแต่ระดับ 3 
ขึ ้นไป และคะแนนผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนมีพัฒนาการเพิ่มขึ้น 6 รายวิชา 
นอกจากนี้ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน ผลการประเมิน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และผลการประเมินสมรรถนะสำคัญตามหลักสูตร
ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา นักเรียนมีผลการประเมินผ่านทุกคน โดย
ส่วนใหญ่มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีขึ้นไป ทุกรายการ 2) ผลงานรางวลัที่
ได้รับ พบว่า ปีการศึกษา 2564 ในภาพรวมมีผลงาน รางวัลทั้งสิ้นจำนวน 22 
รายการ 3) ผู้เกี่ยวข้องมีความพึงพอใจต่อการบริหารการจัดการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา อยู่ในระดับมาก  

4. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ 
พบว่า รูปแบบฯ มีความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้อยู่ระดับมาก 
 
การอภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
พบว่า ปัญหาการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก 
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โดยด้านปัจจัยนำเข้า (Input) และด้านกระบวนการ (Process) ทั้งสองด้านมี
ปัญหาอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านผลผลิต (Output)  มีปัญหาอยู่ในระดับปาน
กลาง ซึ่งสาเหตุอาจเนื่องมาจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) เป็นเรื่องใหม่ และเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว จนสถานศึกษาไม่
อาจปรับตัว หรือรับมือได้ทัน จึงส่งผลให้การบริหารการจัดการเรียนรู้ประสบ
ปัญหาทั้งด้านปัจจัยนำเข้า ด้านกระบวนการ และผลผลิต โดยเฉพาะด้านปัจจัย
นำเข้านั้น รายการที่มีปัญหาสูงที่สุด ได้แก่ วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา ซึ ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2564) ซ่ึงได้ทำการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้สำหรับนักเรียน
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 ที่พบว่า 
ผลกระทบทางลบต่อระบบการจัดการเรียนรู ้ในสถานศึกษา คือ เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตและการสื่อสารไม่เพียงพอและสัญญาณไม่เสถียร คุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ของครูลดลง อาคารสถานที่เพื่อการจัดการเรียนรู้ไม่เพียงพอ วัสดุ
อุปกรณ์เพื ่อป้องกันการแพร่เชื ้อโรคไม่เพียงพอ และยังสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ มนธิชา ทองหัตถา (2564) ที่ได้ทำการศึกษาสภาพการจัดการ
เรียนรู้แบบออนไลน์ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนปาก
พนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งพบปัญหาในทำนองเดียวกันคือ ปัญหาด้าน
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต และโปรแกรมที่ใช้สำหรับการ
เรียนแบบออนไลน์  
 สำหรับผลการศึกษาแนวทางการบริหารการจัดการเรียนร ู ้ ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) น้ัน 
พบว่า องค์ประกอบในการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มี 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ปัจจัยนำเข้า (Input) ด้านกระบวนการ (Process) และด้านผลผลิต (Output) 
ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของทฤษฎีระบบ (Systems Approach) สอดคล้องกับ
แนวคิดของวาสิตา บุญสาธร (2563) ได้กล่าวถึง แนวคิดของทฤษฎีระบบ ว่า 
ทุกระบบต้องมีองค์ประกอบหรือสิ ่งต่าง ๆ เพื ่อดำเนินงานสัมพันธ์กันเป็ น
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กระบวนการเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่องค์การได้ตั้งไว้ ดังน้ันภายใน
ระบบจึงประกอบด้วย 1) สิ่งที่ป้อนเข้าไป ( Input) 2) กระบวนการ (Process) 
และ3) ผลงาน (Output) หรือ ผลิตผล (Product) 
 2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ พบว่า 
รูปแบบฯ แสดงถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหลัก 3 ส่วน คือ องค์ประกอบที่ 
1 ป ัจจ ัยนำเข ้า ( Input) องค ์ประกอบที ่  2 กระบวนการ (Process) และ
องค์ประกอบที ่ 3 ผลผลิต (Output) และปัจจัยที ่ เอ ื ้อต ่อความสำเร็จ ซ่ึง
ผลการวิจัยสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ศิริลักษณ์ ทิพม่อม (2559) ที่ได้ศึกษา
งานวิจัย เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัย พบว่า 
รูปแบบประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยที่เอื้อต่อการบริหารโรงเรียน 
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ และประสิทธิผลของโรงเรียน นอกจากนี ้ยัง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศิธาชัย  ศรีอุดม (2557) ที ่ได้ทำการวิจัยเรื่อง 
รูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล ซ่ึงผลการวิจัย 
พบว่า รูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล ที่สร้างขึ้น
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยนำเข้า 2) กระบวนบริหารจัดการ
เรียนรู้ 3) ผลผลิต ซ่ึงจะเห็นได้ว่า รูปแบบที่พัฒนาขึ้น ล้วนเป็นไปตามแนวคิดการ
บริหารเชิงระบบ (Systems Approach) นั่นอาจจะเป็นเพราะว่าในปัจจุบันวิธี
ระบบถูกนำไปใช้ในด้านต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง วิธีระบบจะเป็นตัวจัดโครงร่าง 
(Skeleton) และกรอบของงานเพื่อให้ง่ายต่อการนำเทคนิควิธีการแก้ปัญหาต่าง ๆ 
มาใช้ การทำงานของวิธีระบบจะเป็นการทำงานตามขั้นตอน (Step by step) (วา
สิตา บุญสาธร, 2563) ขณะที่ วันชัย มีชาติ (2559) ก็ได้กล่าวในทำนองเดียวกัน
ว่า แนวความคิดในเชิงระบบหรือทฤษฎีระบบนั้น การบริหารมีการนำทฤษฎี
ระบบมาอธิบายองค์การและการทำงานขององค์การ ประกอบด้วยระบบย่อย ๆ ที่
ทำงานร่วมกัน โดยระบบย่อยมีลักษณะสำคัญ คือ 1) มีความอิสระของตัวเอง 2) 
ทำงานร่วมกับระบบอ่ืนในลักษณะที่เป็นหน่ึงเดียวกันในองค์การ การทำงานของ
ระบบย่อยจะต้องประสานสอดคล้องกัน จึงจะเกิดผลงานขององค์การได้ 
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 นอกจากนี ้ ผลการศึกษาในครั้งนี้ ยังพบว่า ในแต่ละองค์ประกอบมี
องค์ประกอบย่อย คือ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า (Input) แบ่งเป็น 2 ด้าน 
ได้แก่ 1) ทิศทาง และแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และ 2) ทรัพยากรในการ
บริหารจัดการ องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ (Process) ประกอบด้วย การ
วางแผน (Planning) การดำเนินงาน (Doing) การตรวจสอบ (Checking) และการ
ปรับปรุง/พัฒนา (Acting) องค์ประกอบที่ 3 ผลผลิต (Output) ประกอบด้วย 1) 
ด้านคุณภาพ (Quality) และ 2) ด้านผลลัพธ์ (Outcome) ส่วนปัจจัยที่เอื้อต่อ
ความสำเร็จ ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง และ 2) ภาวะ
ผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งในองค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า 
(Input) นั้น มีความสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ วีระ บัวผัน (2563) ที่
พบว่า ด้านปัจจัยนำเข้า ได้แก่ ทิศทางและแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และ
ทรัพยากรในการบริหาร และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศิริลักษณ์ ทิพม่อม 
(2559) ที่ได้ศึกษาวิจัย เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบด้านปัจจัยที ่เอื ้อต่อการบริหาร
โรงเรียน มี 5 ด้าน ได้แก่ 1) ภาวะผู้นำของผู้บริหาร 2) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 3) บรรยากาศขององค์กร 4) การพัฒนาบุคลากร และ 5) ทรัพยากร
ทางการบริหาร สำหรับองค์ประกอบที่ 2 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
(Process) น้ัน เป็นการดำเนินดำเนินงานตามวงจรการบริหารคุณภาพ PDCA ซ่ึง
สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ วีระ บัวผัน (2563) ที่พบว่าองค์ประกอบของ
รูปแบบ ในด้านกระบวนการ ประกอบด้วย การวางแผน การดำเนินงาน การ
ตรวจสอบ และการปรับปรุง/พัฒนา ซึ ่งเป็นไปตามแนวคิดวงจรการบริหาร
คุณภาพ PDCA เช่นกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการใช้วงจรการบริหารคุณภาพ เป็น
กระบวนการที่ใช้ปรับปรุงการทำงานขององค์กรอย่างเป็นระบบ โดยมีเป้าหมาย
เพื่อแก้ปัญหาและเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Continuous improvement) 
จุดเด่นคือเป็นกระบวนการที่ทำซ้ำได้เรื่อย ๆ  จนกลายเป็นวงจร (Cycle) วนลูป
นั ่นเอง (HR NOTE.asia, 2564) ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ธีระ รุญเจริญ 
(2553, หน้า 43-47) ที่กล่าวถึง วงจรคุณภาพ (PDCA) ว่าเป็นกิจกรรมที่นำไปสู่
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การปรับปรุงงานและควบคุมอย่างเป็นระบบ เริ่มจากการวางแผน การนำแผนที่
วางไว้มาปฏิบัติ การตรวจสอบผลลัพธ์ท่ีได้ และหากไม่ได้ผลลัพธ์ตามที่คาดหมาย
ไว้ ต้องทบทวนแผนการโดยเร่ิมต้นใหม่อีกคร้ังหน่ึงและทำตามวงจรคุณภาพซ้ำอีก 
เม่ือวงจรคุณภาพหมุนซ้ำไปเร่ือย ๆ จะทำให้เกิดการปรับปรุงงานและทำให้ระดับ
ผลลัพธ์สูงขึ้นเร่ือย ๆ ดังน้ัน การกระทำตามวงจรคุณภาพ จึงเท่ากับเป็นการสร้าง
คุณภาพที่น่าเชื่อถือมากขึ้น  
 อย่างไรก็ตามประเด็นสำคัญที ่เป็นข้อค้นพบจากการวิจัยครั ้งนี้ คือ 
กิจกรรมซึ ่งเป็นองค์ประกอบย่อยของกระบวนการ ได้แก่ 1) Cooperation :         
C = การประสานความร่วมมือ 2) Opportunity of Learning : O = การสร้าง
โอกาสในการเรียนรู้ 3) Visitation : V = การเยี่ยมเยือนเพื่อสร้างขวัญกำลังใจ      
4) Innovation : I = การพัฒนาและใช้นวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้5) Development 
: D = การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง และ6) Safety Prevention : S = 
การกำหนดมาตรการป้องกันและสร้างความปลอดภัย ซ่ึงกิจกรรมทั้ง 6 กิจกรรม 
เป็นหัวใจของการดำเนินงานด้านกระบวนการ ซ่ึงมีความเหมาะสมกับการบริหาร
การจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) และสอดคล้องกับผลการศึกษาของสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2564) ที่ได้ศึกษา รูปแบบการจัดการเรียนรู้สำหรับนักเรียนระดับ
การศึกษาขั ้นพื ้นฐานที ่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 ซึ ่งพบว่า 
สถานศึกษาควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชนหรือหน่วยงานในพื้นที่ เพื่อ
ขอรับสนับสนุนการจัดการเรียนรู้และการปฏิบัติงานของสถานศึกษาทั ้งด้าน
งบประมาณ สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ รวมทั้งการกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต ครูควร
จัดการเรียนรู้ให้มีความยืดหยุ่นสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนโดยปรับ
เน้ือหาและเวลาการเรียนที่เหมาะสมกับสถานการณ์วิกฤติ จัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยคำนึงถึงโอกาสในการเรียนรู้ของนักเรียน ดูแลเอาใจใส่ สร้างขวัญและกำลังใจ 
ให้คำปรึกษา แนะนำการเรียนให้กับนักเรียนและผู้ปกครอง มีความเข้าใจวิธีการ
และสามารถจัดการเรียนรู้ จัดการชั้นเรียนให้มีความพร้อมและเหมาะสม ติดตาม
นักเรียนให้ได้รับการเรียนรู้ และครูมีการเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการจัดการ
เรียนรู้ ในส่วนของการบริหารนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควร ส่งเสริมให้ครูเรียนรู้
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เพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการจัดการเรียนรู้ มีการนิเทศ และสร้างขวัญกำลังใจแก่ครู 
ควรมีการพัฒนาครูให้สามารถใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ ควรจัดอาคาร
สถานที่ ห้องเรียน วัสดุ อุปกรณ์สุขอนามัยให้มีความปลอดภัย เหมาะสม เพียงพอ
ต่อจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์วิกฤติ  
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ 
พบว่า ผลการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนมีทิศทางที่ดีขึ้นทุกด้าน นอกจากนี้ ในปี
การศึกษา 2564 สถานศึกษา ครูและบุคลากร และนักเรียนได้รับรางวัลทั้งสิ้น
จำนวน 22 รายการ และความพึงพอใจของผู้เก่ียวข้องต่อการบริหารการจัดการ
เรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผลจากการนำรูปแบบ
การบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ ไปใช้ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ซ่ึง
สถานศึกษาไดเ้น้นการมีส่วนร่วมจากผู้เก่ียวข้อง ส่งเสริมให้ครูผู้สอนปรับเปลี่ยน
รูปแบบวิธีการจัดการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย มีการผลิตและ
ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ ตลอดจนให้ความสำคัญกับการ
ติดตาม พัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง โดยคำนงึถึงความปลอดภัยของผู้เรียนเป็น
สำคัญ จึงส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนทุกด้านมีแนวโน้มที่ดีขึ้น จึงส่งผลตอ่
ความพึงพอใจของผู้ปกครอง โดยการปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารการจัดการ
เรียนรู้ดังกล่าวสอดคล้องกับข้อเสนอตามผลการวิจัยของ สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2564) ที่ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า สถานศึกษาควรสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับชุมชนหรือหน่วยงานในพื้นที่ ครูควรจัดการเรียนรู้ให้มีความ
ยืดหยุ่นสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนโดยปรับเน้ือหาและเวลาการ
เรียนที่เหมาะสมกับสถานการณ์วิกฤต ิจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยคำนึงถึงโอกาส
ในการเรียนรู้ของนักเรียน ดูแลเอาใจใส่ สร้างขวัญและกำลังใจ ให้คำปรึกษา 
แนะนำการเรียนให้กับนักเรียนและผู ้ปกครอง ขณะเดียวกัน ในแง่ของการ
บริหารจัดการน้ัน การดำเนินงานตามรูปแบบ ยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
รัตนา กาญจนพันธุ (2563) ซึ่งได้ทำการศึกษาการบริหารสถานศึกษาในสถาน
การณวิกฤตไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยพบวา ผู้บริหารสถานศึกษาควร
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มุ่งเน้นการปฏิบัติตามแนวนโยบายภาครัฐ รวมถึงการใชกลไกความรว่มมอืของ
ผู้ปกครองและชุมชนในการดูแลนักเรียน นักศึกษา โดยคำนงึถึงความปลอดภัย
สูงสุดภายใตสถานการณวิกฤติที่เกิดขึ้น มีการอำนวยการใหนักเรียนทุกคนเขาถงึ
การเรียนการสอนได ้และผู้บริหารสถานศึกษาจำเปน็ที่จะตองเรียนรูและสงเสริม
ใหมีการใชเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ด้วย สิ่งเหล่านี้จึง
น่าจะเป็นเหตุผลสำคัญทีส่่งผลให้การพัฒนาคณุภาพผู้เรียนมีพัฒนาการเกือบทกุ
ด้าน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความพึงพอใจต่อการบริหารการจัดการเรียนรูข้อง
สถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
 4. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ 
พบว่า รูปแบบฯ มีความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้อยู่ระดับมาก ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะว่า กระบวนการสร้างรูปแบบน้ัน ได้ดำเนินการเป็นไปตามแนวคดิ 
ทฤษฎี และหลักการสร้างรูปแบบ ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการพัฒนาตามขั้นตอน 
ตั้งแต่การศึกษาปัญหา แนวทางและองค์ประกอบของรูปแบบ รวมทั้งได้รับการ
ตรวจสอบ ยืนยันจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ และเก่ียวข้องโดยตรงกับ
การบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) อีกทั้งการประเมินรูปแบบน้ี เกิดจากการมีส่วนร่วม
ของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ที่ร่วมทดลองใช้รูปแบบ ส่งผลให้ผลการประเมิน
ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้อยู่ระดับมาก  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 
    1.1 การนำรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ ไป
ใช้ ควรให้ความสำคัญกับการติดต่อ สื่อสาร รวมทั้งการประชาสัมพันธ์ผลการ
ดำเนินงานตามรูปแบบให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบอย่างสม่ำเสมอ 
    1.2 การนำรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนสาธิตฯ ไป
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ใช้ ควรจัดให้มีการพัฒนาครูผู ้สอน หรือเตรียมความพร้อมในด้านการใช้
เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
    1.3 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในรายวชิารองลดลง 
เน่ืองจากข้อจำกัดด้านความปลอดภัย นักเรียนไม่สามารถทำกิจกรรมภาคปฏิบตัิ
โดยการรวมกลุ ่มได้ ดังนั ้นการนำรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู ้ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โรงเรียนสาธิตฯ ไปใช้ ควรมีการปรับปรุงหลักสตูรใหเ้หมาะสมกับสถานการณ์ ซ่ึง
ควรมีความยืดหยุ่น หรืออาจจัดหลักสูตรสาระวิชารองใหบู้รณาการกับรายวิชา
หลัก เป็นต้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
    2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือ
ในการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
    2.2 ควรมีการศึกษาหรือพัฒนารูปแบบการบริหารการจัดการ
เรียนรู ้ในสถานการณ์วิกฤตอื่น ๆ เช่น สถานการณ์วิกฤตจากภัยธรรมชาติ 
สถานการณ์วิกฤตจากโรคอุบัติใหม่ หรือโรคอุบัติซ้ำ เป็นต้น  
    2.3 ควรมีการศึกษาและจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายต่อสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อใช้เป็นแนวทางให้โรงเรียนอื่น ๆ นำ
รูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่ได้ไปปรับใช้ในการจัดการเรียนรู ้ใน
สถานการณ์วิกฤติที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
    2.4 หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานระดับเขตพื้นที่การศึกษา หรือ
สถาบันอุดมศึกษา ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับปัจจัยที่ผลต่อความสำเร็จ และ
ความล้มเหลว ในการบริหารการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
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สุทธรีา  คำบุญเรอืง1  
Suttheera Kumboonruang 

บทคัดย่อ 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และ
ภูมิปัญญาท้องถิ ่นผ้าปักชาวเขาของกลุ ่มชาติพันธุ ์เมี ่ยน และเพื ่อพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ผ้าปักชาวเขาสู ่อัตลักษณ์ร่วมสมัยของกลุ ่มชาติพันธุ์เมี ่ยน เป็น
งานวิจัยเชิงคุณภาพ ยึดถือกระบวนทัศน์การตีความ ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน ในพื้นที่หมู่ 9 ตำบลสักงาม และหมู่ 9 บ้านคลองเตย ตำบล
คลองลานพัฒนา อำเภอคลองลาน จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 40 คน มี
วิธีการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการสังเกตแบบมีส่วน
ร่วม ทำการวิเคราะห์ข้อมูลและนำเสนอข้อมูลตามหลักงานวิจัยเชิงชาติพันธุ์
วรรณา พบว่า กลุ่มชาติพันธุ์เมี่ยนพื้นที่จังหวัดกำแพงเพชร อนุรักษ์ลายแบบ
โบราณในศูนย์หัตถกรรมเครื ่องเงิน นำเทคโนโลยีทันสมัยสำหรับแปรรูป
ผลิตภัณฑ์หัตถกรรมผ้าปัก และเครื่องใช้สอยในรูปแบบต่างๆ มิติมนุษย์กับ
ธรรมชาติ ออกแบบลวดลายเลียนแบบธรรมชาติ มิติมนุษย์กับสิ่งศักดิ์สิทธ์ิใส่ผ้า
ปักในงานประเพณีปีใหม่ และมิติมนุษย์กับมนุษย์ในประเพณีแตง่งานแสดงถึง
ฐานะครอบครัว กลุ่มชาติพันธุ์เมี่ยนจึงนำ อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของตนมา
สร้างผลิตภัณฑ์เพื่อจำหน่าย ส่วนศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและภูมิปัญญา

 
1 อาจารย์, สาขาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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ท้องถิ่นผ้าปักชนเขา แสดงให้เห็นถึงการใช้สีสัน การแต่งกายตามจารีตประเพณี 
หรือในพิธีกรรมที่ชายหญิงต้องการแต่งกายตามพิธีอย่างเคร่งครัด การปักผ้า
ของชาวเมี่ยนยังแสดงถึงวิถีชีวิตที่ผู้หญิงจะต้องปักผ้าให้สมาชิกในครอบครัว
สวมใส่ และสืบทอดเป็นวัฒนธรรมต่อกันมา ส่วนศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
ได้กำหนดประสิทธิผลของเป้าหมายและผลที่เกิดจากการร่วมมือมีวัตถุประสงค์
เดียวกันคือการแปรรูปผ้าชาวเขาเพื่อจัดจำหน่ายแบบการมีส่วนร่วมของสมาชกิ 
การบริหารจัดการโดยชุมชนตนเอง มีการตั้งคณะกรรมการกลุ่มหัตถกรรมผ้า
ปักชาวเขา เน้นแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้แบบการจัดการความรู ้หัตถกรรมผ้าปัก
ชาวเขา และการเชื่อมโยงเครือข่ายระหว่างสมาชิกและระหว่างกลุ่มวิสาหกิจอ่ืน 
มีการดำเนินงานอย่างมีภาวะผู้นำของประธานกลุ่ม สามารถชี้นำและชักนำ 
กล้าตัดสินใจ กระจายข้อมูลข่าวสาร เสียสละมีความคิดสร้างสรรค์เชิงพัฒนา
เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมได้ มีความรับผิดชอบต่อสังคมการดำเนินงานในลักษณะ
เชิงวัฒนธรรมและสังคมท้องถิ่นกับวิสาหกิจชุมชนไม่มุ่งแสวงหาผลกำไรเกินไป 
ส่งเสริมอาชีพแก่สมาชิกสูงอายใุนชุมชนมีรายไดเ้สริม ที่สำคัญผ้าปักของชาวเขา
เป็นอีกหนึ่งผลิตภัณฑ์ที่สร้างรายได้ให้กับชาวเขา ออกแบบพพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม่ และยกระดับผลิตภัณฑ์เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในยุค COVID-
19 ผ้าปักชาวเขาเผ่าเมี่ยนเป็นไปตามการพึ่งพาตนเอง โดยคณะวิจัยได้พฒันา
ผลิตภัณฑ์ผ้าปักเป็นสินค้าหลากหลาย เช่น กระเป๋าสตางค์ กิ๊บติดผม พวง
กุญแจและจัดช่องทางการตลาดออนไลน์ เพื่อเพิ่มช่องทางจำหน่ายสินค้า ส่งผล
ให้วิสาหกิจชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้น รวมถึงยังเป็นการนำเสนออัตลักษณ์ของชาว
ไทยภูเขากลุ่มชาติพันธุ์อีกด้วย 
 
คำสำคัญ:  ภูมิปัญญาท้องถิ่น, วิสาหกิจชุมชน, การพัฒนาผลิตภัณฑ์, ผ้าปัก
ชาวเขา, กลุ่มชาติพันธุ์ 
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Abstract 
 This present study aimed to investigate the potential of 
community enterprises along with local wisdom regarding hill tribe 
embroidery products and to develop hill tribe embroidery 
products to match the contemporary identity of Mien ethnic 
group. The study was based on qualitative paradigm where it 
centered around content analysis concerning ethnographic. In 
addition, the participants were 40 people from community 
enterprises from both Moo 9 Sak-Ngam Sub District and Moo 9, 
Khlong Toey Village, Khlong-Lan Pattana Sub District in Khlong-Lan 
District, Kamphaeng Phet Province by using group interview and 
observation.  
 The results indicated that the antique silverware patterns 
were reserved by Mien ethnic group in Kamphaeng Phet Province 
by employing new technology to transform patterns into embroidery 
products as well as another appliance. In the same vein, they also 
created patterns imitating from nature to represent human and 
nature. Also, embroidery products were created and used for new 
year celebration together with marriage ceremony to present family 
social status. These reflected the senses of human and sacredness, 
and human and human aspects. Apart from that, these aspects of 
Mian identity brought about their products. Regarding the potential 
of community enterprises and local wisdom of hill tribe embroidery, 
it manifested the use of colors and traditional dress code or the 
rigorous dress code for both male and female for the ritual events. 
Additionally, embroidery handicraft of Mien people depicted the 
image of women producing handwork for family members which 
inherited from generation to generation.  
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 The results concerning the purposes of community 
enterprises were ar isen for s ix aspects. The first was  the 
collaboration of members in transforming hill tribe fabric for sale. 
It followed by the community self-management. Thirdly, a group 
of committee was created in order to exchange and learn the way 
to arrange embroidery products in addition to create new network 
among other community enterprises. Besides, the operation of the 
group leader was in the persuasive, determined, propagated, 
sacrifice able, creative, and responsible for community by 
integrating traditional cultures and community enterprises without 
exceeding profit. Likewise, it supported elderly people in the 
community to earn extra income. The last aspect regarding the 
purposes of community enterprises was the new product design 
as well as increase product value to bolster the ability to sell the 
product in COVID-19 era. In a nutshell, embroidery fabric of Mien 
ethnic group was along with the concept of self -reliance. The 
researcher developed several products produced from hill tribe 
embroidery fabric e.g., wallet, hairpin, and keychain to sell in an 
online platform. This was to provide more alternative ways to 
promote and sell the products to increase the income of the 
community enterprises together with present community identity 
of hill tribe people.  
 
Keywords: local wisdom, community enterprises, product 
development, hill tribe embroidery fabric, ethnic group 
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บทนำ 
กลุ ่มชาติพันธุ ์ในประเทศไทยเป็นกลุ ่มชนที ่ม ีความสัมพันธ์กับ

สังคมไทยมาช้านาน มีความแตกต่างจากกลุ่มชนอ่ืนๆ ด้านวัฒนธรรมประเพณี
และความเป็นอยู่ โดยตั้งถิ่นฐานกระจายอยู่ตามภูมิภาคต่างๆ ใน 67 จังหวัด 
จำนวน 56 กลุ่ม มีประชากรรวมประมาณ 6,100,000 คน หรือร้อยละ 9.68 
ของประชากรทั้งประเทศ มีความหลากหลายด้านวิถีชีวิตตามสภาพเศรษฐกิจ 
สังคม จารีตประเพณี และการปรับตัวเข้ากับฐานทรัพยากรธรรมชาติและสภาพ
ภูมิสังคมที่ตั้งถิ่นฐานอยู่ (กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ , 2545, หน้า 11) 
สถานการณ์ต่างๆ มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ประเทศไทยอยู่ในกลุ่มมี
รายได้ปานกลาง แนวคิดการจัดการความรู ้ จึงมีความสำคัญอย่างยิ ่งต่อ
เสถียรภาพของประเทศทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม โดยต้องทำให้องค์กร
ต่างๆ ตระหนักว่าพื้นฐานสำหรับความได้เปรียบในการแข่งขันคือนวัตกรรม ซ่ึง
เป็นการใช้ความรู้เพื่อสร้างความรู้ใหม่ (พยัค วุฒิรงค์, 2562) ภูมิปัญญาท้องถิ่น
แสดงถึงอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของผู้คนและชุมชน ที่กำลังถูกคุกคามจาก
ความสูญหายหรือเปลี่ยนแปลงไป อันเป็นผลจากความขัดแย้ง จึงจำเป็นต้องมี
การปกป้องคุ้มครอง มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมตามอนุสัญญาว่าด้วยการ
สงวนรักษามรดกวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ (สุดแดน วิสุทธิลักษณ์, 2560) มรดก
ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมเป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างและสืบทอดประเพณี
วัฒนธรรมและอัตลักษณ์ชุมชน เป็นสิ่งสำคัญต่อความเท่าเทียมทางสังคม มรดก
ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมทำให้สังคมสามารถสืบทอดค่านิยม บรรทัดฐานและ
สร้างความคาดหวังที่เก่ียวข้องกับชุมชน และอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมในชุมชน 
(United Nations Educational, 2017).  

การค้นหาโจทย์วิจัยในพื้นที่จังหวัดกำแพงเพชร พบประเด็นปัญหา
เร่งด่วนระดับจังหวัดที่ควรดำเนินการพัฒนาเป็นงานวิจัย คือ การวิจัยเรื่อง
กล้วยไข่ และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกะเหรี่ยงวุ้งกะสัง เพราะสำนักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดกำแพงเพชร ได้ร่วมประชุมประเมินศักยภาพในการเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชาวกะเหรี่ยงบ้านวุ้งกะสัง ชาวบ้านมีความพร้อม
ระดับหน่ึง หน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนทุกภาคส่วน แต่ยังขาดข้อมูลเพื่อ
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นำมาสนับสนุนการจัดการท่องเที่ยวในประเด็นอาหารและสมุนไพร การแต่ง
กายของกลุ ่มชาติพันธุ ์ การสร้างที่อยู่อาศัยประเพณีและวัฒนธรรม ภาษา 
อาชีพการเกษตร ความเชื่อ และศิลปะพื้นบ้าน พบโจทย์วิจัยในพื้นที่จังหวัด
กำแพงเพชร ต้องการให้มีการศึกษาในพื้นที่โครงการบ้านเล็กในป่าใหญ่กลุ่มผ้า
ปักชาวเขากลุ่มชาติพันธุ์เมี่ยน อำเภอคลองลาน จังหวัดกำแพงเพชร กลุ่มชาติ
พันธุ์เมี่ยน สร้างสรรค์ลายผ้าปักจากการเลียนแบบธรรมชาติรอบตัว ปักผ้าลาย
เจ้าสาว ทั้งลายกางเกงแบบสั้นและแบบยาว และลายผ้าประยุกต์เพื่อนำชิ้นผ้า
ไปสร้างสรรค์ผลงานต่อไป ซ่ึงองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นผ้าปักชาวเขามีความ
จำเป็นต่อวิถีชีวิตตั้งแต่เกิดถึงตาย การปักผ้าส่งศูนย์ศิลปาชีพถือว่าเป็ นการ
ถ่ายทอดความรู้จากผู้หญงิกลุ่มชาติพันธุ์รุ่นหน่ึงไปสู่อีกรุ่นหน่ึง แต่กลุ่มชาติพันธุ์
เม่ียนยังไม่สามารถพัฒนาผ้าปกัไปสู่การใช้ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจได้อยา่งเตม็
ศักยภาพ ลูกค้ายังไม่หลากหลาย ประกอบกับสถานการณ์การระบาดของโรค 
COVID-19 ทำให้กลุ่มชาติพันธุ์เม่ียนเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
เศรษฐกิจครั้งใหญ่ มีรายได้ลดลง เพราะไม่สามารถจำหน่ายสินค้าหัตถกรรมได้
เหมือนที่ผ่านมา การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนาโดยมุ่งเพิ่มผลสัมฤทธิ์
ทางด้านการพัฒนาศักยภาพเพื่อยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ผ้าปักชาวเขา 
จังหวัดกำแพงเพชร ในเขตพื้นที่ 1) หมู่ที่ 9 ตำบลสักงาม อำเภอคลองลาน 
จังหวัดกำแพงเพชร 2) หมู่ที่ 9 บ้านคลองเตย ตำบลคลองลานพัฒนา อำเภอ
คลองลาน จังหวัดกำแพงเพชร โดยมีเป้าหมายของผลผลิตและตัวชี้วัดด้านการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจท่ีจะมีจุดเด่นในการดึงดดูนักท่องเที่ยวเข้าสู่พื้นที่จัดแสดง
สินค้า ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ผ้าชาวเขา  

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและภูมิปัญญาท้องถิ่นผ้าปัก
ชาวเขาของกลุ่มชาติพันธุ์เมี่ยน จังหวัดกำแพงเพชร 
 2. เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าปักชาวเขาสู่อัตลักษณ์ร่วมสมัยของกลุ่ม
ชาติพันธุ์เมี่ยน จังหวัดกำแพงเพชร 
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2. ทบทวนเอกสารงานวิจัย (Literature Review) 
แนวคิดมรดกภูมิปญัญาทางวัฒนธรรม  

 การรักษามรดกวัฒนธรรมจากรุ่นหน่ึงไปสู่อีกรุ่นหน่ึง พิจารณาถึงการ
ส่งต่อของคุณลักษณะความจริงแท้ในมิติต่างๆอย่างระมัดระวัง (UNESCO, 
2009) เพื่อส่งเสริมและนำผลการวิจัยมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมต่อไป เช่น 
การแสดงออกทางวัฒนธรรมทั้งหลายที่ไม่ใช่วัตถุ คือความหลากหลายของ
มรดกที ่ม ีช ีว ิตของมนุษยชาติ  และเป็นพาหนะที ่สำคัญที ่ส ุดของความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม (Lenzerini, 2011) ยูเนสโกพยายามให้ประเทศ
สมาชิกมีมาตราการ สงวนรักษามรดกวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ มีการจัดทำ 
ทะเบียนมรดกวัฒนธรรม ที่จับต้องไม่ได้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในฐานะที่
เป็นอนุสัญญาอันเป็นข้อตกลงระหว่างประเทศ การคุ้มครองและการถ่ายทอด
มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม (Department of Cultural Promotion, 
2015). 
 แนวคิดวิสาหกิจชุมชน  
 เป็นการดำเนิน กิจกรรมที่มีการรวมกลุ่มกันภายในชุมชน โดยใช้ ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นและใช้ทรัพยากรในชุมชน มีปรัชญาที่เน้นการพึ่งพาตนและความ
พอเพียง มีกระบวนการเรียนรู้โดยชุมชนทุกระดับ มีเคร่ืองมือและวิธีการที่เน้น
เครือข่ายและเชื่อมโยงกระบวนการผลิต ซ่ึงผลที่เกิดขึ้นชุมชนเข้มแข็งและเป็น
การกระจายรายได้ในชุมชน มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ วิชิต นันทสุวรรณ 
(2544) กล่าวว่า การประกอบการ ซึ่งรวมถึงกระบวนการผลิต และทรัพยากร
ทุกขั้นตอนโดยมีภูมิปัญญาขององค์กรชุมชน หรือเครือข่ายขององค์กรชุมชน 
เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและการเรียนรู้ชุมชน ซ่ึงมิได้มีเป้าหมายเพียงเพื่อการ
สร้างกำไรทางการเงินเพียงอย่างเดียวแต่รวมถึงกำไรทางสังคม  ได้แก่ ความ
เข้มแข็งของชุมชน และความสงบสุขของสังคมด้วย และ อารี วิบูลย์พงศ์และ
คณะ (2549) ยังกล่าวว่ากิจการของชุมชนโดยชุมชนเพื ่อชุมชน และเพื่อ
ประโยชน์ของคนในชุมชนที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและทุนทางสงัคมของชุมชน ใน
การดำเนินกิจการของชุมชน   
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แนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์  
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ มีว ัตถ ุประสงค์มากมาย และมีล ักษณะ

ครอบคลุมกว้างขวาง แต่มีจุดมุ่งหมายเดียวกัน คือ ต้องการผลิตภัณฑ์ใหม่ที่
สร้างผลกำไร และเพื่อความอยู่รอดของบริษัท ผลิตภัณฑ์ใหม่ 1) ผลิตภัณฑท์ี่
เกิดจากการขยายสายการผลิต โดยใช้กระบวนการผลิตที่มีอยู่ 2) การสร้าง
แนวคิดใหม่ในผลิตภัณฑ์เดิม เป็นการปรับผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ในแง่ของการใช้งาน 
โดยไม่ได้เปลี่ยนแปลงคุณสมบัติหลัก ซึ ่งบางครั ้งเป็นไปตามข้อเสนอของ
ผู้บริโภค 3) ผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่เดิมแตป่รับเปลี่ยนรูปแบบใหม่ 4) ผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ี
เกิดจากการปรับปรุงสูตรที่มีอยู่แล้ว 5) ผลิตภัณฑ์ใหม่ในบรรจุภัณฑ์ใหม่ 6) 
ผลิตภัณฑ์ที่เป็นนวัตกรรมเป็นการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์แปลกใหม่ที่
แตกต่างจากผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่เดิม 7) ผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากความคิดสร้างสรรค์ 
Fuller, G.W. (1994)  

 

แนวคิดอัตลักษณ์ชาติพันธุ์  
สิ ่งที ่เป็นตัวกำหนดอัตลักษณ์ของกลุ ่มชาติพันธุ์  เพื ่อแยกความ

แตกต่างจากคนที่ไม่ใช่กลุ่มชาติพันธุ์ ดังนี้ คือความเป็นมาทางประวตัิศาสตร์ 
ภาษา จารีต ประเพณี วัฒนธรรม การสร้างความเป็นชุมชน นอกจากนี้    อัต
ลักษณ์ไม่อาจหลีกเลี่ยงความสำคัญเชิงอำนาจได้ เพราะการสร้างความเป็น
ชุมชนและอัตลักษณ์ของกลุ่ม เกิดขึ้นภายใต้ความสัมพันธ์ของการสร้างความ
แตกต่าง ซ่ึงรวมถึงการผนวกรวม และการกีดกัน และการสร้างความเป็นอ่ืนอีก
ด้วย (งามพิศ สัตย์สงวน, 2545; Gupta and Ferguson, 1999)   

 
วิธดีำเนินการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ี ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวิธีการดำเนินงานวิจัย  ดังน้ี 
 1. ผู้ใหข้้อมูลหลัก (Key informants) 

มีเกณฑ์การเลือก คือ กลุ่มชาติพันธุ์เมี่ยนที่เป็นสมาชิกกลุ่มหัตถกรรม
ผ้าปักชาวเขา จำนวน 40 คน แบ่งเป็น ปราชญ์ชาวบ้านหัตถกรรมผ้าปักชาวเขา 
จำนวน 10 คน และกลุ่มชาติพันธุ์เมียนที่มีประสบการณ์และมีความสามารถทำ
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หัตถกรรมผ้าปักชาวเขา จำนวน 30 คน ในพื้นที่จังหวัดกำแพงเพชร 
 2. วิธกีารรวบรวมข้อมูล 
 การดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังน้ี 
 ระยะที่ 1 การวิจัยเพื่อรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์การจัดการความรู้
ภูมิปัญญาท้องถิ่นหัตถกรรมผ้าปักของกลุ่มชาติพันธุ์เม่ียน จังหวัดกำแพงเพชร 
ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน 
 1) รวบรวมข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นหัตถกรรมผ้าปักของกลุ่ม      ชาติ
พันธุ์เมี่ยนผู้ให้ข้อมูลหลัก ปราชญ์ชาวบ้านหัตถกรรมผ้าปักชาวเขา เคร่ืองมือที่
ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกภาคสนาม (Field Note) 
รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ภูมิปัญญาท้องถิ ่นการทำหัตถกรรมผ้าปัก
ชาวเขา วิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis) 
พิจารณาความสอดคล้องและบริบทที่เก่ียวข้องของข้อมูลตามแนวคิดภูมิปัญญา
ท้องถิ่น  

2) รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นผ้าปักชาวเขาของกลุ่มชาติพันธุ์เมี่ยน จังหวัดกำแพงเพชร ผู้ให้
ข้อมูลหลัก คือสมาชิกกลุ่มหัตถกรรมผ้าปักชาวเขา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แนวคำถามการสนทนากลุ่ม การรวบรวมข้อมูลทำโดย
ผู้วิจัยได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แล้ว ก็สรุปวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูลดว้ยวิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า การวิเคราะห์
ข้อมูลใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา พิจารณาความสอดคล้ องของความ
คิดเห็น และความเป็นไปได้ของข้อมูลของผู้ร่วมการสนทนากลุ่มตามแนวคิด
วิสาหกิจชุมชน  

ระยะที่ 2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์หัตถกรรมผ้าปักสู่อัตลักษณ์ร่วมสมัย
ของกลุ่มชาติพันธุ์เมี่ยน ข้อมูลหลัก คือสมาชิกกลุ่มหัตถกรรมผ้าปักชาวเขา 
เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แนวคำถามการสนทนากลุ ่ม การสำรวจ
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ช ุมชน การอบรมเชิงปฏิบัติการยกระดับมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ผ้าปัก จัดอบรมเชิงปฏิบัติการสร้างต้นแบบบรรจุภัณฑ์  
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 3. การวิเคราะห์และการนำเสนอข้อมูล  
 การศึกษาครั้งนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาวิเคราะห์ คือการ
บรรยายข้อมูลประกอบกับการยกตัวอย่างคำพูดของผู้ให้ข้อมูล ร่วมกับการใช้
หลักฐานเชิงประจักษ์ประเภทตาราง แผนที่ หรือภาพประกอบ และนำเสนอ
ข้อมูลแบบการบรรยาย พรรณนา 
 
ผลการวิจัย 
 ศักยภาพกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและภูมิปญัญาทอ้งถิ่นผ้าปกัชาวเขา
ของกลุ่มชาติพันธุ์เม่ียน จังหวัดกำแพงเพชร 
 กลุ่มชาติพันธุ์เมี่ยนเริ่มอพยพมาตั้งถิ่นฐานอยู่ที่จังหวัดกำแพงเพชร 
ตั้งแต่พ.ศ.2517 เป็นต้นมา ด้วนเหตุที่พ้ืนที่แห่งน้ีมีความอุดมสมบูรณ์เหมาะแก่
การทำการเกษตร พ.ศ.2529 ถูกภาครัฐอพยพออกจากป่ามาอยู่พื้นที่ราบ ทำ
ให้กลุ่มชาติพันธุ์ไม่มีที่ดินทำกิน ยากจน ไร้ที่พักพิงที่เป็นหลักแหล่ง พ.ศ2537 
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ฯ พระบรมราชินีนาถ ได้เสด็จเยี่ยมราษฎร พบว่า
ราษฎรชาวเขายากจน ขาดแคลนที่ดินทำกิน จึงส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มราษฎร
ชาวไทยภูเขารวมกลุ่มอาชีพที ่ตนเองถนัดตามโครงการบ้านเล็กในป่าใหญ่     
(โอกามา จ่าแกะ, 2560) กลุ่มชาติพันธุ์ได้ปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่
แตกต่างไปจากพื้นที่สูง ทำให้มีวิถีชีวิตใหม่ท่ีรักษาอัตลักษณ์ชาติพันธุ์ไว้ ความ
โดดเด่นภูมิปัญญาผ้าปักชาวเขามีการสั่งสมองค์ความรู้จากบรรพบุรุษจนถึง
ปัจจุบันมีรวมกลุ่มสร้างศูนย์เรียนรู้หัตถกรรมผ้าปัก เพื่ออนุรักษ์รูปแบบการ
ผลิตผ้าปักชาวเขาลวดลายแบบโบราณดั้งเดิมไว้จนกระทั่งปัจจุบัน นำอุปกรณ์
เทคโนโลยีสมัยใหม่สำหรับการแปรรูป มีผลิตภัณฑ์เคร่ืองประดับ และเคร่ืองใช้
สอย ส่วนใหญ่ลูกค้าเป็นกลุ ่มชาติพันธุ ์ชาวไทยภูเขาทุกกลุ่มชาติพันธุ์ทาง
ภาคเหนือ และข้าราชการคนไทย พื้นราบ เม่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ภูมปิญัญา 
คือ มิติมนุษย์กับธรรมชาติ ช่างออกแบบผ้าปักมีประสบการณ์ใช้ชีวิตร่วมกับ
ธรรมชาติบนพื ้นที ่สูง จึงออกแบบลวดลายเฉพาะถิ ่นเลียนแบบธรรมชาติ       
ใบหวาย ดอกไม้ มิติมนุษย์กับสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ใส่ผ้าปักในงานประเพณีสำคัญ คือ 
งานปีใหม่และการไหว้บรรพบุรุษ และมิติมนุษย์กับมนุษย์ คือ ประเพณีแต่งงาน
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แสดงถึงฐานะดีของครอบครัว ส่วนศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 
1) การกำหนดประสิทธิผลของเป้าหมาย และผลที่เกิดจากการร่วมมือภายใต้
วัตถุประสงค์เดียวกัน คือ การแปรรูปผ้าชาวเขาเพื่อจัดจำหน่าย 2) การกำหนด
กระบวนการจัดการในกิจกรรม โดยอาศัยพื้นฐานการมีส่วนร่วมของสมาชิก
ชุมชนท้องถิ่น เป็นหลักในลักษณะข้อกำหนด นโยบายจากภาครัฐ ศูนย์พัฒนา
ราษฎรบนพื้นที่สูง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 3) การบริหารจัดการโดยชุมชน
ตนเอง มีการตั้งคณะกรรมการกลุ่มหัตถกรรมผ้าปักชาวเขา 4) การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้แบบการจัดการความรู้หัตถกรรมผ้าปักชาวเขา การเชื่อมโยงเครือข่าย
ระหว่างสมาชิกชุมชน และระหว่างวิสาหกิจชุมชนหมู่บ้านอื่นๆ 5) การจัดสรร
ทรัพยากรอย่างสอดคล้องกับวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่นภายใต้ทุนทางสังคม
ชุมชนที่มีความจุดเด่นตามอัตลักษณ์กลุ่มชาติพันธุ ์ของตนเอง  6) การสร้าง
คุณค่าทางสังคมในรูปแบบ เครือข่ายและการเชื่อมโยงจากค่านิยมทางสังคม
ร่วมกัน 7) การดำเนินงานอย่างมีภาวะผู้นำของประธานกลุ่ม สามารถชี้นำและ
ชักนำ กล้าตัดสินใจ กระจายข้อมูลข่าวสาร เสียสละมีความคิดสร้างสรรคเ์ชิง
พัฒนาเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมได้ในวิสาหกิจชุมชน 8) มีความรับผิดชอบต่อ
สังคมการดำเนินงานระหว่างวิสาหกิจชุมชนในลักษณะเชิงวัฒนธรรม และสังคม
ท้องถิ่น กับวิสาหกิจชุมชนที่ไม่มุ่งแสวงหาผลกำไรเกินไป และส่งเสริมอาชีพแก่
กลุ่มสมาชิกผู้สูงอายุในชุมชนมีรายได้เสริม 
 
 พัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าปักชาวเขาสู่อัตลักษณ์ร่วมสมัยของกลุ่มชาติ
พันธุ์เม่ียน จังหวัดกำแพงเพชร 
 ปัจจุบันผลิตภัณฑ์หัตกรรมผ้าปักชาวเขามีรูปแบบดั้งเดิม จำหน่าย
ให้แก่กลุ่มชาติพันธุ์ชาวไทยภูเขาทางภาคเหนือของประเทศไทย สำหรับคนไทย
พื้นราบมองว่าผ้าปักมีราคาแพง ใส่แล้วเชยไม่ทันสมัย ราคาสูง เพราะผู้บริโภค
สนใจผ้าแฟชั่นมากกว่า (โอกามา จ่าแกะ, 2560) สำหรับผู้วิจัยวิเคราะห์ว่า 
หัตถกรรมผ้าปักมีคุณค่ามีลวดลายแบบดั้งเดิมมีอัตลักษณ์ จึงร่วมกันพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ผ้าปักชาวเขาสู ่อัตลักษณ์ร่วมสมัย ดังนี ้ 1) ปัจจัยนำเข้า กลุ่ม
หัตถกรรมผ้าปักชาวเขา กำหนดให้ใช้ KM เป็นหน่ึงในวิธีการหรือกลยุทธ์ใช้เพื่อ
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การพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานด้านการ
จัดการความรู้ คือ นักวิจัย กลุ่มหัตถกรรมผ้าปัก ศูนย์พัฒนาราษฎรบนพื้นที่สูง 
โดยส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้แนวทางพัฒนาผลิตภัณฑ์ 2) 
กระบวนการ การพัฒนาลวดลายจากสิ่งแวดล้อม พัฒนาอุปกรณ์ เทคโนโลยี
เคร่ืองมือในการผลิตที่ทันสมัย เช่น เคร่ืองจักรอุตสาหกรรมเพื่อตัดเย็บกระเป๋า
รูปแบบต่างๆ 3) ผลที ่ได้รับหรือผลผลิต การทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์หัตถกรรมผ้าปักชาวเขาสู ่อัตลักษณ์ร่วมสมัย โดยการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ การคัดเลือกรูปแบบผลิตภัณฑ์กระเป๋า และโดยการอบรมเชิง
ปฏิบัติการออกแบบผลิตภัณฑ์เสื้อผ้า และกระเป๋ารูปแบบต่างๆ ผลการทดลอง
ใช้ คือ รูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ ประชาชนมีรายได้เพิ่มขึ้น และการประชาสัมพันธ์
ผลิตภัณฑ์ช่องทางเว็บไซต์ https://www.kpru.ac.th/ มีปัจจัยสู่ความสำเร็จ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าปักชาวเขา คือ การบูรณาการสาขาภาษาไทย กับสาขา
การพัฒนาสังคม และสาขาการออกแบบผลิตภัณฑ์  
 
อภิปรายผล 
 ศักยภาพกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและภูมิปญัญาทอ้งถิ่นผ้าปกัชาวเขา  
 กลุ่มชาติพันธุ์เมียนอนุรักษ์ลายผ้าปักแบบโบราณ และนำเทคโนโลยี
ทันสมัยสำหรับแปรรูปผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเงิน และเครื่องใช้สอย ออกแบบ
ลวดลายเลียนแบบธรรมชาติ ส่วนใหญ่ใส่ผ้าปักในงานประเพณี ปีใหม่ งาน
แต่งงานเพื่อแแสดงถึงฐานะดีของครอบครัว การแต่งกายด้วยผ้าปักของชาวเม่ียน
น้ันมีลวดลายแตกต่างกันออกไป ขึ้นอยู่กับการอวดฝีมือการปักของตนเอง การปัก
ผ้าน้ีต้องเร่ิมจากความสนใจ และเรียนรู้ โดยมีลายโบราณกับลายสมัยใหม่ มีการใช้
สีเพียง 5 สี คือ แดง เหลือง เขียว น้ำเงิน และขาว นอกจากน้ีผ้าที่นำมาปักจะเป็น
ผ้าทอมือ และผู้หญิงจะให้ความสำคัญกับการแต่งกายอย่างเหมาะสมก่อนทำ
พิธีกรรม อีกทั ้งยังผสมผ้าปักในเครื ่องแต่งกาย หรือพู ่เป็นเครื ่องประดับ 
สอดคล้องกับ ประเวศ วะสี (2547) ลักษณะสำคัญของภูมิปัญญาท้องถิ่นสะท้อน
ถึงวิธีคิดของผู้คนที่สร้างสรรค์ภูมิปัญญา องค์ความรู้และกระบวนการถ่ายทอด
ความรู้หัตถกรรมที่ใช้เครื่องจักรและเทคโนโลยีที ่มีลักษณะเฉพาะ และมีการ
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ปรับปรุงเพิ่มเติมภูมิปัญญาให้ทันสมัยทันสู่ไทยแลนด์ 4.0 และสอดคล้องกับ 
อภิชาติ ใจอารีย์ (2557) องค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นการแปรรูปหน่อไม้มีทั้งภูมิ
ปัญญาดั้งเดิม และความรู้ใหม่ที่ผสมผสานระหว่างภูมิปัญญาดั้งเดิมกับวิทยาการ
สมัยใหม่ที่ได้รับการส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐส่วนกลุ่มศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนผ้าปักชาวเขา มีการกำหนดประสิทธิผลของเป้าหมายและผลที่เกิดจากการ
ร่วมมือภายใต้วัตถุประสงค์เดียวกันคือการแปรรูปผ้าชาวเขาเพื่อจัดจำหน่ายตาม
มาตรฐานสากลมีกระบวนการจัดการในกิจกรรม โดยอาศัยพื้นฐานการมีส่วนร่วม
ของสมาชิกชุมชนท้องถิ่น เป็นหลักในลักษณะข้อกำหนด นโยบายจากภาครัฐ 
ศ ูนย ์พ ัฒนาราษฎรบนพื ้นท ี ่ส ู ง องค ์กรปกครองส่วนท ้องถ ิ ่น ม ีการตั้ง
คณะกรรมการกลุ่มหัตถกรรมผ้าปักชาวเขา และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบการ
จัดการความรู ้หัตถกรรมผ้าปักชาวเขา สร้างเครือข่ายทางวัฒนธรรมระหว่าง
สมาชิกชุมชน และระหว่างวิสาหกิจชุมชนหมู ่บ้านอื่นๆ มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม การดำเนินงานในลักษณะเชิงวัฒนธรรมและสังคมท้องถิ ่นกับวิสาหกิจ
ชุมชน ที ่ไม่มุ ่งแสวงหาผลกำไรมากเกินไป และส่งเสริมอาชีพแก่กลุ ่มสมาชิก
ผู ้สูงอายุในชุมชนมีรายได้เสริมจากการปักผ้า สอดคล้องกับ ชวโรจน์ ศรีทน 
(2557) การจ ัดการกล ุ ่มว ิสาหก ิจชุมชนผลิตภัณฑ ์จากเหล ็กน ้ำ ศ ึกษา
สภาพแวดล้อมภายนอก และสภาพ แวดล้อมภายใน สภาพปัจจุบันในการจัดการ
และรูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบว่าสภาพแวดล้อม
ภายใน จุดแข็งคือ ผู้นำกลุ่มมีความรู้และเสียสละ จุดอ่อนคือ สมาชิกในกลุ่มมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมของกลุ ่มที ่น้อย โอกาสคือ ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ มี
อุปสรรคมีการลอกเลียนแบบของผลิตภัณฑ์ สภาพปัจจุบันของการจัดการมี
ประธานกลุ่มเป็นผู้จัดการหลักโดยมีส่วนร่วมของสมาชิก สอดคล้องกับ สัญญา 
เคณาภูมิ (2558) วิสาหกิจชุมชนเป็นรูปแบบการดำเนินการพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชนที่เอื้อกับชาวบ้านดำรงชีวิตได้มั่นคงและเข้มแข็ง วิสาหกิจชุมชนเน้นเรื่อง
การบริหารจัดการเป็นกิจกรรมสร้างรายได้ รูปแบบหน่ึงที่มีขนาดเล็กกว่าวิสาหกิจ
ขนาดย่อมโดยผลผลิตเกิดจากสินทรัพย์ชุมชน ภายใต้ความร่วมมือสอดคล้องกับ
นักวิชาการต่างประเทศ สอดคล้องกับ เจมส์ แอล เครยัน (2551) กำหนดการมี
ส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนว่าเป็นกระบวนการที่รวบรวมเอาความห่วง  กังวล 
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ความต้องการและค่านิยมต่างๆ ของสาธารณชนไว้ อยู่ในกระบวนการตัดสินใจ
ของรัฐและเอกชน เป็นการสื่อสารสองทาง และเป็นการมีปฏิสัมพันธ์ท่ีมีเป้าหมาย 
เพื่อการตัดสินใจที่ดีกว่าและที่ได้รับการสนับสนุนจากสาธารณชน โดยอาศัยการ
บริหารจัดการโดยชุมชนตนเอง สอดคล้องกับ สำนักวิชาการ (2561) ได้กำหนด
ลักษณะสำคัญของวิสาหกิจชุมชนในปัจจุบันว่า เป็นการดำเนินการแบบบูรณา
การเชื่อมโยงกิจกรรมต่างๆ ในลักษณะเป็นเครือข่ายอย่างเป็นระบบมีกระบวนการ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อไปสู่เป้าหมายของครอบครัวและสมาชิกของชุมชนในการ
พึ่งพาตนเอง สอดคล้องกันกับการศึกษาของ พัฒนพงศ์ สุกิจปาณีนิจ (2552) ที่ได้
อธิบายถึงแนวคิดสำคัญอีกประการหนึ่งของการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น โดยการ
จัดสรรทรัพยากรของชุมชนในส่วนของทุนทางสังคมในมิติทางเศรษฐกิจสังคมและ
สิ่งแวดล้อม 
 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าปักชาวเขาสู่อัตลักษณ์ร่วมสมัย  
 กลุ่มชาติพันธุ์เมี่ยนได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าปักชาวเขาสู่มาตรฐาน สากล 
จนได้รูปแบบกระเป๋าและมีการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าปัก
ชาวเขาสู่อัตลักษณ์ร่วมสมัยของกลุ่มชาติพันธุ์เมี่ยน เน้นกิจกรรมการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ การคัดเลือกรูปแบบผลิตภัณฑ์ ออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และ
ยกระดับผลิตภัณฑ์เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในยุคดจิิทัลสอดคล้องกับ 
วัชรินทร์ จรุงจิตสุนทร (2548) การออกแบบเป็นกิจกรรมหน่ึงในการแก้ไขปญัหา
เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ เป็นการกระทำของมนุษย์ต้องการสร้างสรรค์
เป็นสิ่งใหม่ๆ มีทั้งที่ออกแบบที่สร้างขึ้นใหม่ให้แตกต่างจากเดิม สอดคล้องกับ 
เดชวิทย์ นิลวรรณ (2555) ได้วิจัยเรื่องการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมเพื่อ
พัฒนาธุรกิจชุมชน กลุ่มตัดเย็บบ้านดอกแดง มีปัญหาด้านการบริหารจัดการ 
ปัญหาด้านการตลาด ปัญหาด้านการผลิต และปัญหาด้านการเงินบัญชีจาก
ปัญหาดังกล่าว มีการวางแผนการการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกลุ่มของ
กลุ่ม คือ ด้านทัศนคติ ด้านความรู้ ด้านทักษะ ผลการพัฒนาสมาชิกทำให้กลุ่มมี
ความสามัคคแีละ  มีความเข้มแข็ง มีการพัฒนาการบริหารจัดการกลุม่ในรูปแบบ
ของศูนย์การเรียนรู้บ้านดอกแดง ซึ่งเป็นความภูมิใจของคนในชุมชนบ้านดอก
แดงทำให้เกิดความยั่งยืนในการพัฒนาธุรกิจชุมชน 
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 บทสรุป 
กลุ่มชาติพันธุ์เม่ียนในจังหวัดกำแพงเพชรมีวิถีชีวิตและมรดก ภูมิปัญญา

ทางวัฒนธรรมหัตถกรรมผ้าปัก มีความโดดเด่นการอนุรักษ์ ภูมิปัญญาหัตถกรรม
ผ้าปักชาวเขาที่มีรูปแบบการผลิตผ้าปักลวดลายแบบโบราณดั้งเดิมที่เลียนแบบ
จากสิ ่งแวดล้อมไว้จนถึงปัจจุบัน ศักยภาพกลุ ่มวิสาหกิจชุมชน ได้กำหนด
ประสิทธิผลของเป้าหมายและผลที่เกิดจากการร่วมมือมีวัตถุประสงค์เดียวกัน คือ 
การแปรรูปผ้าชาวเขาเพื่อจัดจำหน่ายแบบการมีส่วนร่วมของสมาชิก การบริหาร
จัดการโดยชุมชนตนเอง มีการตั้งคณะกรรมการกลุ่มหัตถกรรมผ้าปักชาวเขา เน้น
แลกเปลี ่ยนเรียนรู ้แบบการจัดการความรู ้หัตถกรรมผ้าปักชาวเขา และการ
เชื่อมโยงเครือข่ายระหว่างสมาชิกและระหว่างกลุ่มวิสาหกิจอ่ืน มีการดำเนินงาน
อย่างมีภาวะผู้นำของประธานกลุ่ม สามารถชี้นำและชักนำ กล้าตัดสินใจ กระจาย
ข้อมูลข่าวสาร เสียสละมีความคิดสร้างสรรค์เชิงพัฒนาเน้นการต่อยอดผลงานวิจัย
กลุ ่มชาติพันธุ ์ การยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ผ้าปักชาวเขา การคัดเลือก
ผลิตภัณฑ์ แล้วนำความรู้ไปเผยแพร่ความรู้ภายในครอบครัว การแลกเปลี่ยน
ความรู้ในชุมชน เน้นการวิจัยและปฏิบัติการแล้วนำไปเผยแพร่ความรู้ การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ผ้าปักชาวเขาสู ่อ ัตลักษณ์ร ่วมสมัยและการใช้ ความรู ้  เป ็นการ
ประมวลผลความรู้จากแหล่งความรู้จากหน่วยงานราชการไปสู่ขั้นตอนของการ
ปฏิบัติเน้นการใช้ความรู้รูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่และการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ 
ช่องทางเว็บไซต์ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ในการวิจัยคร้ังต่อไป ควรวิจัยการพัฒนานวัตกรรมยกระดับผลิตภัณฑ์
ผ้าปักชาวเขาสู่สากล และควรวิจัยนวัตกรรมต้นแบบการจัดการและเพิ่มมูลค่า
ทุนทางวัฒนธรรมชุมชนเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากและยกระดับคุณภาพ
ชีวิตราษฎรบนพื้นที่สูง 
 
 

 

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  166 

บรรณานุกรม 
 

งามพิศ  สัตย์สงวน.  (2545).  สถาบันครอบครัวของกลุ่มชาตพัินธุ์ใน
กรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาครอบครัวญวน. กรุงเทพฯ: 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  

เจมส์ แอล. เครยต์ัน. (2551). คู่มือการมีส่วนร่วมของ ประชาชน การ
ตัดสินใจทีด่ีกว่าโดยให้ชุมชนมี สว่นร่วม (วันชัย วฒันศัพท์, ถวิลวดี 
บุรีกุล และ เมธิศา พงษศ์ักดิศ์รี, ผูแ้ปล). ขอนแก่น : โรงพิมพ์ศิริภัณฑ์ 
ออฟเซ็ท. 

จักรพันธ์  โสมะเกษตริน. (2551). การจดัการภูมิปญัญาทอ้งถิน่ศรีสะเกษเพ่ือ
การแข่งขันอย่างย่ังยืน. กรุงเทพฯ: สำนักงานการวิจัยแห่งชาต.ิ  

ชวโรจน์  ศรีทน. (2557). การจดัการกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผลิตภัณฑ์จากเหล็ก
น้ำพ้ี ในตำบลน้ำพ้ี อำเภอทองแสนขัน จังหวัดอตุรดิตถ์. งาน
นิพนธ์บรหิารธุรกิจมหาบัณฑติ. อุตรดิตถ์: มหาวิทยาลัยราชภฏั
อุตรดิตถ์. 

เดชวิทย์  นิลวรรณ. (2555). การบรหิารจัดการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนา
ธุรกิจชุมชน กลุ่มตดัเย็บบ้านดอกแดง ตำบลสง่าบ้าน อำเภอดอย
สะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่. เชียงใหม่: คณะวิทยาการจดัการ 
มหาวิทยาลัยราชภฏัเชยีงใหม ่

ประเวศ  วะสี. (2547). ศูนย์การเรียนรูภู้มิปญัญาไทย: ทิศทางใหม่ของ
การศึกษา. ในเอกสารประกอบการอบรมทิศทางการศึกษาไทย. 
กรุงเทพฯ: สถาบันไทยศึกษา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  

พัฒนพงศ์  สุกิจปาณีนิจ. (2552). ทุนทางสังคมกับ การพัฒนาประเทศ. 
วิทยานิพนธ์เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์, 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

พัฒนาสงัคมและสวัสดิการ, กรม. (2545). การศึกษาเรื่องโครงการศึกษา
รูปแบบการเสริมสร้างเครือข่ายพัฒนาสังคมและสวัสดิการ. 
กรุงเทพฯ: กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ. 

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  167 

พยัค  วฒุิรงค์. (2562). การจัดการนวัตกรรมจากแนวคิดสู่การปฏิบัตทิี่เป็นเลิศ 
(Innovation Management Conceot & Best Practice).
กรุงเทพฯ: จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  

วิชิต  นันทสุวรรณ. (2544). แผนแม่บทการพัฒนาวิสาหกิจ. กรุงเทพฯ: เจริญ
วิทย์. 

วัชรินทร์  จรุงจิตสุนทร. (2548). หลักการและแนวคิดการออกแบบผลิตภัณฑ์. 
กรุงเทพฯ: แอ๊ปป้าพร้ินติ้งกรุ๊ป.  

สัญญา  เคณาภูมิ. (2558). แนวทางการพฒันาประสิทธิผล ของวิสาหกิจชุมชน
ในพื้นที่จังหวัดมหาสารคาม. วารสารวิชาการแพรกาฬสินธุ,์ 2(3), 
68-85. 

สุดแดน  วิสุทธิลักษณ์ . (2560). มรดกภูมิปญัญาทางวฒันธรรมของชาติ : 
บทเรียนจากเพ่ือนบ้าน. กรุงเทพฯ: ศูนย์มานุษยวิทยาสิรินธร 
(องค์การมหาชน).  

สำนักวิชาการ. (2561). เอกสารวิชาการ Academic Focus การส่งเสริม
และพัฒนาวิสาหกจิ ชุมชนจากภาครัฐ. กรุงเทพฯ : สำนักงาน
เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร. 

อภิชาต ิ ใจอารีย์. (2557). รูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นการแปร
รูปหน่อไม้ ของชุมชน บ้านพเุตย จงัหวดักาญจนบุรี. วารสาร
การเมืองการปกครอง 4 (2): 241-158.  

อรทัย  อินตา. (2561). การบูรณาการภูมิปญัญาท้องถิ่น : การจดัการองค์
ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่อำเภอดอยหล่อ จังหวดั
เชียงใหม่. กรุงเทพฯ: สำนักงานการวิจัยแหง่ชาติ.  

อารี  วิบูลย์พงศ ์และคณะ. (2549). รอ้ยแปดวิสาหกจิ (ใน) ชุมชน แนวการ
วิจัยกลยุทธ์กรณีศึกษา. เชยีงใหม่: ศูนย์วิจัยเพื่อเพิ่มผลผลติทาง
การเกษตรคณะเกษตรศาสตร์และคณะเศรษฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

โอกามา จ่าแกะ. (2560). กระบวนการจัดการความรู้ภูมิปญัญาท้องถิ่น
หัตถกรรมผ้าปักชาวเขาสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค ์กรณีศึกษากลุ่มชาติ

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  168 

พันธุ์ชาวไทยภเูขาชนเผ่ามง้และเม่ียน จงัหวดักำแพงเพชร.  
 วารสารมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร,์ 23(3), 52-70. 
Department of Cultural Promotion. (2015). Handbook for 

proposals to register national cultural heritage. 
Bangkok: Author.  

Forcadell, F. and Guadamillas, F. (2002). A case study on the 
implementation of a knowledge management strategy 
oriented to innovation. Knowledge and Process 
Management, 9(3): 162-171. 

Lenzerini, F. (2011). Intangible cultural heritage: the living culture 
of peoples. European Journal International Law, 22 (1), 
101-120.  

The United Nations Educational, Scientific and Cultural 
Organization (UNESCO). (2009). Hoi An protocols for the 
best conservation practice in Asia: Professional 
Guidelines for assuring and preserving the authenticity 
of heritage site in the context of Asia. Bangkok: Author. 

The United Nations Educational, Scientific and Cultural 
Organization (UNESCO). (2017). Cultural heritage and 
sustainable development. (Poonsak Aekrojanakun, 
Translator). Bangkok, Thailand: Author.  

 
 
 วาร
สา
รพิ
กุล



การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียน
อนุบาลวังไทร  
The Development of a Model of Internal Quality 
Assurance for Wangsai School Based on the PLC 
approach 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ศักดิ์ชาย กมขุนทด1  
Sakchai Komkhuntod  

บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาล 
วังไทร การดำเนินการวิจัยมี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาปัญหาและแนวทางใน
การแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ขั้นตอนที่ 2 
สร้างรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร และขั้นตอนที่ 4 ประเมินรูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร เก็บข้อมูลการวิจัยกับผู้เกี่ยวข้อง 812 คน เก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์ผลการประเมินตนเอง (SAR) สังเคราะห์ผล
การประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษา ศึกษาองค์ประกอบของรปูแบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง

 
1 ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลวังไทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 
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วิชาชีพ (PLC) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการและประชุมสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิ
และผู้เชี่ยวชาญ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัย พบว่า  
  1. ผลการศึกษาปัญหาการประกันคุณภาพ จากการวิเคราะห์  
SAR และการประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบปัญหา
ด้านผู้เรียน คือ 1)ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี ่ยต่ำ 2) ผลการอ่านออกของ
ผู้เรียนเฉลี่ยต่ำ ปัญหาด้านครูได้แก่ 1) ครูส่วนใหญ่ยังใช้วิธีการสอนความรู้ให้กับเด็ก 
2)ขาดความต่อเนื่องในการใช้กระบวนการ PLC ในการการพัฒนางาน 3) ครูไม่ได้
สะท้อนผลการดำเนินงานหลังจากปฏิบัติงานเสร็จทำให้การทำงานในคร้ังต่อไป
ไม่ได้ปรับปรุงแก้ไข ปัญหาด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ 1) การวางแผน การนำ
แผนสู ่การปฏิบ ัต ิและการติดตามประเมินผลขาดความต่อเนื ่อง 2) การจัด
สภาพแวดล้อมด้านกายภาพและด้านสังคมที่เอ้ือต่อการทำงานไม่ชัดเจน 3) ขาด
การมีส่วนร่วมการทำงานเป็นทีม ผลการสังเคราะห์แนวทางในการแก้ปัญหา หรือการ
พัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังเคราะห์ได้ 9 ประเด็นคือ       
1) การสร้างทีมที่ดี สภาพแวดล้อมดี 2) สร้างเป้าหมายการปฏิบัติงานร่วมกัน 3)สร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อเฟื้อเป็นกัลยาณมิตร 4) สร้างสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการ
ทำงาน 5) ระดมความร่วมมือผู้ปกครอง ชุมชน เครือข่าย 6) จัดตั้งทีมศึกษาผล
การดำเนินงานที่ผ่านมาเพื่อค้นหาปัญหาหรือสิ่งที่ต้องพัฒนา 7) ส่งเสริมให้ครู
พัฒนาความรู ้ตามความถนัดและความสนใจเพื ่อพัฒนางานในหน้าที่ และ
พัฒนาด้านวิชาชีพ 8) ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ Active Learning         
9) ส่งเสริมให้ใช้กระบวนการ PLC เพื่อพัฒนางาน ในด้านองค์ประกอบการพัฒนา
รูปแบบการประกันคุณภาพภายในนั้นพบองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ หลักการ 
วัตถุประสงค์ แนวทางการพัฒนา ผลการดำเนินงาน และปัจจัยแห่งความสำเร็จซ่ึง
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบ
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากขึ้นไป 
 2. การสร้างรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิด
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทรโดยมี 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1.หลักการ ประกอบด้วย 1) เป็นหน้าที่ของบุลากรทุกคนที่จะต้องพัฒนา
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งานในความรับผิดชอบให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น 2).เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารที่จะต้องดำเนินการอย่างตอ่เน่ือง 3).เกิดจากความร่วมมือของบุคลากรทกุ
ฝ่าย 4)สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกัน ยอมรับและนำผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา และ 5)พัฒนาครูให้มีความรู้
ความสามารถเพื่อพัฒนาผู้เรียน 2.วัตถุประสงค์ ประกอบด้วย 1)เพื่อพัฒนาคุณภาพผู
เรียนด้านผลสัมฤทธิ์ ทักษะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 2)เพื่อพัฒนาวิชาชพี 
สมรรถนะการทำงานและการจัดการเรียนการสอนของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 3)เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียน และ4)เพื่อพัฒนางานให้สามารถ
เป็นแบบอย่างได้ 3.แนวทางการพัฒนา ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1.ทีมรวมใจมี
เป้าหมายร่วมกัน ขั้นตอนที่ 2 เลือกสรรเป้าหมายพัฒนา ขั้นตอนที่ 3 แสวงหา
วิธีการ ขั้นตอนที่ 4 ประสานความคดิและร่วมปฏบิัต ิ4.ผลและการรายงานผลการ
ดำเนินการ ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 5 จัดกิจกรรมสะท้อนผลการปฏิบัติ ขั้นตอน
ที่ 6 พัฒนาสู่ความเป็นแบบอย่างได้ และ5.ปัจจัยแห่งความสำเร็จ ประกอบด้วย 
1)ปัจจัยด้านผู้บริหาร ได้แก่ ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์มีความเป็นผู ้นำ มีความรู้ 
ความสามารถ เข้าใจและให้การสนับสนุนกระบวนการ PLC 2) ปัจจัยด้านครู 
ได้แก่ ครูมีทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนา ให้ความร่วมมือเป็นทีมที่ดี และ 3) ปัจจัย
เก้ือหนุน ได้แก่ บรรยากาศหรือวัฒนธรรมการทำงานที่เป็นกัลยาณมิตรขององค์กร 
การได้รับความร่วมมือสนับสนุนจากชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาและ
เครือข่ายอ่ืน ซ่ึงรูปแบบที่สร้างขึ้นมีความถกูต้องและความเหมาะสมอยู่ในระดบั
มากที่สุด 
 3.ผลการทดลองใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ทดลองใช้ที่โรงเรียนอนุบาลวังไทร 
ปีการศึกษา 2564 เม่ือประเมินจากมาตรฐาน 3 ด้านคือ ด้านคุณภาพผู้เรียน ด้าน
กระบวนการบริหารและการจัดการและด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ พบว่า ด้านแรกเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดส่วนด้าน
ที่สองและสามมีผลการประเมินตนเองสูงกว่าเป้าหมายที่กำหนด เมื่อประเมินจาก
ผลงานที่เป็นแบบอย่างได้ พบว่า ได้รางวัล จำนวน 15 รางวัล สามารถจำแนก
ได้ 3 ระดับคือ ระดับภูมิภาค ได้รับ 1 รางวัล ระดับจังหวัด ได้รับ 8 รางวัล 
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และระดับเขตพื้นที่การศึกษา ได้รับ 6 รางวัล เมื่อประเมินจาก ผลการสอบถาม
ความพึงพอใจพบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.51) โดยทุกข้อ
มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในระดับมากขี้นไป  
   4.ผลประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิด
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชรเขต 2 พบว่า รูปแบบมีความเป็นประโยชน์
และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก ( X = 4.18) โดยทุกข้อมีค่าเฉลี่ยระดับมาก 
คำสำคัญ : รูปแบบ,การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา,ชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพ (PLC)  
Abstract 
 The research was aimed at obtaining a model for the 
internal quality assurance (IQA) of Wangsai school based on the 
approach of PLC. Four steps were taken: identifying of the states 
and problems of IQA, designing of the drafted model of IQA for 
Wangsai School, trialing of the model, and evaluating of the 
model’s possibility and proficiency. 812 informants were asked to 
participate in the research . The analysis of the school’s SAR, a 
workshop, a group discussion was used as the data collection 
techniques. The obtained data then was analyzed using simple 
statistics namely mean, SD, and content analysis.  
 The data analysis to identify the problem revealed that 
the students had low learning achievement and low literacy rate, 
that the teachers lacked modern teaching methods, the continuity of 
applying PLC was lost, and classroom records and reflects, that the 
management lacked the discontinuity of plan implementation, the 
incoherence of the physical and social environment with the 
working nature. The analysis of the data to identify a suggested 
solution found 9 tips including good team and environment, shred 
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goal, supportive working culture, supportive working environment, 
part ic ipation from all  stakeholders, research that shows 
development directions, improvement of teacher quality, 
application of Active learning strategies, and applying the PLC 
approach. Regarding the elements of the model development, five 
things should be included: the principle, the objective, the guidelines 
for improvement, the outcomes, and the success factors, with all the 
elements fall at the high mean score.  
 The development of the model for internal quality assurance 
based on the PLC approach was done with five keys elements. In terms of 
the principle, individual responsibility for one’s job, participation of all 
stakeholders in the development process, IQA as an essential part of the 
education, the feeling of togetherness, and the teacher quality must be 
acknowledged. The objective, the second element, must include achieving 
the students’ expected qualities, improving personnel’s professional 
potentials, improving management quality, and becoming a model school. 
The guidelines for development, the third element, consist of 4 
steps which are finding shared goals, selecting the development 
target, searching for the right method, and working as a team. The 
fourth element, the outcomes, consists of the final step from the 
third element which is organizing activities that can reflect the 
outcomes of the work. Regarding the last element, success factors, 
the data analysis showed that the director’s visions, knowledge, and 
leadership, the teachers’ development-oriented attitude, and the 
supportive working culture and community are the key success 
factors. Regarding the appropriateness and the quality of the 
developed model, the research informants rate the aspect high .  
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 The trial of the model is evaluated according to three 
aspects: three areas of educational providing including achievement, 
management, and learning and teaching, the quality of becoming a 
role model, and the satisfaction of the stakeholders . The results 
showed that all the three aspects are at the higher-than-expected 
level. The results of the evaluation of the model showed that the 
model has high possibility and proficiency with the average score of 4.81. 
 

Keywords: Model, Internal Quality Assurance, PLC  
 
บทนำ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 ได้กำหนด
เป้าหมายของการจัดการศึกษาไว้ในมาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อ
พัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และ
คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
อย่างมีความสุข  การจัดการศึกษาเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายดังกล่าวอย่างมี
คุณภาพ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้กำหนดไว้ในหมวด 6 
“มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา” เพื่อเป็นเป็นหลักประกันในการสร้าง
ความมั่นใจให้ผู้ผู้ปกครองและผู้รับบริการจากสถานศึกษาในการส่งบุตรหลาน
เข้ามาศึกษาต่อเพราะม่ันใจในคุณภาพของสถานศึกษา ให้สถานศึกษาดำเนินการ
ประกันคุณภาพภายในอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง (ราชกิจจานุเบกษา, 2542) 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กล่าวถึงความสำคัญ
ของการประกันคุณภาพภายในไว้ดังน้ี 1)เพื่อตรวจสอบคุณภาพ และผลการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานสถานศึกษา 
2)เพื่อนำผลการประกันคุณภาพภายในมาใช้เป็นข้อมูลประกอบในการตัดสินใจ
วางแผน พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 3)เพื่อพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4)เพื่อนำข้อมูลผลการ
ประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาไปจัดทำรายงาน
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ประจำปี สำนักทดสอบทางการศึกษา (2561,หน้า.10) ให้สถานศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานและหน่วยงานต้นสังกัดดำเนินการให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีความรู้
ความเข้าใจและปฏิบัติตามหลักการของการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา ดังนี้ 1) การประกันคุณภาพเป็นหน้าที่ของบุคลากรทุกคนที่ต้อง
ปฏิบัติงานตามภารกิจที ่แต่ละคนได้รับมอบหมาย 2)  การประกันคุณภาพ       
มุ่งพัฒนางานตามความรับผิดชอบของตนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้นเพราะผลการ
พัฒนาของแต่ละคนก็คือผลรวมของการพัฒนาทั้งสถานศึกษา 3) การประกัน
คุณภาพเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยให้เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ไม่ใช่ทำเพื่ อเตรียมรับการ
ประเมินเป็นคร้ังคราวเท่าน้ัน 4) การประกันคุณภาพต้องเกิดจากความร่วมมือ
ของบุคลากรทุกฝ่ายที ่เกี ่ยวข้องไม่สามารถว่าจ้างหรือขอให้บุคคลอื ่น ๆ
ดำเนินการแทนได้ 5) การประกันคุณภาพต้องเกิดจากการยอมรับและนำผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา  

จากความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาดังกล่าวโรงเรียน
อนุบาลวังไทรได้ดำเนินการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขึ้น
โดยได้เริ่มศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา จากการสังเคราะห์รายงานผลการประเมินตนเอง 
(SAR) และผลการประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า มี
ปัญหาเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายสถานศึกษาประกอบด้วย ปัญหาด้านผู้เรียน 
ปัญหาด้านครู และปัญหาด้านการบริหารจัดการ โดยปัญหาด้านผู้เรียนได้แก่  
1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยต่ำ 2) ผลการอ่านออกของผู้เรียนเฉลี่ยต่ำ ปัญหา
ด้านครูได้แก่ 1)ครูส่วนใหญ่ยังใช้วิธีการสอนความรู้ให้กับเด็ก 2) ขาดความต่อเน่ือง
ในการใช้กระบวนการ PLC ในการพัฒนางาน 3) ครูไม่ได้สะท้อนผลการดำเนินงาน
หลังจากปฏิบัติงานเสร็จทำให้การทำงานในครั้งต่อไปไม่ได้ปรับปรุงแก้ไขปัญหา
ด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ 1) การวางแผน การนำแผนสู่การปฏิบัติและการ
ติดตามประเมินผลขาดความต่อเนื่อง 2) การจัดสภาพแวดล้อมด้านกายภาพ
และด้านสังคมที่เอื้อต่อการทำงานไม่ชัดเจน 3) ขาดการมีส่วนร่วมการทำงาน
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เป็นทีมนอกจากน้ีจากการสังเคราะห์รายงานการประเมินตนเอง (SAR) และการ
ประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนได้พบแนวทาง
ในการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 9 
ประเด็นคือ 1) การสร้างทีมที่ดี สภาพแวดล้อมดี 2) สร้างเป้าหมายการปฏิบตัิงาน
ร่วมกัน 3)สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือเฟื้อเป็นกัลยาณมิตร 4)สร้างสิ่งแวดล้อม
ที่เอ้ือต่อการทำงาน 5) ระดมความร่วมมือผู้ปกครอง ชุมชน เครือข่าย 6) จัดตั้ง
ทีมศึกษาผลการดำเนินงานที่ผ่านมาเพื่อค้นหาปัญหาหรือสิ ่งที ่ต้องพัฒนา      
7)ส่งเสริมให้ครูพัฒนาความรู้ตามความถนัดและความสนใจเพื่อพัฒนางานใน
หน้าที่ และพัฒนาด้านวิชาชีพ 8) ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Active 
Learning 9) ส่งเสริมให้ใช้กระบวนการ PLC เพื่อพัฒนางาน  

จากปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาผู้วิจัยพบว่าสอดคล้องกับกระบวนการชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) จึงได้ดำเนินการศึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที่
เกี่ยวข้องเพื่อนำมาปรับประยุกต์ใช้กับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยได้พัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร ซึ ่งสอดคล้องกับ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560,หน้า 25) กล่าวว่า ชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) หมายถึง การรวมตัว ร่วมใจ ร่วมพลัง ร่วมทำ 
และร่วมเรียนรู้ร่วมกันของครู ผู้บริหาร และนักการศึกษา บนพื้นฐานวัฒนธรรม
ความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร ที่มีวิสัยทัศน์ คุณค่า เป้าหมาย และภารกิจ
ร่วมกัน โดยทำงานร่วมกันแบบทีมเรียนรู้ที่ครูเป็นผู้นำร่วมกัน และผู้บริหาร 
แบบผู้ดูแล สนับสนุน สู่การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพเปลี่ยนแปลงคุณภาพ
ตนเองสู่คุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เน้นความสำเร็จหรือประสิทธิผลของผู้เรียน
เป็นสำคัญ และความสุขของการทำงานร่วมกันของสมาชิกในชุมชน และHord, 
S.M. (1997: อ้างถึงใน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2560,
หน้า 23-24) ได้ยืนยันว่าการดำเนินการในรูปแบบ PLC นำไปสู่การเปลี่ยนแปลง
เชิงคุณภาพทั้งด้านวิชาชีพและผลสัมฤทธิ์ของ และ Bryk, C. & Louise (1999) 
ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อชุมชนทางวิชาชีพของโรงเรียนระดับประถมศึกษา
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ในชิคาโก้ สามารถสรุปได้ว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ช่วยพัฒนาครู
สู่ครูมืออาชีพ พัฒนาองค์กรให้ก้าวทันยุคสมัย พัฒนาคุณภาพผู้เรียน และพัฒนา
คุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนให้เกิดความยั่งยืน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางในการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร  

 2. เพื ่อสร้างรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร  
 3. เพื่อทดลองใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร 
 4. เพื่อประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร  
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ดำเนินการเป็น 4 ขั้นตอน ดังน้ี  

 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาปัญหาและแนวทางในการแก้ปัญหาหรือการ
พัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร  
  ขั้นตอนที่ 1.1 ศึกษาปัญหาและแนวทางในการแก้ปัญหาหรือ
การพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการ
เรียนรู ้ทางวิชาชีพ (PLC) จากการวิเคราะห์ผลการประเมินตนเอง (SAR ) ปี
การศึกษา 2563 และสังเคราะห์ผลการประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานโรงเรียนอนุบาลวังไทรเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางในการแก้ปัญหาหรือ
พัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยคณะครูและคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนอนุบาลวังไทร จำนวน 19 คน วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา 
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  ขั้นตอนที่ 1.2 ศึกษาองค์ประกอบของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียน
อนุบาลวังไทร โดยนำมูลท่ีได้จากขั้นตอนที่ 1.1 มาศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องที่สอดคล้องกับปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาหรือพัฒนาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษากำหนดเปน็คำถามสำหรับสอบถามผู้บริหารสถานศกึษา 
ครูวิชาการโรงเรียน และครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ จำนวน 540 คน 
เก่ียวกับองค์ประกอบของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี่ยและสว่น
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร  
  ขั้นตอนที่ 2.1 การยกร่างรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามแนวคดิชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร 
โดยนำข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 มาประกอบการยกร่างรูปแบบฯ ด้วยการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ผู ้ทรงคุณวุฒิที ่มีประสบการณ์มีความ
เชี่ยวชาญด้านการประกันคุณภาพจำนวน 9 คน ประกอบไปด้วยอาจารย์จาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 ผู้บริหารหรืออดีตผู้บริหารสถานศึกษาครู และ
ศึกษานิเทศก์ ผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 
  ขั้นตอนที่ 2.2 ตรวจสอบร่างรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร 
โดยนำร่างรูปแบบฯ ประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้ทรงคุณวุฒิ
ที่มีความรู้ความเขี่ยวชาญมีประสบการณ์ด้านการประกันคุณภาพ จำนวน 9 คน 
ประกอบไปด้วย อาจารย์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ผู้อำนวยการ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 ผู้บริหารหรือ
อดีตผู้บริหารสถานศึกษา ครู และศึกษานิเทศก์ผู้รับผิดชอบงานประกันคณุภาพ 
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการตอบแบบสอบถาม 
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วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ทดลองใช้ที่โรงเรียนอนุบาลวังไทร 
ปีการศึกษา 2564 โดยมีผู้ร่วมในการทดลองใช้รูปแบบฯ และให้ข้อมูลผลการ
ทดลองใช้รูปแบบฯ จำนวน 214 คน ประกอบด้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษา
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผู้ปกครองนักเรียน เก็บข้อมูลจากผลการ
ประเมินตนเอง (SAR) ผลงานที่เป็นแบบอย่างได้ และสอบถามความพึงพอใจของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ขั้นตอนที่ 4 ประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร โดย
การสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได้ ปัญหา
และอุปสรรค และข้อเสนอแนะในการใช้รูปแบบฯ โดยผู้ให้ข้อมูล 49 คน ได้จาก
การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วยครูและบุคลากรทางการศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คณะกรรมเครือข่ายผู้ปกครองประจำห้องเรียน
และตัวแทนกรรมการสภานักเรียนโรงเรียนอนุบาลวังไทร วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการวิจัย 
  1.ผลการศึกษาปัญหาการประกันคุณภาพ จากการวิเคราะห์ 
SAR และการประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบปัญหา
ด้านผู้เรียน คือ 1)ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยต่ำ 2)ผลการอ่านออกของผู้เรียน
เฉลี่ยต่ำ ปัญหาด้านครูได้แก่ 1)ครูส่วนใหญ่ยังใช้วิธีการสอนความรู้ให้กับเด็ก 2)ขาด
ความต่อเน่ืองในการใช้กระบวนการ PLC ในการการพัฒนางาน 3)ครูไม่ได้สะท้อนผล
การดำเนินงานหลังจากปฏิบัติงานเสร็จทำให้การทำงานในคร้ังต่อไปไม่ได้ปรับปรุง
แก้ไข ปัญหาด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ 1)การวางแผน การนำแผนสู่การปฏิบัติ
และการติดตามประเมินผลขาดความต่อเนื่อง 2)การจัดสภาพแวดล้อมด้าน
กายภาพและด้านสังคมที่เอ้ือต่อการทำงานไม่ชัดเจน 3)ขาดการมีส่วนร่วมการ

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  180 

ทำงานเป็นทีม  ผลการสังเคราะห์แนวทางในการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังเคราะห์ได้ 9 ประเด็นคือ 1)การสร้างทีม
ที่ดี สภาพแวดล้อมดี 2)สร้างเป้าหมายการปฏิบัติงานร่วมกัน 3)สร้างวัฒนธรรมองค์กร
ทีเ่อ้ือเฟื้อเป็นกัลยาณมิตร 4)สร้างสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการทำงาน 5)ระดมความ
ร่วมมือผู้ปกครอง ชุมชน เครือข่าย 6)จัดตั้งทีมศึกษาผลการดำเนินงานที่ผ่านมาเพื่อ
ค้นหาปัญหาหรือสิ่งที่ต้องพัฒนา 7)ส่งเสริมให้ครูพัฒนาความรู้ตามความถนัดและ
ความสนใจเพื่อพัฒนางานในหน้าที่ และพัฒนาด้านวิชาชีพ 8)ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ Active Learning 9)ส่งเสริมให้ใช้กระบวนการ PLC เพื่อพัฒนางาน  
ในด้านองค์ประกอบการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในนั ้นพบ
องค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ แนวทางการพัฒนา ผลการ
ดำเนินงาน และปัจจัยแห่งความสำเร็จ ซ่ึงภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และ
รายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากขึ้นไป 

  2.ผลการสร้างรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร 
พบว่า มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1.หลักการ ประกอบด้วย 1) เป็นหน้าที่ของ
บุคลากรทุกคนที่จะต้องพัฒนางานในความรับผิดชอบให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น 2) เป็น
ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารที่จะต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 3)เกิดจาก
ความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่าย 4) สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกัน 
ยอมรับและนำผลการประเมินคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา และ 5)พัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถเพื่อพัฒนาผู้เรียน 
2.วัตถุประสงค ์ประกอบด้วย 1) เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนด้านผลสัมฤทธิ์ ทักษะ
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 2) เพื่อพัฒนาวิชาชีพสมรรถนะการทำงานและ 
การจัดการเรียนการสอนของครูและบุคลากรทางการศึกษา 3) เพื่อพัฒนาการ
บริหารจัดการโรงเรียน และ 4) เพื่อพัฒนางานให้สามารถเป็นแบบอย่างได้ 3. แนว
ทางการพัฒนา ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 ทีมรวมใจมีเป้าหมายร่วมกัน ขั้นตอน
ที ่ 2 เลือกสรรเป้าหมายพัฒนา ขั ้นตอนที ่ 3 แสวงหาวิธีการ ขั ้นตอนที่ 4 
ประสานความคิดและร่วมปฏิบัติ 4 .ผลและการรายงานผลการดำเนินการ 
ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 5 จัดกิจกรรมสะท้อนผลการปฏิบัติและขั้นตอนที่ 6 
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พัฒนาสู่ความเป็นแบบอย่างได้ และ 5.ปัจจัยแห่งความสำเร็จ ประกอบด้วย     
1) ปัจจัยด้านผู้บริหาร ได้แก่ ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์มีความเป็นผู้นำ มีความรู้ 
ความสามารถ เข้าใจและให้การสนับสนุนกระบวนการ PLC 2) ปัจจัยด้านครู 
ได้แก่ ครูมีทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนา ให้ความร่วมมือเป็นทีมที่ดี และ 3) ปัจจัย
เกื้อหนุน ได้แก่ บรรยากาศ หรือวัฒนธรรมการทำงานที่เป็นกัลยาณมิตรของ
องค์กร การได้รับความร่วมมือสนับสนุนจากชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา
และเครือข่ายอื่น ซึ่งรูปแบบที่สร้างขึ้นมคีวามถูกต้องและความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 

 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทรเม่ือ
ประเมินจากมาตรฐาน 3 ด้านคือ ด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านกระบวนการบริหารและ
การจัดการและด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
พบว่าด้านแรกเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดส่วนด้านที่สองและสามมีผลการ
ประเมินตนเองสูงกว่าเป้าหมายที่กำหนด เม่ือประเมินจากผลงานที่เป็นแบบอย่าง
ได้ปีการศึกษา 2564 พบว่า ได้รางวัล จำนวน 15 รางวัล สามารถจำแนกได้ 3 
ระดับคือ ระดับภูมิภาค ได้รับ 1 รางวัล ระดับจังหวัด ได้รับ 8 รางวัล และ
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ได้รับ 6 รางวัล เมื่อประเมินจากผลการสอบถามความ
พึงพอใจ พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.51) โดยทุกข้อมี
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในระดับมากขี้นไป 
 4.ผลประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร พบว่า 
รูปแบบมีความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได้  อยู่ในระดับมาก ( X = 4.18) 
โดยทุกข้อมีค่าเฉลี่ยระดับมาก 
 

การอภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาปัญหาการประกันคุณภาพ จากการวิเคราะห์ SAR 
และการประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบปัญหาด้านผู้เรียน 
คือ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยต่ำ 2) ผลการอ่านออกของผู้เรียนเฉลี่ยต่ำ 
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ปัญหาด้านครูได้แก่ 1) ครูส่วนใหญ่ยังใช้วิธีการสอนความรู้ให้กับเด็ก 2) ขาดความ
ต่อเน่ืองในการใช้กระบวนการ PLC ในการพัฒนางาน 3) ครูไม่ได้สะท้อนผลการ
ดำเนินงานหลังจากปฏิบัติงานเสร็จทำให้การทำงานในคร้ังต่อไปไม่ได้ปรับปรุงแก้ไข 
ปัญหาด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ 1) การวางแผน การนำแผนสู่การปฏิบัติและ
การติดตามประเมินผลขาดความต่อเน่ือง 2) การจัดสภาพแวดล้อมด้านกายภาพและ
ด้านสังคมที่เอื้อต่อการทำงานไม่ชัดเจน 3)ขาดการมีส่วนร่วมการทำงานเป็นทีม 
ปัญหาดังกล่าวมาแล้วนั้นเป็นปัญหาการประกันคุณภาพที่พบในโรงเรียนโดยทั่วไป
ดังเช่น มยุรี วรวรรณ (2563) สุพินันท์ กันทะวงค์ (2558) และสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2561) พบว่าปัญหาการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาหลาย
ประการ อาทิ การบริหารจัดการภายในโรงเรียนไม่เปน็ระบบ บุคลากรขาดความรู้ความ
เข้าใจงานประกันคุณภาพอย่างแท้จริง ขาดความร่วมมือจากบุคลากรอย่างจริงจัง การ
ขาดความต่อเน่ืองของการดำเนินงานตรวจสอบคุณภาพภายใน ขาดการดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษา การกำกับติดตามตรวจสอบขาดความต่อเนื่อง ครู
ขาดความรู้ความชำนาญ ขาดการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง และครูยังจัดการ
เรียนการสอนโดยไม่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  
 ผลการสังเคราะหว์ิธีการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาจากผลการประเมินตนเอง (SAR) และผลการประชมุครแูละ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนอนุบาลวังไทร พบว่า การแก้ปัญหา
หรือการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังเคราะห์ได้ 9 ประเด็น
คือ 1) การสร้างทีมที่ดี สภาพแวดล้อมดี 2) สร้างเป้าหมายการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน 3)สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือเฟื้อเปน็กัลยาณมิตร 4) สร้างสิ่งแวดล้อม
ที่เอ้ือต่อการทำงาน 5) ระดมความร่วมมือผู้ปกครอง ชุมชน เครือข่าย 6) จัดตั้ง
ทีมศึกษาผลการดำเนินงานที่ผ่านมาเพื่อค้นหาปัญหาหรือสิ ่งที ่ต้องพัฒนา      
7) ส่งเสริมให้ครูพัฒนาความรู้ตามความถนัดและความสนใจเพื่อพัฒนางานใน
หน้าที่ และพัฒนาด้านวิชาชีพ 8)ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Active 
Learning 9) ส่งเสริมให้ใช้กระบวนการ PLC เพื ่อพัฒนางาน แนวทางการ
แก้ปัญหาหรือการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาดงักล่าวน้ัน เป็น
แนวทางที่สอดคล้องกับปัญหาที ่พบและยังสอดคล้องกับทฤษฎีและผลการ
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ศึกษาวิจัยของ  สุบัน พรเวียง (2563) และจุรีรัตน์ ดวงเพ็ชร (2561) พบว่าการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษามีความสอดคล้องกันว่า 1) ขั้นตอนการ
ดำเนินงาน ได้แก่กำหนดมาตรฐาน การจัดทำแผน การดำเนินงานตามแผน 
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายในจัดทำรายงานผล และสร้างวัฒนธรรม
คุณภาพ 2) เป้าหมายต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธะกิจเป้าประสงค์ของสถานศึกษา
และสามารถปฏิบัติได้จริง 3) แนวทางการติดตามตรวจสอบโดยการมีส่วนร่วม
ของผู้เกี่ยวข้องในการร่วมกันกำหนดรูปแบบ 4) ผู้บริหารควรสร้างความตระหนัก
และปลูกจิตสำนึกในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสร้าง “วัฒนธรรมองค์กร” ที่มี
คุณภาพ มีการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยบุคลากรทุกคนเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ กล่าวคือ รู้จักพัฒนาตนเอง ใฝ่รู้ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้พร้อม
แบ่งปันอยู่ตลอด  

 ผลการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร 
พบองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ แนวทางการพัฒนา ผล
การดำเนินงานและปัจจัยแห่งความสำเร็จ โดยผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูวิชาการ และครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ เก่ียวกับองค์ประกอบ
ของรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ(PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร ในภาพรวมมีค่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
(X =4.49) เม่ือพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากขึ้นไป แสดงว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ครูวิชาการและครูผู้รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพ ต่างเห็นตรงกันว่าองค์ประกอบของรูปแบบประกอบด้วย หลักการ 
วัตถุประสงค์ แนวทางการพัฒนา ผลการดำเนินงาน และปัจจัยแห่งความสำเร็จ 
และสอดคล้องกับ สมชัย จรรยาไพบูลย (2555) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 
29 พบว่า ประกอบด้วย 5 องคประกอบได้แกวัตถุประสงค หลักการ กลไกการ
ดำเนินการ วิธีดำเนินการ และการประเมินผล และสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2562) ได้ร่วมกับคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ดำเนิน
การศึกษารูปแบบและวิธีการใชกระบวนการ PLC ในการดำเนินงานของโรงเรียนที่
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ประสบผลสำเร็จ พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบประกอบด้วย หลักการ 
วัตถุประสงค์ ขั้นตอน และปัจจัยแห่งความสำเร็จ นอกจากน้ียังแสดงให้เห็นว่า
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูวิชาการ และครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ เข้าใจ
และเห็นความสำคัญของกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ซ่ึงเป็น
กระบวนการที่ส่งเสริมให้มีการทำงานเป็นทีม มีความเอ้ือเฟื้อเป็นกัลยาณมิตร มีการ
พัฒนาตนเองและแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ตลอดเวลาซึ ่งสอดคล้องกับสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560,หน้า 25) กล่าวว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (PLC) หมายถึง การรวมตัว ร่วมใจ ร่วมพลัง ร่วมทำ และร่วมเรียนรู้
ร่วมกันของครู ผู้บริหาร และนักการศึกษา บนพื้นฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบ
กัลยาณมิตร ที่มีวิสัยทัศน์ คุณค่า เป้าหมาย และภารกิจร่วมกัน โดยทำงาน
ร่วมกันแบบทีมเรียนรู้ที่ครูเป็นผู้นำร่วมกัน และผู้บริหาร แบบผู้ดูแลสนับสนุน 
สู ่การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ เปลี ่ยนแปลงคุณภาพตนเองสู่คุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ที ่เน้นความสำเร็จหรือประสิทธิผลของผู้เรียนเป็นสำคัญ และ
ความสุขของการทำงานร่วมกันของสมาชิกในชุมชน  
 2. ผลการสร้างรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร 
  2.1 รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิด
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร มี 5 องค์ประกอบ
ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) แนวทางการพัฒนา 4) ผลและการรายงาน
ผลการดำเนินการ และ5) ปัจจัยแห่งความสำเร็จ โดยในส่วนขององค์ประกอบที่ 
3 และ 4 เป็นกระบวนการสำคัญในการขับเคลื่อนการดำเนินงานมีลักษณะต่อเน่ืองกัน
เป็นวงกลม มี 6 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1.ทีมรวมใจมีเป้าหมายร่วมกัน ขั้นตอนที่ 
2 เลือกสรรเป้าหมายพัฒนา ขั้นตอนที่ 3 แสวงหาวิธีการ ขั้นตอนที่ 4 ประสาน
ความคิดและร่วมปฏิบัติ ขั้นตอนที่ 5 จัดกิจกรรมสะท้อนผลการปฏิบัติและ 
ขั้นตอนที่ 6 พัฒนาสู่ความเป็นแบบอย่างได้ โดยให้ขั้นตอนที่ 1 ทีมรวมใจมี
เป้าหมายร่วมกันอยู่ตรงกลางและเชื่อมโยงกับขั้นตอนอื่นๆ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
ขั้นตอนที่ 1 ทีมรวมใจมีเป้าหมายร่วมกัน เป็นขั้นตอนที่สำคัญ ทำหน้าที่เชื่อมโยง
กับทุกขั้นตอนซ่ีงสอดคล้องกับ หนูฤทธิ์ ไกรพล (2557) ได้ศึกษาการเป็นชุมชนแห่ง
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การเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดขอนแก่น 
พบว่าการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในบริบทสถานศึกษา ประกอบด้วย 3 ด้าน 
ได้แก่ 1) ทีมร่วมแรงร่วมใจ 2) วิสัยทัศน์ร่วม 3) โครงสร้างสนับสนุนชุมชนและ 
Rebecca M. (2015) ได้ศึกษาเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนในเมือง พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
มี 6 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหาร 2) การทำงานร่วมกัน 3) การมีปฏิสัมพันธ์ของ
คนในองค์กร 4) จุดเน้น 5) ความเชื่อของครู และ 6) การสนับสนุนทั้ง 6 ปัจจัยน้ีมี
ความสำคัญในการขับเคลื่อน PLC ให้กับโรงเรียนในเมือง และ Ke Xu (2012) 
ได้ศึกษาการเปรียบเทียบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสหรัฐอเมริกาและ
จีน ที่ประสบความสำเร็จระหว่างโรงเรียนในสหรัฐอเมริกาและโรงเรียนในจีน 
พบว่า 1)ความเป็นผู้นำที่แข็งแกร่ง 2)วัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน 3)โครงสร้างที่มี
ประสิทธิภาพเพื่อสนับสนุนกิจกรรม PLC 4) การพัฒนาวิชาชีพของครู และ5)
ความท้าทายและอุปสรรค องค์ประกอบทั้ง 5 ด้าน คือหลักสำคัญที่เหมือนกัน
ในการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 2.2 ผลการตรวจสอบความถูกต้อง และความเหมาะสมของรูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่เข้ารว่มการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) พบว่า รูปแบบที่สร้างขึ้นมีความถูกต้อง
และความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดเป็นการยืนยันว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้น
สามารถนำไปใช้สำหรับการพัฒนามาตรฐานการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาตลอดจนเป็นแบบอย่างแก่โรงเรียนอ่ืนๆได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของวรลักษณ์ ชูกำเนิด (2557) และ สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560,หน้า 25) ซ่ึงกล่าวสอดคล้องกันว่า ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) หมายถึง การรวมตัว ร่วมใจ ร่วมพลัง ร่วมทำ และ
ร่วมเรียนรู้ร่วมกันของครู ผู้บริหาร และนักการศึกษา บนพื้นฐานวัฒนธรรม
ความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร ที่มีวิสัยทัศน์ คุณค่า เป้าหมาย และภารกิจ
ร่วมกัน โดยทำงานร่วมกันแบบทีมเรียนรู้ที่ครูเป็นผู้นำร่วมกัน และผู้บริหาร
แบบผู้ดูแลสนับสนุน สู่การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ เปลี่ยนแปลงคุณภาพ
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ตนเองสู่คุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เน้นความสำเร็จหรือประสิทธิผลของผู้เรียน
เป็นสำคัญ และความสุขของการทำงานร่วมกันของสมาชิกในชุมชน  
 3.ผลการทดลองใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร ปี
การศึกษา 2564 เมื่อประเมินจากมาตรฐาน 3 ด้านคือ ด้านคุณภาพผู้เรียน ด้าน
กระบวนการบริหารและการจัดการและด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ พบว่า ด้านแรกเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดส่วนด้านที่
สองและสามมีผลการประเมินตนเองสูงกว่าเป้าหมายที่กำหนด เม่ือประเมินจาก
ผลงานที่เป็นแบบอย่างได้ พบว่า ได้รางวัล จำนวน 15 รางวัล สามารถจำแนก
ได้ 3 ระดับคือ ระดับภูมิภาค ได้รับ 1 รางวัล ระดับจังหวัด ได้รับ 8 รางวัล 
และระดับเขตพื้นที่การศึกษา ได้รับ 6 รางวัล เมื่อประเมินจาก ผลการสอบถาม
ความพึงพอใจ พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.51) โดยทุกข้อ
มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในระดับมากขี้นไป 
  จากผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่ารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ
สามารถนำมาใช้ในการพัฒนามาตรฐานการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ทั้งน้ี
เนื ่องจากรูปแบบดังกล่าวเน้นให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาและผู้เกี ่ยวข้องมี
วัฒนธรรมการทำงานแบบร่วมมือ ร่วมแรง รวมใจ เป็นกัลยาณมิตร มีความเป็นกันเอง
ลดความเป็นแบบแผนที่เป็นทางการทำให้ทุกคนกล้าคิด และนำมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
มีการกระตุ้นให้สมาชิกสามารถเป็นผู้นำ และเป็นผู้นำร่วมในการพัฒนา ซ่ึงสอดคล้อง
กับ Hord, S.M. (1997: อ้างถึงใน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2560,หน้า 23-24) และBryk, C. & Louise (1999) สรุปได้ว่า ชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ช่วยพัฒนาครูสู่ครูมืออาชีพ พัฒนาองค์กรให้
ก้าวทันยุคสมัย พัฒนาคุณภาพผู้เรียน และพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน
โรงเรียนให้เกิดความยั่งยืน 
 4. 4.ผลการประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชรเขต 2 โดยการจัดประชุม
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ชี้แจงและรับฟังความคิดเห็นจากคณะครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียน
อนุบาลวังไทร ซ่ึงเป็นผู้ที่เก่ียวข้องกับการใช้รูปแบบโดยตรงและร่วมกันตรวจสอบว่า 
มีความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ในการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายสถานศึกษาเพียงใด พบว่า ในภาพรวมรูปแบบมีความเป็นประโยชน์ และ
ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก โดยทุกข้อมีค่าเฉลี่ยระดับมาก แสดงว่า รูปแบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร ได้รับการยอมรับจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
เน่ืองจากระบวนการพัฒนารูปแบบได้เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วม
อย่างต่อเน่ืองตั้งแต่การศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา รวมทั้งกระบวนการดำเนินการตามรูปแบบที่เกิด
จากการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนในบรรยากาศที่เข้าใจของสมาชิก ซื่งสอดคล้องกับ 
Hord, S.M. (1997: อ้างถึงใน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2560,หน้า 23-24) และBryk, C. & Louise (1999) สรุปได้ว่า ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ช่วยพัฒนาครูสู่ครูมืออาชีพ พัฒนาองค์กรให้ก้าวทัน
ยุคสมัย พัฒนาคุณภาพผู้เรียน และพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนให้
เกิดความยั่งยืน  

ข้อเสนอแนะ 

 1. การนำผลการวิจัยไปใช ้
  1.1 การนำรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โรงเรียนอนุบาลวังไทร ไปใช้ให้
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต้องคำนึงถึงการเตรียมการด้านผู้บริหาร ได้แก่ 
ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ มีความเป็นผู้นำ มีความรู้ ความสามารถ เข้าใจและให้การ
สนับสนุนกระบวนการ PLC ด้านครู ได้แก่ ครูมีทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาให้
ความร่วมมือเป็นทีมที ่ด ีและด้านปัจจัยเกื ้อหนุน ได้แก่ บรรยากาศหรือ
วัฒนธรรมการทำงานที ่เป็นกัลยาณมิตรขององค์กร การได้รับความร่วมมือ
สนับสนุนจากชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาและเครือข่ายอ่ืน 
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 2. การวิจัยในคร้ังต่อไป 
  2.1 การศึกษาจดุอ่อนหรือข้อจำกัดและทำการปรับรูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคดิชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
(PLC) โรงเรียนอนุบาลวงัไทรให้สอดคล้องและตอบสนองต่อการพฒันาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาให้ดยีิ่งขึ้น 
  2.2 สนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษาทำการศึกษาและประยุกต์ใช้
กระบวนการ PLC เพื่อพัฒนาการบริหารงานในระดับสถานศึกษา 
 
 

บรรณานุกรม 
 

จุรีรัตน์ ดวงเพ็ชร. (2561). แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนปิยะพรพิทยา. หลักสูตรครุศาสตรมหาบัญฑิต.สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. 

ภิญโญ จูสี. (2558). การพัฒนารูปแบบการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น. 
วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์. 

มยุรี วรวรรณ. (2563). แนวทางการพัฒนาการดำเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม . การค้นคว้าอิสระ
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

ราชกิจจานุเบิกษา.(2542).พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542.
กรุงเทพฯ: คุรุสภาลาดพร้าว. 

วรลักษณ์ ชูกำเนิด. (2557). รูปแบบการเรียนรู้ชุมชนทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ใน
ศตวรรษที ่ 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทย. (วิทยานิพนธ์ศึกษา
ศาสตรดุษฏีบัณฑิต),มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. สงขลา. 

 
 
 

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  189 

สุบัน พรเวียง และมนต์นภัส มโนการณ์. (2563). การพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษานำร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะสำหรับ
พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่. ภาควิชาพื้นฐานและการ
พัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

สุพินันท์ กันทะวงค์. (2558). แนวทางการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเร ียนขนาดเล็ก สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3. หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต.
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

สมชัย จรรยาไพบูลย์. (2555). รูปแบบการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
29. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี. 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2561). รายงานการวิเคราะห์การพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาให้รองรับการปฏิรูปประเทศด้าน
การศึกษา ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 . 
กรุงเทพฯ: สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2562). บทเรียนจากสถานศึกษาในการ
พัฒนาครูด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ (PLC) สู่การพัฒนา
ผู ้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาชองชาติ. กรุงเทพฯ: สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา. 

สำนักทดสอบทางการศึกษา. (2561). แนวทางการประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์
ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จำกัด. 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. (2560). คู่มือประกอบการอบรม
การขับเคลื ่อนกระบวนการ PLC “ชุมชนแห่งการเร ียนรู ้ทาง
วิชาชีพ” สู่สถานศึกษา. กรุงเทพฯ. กระทรวงศึกษาธิการ 

 

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  190 

หนูฤทธิ์ ไกรพล. (2557). การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดขอนแก่น. วารสารมนุษย์ศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 34, 6 (พฤศจิกายน – 
ธันวาคม). 

Bryk, C. & Louise,K.S. (1999). Professional Leaning in Chicago 
E lementary School :  Fac i l i tat ing Factors  and 
O rgan iza t iona l  Consequences .  Educa t i ona l 
Administration Quarterly: 35 supplenment (1999) 

Ke Xu. (2012). A Comparision Study of the Professional Leaning 
Communities in the United States and China. San 
Diego State University. United States. 

Rebecca M. (2015). An Examination of Qualities of Effective 
Professional Learning. Communities in Urban Schools. 
Baylor University. Texas, United State. 

 

วาร
สา
รพิ
กุล



แนวคิดเก่ียวกับสตรีในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กำแพงเพชร 
The Concept of Women in Kridsana Asoksin's Novel 
Faculty of Humanities and Social Sciences 

 
 
 

 
 
 
 
 

สุธาทิพย์ แหงบญุ1 
Suthathip Hangboon 

บทคัดย่อ  
 

บทความน้ีมุ่งศึกษาแนวคิดเก่ียวกับสตรีในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน 
ผลการวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับสตรีใน นวนิยายของกฤษณา อโศกสิน พบว่ามี
ลักษณะแนวคิดทั้งหมด 4 ด้าน คือ 1) ด้านลักษณะทางกาย ได้แก่ รูปร่างหน้าตา 
กิริยาท่าทาง และการพูด 2) ด้านลักษณะนิสัย ได้แก่ นิสัยส่วนตัว นิสัยต่อสงัคม  
3) ด้านความสัมพันธ์กับครอบครัวและสังคม ได้แก่ บุคคลในครอบครัว บุคคลใน
สังคม 4) ด้านคตินิยมในการดำเนินชีวิต ได้แก่ ครอบครัว การศึกษา และอาชีพ   

 

คำสำคัญ :  แนวคิด  สตรี  นวนิยาย  กฤษณา อโศกสิน 
 
Abstract 

This article aims to study the concept of women in Krisana 
Asokasin's novels. the concepts of women from the figures of 
speech in Kridsana Ashoka’s novels were found in four aspects: 
physical characteristics, namely appearance, manner, and speaking 
habits; personalities, namely personal behavior and social 

 
1 อาจารย์, สาขาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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behavior; family and social relationships, namely family members 
and social members; ideologies of life, namely family, education, 
and career. 

 
Keyword : Concept  Women  Novel  Kridsana Asoksin 
 
บทนำ 

นวนิยายเป็นวรรณกรรมบันเทิงคดีรูปแบบหนึ่งที ่มีผู ้นิยมอ่านอย่าง
แพร่หลาย ในปัจจุบันการเขียนงานบันเทิงคดีประเภทนวนิยายนั้น สิ่งสำคัญที่
ขาดไม่ได้ก็คือตัวละครที่เป็นผู้แสดงเร่ืองราวต่าง ๆ  ตามแต่ที่ผู้เขียนกำหนด การ
เสนอเรื่องราวโดยผ่านพฤติกรรมอันหลากหลายของตัวละครแต่ละตัว ผู้อ่าน
จำเป็นต้องศึกษาถึงลักษณะท่าทาง ตลอดจนอารมณ์ความรู้สึกของตัวละคร 
เพื่อทำความเข้าใจสิ่งที่ผู้เขียนต้องการนำเสนอ จึงจะเกิดความรู้สึกคล้อยตามไป
ด้วยได้ “แนวคิดใน  นวนิยายที่ผู้เขียนต้องการสื่อน้ัน อาจให้ประโยชน์ที่ผู้อ่าน
จะเลือกมาประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจำวันได้ ไม่ทางตรงก็ทางอ้อม” (ร่ืนฤทัย  
สัจจพันธุ,์ 2532 , หน้า 50) 
 ทั้งนี้ ศิลปะการใช้ภาษาของผู้เขียนจึงมีความสำคัญยิ่ง เนื่องจากเป็น
ภาพสะท้อนให้เห็นว่ามีปัจจัยใดบ้างที ่มีอิทธิพลต่อสตรี อันทำให้เกิดเป็น
คุณลักษณะของสตรีในแบบต่าง ๆ  ขึ้นมา สตรีในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน 
จึงเป็นภาพจำลองจากบุคคลในสังคมน่ันเอง นอกจากน้ันคุณลักษณะต่าง ๆ ที่
ผู้เขียนถ่ายทอดผ่านตัวละคร สามารถแสดงให้เห็นถึงแนวคิดที่ผู้เขียนหรือ
บุคคลมีต่อบทบาทสตรีในสังคมได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะการให้ภาพชีวิตของ
คนในสังคมอย่างหลากหลาย ทั้งสะท้อนภาพปัญหาครอบครัว สะท้อนปัญหา
จิตใจของมนุษย์ สะท้อนปัญหาเฉพาะด้าน โดยสื่อสะท้อนผ่านทางการใช้ภาษา
ที่ประณีต แพรวพราวไปด้วยภาพอารมณ์ความรู้สึกของตัวละคร ตลอดจนการ
บรรยายลักษณะนิสัยและพฤติกรรมตัวละครทำให้นวนิยายน่าสนใจยิ่งขึ้น  
 สาระในบทความนี้จึงมุ่งนำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับสตรีในนวนยิายของ
กฤษณา อโศกสิน เพื่อศึกษาภาพชีวิตที่เป็นจริงในแง่มุมของปุถุชน ผู้ยังมีกิเลส
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ความต้องการ ตลอดจนอารมณ์ความรู้ของตัวละคร  ที่อาจจำลองมาจากบุคคล
ในสังคม ซึ่งการศึกษาและการเรียนรู้ภาพชีวิตของตัวละครจากนวนิยายน้ัน 
นับเป็นการศึกษาชีวิตจริงที่กำลังดำเนินอยู่ในสังคมในยุคสมัยนั้น ๆ  ซึ่งการที่
ผู้เขียนนำเสนอภาพคุณลักษณะสตรีในเชิงบวกและเชิงลบของแต่ละบุคคลได้
อย่างหลากหลาย ทำให้เห็นภาพตัวละครสตรีมีลักษณะใกล้เคียงบุคคลในสังคม
ได้อย่างชัดเจนมากขึ้น ทำให้แนวคิดที่ปรากฏจากการใช้ภาษานำเสนอแนวคิด
เก่ียวกับสตรีในนวนิยายของ กฤษณา อโศกสิน มีความน่าสนใจเป็นอย่างยิ่ง 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาแนวคิดเก่ียวกับสตรีจากความเปรียบที่ปรากฏในนวนิยาย ของ 
กฤษณา  อโศกสิน  
 

ขอบเขตของการวิจัย               
ผู้วิจัยได้นำชื่อนวนิยายจำนวน 128 เรื่อง จากนามปากกา กฤษณา 

อโศกสิน มาคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงเร่ืองที่มุ่งเน้นนำเสนอบทบาทสตรีเป็น
สำคัญ ได้นวนิยายที่นำมาศึกษา 64 เรื่อง เพื่อนำมาใช้ประกอบการวิเคราะห์
ความเปรียบสตรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ วิหคที่หลงทาง น้ำเซาะ
ทราย ไฟหนาว ปูนปิดทอง เลื่อมสลับลาย เนื้อนาง กระเช้าสีดา ชิงช้าดอก
บานชื่น เกิดมาสวย หลงไฟ เข็มซ่อนปลาย ทรายย้อมสี ลายหงส์ หลังลับแล 
รูปทอง บุษบกใบไม้ ตะวันตกดิน เกสรดอกสวาท ไม้ผลัดใบ เมียหลวง เหลี่ยม
กุหลาบ โลกของมัทรี หนามดอกไม้ เพชรในเรือน กิ่งมัลลิกา ดอกไม้ไร้นาม      
ลมพัดชายน้ำ สวรรค์เบี่ยง น้ำค้างกลางดึก ปีกทอง เรือมนุษย์  ฝ้ายแกมแพร 
พลอยพราวแสง เพลิงบุญ เวิ้งระกำ บ้านขนนก ภมร เน้ือใน น้ำผึ้งขม ศัตรูหัวใจ 
หน้าต่างบานแรก  เพลงบินในงิ้ว เดือนคร่ึงดวง ฉากทอง คาวน้ำค้าง เงาจันทร์ 
ลมบูรพา ล่องทะเลดาว ลานลูกไม้ บาดาลใจ สมมุติว่ าเขารักฉัน ไปสู่ฉิมพลี 
กระท่อมปลายนา รสรักปักอุรา ขอบฟ้าใหม่  หนามดอกไม้ ดาวเหนือ สะพาน
ข้ามดาว ระบำมาร ข้ามสีทันดร ลานภุมรา ลมที่เปลี่ยนทาง วิมานไม้ฉำฉา และ
มณีดิน   
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ผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์แนวคิดเกี ่ยวกับสตรีในนวนิยายของกฤษณา      

อโศกสิน พบว่ามีแนวคิดเก่ียวกับสตรีในลักษณะต่าง ๆ 4 ด้าน ดังน้ี 
 1. แนวคิดด้านลักษณะทางกาย 
    การศึกษาลักษณะทางกาย หมายถึง รูปร่างหน้าตา ผิวพรรณ กิริยา
ท่าทาง การพูดจา และการแต่งกาย เป็นโครงสร้างของบุคคลที่ประกอบด้วย
ขนาดรูปร่างและความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกาย ลักษณะโครงหน้า ตลอดจน
สีหน้า แววตา หรือความเฉลียวฉลาดในแต่ละบุคคล ตลอดจน และกลวิธีการ
นำเสนอตัวละครสตรีของกฤษณา อโศกสิน ได้ใช้วิธีการนำเสนอโดยตรง การให้
รายละเอียดและข้อมูลเกี่ยวกับตัวละครสตรีในลักษณะของการบรรยายภาพ 
และลักษณะทางกายจึงเป็นองค์ประกอบหน่ึงของบุคลิกภาพท่ีปรากฏแก่ผู้พบ
เห็น ดังตัวละครสตรีในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน ได้ปรากฏลักษณะทาง
กายไว้หลายประการ ดังน้ี 
      1.1 รูปร่างหน้าตา  
              กฤษณา อโศกสิน บรรยายให้ตัวละครสตรี มีรูปร่างหน้าตาสวยงาม 
เป็นสตรีวัยสาว เป็นที่พึงพอใจแก่ผู้พบเห็น  ตัวละครบางตัวแม้รูปร่างจะยังคง
บางระหงแต่ก็ไม่ใช่สตรีที่สวย มีผิวพรรณขาวสะอาดเสมอไป แต่ผู้ประพนัธ์ได้
บรรยายเพิ ่มจุดเด่นเพื ่อช่วยเพิ ่มความน่าดู ในรูปร่างลักษณะ เช่น ลักยิ้ม 
หน้าผาก จมูกโด่งสวย เรียวขาที่งดงาม  ผู้วิจัยนำเสนอตัวอย่างการวิเคราะห์ 
โดยสังเขปดังน้ี 
 

“เธอทบทวนถึงสาวน้อยคนน้ีตลอดคืน ได้เห็นแต่ดวงหน้า
หวาน ดวงตาดำกลมไม่เดียงสา ผิวราวกับงาช้างเรือนร่างอ้อนแอ้นเอว
บาง ไม่สูงนัก แต่ก็ไม่เตี้ย เรียกได้ว่าทรวดทรงอรชรรัดกุมสวยมาก
ทีเดียว” 
           (เหลี่ยมกุหลาบ เล่ม2: กฤษณา อโศกสิน, 2531, หน้า 535) 

 
ตัวอย่างข้างต้น ผู้ประพันธ์ มีการบรรยายผิวพรรณของผู้หญิงขาย
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บริการในเร่ือง ว่ามีผิวราวกับงาช้าง เป็นการแสดงการเปรียบเทียบเพื่อชมว่าผวิ
ขาวสวยเหมือนสีขาวนวลของงาช้าง อีกทั้งกล่าวถึงรูปร่างที่ดูอ้อนแอ้น เอวบาง 
ส่วนสูงของเธอไม่สูงมากแลดูสมส่วน 

 

“หล่อนยังสาวและสวยพร้ิงทีเดียว ทุกคร้ังที่ยิ้มเร่ิมนวยนาด
ขึ้นมาที่ริมฝีปาก หล่อนดูคล้าย 
เทพธิดาแห่งความการุณย์ ที่ชีวิตน้ีทั้งชีวิตจะไม่ยอมคลาดคลาไปจาก
ลู่ทางอันหมดจน ความน่ิมนวลของผิวพรรณและกิริยาที่ดูราวกับหลิว
เลื้อย เคลือบคลุมทุกสิ่งที่น่าฉงนในวิญญาณของหล่อนไว้ได้อย่าง 
น่าอัศจรรย์” 
                       (ทรายย้อมสี: กฤษณา อโศกสิน, 2538, หน้า 289) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น แสดงให้เห็นว่า ผู้ประพันธ์ มีการบรรยาย

ความสาว ความสวยของมณียง โดยผ่านคำพูดของตัวละครราวีว่ามณียงนั้นมี
ความงดงามไปทุกส่วน คล้ายกับเทพธิดาในเทพนิยายที ่มักถูกกล่าวขานถึง
ความงดงาม 

 

“ก็ใช่ว่ามองเลยหล่อนไปเม่ือไหร่เล่า วัยสิบห้าของหล่อนไม่
ผิดอะไรกับดอกไม้ที่กำลังผลิเป็นตุ่มตูมอ่อนและหอมหวาน ได้กลิ่น
รวยร่ืนระเหยหอมออกมาจาง ๆ เหมือนกลิ่นที่สกัดจากเกสรสุมณฑา”  
  (เหลี่ยมกุหลาบ เล่ม 1: กฤษณา อโศกสิน, 2531, หน้า 32) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ผู ้ประพันธ์ มีการบรรยายความงามของ

ผู้หญิงในวัยสิบห้าปีแบบครรไล ที่กำลังแตกเน้ือสาว ผิวพรรณย่อมมีความสดใส 
น่าชวนมอง ไม่ต่างอะไรกับดอกไม้ที่กำลังผลิดอกตูม มีสีกลีบอ่อนและให้กลิ่น
หอมหวาน 
      1.2 กิริยาท่าทาง 
                  กิริยาท่าทางของตัวละครสตรี มีลักษณะแตกต่างกันออกไป 
ตามภูมิหลังและประสบการณ์ชีวิต กล่าวคือ ตัวละครสตรีที่ได้รับการอบรม
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เลี้ยงดูและสภาพแวดล้อมทางสังคมประการใด ย่อมหล่อหลอมให้ตัวละครมี
พฤติกรรม การแสดงออกเช่นน้ัน จากการวิเคราะห์กิริยาท่าทางที่ปรากฏพบว่า 
ตัวละครสตรีมีความปราดเปรียว กระฉับกระเฉง เชื่อมั่นในตนเอง เรียบร้อย 
อ่อนโยน ร่าเริง ก้าวร้าว  ไม่เรียบร้อย เงียบขรึม วิตกกังวล ผู้วิจัยนำเสนอ
ตัวอย่างการวิเคราะห์โดยสังเขปดังน้ี 
 

“ใจเริงยิ่งห ัวเราะหนักขึ ้น ประกายตาพราวขึ ้น หล่อน
กระโดดลุกจากที ่นั ่งตรงเข้ามากอดคอดิฉันอย่างประจบ ท่าทาง
เหมือนลูกกระต่ายน้อยประเปรียวสีขาวบริสุทธิ์ นัยน์ตาแดงก่ำเหมือน 
ทับทิมน้ำงาม” 

              (เพลิงบุญ: กฤษณา อโศกสิน, 2539, หน้า 36) 
 

ตัวอย่างข้างตน้ ผู้ประพันธ์ มีการบรรยายกิริยาท่าทางแสดงบุคลิกของ
ใจเริงเหมือนลูกกระต่ายน้อยที ่ม ีล ักษณะว่องไวปราดเปรียวมากในการ
ระแวดระวังภัย  

 

“สามภพเดินเลยไปถามปีทองซึ่งขณะนี้ทรุดตัวลงนั่งยอง ๆ  
เห็นท่าน่ังจับเจ่าซึมเซ่ืองของหล่อนแล้วขำ หล่อนเป็นเด็กเอาแต่ใจตน
หนักหนา ปกปิดความในใจไม่เคยมิดจนกลายเป็นคนไม่มีมารยาทได้
ง่ายดายอย่างไม่คาดฝัน” 
                      (บุษบกใบไม้: กฤษณา อโศกสิน, 2534, หน้า 142) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ผู้ประพันธ์ มีการบรรยายท่าทางที่แสดงออกถึงความ

เอาแต่ใจตนเองของปทีอง จนบางคร้ังหลายคนมองเธอว่าเป็นคนที่ไม่มีมารยาท 
“รำนำส่งเขาแล้วจึงปิดประตู เดินทอดน่องกลับเข้าข้างใน

หล่อนแกล้งอ้อยอ่ิงอย่างมีลีลาราวกับนางสวรรค์ผ่านไปในห้องกลาง”                                                                                         
       (กระเช้าสีดา: กฤษณา อโศกสิน, 2534, หน้า 91) 
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ตัวอย่างข้างต้น ผู้ประพันธ์ มีการบรรยายกิริยาท่าทางการเดินอ้อยอ่ิง
ของรำนำที่มีท่วงท่าลีลาราวกับนางฟ้านางสวรรค์ 

 

     1.3 การพูดจา 
                 การพูดจาของบุคคลเป็นการแสดงออกประการหนึ่งที่สามารถ
เน้นบุคลิกภาพได้ว่าเป็นคนมีลักษณะเช่นไร ซึ่งตัวละครสตรีในนวนิยายของ
กฤษณา อโศกสิน ได้แสดงลักษณะการพูดจาไม่ว่าจะโดยการบรรยาย กลวิธี
การคำนึงของตัวละคร หรือกลวิธีการใช้บทสนทนา ทำให้เห็นว่าตัวละครสนใจ
ในเร่ืองใด คิดอะไร และมีความสมจริงดังบุคคลในสังคมหรือไม่ประการใด จาก
การวิเคราะห์การพูดจาที่ปรากฏพบว่า ตัวละครสตรีมีการพูดแบบยอกย้อน 
หยาบคาย ก้าวร้าว โผงผาง พูดมีเหตุผล พูดมากความ ผู้วิจัยนำเสนอตัวอย่าง
การวิเคราะห์โดยสังเขปดังน้ี 
 

“หล่อนเป็นคนไม่สงวนกิริยาหรือความรู้สึก อยากรู้อะไรต้อง
ได้รู้เดี๋ยวน้ัน สามารถโพล่งถามทันทีโดยไม่อ้อมค้อม เน่ืองจากเป็นคน
ใจเร็ว ตามใจตัวเอง เชื่อม่ันในรูปสมบัติที่ตนมี ทะนงในทรัพย์ซ่ึงหล่อน
คิดว่าเป็น“ฐาน”รองรับอันสำคัญของมนุษย์ยิ่งกว่าสิ่งอ่ืนใดในโลก” 

             (บุษบกใบไม้: กฤษณา อโศกสิน, 2534, หน้า 18) 
 

 ตัวอย่างข้างต้น กล่าวถึงปีทองตัวละครสตรีที่มีวาจาโผงผาง ขาดการ
ไตร่ตรอง หรือขัดเกลาก่อนการพูดจา ซึ่งเป็นผลมาจากการเลี้ยงดูแบบตามใจ
ของครอบครัวหล่อน  
 

“มีแฟนหรือยัง  เมื่อไหร่จะแต่งงาน  เบา เบา พูดทีละคน
โว้ย พลับพลายกมือขึ้นห้ามเสียงพวกหล่อนน่ียังกะนกกระจอกซักพัน
ตัวได้ม้ัง” 

                                    (เน้ือนาง: กฤษณา อโศกสิน, 2535, หน้า 129) 
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 ตัวอย่างข้างต้น เป็นบรรยากาศในห้องอาหาร ที่มีแต่ผู้หญิงทุกคน
กำลังพูดคุยแข่งกัน ผู้ประพันธ์บรรยายให้เห็นคณะผู้หญิงที่กำลังแข่งกันพูดโดย
ไม่มีใครอยากฟังใครสักเท่าไหร่ เหมือนกับนกกระจอกแตกรังมาเป็นพันตัว 
เพราะไม่สามารถฟังความได้ถนัด 
 

“ระวังนะ คุณ ยายรำนี่เขาลูกนางยักษ์ ฤทธิ์เดชเหลือเกิน
เลย เถียงงี้คำไม่ตกฟากหรอก”จะว่าไปแล้วหางเสียงของผู้ปกครองก็
ยังเอ็นดูดีอยู่ อำพนคิดในใจคือไม่ได้ดุด่าจริงจังสักเท่าไหร่ เพียงแต่
ขอให้ได้ดุเท่าน้ัน” 

                                  (กระเช้าสีดา: กฤษณา อโศกสิน, 2534, หน้า 51) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ขณะที่ขับรถ ลือกับรำนำมีปากเสียงกันกันหนักขึ้น 
เน่ืองจากรำนำถูกลือตำหนิในพฤติกรรมที่แสดงออกมาไม่เหมาะสม ผู้ประพันธ์
จึงบรรยายลักษณะผู้หญิงที่ขี้โมโห ก้าวร้าว ดุร้ายอย่างรำนำ 
 

2. แนวคิดด้านลักษณะนิสัย 
      การศึกษาถึงลักษณะนิสัย จะทำให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างนิสัยกับ
บุคลิกภาพว่า เป็นสิ่งสะท้อนภาพของกันและกัน ดังนั้นการศึกษาถึงลักษณะ
นิสัย จึงให้ภาพบุคลิกของตัวละครสตรีในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน ว่ามี
ความโดดเด่นใกล้เคียงและถ่ายทอดมาจากบุคคลจริง ๆ ในสังคมมากน้อยพียง
ใด และผู้เขียนได้ใช้เงื่อนไขใดในการสร้างลักษณะนิสัยตัวละครสตรีแต่ละตัว
ขึ้นมา โดยผู้วิจัยได้ศึกษานิสัยที่ประกอบกันขึ้นเป็นลักษณะนิสัยของบุคคล ดังน้ี 
  
     2.1 นิสัยส่วนตัว 
                 นิสัยส่วนตัวเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละบุคคล ที่จะใช้ตอบสนองต่อ
สิ่งเร้าและสถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงครอบครัวและสังคมเป็นประสบการณ์สอนให้
ได้เรียนรู้และสร้างนิสัยประจำตัวขึ้น โดยผู้วิจัยได้พบลักษณะนิสัยส่วนตัวของ
ตัวละครสตรีในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน ได้แก่ ลักษณะนิสัยเฉลียวฉลาด 
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เรียบร้อย ขยัน อดทน เข้มแข็ง รักอิสระ อ่อนโยน  ซ่ือสัตย์ อารมณ์แปรปรวน 
ใจร้อน โมโหร้าย เอาแต่ใจตัวเอง ผู้วิจัยนำเสนอตัวอย่างการวิเคราะห์โดยสังเขป
ดังน้ี 
 

“แก แม่ลูกแกล้งชั้นใช่มั้ย แกล้งพรากหลานชั้นไป เจตนา
ของพวกแกนี่มันร้ายเหมือนอีนางโจร ใจพวกแกมันก็ดำทมิฬเหมือน
อีแร้งอีกา ระวังตัวให้ดีแล้วกัน อย่าให้ชั้นเห็นหน้าเชียวนะถ้าเห็น
เม่ือไหร่ละก็ เดี๋ยวจะว่าไม่เตือน คอยดู จะตบให้คว่ำเชียว” 

                                    (เวิ้งระกำ: กฤษณา อโศกสิน, 2551, หน้า 105) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น กล่าวถึงเครือวัลย์ที่ต่อสายโทรศัพท์ไปด่าทอนาง
กลอย ผู้ประพันธ์มีการบรรยายให้เห็นถึงจิตใจของนางกลอยที่มีความโหดร้าย
เหมือนนางโจร จิตใจก็ดำเหมือนสีของแร้งหรือสีของกา 
 

“ขอให้โชคดีนะ ฉันปล่อยเราไปเพราะเวลานี ้เราเป็นนก
อินทรีแล้ว ไม่ใช่เป็นนกเลี้ยงเหมือนเม่ือก่อน” เขาตอบ “แต่อย่างไรก็
ตามฉันขอเตือนเราไว้อย่างนึง รำ ในการทำงานกับใครหรือการจะ 
เป็นเมียใครต่อไปน่ะ สำคัญที่สุดก็คือความซ่ือสัตย์” 

                                 (กระเช้าสีดา: กฤษณา อโศกสิน, 2534, หน้า 614) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ลือได้สอนรำนำก่อนที่จะให้เธอไปเร่ิมต้นชีวิตใหม่ คำ
สอนที่ลือมีให้รำนำแฝงด้วยความรักและหวังดีเสมอต้นเสมอปลาย ผู้ประพันธ์
เปรียบให้เห็นว่ารำนำในเวลานี้กล้าหาญ เข้มแข็ง มีความเป็นผู้ใหญ่มากขึ้น 
ไม่ใช่ผู ้หญิงที ่คอยต้องการแต่ให้คนมาเอาใจหรือสนใจ เป็นคุณสมบัต ิที่
สอดคล้องกับนกอินทรี ซึ่งเป็นนกขนาดใหญ่ น่าเกรงขาม และบินได้สูงและ
กว้างไกล ทำให้มีความสง่างาม 
 

“โฉมน่ังลงบนม้ากลมอย่างหมดแรงหมดกำลัง หล่อนเหน่ือย
นัก เหนื่อยทั้งกายและใจทบทวี นับตั้งแต่มีคนมาเพิ่มอีกคนเทา่นี้เอง 
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เสียงกล่าวร้องอ่อนลงหน่อยนึง หากอารมณ์ที่เหมือนพายุร้าย เม่ือ
สักครู่ ก็ยังไม่สร่างซา โอย ฉันปวดหัวยังกลับจะบ้าไปแล้วน่ันแนะ” 

                            (หน้าต่างบานแรก: กฤษณา อโศกสิน, 2544, หน้า 49) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น บรรยายถึงสภาพของโฉมที่เหนื่อยล้า หมดแรงกับ
พฤติกรรมลูกสะใภ้ ที่แสดงออกอย่างไม่เหมาะสมเช่น สะบัดหน้าหนี ปิดประตู
กระแทกกระทัน  แสดงให้เห็นภาพอารมณ์ของโฉมที่ทนยอมรับพฤติกรรมแย ่ๆ  
ของลูกสะใภ้ไม่ได้  เหมือนกับพายุร้ายที่สามารถทำลายล้างได้ทุกสิ่งที่ขวางหน้า 
 
      2.2 นิสัยต่อสังคม 
                นิส ัยต ่อสังคมเป็นบุคลิกภาพที ่สะท้อนได ้จากพฤติกรรมที่
แสดงออกและการพูดจาที่ตัวละครเอกสตรีเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลใน
สังคมของแต่ละบุคคล โดยลักษณะนิสัยต่อสังคมของตัวละครเอกสตรี สะท้อน
ให้เห็นถึงนิสัยต่อสังคมที่หล่อหลอมมาจากครอบครัวและ สถานการณ์ต่างๆท่ี
เกิดขึ้นในชีวิต  โดยผู้วิจัยได้พบลักษณะนิสัยต่อสังคมของตัวละครสตรีในนว
นิยายของกฤษณา อโศกสิน ได้แก่  ลักษณะนิสัยลุ่มหลงในวัตถุสิ่งของ เชื่อม่ัน
ในตัวเอง ดิ้นรน ไตร่ตรอง มีเมตตา มีน้ำใจ การเอาตัวรอด ผู้วิจัยนำเสนอ
ตัวอย่างการวิเคราะห์ โดยสังเขปดังน้ี 
 

“ลิเภามีความรู้เกี่ยวกับครัวเรือน เกี่ยวกับชีวิตจิตใจของ
ผู้ชายมาก เพราะหล่อนทำตัวเหมือนฟองน้ำ ดูดซับเอาความนึกคิด
ค่านิยมความเป็นมาเป็นไปทั้งปวงไว้ในตัว แล้วใช้ความอ่อนนุ่มแกม 
ความอดทนแข็งแกร่งน้ันยืดหยุ่นเอาเองอีกทีหน่ึง” 

                                 (ภมรเล่ม1: กฤษณา อโศกสิน, 2532, หน้า 330) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น นีราโทรศัพท์มาปรึกษาลิเภาเร่ืองคุณยลสามีของเธอมี
ผู้หญิงอ่ืน ถึงแม้ว่าสามีของลิเภาจะไม่เคยเจ้าชู้ แต่ลิเภาก็สามารถเป็นที่ปรึกษา
ที่ดีให้นีราได้  ผู้ประพันธ์มีเปรียบเทียบความรอบรู้ในการใช้ชีวิตของลิเ ภา 
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เหมือนฟองน้ำ เนื่องจากเธอสามารถปรับตัว ต่อการเปลี่ยนแปลง โดยเธอใช้
ความอดทน ความอ่อนโยน ให้เหมาะสมกับสถานการณ์  

  “หล่อนยืนท่ามกลางผู้คนพลางก็เลื่อนลอย นึกถึงเข็มเพชร
พร้อมรอยยิ้มของนายจ้าง ยามเมื่อหญิงคนนั้นสดใสใจดี เมตตาอารี
ต่อผู้ที่ลำบาก สตรีวัยยี่สิบก็ดูราวกับเทพีแห่งความหวังหรือมิฉะน้ันก็ 

           ค่อนข้างใช่” 
        (เน้ือใน: กฤษณา อโศกสิน, 2539, หน้า 94) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ผู้ประพันธ์บรรยายภาพเข็มเพชรสตรีวัยยี่สิบ 
ที่คอยให้ความช่วยเหลือลูกน้องเมื่อครั้งลำบาก  แววตาและท่าทางของเข็ม
เพชรจึงเหมือนเทพีที่มีความหวัง ผู้ใดอยู่ใกล้จะเกิดความรักและเคารพในความ
ดีของเธอ 
 

 “บุคลิกอันแช่มช้อยของหล่อน เปรียบเสมือนหน้ากากที่หุ้มห่อ
เน้ือแท้ไว้อย่างมิดชิด เสมือนสินค้าที่มีแต่สีสันล่อใจล่อตา แต่พอซ้ือไป
ใช้แล้ว กลับเป็นอีกอย่างที่ไม่คาดฝันมาก่อน” 

                                (ทรายย้อมสี: กฤษณา อโศกสิน, 2538, หน้า 124) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ผู้ประพันธ์บรรยายลักษณะบุคลิกของมณียงที่
มีกิริยามารยาทนุ่มนวลแช่มช้อยแต่แฝงไว้ด้วยการปกปิดตัวตน หรือนิสัยที่
แท้จริงไว้ เสมือนกับการสวมหน้ากากอำพรางตัวตนที่แท้จริงให้คนในสังคมรับรู้ 
 

3. วิเคราะห์แนวคิดด้านความสัมพันธ์กับครอบครัวและสังคม 
 การศึกษาแนวคิดด้านความสัมพันธ์ก ับครอบครัวและสังคม มี
นักจิตวิทยาได้ให้แนวคิดที่สอดคล้องว่า การอบรมเลี้ยงดู การให้ความอบอุ่นใจ 
เร่ิมต้นจากครอบครัว ส่วนสถานการณ์ทางสังคมช่วยหล่อหล่อหลอมบุคลิกภาพ
ของคนเราให้เด ่นชัดข ึ ้น ฉะนั ้นครอบครัวจึงเป็นสังคมพื ้นฐานที ่สร้าง
ประสบการณ์ให้แก่บ ุคคล เมื ่อบุคคลออกสู ่ส ังคมภายนอก เพื ่อแสดง
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ความสัมพันธ์กับผู้อื่นจะเกิดการขัดแย้งหรือสร้างสรรค์สังคมอย่างไร ย่อมเป็น
ผลมาจากความสัมพันธ์ในครอบครัวด้วย โดยผู้วิจัยได้ศึกษาความสัมพันธ์กับ
ครอบครัวและสังคมที่ประกอบกันขึ้นเป็นบุคลิกภาพของบุคคล ดังน้ี 
 
      3.1 ความสัมพันธ์กับบุคคลในครอบครัว 
        การศึกษาความสัมพันธ์กับบุคคลในครอบครัว จะสะท้อนให้เห็น
บุคลิกภาพของตัวละครเอกสตรีที ่ปรากฏในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน 
ได้แก่ ตัวละครสตรีที่มีปัญหาภายในครอบครัว ยึดมั่นในความคิดของตัวเอง 
ก้าวร้าว  ผู้วิจัยนำเสนอตัวอย่างการวิเคราะห์ โดยสังเขปดังน้ี 
 

“ดาวดวงนี้แท้จริงแล้วก็มิได้สุกสว่างกระไรเลย จึงเมื่อตอ้ง
พานพบความขัดข้องอันชวนให้กังขาแสงที่แลดูหมองอยู่แล้วน้ัน ก็ถึง
แก่เย็นเศร้าลงไปอีก หล่อนก่ายหน้าผากแล้วลดแขนลง เม่ือรู้สึกตัวว่า 
ชักจะเกิดทุกข์เกินกว่าเหตุ” 

       (ดอกไม้ไร้นาม: กฤษณา อโศกสิน, 2549, หน้า 209) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น แพมาลากำลังนอนเอามือก่ายหน้าผาก คิดถึงเร่ืองราว
ร้ายๆท่ีผ่านเข้ามาในชีวิตของเธอ ผู้ประพันธ์บรรยายให้เห็นภาพแพมาลา สตรีที่
เคยม่ันใจในความเพียบพร้อมของตน แต่เม่ือชีวิตคู่เกิดทางตัน อุปสรรคเร่ิมก่อ
ตัวขึ้น ชีวิตที่เคยมีแต่คนอิจฉาก็กลับกลายเป็นน่าอเนจอนาถแทน 
 

“อัครินมองดูมารดา ทั้งรัก ทั้งเคารพ ทั้งสงสารเธออย่าง    
จับใจ มารดาของเขาไม่เคยมีความสุข ท่าทางของเธอไม่ผิดอะไรกับ
ดอกไม้ที่แห้งเฉาหลุบพับอยู่กับต้นเพราะถูกแสงแดดแผดเผาอย่างแรง
ร้อนมากเกินควร หรือไม่ก็ถูกน้ำเดือดๆ ราดเข้าตรงกิ่งก้านดอกใบ
อย่างเต็มรัก” 

            (หนามกุหลาบ: กฤษณา อโศกสิน, 2518, หน้า 92) 
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 ตัวอย่างข้างต้น อัครินมองดูคุณเพ็ญแม่แท้ ๆ  ของเขาด้วยความสงสาร 
จะเห็นได้ว่าผู้ประพันธ์เปรียบให้เห็นว่า ผู้หญิงที่เคยสวย สง่างาม แต่เม่ือมีอายุ
มากขึ้น สังขารก็เสื่อมลงตามเวลา ไม่ต่างกับดอกไม้ที่เคยสดสวยและค่อย ๆ 
ร่วงโรยตามธรรมชาติ จนเป็นสาเหตุที่ทำให้เกิดปัญหาภายในครอบครัวได้ 
 

“ตราบใดที ่พวกเรายังอยากเป็นเมียเขา ตราบนั ้นเร ื ่อง
เอ๊าะเอ๊าะก็ยังต้องเป็นน้ำพริกปลาทูประจำสำรับอยู ่นั่นเองแหละ 
แหมพูดถึงเม่ือวาน ยังคันไม่หายเลย น่ีถ้าฉันไวกว่าน้ันอีกหน่อยเป็นได้
ฉะกันกลางซอยแน่ ๆ” 

                                   (ภมรเล่ม 1: กฤษณา อโศกสิน, 2532, หน้า 50) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ทองพันคุยกับนีราด้วยเร่ืองสัพเพเหระ ที่ต่างฝ่ายต่าง
เก็บรายละเอียดไว้ขยายความ จะเห็นได้ว่าผู้ประพันธ์บรรยายให้เห็นว่าผู้หญิงที่
มีสามีแล้ว สิ่งที่ควรดูแลนอกจากงานบ้าน หน้าที่ให้ความสุขกับสามีเป็นเรื่อง
สำคัญที่ไม่ควรบกพร่อง อาจกล่าวได้ว่าเร่ืองบนเตียงเป็นน้ำพริกปลาทูที่ต้องมี
ติดประจำสำรับอาหารน่ันเอง 
      3.2 ความสัมพันธ์กับบุคคลในสังคม 
           การศึกษาความสัมพันธ์กับบุคคลในสังคมจะสะท้อนให้เห็นบุคลิกภาพ
ของตัวละครเอกสตรีที่ปรากฏในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน ได้แก่ ตัวละคร
สตรีที่ประพฤติผิดศีลธรรม อัธยาศัยดี เข้มแข็งเด็ดเดี่ยว ถูกเอาเปรียบ ดูถูก
เหยียดหยาม  ผู้วิจัยนำเสนอตัวอย่างการวิเคราะห์ โดยสังเขปดังน้ี 
 

“ถึงฉันเป็นกาก็ยังดีกว่าหงส์บางตัวท่ีชอบใช้อาจม ตั้งแต่ฉัน
มาอยู่บ้านน้ี ฉันได้เรียนรู้ตื้นลึกหนาบาง หน้าฉาก หลังฉากของพวกที่
เรียกตัวเองว่าผู้ดีมีเงินอีกแยะทีเดียว” 

               (เรือมนุษย์: กฤษณา อโศกสิน, 2516, หน้า 580) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ชุดาตัวละครในเร่ืองได้เปรียบเทียบตนเองว่าคนชั้นต่ำ
ของสังคม และเปรียบเดชว่าเป็นคนที่ได้รับการยกย่องจากสังคมว่าเป็นคน
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ชั้นสูง ผู้ประพันธ์บรรยายให้เห็นว่าแม้ ชุดาจะมีพื้นเพมาจากคนชั้นต่ำ แต่ก็ยัง
ดีกว่าคนชั้นสูงบางคน ที่อาศัยเงินตราเป็นเคร่ืองวัดระดับชัน้ ทั้งที่ความเป็นจริง
เขาเหล่าน้ันอาจจะไม่ได้ดีไปกว่าคนยากจน  
 

“มนุษย์หญิงชายต้องร่ำร้องหาสิ่งที่ตนใฝ่หาเพื่อให้โลกเป็น
โลก มีกิเลสตัณหาเป็นน้ำเชื่อมหล่อเลี้ยงสังสารวัฏต่อไปไม่มีวันจบดว้ย
รสเปร้ียว หวาน มัน เค็ม เผ็ด ร้อน ด้วยความทะยานอยากติดข้องอยู่
เป็นแมลงวันที่หลงบินเข้าไปประดักประเดิดอยู่ในสายแห่งใยแมงมุม” 

                              (น้ำเซาะทราย: กฤษณา อโศกสิน, 2539, หน้า 134) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ผู้หญิงแบบพุดกรองใฝ่หาแต่กิเลศตัณหา มาบำเรอ
ความสุขทางกายและใจให้แก่ตน ผู ้ประพันธ์บรรยายให้เห ็นภาพ ความ
ทะเยอทะยานของพุดกรอง เปรียบได้กับแมลงวันที่หลงบินเข้าไปติดใยแมงมุม
ทั้ง ๆ ที่รู้ว่ายากที่จะหลุดออกมาได้ 
 

“ขายผู้หญิงก็เหมือนขายเพชรพลอยนั่นแหละ มีวิธีดูและตี
ราคา การกักเอาไว้โก่ง การย้อมสีขาย การปลอมแปลงซ่ึงล้วนแล้วแต่
ลงเอยแบบเดียวกัน เม็ดไหนสวยเก็บไว้นานได้ก็เก็บไว้ก่อน เอาไว้รอ
เจ้าของเช็คเลขหกตัวเจ็ดตัวมาเซ็นแกรกแล้วพาไป จะพาไปเก็บไว้ใน
ธนาคารหรือพาไปเซ้งต่อ นั่นก็เป็นเรื่องของผู้ซื้อโดยเฉพาะ ผู้ขายไม่
เก่ียว” 

                       (เหลี่ยมกุหลาบ เล่ม 1: กฤษณา อโศกสิน, 2531, หน้า 38) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น แสดงให้เห็นว่า การขายบริการเหมือนกับการขาย
เพชรพลอย ต้องดูมีวิธีดูและตีราคา ซึ่งในที่นี้การค้าสตรีในสังคมเริ่มมีมากขึ้น 
โดยการใช้กำลังหรือการบีบบังคับ การลักพาตัว การหลอกลวง การใช้อำนาจ
หรืออิทธิพล การให้หรือรับเงิน หรือผลประโยชน์เพื่อให้บุคคลน้ันยินยอมจะอยู่
ให้อำนาจของอีกคน เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ 
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4. วิเคราะห์แนวคิดด้านคตินิยมในการดำเนินชีวิต 
การศึกษาแนวคิดด้านคตินิยมในการดำเนินชีวิต สะท้อนให้เห็นการ

เชื่อถือและการยึดถือทัศนะเกี่ยวกับการศึกษาของตัวละครสตรี ที่เป็นไปตาม
ค่านิยมของสังคม โดยผู้เขียนสะท้อนลงไปในชีวิตและความคิดของตัวละคร ซ่ึง
มีผลต่อการดำเนินชีวิตของคนในสังคมสมัยนั้นอย่างชัดเจน เช่น การเผชิญ
ปัญหาชีวิตคู่ การศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อพัฒนาชีวิต การทำงานแบบหนัก
เอาเบาสู้  ผู้วิจัยนำเสนอตัวอย่างการวิเคราะห์ ดังน้ี 
      4.1 คตินิยมด้านครอบครัว 
                 ครอบครัวคือสถาบันที ่ม ีอ ิทธิพลต่อบุคคล ชี ้ให ้เห ็นสภาพ
ครอบครัว ประสบการณ์และการปลูกฝังค่านิยมจากบิดามารดา จึงเป็นส่วน
หนึ่งที่ช่วยหล่อหลอมคตินิยมเกี่ยวกับครอบครัวของตัวละครเอกสตรี และ
สะท้อนออกทางพฤติกรรม จากการวิเคราะห์ปรากฏภาพสะท้อนคตินิยม
เกี่ยวกับครอบครัวของตัวละครสตรี ได้แก่ ไม่ยึดมั่นในกรอบประเพณีไทย มี
ความกตัญญูต่อผู ้มีพระคุณ ลุ ่มหลงในอำนาจเงิน เงินมีค่ามากกว่าจารีต
ประเพณี ผู้วิจัยนำเสนอตัวอย่างการวิเคราะห์ โดยสังเขปดังน้ี 
 

“คุณคิดดูเอาเองก็แล้วกัน อย่าให้พูดอะไรมากเลย สินธพน่ะ
ได้ทัดจันทร์ก็เหมือนได้ขุมทรัพย์ขุมใหญ่เชียวนะคะคุณศกรี” 

                       (เหลี่ยมกุหลาบ เล่ม2: กฤษณา อโศกสิน, 2531, หน้า 611) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ผู้ประพันธ์บรรยายภาพทัดจันทร์ สตรีในเรื่อง ที่ทำ
หน้าที่ของภรรยาได้อย่างสมบูรณ์ คุณสินธพได้ทัดจันทร์เป็นภรรยาก็เหมือนกับ
ได้ขุมทรัพย์ใหญ่ เน่ืองด้วยฐานะครอบครัวค่อนข้างร่ำรวย และเธอมีนิสัยขยัน
ทำงาน ดูแลงานบ้านงานเรือนมิบกพร่อง  ซึ่งเป็นคุณลักษณะของภรรยาที่ดีที่
ใคร ๆ ก็อยากได้มาเป็นคู่ครอง 
 

“เด็กทั้งสองได้รับความดูแลฟมูฟักอย่างอบอุ่นทุกด้านโดยไม่
บกพร่อง ทั้งการศึกษา กิริยามารยาท ความประพฤติ และหล่อนก็มี
ความหวังต่อลูกอย่างสูงสุดว่าภัทรียาและภุมวารจะเติบใหญ่ขึ้นด้วย
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ความสมบูรณ์ ทุกสัดส่วนของชีวิต แต่คร้ันมาบัดน้ี วินาทีน้ี วรรณนรี
เหมือนไม้ยืนต้นสูงใหญ่ที่ถูกสายอสุนีบาตฟาดลงมาจนไหม้เกรียมไป
ทั้งต้น” 

                               (น้ำเซาะทราย: กฤษณา อโศกสิน, 2539, หน้า 258) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น กล่าวถึงภัทรียาและภุมวารบุตรของภีมกับวรรณรีที่
เติบโตมาอย่างเพียบพร้อม โดยวรรณนรีผู้เป็นแม่ได้วางแผนอนาคตไว้ให้ลูก ๆ 
ของเธออย่างสมบูรณ์แบบ แต่แล้ววันหน่ึงความมุ่งหวังน้ันก็ถูกบั่นทอนลงเพราะ
อุปสรรคชีวิตคู่   
 
      4.2 คตินิยมด้านการศึกษา 
                 ตัวละครเอกสตรีได้แสดงคติยมในด้านการศึกษาไว้พอสมควร 
ได้แก่ การศึกษาเพื่อพัฒนาตนเองให้มีความสามารถในการประกอบอาชีพเลี้ยง
ตนเองได้ การศึกษาทำให้มีปฏิภาณไหวพริบ การเรียนรู้จากประสบการณ์ชีวิต 
ผู้วิจัยนำเสนอตัวอย่างการวิเคราะห์ โดยสังเขปดังน้ี 
 

“ทมนัยถอนใจยาว หัวสมองของหล่อนช่างแล่นช้าเสยีจริง 
ฉะน้ันก็ไม่น่าแปลกเลยว่า เหตุใดหล่อนจึงไม่ไปทำงานนอกบ้าน หรือ
อาจเป็นเพราะไม่ทำงานนอกบ้านนี ่เองกระมัง ที่ทำให้ปัญญาของ
หล่อนเหมือนมีดสนิมจับ” 

              (ฝ้ายแกมแพร: กฤษณา อโศกสิน, 2554, หน้า 109-110) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ผู้ประพันธ์บรรยายให้เห็นว่าการที่ผู้หญิงเราไม่สนใจ
ศึกษาเล่าเรียน ไม่ทำงาน ความคิดความสามารถ ที ่เคยมีก็จะถูกลดค่าลง  
เน่ืองจากชีวิตขาดทักษะหรือประสบการณ์ในการทำงาน อันจะคิด พูดสิ่งใดก็ไม่
แคล่วคล่อง ซึ่งตัวอย่างนี้ให้ความรู้สึกของการพูดประชดประชันให้ตัวละคร
สำนึกคิด 
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“การที่เด็กสาวจำนวนมากถูกต้อนมาจากต่างจังหวัดเหมือน
วัวควาย มาซื้อมาขายมาพลีร่างสนองกามราคะของผู้คนอย่างไม่รู้จัก
สร่างซาหรือล้าสมัย ก็เพราะความกระหายหื่นของบรรดาชายเหล่าน้ี” 

                                 (กระเช้าสีดา: กฤษณา อโศกสิน, 2534, หน้า 432) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น หญิงสาวจากต่างจังหวัดจำนวนมากเข้าเมืองเพื่อมา
ขายตัวให้บรรดาเสี ่ย ในราคาสี ่ห้าพันบาท ผู ้ประพันธ์สะท้อนให้เห ็นว่า
การศึกษาเป็นสิ่งสำคัญ ที่จะทำให้เรามีความคิดไตร่ตรอง แต่เด็กสาวจำนวน
มากถูกหลอกมาขายบริการ เพราะการศึกษาน้อย จึงถูกหลอกโดยง่าย 
 

“มริจอมยิ้ม คันปากอยากจะถามว่า แต่ถ้าให้ดูเรื่องลูกละก็
ป้าพลาดจังเบอร์เลยใช่ไหม แล้วดูว่ายังไงล่ะ ผู้ดีแท้เชียวเจ้าค่ะ แก
ตอบ สงสัยว่าจะเป็นลูกสาวพระน้ำ พระยาอะไรสักคนเสียด้วยซ้ำไป
นะเจ้าคะ” 

          (เดือนคร่ึงดวง: กฤษณา อโศกสิน, 2525, หน้า 147) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น มริจกำลังสนทนากับป้ายวง ถึงลักษณะนิสัยลูกสาว
ของน้องนายยอด ที ่ถูกฝากเข้าทำงาน ผู ้ประพันธ์บรรยายภาพผู ้หญิงที่มี
ลักษณะผิวพรรณดี วาจาดี วางตัวดี มีการศึกษา มีคุณสมบัติเปรียบได้กับลูก
สาวข้าราชการที่ได้รับพระราชทานบรรดาศักดิ์เป็นพระยา 
 
      4.3 คตินิยมด้านอาชีพ 

       ตัวละครเอกสตรีได้แสดงคติยมในด้านการประกอบอาชีพไว้
พอสมควร ได้แก่ ทำงานด้วยความมานะอดทน  ทำงานแบบหนักเอาเบาสู้  
ทำงานด้วยความซ่ือสัตย์  ทำงานด้วยความสามารถ  ทำงานผิดศีลธรรม ผู้วิจัย
นำเสนอตัวอย่างการวิเคราะห์ โดยสังเขปดังน้ี 
 

“ผีเสื้อกลางคืนตกค่ำก็แต่งตัวเพริศพริ้ง ไม่ว่าเสื้อ กางเกง 
เข็มขัด รองเท้าล้วนแล้วชั้นหนึ่ง รถก็เปลี่ยนบ่อย ถ้าช่วงไหนมีเสี่ยก็
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สบายไปพักใหญ่ เสี่ยพวกน้ันจะเลี้ยงดูหล่อนอย่างอ่ิมหมีพีมัน เปลี่ยน
รถให้ จ่ายเงินเดือนเป็นเรื่องราวอย่างงามพอที่เสี่ยจะต้องไม่เสี่ยงไป
เที่ยวซ่ึงบางทีเจ็บตัวกลับมา” 

           (เลื่อมสลับลาย: กฤษณา อโศกสิน, 2557, หน้า 27) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น พาไลกำลังยืนมองผู้หญิงขายบริการคนหนึ่ง ที่กำลัง
ดูแลปรนนิบัติชายสูงวัยผู้มีฐานะร่ำรวยอย่างเอาอกเอาใจ  ซึ่งเป็นภาพผู้หญิง
ขายบริการ หรือผู้หญิงที่ทำงานกลางคืนในสถานบันเทิง สะท้อนวิถีอาชีพของ
สตรีกลุ่มนี้ที่จะต้องแต่งตัวให้สวยงาม ชวนมอง ดึงดูดความสนใจของเพศตรง
ข้าม เพื่อแลกกับสิ่งที่ตนเองต้องการ    
 

“เสียดาย อีไลมันเหมือนช้างเผือก ทำไงได้ ถึงช้างเผือกก็
เถอะ ถ้ามันสมัครใจจะอยู่ป่า มันก็ต้องอยู่มันมีความสุขของมนัยังงั้น
น่ี” 

                        (เหลี่ยมกุหลาบ เล่ม 1: กฤษณา อโศกสิน, 2531, หน้า 59) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น ผู้ประพันธ์บรรยายคุณลักษณะของครรไลเหมือนกับ
ช้างเผือกในป่า ถึงแม้ต้นทุนชีวิตอาจดอ้ยกว่าคนอ่ืน ๆ  แต่ถ้ามีความพยายาม ใช้
วิชาความรู้หรือความสามารถที่มี สิ่งเหล่าน้ีจะผลักดันให้เท่าเทียมคนอ่ืน ๆ ได้
ในไม่ช้า 
 

“ผู้หญิงไทยเดี๋ยวนี้อ้างค่าครองชีพสูงไปขายตัวทั้งนั้นเลย 
เลยกลายเป็นสินค้าประจำชาติไปแล้ว ฮ่องกง เยอรมัน ญี่ปุ่นน่ะลือชื่อ
เลยเชียว” 

                                  (ลานลูกไม้: กฤษณา อโศกสิน, 2547, หน้า 617) 
 
 ตัวอย่างข้างต้น  คุณดาราพูดกับป้าแพวถึงวิธีคิดของผู้หญิงในสงัคม
ปัจจุบัน ผู้ประพันธ์บรรยายให้เห็นว่า ผู้หญิงไทยที่อ้างค่าครองชีพสูงมักเอาตัว
รอดด้วยการขายบริการ ซ่ึงเป็นลักษณะที่สอดคล้องกับสินค้าประจำชาติ เม่ือมี
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การพูดถึงสินค้าดีเด่นที่คนทั่วไปหรือคนต่างชาติมักคิดถึงประเทศไทย เช่น 
อาหาร สถานที่ท่องเที่ยว  อุปนิสัยของคนไทย นอกจากนี้จะนึกถึงผู้หญิงไทย
เป็นอันดับต้น ๆ ด้วย 
 
การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจ ัย “แนวคิดเกี ่ยวกับสตรีในนวนิยายของกฤษณา     
อโศกสิน” สามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 
 1. การอ่านนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน ผู้อ่านจำเป็นต้องศึกษาถึง
ลักษณะท่าทาง ตลอดจนอารมณ์ความรู้สึกของตัวละคร เพื่อทำความเข้าใจสิ่งที่
ผู้เขียนต้องการนำเสนอ จึงจะเกิดความรู้สึกคล้อยตามไปด้วยได้ แนวคิดใน นว
นิยายที่ผู้เขียนต้องการสื่อนั้น อาจให้ประโยชน์แก่ผู้อ่านในการเลือกนำมา
ประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจำวันได้ ไม่ทางตรงก็ทางอ้อม 
 2. จากการวิเคราะห์แนวคิดที่ปรากฏจากการใช้ภาษานำเสนอมุมมอง
แนวคิดเกี ่ยวกับสตรีในนวนิยายของ กฤษณา  อโศกสิน สะท้อนให้เห็นว่า
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อมก็เป็นส่วนหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อสตรี 
นอกจากคุณลักษณะนิสัยซ่ึงสตรีแต่ละคนได้สร้างสมมาตั้งแต่เด็กแล้ว ผสานกับ
สิ่งแวดล้อมในครอบครัว สังคมที่เป็นประสบการณ์ หรือการตอบสนองต่อสิ่งเร้า
ที่มีอิทธิพลต่อชีวิต จึงทำให้เกิดเป็นคุณลักษณะของสตรีในแบบต่าง ๆ  ขึ้นมา 
สตรีในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน จึงเป็นภาพจำลองจากบุคคลในสังคม
น่ันเอง สอดคล้องกับแนวความคิดของ ศรีวิน  ธรรมรังรอง (2537) กล่าวว่า ตัว
ละครสตรีมีลักษณะใกล้เคียงบุคคลในสังคมมากขึ ้น นั่นคือ ปรากฏภาพตัว
ละครสตรีที่มีความเป็นสตรีสมัยใหม่ โดยภูมิหลังและสภาพแวดล้อมส่งผลให้ตวั
ละครประเภทนี้ แสดงออกทั้งพฤติกรรมและคำพูดที่สมจริงได้อย่างน่าสนใจ 
ส่วนตัวละครสตรีที่มีลักษณะแบบเก่าก็พัฒนาขึ้นจากตัวละครอุดมคติ และมี
ความเปลี่ยนแปลงไปตามวิถีชีวิตของแต่ละคน 
 ทั้งนี้ ผู้เขียนเลือกใช้ภาษานำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับสตรีในลักษณะ   
ต่าง ๆ ทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่ 1) คุณลักษณะทางกายภาพ  2) ลักษณะนิสัย    
3) ความสัมพันธ์กับบุคคลและสังคม 4) คตินิยมในการดำเนินชีวิต   ซ่ึง
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คุณลักษณะทางกายภาพที่ปรากฏในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน พบว่าสตรี
ยังคงมีความสวยงามในรูปร่างหน้าตา ด้วยเรือนร่างที่โดดเด่น หรือมีรูปร่างบอบ
บาง งามระหงสมส่วน สวยงามตามธรรมชาติ มีความเพียบพร้อมในฐานะ 
การศึกษา กิริยาท่าทางและการแต่งกาย ดังเช่นสตรี  “อันวิดา” ในนวนิยาย
เร่ือง ลมที่เปลี่ยนทาง “ฑัณฑิกา” ในนวนิยายเร่ือง ตะวันตกดิน “เหมือนแพร” 
ใน      นวนิยายเร่ือง บ้านขนนก เป็นต้น 
 ลักษณะนิสัยของสตรีในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน พบว่าสตรี 
ยังคงความดี มีเมตตา มีความทะเยอทะยานในความคิด จิตใจดี ดังเช่น “ภุมรี” 
ในนวนิยายเร่ือง ไฟหนาว ที่มีลักษณะมีความเมตตา เอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ เป็นต้น แต่
ทั้งนี้ก็พบลักษณะนิสัยสตรีในเชิงลบ เช่น ความเอาแต่ใจ ไม่มีความกตัญญู 
อารมณ์ไม่คงที ่ ใจร้อน ปรากฏอยู ่บ้าง ดังเช่น เจ้าอารมณ์ ใจร้อน อย่าง     
“ทองพัน” ในนวนิยายเร่ือง ภมร เป็นต้น   
 ความสัมพันธ์กับบุคคลและสังคมของสตรีในนวนิยายของกฤษณา 
อโศกสิน พบว่าสตรีมีการสร้างความความสัมพันธ์กับบุคลอื่นทั้งในและนอก
ครอบครัว และในสังคมที่อยู่ในขอบเขตที่สังคมยอมรับได้และไม่เป็นที่ยอมรับ 
บางคุณลักษณะเป็นการละเมิดจารีตประเพณีไทย ละเมิดศีลธรรม พฤติกรรมที่
แสดงออกมาจึงเป็นไปตามความต้องการของจิตใจจนเกินที่จะยับยั้งชั่งใจได้  ดังเช่น 
“พุดกรอง” ในนวนิยายเรื ่อง น้ำเซาะทราย “สุดหล้า” ในนวนิยายเรื ่อง     
บุษบกใบไม้  “ปูนหอม”ในนวนิยายเร่ืองคาวน้ำค้าง เป็นต้น 
 คตินิยมในการดำเนินชีวิต ของสตรีในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน 
พบว่าสตรีถูกอบรมปลูกฝังค่านิยมในการดำเนินชีวิตให้คงคุณลักษณะความคิด 
ความเชื่อแบบสมัยใหม่ ใช้ชีวิตแบบยึดถือความพึงพอใจของตนเองเป็นใหญ่ ไม่
เห็นความสำคัญของพรหมจารีหรือความบริสุทธิ์ของตนเองหรือสตรีที่เคยผ่าน
การแต่งงานมาแล้ว ก็ไม่คำนึงถึงความผิดพลาดในอดีตที่ผ่านมา สามารถเร่ิมต้น
ชีวิตคู ่ใหม่ได้อย่างง่ายดาย ซึ ่งเป็นวิถีการคิดที ่ไม่ให้ความสำคัญกับคำว่า
ครอบครัว ดังเช่น “หอมนาน” ในนวนิยายเร่ือง ภมร “นิรชา” ในนวนิยายเร่ือง 
เพชรในเรือน “มณียง” ในนวนิยายเร่ือง ทรายย้อมสี เป็นต้น 
 การที่ผู้ประพันธ์นำเสนอภาพคุณลักษณะสตรีในเชิงบวกและเชิงลบ
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ของแต่ละบุคคลได้อย่างหลากหลาย จะส่งผลให้เกิดอิทธิพลต่อความรู้สึกของผู้
พบเห็น และแสดงให้เห็นชีวิต ความคิด และทัศนคติตามค่านิยมของสตรีใน
สังคมไทยได้อย่างชัดเจนมากขึ้น ทำให้แนวคิดที่ปรากฏจากการใช้ความเปรียบ
เก่ียวกับสตรีในนวนิยายของ กฤษณา อโศกสินมีความน่าสนใจ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยเรื่อง แนวคิดเกี ่ยวกับสตรีในนวนิยายของกฤษณา 
อโศกสิน ผู้วิจัยพบประเด็นที่น่าสนใจควรแก่การวิจัย ดังน้ี 
 1. การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับสตรี ทำให้ได้เรียนรู้มุมมองที่นักเขียนมี
ต่อสตรีในสังคมปัจจุบัน ซ่ึงนักเขียนแต่ละคนย่อมจะมีมุมมองที่แตกต่างกัน จึง
ควรใช้แนวทางการศึกษาแนวคิดสตรี เพื ่อศึกษาวรรณกรรมบันเทิงคดีของ
นักเขียนอ่ืน ๆ ต่อไป 
 2. นอกจากแนวคิดเกี่ยวกับสตรีที ่ปรากฏในนวนิยายแล้ว กฤษณา 
อโศกสิน ยังมีความสามารถในการประพันธ์ เนื้อเรื่องได้อย่างน่าสนใจ จึงควร
ศึกษาวรรณกรรมบันเทิงคดีในด้านกลวิธีการประพันธ์ 
 

บทสรุป 
จากการศึกษาแนวคดิเก่ียวกับสตรีในนวนิยายของกฤษณา อโศกสิน

พบว่าคุณลักษณะต่าง ๆ ทีป่รากฏน้ัน ย่อมแสดงใหเ้ห็นถงึแนวคดิที่ผู้ประพันธ์
หรือบุคคลมีต่อบทบาทสตรีในสังคมได้เป็นอยา่งดี โดยสะท้อนผ่านด้านลักษณะ
ทางกาย ได้แก่ รูปร่างหน้าตา กิริยาท่าทาง และการพูด ดา้นลักษณะนิสัย 
ได้แก่ นิสยัส่วนตัว นิสัยต่อสงัคม ด้านความสัมพันธ์กับครอบครัวและสังคม 
ได้แก่ บคุคลในครอบครัว บุคคลในสังคม และด้านคตินิยมในการดำเนินชีวิต 
ได้แก่ ครอบครัว การศึกษา และอาชีพ   
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การพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้าน หมู่บ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ 
อำเภอเมือง จังหวัดตาก 
Housewives’ Occupational Development in the 
village of Lan Sang, Mae Tho Subdistrict, Muang Tak 
District, Tak Province 

 
 
 

 
 
 
 
 

สิรินพร เกียงเกษร 1 
Sirinpron Keangkason 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาแนวการพัฒนากลุ่มอาชีพ
แม่บ ้านในหมู ่บ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก และ           
2) ส่งเสริมและพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้านในหมู่บ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอ
เมือง จังหวัดตาก โดยมีกลุ่มเป้าหมายคือ กลุ่มอาชีพแม่บ้าน จำนวน 30 คน 
รวบรวมข้อมูลด้วยการวิจัยเอกสาร แบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก การ
สนทนากลุ่ม การระดมสมอง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการสรุปอุปนัยและสถิตเิชิง
พรรณนา ผลการวิจัยพบว่า 1) การวิเคราะห์ศักยภาพและสร้างการมีส่วนร่วม 
ผลการสำรวจความคิดเห็น พบว่ามีความต้องการได้รับการพัฒนากลุ่มอาชีพ
แม่บ้าน พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้สวยงาม ทันสมัย ให้เป็นที่ชื่นชอบของ
ผู้บริโภค และพัฒนาส่งเสริมด้านการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ด้วยวิธีการสร้างตลาด
ออนไลน์สร้างรายได้ ซ่ึงต้องการให้มีการอบรมความรู้ 2) พัฒนาศักยภาพและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ ดำเนินการประชุมระดมสมองร่วมกัน และฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการให้กับกลุ ่มอาชีพแม่บ้านที ่มีความสนใจ โดยมีคณะนักวิจัยและ
วิทยากรช่วยถ่ายทอดองค์ความรู้จนสามารถปฏิบัติได้และนำไปดำเนินการได้

 
1อาจารย์, กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ สาขาศิลปศาสตร ์
คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านา ตาก 
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เองร่วมจัดทำตราสัญลักษณ์ ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ ให้สวยงาม ทันสมัย 
ฝึกอบรมวิธีการสร้างตลาดออนไลน์สร้างรายได้ และรวมไปถึงการวางแผนการ
ดำเนินงานเชิงธุรกิจและการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์  3) การติดตามและ
ประเมินผล พบว่า การผลิตและการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ในเชิงธุรกิจประสบ
ความสำเร็จ ทำให้เกิดการผลิตอย่างต่อเนื ่อง เพิ ่มช่องทางการจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ด้วยตลาดออนไลน์ กลุ ่มอาชีพแม่บ้านมีความพึงพอใจในผลการ
ดำเนินงานเน่ืองจากสามารถสร้างรายได้ให้กับตนเองมากยิ่งขึ้น   
 

คำสำคัญ:  การพฒันากลุ่มอาชีพ, แม่บ้าน 
 

Abstract 
 T his research aims to 1) study professional development 
guideline of a housewife group and 2) promote and develop the 
professional housewife group at Lang San community, Mae Tor sub 
district, Mueang district, Tak province. The target group of this study 
consisted of 30 housewives. The data was collected by related 
documents, questionnaire, in-depth interview, group discussion, and 
brainstorm. Inductive summary and descriptive statistics were used to 
analyze the data of this study. The results of this research revealed 
that 1) On the analysis of potential and participation establishment, 
the findings of the opinion survey indicated that the housewives 
showed the need to acquire skills and knowledge to develop their 
group. The development of the group includes embellishing product 
design that meet customers’ preferences and improving sale 
promotion by establishing online marketplace where they could 
generate incomes. 2) On the potential and product development, 
brainstorm meeting with the housewife group has been held and 
workshop training has been given to the interested housewives by the 
group of researchers and the speaker, who helped pass on the 
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knowledge to the housewives group. Therefore, they were able to 
implement the skills instructed to create modern and attractive brand 
logo, label, and package of the product. In addition, the housewife 
group was also trained to create online marketplace to increase their 
incomes and to plan a business operation and product distribution. 3) 
On the follow-up and evaluation, it found that the production and 
product distribution in business were successful, which brought about 
continuous production. Online marketplaces increased more product 
distribution channels. Consequently, the housewives were satisfied 
with the operation results because they were able to generate more 
incomes for themselves. 
 

Keywords:  Occupational development, The housewives 
 
บทนำ 

 ประเทศไทยได้มีการดำเนินงานตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ โดยให้ความสำคัญกับการสร้างความมั ่นคงของเศรษฐกิจชุมชน 
โดยเฉพาะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 -
2564) ที่ได้ยึดหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” “การพัฒนาที่ยั่งยืน” 
และ “คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” ที่ต่อเน่ืองจาก 2 แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9-
11 และยึดหลักการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที ่ลดความเหลื ่อมล้ำและ
ขับเคลื่อนการเจริญเติบโตจากการเพิ ่มผลิตภาพการผลิตบนฐานการใช้ภูมิ
ปัญญาและนวัตกรรม ยุทธศาสตร์ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 12 ในหัวข้อที่        
2) ย ุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื ่อมล้ำในสังคม          
ข้อ (3) เสริมสร้างศักยภาพชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและการสร้าง
ความเข้มแข็งการเงินฐานราก ตามหลัก 13 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
เพื ่อให้ชุมชนสามารถพึ ่งพาตนเองได้ มีสิทธิ ์ในการจัดการทุนที ่ด ินและ
ทรัพยากรภายในชุมชน รวมถึงเน้น การสร้างภูมิคุ้มกันที่มีอยู่ พร้อมทั้งเร่งสร้าง
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ภูมิคุ้มกันในประเทศให้มีความเข้มแข็งขึ้น เพื่อเตรียมความพร้อมในกับคน 
สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจา
การเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม การให้ความสำคัญกับการพัฒนาคนและ
สังคมไทยให้มีคุณภาพสามารถเข้าถึงทรัพยากร และได้รับประโยชน์จากการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรมซึ่งมุ่งเน้นการสิ่งเสริมให้ประชาชนมี
คุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี โดยเฉพาะในชุมชนมีการสนับสนุนให้แต่ละชุมชน
นั้นเกิดการรวมกลุ่มในลักษณะของ “กลุ่มอาชีพ” และส่งเสริมให้มีการนำภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมมาปรับใช้ในการสร้างสรรค์สินค้าและผลิตภัณฑ์ 
เพื่อเพิ่มรายได้ให้แก่ชุมชน (คณะกรรมการปฏิรูประบบรองรับการเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุของประเทศไทย, 2559, หน้า 19)  
  ชุมชนบ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก พื ้นที่
ชุมชนตั ้งอยู ่ทางทิศตะวันตก อยู ่ห่างจากอำเภอเมืองตาก ประมาณ 18 
กิโลเมตร (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน, 2564) ชุมชนบ้านลานสางปัจจุบัน มี
ประชากรทั้งหมด 613 คน มีครัวเรือน 270 ครัวเรือน แบ่งเป็นเพศชาย จำนวน 
299 คน และเพศหญิง 314 คน ประชากรส่วนใหญ่ ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
เลี ้ยงสัตว์ และรับจ้างทั่วไป โดยอาชีพดังกล่าวจะเป็นไปตามฤดูกาล และ
นอกจากนี้กลุ่มแม่บ้านได้มีการรวมกลุ่มอาชีพแม่บ้านสร้างอาชีพเสริม ได้แก่ 
น้ำพริกแกง จำหน่ายในตลาดกลางในชุมชนเท่านั้นเพื ่อสร้างรายได้ให้กับ
ครอบครัว (พิรารัตน์ สุวรรณวงศ์, ผู้ใหญ่บ้าน, 2564) 
  ในขณะเดียวกันจากการลงพื้นที่สำรวจชุมชนเบื้องต้นได้ทราบข้อมูล
ว่า ชุมชนบ้านลานสาง หมู่ 11 กลุ่มแม่บ้านในชุมชนได้มีการรวมกลุ่มอาชีพ
แม่บ้านสร้างอาชีพเสริม ได้แก่ น้ำพริกแกง จำหน่ายในตลาดกลางในชุมชน
เท่านั ้น โดยบรรจุใส่ถุงแบ่งขายเป็นกิโล ยังไม่มีตราสัญลักษณ์สินค้า และ
ช่องทางการจำหน่ายสินค้าในรูปแบบออนไลน์ นอกจากนี้ยังไม่มีหน่วยงานใด
เข้าไปให้ความรู้ให้กับกลุ่มอาชีพแม่บ้าน (พิรารัตน์ สุวรรณวงศ์ , ผู้ใหญ่บ้าน, 
2564) ซ่ึงในปัจจุบันนอกจากคุณภาพของผลิตภัณฑ์สินค้าแล้ว บรรจุภัณฑ์ยังมี
ความสำคัญอีกด้วย เนื ่องจากบรรจุภัณฑ์หีบห่อเป็นรูปลักษณ์ภายนอกที่
ผู้บริโภคพบเห็นเป็นอันดับแรก ดังน้ันจึงทำให้บรรจุภัณฑ์มีความสำคัญในทาง
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เศรษฐกิจการขนส่งและการจำหน่ายสินค้าทุกประเภท ทั้งนี้เพราะสินค้าทุก
ชนิดน้ันต้องอาศัยการบรรจุภัณฑ์หีบห่อทั้งสิ้น จะเห็นได้จากผลิตภัณฑ์ ร้อยละ 
70 ต้องใช้บรรจุภัณฑ์ในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง เพื่อทำหน้าที่ป้องกันผลิตภัณฑ์
จากสภาวะแวดล้อมภายนอกและรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ไว้ให ้นาน 
นอกจากนี้บรรจุภัณฑ์ยังมีส่วนในการเพิ่มคุณค่าของผลิตภัณฑ์สร้างความเป็น
เอกลักษณ์ให้กับผลิตภัณฑ์หรือผู้ผลิตน้ันอันจะช่วยเพิ่มทางเลือกให้กับผู้บริโภค
และเป็นที่น่าจดจำของผลิตภัณฑ์ ดังน้ันสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ที่มีการคิดค้น การ
ผลิต การแข่งขันมากขึ้นเท่าใด บรรจุภัณฑ์ก็ได้รับการพัฒนาขึ้นตามไปมากขึ้น
เท่านั้น จนกระทั่งปัจจุบันเป็นที่ยอมรับของผู้บริโภคและเป็นสินค้าที ่ตลาด
ต้องการมากขึ้นด้วย (Thinabut, 2016) 
  จากเหตุผลและความจำเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยลงพื้นที่ศึกษาปัญหาและ
ความต้องการของชุมชนบ้านลานสาง หมู่ 11 จึงเล็งเห็นความสำคัญในการ
พัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้าน หมู่บ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัด
ตาก ซ่ึงเป็นที่มาของแนวการพัฒนากลุ่มอาชพีแม่บ้านแบบมีส่วนร่วม โดยความ
ร่วมมือของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ตากกับชุมชน เพื่อส่งเสริม
และพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้าน และพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้สวยงาม ทันสมัย 
ให้เป็นที ่ชื ่นชอบของผู ้บริโภค และพัฒนาและส่งเสริมด้านการจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ให้กับกลุ่มแม่บ้าน ด้วยวิธีการสร้างตลาดออนไลน์สร้างรายได้ให้กับ
กลุ่มอาชีพแม่บ้านเพื่อให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาแนวการพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้านในหมู่บ้านลานสาง ตำบล
แม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก 
 2. เพื่อส่งเสริมและพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้านในหมู่บ้านลานสาง ตำบล
แม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
  ขอบเขตด้านเน้ือหา 
  การวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกับการพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้าน หมู่บ้าน
ลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก โดยนำแนวคิดเกี่ยวกับการ
พัฒนากลุ ่มอาชีพ มูลเหตุสำคัญที ่ทำให้เกิดการรวมกลุ ่ม แนวคิดเกี ่ยวกับ
เศรษฐกิจชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น แนวคิดเก่ียวกับการจัดการและการบริหาร
จัดการ การส่งเสริมการตลาด และเคร่ืองมือการส่งเสริมการตลาดมาใช้  
  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
   หมูบ่้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก 
  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. สมาชิกกลุ่มอาชีพแม่บ้านในหมู่บ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอ
เมือง จังหวัดตาก 
  2. ผู้นำชุมชนหมู่บ้านลานสาง 
  3. เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่องค์การ
บริหารส่วนตำบลแม่ท้อ 
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กระบวนการวิจัย หรือ วิธีดำเนินการวิจัย  
 ประชากร และ กลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการวิจัยในครั้งนี้เป็นกลุ่มตัวอย่าง ในหมู่บ้านลานสาง 
ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก โดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มคือ 
  1) กลุ่มตัวอย่างทั่วไปที่อยู่ใน หมู่ที่ 11 บ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ 
อำเภอเมือง จังหวัดตาก เพื่อทำการสอบถามข้อมูล การวิจัยคร้ังน้ีใช้ประชากร 
คือ กลุ่มอาชีพแม่บ้าน หมู่บ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวดัตาก 
จำนวน 30 คน ซึ่งเป็นผู้อยู่ในกลุ่มอาชีพแม่บ้าน ในการตอบแบบสอบถามท่ี
สำหรับงานวิจัย 
  2) กลุ่มตัวอย่างกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ใน
การสัมภาษณ์โดยพิจารณาจากการให้ข้อมูลได้ชัดเจน ในทุนทางวัฒนธรรม 
ประเพณี ฐานความรู้ทรัพยากรในท้องถิ่น ภูมิปัญญาที่มีอยู่ในท้องถิ่น และมี
ประสบการณ์ ในการพัฒนาท้องถิ่น โดยอาศัยวิธีการเข้าสู่ชุมชน เพื่อระดม
ความคิดเห็น การสัมภาษณ์ การสังเกต ประกอบด้วย ผู้นำชุมชน ตัวแทนกลุ่ม
อาชีพแม่บ ้าน หรือผู ้ท ี ่ ให ้ข ้อมูลหลัก (Key informant) ในเชิงล ึกด ้าน
ประวัติศาสตร์ ประเพณี แหล่งท่องเที ่ยว โดย แบ่งเป็นการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (In-depth interview) จำนวน 5 คน 

 เครื่องมือวจิัย 
  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี ประกอบด้วย การวิจัยน้ีเป็นการวิจัย
เชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ มีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ การศึกษาเอกสาร 
การตอบแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจัย แบง่เป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
  ขั้นตอนที่ 1 ระยะก่อนปฏิบัติการ 
  การวิเคราะห์ศักยภาพและสร้างการมีส่วนร่วม โดยผู้วิจัยลงพื้นที่
ประสานผู้ใหญ่บ้าน และกลุ่มผู้นำกลุ่มอาชีพแม่บ้าน เพื่อดำเนินการประชุม
สื ่อสารทำความเข้าใจในเบื้องต้น และเพื ่อรับทราบถึงปัญหารวมถึงความ
ต้องการของกลุ่มอาชีพแม่บ้านในการพัฒนาอาชีพ โดยผู้วิจัยเตรียมคนและภาคี
เครือข่ายความร่วมมือให้เกิดความพร้อมในการดำเนินการวิจัย รวมถึงการ
ประสานงานที่ดีก่อให้เกิดกระบวนการและการดำเนินงานวิจัยแบบมีส่วนรว่ม
ของชุมชน เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ และเกิดความเข้าใจที่ตรงกัน โดยผู้วิจัยใช้
แบบบันทึกการสนทนากลุ ่ม (Focus Group) และนำข้อมูลที ่ได ้มาจัดทำ
เอกสารสรุปแผนการดำเนินงานวิจัย โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างกลุ่มอาชีพ
แม่บ้าน ในชุมชนบ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก 5 คน เพื่อ
เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  ขั้นตอนที่ 2 ระยะการปฏิบัติการ 
  การพัฒนาศักยภาพและพัฒนาผลิตภัณฑ์ สำหรับข้อมูลผู้วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มอาชีพแม่บ้านที่แสดงความประสงค์เข้าร่วมฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ จำนวน 30 คน โดยนำแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิง
พรรณนา และดำเนินการอบรมเชิงปฏิบัติการ (On Job Training) 
  ขั้นตอนที่ 3 ระยะการประเมินผลการติดตามและประเมินผล 
  โครงการวิจัยแบบมีส่วนร่วมกับกลุ่มเป้าหมายการวิจัยร่วมกับภาคี
เครือข่ายความร่วมมือ โดยผู้วิจัยใช้เครื่องมือแบบสังเกต แบบสัมภาษณ์และ
การคืนข้อมูลเพื่อทบทวนผลลัพธ์ และดำเนินการจัดทำรายงานผลการวิจัย 
รวมถึงรับฟังความคิดเห็นของกลุ่มอาชีพแม่บ้านเพื่อการปรับปรุง สร้างความ
ยั่งยืน โดยเน้นวิธีการพัฒนาชุมชนกลุ่มอาชีพแม่บ้านแบบมีส่วนร่วม  
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 การวิเคราะห์ข้อมูล  
  ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิเคราะหข์้อมูล ดังน้ี 
  1) วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของการพัฒนากลุ ่มอาชีพแม่บ้าน 
หมู่บ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก ด้วยค่าเฉลี่ย ( ) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยมีค่าระดับความคิดเห็นดังน้ี 
   คะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง มากที่สุด   
   คะแนนเฉลี่ย 3.21-4.20 หมายถึง มาก   
   คะแนนเฉลี่ย 2.61-3.20 หมายถึง ปานกลาง   
   คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง น้อย   
   คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง น้อยที่สุด 
  2) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) คำตอบในคำถามปลายเปิดของแบบสัมภาษณ์ 
 
ผลการวิจัย 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล ผลวิจัยปรากฏว่า 
  1) ระยะก่อนปฏิบัติการ การวิเคราะห์ศักยภาพและสร้างการมีส่วนร่วม 
ของกลุ่มผู้นำกลุ่มอาชีพแม่บ้านในหมู่บ้านลานสาง ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัด
ตาก โดยใช้วิธีแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group) และนำข้อมูลที่ได้มา
จัดทำเอกสารสรุปแผนการดำเนินงานวิจัย เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างกลุ่มอาชีพ
แม่บ้าน พบว่ากลุ่มอาชีพแม่บ้านมีความคิดเห็นและต้องการได้รับการพัฒนากลุ่ม
อาชีพแม่บ้าน พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้สวยงาม ทันสมัย ให้เป็นที่ชื่นชอบของ
ผู้บริโภค และพัฒนาส่งเสริมด้านการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ให้กับกลุ่มแม่บ้าน ด้วย
วิธีการสร้างตลาดออนไลน์สร้างรายได้ให้กับกลุ่มอาชีพแม่บ้าน ซ่ึงต้องการให้มีการ
อบรมความรู้ ผู้วิจัยเห็นควรว่าต้องดำเนินการอบรมให้กับกลุ่มอาชีพแม่บ้าน ซ่ึงจะ
ก่อให้เกิดการรวมกลุ่มและบริหารจัดการกลุ่ม รวมไปถึงช่องทางในการจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มในรูปแบบการตลาดออนไลน์ อยู่ในระดับมากที่สุด และด้าน
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อการพัฒนาอาชีพของกลุ่ม คือ การรวมกลุ่มของกลุ่มอาชีพ
แม่บ้านมีความเข้มแข็งอยู่แล้ว แต่ยังขาดการจัดหางบประมาณที่จะสนับสนุนใหมี้
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การฝึกอบรม พัฒนาในด้านต่าง  ๆเพื่อเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มอาชีพแม่บ้าน ซ่ึง
ผู้วิจัยเห็นว่าควรจะได้รับการสนับสนุนเพิ่มช่องทางตลาดออนไลน์ให้มากขึ้น เพื่อ
เป็นการเพิ่มช่องทางในการจำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ให้กับกลุ่มอาชีพแม่บ้าน
มากยิ่งขึ้น 
  2) ระยะการปฏิบัติการ การพัฒนาศักยภาพและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ผล
จากพัฒนาศักยภาพและพัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้วิธีแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ของภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย เพื่อกำหนดการขับเคลื่อน
แผนการพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้านได้ข้อสรุป คือ การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้
สวยงาม ทันสมัย ให้เป็นที่ชื่นชอบของผู้บริโภค และพัฒนาส่งเสริมด้านการจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ให้กับกลุ่มแม่บ้าน ด้วยวิธีการสร้างตลาดออนไลน์สร้างรายได้ให้กับกลุ่ม
อาชีพแม่บ้าน ซึ่งมีความต้องการมากที่สุด อันดับแรก โดยกลุ่มอาชีพแม่บ้านน้ัน
สามารถพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ได้ ทั้งนี้มีแหล่งการให้องค์ความรู้เป็นภูมิปญัญา
ท้องถิ่นในพื้นที่ใกล้เคียงน่ันก็คือ อาจารย์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
ตาก และเครือข่ายความร่วมมือ ซึ่งมีความยินดีเป็นวิทยากรเข้ามาร่วมส่งเสริมให้
องค์ความรู้ในการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับกลุ่มอาชีพแม่บ้านได้เรียนรู้ และ
ปฏิบัติจนสามารถพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ได้ รวมถึงการวางแผน การออกแบบ
สินค้าและรูปแบบผลิตภัณฑ์ การออกแบบชื่อ ฉลากตราผลิตภัณฑ์ และการสร้าง
ตลาดออนไลน์ ซ่ึงได้ข้อสรุปใช้ชื่อตราสินค้าและผลิตภัณฑ์ “น้ำพริกแกง” “น้ำพริก
แคบหมู่” และช่องทางการตลาดออนไลน์น้ัน คือ Facebook ได้ข้อสรุปใช้ชื่อ “กลุ่ม
แม่บ้าน หมู่บ้านลานสาง” โดยกลุ่มอาชีพแม่บ้านได้รวมกันเสนอแนวความคิด จน
ได้รับความเห็นชอบร่วมกันในที่สุด (ภาพที่ 2) , (ภาพที่ 3) และ (ภาพที่ 4) 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2 ตราสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์ “น้ำพริกแกง” “น้ำพริกแคบหมู่”  

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  225 

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3 รูปแบบผลิตภัณฑ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4 ช่องทางการตลาดออไลน์ Facebook  

“กลุ่มแม่บ้าน หมู่บ้านลานสาง” 
 
  จากการพัฒนากลุ ่มอาชีพแม่บ้านนำไปสู ่กิจกรรมการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้สวยงาม ทันสมัย ให้เป็นที่ชื่นชอบ
ของผู้บริโภค และพัฒนาส่งเสริมด้านการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ให้กับกลุ่มแม่บ้าน 
ด้วยวิธีการสร้างตลาดออนไลน์สร้างรายได้ให้กับกลุ่มอาชีพแม่บ้าน ณ หมู่บ้าน
ลานสาง หมู่ 11 ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก ซ่ึงได้รับความร่วมมือจาก
กลุ่มอาชีพแม่บ้าน เข้าร่วมอบรมจำนวน 30 คน โดยการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
ให้กับกลุ ่มอาชีพแม่บ้านได้เรียนรู้ และปฏิบัติจนสามารถพัฒนาต่อยอดองค์
ความรู้ได้ รวมถึงการวางแผน การออกแบบสินค้า และรูปแบบผลิตภัณฑ์ การ
ออกแบบชื่อ ฉลากตราผลิตภัณฑ์ และการสร้างตลาดออนไลน์ โดยการผลิตคร้ัง
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แรก แบบกระปุก ขนาด 100 ml และถุงสุญญากาศ ขนาด 9+4X25 = 500 กรัม 
และขนาด 10+5X32 = 1 กิโลกรม รวมผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 80 ชิ้น (ภาพที่ 5) 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5 กระบวนการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับกลุ่มอาชีพแม่บ้าน  
หมู่บ้านลานสาง 

   
  3) ระยะการประเมินผลการติดตามและประเมินผลโครงการวิจัยแบบ
มีส่วนร่วมกับกลุ่มเป้าหมายการวิจัยร่วมกับภาคีเครือข่ายความร่วมมือ โดยใช้
เคร่ืองมือแบบสังเกต แบบสัมภาษณ์และการคืนข้อมูลเพื่อทบทวนผลลัพธ์ และ
ดำเนินการจัดทำรายงานผลการวิจัย รวมถึงรับฟังความคิดเห็นของกลุ่มอาชีพ
แม่บ้านเพื่อการนำไปปรับปรุง สร้างความยั่งยืน โดยเน้นวิธีการพัฒนากลุ่ม
อาชีพแม่บ้านแบบมีส่วนร่วม พบว่ากลุ่มอาชีพแม่บ้านส่วนใหญ่น้ันมีเป้าหมาย
ในการสร้างสินค้าและผลิตภัณฑ์ให้สามารถเป็นธุรกิจของชุมชนได้ นอกเหนือ 
จากการขายให้กับคนในชุมชนบริเวณตลาดภายในชุมชน โดยการสร้างตลาด
ออนไลน์ Facebook “กลุ่มแม่บ้าน หมู่บ้านลานสาง”เพื่อเพิ่มช่องทางการ
จำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ได้ในปริมาณมากยิ่งขึ้น ซึ่งดำเนินการวิเคราะห์
แล้วว่าสินค้าและผลิตภัณฑ์ดังกล่าวเป็นของที่สามารถนำมาใช้ได้ประกอบ
อาหารต่างๆ ได้มีความหลากหลาย ได้แก่ น้ำพริกกแกง หรือนำมารับประทาน
กับมื้ออาหารต่างๆ เพื่อเป็นการเพิ่มรสชาติ ได้แก่ น้ำพริกแคบหมู่ สามารถ
รับประทานได้ทั้งเด็กและผู้ใหญ่ และสามารถนำไปเป็นของฝากประจำชุมชนได้ 
และกลุ่มได้จัดตั้งและบริหารจัดการกลุ่มอาชีพแม่บ้าน โดยในปัจจุบันนั้นมี
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สมาชิกกลุ่มอาชีพแม่บ้าน 30 คน และนักวิจัย ได้ร่วมดำเนินการจัดฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการให้กับกลุ่มอาชีพแม่บ้าน โดยมีผู้แทนของคณะกรรมการหมู่บ้าน
เป็นผู้ร่วมวางแผนการดำเนินงาน ด้านการจัดหาทุน การผลิตสินค้า การตลาด 
การเงิน การบัญชี ข้อบังคับของกลุ ่มอาชีพแม่บ้าน ตลอดจนการวางแผน
ปฏิบัติงานเชิงธุรกิจท้ังตลาดชุมชน และตลาดออนไลน์ในอนาคต 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้าน หมู่บ้านลานสาง ตำบล   
แม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก ผู้วิจัยอภิปรายผลการศึกษาตามวัตถุประสงคไ์ด้
ดังต่อไปน้ี  
 1) เพ่ือศึกษาแนวการพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้านในหมู่บ้านลานสาง 
ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก  
  การศึกษาแนวการพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้านหมู่บ้านลานสาง พบว่า มี
ความต้องการในระดับมากที ่สุด โดยได้เลือกกิจกรรมคือ พัฒนารูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ให้สวยงาม ทันสมัย ให้เป็นที่ชื่นชอบของผู้บริโภค และพัฒนาและ
ส่งเสริมด้านการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ให้กับกลุ่มแม่บ้าน ด้วยวิธีการสร้างตลาด
ออนไลน์ เป็นอันดับแรก เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีอาชีพแม่บ้าน รับจ้าง
ทั่วไป หรือประกอบอาชีพเกษตรกรรม และมีรายได้เฉลี่ยค่อนข้างน้อย สอดคล้อง
กับBoard Phon Sai Village (2016, n.p.) ที ่กล ่าวว่า ประชากรส่วนใหญ่ 
ประกอบอาชีพเกษตรกรรมและเลี้ยงสัตว์ และบางส่วนออกไปรับจ้างทั่วไป 
อาชีพดังกล่าวจะเป็นไปตามฤดูกาล อย่างไรก็ตามชาวบ้านส่วนใหญ่ยังไม่มี
อาชีพเสริมเพื่อสร้างรายได้ให้กับครอบครัว นอกจากการทำเกษตรกรรมและ
รับจ้างทั่วไปแล้วยังประสบปัญหาเกี่ยวกับรายได้ไม่เพียงพอต่อการเลี้ยงชีพ 
กลุ่มอาชีพแม่บ้านหมู่บ้านลานสางจึงได้มีการรวมกลุ่มอาชีพแม่บ้านสร้างอาชีพ
เสริม ได้แก่ น้ำพริกแกง และน้ำพริกแคบหมู โดยใช้ต้นทุนชุมชนที่มีอยู่เดิมมา
เป็นรากฐานที่สำคัญ เนื่องจากคนในหมู ่บ้านปลูกวัตถุดิบในการทำน้ำพริก
ทั ้งหมด ก่อให้เกิดรายได้หมุนเวียนภายในหมู ่บ้าน และสามารถนำวัตถุดิบ
เหล่าน้ีมาประยุกต์ใช้เป็นต้นทุนในการผลิตน้ำพริกแกง และน้ำพริกแคบหมูอีก
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ด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของสันติ ช่างเจรจา และคณะ (2563, หน้า 59-68) 
กล่าวว่า กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์แบบชุมชนมีส่วนร่วมน้ันควรเน้นถึงการ
ออบแบบกระบวน การพัฒนาบนความน่าจะเป็นที่ใช้ต้นทุนชุมชนที่มีอยู่เดิม
เป็นฐาน ก่อให้เกิดกระบวนการพัฒนาบนธรรมชาติของมนุษย์ที ่มีการ
เปลี่ยนแปลงจากการประยุกต์ใช้ตน้ทุนเดิมสร้างการพัฒนาอยา่งสมดลุ จึงทำให้
ต้นทุนในการผลิตน้ำพริกราคาไม่แพง ส่วนการจำหน่ายผลิตภัณฑ์น้ำพริกแกง 
และน้ำพริกแคบหมูนั้น จะจำหน่ายในตลาดกลางในชุมชนโดยบรรจุใสถุ่งแบ่ง
ขายเป็นคร่ึงกิโล ราคา 50 บาท และ 1 กิโล ราคา 100 บาท ซ่ึงก่อนเข้ารับการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการน้ัน ยังไม่มีบรรจุภัณฑ์ท่ีสวยงาม ยังไม่มีตราสัญลักษณ์
สินค้า เนื่องจากการมีตราสัญลักษณ์สินค้าที่สวยงาม ก็จะทำให้ผู้บริโภคจดจำ 
ผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างดีส่งผลต่อยอดการจำหน่ายที ่มากขึ ้น สอดคล้องกับ 
Duncan (2002) ที่กล่าวว่า การที่ผู้ผลิตแสดงตราสินค้าจะทำให้ผู้บริโภคจดจำ 
ผลิตภัณฑ์ และสามารถแยกแยะความแตกต่างจากผลิตภัณฑ์ของคู่แข่งให้กับ
ผู้บริโภคได้ นอกจากน้ี การมีตราสินค้ายังส่งผลทำให้ผู้ผลิตรายอ่ืนๆ ไม่สามารถ
ใช้ชื ่อตราสินค้า “น้ำพริกแกง” “น้ำพริกแคบหมู”ของกลุ ่มอาชีพแม่บ้าน 
หมู่บ้านลานสางได้ ถือได้ว่ามีประโยชน์อย่างยิ่ง สอดคล้องกับKeller (2003) ที่
กล่าวว่า ประโยชน์ของตราสินค้าเป็นสิ่งที่มีความสำคัญและเป็นประโยชน์ทั้งตอ่
ผู้ผลิตสินค้าและผู้ซ้ือ ส่วนการสร้างบรรจุภัณฑ์ท่ีสวยงาม ทันสมัย ให้เป็นที่ชื่น
ชอบของผู้บริโภค กลุ่มอาชีพแม่บ้านได้รวมตัวกันออกแบบบรรจุภัณฑ์ โดยมี
เครือข่ายความร่วมมือให้ความรู้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้มีความสวยงาม 
คือ อาจารย์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา ตาก เข้ามาให้ความรู้โดย
การอบรมเชิงปฏิบัติการแก่กลุ่มอาชีพแม่บ้าน ก่อให้เกิดการสร้างเอกลักษณ์
ของตนเองส่งผลให้สามารถเพิ ่มยอดการจำหน่าย“น้ำพริกแกง” “น้ำพริก
แคบหมู”ของกลุ่มอาชีพแม่บ้าน หมู่บ้านลานสางได้มากขึ้นจากเดิม สอดคล้อง
กับงานวิจัยของKanchanaphruek (2007) ที่กล่าวว่า การออกแบบบรรจุภัณฑ์
เพื ่อเพิ ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ท้องถิ ่น ทำให้ชุมชนได้รวมกลุ ่มและใช้ความรู้ภูมิ
ปัญญาที่ใช้ในชุมชนมาผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ที่ได้มาตรฐาน โดยมีเอกลักษณข์อง
กลุ่ม ก่อให้เกิดการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ของชุมชนได้ นอกจากนี้การส่งเสริม
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ด้านการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ให้กับกลุ่มแม่บ้าน ด้วยวิธีการสร้างตลาดออนไลน์ 
ได้แก่ Facebook กลุ่มอาชีพแม่บ้านได้ร่วมกันออกแบบชื่อและได้ข้อสรุปโดย
ใช้ชื่อ “กลุ่มแม่บ้าน หมู่บ้านลานสาง” ซ่ึงเป็นอีกช่องทางหน่ึง เพื่อเพิ่มช่องทาง
ในการจำหน่ายผลิตภัณฑ์น้ำพริกแกง และน้ำพริกแคบหมู ของกลุ ่มอาชีพ
แม่บ้าน ทำให้กลุ่มอาชีพแม่บ้านมีรายได้ และส่งผลให้เกิดการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของกลุ่มอาชีพแม่บ้านดียิ่งขึ้น  
  2) เพื่อส่งเสริมและพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้านในหมู่บ้านลานสาง 
ตำบลแม่ท้อ อำเภอเมือง จังหวัดตาก  
  การส่งเสริมกลุ่มอาชีพแม่บ้าน หมู่บ้านลานสางนั้น การจัดตั้งและ
ดำเนินงานกลุ่มอาชีพแม่บ้าน ผลการวิจัยพบว่ามีการจัดตั้งและดำเนินงานกลุ่ม
อาชีพแม่บ้านเป็นที่เรียบร้อยแล้ว การพัฒนากลุ่มอาชีพแม่บ้าน หมู่บ้านลาน
สาง มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาตามความต้องการของกลุ่มแม่บ้าน โดยมีกลไกการ
สร้างคนในชุมชนให้มีความรู้ และความเข้าใจในกระบวนการแก้ไขปัญหาของ
ชุมชนแบบมีส่วนร่วมในบทบาทของ “กลุ่มอาชีพแม่บ้าน” ซ่ึงเป็นทุนมนุษย์ที่มี
บทบาทและความสำคัญต่อการพัฒนาหมู่บ้านให้ประสบผลสำเร็จและยั่งยืนได้
น้ัน จึงควรพัฒนาการมีส่วนร่วมของสมาชิกภายในกลุ่ม ให้ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ 
ร่วมวางแผน ภายในกลุ ่ม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น และองค์กรอื ่นๆ ที่
เกี ่ยวข้อง เพื ่อให้กลุ ่มอาชีพแม่บ้าน หมู ่บ้านลานสางเกิดความเข ้มแข็ง 
สอดคล้องกับ สอดคล้องกับงานวิจัยของพัฒนะพงศ์ ลาพิงค์ (2555, หน้า 170) 
กล่าวว่า การสนับสนุนกลุ่มอาชีพให้เข้มแข็ง โดยเน้นให้สมาชิกกลุ่มทำกิจกรรม
ร่วมกัน ใช้หลักการวางแผน หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม และหลัก
ความเสมอภาคในการบริหารจัดการลุ ่มอาชีพ และควรมีการออกติดตาม
ดำเนินงานของกลุ่มอาชีพอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง รวมทั้งองค์การบริหารส่วน
ตำบลควรจัดให้มีการอบรมสัมมนา และศึกษาดูงานให้กับคณะกรรมการกลุ่ม
อาชีพ เพื ่อเป็นการพัฒนาการทำงานและศักยภาพกลุ ่มอาชีพให้เกิดความ
เข้มแข็ง นอกจากนี ้กลุ ่มอาชีพแม่บ้าน หมู ่บ้านลานสางยังมีความต้องการ
ช ่วยเหล ือและสนับสนุนในด้านต ่างๆ ท ั ้ งด ้านงบประมาณ ด ้านการ
ประชาสัมพันธ์ ด้านการส่งเสริมการตลาด รวมถึงการถ่ายทอดองค์ความรู้อย่าง
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ต่อเน่ืองโดยบรูณาการทุกภาคส่วนในการพัฒนาสินค้าและผลิตภัณฑ์ให้สวยงาม 
ทันสมัย ให้เป็นที่ชื่นชอบของผู้บริโภค และพัฒนาและส่งเสริมด้านการจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ให้กับกลุ่มแม่บ้าน ด้วยวิธีการสร้างตลาดออนไลน์ 
  ทั้งนี้การดำเนินงานดังกล่าวได้เกิดความร่วมมือระหว่างชุมชน และ
อาจารย์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านา ตาก ตลอดจนภาคีเครอืข่าย
ความร่วมมือ ร่วมส่งเสริมให้ความรู้ในการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับกลุ่ม
อาชีพแม่บ้านหมู่บ้านลานสาง ได้เรียนรู้และปฏิบัติจนสามารถพัฒนาต่อยอด
สร้างผลิตภัณฑ์เองได้ รวมทั้งมีส่วนช่วยในการวางแผน เตรียมการผลิต การ
ออกแบบชื่อ ฉลากตราผลิตภัณฑ์ และการสร้างตลาดออนไลน์ ถือได้ว่าเป็น
แนวทางที่เหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของจรัญญา วงษ์พรหม และคณะ 
(2558, หน้า 6) ที ่กล่าวว่าสถาบันการศึกษาควรเข้ามามีบทบาทในการ
สนับสนุนกลุ่มอาชีพ โดยการส่งเสริมน้ันควรเป็นอาชีพภายใตค้วามตอ้งการของ
กลุ ่มและตัวผู ้รับ การส่งเสริมในเรื่ององค์ความรู้ต่างๆ เพื ่อให้ทุกคนได้ใช้
ศักยภาพที่มีอยู่มาสร้างคณุค่า ความม่ันคง และศักดิ์ศรีให้กับตนเอง สามารถนำ
องค์ความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาต่อยอดได้ 
  ส่วนด้านการตลาดจากการสรุปผลการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ระยะแรก 
สามารถจำหน่ายในปริมาณเพิ่มขึ้นเทียบกับก่อนทำการวิจัย เนื่องจากกลุ่ม
อาชีพแม่บ้านส่วนใหญ่ มีอาชีพแม่บ้าน รับจ้างทั ่วไป หรือประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม ก่อนการพัฒนาฝึกอบรมมีรายได้เฉลี่ยค่อนข้างน้อย รายได้ต่อคน 
ต่อเดือน 2,000 - 2,200 บาท เท่านั้น หลังจากกลุ่มอาชีพแม่บ้านได้รับการ
พัฒนาฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ส่งผลให้มีรายได้เพิ่มขึ้นจากเดิมอย่างมากจาก
การผลิต รายได้ต่อคน ต่อเดือน 2,900 - 3,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 75% โดย
มีรายละเอียดดังน้ี  
  - น้ำพริกแกง (ถุง) ต้นทุน 50 บาท จำหน่ายถุงละ 65 บาท ได้กำไร 
15 บาท ต่อถุง ใน 1 เดือน ขายได้ 13 ถุง ได้กำไร 100 บาท 
   - น้ำพริกแกง (กระปุก) ต้นทุน 20 บาท จำหน่ายกระปุกละ 30 บาท 
ได้กำไร 10 บาท ต่อกระปุก ใน 1 เดือน ขายได้ 10 ถุง ได้กำไร 300 บาท 
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   - น้ำพริกแคบหมู (ถุง) ต้นทุน 60 บาท จำหน่ายถุงละ 75 บาท ได้
กำไร 15 บาท ต่อถุง ใน 1 เดือน ขายได้ 10 ถุง ได้กำไร 250 บาท 
   - น้ำพริกแคบหมู (กระปุก) ต้นทุน 30 บาท จำหน่ายกระปุกละ 50 
บาท ได้กำไร 20 บาท ต่อกระปุก ใน 1 เดือน ขายได้ 8 ถุง ได้กำไร 150 บาท 
  ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของกลุ่มอาชีพแม่บ้าน หมู่บ้านลานสางดีขึ้น มี
ความสุขมากขึ ้น มีรายได้เสริมให้กับครอบครัวที่มากขึ้น เนื ่องจากได้เพิ่ม
ช่องทางในการจำหน่ายในรูปแบบของตลาดออนไลน์ คือ Facebook “กลุ่ม
แม่บ้าน หมู่บ้านลานสาง” ส่งผลให้สามารถเพิ่มยอดการจำหน่ายผลิตภัณฑ์
ได้มากขึ้น สอดคล้องกับTahom et al. (2019) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์แบบมีส่วนร่วมของกลุ่มน้ำพริกบ้านบัว ตำบลบ้านบัว อำเภอเมือง 
จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า การเพิ ่มช่องทางการตลาดออนไลน์ การพัฒนากลุ่ม
น้ำพริกบ้านบัว โดยให้ความสำคัญกับแนวทางการเพิ ่มช่องทางการตลาด
ออนไลน์ ซ่ึงเป็นช่องทางที่ลูกค้าสามารถเข้าถงึได้งา่ย พร้อมทั้งได้เห็นผลิตภัณฑ์
หรือสินค้าโดยไม่ต้องเดินทางไปดูเอง นอกจากนี้ยังสามารถสั่งซื้อสินค้าและ
บริการออนไลน์ได้ทันที ที่สำคัญเป็นการประหยัดเวลาประหยัดงบประมาณใน
การโฆษณาประชาสัมพันธ์อีกด้วย นอกจากนี้ยังได้วางผลิตภัณฑ์น้ำพริกใน
ตลาดกลางในชุมชน และนำมาจำหน่ายเพิ่มเติมในวันจ่ายเบี้ยของผู้สูงอายุ หรือ
วันที่มีการจัดประชุม การจัดกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน รวมถึงการรวมกิจกรรม
ออกบูธ ในงานต่างๆ ของจังหวัด ซ่ึงได้รับการตอบรับที่ดีทั้งจากตลาดออนไลน์ 
และจากคนในชุมชน รวมถึงลูกค้าทั ่วไป ก็ได้รับผลตอบรับที ่ด ีจากลูกค้า
พอสมควร จึงถือได้ว่าในทางการตลาดประสบความสำเร็จในระดับที่น่าพอใจ 
และจะเห็นได้ว่ากลุ่มอาชีพแม่บ้าน ที่เน้นการตลาดในเชิงธุรกิจชุมชนหรือแนว
เศรษฐกิจออนไลน์เพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ได้มากขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะในการวจิัย 
 ด้านผลลัพธ์การดำเนินงาน แบ่งเป็นด้านรูปธรรม ได้แก่ รูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ให้สวยงาม ทันสมัย ให้เป็นที่ชื่นชอบของผู้บริโภค คือ“น้ำพริกแกง” 
และ“น้ำพริกแคบหมู ่” รวมถึงการสร้างตลาดออนไลน์ คือ Facebook ชื่อ 
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“กลุ่มแม่บ้าน หมู่บ้านลานสาง” ส่วนด้านนามธรรม ได้แก่ ได้รับองค์ความรู้ที่ใช้
ดำเนินการและพัฒนาอาชีพเชิงธุรกิจของกลุ่มอาชีพแม่บ้าน ให้มีความเข้มแข็ง 
เพิ่มช่องทางการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ให้กับกลุ่มแม่บ้าน ภายหลังจากการวิจัย
เสร็จสิ้น 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการวางแผนกระบวนการผลิตหลังจากเพิ่ม
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การวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียนโดยใช้ระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์ อำเภอคลองลาน จังหวัด
กำแพงเพชร 
Analysis of suitable area for durian cultivation 
by using Geographic Information System, Khlong 
Lan District, Kamphaeng Phet Province. 
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Suphatphong Ruthamnong
 

บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูก
ทุเรียน อำเภอคลองลาน จังหวัดกำแพงเพชร โดยใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
วิธีการสร้างแบบจำลองดัชนี มีตัวเกณฑ์วิเคราะห์ 7 ตัว เรียงตามลำดับ
ความสำคัญ ได้แก่ ความเหมาะสมของดินในการปลูกทุเรียน เนื ้อดิน กา ร
ระบายน้ำของเนื้อดิน อุณหภูมิ การใช้ประโยชน์ที่ดินและสิ่งปกคลุมดิน เขต
ชลประทาน และพื ้นที ่น้ำท่วม ผลการศึกษา พบว่า เมื ่อคำนวณจากพื ้นที่
ทั้งหมด พื้นที่ส่วนใหญ่ไม่เหมาะสม เนื่องจากเป็นพื้นที่ป่าไม้ (ร้อยละ 75.35) 
อย่างไรก็ตาม เม่ือพิจารณาเฉพาะพื้นที่มีศักยภาพการเกษตร พบว่า พื้นที่ส่วน

 
1อาจารย์, ผศ.ดร. สาขาเทคโนโลยีภูมิศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กำแพงเพชร 
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ใหญ่มีความเหมาะสมระดับมาก (ร้อยละ 53.12) รองลงมา ได้แก่ ปานกลาง 
(ร้อยละ 20.53) ไม่เหมาะสม (ร้อยละ  16.61) และน้อย (ร้อยละ 9.74) 
ตามลำดับ โดยพื ้นที ่เหมาะสมจะอยู ่บริเวณฝั ่งตะวันออกของแต่ละตำบล  
ซ่ึงตำบลคลองลานพัฒนามีภาพรวมของความเหมาะสมมากกว่าตำบลอ่ืน ทั้งน้ี 
มีหมู่บ้านที่ควรสนับสนุนระดับมากร้อยละ 36.76 ผลการวิเคราะห์ดังกล่าว  
จะถูกนำไปบูรณาการกับข้อมูลเชิงนโยบายและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เพื่อนำไปสู่
แนวทางการสนับสนุนการปลูกทุเรียนเป็นพืชเศรษฐกิจใหม่มูลค่าสูงของชุมชน
ต่อไป 
คำสำคัญ:  พื้นที่เหมาะสม, ทุเรียน, ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์, แบบจำลอง
ดัชนี, คลองลาน 
 
Abstract 
 The purpose of this study was to analyze suitable areas 
for durian cultivation in Khlong Lan District, Kamphaeng Phet 
Province, using the Geographic Information System by Index 
Model method. There were 7 criteria, arranged in order of 
importance, namely, soil suitability for durian cultivation, soil 
texture, soil drainage, temperature, land use and land cover, 
irrigation areas, and flooded areas. Calculated from the total 
area found that most of the areas were unsuitable for durian 
planting (75.35%) because they were forest areas. However, 
considering only areas with agricultural potential found that 
most of the areas were high suitable (53.12%), followed by 
moderate (20.53%), unsuitable (16.61%), and low (9.74%), 
respectively. Suitable for growing durian was on the east side 
of each sub-district. The Khlong Lan Phatthana sub-district had 
overall suitability more than others. Herein, there were villages 
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that should support at a high level of 36.76%. The results of 
such analysis will be integrated with other policy information 
and recommendations, and lead to an approach to support the 
cultivation of durian as a new high-value economic crop for the 
community. 
Keywords: Suitable Area, Durian, Geographic Information System, 
Index Model, Khlong Lan. 
 
บทนำ 
 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System: 
GIS) คือ เคร่ืองมือและฐานข้อมูลที่ใช้ในการเก็บบันทึก แก้ไข ปรับปรุง จัดการ 
วิเคราะห์ แสดงผล และรายงานผลข้อมูลเชิงพื้นที่ด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดย
อาศัยความสัมพันธ์ทางภูมิศาสตร์ เป็นตัวเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับข้อมูลอ่ืน ๆ 
เพื่ออธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ  บนพื้นโลก ในปัจจุบันมีการประยุกต์ใช้กันอย่าง
หลากหลาย เช่น การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และพิบัติ
ภัย การวางแผนการใช้ประโยชน์ที่ดิน การจัดเก็บภาษี การสร้างแบบจำลอง
ทางด้านสิ่งแวดล้อม การจัดการโลจิสติกส์ และการพัฒนาระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจเชิงพื้นที่ (Spatial Decision Support System: SDSS) (สำนักงาน
พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ , 2552) ด้านการเกษตร ระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร์ถูกนำมาใช้ในการวางแผนการใช้ประโยชน์ที่ดินด้าน
การเกษตร การจัดทำระบบสนับสนุนการตัดสินใจด้านการเกษตร การวิเคราะห์
พื้นที่เหมาะสมในการปลูกพืช การจัดโซนนิ่งเกษตรกรรม การประเมินและ
ติดตามผลผลิตและพื้นที่ปลูก รวมทั้งการสำรวจพื้นที่เกษตรกรรมและจัดทำ
ฐานข้อมูลเชิงพื้นที่โดยการสำรวจภาคสนาม โดยเทคนิคที่ถูกนำมาใช้มากอย่าง
หน่ึงคือการสร้างแบบจำลองดัชนี (Index Model) โดยใช้วิธีการซ้อนทับข้อมูล
แผนที่ (Map Overlay) (สุภาสพงษ์ รู้ทำนอง, 2564) 
 การวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกพืชโดยใช้แบบจำลองเชิงพื้นที่ 
วิธีการซ้อนทับข้อมูลแผนที่ (Map Overlay) ในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ มี
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ขั ้นตอนสำคัญ ได้แก่ การกำหนดตัวเกณฑ์ (Criteria) ที่ใช้วิเคราะห์ การ
กำหนดค่าคะแนนของแต่ละคุณลักษณะตัวเกณฑ์ การกำหนดค่าถ่วงน้ำหนัก 
การสร้างสมการหรือแบบจำลอง การวิเคราะห์พื้นทีเ่หมาะสมรายตัวเกณฑ์ การ
ซ้อนทับข้อมูลรายตัวเกณฑ์เพื่อวิเคราะห์ความเหมาะสมผลรวม การจำแนก
ระดับเสี่ยงใหม่ (Reclassify) การจัดทำแผนที่พ้ืนที่เหมาะสม การประเมินความ
ถูกต้องของแผนที่ผลลัพธ์ การนำเสนอข้อมูลความเหมาะสม ไปจนถึงการสกัด
สารสนเทศและองค์ความรู้เพื่อการจัดการ และการปรับปรุงแผนที่ดังกล่าว
อย่างเป็นพลวัต เมื่อปัจจัยที่เกี่ยวข้องเปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้ มีตัวเกณฑ์ที่ถูก
นำมาใช้มาก ประกอบด้วย เนื้อดิน สารอาหารในดิน คุณลักษณะดินและที่ดิน 
แหล่งน้ำและชลประทาน ปริมาณน้ำฝน ระดับความสูงของพื้นที่ ความลาดชัน 
การใช้ประโยชน์ที่ดินในปัจจุบัน เขตแผนการใช้ที่ดินในอนาคต การให้ผลผลิต
ในพื้นที่ และความเสี่ยงน้ำท่วมและแล้ง เป็นต้น (สุภาสพงษ์ รู้ทำนอง, 2564) 
 อำเภอคลองลาน ตั้งอยู่ทางทิศตะวันตกของจังหวัดกำแพงเพชร มี  
4 ตำบล ประกอบด้วย ตำบลคลองน้ำไหล ตำบลโป่งน้ำร้อน ตำบลคลองลาน
พัฒนา และตำบลสักงาม มีพื้นที่ 1,140.20 ตารางกิโลเมตร หรือ 712,625 ไร่ 
ส่วนใหญ่เป็นป่าดงดิบ อุดมสมบูรณ์ไปด้วยป่าไม้นานาชนิด  เป็นต้นกำเนิดของ
แหล่งน้ำและลำคลองหลายสาย มีความหลากหลายทางชาติพันธุ์ จึงมีความ
แตกต่างในเร่ืองภาษา ประเพณี และวัฒนธรรม อีกทั้งเป็นเขตที่มีชื่อเสียงใน
แหล่งท่องเที ่ยวที ่ขึ ้นชื ่อของจังหวัดกําแพงเพชร ทั ้งแหล่งท่องเที ่ยวทาง
ธรรมชาติ และแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เมื่อพิจารณาการใช้ประโยชน์
ที ่ด ินของอำเภอแล้ว พบว่า มีพื ้นที ่ที ่เหมาะสมในการทำพื ้นที ่เกษตรน้อย 
เนื่องจากพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นป่าไม้ ดังนั้น การบริหารจัดการความเหมาะสมใน
การปลูกพืชจึงเป็นสิ่งที่สำคัญเพื่อแก้ปัญหาดังกล่าว จากการสำรวจภาคสนาม 
พบว่า ทุเรียนนับได้ว่าเป็นพืชเศรษฐกิจใหม่ของพื้นที่นี้และสามารถนำมาปลูก
ได้ดี จนทำให้ผลผลิตทุเรียนมีรสชาติเป็นเอกลักษณ์ เปลือกบาง เน้ือหนา กลิ่น
ไม่แรง สีนวลเปลือกไข่ อย่างไรก็ตาม ในการปลูกทุเรียนนั้น ยังไม่มีการปลูก
มาก  ผลผลิตที่ออกมาจึงถูกจองไว้ก่อน จนไม่เพียงพอต่อความต้องการ และใน
เชิงพื้นที่ยังไม่มีการระบุว่าพื้นที่ไหนของอำเภอมีความเหมาะสมทางกายภาพตอ่
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การปลูกทุเรียนให้ได้ผลผลิตที่ดี 
 การวิจัยนี้มีเป้าหมายเพื่อวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรยีน 
อำเภอคลองลาน โดยใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ วิธีการสร้างแบบจำลอง
ดัชนี จากน้ัน สร้างเป็นแผนที่เพื่อการเผยแพร่ และวิเคราะห์หมู่บ้านที่เหมาะสม
ในการสนับสนุนให้มีการปลูกทุเรียน โดยข้อมูลส่วนน้ีจะถูกบูรณาการกับข้อมูล
เชิงนโยบายและข้อเสนอแนะของเกษตรกรและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพื่อสร้าง
แนวทางเชิงพื้นที่ในการสนับสนุนการปลูกทุเรียนเป็นพืชเศรษฐกิจใหม่มูลค่าสูง
ในพื้นที่ต่อไป 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียน อำเภอคลองลาน จังหวัด
กำแพงเพชร โดยใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
  
การดำเนินการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ชุดคอมพิวเตอร์ โปรแกรม
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ ระบบกำหนดตำแหน่งบนพื้นโลก (เครื่อง GPS) 
แบบสำรวจข้อมูลเชิงพื ้นที่ภาคสนาม และแบบสำรวจตัวเกณฑ์ที่เหมาะสม
สำหรับการวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียน 

ข้อมูลที่ใชใ้นการวิจัย 
ข้อมูลหลักที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้อมูลเชิงพื้นที่ระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ และข้อมูลเชิงคุณลักษณะ ดังน้ี  
1) ข้อมูลเชิงพื้นที่ (Spatial Data) เป็นข้อมูลแผนที่เชิงเลข (Digital 

Map) แบบชั้นข้อมูลเชฟไฟล์ (Shape File) รูปแบบเวกเตอร์ (Vector) มาตรา
ส่วน 1 : 50,000 ประกอบด้วย ขอบเขตการปกครองระดับจังหวัด อำเภอ และ
ตำบล ตำแหน่งหมู่บ้าน จุดความสูง เส้นชั้นความสูง (Contour Line) เส้นทาง
น้ำ แหล่งน้ำผิวดิน เส้นทางคมนาคม ตำแหน่งสถานีตรวจวัดสภาพอากาศ เน้ือ
ดิน การระบายน้ำของเน้ือดิน ความเหมาะสมของดินในการปลูกพืช สิ่งปกคลุม
ดินและการใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2562 ชั้นคุณภาพลุ่มน้ำ และเขตป่าไม้ (กรม
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พัฒนาที่ดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2562) เขตชลประทาน (โครงการ
ชลประทานจังหวัดกำแพงเพชร, 2560) และพื้นที่น้ำท่วม และพื้นที่น้ำท่วมซ้ำ 
(สำนักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ, 2564) 

2) ข้อมูลเชิงพื้นที่รูปแบบราสเตอร์ (Raster) ความละเอียดเชิงพื้นที่ 
เท่ากับ 50 เมตร ได้มาจากการวิเคราะห์ข้อมูลระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
ประกอบด้วย ระดับความสูงของพื้นที่ ความลาดชัน และอุณหภูมิเฉลี่ยรายปี 

3) ข้อมูลเชิงคุณลักษณะ (Attribute Data) เป็นข้อมูลระดับทุติยภมิู 
ที่รวบรวมจากหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บข้อมูล ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะ
ถูกนำมาใช้เชื่อมโยงกับชั้นข้อมูลเชิงพื้นที่ เพื่อสร้างชั้นข้อมูลใหม่ ได้แก่ ข้อมูล
อุณหภูมิเฉลี่ยรายปี ย้อนหลัง 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) จากสถานีตรวจวัดสภาพ
อากาศ 24 แห่งภายในและโดยรอบจังหวัดกำแพงเพชร เป็นข้อมูลของศูนย์
อุทกวิทยาชลประทานภาคเหนือตอนล่าง (ศูนย ์อุทกวิทยาชลประทาน
ภาคเหนือตอนล่าง กรมชลประทาน, 2565) 

วิธกีารดำเนินการวิจัย 
 การวิเคราะห์พื ้นที ่ เหมาะสมในการปลูกทุเร ียน  โดยใช้ระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์ มีขั้นตอน ดังน้ี (ภาพ 1) 

1) กำหนดตัวเกณฑ์ในการวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียน 
โดยการได้มาซึ่งตัวเกณฑ์ได้มาจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
การสำรวจภาคสนาม การใช้แบบสอบถามเพื่อกำหนดตัวเกณฑ์จากผู้เชี่ยวชาญ
และเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนในพื ้นที่  และกระบวนการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) ซึ่งในการวิจัยนี้ มีการกำหนดตัวเกณฑ์ที่เหมาะสมที่จะ
นำมาวิเคราะห์ทั้งหมด 7 ตัวเกณฑ์ เรียงตามลำดับความสำคัญ ได้แก่ ความ
เหมาะสมของดินในการปลูกทุเรียน (Durian Soil Suitable Zoning: DS) เน้ือ
ด ิน (Soil Texture: ST) การระบายน้ำของเน ื ้อด ิน (Soil Drainage: ST) 
อุณหภูมิ (Temperature: TP) การใช้ประโยชน์ที่ดินและสิ่งปกคลุมดิน (Land 
Use and Land Cover: LU) เขตชลประทาน (Irrigation: IR) และพื้นที่น้ำท่วม 
(Flooded Area: FA) 
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ภาพ 1 ขั้นตอนการวิเคราะห์พ้ืนที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียน  

โดยใชร้ะบบสารสนเทศภูมิศาสตร ์
 
2) กำหนดค่าถ่วงน้ำหนักของตัวเกณฑ์ โดยใช้วิธีการถ่วงน้ำหนักแบบ

การวิเคราะห์ค ่าคะแนน (Point Score Analysis: PSA) ซึ ่งเหมาะกับการ
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วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพื้นที่โดยใช้แบบจำลองดัชนี โดยที่ตัวเกณฑ์แต่ละด้านจะมี
ค่าคะแนน ตั้งแต่ 1-7 ตามลำดับความสำคัญ โดยที่ ความเหมาะสมของดินใน
การปลูกทุเรียน มีค่าถ่วงน้ำหนักมากที่สุด คือ 7 คะแนน และพื้นที่น้ำท่วม มีค่า
ถ่วงน้ำหนักน้อยที่สุด คือ 1 คะแนน 

3) กำหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียน 
ประกอบด้วย ตัวเกณฑ์ ประเภทข้อมูล (Classes) ค่าคะแนน (Rates) ระดับ
ความเหมาะสม (Suitable Classes) และค่าน้ำหนักของตัวเกณฑ์ (Criteria 
Weights) แสดงได้ดังตาราง 1 

4) สร้างโปรเจ็ค (Project) ในโปรแกรมระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
เพื่อรองรับฐานข้อมูลเชิงพื้นที่ จากนั้นนำเข้าข้อมูลเชิงพื้นที่ที่เป็นตัวเกณฑ์
วิเคราะห์ 7 ตัวเกณฑ์ 
 5) จำแนกระดับความเหมาะสมของพื้นที่ในแต่ละตัวเกณฑ์ โดยการ
แปลงข้อมูลเชิงพื้นที่ที่ใช้ในการวิเคราะห์ทั้งหมด ให้อยู่ในรูปของชั้นข้อมูล
เชิงกริด โดยใช้เคร่ืองมือการวิเคราะห์เชิงพื้นที่ (Spatial Analyst Tools) คำสั่ง
การแปลงข้อมูลรูปร่างเป็นราสเตอร์ (Convert Features to Raster) กำหนด
ขนาดของจุดภาพ (Pixel Size) เท่ากับ 50 เมตร โดยชั ้นข้อมูลดังกล่าว 
ประกอบด้วย ความเหมาะสมของดินในการปลูกทุเรียน เน้ือดิน การระบายน้ำ
ของเน้ือดิน การใช้ประโยชน์ที่ดินและสิ่งปกคลุมดิน เขตชลประทาน และพื้นที่
น้ำท่วม  
 6) เชื่อมข้อมูล (Join) อุณหภูมิเฉลี่ยรายปีกับสถานีตรวจวัด จากน้ัน 
ทำการประมาณค่าช่วงเชิงพื้นที่  (Spatial Interpolation) ของข้อมูลอุณภูมิ
เฉลี่ยรายปี เพื่อสร้างข้อมูลเชิงกริด โดยวิธีการเส้นโค้งเชิงเส้น (Spline) 
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ตาราง 1 เกณฑ์การวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียน 
 

ลำดับ ตัวเกณฑ ์ ประเภทข้อมูล 
ค่า

คะแนน 

ระดับ 
ความ

เหมาะสม 

ค่าน้ำ 
หนัก 

1 ความเหมาะสม
ของดิน 
ในการปลูก
ทุเรียน (DS) 

มีความเหมาะสม 
มีความเหมาะสมแต่มี
ข้อจำกัด 
ไม่ค่อยเหมาะสม 
ไม่เหมาะสม 

4 
3 
2 
1 

สูง 
ปานกลาง 
เล็กน้อย 

ไม่เหมาะสม 
7 

2 เน้ือดิน (ST) 
 

ดินร่วน ดินร่วนปนทราย 
ดินร่วนเหนียว 
ดินประเภทอื่น ๆ 
ดินเหนียว 

4 
3 
2 
1 

สูง 
ปานกลาง 
เล็กน้อย 

ไม่เหมาะสม 

6 

3 การระบายน้ำ
ของเน้ือดิน (SD) 

การระบายน้ำด ี
การระบายน้ำปานกลาง 
การระบายน้ำเลว 
หรือดีเกินไป 
การระบายน้ำเลวมาก 

4 
3 
2 
 
1 

สูง 
ปานกลาง 
เล็กน้อย 

 
ไม่เหมาะสม 

5 

4 อุณหภูมิ 
(องศาเซลเซียส, 
TP) 

25.00-30.00  
22.5-25 หรือ 30-32.5 
20-22.5 หรือ 32.5-35 
<20 หรือ >35 

4 
3 
2 
1 

สูง 
ปานกลาง 
เล็กน้อย 

ไม่เหมาะสม 

4 

5 การใช้ประโยชน์
ที่ดินและ 
สิ่งปกคลุมดิน 
(LU) 

ทุเรียนหรือไม้ผลผสม 
ไร่ 
นา 
นอกเขตเกษตรกรรม 

4 
3 
2 
1 

สูง 
ปานกลาง 
เล็กน้อย 

ไม่เหมาะสม 

3 

6 เขตชลประทาน 
(IR) 

ในเขตชลประทาน 
นอกเขตชลประทาน 

4 
2 

สูง 
เล็กน้อย 

2 

7 พื้นที่น้ำท่วม 
(FA) 

ไม่เคยถูกน้ำท่วม 
เคยถูกน้ำท่วม 
ถูกน้ำท่วม 2 ครั้ง 
ถูกน้ำท่วมมากกว่า 2 ครั้ง 

4 
3 
2 
1 

สูง 
ปานกลาง 
เล็กน้อย 

ไม่เหมาะสม 

1 

 พื้นที่กันออก ไม่เหมาะสม 
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 7) นำข้อมูลเชิงกริดทั้งหมดมาทำการจำแนกระดับชั้นความเหมาะสม
ใหม่ตามเกณฑ์การวิเคราะห์ เพื ่อแบ่งข้อมูลความเหมาะสมรายตัวเกณฑ์
ออกเป็นระดับ โดยวิธีการจำแนกชั้นข้อมูลใหม่ (Reclassify) แบ่งระดับข้อมูล
ตามเกณฑ์การวิเคราะห์ พร้อมจัดทำแผนที่พ้ืนที่เหมาะสมรายตัวเกณฑ์ 
 8) วิเคราะห์พื้นที่เหมาะสม โดยนำแผนที่พ้ืนที่เหมาะสมรายตัวเกณฑ์
ในรูปแบบข้อมูลเชิงกริด มาทำการคำนวณและหาค่าดัชนีผลรวมพื้นที่เหมาะสม
ในการปลูกทุเรียน (Durian Suitable Area Index: DSI) จากค่าคะแนนและ
ค่าถ่วงน้ำหนักของแต่ละตัวเกณฑ์ ด้วยวิธีคำนวณข้อมูลราสเตอร์  (Raster 
Calculate) ดังสมการ (1) 

𝑫𝑺𝑰 =  
 

(7*DS) + (6*ST) + (5*SD) + (4*TP) + 
(3*LU) + (2*IR) + (FA) 

(1) 

 9) ทำการจำแนกชั้นข้อมูลใหม่ของค่าคะแนนผลรวมอีกครั้ง โดยใช้
วิธีการจุดแบ่งแบบธรรมชาติ (Natural Breaks) ซ่ึงเป็นการแบ่งช่วงชั้นสำหรับ
พื ้นที ่ที ่อิงจากการจับกลุ ่มของข้อมูลแบบธรรมชาติ ค่าตัวแบ่งกลุ ่มใช้เป็น
ตัวกำหนดค่าที่คล้ายคลึงกันของกลุ่มได้ดีที่สุด และช่วยเพิ่มความแตกต่าง
ระหว่างแต่ละช่วงชั้น โดยแบ่งข้อมูลออกเป็น 4 ระดับ คือ คือ พื้นที่เหมาะสม
มาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมน้อย และไม่เหมาะสม 
 10) วิเคราะห์พื้นที่กันออก จัดทำแผนที่พ้ืนที่เหมาะสม พร้อมคำนวณ
เน้ือที่ในแต่ละระดับความเหมาะสม 
 
ผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียน อำเภอคลองลาน 
จังหวัดกำแพงเพชร โดยใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ พบว่า พื้นที่ส่วนใหญ่ไม่
เหมาะสมต่อการปลูกทุเรียน เนื ่องจากเป็นพื ้นที ่ป่าไม้ (ร้อยละ 75.35) 
รองลงมา คือ เหมาะสมมาก (ร้อยละ 15.70) เหมาะสมปานกลาง (ร้อยละ 
6.07) และเหมาะสมน้อย (ร้อยละ 2.88) อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาเฉพาะ
พื้นที่มีศักยภาพด้านการเกษตร พบว่า ส่วนใหญ่มีความเหมาะสมต่อการปลูก
ทุเรียนระดับมาก (ร้อยละ 53.12) รองลงมา คือ ปานกลาง (ร้อยละ 20.53)  
ไม่เหมาะสม (ร้อยละ 16.61) และเหมาะสมน้อย (ร ้อยละ 9.74)  ทั ้งน้ี  
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เมื ่อพิจารณาการกระจายตัวของพื้นที ่เหมาะสม พบว่า เนื ่องจากพื ้นที่ฝั่ง
ตะวันตกของอำเภอ เป็นป่าไม้ ทำให้ไม่เหมาะสมต่อการปลูกทุเรียน โดยพื้นที่
เหมาะสมมาก จะพบมากในบริเวณฝั่งตะวันออกของตำบลคลองน้ำไหลและ
คลองลานพัฒนา ส่วนพื้นที่เหมาะสมปานกลางและน้อย จะกระจายตัวกัน 
ในตำบลโป่งน้ำร้อนและสักงาม ดังภาพ 2 

การวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียนรายตำบล พบว่า ตำบล
คลองน้ำไหล มีพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นพื้นที่นอกเขตเกษตรกรรมทำให้ไม่เหมาะสม
ต่อการปลูกทุเรียน (ร้อยละ 68.42) รองลงมาเป็นพื้นที่เหมาะสมมาก (ร้อยละ 
22.02) โดยพื้นที่เหมาะสมมากจะอยู่บริเวณฝั่งตะวันออกของตำบล (ภาพ 3) 
ตำบลโป่งน้ำร้อน มีพื ้นที ่ส่วนใหญ่เป็นพื ้นที่นอกเขตเกษตรกรรม (ร้อยละ 
85.09) รองลงมาเป็นพื ้นที ่เหมาะสมปานกลาง (ร้อยละ 6.57) และพื ้นที่
เหมาะสมมาก (ร้อยละ 4.14) โดยพื้นที่เหมาะสมมากจะอยู่บริเวณตอนล่างทาง
ฝั่งตะวันออกของตำบล เช่นเดียวกัน (ภาพ 4) ตำบลคลองลานพัฒนา มีพื้นที่
ส่วนใหญ่เป็นพื้นที่นอกเขตเกษตรกรรม (ร้อยละ 54.03) รองลงมาเป็นพื้นที่
เหมาะสมมาก (ร้อยละ 27.08) โดยพื ้นที ่เหมาะสมมากจะอยู ่บริเวณฝั่ง
ตะวันออกของตำบล และฝั่งตะวันตกที่ติดตอ่กับพื้นที่ป่าไม้ (ภาพ 5) และตำบล
สักงาม มีพื ้นที ่ส่วนใหญ่เป็นพื ้นที ่นอกเขตเกษตรกรรม (ร้อยละ 62.22) 
รองลงมาเป็นพื้นที่เหมาะสมมาก (ร้อยละ 16.16) โดยพื้นที่เหมาะสมมากจะอยู่
บริเวณตอนบนและตอนล่างฝั่งตะวันออกของตำบล (ภาพ 6) 
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ภาพ 2 พื้นท่ีเหมาะสมในการปลูกทุเรียน อำเภอคลองลาน  

จังหวัดกำแพงเพชร โดยใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
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ภาพ 3 พื้นท่ีเหมาะสมในการปลูกทุเรียน ตำบลคลองน้ำไหล 

 

 
ภาพ 4 พื้นท่ีเหมาะสมในการปลูกทุเรียน ตำบลโป่งน้ำร้อน 
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ภาพ 5 พื้นท่ีเหมาะสมในการปลูกทุเรียน ตำบลคลองลานพัฒนา 
 

ภาพ 6 พื้นท่ีเหมาะสมในการปลูกทุเรียน ตำบลสักงาม 
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ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาในทุกตำบล ชี้ให้เห็นว่าหากไม่รวมพื้นที่ป่าไม้และ
พื้นที่นอกเขตเกษตรกรรมอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นพื้นที่กันออกแล้ว โดยภาพรวมทุกตำบล
มีศักยภาพ และมีความเหมาะสมต่อการปลูกทุเรียนในเบื้องต้น และควรมีการ
สนับสนุนให้ปลูกทุเรียนเป็นพืชเศรษฐกิจใหม่ ซึ่งเป็นพืชที่ให้ผลผลิตมูลคา่สูง
กว่าพืชดั้งเดิม โดยเรียงลำดับตำบลที่ควรสนับสนุน ดังนี้ คือ ตำบลคลองลาน
พัฒนา ตำบลคลองน้ำไหล ตำบลสักงาม และตำบลโป่งน้ำร้อน ตามลำดับ 
 เม่ือซ้อนทับพื้นที่เหมาะสมกับพื้นที่หมู่บ้าน พบว่า มีหมู่บ้านที่ควร
สนับสนุนให้มีการปลูกทุเรียนระดับมากร้อยละ 36.76 และระดับปานกลาง  
ร้อยละ 33.82 ซึ่งหมู่บ้านเหมาะสมระดับมากในแต่ละตำบล ประกอบด้วย 
ตำบลคลองน้ำไหล ได้แก่ บ้านแม่สอด บ้านบึงหล่ม บ้านคลองพลู บ้านทุ่งหญ้า
คา บ้านชัยทอง บ้านรวงผึ้งพัฒนา บ้านไร่อุดม บ้านใหม่วงค์เจริญ บ้านหล่มชัย 
และบ้านคลองใหญ่ใหม่ ตำบลโป่งน้ำร้อน ได้แก่ บ้านโป่งน้ำร้อน บ้านโป่ง  
น้ำร้อน บ้านคลองไพร บ้านคลองสมบูรณ์ และบ้านท่ากะบาก ตำบลคลองลาน
พัฒนา ได้แก่ บ้านทะเลพัฒนา บ้านมอตะแบก บ้านหนองผักบุ้ง บ้านมอมะร่ืน 
และบ้านตลาดม้ง และตำบลสักงาม ได้แก่ บ้านสักงาม บ้านท่ามะเขือ บ้าน 
ปางลับแล บ้านมอมะนาว และบ้านคลองแขยง 
 

การอภิปรายผล 
1) การวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียนที่พบว่า พื้นที่ส่วน

ใหญ่ไม่เหมาะสมต่อการปลูกทุเรียนนั้น เป็นผลมาจากพื้นที่ส่วนใหญ่เป็น
พื ้นที ่ป่าไม้และพื้นที ่กันออก อย่างไรก็ตาม เมื ่อพิจารณาเฉพาะพื้นที่มี
ศักยภาพด้านการเกษตร พบว่า พื้นที่ส่วนใหญ่ของอำเภอคลองลาน มีความ
เหมาะสมระดับมากในการปลูกทุเรียน จึงชี้ให้เห็นว่าทุเรียนเป็นพืชเศรษฐกิจ
ที่สามารถสนับสนุนให้ปลูกในอำเภอคลองลานได้ 
 2) การวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียนรายตัวเกณฑ์ ที่
พบว่า ปัจจัยที่ทำให้เกิดความเหมาะสมในการปลูกทุเรียนในพื้นที่ ได้แก่ 
ปัจจัยด้านเน้ือดิน อุณหภูมิ และการเกิดน้ำท่วมซ้ำ ซ่ึงอำเภอคลองลานมีเน้ือ
ดินส่วนใหญ่เป็นดินร่วนปนทรายและดินร่วน ทำให้มีการระบายน้ำดี อีกทั้ง
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ยังมีอุณหภูมิอยู่ในช่วงเหมาะสม และมีพื้นที่เกิดน้ำท่วมขังน้อย ทำให้เหมาะ
สำหรับการปลูกทุเรียน 
 3) การศึกษาน้ี เป็นการใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพื่อวิเคราะห์
พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียน โดยใช้ปัจจัยทางกายภาพเป็นหลัก ซึ่ง
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสม
สำหรับการปลูกพืชเศรษฐกิจได้ดี สอดคล้องกับการศึกษาของศักดิ์ดา 
หอมหวล และคณะ (2558) ที่ได้วิเคราะห์หาพื้นที่เหมาะสมสำหรับปลูก
ยางพาราในพื้นที่จังหวัดตาก สุโขทัย กำแพงเพชร พิจิตร อุทัยธานี และ
นครสวรรค์ โดยใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ โดยใช้ตัวเกณฑ์วิเคราะห์  
4 ด้าน ได้แก่ น้ำฝน เคมีของดิน กายภาพของดิน และลักษณะภูมิประเทศ 
และการศึกษาของสุภาสพงษ์ รู ้ทำนอง (2563) ที ่ได้สร้างแนวทางการ
ส่งเสริมกระบวนการผลิตมันสำปะหลังสะอาดเพื ่อเพิ ่มมูลค่าด้วยการ
ประยุกต์ใช้ภูมิสารสนเทศและการพัฒนาชุดองค์ความรู้สู่เกษตรกร จังหวัด
กำแพงเพชร และมีการวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกมันสำปะหลัง 
โดยใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ มีตัวเกณฑ์ใช้ วิเคราะห์ จำนวน 8 ตัว
เกณฑ์ ได้แก่ เขตความเหมาะสมสำหรับการปลูกพืชเศรษฐกิจมันสำปะหลัง 
ความเหมาะสมของดินในการปลูกพืช เนื้อดิน การใช้ประโยชน์ที่ดินและ  
สิ่งปกคลุมดิน เขตชลประทาน พื้นที่เสี่ยงภัยแล้งทางด้านการเกษตร พื้นที่
เสี่ยงน้ำท่วม และภูมิสัณฐานและความลาดชัน  
 4) การศึกษานี้ พบว่า พื้นที่มีศักยภาพส่วนใหญ่มีความเหมาะสม
มาก อย่างไรก็ตาม พื้นที่เหมาะสมปานกลาง ก็เป็นพื้นที่ที่สามารถสนับสนุน
ให้ปลูกทุเรียนได้เช่นเดียวกัน แต่อาจต้องมีการเพิ่มความเหมาะสมของพื้นที่
ด้วยวิธีการต่าง ๆ ดังการศึกษาของนุชนภางค์ สุวรรณเทน และ อมรรัตน์ 
สระเพ็ชร (2564) ที่ได้กล่าวถึงแนวทางในการเพิ่มผลผลิตของทุเรียนในเขต
พื้นที่เหมาะสมปานกลาง ว่าประกอบด้วย การปรับปรุงสมบัติกายภาพโดย
ใช้ปุ๋ยอินทรีย์ การอนุรักษ์ดินและน้ำ การปรับปรุงความอุดมสมบูรณ์ของดิน 
การจัดหาแหล่งน้ำและจัดการระบบการให้น้ำ และการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ผลิตโดยการใช้ปุ๋ยตามค่าการวิเคราะห์ดินและตรงกับช่วงเวลาที่พืชต้องการ  

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  251 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

 1) สำนักงานเกษตรจังหวัดกำแพงเพชร สำนักงานเกษตรและ
สหกรณ์จังหวัดกำแพงเพชร สถานีพัฒนาที ่ดินจังหวัดกำแพงเพชร และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ สามารถนำองค์ความรู้จากการศึกษา ไป
ใช้ในการสนับสนุนการปลูกทุเรียนในฐานะพืชเศรษฐกิจใหม่มูลค่าสูงในพื้นที่
อำเภอคลองลาน จังหวัดกำแพงเพชร ได้ 
 2) เกษตรกรผู ้ปลูกทุเรียนและเกษตรกรโดยทั ่วไป สามารถนำ 
องค์ความรู้จากการศึกษา ไปใช้เป็นข้อมูล สารสนเทศ และองค์ความรู้ เพื่อ
สนับสนุนการตัดสินใจในการปลูกทุเรียนและเพิ่มผลผลิตของตนได้  
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
  1) การกำหนดตัวเกณฑ์วิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียน 
มีเกณฑ์การคัดเลือกจาก 3 ด้าน ได้แก่ การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวข้อง การสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ และการสำรวจข้อมูลภาคสนาม ทั้งน้ี 
ในการศึกษายังพื้นที่อ่ืน ๆ อาจต้องมีการลงสำรวจภาคสนามเพิ่มเติม เพื่ อให้
ได้เกณฑ์ที่สอดคล้องกับสภาวะที่เกิดจริงในพื้นที่ 
 2) การวิเคราะห์พื้นที่เหมาะสมในการปลูกทุเรียนในการศึกษานี้ ยัง
ไม่ได้นำปัจจัยในเร่ืองเศรษฐกิจและสังคมมาวิเคราะห์ร่วม เน่ืองจากข้อจำกัดใน
เร่ืองของข้อมูลที่จะนำมาใช้ ดังน้ัน ในการวิจัยคร้ังต่อไปควรนำปัจจัยดังกล่าว 
มาเป็นตัวเกณฑ์ในการวิเคราะห์ด้วยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ร่วมด้วย 
 
บรรณานุกรม 
กรมพัฒนาที ่ด ิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. (2562). ชั้นข้อมูลระบบ 
  สารสนเทศภูมิศาสตร์กรมพัฒนาที ่ดิน. สำนักสำรวจดินและวาง 
  แผนการใช้ที่ดิน กรมพัฒนาที่ดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. 
โครงการชลประทานจังหวัดกำแพงเพชร. (2560). ชั้นข้อมูลระบบสารสนเทศ 
  ภูมิศาสตร์โครงการชลประทานจังหวัดกำแพงเพชร. โครงการ 
  ชลประทานจังหวัดกำแพงเพชร. 

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  252 

นุชนภางค์ สุวรรณเทน และ อมรรัตน์ สระเพ็ชร. (2564). การประยุกต์ใช้ 
  ข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์เพ่ือศึกษาการเพ่ิมขึ้นของการใช้ที่ดิน 
  ปลูกทุเรียนและแนวทางการบริหารจัดการพื้นที่ปลูกทุเรียนใน 
  พ้ืนที่เหมาะสมปานกลาง (S2) ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. กอง 
  นโยบายและแผนการใช้ที่ดิน. 
ศักด ิ ์ดา หอมหวน และคณะ . (2558). การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์วิเคราะห์หาพื ้นที ่ เหมาะสมสำหรับปลูกยางพารา: 
กรณีศึกษาจังหวัด ตาก สุโขทัย กำแพงเพชร พิจิตร อุทัยธานี 
นครสวรรค์. สถานภูมิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 
(ภาคเหนือตอนล่าง) มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

ศูนย์อุทกวิทยาชลประทานภาคเหนือตอนล่าง กรมชลประทาน. (2565). ข้อมูล
สภาพอากาศ .  ส ืบค ้นเม ื ่อ 15 มกราคม 2565 , จาก http:// 
www.hydro-2.com/. 

สุภาสพงษ์ รู ้ทำนอง. (2563). การส่งเสริมกระบวนการผลิตมันสำปะหลัง 
  สะอาดเพื่อเพิ ่มมูลค่า ด้วยการประยุกต์ใช้ภูมิสารสนเทศและการ 
  พัฒนาชุดองค์ความรู ้สู ่เกษตรกร จังหวัดกำแพงเพชร. สักทอง :  
  วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (สทมส.), 26(4),86-105. 
สุภาสพงษ์ รู้ทำนอง. (2564). การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ . 

กำแพงเพชร: มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร. 
สำนักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ . (2552). ตำรา

เทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศศาสตร์. กรุงเทพฯ: สำนักงาน
พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ. 

สำนักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ . (2564). Thailand 
Flood Monitoring System. สืบค้นเมื่อ 15 มกราคม 2564, จาก 
https://flood. gistda.or.th/. วาร
สา
รพิ
กุล



แนวทางการพัฒนาคุณภาพงานต่อการปฏิบัติของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีผลต่อหน่วยรับตรวจ 

Guidelines development of the quality of work 
on the performance of the internal audit unit 

affecting the auditing unit. 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

ศุภลักษณ์  สมโภชน1์ 
Supaluk Sompoch  

กันยา  มั่นคง2 
Ganya  mankhong 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจความพึงพอใจของหน่วยรับ
ตรวจที่มีต่อการปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบภายใน และเปรียบเทียบระดับ
ความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที่มีต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน กลุ่ม
ตัวอย่างที่ทำการศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ได้มาโดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงคือ 
หน่วยงานภายในมหาวิทยาราชภัฏกำแพงเพชร  จำนวน 15 หน่วยงาน ผล
การศึกษามีดังนี้ ผลการเปรียบเทียบด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ปี 
2561-2563 พบว่า ปี 2562 มีระดับความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที ่สุด 
รองลงมาคือ ปี 2563 และ ปี 2561 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ผล
การเปรียบเทียบด้านเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่ให้บริการ ปี 2561-2563 
พบว่า ปี 2562 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ปี 2563 
มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และ ปี 2561 มีระดับความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบด้านการรายงานผลการตรวจสอบ ปี 2561-
2563 พบว่า ปี 2562 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ปี 

 
1นักตรวจสอบภายในชำนาญการ  มหาวทิยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
2นักตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภฏักำแพงเพชร 
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2563 และ ปี 2561 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบ
ด้านการให้คำปรึกษา ปี 2561-2563 พบว่า ปี 2562 มีระดับความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ปี 2563 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และ ปี 2561 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  
คำสำคัญ: หน่วยรับตรวจ, การปฏิบัติงานตรวจสอบ, การตรวจสอบภายใน 

Abstract 
 The purposes of this research were to study; survey the 
satisfaction of the auditing unit towards the performance of the 
internal audit unit. and compare the level of satisfaction of the 
audited unit towards the performance of internal audits . The 
sample group studied in this study was obtained by Specific 
Model . 15 departments within Kamphaeng Phet Rajabhat 
University.The results of the study were as follows. The results of 
the internal audit performance comparison in 2018-2020 found 
that in 2019, the satisfaction level was at the highest level, 
followed by the year 2020 and the year 2018 at the high level of 
satisfaction. Comparison of internal audit officers who provided 
services in 2018-2020 found that in 2019, there was the highest 
level of satisfaction, followed by the year 2020 with the highest 
level of satisfaction, and in 2018, the level of Satisfaction is at a 
high level. The results of the comparison of the audit report 2018-
2020 found that the year 2019 had the highest level of satisfaction, 
followed by the year 2020 and the year 2018 with the high level 
of satisfaction. The results of the comparison of consulting in the 
years 2018-2020 found that the year 2019 had the highest level of 
satisfaction, followed by the year 2020 with the highest level of 
satisfaction, and in 2018, the level of satisfaction at a high level. 
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Keywords inspection unit, audit work, internal audit 
บทนำ 
 ในศตวรรษที่ 21 เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านสังคมและเศรษฐกิจอย่าง
รวดเร็วอันเนื่องมาจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ จนเห็นได้ว่า
ในปัจจุบันกลายเป็นปัจจัยที่สำคัญในการปรับเปลี่ยนวิถีการดำรงชีวิตความ
เป็นอยู่และบทบาทของมนุษย์ในยุคปัจจุบัน ส่งผลให้องค์กรต่าง ๆ มีการ
พัฒนาระบบงานขององค์กร มีการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาช่วยในการ
ปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วในการทำงาน ส่งผลให้
ระบบงานมีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น มีข้อมูลจำนวนมาก ทั้งในรูปแบบเอกสาร
และไฟล์ข้อมูล การทำงานมีการประสานกันข้ามสายงานทำให้ฝ่ายบริหาร
ดูแลควบคุมระบบงานในองค์กรไม่ทั่วถึงเท่าที่ควร ถึงแม้องค์กรจะมีระบบการ
ควบคุมภายในอยู่แล้วก็ตาม การตรวจสอบภายในจึงเข้ามาบทบาทสำคัญ 
เนื่องจากเป็นกิจกรรมการให้ความเชื่อมั่น (Assurance) และการให้คำปรึกษา 
(Consulting) ต่อผู้บริหารอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ ซึ่งเป็นการเพิ่ม
คุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรให้ดีขึ ้น (สำนักกำกับและ
พัฒนาการตรวจสอบภาครัฐ กรมบัญชีกลาง, 2551)   
  เป็นที่ยอมรับกันว่าการตรวจสอบภายในเป็นวิชาชีพ อิสระอีกแขนง
หนึ่ง ปัจจุบันการตรวจสอบภายในต้องเผชิญกับสิ่งที่ท้าทายหลายประการ 
เช่น ความเจริญเติบโตขององค์กร ภาวการณ์เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ รวมถึง
เทคโนโลยีทางด้านอิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ เป็นต้น ฉะนั้นผู้ตรวจสอบ
ภายในจึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาตนเอง ด้านวิชาชีพทั้งในด้านความรู้ ทักษะ 
และความสามารถอื่น ๆ เพิ่มเติมอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติหน้าที่ การตรวจสอบภายในช่วยให้องค์กรบรรลุถึงเป้าหมายที่วางไว้ 
ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร ความ
เสี่ยง การควบคุมและกำกับดูแลอย่างเป็นระบบและเป็นระเบียบ (สิริลักษณ์ 
เที่ยงธรรม และคณะ, 2553 อ้างถึงในกานต์ เสกขุนทด,2560) 
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  มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เป็นสถาบันอุดมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม มีความเป็นอิสระและเป็นนิติบุคคล หนวยตรวจสอบ
ภายในก่อตั้งครั้งแรกเมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ พ.ศ.2547 เกิดขึ้นตามมติของ
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร หนวยตรวจสอบภายใน    เปนหนวย
งานอิสระที่ขึ้นตรงตออธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ทำหนาที่
เปนเครื ่องมือของมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ในการติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงานดานตาง ๆ รวมทั้งทรัพยสินและการบริหารงาน
ทั่วไปของมหาวิทยาลัย ใหเปนไปตามนโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ 
และกฎหมายที่เก่ียวของ  
  ดังนั้น เนื่องจากการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในมีที่ทำหน้าที่
เป็นเครื่องมือที่ช่วยสนับสนุนการดำเนินงานของผู้บริหารนั้น นอกจากจะต้อง
มีการพัฒนาความรู้ ทักษะ และความสามารถอ่ืน ๆ เพิ่มเติมอย่างต่อเนื่องแล้ว 
การดำเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในจำเป็นต้องติดต่อประสานงานกับทุก  ๆ 
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยฯ จึงจำเป็นที่จะต้องมีการประเมินความพึง
พอใจต่อหน่วยรับตรวจที่มีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ
ภายใน เพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานตรวจสอบภายในให้ดียิ่งขึ้นและ
ตรงตามความต้องการของหน่วยรับตรวจ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อสำรวจความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที่มีต่อการปฏบิัตงิาน
ของหน่วยตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที่มีต่อ
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน และหาแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของ
การปฏิบัติของหน่วยตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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ขอบเขตของการวิจัย  
 ขอบเขตเนื้อหา  
    การวิจ ัยนี ้เป ็นการวิจ ัย R2R (Routine to Research ) เป็น
การศึกษาระดับความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที ่มีต่อการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านรายงานผลการตรวจสอบ ด้าน
การให้คำปรึกษา ด้านเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่ให้บริการ และด้านการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

กระบวนการวิจัย หรือ วิธีดำเนินการวิจัย  
  ประชากร และ กลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) จากหน่วยงานที่ได้รับการตรวจสอบในปี 
2561-2563 ประกอบไปด้วย ผู้บริหาร หัวหน้างาน และผู้ปฏิบัติงานทุกคน 
จำนวน 15 หน่วยงาน ประกอบด้วยคณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม บัณฑิตวิทยาลัย สำนักงานอธิการบดี สำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สำนัก
ศิลปะและวัฒนธรรม สำนักประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรแม่สอด สำนักบริการวิชาการและ
จัดหารายได้ และคณะพยาบาลศาสตร์  
  
  เครื่องมือวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความพึงพอใจ
ของหน่วยรับตรวจที ่มีต่อคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงานและการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามกรอบความประพฤติของหน่วยตรวจสอบ
ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร โดยก่อนการเก็บรวบรวมข้อมลูไดม้ี
การหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC) (สุรพงษ์ คงสัตย์ และธีรชาติ 
ธรรมวงค์, 2558) จากผู้เขี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน โดยให้เกณฑ์ในการตรวจ
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พิจารณาข้อคำถาม ดังนี้  ให้คะแนน +1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ตรงตาม
วัตถุประสงค ์ให้คะแนน 0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ ให้
คะแนน-1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค ์โดยแบบสอบถามนี้
มีค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC) อยู่ที่ 0.89 ซึ่งแบบสอบถามแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ได้แก ่ 
   ตอนที่ 1  ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
ตำแหน่งของผู ้ตอบแบบสอบถาม เป็นคำถามแบบปลายปิดให้เลือกตอบ 
(Check List) (สมชาย รัตนทองคำ, 2556) 
   ตอนที ่ 2  ความพึงพอใจของผู ้ร ับบร ิการของหน ่วย
ตรวจสอบภายใน จำนวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านรายงานผลการตรวจสอบ 
ด้านการให้คำปรึกษา ด้านเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่ให้บริการ และด้าน
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบ ประมาณ
ค่า (Rating Scale) และมีคำตอบให้เลือก 5 ระดับ (สมชาย รัตนทองคำ, 
2556) คือ 

 มากที่สุด  คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ    5 
 มาก         คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ    4 
 ปานกลาง  คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ    3 
 น้อย        คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ    2 
 น้อยที่สุด   คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ    1 

   ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื ่น ๆ โดยใช้
รูปแบบของคำถามปลายเปิด (Open Ended Questions) (สมชาย รัตนทองคำ, 
2556) 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจ
ของหน่วยรับตรวจ ผู้วิจัยดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้  
   1. ขั้นเตรียมการเตรียมแบบสอบถาม ซึ่งผ่านการทดสอบ
แก้ไขปรับปรุง เพื่อความเข้าใจ ที่ถูกต้องของผู้ตอบแบบสอบถาม  
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   2. ขั้นดำเนินการผู้ศึกษาดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
นำแบบสอบถามส่งไปยัง กลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง เพื่อความรวดเร็วและ
ป้องกันการสูญหาย โดยผู้วิจัยแจกแบบสอบถามยัง กลุ่มเป้าหมาย 
   3. ขั้นตรวจสอบข้อมูลผู้ศึกษาเป็นผู้ดำเนินการตรวจสอบ
ความถูกต้องและตรวจสอบ ความครบถ้วนของข้อมูล  
    4. การลงรหัสและจัดเตรียมข้อมูล ลงรหัสข้อมูลใน
แบบสอบถามที่ตรวจสอบ ความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูลแล้วนำ
รหัสจากแบบสอบถามใส่ลงในแบบบันทึก รหัสข้อมูลที่จัดเตรียมไว้เสร็จแล้ว
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลอีกครั้งก่อนที่จะนำข้อมูลไป วิเคราะห์ใน
ขั้นตอนต่อไป การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์โดย
การนำเอาแบบสอบถาม ทั้งหมดมาบันทึกข้อมูลที่เป็นรหัสในแบบบันทึก
ข้อมูลและเครื่องคอมพิวเตอร์ 

  การวิเคราะห์ข้อมูล หรือ สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิเคราะห์ ประมวลผลข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาโดย
ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ (Statistical Software) 
แล้วนำผลจากการประมวลมาวิเคราะห์และนำเสนอผลการศึกษา โดย
การศึกษาคร้ังนี้ ผู้ศึกษาใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
       1. ค่าสถิติร้อยละ(Percentage) เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัจจัยส่วนบุคลของกลุ่มตัวอย่าง   ได้แก่ ตำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม 
       2. ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เพื่อวิเคราะห์ระดับ ความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจ โดยการ
แปลผลของค่าเฉลี่ยใช้เกณฑ์การตัดสินระดับความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจ 
โดยการหาความกว้างของอันตรภาคชั้น ดังนี้ 
 ช่องกว้างของอันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ำสุด  
   จำนวนชัน้   = 5-1 
           5 
      = 0.80  
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โดยสามารถแปลความหมายไดด้ังนี้  
   ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากทีสุ่ด  
   ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก  
   ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง  
   ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย  
   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยทีสุ่ด  
 
ผลการวิจัย 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล ผลวิจัยปรากฏว่าผล
การศึกษาความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที่มีต่อการปฏิบัติงานของหน่วย
ตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร  ผู ้ว ิจ ัยได้แบ่งการ
ดำเนินงานตามขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อให้ได้ผลการศึกษา ดังนี้  
 1. ผลสำรวจความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที ่ม ีต ่อการ
ปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร จาก
หน่วยงานที่ได้รับการตรวจสอบในปี พ.ศ. 2561-2563 มีดังนี้
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ตารางที่ 1 แสดงความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที่มีต่อการปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบ
ภายใน ปี พ.ศ.2561- 2563 

สิ่งที่ประเมิน 

2561 2562 2563 
ค่า 

เฉลี่ย 
  

ส่วนเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน(S.D.) 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 

ค่า 
เฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน(S.D.) 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 

ค่า 
เฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน(S.D.) 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 
ด้านการปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน 
1. มีการอธบิาย
ขอบเขตและ
วัตถุประสงค์
การตรวจสอบไว้
อย่างชัดเจน 

4.24 0.66 มาก 4.55 0.69 
มาก
ที่สุด 

4.31 0.79 มาก 

2. ระยะเวลาที่
ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบมี
ความเหมาะสม 

4.35 0.61 มาก 4.64 0.67 
มาก
ที่สุด 

4.44 0.63 มาก 

3. การ
ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบได้
ครอบคลุม
กิจกรรมที่มีความ
เสี่ยงและสำคัญ 

4.24 0.66 มาก 4.55 0.69 
มาก
ที่สุด 

4.44 0.63 มาก 

4. ความถี่ในการ
เข้าตรวจสอบที่
เหมาะสม  

4.41 0.51 มาก 4.55 0.69 
มาก
ที่สุด 

4.38 0.72 มาก 

5. การมีส่วนร่วม
ในการช่วยหน่วย
รับตรวจแก้ไข
ปัญหาให้การ
ปฏิบัติงานมี
ความครบถ้วน
สมบูรณ์ 

4.19 0.69 มาก 4.55 0.69 
มาก
ที่สุด 

4.5 0.52 มาก 

รวม 4.30 0.54 มาก 
4.5
7 

0.69 
มาก
ที่สุด 

4.41 0.66 มาก 
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สิ่งที่ประเมิน 

2561 2562 2563 
ค่า 

เฉลี่ย 
  

ส่วนเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน(S.D.) 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 

ค่า 
เฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน(S.D.) 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 

ค่า 
เฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน(S.D.) 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 
ด้านเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่ใหบ้ริการ 
6. ผู้ตรวจสอบมี
อัธยาศัย สุขุม 
รอบคอบ รู้จัก
กาลเทศะ 
สุภาพออ่นโยน 
(บุคลิกภาพที่
เหมาะสมกับ
การปฏิบัติ
หน้าที่) 

4.59 0.66 
มาก
ที่สุด 

4.64 4.67 
มาก
ที่สุด 

4.56 0.63 
มาก
ที่สุด 

7. ผู้ตรวจสอบมี
ทักษะในการ
สื่อสารที่ชัดเจน
และมี
ประสิทธิภาพ 

4.41 0.51 มาก 4.55 0.69 
มาก
ที่สุด 

4.38 0.62 มาก 

8. ผู้ตรวจสอบมี
แนวคิดในเชิง
บวกและ
สร้างสรรค์ 

4.41 0.62 มาก 4.64 0.67 
มาก
ที่สุด 

4.50 0.63 
มาก
ที่สุด 

9. ผู้ตรวจสอบมี
ความเป็นอิสระ
และเป็นกลาง 

4.53 0.62 
มาก
ที่สุด 

4.64 0.67 
มาก
ที่สุด 

4.56 0.51 
มาก
ที่สุด 

รวม 4.48 0.46 มาก 
4.6
2 

0.67 
มาก
ที่สุด 

4.5 0.60 
มาก
ที่สุด 
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สิ่งที่ประเมิน 

2561 2562 2563 

ค่า 
เฉลีย่  

ส่วนเบีย่ง 
เบนมาตร 
ฐาน (S.D.) 

ระดบัความ 
พึงพอใจ 

ค่า 
เฉลีย่  

ส่วนเบีย่ง 
เบนมาตร 

ฐาน  (S.D.) 

ระดบัความ 
พึงพอใจ 

ค่า 
เฉลีย่  

ส่วนเบีย่ง 
เบนมาตร 

ฐาน  (S.D.) 

ระดบั
ความ 

พึงพอใจ 
ด้านรายงานผลการตรวจสอบ 
10. การรายงาน
ผลการ
ตรวจสอบ
เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว และ
เหมาะสม 

4.29 0.69 มาก 4.64 0.67 
มาก
ที่สุด 

4.50 0.52 
มาก
ที่สุด 

11. ประเด็นที่
ตรวจพบมีการ
ชี้แจงและ
รายงานอยา่ง
ถูกต้อง 

4.35 0.70 มาก 4.73 0.47 
มาก
ที่สุด 

4.50 0.52 
มาก
ที่สุด 

12. ข้อเสนอแนะ
ที่ปรากฏใน
รายงานมีความ
ถูกต้องเชื่อถือได้ 

4.41 0.62 มาก 4.73 0.47 
มาก
ที่สุด 

4.5 0.52 
มาก
ที่สุด 

13. ข้อเสนอแนะที่
ปรากฏในรายงาน
เป็นประโยชน์และ
สามารถปฏิบัติได้ 

4.35 0.61 มาก 4.73 0.47 
มาก
ที่สุด 

4.56 0.51 
มาก
ที่สุด 

14. รายงานการ
ตรวจสอบมี
เนื้อความที่
กระชับ ชัดเจน
และ เข้าใจง่าย 

4.29 0.69 มาก 4.73 0.47 
มาก
ที่สุด 

4.5 0.63 
มาก
ที่สุด 

15. การเปิด
โอกาสให้ผู้รับ
การตรวจสอบ
ชี้แจงการ
ปฏิบัติงานใน
ความรับผิดชอบ 

4.41 0.71 มาก 4.73 0.47 
มาก
ที่สุด 

4.56 0.51 
มาก
ที่สุด 
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สิ่งที่ประเมิน 

2561 2562 2563 
ค่า 

เฉลีย่ 
  

ส่วนเบีย่ง 
เบนมาตร 
ฐาน (S.D.) 

ระดบัความ 
พึงพอใจ 

ค่า 
เฉลีย่  

ส่วนเบีย่ง 
เบนมาตร 

 ฐาน (S.D.) 

ระดบัความ 
พึงพอใจ 

ค่า 
เฉลีย่  

ส่วนเบีย่ง 
เบนมาตร 

ฐาน  (S.D.) 

ระดบัความ 
พึงพอใจ 

16. มีการติดตาม
ผลการตรวจสอบ
ข้อเสนอแนะใน
ครั้งก่อน อย่าง
เหมาะสม 

4.35 0.70 มาก 4.73 0.47 
มาก
ที่สุด 

4.44 0.63 มาก 

รวม 4.35 0.64 มาก 4.71 0.50 
มาก
ที่สุด 

4.51 0.55 
มาก
ที่สุด 

ด้านการให้คำปรึกษา 
17. การอธิบาย/
ชี้แจงในการให้
คำปรึกษาชัดเจน 
เข้าใจง่าย 

4.35 0.70 มาก 4.64 0.67 
มาก
ที่สุด 

4.44 0.63 มาก 

18. คำแนะนำที่
ได้รับสามารถนำไป
ปฏิบัติ/ปรับปรุง/
พัฒนาการทำงาน
ได้ 

4.35 0.70 มาก 4.64 0.67 
มาก
ที่สุด 

4.44 0.63 มาก 

19. ความพึงพอใจ
ในภาพรวมต่อการ
ให้คำปรึกษาของ
หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

4.47 0.62 มาก 4.64 0.67 
มาก
ที่สุด 

4.44 0.63 มาก 

รวม 4.39 0.65 มาก 4.64 0.67 
มาก
ที่สุด 

4.44 0.63 มาก 

ภาพรวม 4 ด้าน 4.38 0.52 มาก 4.66 0.60 
มาก
ที่สุด 

4.47 0.61 มาก วาร
สา
รพิ
กุล
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    จากตารางที่ 1 ในภาพรวมหน่วยรับตรวจมีความพึงพอใจต่อหน่วย
ตรวจสอบภายใน พบว่า ปี 2562 หน่วยรับตรวจมีความพึงพอใจในภาพรวมมาก
ที่สุด อยู่ในระดับมากที่สุด ( x =4.66)  รองลงมาคือปี 2563 มีระดับความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก ( x =4.47)  และปี 2561 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มาก  ( x =4.38) ตามลำดับ 
  ปี 2561 พบว่า หน่วยรับตรวจมีความพึงพอใจสูงสุดในด้านเจ้าหน้าที่
ตรวจสอบภายในที่ให้บริการ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  ( x =4.48)  
รองลงมาคือด้านการให้คำปรึกษา มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก         (
x =4.39) ,ด้านรายงานผลการตรวจสอบ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (
x =4.35) และด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน มีระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก  ( x =4.30) ตามลำดับ 
  ปี 2562 หน่วยรับตรวจมีความพึงพอใจสูงสุดในด้านรายงานผลการ
ตรวจสอบ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  ( x =4.71) รองลงมาคือ
ด้านการให้คำปรึกษา มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  ( x =4.64) ,
ด้านเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่ให้บริการ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มากที่สุด  ( x =4.62) และด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน มีระดับความพึง
พอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  ( x =4.57)  ตามลำดับ 
  ปี 2563 หน่วยรับตรวจมีความพึงพอใจสูงสุดในด้านรายงานผลการ
ตรวจสอบ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  ( x =4.51) รองลงมาคือ
ด้านเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่ให้บริการ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มากที่สุด  ( x =4.50) ,ด้านการให้คำปรึกษา มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มาก  ( x =4.44) และด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน มีระดับความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก  ( x =4.41)  ตามลำดับ 
 
 
 
 

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบบัที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  266 

ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที ่มีต่อการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ของหน่วยตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราช
ภัฏกำแพงเพชร  
  ผลการศึกษาความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที่มีต่อการปฏิบัตงิาน
ของหน่วยตรวจสอบภายใน เมื่อนำผลการศึกษามาเปรียบเทียบระดับความพึง
พอใจของหน่วยรับตรวจที่มีต่อ การปฏิบัติงาน สามารถสรุปผลได้ดังต่อไปนี้ 
 
รูปภาพที่ 1 ผลการเปรียบเทียบด้านการปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน ปี 2561-
2563 

 

  จากรูปภาพที่ 1 ผลการเปรียบเทียบด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน ปี 2561-2563 พบว่า ปี 2562 หน่วยรับตรวจมีระดับความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากที่สุด ( x =4.57) รองลงมาคือ ปี 2563 มีระดับความพึงพอใจอยู่
ในระดับมาก ( x =4.41) และ ปี 2561 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (
x =4.30) ตามลำดับ 
 
 
 

4

4.2

4.4

4.6

2561 2562 2563

4.3

4.57

4.41

ด้านการปฏิบัตงิานตรวจสอบภายใน

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบบัที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  267 

 
รูปภาพที่ 2 ผลการเปรียบเทียบด้านเจา้หน้าที่ตรวจสอบภายในที่ให้บริการ ปี 2561-
2563 

 

  จากรูปภาพที่ 2 ผลการเปรียบเทียบด้านเจ้าหน้าที ่ตรวจสอบ
ภายในที่ให้บริการ ปี 2561-2563 พบว่า ปี 2562 หน่วยรับตรวจมีระดับความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ( x =4.62) รองลงมาคือ ปี 2563 มีระดับความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ( x =4.50) และ ปี 2561 มีระดับความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก ( x =4.48) ตามลำดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.4

4.45

4.5

4.55

4.6

4.65

2561 2562 2563

4.48

4.62

4.5

ด้านเจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายในทีใ่ห้บริการ
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รูปภาพที่ 3 ผลการเปรียบเทียบด้านการรายงานผลการตรวจสอบ ปี 2561-2563 

 

 จากร ูปภาพที ่  3 ผลการเปรียบเทียบด้านการรายงานผลการ
ตรวจสอบ ปี 2561-2563 พบว่า ปี 2562 หน่วยรับตรวจมีระดับความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากที่สุด ( x =4.71) รองลงมาคือ ปี 2563 มีระดับความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากที่สุด ( x =4.51) และ ปี 2561 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มาก ( x =4.35) ตามลำดับ 

รูปภาพที่ 4 ผลการเปรียบเทียบด้านการให้คำปรึกษา ปี 2561-2563 

 

4

4.2

4.4

4.6

4.8

2561 2562 2563

4.35

4.71

4.51

ด้านการรายงานผลการตรวจสอบ

4.2

4.3

4.4
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4.39

4.64
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ด้านการให้ค าปรึกษา

วาร
สา
รพิ
กุล



วารสารพิกุล ปีที่ 21  ฉบบัที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2566  269 

 
  จากรูปภาพที่ 4 ผลการเปรียบเทียบด้านการให้คำปรึกษา  ปี 
2561-2563 พบว่า ปี 2562 หน่วยรับตรวจมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มากที่สุด ( x =4.64) รองลงมาคือ ปี 2563 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มากที่สุด ( x =4.44) และ ปี 2561 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  
( x =4.39) ตามลำดับ 
 
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพของการปฏิบัติของหน่วยตรวจสอบภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
  จากผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที่มี
ต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ของหน่วยตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏกำแพงเพชร พบว่า หน่วยรับตรวจมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน ใน
ปี 2562 หน่วยรับตรวจมีความพึงพอใจในภาพรวมมากที่สุด อยู่ในระดับมาก 
รองลงมาคือปี 2563  และปี 2561 ตามลำดับ จะเห็นได้ว่าในปี 2563 ภาพรวม
ความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจ มีแนวโน้มลดลง ดังนั ้นหน่วยตรวจสอบ
ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร จึงควรมีการพัฒนาคุณภาพของการ
ปฏิบัติของหน่วยตรวจสอบภายใน ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
  ด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ก่อนการดำเนินการตรวจสอบ
ภายในควรมีการอธิบาย ชี้แจง ถึงขอบเขตวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ 
ระยะเวลาที ่ใช้ในการตรวจสอบ และ กิจกรรมที ่ม ีความเสี ่ยงและสำคัญ 
ตลอดจนความถี่ในการเข้าตรวจสอบ ให้ชัดเจน หากในระหว่างการตรวจสอบ
หน่วยรับตรวจเกิดปัญหา หน่วยตรวจสอบภายในต้องมีส่วนร่วมในการช่วย
หน่วยรับตรวจแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงานด้วย 
  ด้านเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่ให้บริการ ในระหว่างการตรวจสอบ
ผู้ตรวจสอบจะต้องมีอัธยาศัยดี มีความสุขุม รอบคอบ รู้จักกาลเทศะ สุภาพ 
และอ่อนโยน  อีกทั้งผู้ตรวจสอบจะต้องมีทักษะในการสื่อสารที่ชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพมีแนวคิดในเชิงบวกและสร้างสรรค์และต้องมีความเป็นอิสระและ
เป็นกลาง และในระหว่างการตรวจสอบควรเปิดโอกาสให้ผู้รับการตรวจสอบ
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ชี้แจงการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ 
  ด้านรายงานผลการตรวจสอบ เมื่อเสร็จสิ้นการตรวจสอบ แล้วลำดับ
ต่อไปคือการรายงานผลการตรวจสอบ ซึ่งเนื้อหาในรายงานควรมีประเด็นที่
ตรวจพบมีการชี้แจงและรายงานอย่างถูกต้อง มีเนื ้อความที่กระชับ ชัดเจน 
เข้าใจง่าย เป็นไปอย่างรวดเร็ว และเหมาะสม ข้อเสนอแนะที่ปรากฏในรายงาน
เป็นประโยชน์และสามารถปฏิบัติได้ มีความถูกต้องเชื่อถือได้ 
  ด้านการให้คำปรึกษา ควร มีการการอธิบายชี้แจงในการให้คำปรึกษา 
อย่างชัดเจน มีความเข้าใจง่าย ซึ่งคำแนะนำที่ได้รับจะต้องสามารถนำไปปฏบิตัิ 
ปรับปรุง และพัฒนากระบวนการทำงานได้ 
 
อภิปรายผล 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพงานต่อ
การปฏิบัติของหน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีผลต่อหน่วยรับตรวจ เพื่อพัฒนา
และปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ซึ่งเป็นงานวิจัย R2R (Routine to 
Research) มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังต่อไปนี้  1. เพื่อสำรวจความพึงพอใจ
ของหน่วยร ับตรวจที ่ม ีต ่อการปฏิบ ัต ิงานของหน่วยตรวจสอบภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของ
หน่วยรับตรวจที่มีต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ซึ่งผลการวิจัยพบว่า จาก
การเก็บข้อมูลแบบสอบถามหน่วยรับตรวจ  ปี พ.ศ.2561 สามารถเก็บข้อมูลได้ 
จำนวน 17 ฉบับ ปี พ.ศ.2562 สามารถเก็บข้อมูลแบบประเมินได้ จำนวน 11 
ฉบับ ปี พ.ศ.2563 สามารถเก็บข้อมูลแบบประเมินได้ จำนวน 16 ฉบับ ปี พ.ศ.
2561 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้บริหาร ปี พ.ศ.2562  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป ็นผู ้ปฏิบัต ิงาน ปี พ.ศ.2563 ผ ู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ เพ็ญนภา จรัสพันธ์ (2557) ได้
ศึกษาความพึงพอใจของลูกค้าต่อคุณภาพการให้บริการของศูนย์บริการลูกค้า 
จีเนท โมบายเซอร์วิส เซ็นเตอร์ จันทบุรี ในเรื่องของระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได้ต่างกัน มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการไม่แตกต่างกัน ส่วน
เพศ และอายุต่างกัน มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการแตกต่างกันอย่าง
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มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจที ่มีต่อการปฏิบัติงานของหน่วย

ตรวจสอบภายใน ปี พ.ศ.2561 ในภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ
ต่อหน่วยตรวจสอบภายใน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงที่สุด ได้แก่ 
ด้านเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่ให้บริการ ปี พ.ศ.2562  ในภาพรวมผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อหน่วยตรวจสอบภายใน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจสูงที่สุด ได้แก่  ด้านรายงานผลการตรวจสอบ ปี พ.ศ.2563 ใน
ภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อหน่วยตรวจสอบภายใน อยู่ใน
ระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงที่สุด ได้แก่ ด้านรายงานผลการ
ตรวจสอบ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของรสสุคนธ์ วาริทสกุล , พิเชต วงรอต 
และ ศิริอร สินธุ (2560) ได้ศึกษาความพึงพอใจของเครือข่ายระดับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ต่อการให้การสนับสนุนของสถาบันการแพทย์ฉุกเฉิน
แห่งชาติ  พบว่า กลุ ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในด้านการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสูงที่สุด  

 ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายในจึงไม่มีส่วนได้เสียทั้งทางตรงและทางอ้อม
ในการกระทำใด ๆ ที ่ทำให้เสียความเที่ยงธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ และผู้
ตรวจสอบภายในมีความอิสระในการปฏิบัติงานและปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
เที ่ยงธรรม ปราศจากการแทรกแซงทั ้งในเร ื ่องการกำหนดขอบเขตการ
ปฏิบัติงาน และการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ ในกรณีที่มีเหตุหรือ
ข้อจำกัดที ่จะทำให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างอิสระหรือเที ่ยงธรรม ผู้
ตรวจสอบภายในได้เปิดเผยเหตุหรือข้อจำกัดดังกล่าวให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ  ซึ่ง
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของรสสุคนธ์ วาริทสกุล , พิเชต วงรอต และ ศิริอร 
สินธุ (2560) ได้ศึกษาความพึงพอใจของเครือข่ายระดับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ต่อการให้การสนับสนุนของสถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ  พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจ ในด้านบุคลากรสูงที่สุด ในเรื่องของการการปฏิบัติ
หน้าที่อย่างเที่ยงธรรมและปราศจาการการแทรกแซง  ในกรณีที่มีเหตุหรือ
ข้อจำกัดในการปฏิบัติงานจะมีการเปิดเผยเหตุหรือข้อจำกัดดังกล่าวให้ผู้ที่
เก่ียวข้องทราบ 
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ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  ข้อเนอะแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1. การศึกษาความพึงพอใจในคร้ังนี้เป็นการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่มี
ขนาดเล็ก ซึ่งหากจะนำผลไปใช้ในการบริหารงานที่มีขนาดใหญ่อาจจะส่งผล
ให้ผลการรายงานมีความเปลี่ยนแปลงไปและไม่สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของ
องค์กร 
  2. การพัฒนางานของหน่วยตรวจสอบภายในของ จะสำเร็จตาม
เป้าประสงค์หรือ มีประสิทธิภาพได้นั้น หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องมีความ
อิสระ มีความเป็นวิชาชีพ มีการบริหารกำลังคนที่ยั่งยืน แล้วจึงขยายผลไปสู่การ
พัฒนาทางด้านองค์ความรู้ บุคลากร และด้านอ่ืน ๆ ต่อไป 
  ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษากระบวนการเปรียบเทียบในเรื่องที่มีความเจาะจง
ลงไป เพื่อนำมาใช้ปรับปรุงการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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หลักเกณฑ์และข้อแนะน ำส ำหรับกำรเขียนบทควำมและกำรส่งต้นฉบบั 
 

 
 

 

วารสารพิกุล เป็นวารสารที่ตีพิมพ์เผยแพร่เป็นราย 6 เดือน (ปีละ 2 
ฉบับ: ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน) และฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม)  
โดยมีข้อก าหนด ดังนี้ 

1. ประเภทของบทควำม    
 1.1 บทควำมทำงวิชำกำร เป็นบทความที่เขียนขึ้นในลักษณะ
วิเคราะห์วิจารณ์ หรือเสนอแนวคิดใหม่ ๆ จากพื้นฐานทางวิชาการหรือเป็น
บทความทางวิชาการที่เขียนขึ้นเพื่อเป็นความรู้แก่บุคคลทั่วไป 

 1.2 บทควำมวิจัย และบทควำมวิทยำนิพนธ์ เป็นบทความที่มี
รูปแบบของการวิจัยตามหลักวิชาการ กล่าวคือ มีการตั้งสมมติฐานหรือมีการ
ก าหนดปัญหาที่ชัดเจนระบุวัตถุประสงค์ที่แน่นอน มีการค้นคว้าอย่างมีระบบ 
รวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลตีความและสรุปผลตรงตามวัตถุประสงค์ 

2. รูปแบบของบทควำม 
 2.1 ลักษณะโดยทั่วไป ต้นฉบับของบทความควรมีความยาว 15-20 

(รวมภาพประกอบ) หน้าขนาดกระดาษ A5 แบบอักษร TH Sarabun PSK ขนาด 
15 ระยะขอบด้านบน 2.41 ซม.ด้านล่าง 1.70 ซม. ด้านซ้าย 2.41 ซม. ด้านขวา 
1.70 ซม. (สามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้ที่เว็บไซต์คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ http://huso.kpru.ac.th/)  

2.2 ภำษำ เป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ กรณีที่เป็นภาษาอังกฤษ 
ต้องผ่านการตรวจสอบความถูกต้องจากผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาก่อนส่งบทความ
มายังกองบรรณาธิการ 

2.3 ชื่อเร่ือง ควรกะทัดรัด ไม่ยาวเกินไปชื่อเรื่องให้มีทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษต้นฉบับ ให้พิมพ์ชื่อเรื่องภาษาไทย ตามด้วยภาษาอังกฤษ 
ตัวอักษร TH Sarabun PSK ขนาด 20 ตัวหนา  

2.4 ชื่อผู้เขียนและหน่วยงำนสังกัด ให้ระบุชื่อนามสกุลของ
ผู้เขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไม่ต้องระบุต าแหน่งหรือค าน าหน้าชื่อ 
แต่ให้ระบุงานประจ าและหน่วยงานสังกัดที่เชิงอรรถ 
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  2.5 บทคัดย่อ ให้มีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ บทคัดย่อ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ให้มีจ านวนค าควรอยู่ระหว่าง 200-250 ค า ควรเป็น
บทคัดย่อที่สั้น ใช้ค ากระชับและให้สาระส าคัญตรงประเด็น ไม่ควรเขียน     
ตามบทคัดย่อตามแบบที่เขียนในงานวิทยานิพนธ์หรือรายงานการวิจัยฉบับ
สมบูรณ ์
  2.6 ค ำส ำคัญ ก าหนดค าส าคัญที่เหมาะสมส าหรับการน าไปใช้
เป็นค าค้นในระบบฐานข้อมูล ที่ผู้ค้นหาบทความสามารถหาได้ง่าย ให้ระบุ
ค าส าคัญ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใส่ไว้ท้ายบทคัดย่อของแต่ละภาษา
อย่างละไม่เกิน 5 ค าส าคัญ  
  2.7 บทน ำ อธิบายถึงที่มาและความส าคัญของปัญหา กรณีที่เป็น
บทความวิจัย ให้แสดงเหตุผลที่น าไปสู่การศึกษาวิจัยพร้อมทั้งจุดมุ่งหมาย      
ที่เก่ียวข้อง รวมทั้งวัตถุประสงค์ของการวิจัย    
  2.8 วิธีกำรวิจัย เครื่องมือกำรวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย (ส าหรับ
บทความวิจัย) ให้อธิบายกระบวนการด าเนินการวิจัยวิธีการศึกษาสิ่งที่น ามาศึกษา 
จ านวน ขนาด ลักษณะเฉพาะของตัวอย่างที่ศึกษา ตลอดจนเครื่องมือและ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการศึกษาอธิบายแบบแผนการวิจัย การเลือกตัวอย่าง 
วิธีการเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  

 2.9 ผลกำรวิจัย (ส าหรับบทความวิจัย) ให้เสนอผลวิจัยอย่างชัดเจน 
ตรงประเด็น ตามล าดับขั้นตอนของการวิจัย โดยต้องมีการแปลความหมายและ
วิเคราะห์ผลที่ค้นพบและสรุปเทียบกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ (ถ้ามี) 

2.10 กำรอภิปรำยผล กำรวิพำกษ์ วิจำรณ ์สรุป และข้อเสนอแนะ 
(ส าหรับบทความวิจัย) ให้ชี้แจงผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ สมมติฐาน หรือ
ข้อค าถามวิจัย อภิปรายให้เห็นถึงความสอดคล้องหรือขัดแย้งกับผลวิจัยของ
ผู้อ่ืนที่มีอยู่ก่อนหรือไม่ อย่างไร เหตุผลใดจึงเป็นเช่นนั้น และให้จบด้วยบทสรุป
และข้อเสนอแนะที่จะน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์หรือทิ้งประเด็นค าถามการ
วิจัย ซึ่งเป็นแนวทางส าหรับการท าวิจัยต่อไป เป็นต้น    

2.11 กิตติกรรมประกำศ (ถ้ำมี) ให้ระบุสั้น ๆ ถึงผู้ให้การสนับสนุน 
หรือผู้มีส่วนช่วยท าให้งานวิจัยหรือบทความส าเร็จสมบูรณ ์
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3. กำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิงและบรรณำนุกรม     
   ใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบ นาม-ปี (Author-Year Format)    
    3.1 กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ (In text citation)  
  ภาษาไทย (ชื่อ นามสกุล, ปีพ.ศ., หน้า) 
  ภาษาอังกฤษ (นามสกุล, ปี ค.ศ.) 

3.1.1 อ้ำงอิงในเนื้อหำจำกสื่อสิ่งพิมพ์ (หนังสือ ต ำรำ 
เอกสำร)  

ผู้แต่งคนเดียว 
                  การอ้างอิงให้ระบุ ชื่อ-นามสกุล ผู้แต่ง (ภาษาไทย)  หรือ 
นามสกุลผู้แต่ง (ภาษาอังกฤษ) ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ปีที่พิมพ์ 
เครื่องหมายจุลภาค (,) ตามด้วยหมายเลขหน้าเอกสารที่อ้างอิง ใส่ไว้ในวงเลบ็
ท้ายข้อความที่อ้างอิง เชน่ 
       (ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2544, หน้า 57)     
 - กรณีที่สรุปเนื้อหามาหมดทั้งเล่ม ไม่เฉพาะส่วนใดส่วน
หนึ่งไม่ต้องระบุเลขหน้า เชน่ 
       (บุญศักดิ์ แสงระว,ี 2546) 
                   - กรณีที่ผู้แต่ง ใช้ฐานันดรศักดิ์ บรรดาศักดิ์ สมณศักดิ์ น าหนา้ 
ให้คงไว้เหมือนที่ปรากฏในหน้าปกในของหนังสือ เช่น 
       (พระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว, 2540)  
                     - กรณีผู้แต่งมียศทางทหาร ต ารวจ ต าแหน่งทางวชิาการ      
ค าเรียกทางวิชาชีพไม่ต้องใส่ เชน่ ศาสตราจารยน์ายแพทย์ประเวศ วะส ีเป็น 
       (ประเวศ วะส,ี 2540) 
                   - การอ้างอิงเอกสารหลายเร่ือง แต่ผู้แต่งคนเดียวกัน ให้เขียน
ชื่อผู้แต่งคร้ังเดียว แล้วเรียงปีที่พิมพ์จากน้อยไปหามาก  
       (ประเวศ วะส,ี 2544; 2545)  
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ผู้แต่ง 2-3 คน  
ให้ลงรายการด้วยชื่อ นามสกุล ของผู้แต่งทั้ง 2-3 คน เช่น 

       (พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ และสุชาต ิกิจพิทักษ์, 2545)  
       (Shah & Ratcliffe, 2003) 
       (วันทยา วงศ์ศิลปภิรมย์, อมรรัตน์ พันธ์งาม และชนาธิป ทุ้ยแป, 

2545) 
       (Kotler, Bowen & Makens, 1999) 
       Page & Dowling (2002) ได้ให้ค าจ ากัดความของค าว่าการ
ท่องเที่ยว เชิงนิเวศไว้ได้อย่างน่าสนใจว่า……… 

ผู้แต่งมำกกว่ำ 3 คน  
ให้ลงรายการด้วยชื่อ-นามสกุลของผู้แต่งคนแรกและตาม 

ด้วยค าว่า “คนอ่ืน ๆ” หรือ “et al” ในภาษาอังกฤษ เชน่ 
       (พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ และคนอ่ืน ๆ, 2545)  
       (Shah, et al, 2003) 
 

ผู้แต่งที่เป็นสถำบัน 
 ให้ลงรายการด้วยหน่วยงานระดบัสูงก่อน และตามด้วย
หน่วยงานระดับรอง ลงมา เช่น 
       (มหาวิทยาลัยเชียงใหม,่ บัณฑติวิทยาลัย, 2544)  
    เอกสำรไม่ปรำกฏชื่อผู้แต่ง  
 ให้ลงชื่อเร่ืองแล้วตามด้วยปีทีพ่มิพ์ และเลขหน้า เชน่ 
       (การค้าชายแดน, 2544, หน้า 15) 

กรณีไมใ่ช่ผู้เขียน แต่เป็น ผู้รวบรวม เรียบเรียง ผู้แปล หรือ  
บรรณำธิกำร  

ให้ลงรายการด้วยชื่อ ตามด้วยเคร่ืองหมายจุลภาค (,) และ
บอกต่อท้ายว่าเปน็ “ผู้รวบรวม” “เรียบเรียง” “บรรณาธิการ” หรือ “ผู้แปล” 
เช่น 
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 (ดวงสมร อรพินท,์ บรรณาธิการ, 2546)  
 (Frase & Rose, editor, 1980)  
 
 

3.4 อ้ำงอิงในเนื้อหำ จำกโสตทัศนวัสดุ 
ให้ลงรายการชื่อผู้รับผิดชอบหรือผู้ผลิต ตามด้วยเครื่องหมาย 

จุลภาค (,) ปีที่ผลิต ตามด้วยเครื่องหมายมหัพภาคคู่  (:) และลักษณะของ
โสตทัศนวัสดุ 
 (ส านักงานพลังงานปรมาณูเพื่อสันติ, 2544: CD-ROM) 
 

3.5 กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ จำกระบบสำรสนเทศออนไลน์ (www.) 
ให้ลงรายการชื่อผู้รับผิดชอบ หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบ  

ตามด้วยเคร่ืองหมายจุลภาค (,) ปีที่ค้นข้อมูล  
 
 (มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง, 2547) 
 (Singh, 2002) 
 

3.6 กำรอ้ำงอิงเสริมควำม 
ในกรณีที่จะอธิบายหรือขยายความเนื้อหาตอนใดตอนหนึ่งเพื่อให้ 

รายละเอียดขยายความเพิ่มเติม ให้ใส่เครื่องหมายดอกจัน (*) หรือตัวเลขยก    
(1 2 3 ...) ไว้ท้ายข้อความนั้น และอธิบายหรือขยายความ เพิ่มเติมไว้ในเชิงอรรถ
ท้ายหน้านั้น เช่น  

การค้าชายแดนท่ีมีรอยต่อกับประเทศในกลุ่มลุ่มน้ าโขง1 ในปีท่ี 2540 ท่ี
ผ่านมา........................... 

 
1การค้าชายแดนระหว่างประเทศไทยกับประเทศเพื่อนบ้านด้านจังหวัด
เชียงรายที่ผ่านพิธีการทางศุลกากร ในปี 2540 มีมูลค่ารวม ทั้งสิ้น 3,306.17 
ล้านบาท 
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  3.2 บรรณำนุกรม/ เอกสำรอ้ำงอิง  
   บรรณานุกรม ประกอบด้วย ชื่อผู้แต่ง ปีที่พิมพ์ ชื่อเรื่อง สถานที่
พิมพ์ ส านักพิมพ์ มีแบบแผนการลงรายการอ้างอิงโดยใช้ระบบแบบ American 
Psychological Association (APA) ดังนี้   
  ภาษาไทย  
  ชื่อ นามสกลุ./(ปทีี่พิมพ์)./ชื่อเรือ่ง./(ครั้งที่พิมพ)์./  
  ////////ชื่อเมืองที่พิมพ:์/ส านักพิมพ์. 
  ภาษาอังกฤษ  
  นามสกุล,/อักษรย่อชื่อแรก./ตัวอักษรย่อชื่อกลาง./(ปีที่พิมพ)์./ 
  ////////ชื่อเรื่อง./(คร้ังที่พิมพ์)./ชื่อเมืองที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
  

3.2.1 กำรใช้ลงรำยกำรชื่อผู้แต่ง 
ผู้แต่งที่เป็นบุคคล 
- ส าหรับผู้แต่งคนไทย ให้ใส่ชื่อ-นามสกุล ไม่ว่าผลงานจะเป็น 

ภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศ ไม่ต้องใส่ค าน าหน้านาม เช่น นาย นาง 
นางสาว ศาสตราจารย์ นายแพทย์ ดร. ฯลฯ ยกเว้นราชทินนาม ฐานันดรศักดิ์ 
ให้คงไว้ และคัน่ด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) เช่น 
              แม้นมาส ชวลิต, คุณหญิง. 

- ส าหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ ให้ขึ้นต้นด้วยนามสกุล ตามด้วย 
ตัวอักษรแรกของชื่อต้น ตามด้วยตัวอักษรแรกของชื่อกลาง (ถ้ามี) คั่นด้วย
เครื่องหมายจุลภาค (,) ระหว่างนามสกุล และชื่อต้น เครื่องหมาย (.) และชื่อกลาง 
เครื่องหมาย (.) เช่น 
              Hackett, D. A. 

- ส าหรับหนังสือที่ผู้แต่งใช้นามย่อ หรือ นามแฝง ให้ใช้ตาม   
ที่ปรากฏในหน้าปกใน หากทราบชื่อจริงให้วงเล็บต่อท้าย เช่น 
     ทมยันตี (วิมล ศิริไพบูลย์) 
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ผู้แต่งที่เป็นสถำบัน 
- ผู้แต่งที่ปรากฏชื่อเป็นหน่วยงานราชการ สถาบันการศึกษา 

หน่วยงานเอกชน รัฐวิสาหกิจ สมาคม โรงพยาบาล ธนาคาร ฯลฯ ให้ลงรายการชื่อ
หน่วยงานใหญ่ก่อนและตามด้วยหน่วยงานย่อย โดยให้ลงชื่อตามด้วยประเภท
หน่วยงาน เช่น  
              แม่ฟ้าหลวง, มหาวิทยาลัย. ส านักวิชาวทิยาศาสตร์. 
              มหาดไทย, กระทรวง. กรมการปกครอง. 

ไม่ทรำบผู้แต่ง 
- ให้ลงรายการแรกด้วยชื่อหนังสือหรือชื่อบทความแทน             

3.2.2 กำรลงรำยกำรปีที่พิมพ ์
ให้ใส่ปีที่พิมพ์ล่าสุดที่ปรากฏในหนังสือในวงเล็บตามหลังชื่อ  

ผู ้แต่ง และตามด้วยเครื่องหมายจุด (.) ถ้าหนังสือไม่ปรากฏปีที่พิมพ์ ให้ใส่ 
ม.ป.ป. (ไม่ปรากฎปีที่พิมพ์) หรือ n.d. (no date) เช่น 
              (2446). 
              (ม.ป.ป.). 
              (n.d.) 

 

3.2.3 กำรลงรำยกำรชื่อหนังสือ ต ำรำ เอกสำร 
ให้เขียนตามที่ปรากฏในหน้าปกในของหนังสือ ทั้งชื ่อเรื ่อง

หลักและชื่อรอง จบข้อความให้ใส่เครื่องหมายจุด (.) และให้ท าตัวเป็นตัวอักษร
เข้ม เช่น 

ศำสตร-์ศิลป์ กำรเขียนผลงำนทำงวิชำกำร. 
 

 

3.2.4 สถำนที่พิมพ์ ส ำนักพิมพ์  
ให้ระบุเมืองที่พิมพ์ตามที่ปรากฏในหนังสือ ตามด้วยส านักพมิพ์ 

หรือโรงพิมพ์ หากมีทั้งส านักพิมพ์และโรงพิมพ์ให้ใส่ส านักพิมพ์แต่ถ้ามีโรงพิมพ์
อย่างเดียว ใส่ชื่อโรงพิมพ์ ถ้าไม่ปรากฏทั้งสถานที่พิมพ์และส านักพิมพ์ ให้ใส่ว่า 
ม.ป.ท. (ไม่ปรากฏสถานที่พิมพ์) หรือ N.P. (No Place) และ ม.ป.พ. (ไม่ปรากฏ
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ส านักพิมพ์) หรือ n.p. (no publisher) หลังสถานที่พิมพ์ให้ใส่เครื่องหมาย
มหัพภาคคู่ (:) หลังส านักพิมพ์ให้ใช้เคร่ืองหมายจุด (.) เช่น 
  กรุงเทพฯ: นานมีพบัลชิชิ่ง. 
  London: Financial Times. 
   New York: n.p. 
  กรุงเทพฯ: ม.ป.พ.  หรือ  ม.ป.ท.: ม.ป.พ. 
  กรณีที่เป็นภาษาอังกฤษใช้ N.P.: n.p. 
 
ตัวอย่ำงกำรลงรำยกำรอ้ำงอิงบรรณำนุกรม  

 1. อ้ำงอิงจำกหนังสือ 
     ชื่อผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง./(ครั้งที่พิมพ์)./สถานที่พิมพ์:/ 
    ////////ส านักพิมพ์.  เช่น 
 
 

    ศักดา ธนิตกุล. (2544). กฎหมำยกับเศรษฐศำสตร์: ทรัพย์สิน สัญญำ 
            และละเมิด. (พิมพ์ครั้งที่ 3). กรุงเทพฯ: นิติธรรม.  
  Marek, P. (1996). Simulation-based Reliability Assessment  

for Structural Engineers/ Pavel Marek, Mialan  
Gubstar, Thalia Anagnos. New Delhi: New light.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

วาร
สา
รพิ
กุล



2. อ้ำงอิงจำกบทควำมในวำรสำร 
     ชื่อผู้แต่ง./(ปี,/เดือน,/วนั)./ชื่อบทความ./ชื่อวำรสำร,/ปีที่(ฉบบัที่), 
หน้า.  เช่น 
 

 มลฤดี ใจม่วง. (2555, สิงหาคม 5). มะเร็ง. วำรสำรหมอชำวบ้ำน,  
   2(112), 21-30. 
    Bekerian, D. A. (1993, June). In search of the typical  
             eyewitness. American Psychologist, 48, 574-576. 
 
 
 
3. อ้ำงอิงจำกรำยงำนกำรประชุม 
    ชื่อผู้แต่ง./(ปทีี่ประชุม)./ชื่อเรื่อง./วันที่ เดือน พ.ศ.(หน้า)./สถานที่พิมพ์:  
    ///////ส านักพิมพ์.  เช่น 
 

    
   นิทัศน์  ภัทรโยธิน. (2540). ตลำดซื้อขำยสินค้ำเกษตรล่วงหน้ำใน 
             กำรประชุมนักบัญชีทั่วประเทศ ครั้งที่ 15. วันที่ 27-28 มิถุนายน 
             พ.ศ. 2540 (หน้า 19-35). กรุงเทพฯ: สมาคมนักบัญชี.  
   Sinlarat, P. (1995). Success and failure of facility in Thai  
             University. In Somwang Pitiyanuwat, et al. (Eds), 
             Preparing teachers for all the World’s children:  
             An of Transformation Proceedings of International              
             Conference, Bangkok 1992 (pp. 217-233). Bangkok:  
             UNICEF. 
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4. กำรอ้ำงอิงจำกเว็บไซต์ (WWW.) 
 

 
    ชื่อผู้แต่ง./(ปทีี่เผยแพร่ข้อมูล)./ชื่อเรื่อง./เข้าถึงเมื่อ/เดือน/วันที่,/ปีพ.ศ.,/  

///////จาก http://www. เช่น 
การเพาะเลี้ยงกล้วยไม้, ศูนย์. (2555). กล้วยไม้. เข้าถึงเมื่อ  

สิงหาคม 5, 2556, จาก http://www.orchidtropical.com.  
 Education, Ministry of. (2005,). The Regional Seminar  

on Higher Education in Southeast Asian  
Countries. Retrieved January 5, 2012, from  
http://www.inter.mua.go.th/.   

 
 
 
5. อ้ำงอิงจำกหนังสือพิมพ์ 
 

 
    ชื่อผู้แต่ง หรือชื่อคอลัมน์./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ชื่อหนงัสือพิมพ์,/  

///////วันที่/เดือน/ปี./หน้า.   
ดิเรก น าชัย. (2556). การเมืองการปกครองของไทยในยุคปัจุบัน. ไทยรัฐ,  

 20 สิงหาคม 2556. หน้า 5. 
Krishman, E. (2007,). Rebuilding self-esteem. Bangkok Post,  

 26 June 2007. pp. 12. 
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6. อ้ำงอิงจำกจุลสำร 
    ชื่อผู้แต่งหรือหน่วยงานที่ผลติ./(ปี)./ชื่อเรื่อง./[แผ่นพบั]./สถานที่พิมพ:์ 
    ////////ผู้แตง่หรือหน่วยงานที่ผลติ.   เช่น 
 

 
    สมาคมผู้สงูอายุต าบลท่าเรือ. (2556). หลักกำรดูแลสุขภำพส ำหรับ 
             ผู้สูงวัย. [แผ่นพับ]. ก าแพงเพชร: สมาคมผูสู้งอายุต าบลท่าเรือ. 
    Research and Training Center on Independent Living. (1993).  
             Guidelines for reporting and writing about people  
             with disabilities. [Brochure]. Lawrence: Research and  
             Training Center on Independent Living. 
 

 

7. กำรอ้ำงอิงจำกกำรสัมภำษณ์ 
    ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์./(ปี,/เดือน/วัน)./ต าแหน่ง./สัมภาษณ์.  เชน่ 
 

     
   วิทยา นาคสม. (2556, มกราคม 9). นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
             ท่าพุทรา. สัมภาษณ.์ 
    Page, O. (1991, March 5). President, Austin Peary State  
             University. Interview. 
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ระเบียบการตีพิมพ์วารสารพิกุล 
 

 
 
 

กองบรรณาธิการวารสารพิกุลได้ก าหนดหลักเกณฑ์ส าหรับการเขียน
บทความและการส่งต้นฉบับ เพื่อเป็นแนวปฏิบัติส าหรับผู้เขียนไว้ เพื่อให้การ
พิจารณาบทความที่จะตีพิมพ์ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย ดังต่อไปนี้ 

1. ต้องเป็นบทความวิชาการ บทความวิจัย บทความวิทยานิพนธ์ หรือ
บทวิจารณ์หนังสือ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่รวมถึง บทความด้าน
การศึกษา เศรษฐศาสตร์ การบริหารจัดการ เป็นต้น 

2. ต้องเป็นบทความที่ไม่เคยตีพิมพ์ที่ใดมาก่อน หรือไม่อยู่ในระหว่าง
การเสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารอ่ืน 

3. ต้องเป็นบทความที่มีรูปแบบเป็นไปตามหลักเกณฑ์และข้อแนะน า
ส าหรับการเขียนบทความและการส่งต้นฉบับวารสารพิกุล กรณีกองบรรณาธิการ
ได้รับบทความและได้ตรวจสอบพบว่ายังไม่ถูกต้องตามรูปแบบ กองบรรณาธิการ
จะส่งคืนให้ผู้เขียนไปท าการแก้ไขให้ถูกต้องก่อนการตีพิมพ์ 

4. กรณีที่กองบรรณาธิการเห็นว่าบทความมีความถูกต้องตามรูปแบบ
วารสารพิกุลแล้ว กองบรรณาธิการจะส่งบทความนั้นไปยังผู้ทรงคุณวุฒิในสาขา
ที่เก่ียวข้อง เพื่อพิจารณากลั่นกรองและประเมินคุณภาพตามเกณฑ์การประเมิน
ที่กองบรรณาธิการก าหนด 

5. เมื่อกองบรรณาธิการได้รับบทความคืนจากผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา
กลั่นกรองและประเมินคุณภาพเสร็จแล้ว หากมีการแก้ไขใด ๆ กองบรรณาธิการจะ
ส่งบทความนั้นไปให้ผู้เขียนด าเนินการแก้ไขให้ถูกต้องสมบูรณ์อีกครั้งหนึ่ง 
โดยก าหนดระยะเวลาภายใน 7 วัน 

6. กองบรรณาธิการจะตอบรับให้ผู้เขียนทราบภายใน 7 วัน นับแต่
วันที่กองบรรณาธิการได้รับบทความที่ได้ด าเนินการแก้ไข ตามข้อ 5. เรียบร้อย
แล้ว และกองบรรณาธิการจะตีพิมพ์บทความนั้นในฉบับปัจจุบันหรือฉบับถัดไป
ตามล าดับของการได้รับบทความที่สมบูรณ์ 
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แบบเสนอบทความเพ่ือลงตีพิมพในวารสารพิกุล 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 

สําหรับบุคคลภายใน 

ขาพเจา.........................................................................................ตําแหนง.......................................................... 
วุฒิการศึกษาสูงสุด.............................................................ชื่อปริญญา................................................................. 
สังกัดคณะ/สํานัก.................................................................................................................................................. 
โปรแกรมวิชา/หนวยงาน...................................................................................................................................... 
ที่อยูที่ติดตอไดสะดวก เลขที่.............................หมูที่....................ซอย.................................ถนน........................ 
อําเภอ.......................................จังหวัด..........................................................รหัสไปรษณีย................................. 
โทรศัพท...........................................โทรสาร..........................................E-mail................................................... 
 
สําหรับบุคคลภายนอก 
ขาพเจา.........................................................................................ตําแหนง.......................................................... 
วุฒิการศึกษาสูงสุด.............................................................ชื่อปริญญา................................................................. 
สถานที่ทํางาน....................................................................................................................................................... 
ที่อยูที่ติดตอไดสะดวก เลขที่.............................หมูที่....................ซอย.................................ถนน........................ 
อําเภอ.......................................จังหวัด..........................................................รหัสไปรษณีย................................. 
โทรศัพท...........................................โทรสาร..........................................E-mail................................................... 
 ขอเสนอ 
  (  )  บทความทางวิชาการ   (  ) บทความวจิัย 
  (  )  บทความวิทยานิพนธ   (  ) บทวิจารณหนังสือ 
ช่ือเร่ือง (ไทย) ...................................................................................................................................................... 
ช่ือเร่ือง (อังกฤษ) ................................................................................................................................................. 
 ส่ิงที่แนบมาดวย 

1. ตนฉบับบทความ พรอมประวัติผูเขียนบทความในรูปแบบเอกสาร  จํานวน 1 ชดุ 
ขาพเจาขอรับรองวาบทความที่เสนอมานี้    
(  )  เปนผลงานของขาพเจาแตเพียงผูเดียว 
(  )  เปนผลงานของขาพเจาและผูรวมตามชื่อที่ระบุในบทความจริง 
 

ลงชื่อ....................................................... 
(..............................................................) 

วันท่ี..............เดือน................พ.ศ.............. 
 
 

วารสารพิกุล ยินดีตอนรับบทความจากอาจารย นักวิชาการ นิสิตนกัศึกษาและผูที่สนใจทั่วไป  
โดยสามารถสงบทความไปที่เว็บไซตวารสารพิกุล  
https://huso.kpru.ac.th/phikun-journal/index.php 
ติดตอสอบถามรายละเอียด โทรศัพท/โทรสาร 055-798-087 มือถือ 062-246-8441   
E-mail: Pjkpru@gmail.com 
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ใบสมัครสมาชิกวารสารพิกุล  
 
 
ข้าพเจ้า......................................................................................................................................... 
ที่อยู่............................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
โทรศัพท์..............................โทรสาร.................................E-mail............................................... 
 
    ขอสมัครเป็นสมาชิกวารสารพิกุล  

ปีท่ี....... พ.ศ. ............  อัตราค่าสมาชิก 1 ปี (2 เล่ม) เป็นเงิน 250 บาท 
เล่มที่ 1 พ.ศ. ............  อัตราค่าสมาชิก 1 เล่ม เป็นเงิน 130 บาท 

         เล่มที่ 2 พ.ศ. ............  อัตราค่าสมาชิก 1 เล่ม เป็นเงิน 130 บาท 
  โดยข้าพเจ้าได้จัดส่ง 

ผ่านบัญชีธนาคาร เลขทีบ่ัญชี……………………………...................…….............…… 
ธนาณัติ เลขที่……………........................................................................................ 
เงินสด ให้กับผู้รับช่ือ.......................................................................................... 
การจัดส่งใบเสร็จรับเงินในนาม 
ข้าพเจ้า  
หน่วยงานราชการ/ นิติบุคคล
ช่ือ……….………………………………………………………….........................……………… 
ทีอ่ยู่……….…………………………………………………………..….................................... 
………………………………….………………………………………………………………………. 
การจัดส่งวารสารในนาม…………............……............................……….…….……… 

ที่อยู่………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………
  

ลงช่ือ....................................................ผู้สมัครสมาชิก 
  (................................................)........../ ........

 
 

 
 

 
 

 

 

วาร
สา
รพิ
กุล



 
    
 
 
 

 
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏก า฽พง฼พชร 

฼รืไอง  การ฼รียก฼กใบ฽ละการ฼บิกจ຋าย฼งินค຋าธรรม฼นียมการตีพิมพ์บทความ฿นวารสาร 
฽ละค຋า฼ล຋มวารสาร  พ.ศ. ๎๑๒5  

------------------------------------------ 
 

    ฼พืไอ฿หຌการด า฼นินงานของวารสารพิกุลอัน฼ป็นวารสาร฼พืไอการ฼ผย฽พร຋บทความวิชาการ฽ละ
บทความวิจัย฿นสาขาสังคมศาสตร์฽ละมนุษยศาสตร์฼ป็นเปดຌวยความ฼รียบรຌอยมีประสิทธิภาพ  สอดคลຌองกับ
ประกาศ ก.พ.อ. ฼รืไอง หลัก฼กณฑ์฽ละวิธีการพิจารณา฽ต຋งตัๅงบุคคล฿หຌด ารงต า฽หน຋ง ผูຌช຋วยศาสตราจารย์  
รองศาสตราจารย์ ฽ละศาสตราจารย์ ิฉบับทีไ ๐ี พ.ศ. ๎๑๒๐ ซึไงก าหนด฿หຌ  ผลงานทางวิชาการตຌองเดຌรับการ
฼ผย฽พร຋฿นวารสารวิชาการระดับชาติ ซึไงวารสารวิชาการระดับชาติตຌอง฼ป็นวารสารวิชาการทีไมีคุณภาพ฽ละ  

฼ป็นทีไยอมรับ฿นวงวิชาการ฿นสาขาวิชานัๅน โ หรือสาขาวิชาทีไ฼กีไยวขຌอง ฾ดยวารสารวิชาการนัๅนตຌองมีการตีพิมพ์
อย຋างต຋อ฼นืไองสมไ า฼สมอ ฼ป็นระยะ฼วลาอย຋างนຌอยสามปี ฽ละมีการตรวจสอบคุณภาพของบทความ฾ดยผูຌทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบบทความ ิPeer Reviewer) ซึไง฼ป็นบุคคลภายนอกจากหลากหลายสถาบันอย຋างนຌอยสามคน 

   อาศัยอ านาจตามความ฿นมาตรา ๏ํ ฽ห຋งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๎๑๐๓ 
ประกอบกับขຌอ ๑.๎ ฽ละขຌอ ๒ ฽ห຋งขຌอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏก า฽พง฼พชรว຋าดຌวยการจัดบริการวิชาการ฽ละ
จัดหารายเดຌ  พ.ศ. ๎๑๑๕  ฽ละมติทีไประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏก า฽พง฼พชร  ฿นการ
ประชุมครัๅงทีไ  โ/โ5ๆ5  ฼มืไอวันทีไ  ่  กุมภาพันธ์  พ.ศ.  โ5ๆ5  จึงออกประกาศเวຌดังต຋อเปนีๅ 

  ขຌอ  ํ  ประกาศนีๅ฼รียกว຋า ๡ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏก า฽พง฼พชร ฼รืไอง การ฼รียก฼กใบ฽ละการ
฼บิกจ຋าย฼งินค຋าธรรม฼นียมการตีพิมพ์บทความ฿นวารสาร฽ละค຋า฼ล຋มวารสาร พ.ศ. ๎๑๒5 ๢ 

  ขຌอ  ๎   ประกาศนีๅ฿หຌ฿ชຌบังคับตัๅง฽ต຋ วันทีไ ํ มกราคม ๎๑๒5 ฼ป็นตຌนเป 

  ขຌอ  ๏   ฿นประกาศนีๅ 
   ๡มหาวิทยาลัย๢ หมายความว຋า มหาวิทยาลัยราชภัฏก า฽พง฼พชร 

  ๡อธิการบดี๢ หมายความว຋า อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏก า฽พง฼พชร 

   ๡วารสาร๢ หมายความว຋า วารสารของมหาวิทยาลัยราชภัฏก า฽พง฼พชร เดຌ฽ก຋ วารสารพิกุลคณะ
มนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์  
   ๡ผูຌทรงคุณวุฒิ๢ หมายความว຋า  ผูຌทีไมีความรูຌความ฼ชีไยวชาญสาขามนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์ 
สาขาวิทยาศาสตร์฽ละ฼ทค฾น฾ลยี ฽ละสาขาอืไน โ ตามทีไกองบรรณาธิการ฼หในสมควร 

  ขຌอ  ๐   มหาวิทยาลัย฼รียก฼กใบ฼งินค຋าธรรม฼นียมการตีพิมพ์บทความ ค຋าสมาชิกวารสาร  ฽ละค຋า฼ล຋ม
วารสารจากบุคลากรภาย฿น฽ละบุคคลภายนอก  ดังต຋อเปนีๅ 
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 โ  

  ิแี  ค຋าธรรม฼นียมการตีพิมพ์บทความ฿นวารสาร บทความละ ใุ5์์ บาท 

   ิโี  ค຋า฼ล຋มวารสาร ฼ล຋มละ ใ์์ บาท 

  ขຌอ  ๑   ฼งินค຋าธรรม฼นียมทีไ฼รียก฼กใบตามขຌอ  ๐  ฿หຌด า฼นินการดังต຋อเปนีๅ 
  ิแี  น า฼งินฝากธนาคารกรุงเทย  ชืไอบัญชี  ฼งินฝากถอนคืนมหาวิทยาลัยราชภัฏก า฽พง฼พชร   
฼ลขทีไบัญชี  ใไ็-แ-เโ้ใ้็   
   ิโี  ฿ชຌ฿บ฼สรใจ฼บใด฼ตลใดของมหาวิทยาลัย฼ป็น฿บ฼สรใจรับ฼งินทีไ฼รียก฼กใบตามประกาศนีๅ     
   ิใี  ฼มืไอสิๅนปีงบประมาณหากมี฼งิน฼หลือ฿หຌสมทบ฼ป็น฼งินรายเดຌ ฼พืไอ฿ชຌ฿นการด า฼นินการ฼กีไยวกับ
วารสารพิกุลมนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์  
  ขຌอ  ๒   การ฼บิกจ຋าย฼งินค຋าธรรม฼นียมทีไ฼รียก฼กใบตามขຌอ  ๐  ฿หຌจัดสรร฽ละ฼บิกจ຋าย ดังต຋อเปนีๅนีๅ 
   ิแี  จัดสรร฼ป็น฼งินรายเดຌประ฼ภท฼งินฝากถอนคืนของมหาวิทยาลัย  รຌอยละ ํ์  
   ิโี  ค຋าตอบ฽ทนผูຌทรงคุณวุฒิทีไตรวจบทความ  คนละ  ่์์  บาท  ต຋อ  ํ  บทความ 

   ิใี  ค຋าตอบ฽ทนผูຌทรงคุณวุฒิทีไตรวจบทคัดย຋อ฽ละบรรณานุกรมภาษาอังกฤษ  บทความละ  ๏์์ บาท 

   ิไี  ค຋า฿ชຌสอย฿นการประชุมกองบรรณาธิการ เม຋฼กินครัๅงละ  ํุ์์์  บาท 

   ิ5ี  ค຋า฿ชຌสอย฿นการจัดส຋งบทความ฿หຌผูຌทรงคุณวุฒิ เม຋฼กินบทความละ  ๎์์  บาท  
  การ฼บิกจ຋าย฼พืไอจัดสรร฼ป็น฼งินรายเดຌ฿นขຌอ ๆ ิแี ฿หຌ฼ป็นหนຌาทีไของ฼จຌาหนຌาทีไการ฼งิน฼ป็นผูຌ฼บิกจ຋าย 

  ขຌอ  ๓   ค຋า฿ชຌจ຋ายอืไนทีไนอก฼หนือจากทีไระบุเวຌ฿นขຌอ ๒ ฿หຌ฼บิกจ຋ายตามระ฼บียบกระทรวงการคลัง 
หรือระ฼บียบมหาวิทยาลัย  

  ขຌอ  ๔   ฿หຌอธิการบดี฼ป็นผูຌรักษาการตามประกาศนีๅ  
    ฿นกรณีทีไ฼กิดปัญหาจากการปฏิบัติตามประกาศนีๅ฿หຌอธิการบดีมีอ านาจตีความ฽ละวินิจฉัยชีๅขาด 
การวินิจฉัยชีๅขาดของอธิการบดีถือ฼ป็นทีไสุด  
 

               
ประกาศ ณ วันทีไ โแ   กุมภาพันธ์  พ.ศ.  โ5ๆ5 

 
 

 
(ผูຌช຋วยศาสตราจารย์ ดร.ปรียานุช พรหมภาสิตี 

รักษาราชการ฽ทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏก า฽พง฼พชร 

21   กุมภาพันธ์  พ.ศ.  2565 
Signature Code : F+iHxYyjsO1WWNuuLVBh 
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ที่ปรึกษา 
 

 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรียานุช พรหมภาสิต 

รักษาราชการแทนอธิการบด ี

 

 
รองศาสตราจารย์วิสิฐ ธัญญะวัน 

รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
 

บรรณาธิการ 
 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลวัฒน ์ภูวิชิต 

 
 

ผู้ช่วยบรรณาธิการ 
 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์พจันภา เพชรรัตน์  

 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิษณุ บุญนิยม  
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กองบรรณาธิการ 
 

 
รองศาสตราจารย์ ดร. กาญจนา วิชญาปกรณ์ 

 

 
รองศาสตราจารย์ ดร.ศรัณย์ วงศ์ค าจันทร์   

 
 
 

 
รองศาสตราจารย์ ดร.ประดิษฐ์ นารีรักษ์  

 
 
 
 
 
 

รองาสตราจารย์ ดร.โชติ บดีรัฐ 
 
 
 

 
รองศาสตราจารย์ ดร.อังคณา ทองพูน พัฒนศร 

 

 
รองศาสตราจารย์ หทัยวรรณ ไชยะกุล 
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รองศาสตราจารย์ มัย ตะติยะ 

 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สมหวัง แก้วสุฟอง 

 
 
 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สหัทยา  สิทธิวิเศษ  

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.บัณศิกาญจ ตั้งภากรณ์ 

 
 
 

 
 

ผู้ช่วยศาสตร์จารย์ ดร.สุภัทรา โยธินศิริกุล 
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