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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการ 
ความรู ้ทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชีของ 
นักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลโดยใช้แบบสอบถาม 
เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคล จ�ำนวน 276 ราย ใช้ระยะเวลาในการเกบ็รวบรวมข้อมลูทัง้สิน้ 73 วนั
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณและ 
การวเิคราะห์การถดถอยเชงิพหคุณู การจดัการความรูท้างการบญัชสีมยัใหม่เป็นตวัแปร
อิสระที่มีความสัมพันธ์และผลกระทบต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานผลการวิจัยพบว่า 
การจดัการความรูท้างการบญัชสีมยัใหม่ด้านการวางแผนความรูท้างการบญัช ีด้านการ
รวบรวมความรู้ทางการบัญชี ด้านการแลกเปลี่ยนความรู้ทางการบัญชี และด้านการน�ำ
ความรู้ทางการบัญชีไปปรับใช้มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอย่างม ี
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นัยส�ำคัญโดยเฉพาะด้านการวางแผนความรู้ทางการบัญชีด้านการรวบรวมความรู้

ทางการบัญชี และด้านการน�ำความรู้ทางการบัญชีไปปรับใช้อย่างมีนัยส�ำคัญ

ค�ำส�ำคัญ:	 การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

		  ทางการบัญชีนักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ

Abstract

	 This research aimed to examine the relationships between modern 

accounting knowledge management and accounting practice efficiency of 

accountant and supply officers at Rajamangala University of technology. 

Questionnaires were used as a tool for collecting data from 276 accountant 

and supply officers at Rajamangala University of technology. The collected 

information from 73 days. The statistics used for analyzing the collected 

data were multiple correlation analysis and multiple regression analysis. 

The modern accounting knowledge management was defined as the 

independent variable that has relationships and accounting practice 

efficiency. The results showed that modern accounting knowledge 

management accounting knowledge planning, accounting knowledge 

collection, accounting knowledge sharing, and accounting knowledge 

application. This is based on four indicators that correlate with practice 

efficiency significantly. In particular, accounting knowledge planning, 

accounting knowledge collection and accounting knowledge application 

significantly.

Keywords:  Modern Accounting Knowledge Management, Accounting  
		  Practice Efficiency, Accountant and Supply Officers
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บทน�ำ

	 ปัจจุบันองค์กรภาครัฐและเอกชนจ�ำนวนมากประสบกับปัญหาในการรักษา 
ความสามารถในการแข่งขันให้ยั่งยืน ความสามารถในการแข่งขันของหลายองค์กร 
มกัขึน้อยูก่บัตวับคุคลเป็นส่วนใหญ่ เมือ่กลุม่บคุคลท่ีมบีทบาทต่อความส�ำเรจ็ขององค์กร
เหล่านี้ได้ลาออกหรือเกษียณราชการจากองค์กรไป ความรู้และความเชี่ยวชาญต่างๆ  
ที่เคยเป็นส่วนสร้างความแข็งแกร่งขององค์กรมักจะหายไปพร้อมกับบุคคลกลุ่มนี้ 
(สมชาย น�ำประเสริฐชัย, 2558 : 22) ปัจจัยส�ำคัญอีกอย่างหนึ่งที่ท�ำให้องค์กรประสบ
ความส�ำเร็จ คือข้อมูลหรือสารสนเทศทางการบัญชีที่มีคุณภาพเพื่อประสิทธิภาพ 
ด้านการบริหารจัดการให้องค์กรบรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้  
การน�ำเสนอข้อมลูทางการเงนิให้ฝ่ายบรหิารได้ทราบ เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการวางแผน 
การควบคุม และประกอบการตัดสินใจในประเด็นต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม 
และทันต่อเวลา (เบญจมาศ อภิสิทธิ์ภิญโญ, 2557 : 10) ดังนั้นนักบัญชีจ�ำเป็นต้องมี 
การเรียนรู้และพัฒนาทักษะ ความเชี่ยวชาญเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท�ำงาน 
องค์กรจึงควรให้ความส�ำคัญในการฝึกอบรม แลกเปลี่ยนความรู้และการจัดการความรู้
เพือ่ให้นกับญัชสีามารถน�ำความรูไ้ปประยกุต์ใช้กบังานของตนเองท�ำให้เกดิการโอนถ่าย
ความรู้ และมีการแพร่กระจายความรู้ไหลเวียนไปทั้งองค์กรท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานภายใน
องค์กรสามารถเรียนรู้ร่วมกัน พัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ และสร้างความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น
ต่อไป
	 การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ (Modern Accounting Knowledge 
Management) เป็นกระบวนการ วางแผน รวบรวม แลกเปลี่ยน และการประยุกต์ใช้
ความรู้ทางการบัญชี ที่มีอยู่ในตัวบุคคลหรือภายในองค์กร น�ำมาถ่ายทอด แลกเปลี่ยน
ความรู้ โดยอาศัย สารสนเทศ ทักษะ ประสบการณ์ ของบุคคลที่เป็นแบบอย่างที่ดี 
ในการปฏบิติังาน และจัดเกบ็ในรปูแบบทีใ่ห้ทกุคนในองค์กรสามารถเข้าถงึและเรยีนรูร่้วมกนั 
สามารถน�ำไปปรบัใช้กับการปฏิบตังิานได้อย่างเหมาะสม เป็นประโยชน์ การปฏบิตังิาน
เป็นมาตรฐาน และส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาการปฏิบัติงานที่ดีกว่าเดิมขึ้นใหม่  
และมีการพัฒนาเป็นวงจรท่ีไม่สิ้นสุด เพื่อพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองค์กรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุด และสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน  
ซึง่ประกอบด้วย 1) การวางแผนความรู้ทางการบญัช ี(Accounting Knowledge Planning) 
2) การรวบรวมความรู ้ทางการบัญชี (Accounting Knowledge Collection)  
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3) การแลกเปลี่ยนความรู้ทางการบัญชี (Accounting Knowledge Sharing) และ  

4) การน�ำความรู้ทางการบัญชีไปปรับใช้ (Accounting Knowledge Application)  

(บญุด ีบญุญากจิ และคณะ, 2549 : 54-58) องค์ประกอบดงักล่าวจะท�ำให้องค์กรสามารถ

น�ำความรู้ทางการบัญชีไปปรับใช้ได้อย่างเหมาะสม เป็นประโยชน์และพัฒนาให้เกิด 

ความรู้ใหม่ๆ ตามสภาวการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไปขององค์กร ท�ำให้การปฏิบัติงานทาง 

การบัญชีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี (Accounting Practice Efficiency) 

เป็นความสามารถในการปฏิบัติงานทางการบัญชีขั้นพื้นฐาน และเป็นไปตามหลักการ

บัญชีที่รับรองโดยทั่วไปจนท�ำให้การปฏิบัติงานนั้นมีความถูกต้อง ครบถ้วน และข้อมูล

ทางการบัญชีที่น�ำเสนอเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหารและผู้มีส่วนได้เสีย  

ท�ำให้สามารถประมาณการและคาดการณ์ ถึงประโยชน์เชิงเศรษฐกิจที่อาจเกิดขึ้น 

ในอนาคตได้ ท�ำให้การด�ำเนินงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีวางไว้  

เกิดความพึงพอใจแก่ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงการวัดประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทาง 

การบญัช ีประกอบด้วย 1) การท�ำงานเช่ือถือได้ (Reliable Work) 2) งานส�ำเรจ็ทนัเวลา 

(Timeliness) และ 3) ผลงานได้มาตรฐาน (Standardization) (สมพงษ์ เกษมสิน,  

2549 : 30) โดยประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชีขึ้นอยู่กับบุคลากรในองค์กร 

ผูม้คีวามรูค้วามสามารถพร้อมทีจ่ะพฒันาศกัยภาพของตนเองเพ่ือให้เป็นผู้ท่ีมีคุณลักษณะ

พร้อมที่จะปฏิบัติงานทางการบัญชี อีกทั้งยังต้องมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพของ

ตนให้ปรากฏในการปฏิบติัหน้าทีอ่ย่างเตม็ความสามารถ และเป็นบคุลากรท่ีมีความส�ำคัญ

ตามโครงสร้างขององค์กรภาครัฐและเอกชนรวมทั้งนักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ

	 นักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ (Accountant and Supply Officers)  

เป็นทรพัยากรบคุคลทีม่คีวามส�ำคญัต่อการพฒันาองค์กร ซึง่มบีทบาทในการจดัท�ำบญัชี 

ควบคมุ รายงานความเคลือ่นไหวทางการเงนิ ทัง้เงนิในและเงนินอกงบประมาณ เงนิทนุ 

หมุนเวียน เพื่อแสดงสถานะทางการเงินและใช้เป็นฐานข้อมูลที่ถูกต้องตามระเบียบ 

วิธีการบัญชีวิเคราะห์ และเสนอความเห็นเก่ียวกับระเบียบปฏิบัติด้านการเงิน 

การงบประมาณและการบัญชี ช้ีแจงค�ำขอตั้งงบประมาณรายรับ-รายจ่ายประจ�ำปี 

จัดสรรงบประมาณไปให้หน่วยงานต่างๆ (ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 

2558 : เว็บไซต์) ดังน้ัน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จึงมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่ง 
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ที่จะต้องตระหนักถึงความส�ำคัญของการจัดการความรู้ทางการบัญชี เพื่อส่งเสริมให้ 

ผู้ปฏิบัตงิานทางการบญัชแีละพัสดไุด้รบัการพฒันาศกัยภาพของตนเองให้เป็นผู้เชีย่วชาญ

ทางการบัญชีและพัสดุสามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่างถูกต้อง  

ครบถ้วนและทนัเวลา ส่งผลให้การปฏบิตังิานมปีระสทิธิภาพ บรรลุวตัถปุระสงค์ทีอ่งค์กร

ได้ก�ำหนดไว้

	 จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง 

การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี

ของนักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล โดยมีวัตถุประสงค์

เพือ่ทดสอบว่าการจัดการความรูท้างการบญัชีสมยัใหม่มคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธภิาพ

การปฏิบัตงิานทางการบญัชีหรือไม่ อย่างไร ซึง่จะท�ำการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนักวิชา 

การเงินบัญชีและพัสดุ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัย

สามารถน�ำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการจัดการความรู้ทางการบัญช ี

สมัยใหม่ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานของนักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ และเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชีให้บรรลุเป้าหมายต่อไป

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสมมติฐานของการวิจัย

	 ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ได้ถูกก�ำหนด 

ให้เป็นตัวแปรอิสระและมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี 

จากวัตถุประสงค์ข้างต้นสามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย ได้ดังนี้

การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ (MAK)

1.	ด้านการวางแผนความรู้ทางการบัญชี (AKP)

2.	ด้านการรวบรวมความรู้ทางการบัญชี (AKC)

3.	ด้านการแลกเปลี่ยนความรู้ทางการบัญชี (AKS)

4.	ด้านการน�ำความรูท้างการบญัชีไปปรบัใช้ (AKA)

ประสทิธภิาพการปฏิบตังิานทางการบญัช ี(APE)

1.	 ด้านการท�ำงานเชื่อถือได้ (RW)

2.	 ด้านงานส�ำเร็จทันเวลา (TL)

3.	 ด้านผลงานได้มาตรฐาน (SD)

ภาพประกอบที่	 1	:	 โมเดลของการจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่

					     และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี
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	 2.1		 การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ (Modern Accounting 

Knowledge Management: MAK)

	 การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ (Modern Accounting Knowledge 

Management) หมายถึง กระบวนการวางแผนความรู้ทางการบัญชี การรวบรวมความรู้

ทางการบัญชีที่มีอยู่ในตัวบุคคลหรือภายในองค์กร การถ่ายทอดแลกเปล่ียนความรู้ 

ของบคุคลในองค์กร และการน�ำความรูท้างการบัญชไีปปรบัใช้ เพือ่พฒันาคน พฒันางาน 

และพฒันาองค์กรได้อย่างมปีระสทิธภิาพ เกดิประโยชน์สงูสดุ และสร้างความได้เปรยีบ

ทางการแข่งขัน (บุญดี บุญญากิจ และคณะ, 2549 : 54 - 58 ) ประกอบด้วย

		  2.1.1	 ด้านการวางแผนความรู้ทางการบัญชี (Accounting Knowledge 

Planning: AKP) หมายถึง กระบวนการก�ำหนดความรู้หรือแนวปฏิบัติที่ดี ที่จ�ำเป็น 

ขององค์กร รูปแบบของความรู้ แหล่งที่มาของความรู้มารวบรวม แลกเปลี่ยน เพื่อให้มี

การปรับปรุงและพัฒนาการจัดการความรู้ทางการบัญชี

		  2.1.2	 ด้านการรวบรวมความรู้ทางการบัญชี (Accounting Knowledge 

Collection: AKC) หมายถึง กระบวนการที่องค์กรดึง รวบรวม และจัดเก็บข้อมูลความรู้

ทางการบัญชีจากแหล่งต่างๆ จากท้ังภายในและภายนอกองค์กรที่อยู่กระจัดกระจาย 

มารวบรวม เรียบเรียงและมีระบบการจัดเก็บข้อมูลอย่างเหมาะสมและตรงกับความ

ต้องการใช้ของบุคคลและองค์กร

		  2.1.3	 ด้านการแลกเปลีย่นความรูท้างการบญัช ี(Accounting Knowledge 

Sharing: AKS) หมายถงึ กระบวนการถ่ายทอดความรู ้สารสนเทศ ทกัษะ ประสบการณ์ 

ระหว่างบุคคลที่เป็นแบบอย่างในการปฏิบัติที่ดีกับบุคคลอื่นๆ ในองค์กร เพื่อให้ 

การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐาน และส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาการปฏิบัติงานที่ดีกว่าเดิม 

ขึ้นใหม่ และมีการพัฒนาเป็นวงจรที่ไม่สิ้นสุด

	 	 2.1.4	 ด้านการน�ำความรูท้างการบญัชไีปปรับใช้ (Accounting Knowledge 

Application: AKA) หมายถึง การท่ีบุคลากรหรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องได้น�ำองค์ความรู ้

ทีไ่ด้จากการถอดความรูไ้ปปรับใช้ในการปฏบิตังิานทีร่บัผดิชอบอย่างต่อเนือ่ง โดยสามารถ

ปรับใช้และบูรณาการ ด้านความคิด การกระท�ำ ทัศนคติ ตลอดจนประสบการณ์เดิม 

มาพัฒนาเป็นแนวคิด เทคนิค และวิธีการใหม่ๆ
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	 2.2		 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี (Accounting Practice 

Efficiency: APE)

	 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี (Accounting Practice Efficiency) 

หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานทางการบัญชีขั้นพื้นฐานและเป็นไปตามหลัก

การบัญชทีีร่บัรองโดยทัว่ไปจนท�ำให้การปฏบิตังิานนัน้มคีวามถกูต้องครบถ้วนและข้อมลู

ทางการบัญชีที่น�ำเสนอเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหารและผู้มีส่วนได้เสีย

ของธุรกิจท�ำให้สามารถประมาณการและคาดการณ์ถึงประโยชน์เชิงเศรษฐกิจที่อาจ 

เกิดขึ้นในอนาคตได้ ซ่ึงส่งผลให้การด�ำเนินงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และ 

เป้าหมายที่วางไว้ท�ำให้เกิดความพึงพอใจแก่ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง (สมพงษ์ เกษมสิน,  

2549 : 30) ประกอบด้วย

		  2.2.1	 ด้านการท�ำงานเชื่อถือได้ (Reliable Work: RW) หมายถึง  

การปฏิบัติงานที่มีการบันทึกข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ การน�ำเสนอข้อมูลที่ถูกต้องทันต่อ

เหตุการณ์ รวดเร็ว ความเพียงพอของข้อมูล ปราศจากความผิดพลาดที่มีสาระส�ำคัญ 

และความล�ำเอียง ซึ่งท�ำให้ผู้ใช้เชื่อได้ว่าข้อมูลนั้นเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมของข้อมูล 

ที่ต้องการ สามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผล

		  2.2.2	 ด้านงานส�ำเรจ็ทนัเวลา (Timeliness: TL) หมายถงึ การปฏิบตังิาน

ที่ได้รับมอบหมาย ส�ำเร็จลุล่วงตามระยะเวลาหรือมาตรฐานที่ก�ำหนดไว้ การมีข้อมูล

พร้อมเพ่ือน�ำไปใช้ในการตัดสินใจในปัญหาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้ตามความต้องการ  

ซึง่ผูบ้รหิารต้องพจิารณาเปรยีบเทยีบประโยชน์ทีจ่ะได้รบัจากการรายงานทีท่นัต่อเวลา

กับความเชื่อถือได้ของรายงานนั้น

		  2.2.3	 ด้านผลงานทีไ่ด้มาตรฐาน (Standardized: SD) หมายถงึ คณุภาพ

ของงานท่ีท�ำส�ำเรจ็มคีวามถกูต้อง เรยีบร้อยและสมบรูณ์ ครบถ้วนตามก�ำหนด หรอือาจ

เกิดจากการควบคุมงาน เพื่อก�ำกับให้ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติได้มาตรฐาน ครบถ้วนทั้งเชิง

ปรมิาณงานในหน้าทีร่บัผดิชอบหรอืปฏบิตังิานไม่ผดิพลาดบกพร่อง ไม่เกดิการสูญเปล่า

ของทรัพยากรจากที่กล่าวมาแล้วข้างต้นจะเห็นได้ว่าการจัดการความรู้ทางการบัญชี 

สมัยใหม่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานทางการบัญชี จึงตั้งสมมติฐานได้ดังนี้

สมมติฐานการวิจัย: การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่มีความสัมพันธ์และมีผล 

กระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่

กบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานทางการบญัชขีองนกัวชิาการเงนิบญัชแีละพสัด ุมหาวทิยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคล

	 2.	 เพื่อทดสอบผลกระทบของการจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ที่มีต่อ

ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานทางการบญัชขีองนกัวชิาการเงนิบญัชีและพสัด ุมหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล

วิธีการด�ำเนินงานวิจัย

	 3.1	 กระบวนการและวิธีเลือกกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง (Sample Population) ที่ใช้ในการวิจัย คือ นักวิชาการ

เงินบญัชแีละพสัด ุมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล จ�ำนวน 440 คน (กองการเจ้าหน้าที่ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล, 2558 : เว็บไซต์) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมลู คอื แบบสอบถาม โดยผูว้จิยัได้ส่งทางไปรษณย์ี จ�ำนวน 440 ฉบบั ไปยงัประชากร

กลุม่ตัวอย่างทัง้หมด ได้รบัแบบสอบถามตอบกลบัทีต่รวจสอบแล้วว่าเป็นแบบสอบถาม

ที่ถูกต้องและครบถ้วนทั้งหมด มาทั้งสิ้น 276 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 62.73 เมื่อเทียบกับ

จ�ำนวนแบบสอบถามท่ีส่งไปยังประชากรกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฏีของ 

Aaker, Kumer & Day (2007) ได้น�ำเสนอว่าการส่งแบบสอบถามต้องมีอัตราตอบกลับ

อย่างน้อยร้อยละ 20 จึงถือว่ายอมรับได้โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลทั้งสิ้น 73 วัน 

ตั้งแต่วันที่ 20 มิถุนายน 2559 ถึงวันที่ 31 สิงหาคม 2559

	 3.2	 การวัดคุณลักษณะของตัวแปร

	 การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่สามารถจ�ำแนกออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 

1) ด้านการวางแผนความรู้ทางการบญัชีประกอบด้วย 5 ค�ำถาม โดยครอบคลุมเก่ียวกบั

การก�ำหนดความรูท้ีจ่�ำเป็นในการปฏิบตังิานล่วงหน้ารวมถงึก�ำหนดแหล่งความรู ้วธิกีาร

ท�ำงานและการได้มาซึ่งแนวทางการปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) 2) ด้านการรวบรวม

ความรู้ทางการบัญชี ประกอบด้วย 5 ค�ำถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการรวบรวมความรู้

ทีม่อียูท่ัง้จากภายในและนอกองค์กร ตรงกับความต้องการใช้งานในปัจจบุนัมกีารจดัเก็บ

อย่างเป็นระบบ มีความชัดเจน ง่ายต่อการเรียนรู้ บุคลากรสามารถน�ำข้อมูลความรู้ที่มี
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อยู่มาใช้ในการพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3) ด้านการแลกเปล่ียนความรู้ทาง 

การบัญชี ประกอบด้วย 5 ค�ำถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับถ่ายทอดและการแลกเปลี่ยน

ความรู้ซึ่งกันและกันของบุคลากร มีความเพียงพอและต่อเนื่องช่วยให้เกิดการปรับปรุง 

พัฒนาทักษะและความคิดสร้างสรรค์และ 4) ด้านการน�ำความรู้ทางการบัญชีไปปรับใช้ 

ประกอบด้วย 5 ค�ำถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการน�ำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้  

เผยแพร่และประชาสมัพนัธ์ความรู ้แนวคดิ เทคนคิต่างๆ ในการปฏบิตังิานให้เหมาะสม

กับงานที่ได้รับมอบหมาย

	 ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานทางการบญัชสีามารถจ�ำแนกออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 

1) ด้านการท�ำงานเชื่อถือได้ประกอบด้วย 5 ค�ำถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการปฏิบัติ

งานได้อย่างถูกต้องตามระเบียบหลักเกณฑ์ และ ข้อบังคับมีความถูกต้อง เพียงพอ 

ปราศจากความล�ำเอียงและตามข้อเท็จจริง 2) ด้านงานส�ำเร็จทันเวลาประกอบด้วย  

5 ค�ำถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับความรับผิดชอบ ความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน

เพือ่ให้งานทีไ่ด้รบัมอบหมายส�ำเรจ็ สามารถบรหิารเวลาในการปฏบิตังิานได้เป็นอย่างดี

และท�ำให้งานบรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ก�ำหนด และ 3) ด้านผลงานได้มาตรฐาน

ประกอบด้วย 7 ค�ำถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน

ทางการบัญชีสามารถปฏิบัติงานทางการบัญชีได้ตามมาตรฐานมีความครบถ้วน 

ทั้งเชิงปริมาณงานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายให้บรรลุผลส�ำเร็จ

และเป้าหมายขององค์กร

	 3.3	 คุณภาพของเครื่องมือวัด

	 ผู้วิจัยมีการทดสอบความเท่ียงตรงโดยผ่านการพิจารณาเนื้อหาข้อค�ำถามจาก 

ผู้เชี่ยวชาญและหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกเป็นรายข้อ (Discriminant Power) โดยใช้เทคนิค 

Item-total Correlation ซ่ึงการจดัการความรูท้างการบญัชสีมยัใหม่มค่ีาอ�ำนาจจ�ำแนก 

(r) อยูร่ะหว่าง 0.442-0.830 และประสทิธภิาพการปฏบิตังิานทางการบญัช ีมค่ีาอ�ำนาจ

จ�ำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.508-0.858 ซ่ึงสอดคล้องกับ Nunnally (1978 : 245)  

ได้น�ำเสนอว่าการทดสอบค่าอ�ำนาจจ�ำแนกเกินกว่า 0.40 เป็นค่าที่ยอมรับได้ และหาค่า

ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliabilty Test) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha Coefficient) ของแต่ละด้านตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งการจัดการ

ความรู้ทางการบญัชสีมยัใหม่ในแต่ละด้านมค่ีาสมัประสทิธิแ์อลฟา อยูร่ะหว่าง 0.812-0.864 
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และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา อยู่ระหว่าง 

0.821-0.917 ซึง่สอดคล้องกบักลัยา วานชิย์บญัชา (2550 : 44) ได้น�ำเสนอว่าการทดสอบ

ค่าความเชือ่มัน่ของเคร่ืองมอื เกนิกว่า 0.70 เป็นค่าทีย่อมรบัได้ เคร่ืองมอืมคีวามเชือ่มัน่

ที่เพียงพอ

	 3.4	 สถิติที่ใช้ในการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ในการทดสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู ้ทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงานทางการบัญชีโดยรวม ของนักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล ซึ่งเขียนสมการได้ดังนี้

	 Accounting Practice Efficiency (APE) =β
0
+β

1
AKP+β

2
 AKC+β

3
 

	 AKS+β
4 
AKA+ɛ

ผลการศึกษา

ตารางที่ 1	การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่และ 

		  ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชีโดยรวมของนักวิชาการเงินบัญชี 

		  และพัสดุ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตัวแปร APE AKP AKC AKS AKA VIF



S.D.

3.81

0.54

3.87

0.58

3.85

0.58

3.81

0.58

3.84

0.59

AJE

AKP

AKC

AKS

0.687* 0.743*

0.771*

0.689*

0.679*

0.765*

0.750*

0.653*

0.774*

0.800*

2.589

3.824

3.359

AKA 3.371

*มีนัยสาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน หรือเกิดเป็น 

Multicollinearity ดังนั้นผู้วิจัย จึงท�ำการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF 
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ปรากฏว่าค่า VIF ของตัวแปรอิสระ การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ มีค่าตั้งแต่ 

2.589-3.824 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์ในระดับที่ไม่ก่อ

ให้เกิดปัญหา Multicollinearity

ตารางที่ 2		 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยแบบพหุคูณกับ 

			   ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานทางการบญัช ีโดยรวมของนกัวชิาการเงนิบญัชี 

			   และพัสดุ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

การจัดการความรู้ทางการบัญชี

สมัยใหม่

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม

t p-valueสัมประสิทธิ์

การถดถอย

ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน

ค่าคงที่ (a)

ด้านวางแผนความรู้ทางการบัญชี (AKP)

ด้านการรวบรวมความรู้ทางการบัญชี (AKC)

ด้านการแลกเปลี่ยนความรู้ทางการบัญชี (AKS)

ด้านการน�ำความรูท้างการบญัชไีปปรับใช้ (AKA)

F = 125.602 p =< 0.000AdjR2=0.644

0.547

0.219

0.225

0.051

0.352

0.151

0.059

0.066

0.062

0.061

3.616*

3.748*

3.422*

0.830

5.738*

<0.0001

<0.0001

0.000

0.405

<0.0001

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 จากตารางที ่2 พบว่า 1) การจัดการความรู้ทางการบญัชสีมยัใหม่ ด้านการวางแผน
ความรู้ทางการบญัชมีคีวามสมัพนัธ์และผลกระทบเชงิบวกต่อประสิทธภิาพการปฏบัิติงาน
ทางการบัญชีโดยรวมด้านการท�ำงานเชื่อถือได้ด้านงานส�ำเร็จทันเวลา และด้านผลงาน
ได้มาตรฐาน เนื่องจาก การวางแผนความรู้ทางการบัญชีน้ัน เป็นการก�ำหนดทิศทาง 
ในการจดัการความรูท้างการบญัช ีสามารถท�ำงานได้ตามกระบวนการท่ีก�ำหนดขึน้ส่งผล
ให้การปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายส�ำเร็จลุล่วงได้อย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับแนวคิด
ของสมิต สัชฌุกร (2553 : 50) กล่าวว่า การวางแผนเป็นการใช้ข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน
เป็นฐานในการคิดล่วงหน้า โดยมีเป้าหมายเป็นสิ่งที่ต้องการให้เกิดผลลัพธ์ในอนาคต  
ดังนั้น จึงต้องมีการคาดคะเนหรือพยากรณ์ว่าจะมีสิ่งใดที่เป็นผลดีต่อแผนงาน หรือ
พยากรณ์ว่าจะมีสิ่งที่เป็นผลร้ายหรืออุปสรรคต่อแผนงาน
	 ในทางปฏิบัติไม่ควรคาดการณ์ในด้านร้ายอย่างเดียว ต้องคาดการณ์ในด้านด ี
ที่จะเป็นผลให้แผนงานสามารถด�ำเนินไปโดยสะดวกและประสบผลส�ำเร็จได้ดียิ่งขึ้น  
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2) การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการรวบรวมความรู้ทางการบัญช ี

มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติโดยรวม ด้านการ

ท�ำงานเชื่อถือได้ และด้านงานส�ำเร็จทันเวลา เน่ืองจากการรวบรวมความรู้เป็นปัจจัย 

ที่ส�ำคัญในการได้มาซึ่งความรู้ต่างๆ ไม่ว่าจะในตัวบุคคล เอกสาร ต�ำรา ประสบการณ์ 

ทกัษะ ความช�ำนาญ และความเช่ียวชาญมาจัดเก็บรวบรวมข้อมลูและมกีารน�ำเทคโนโลยี

เข้ามาใช้ให้เป็นระบบ สามารถเข้าถึงและง่ายต่อการเรยีนรู ้จะท�ำให้บคุลากรมกีารเรยีน

รู้ร่วมกันและสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานทางการบัญชีให้มีประสิทธิภาพได้ดียิ่งขึ้น 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลวรรณ รามเดชะ (2550 : 25-27) กล่าวว่าการเรียนรู้

และพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานทางการบัญชีที่ดี โดยการเรียนรู้จากได้รับค�ำแนะน�ำ  

การให้ก�ำลังใจและให้โอกาสในการท�ำสิ่งต่างๆ ให้ดีขึ้น จะช่วยให้เกิดการพัฒนาทักษะ 

ความรูค้วามสามารถเฉพาะตวั ในการท�ำงานให้ประสบผลส�ำเรจ็ตามเป้าหมายทีก่�ำหนด

ไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิพวรรณ์ ศิริมาตร (2555 : 

บทคัดย่อ) พบว่า บุคคลท่ัวไปไม่ว่าจะเป็นสายวิชาชีพใดก็ตามหรือแม้แต่สายวิชาชีพ

บัญชีที่พึ่งเข้าปฏิบัติงานหรือมีประสบการณ์ไม่มากนักจะต้องมีการเรียนรู้จากผู้อื่น 

หรือค้นหาจากประสบการณ์อื่นๆ ควบคู่กันด้วย เพ่ือสร้างประสบการณ์และการเรียนรู้

ใหม่ๆ เพิ่มขึ้น พร้อมทั้งน�ำความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติ

งานให้มีประสิทธิภาพ สร้างความน่าเชื่อถือให้กับผู้มาใช้บริการเพิ่มขึ้นได้อีกและ  

3) การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการน�ำความรู้ทางการบัญชีไปปรับใช้ 

มคีวามสมัพนัธ์และผลกระทบเชงิบวกกบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานโดยรวม ด้านการ

ท�ำงานเชื่อถือได้ ด้านงานส�ำเร็จทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน เนื่องจาก  

นกัวชิาการเงนิบญัชแีละพสัด ุต้องมคีวามรู้ความเข้าใจงานด้านการบญัชีมากพอทีจ่ะน�ำ

ไปปฏิบัติงาน และสามารถน�ำความรู้ทางการบัญชีไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับงานท่ีได ้

รับมอบหมาย ส่งผลให้มีทักษะในการปฏิบัติงานทางการบัญชีได้ดียิ่งขึ้นก่อให้เกิดความ

ช�ำนาญและลดข้อผดิพลาดในการปฏบัิตงิานสอดคล้องกับงานวจัิยของฐิติพร กิจไพบลูทวี 

และคณะ (2550 : บทคดัย่อ) พบว่า ปัจจัยท่ีมคีวามจ�ำเป็นมากทีส่ดุต่อการพฒันาตนเอง

ของนักบัญชี คือ ต้องเป็นผู้พัฒนาและเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ ต้องมี

ความสามารถในศาสตร์หรือวิชาชีพอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพบัญชีให้มากขึ้น ต้องปรับ

ตวัให้ทนักับเทคโนโลยสีารสนเทศ พฒันาความสามารถในการท�ำงานให้มากกว่าการบันทกึ



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์

ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2561 325

บัญชี เพื่อให้ข้อมูลท่ีน�ำเสนอในรายงานการเงิน สามารถตอบสนองต่อฝ่ายบริหารได้ 
และต้องปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานการบัญชีให้มีความทันสมัย 
ส�ำหรบัปัจจยัทีม่คีวามจ�ำเป็นมากต่อการพฒันาตนเองของผู้ท�ำบญัชคืีอ ต้องเป็นผู้รบัฟัง
เหตุผลและความคิดเห็นของผู้อื่น ต้องเรียนรู้และเข้าใจแหล่งที่มาของข้อมูล ตลอดจน
กระบวนการของการเกดิรายการทางบญัช ีสามารถเข้าใจและออกแบบฐานข้อมลูได้และ
สอดคล้องกับแนวคิดของ เบญจมาศ อภิสิทธิ์ภิญโญ (2557 : 10) กล่าวว่า การด�ำเนินงาน
ของธุรกิจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ก�ำหนดไว้นั้นผู้บริหาร 
จะต้องรวบรวมข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องเพือ่ใช้ประกอบการวางแผน การควบคมุ 
และการตัดสินใจในการบริหารจัดการองค์กรภายใต้สถานการณ์และสภาพแวดล้อม 
ที่มีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาซึ่งปัจจัยหนึ่งที่จะเป็นส่วนช่วยเป็นข้อมูลให้แก ่
ฝ่ายบริหาร เพื่อใช้ในการด�ำเนินงานหรือปรับปรุงแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่ธุรกิจก�ำลังเผชิญ
อยูไ่ด้อย่างถกูต้องแม่นย�ำ และรวดเรว็ทนัต่อเหตกุารณ์กค็อืข้อมลูทางด้านบญัช ีซึง่ข้อมูล
ทางการบัญชทีีด่แีละมปีระโยชน์ ควรประกอบด้วย ความเกีย่วข้องของข้อมลู ทนัต่อเวลา 
ความถูกต้องเชื่อถือได้และการเปรียบเทียบกันได้

สรุปผลและอภิปรายผล

	 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม ่
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชีของนักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้
	 1.	 การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการวางแผนความรู้ทาง 
การบัญชีมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติโดยรวม  
ด้านการท�ำงานเชือ่ถอืได้ ด้านงานส�ำเรจ็ทนัเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน เนือ่งจาก
การวางแผนความรู้ทางการบัญชีนั้น เป็นการก�ำหนดทิศทางในการจัดการความรู้ทาง 
การบัญชี สามารถท�ำงานได้ตามกระบวนการที่ก�ำหนดขึ้นส่งผลให้การปฏิบัติงานท่ีได้ 
รับมอบหมายส�ำเร็จลุล่วงได้อย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับแนวคิดของ สมิต สัชฌุกร  
(2553 : 50) กล่าวว่า การวางแผนเป็นการใช้ข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบันเป็นฐานในการคิด
ล่วงหน้า โดยมีเป้าหมายเป็นสิ่งที่ต้องการให้เกิดผลลัพธ์ในอนาคต ดังนั้น จึงต้องมีการ
คาดคะเนหรอืพยากรณ์ว่าจะมสีิง่ใดทีเ่ป็นผลดต่ีอแผนงาน หรอืพยากรณ์ว่าจะมส่ิีงทีเ่ป็น

ผลร้ายหรืออุปสรรคต่อแผนงาน ในทางปฏิบัติไม่ควรคาดการณ์ในด้านร้ายอย่างเดียว 
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ต้องคาดการณ์ในด้านดทีีจ่ะเป็นผลให้แผนงานสามารถด�ำเนนิไปโดยสะดวกและประสบ
ผลส�ำเร็จได้ดียิ่งขึ้น
	 2.	 การจดัการความรูท้างการบญัชสีมัยใหม่ ด้านการรวบรวมความรูท้างการบญัชี 
มคีวามสมัพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสทิธภิาพการปฏบิติัโดยรวม ด้านการท�ำงาน
เชื่อถือได้ และด้านงานส�ำเร็จทันเวลา เน่ืองจากการรวบรวมความรู้เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญ
ในการได้มาซึ่งความรู้ต่างๆ ไม่ว่าจะในตัวบุคคล เอกสาร ต�ำรา ประสบการณ์ ทักษะ 
ความช�ำนาญ และความเชี่ยวชาญ มาจัดเก็บรวบรวมข้อมูลและมีการน�ำเทคโนโลยี 
เข้ามาใช้ให้เป็นระบบ สามารถเข้าถึงและง่ายต่อการเรียนรู้ จะท�ำให้บุคลากรมีการเรียนรู้
ร่วมกันและสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานทางการบัญชีให้มีประสิทธิภาพได้ดียิ่งขึ้น 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลวรรณ รามเดชะ (2550 : 25-27) กล่าวว่าการเรียนรู้
และพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานทางการบัญชีที่ดี โดยการเรียนรู้จากได้รับค�ำแนะน�ำ  
การให้ก�ำลังใจและให้โอกาสในการท�ำสิ่งต่างๆ ให้ดีขึ้น จะช่วยให้เกิดการพัฒนาทักษะ 
ความรูค้วามสามารถเฉพาะตวั ในการท�ำงานให้ประสบผลส�ำเรจ็ตามเป้าหมายทีก่�ำหนด
ไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัย ของทิพวรรณ์ ศิริมาตร (2555 : 
บทคัดย่อ) พบว่า บุคคลท่ัวไปไม่ว่าจะเป็นสายวิชาชีพใดก็ตามหรือแม้แต่สายวิชาชีพ
บัญชีที่พึ่งเข้าปฏิบัติงานหรือมีประสบการณ์ไม่มากนักจะต้องมีการเรียนรู้จากผู้อื่น 
หรือค้นหาจากประสบการณ์อื่นๆ ควบคู่กันด้วย เพื่อสร้างประสบการณ์และการเรียนรู้
ใหม่ๆ เพิ่มขึ้น พร้อมทั้งน�ำความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติ
งานให้มีประสิทธิภาพ สร้างความน่าเชื่อถือให้กับผู้มาใช้บริการเพิ่มขึ้นได้อีก
	 3.	 การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการน�ำความรู้ทางการบัญชี 
ไปปรับใช้มคีวามสมัพันธ์และผลกระทบเชงิบวกกบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานโดยรวม 
ด้านการท�ำงานเชือ่ถอืได้ ด้านงานส�ำเรจ็ทนัเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน เนือ่งจาก 
นกัวชิาการเงนิบญัชแีละพสัด ุต้องมคีวามรู้ความเข้าใจงานด้านการบญัชีมากพอทีจ่ะน�ำ
ไปปฏิบัติงาน และสามารถน�ำความรู้ทางการบัญชีไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับงานท่ีได ้
รับมอบหมาย ส่งผลให้มีทักษะในการปฏิบัติงานทางการบัญชีได้ดียิ่งขึ้นก่อให้เกิดความ
ช�ำนาญและลดข้อผดิพลาดในการปฏบิตังิานสอดคล้องกบังานวจิยัของ ฐติพิร กจิไพบลูทวี 
และคณะ (2550 : บทคดัย่อ) พบว่า ปัจจัยท่ีมคีวามจ�ำเป็นมากทีสุ่ดต่อการพฒันาตนเอง
ของนักบัญชี คือ ต้องเป็นผู้พัฒนาและเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ  
ต้องมีความสามารถในศาสตร์หรือวิชาชีพอื่นท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชีให้มากข้ึน  
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ต้องปรบัตวัให้ทนักับเทคโนโลยสีารสนเทศ พฒันาความสามารถในการท�ำงานให้มากกว่า
การบันทึกบัญชี เพื่อให้ข้อมูลที่น�ำเสนอในรายงานการเงิน สามารถตอบสนองต่อ 
ฝ่ายบริหารได้ และต้องปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานการบัญชี 
ให้มคีวามทนัสมยั ส�ำหรบัปัจจยัทีม่คีวามจ�ำเป็นมากต่อการพฒันาตนเองของผูท้�ำบัญชี
คือ ต้องเป็นผู้รับฟังเหตุผลและความคิดเห็นของผู้อื่น ต้องเรียนรู้และเข้าใจแหล่งที่มา
ของข้อมลู ตลอดจนกระบวนการของการเกดิรายการทางบญัช ีสามารถเข้าใจและออกแบบ
ฐานข้อมูลได้ และสอดคล้องกับแนวคิดของ เบญจมาศ อภิสิทธ์ิภิญโญ (2557 : 10) 
กล่าวว่า การด�ำเนินงานของธุรกิจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กร 
ที่ก�ำหนดไว้นั้นผู้บริหารจะต้องรวบรวมข้อมูลจากฝ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้ประกอบ
การวางแผน การควบคมุ และการตดัสนิใจในการบรหิารจดัการองค์กรภายใต้สถานการณ์
และสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาซึ่งปัจจัยหนึ่งที่จะเป็นส่วนช่วย
เป็นข้อมูลให้แก่ฝ่ายบริหาร เพื่อใช้ในการด�ำเนินงานหรือปรับปรุงแก้ไขปัญหาต่างๆ  
ที่ธุรกิจก�ำลังเผชิญอยู่ได้อย่างถูกต้องแม่นย�ำ และรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ก็คือข้อมูล 
ทางด้านบญัช ีซึง่ข้อมลูทางการบญัชทีีด่แีละมปีระโยชน์ ควรประกอบด้วย ความเกีย่วข้อง
ของข้อมูล ทันต่อเวลา ความถูกต้องเชื่อถือได้และการเปรียบเทียบกันได้
	 การจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวก
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชีดังนั้น นักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ  
ควรให้ความส�ำคัญกับการจัดการความรู้ทางการบัญชีสมัยใหม่ เพื่อให้ทุกคนภายใน
องค์กรได้รับความรู้ที่ทันสมัยและสามารถพัฒนาการปฏิบัติงาน พัฒนาตนเองให้เป็น 
ผู้รู้ได้อย่างต่อเนื่องส่งผลให้การปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายมีประสิทธิภาพและบรรลุ
วัตถุประสงค์ ตามพันธกิจที่องค์กรได้ก�ำหนดไว้ให้ดียิ่งขึ้น

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในอนาคตและประโยชน์ของการวิจัย

	 5.1	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในอนาคต
		  5.1.1	 นักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ ควรให้ความส�ำคัญกับการจัดการ
ความรูท้างการบัญชสีมยัใหม่ ด้านการวางแผนความรูท้างการบญัชี เนือ่งจากการวางแผน
ความรูท้างการบญัช ีเป็นการก�ำหนดความรูห้รอืแนวทางปฏบิติัร่วมกนั เพือ่ให้การปฏบิตัิ
งานที่ได้รับมอบหมายบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
		  5.1.2	 นักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ ควรให้ความส�ำคัญกับการจัดการ
ความรูท้างการบญัชสีมยัใหม่ด้านการรวบรวมความรูท้างการบัญช ีโดยการเสนอแนวคิด 
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เทคนคิ ทกัษะและประสบการณ์ในการปฏบิตังิานทีด่เีพือ่ใช้ในการสร้างความรูท้ีท่นัสมยั

อยู่ตลอดเวลา

		  5.1.3	 นักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ ควรให้ความส�ำคัญกับการจัดการ

ความรูท้างการบญัชสีมยัใหม่ด้านการน�ำความรูท้างการบัญชไีปปรบัใช้ เป็นการน�ำความรู้

ทีไ่ด้รับจากการจดัการความรูไ้ปบูรณาการให้เหมาะสมกับงานทีไ่ด้รบัมอบหมายสามารถ

สร้างให้เกิดเป็นนวตักรรมใหม่และน�ำไปพฒันาการท�ำงานให้มีประสทิธิภาพและประสทิธิผล

		  5.1.4	 นกัวชิาการเงนิบญัชแีละพสัด ุควรให้ความส�ำคญักบัประสทิธภิาพ

การท�ำงานในทุกด้าน ได้แก่ ด้านการท�ำงานเชื่อถือได้ งานส�ำเร็จทันเวลา และผลงานได้

มาตรฐาน เพือ่ให้การปฏิบตังิานมคีวามน่าเชือ่ถือมคีวามถกูต้องครบถ้วน สามารถตรวจ

สอบได้งานส�ำเรจ็ทนัเวลาและทนัต่อความต้องการใช้ข้อมลูปราศจากความผดิพลาดทีม่ี

สาระส�ำคัญ โดยมีการใช้ต้นทุนในการปฏิบัติงานลดลงและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

องค์การ

		  5.1.5	 นักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ ควรให้ความส�ำคัญกับการพัฒนา

ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานเพราะการมปีระสทิธภิาพการปฏบิตังิานนัน้ หมายถึง ศกัยภาพ

ของบคุลากรภายในองค์กรทีม่คีณุภาพ ซึง่ถอืเป็นหวัใจส�ำคญัในการพัฒนาองค์กร อันจะ

ส่งผลให้องค์กรมีประสิทธิภาพและสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันได้

	 5.2	 ประโยชน์ของการวิจัย

		  5.2.1	 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู้ทางการบัญชี

สมัยใหม่กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานทางการบัญชี ในหน่วยงานอื่นๆ เพื่อศึกษา

การเปรียบเทียบกับกลุ่มตัวอย่างอื่นว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร ซึ่งจะท�ำให้ 

งานวิจัยมีประสิทธิภาพและสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ได้ตรงตามเป้าหมายยิ่งขึ้น

		  5.2.2	 ควรศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้ประกอบวิชาชีพอื่น 

เพื่อน�ำผลการวิจัยและข้อมูลที่ได้จากการศึกษาไปใช้ประโยชน์

		  5.2.3	 ควรศึกษาถึงบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ ของนักวิชาการเงิน

บญัชแีละพัสด ุมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล เพือ่เป็นทศิทางในการก�ำหนดแนวทาง

การปฏิบัติงานทางการบัญชีที่ถูกต้องต่อไป

	 	 5.2.4	 ควรศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อการจัดการความรู้
ทางการบัญชีสมัยใหม่ เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขให้มีการปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์

ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2561 329

		  5.2.5	 ควรเพิม่วธิกีารเกบ็รวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม โดยการสอบถาม
แบบเชิงลึก เพื่อให้ได้ข้อมูลและความคิดเห็นที่ถูกต้อง และก่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด
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