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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อ 

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) เปรียบเทียบระดับ 

ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต�ำแหน่ง และขนาดสถานศึกษาต่างกันต่อการบริหาร 

โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 3) ศึกษาแนวทางในการพัฒนา 

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  

ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา ข้าราชการครู ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา จ�ำนวน  

271 คน เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ ที่มีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.82 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  

1	 นกัศกึษาปรญิญาโท สาขาการบรหิารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
	 โทร. 081-964-7946 E-mail : jeab.nkl@gmail.com
2,3	รองศาสตราจารย์ อาจารย์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
1	 Graduate Student Depatment of Education administration, Faculty of Education, 	
	 North Eastern University Tel. +6681-964-7946 E-mail : jeab.nkl@gmail.com
2,3	Associate Professor, Lecturer, Faculty of Education, North Eastern University



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์

ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2558 117

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแจกแจงความถี่สถิติที่ใช้ในการทดสอบ

สมมุติฐาน ใช้สถิติ F-Test ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความพึงพอใจของบุคลากร 

มต่ีอการบริหารโดยภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูง 3 ด้านแรก 

คอื ด้านการบรหิารแบบมส่ีวนร่วม รองลงมาคอื ด้านการกระจายอ�ำนาจ ด้านการบรหิาร

ตนเอง และด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล 2) ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อ 

การบริหารไม่แตกต่างกันท้ังต�ำแหน่งและขนาดสถานศึกษา 3) แนวทางในการพัฒนา 

การบริหาร คือ มีมาตรการตรวจสอบความถูกต้องโปร่งใสในการบริหารงานของ 

สถานศกึษา มส่ีวนร่วมในการตัดสินใจในการด�ำเนินงานของสถานศึกษา 

ค�ำส�ำคัญ :	ความพงึพอใจของบคุลากร, บรหิารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน, การกระจายอ�ำนาจ,

	 การบริหารแบบมีส่วนร่วม, การบริหารตนเอง, การตรวจสอบและถ่วงดุล

Abstract

	 The objectives of this research were 1) to study staff satisfaction of 

the School Based Management system in Basic Schools, under jurisdiction 

2) to compare the satisfaction level between staff that hold different level 

positions and have different school sizes and 3) to study guidelines for 

further developing school based management in basic schools, under 

jurisdiction. The samples were 271 school administrators, official teachers, 

and administrators of basic school boards. The research instrument for 

data collection was the 5 level rating scale with IOC = 1.00, and Reliability 

of total issue = 0.82. The statistic used for data analysis included Percentage, 

Mean, Standard Deviation, and Frequency. F-test (Two-way ANOVA) was 

employed for hypothesis testing. The research findings were 1) staff’s 

satisfaction in participatory management was at a “High” level overall and 

lowered to low across these categories: decentralization, self-management, 

and checks and balances. 2) The comparative findings of staff’s satisfaction 
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Level on school-based management in basic schools under jurisdiction 

found that were no significant differences in both their position and school 

size. 3) The guidelines for a school based management system in basic 

schools under jurisdiction could be concluded as follows: the school 

administration and management should be held accountable according 

to a measurement system, the staff should participate in decision making 

pertaining to the implementation of school work, and keep students’ 

parents, community, and stakeholders informed by having the schools 

report their progress based on the school action plan. 

Keywords :	 Satisfaction, School-based Management, Decentralization, 

Participatory Management, Self-Management, Checks and 

Balances

บทน�ำ

	 การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เป็นรูปแบบหน่ึงของการบริหารงานแบบมี

ส่วนร่วมทีไ่ด้รบัความสนใจในวงการบรหิารสถานศกึษาเป็นอย่างมากในปัจจบุนัซึง่เป็น

รูปแบบที่สอดคล้องตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และ 

ที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545 หมวด 5 ว่าด้วยการบริหารและ 

การจัดการศึกษา ในมาตรา 39 ก�ำหนดให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ�ำนาจ 

การบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ ด้านบริหารบุคคล ด้านงบประมาณ

และด้านการบริหารงานทั่วไป ไปยังคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา

ในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง ร่วมพัฒนาประสิทธิภาพในการบริหารการศึกษาให้มี

คุณภาพและมาตรฐาน ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก�ำหนด โดยสถานศึกษาสามารถ

ตัดสินใจได้ด้วยตนเองตามหลักการส�ำคัญ ได้แก่ หลักการกระจายอ�ำนาจ หลักการมี

ส่วนร่วม หลกัการบรหิารตนเองและหลกัการตรวจสอบและถ่วงดลุ (อทุยั บญุประเสรฐิ, 

2542)
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	 ปัจจุบันทุกองค์กรหรือทุกหน่วยงานได้เล็งเห็นความส�ำคัญของมนุษย์ ว่าเป็น

ทรัพยากรที่ส�ำคัญท่ีสุดของทุกองค์การ องค์การจะประสบความส�ำเร็จบรรลุเป้าหมาย

ทีต่ัง้ไว้มากน้อยเพยีงใดขึน้อยูก่บับคุคล ซึง่เป็นปัจจยัทีส่�ำคัญในการด�ำเนินการ เนือ่งจาก

การปฏบิตังิาน การมปีฏสิมัพันธ์ระหว่างบคุคลจะเป็นพืน้ฐานของผลงานและพฤตกิรรม

ขององค์การ (มัลลิกา ต้นสอน, 2544) ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของไมล์ (Mile 

อ้างถึงใน ธงชัย สันติวงศ์, 2542) ที่ถือว่าทรัพยากรมนุษย์คือ ปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุดใน

กระบวนการจัดการในองค์การ และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม เพราะทรัพยากร

มนุษย์มีลักษณะต่างกับทรัพยากรอื่นซึ่งจะมีศักยภาพในการสร้างสรรค์ได้ไม่มีที่ส้ินสุด 

และสอดคล้องกับแนวคิดของ พะยอม วงศ์สารศรี (2542) ที่กล่าวว่า มนุษย์เป็น 

สินทรัพย์อันมีค่ายิ่งขององค์การท่ีสามารถสร้างคุณูปการให้แก่องค์การอย่างมหาศาล 

อีกทั้งในอดีตผู้บริหารมองมนุษย์ท่ีปฏิบัติงานในองค์การเป็นเพียงส่ิงของ วัสดุหรือ

เครื่องจักร ช่วยให้งานในองค์การประสบความส�ำเร็จ แต่ส�ำหรับมุมมอง ในปัจจุบันนี้ 

มนุษย์ที่ปฏิบัติงานในองค์การมีคุณค่าที่องค์การต้องธ�ำรงรักษาให้มีสุขภาพกายและ 

จิตที่ดีโดยผู้บริหารยุคใหม่เช่ือว่าบุคคลในองค์การล้วนมีความรู้ ความสามารถ และ

ศกัยภาพทีอ่งค์การจะต้องค้นหาเพือ่น�ำมาสร้างสรรค์ประโยชน์แก่องค์การ และยอมรบั

ว่าการท�ำงานในองค์การจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ 

ในการปฏิบติังาน ความพงึพอใจในการปฏบิตังิานเป็นส่ิงทีส่�ำคญัยิง่ทีจ่ะท�ำให้การด�ำเนนิงาน

ของหน่วยงานบรรลวัุตถปุระสงค์ทีว่างไว้อย่างดทีีส่ดุ ประหยัดท่ีสุด และเกิดประสิทธภิาพ

มากที่สุด

	 การสร้างความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

ให้เกิดขึ้นในส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ที่มีโรงเรียน 

ในสังกัด จ�ำนวน 258 โรงเรียน ที่มีการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน หลักส�ำคัญก็คือ 

ต้องเข้าใจธรรมชาติของคน ความหมายขององค์การและรู้จักเทคนิคการบริหารที ่

เหมาะสม จะเห็นได้ว่า ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียน 

เป็นฐาน เป็นสิง่จ�ำเป็นอย่างยิง่ทีผู่บ้รหิารควรจะสร้างให้เกดิขึน้แก่บคุลากรในหน่วยงาน

ให้มากที่สุด เพราะจะช่วยให้การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นไปอย่าง 

ราบรื่นทั้งนี้เพื่อให้การปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2536)
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	 จากสภาพความเป็นมาและความส�ำคัญดังกล่าวความพึงพอใจของบุคลากรที่มี
ต่อการบรหิารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานในสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน การท�ำให้เกดิความเข้าใจ 
ความสามารถ น�ำไปประยกุต์ใช้ ท�ำให้เกดิประสทิธภิาพในการพฒันาการบรหิารโรงเรยีน 
และที่ส�ำคัญ ผู้บริหารจะได้รับการยกย่องว่าเป็นผู้บริหารมืออาชีพอย่างแท้จริง ผู้วิจัย
ในฐานะนักศึกษาปริญญามหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา และเป็นบุคลากรใน 
สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จึงม ี
ความสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารแบบใช้โรงเรียน 
เป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ซ่ึงผลจากการวิจัยครั้งน้ีคาดว่าจะใช้เป็นแนวทางส�ำหรับผู้บริหาร 
สถานศึกษา ผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษาในการพัฒนา 
การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐานในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สังกัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น  
เขต 5
	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต�ำแหน่ง และขนาด
สถานศกึษาต่างกนัต่อการบรหิารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดั
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5
	 3.	 เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานใน 
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่นเขต 5

สมมุติฐานของการวิจัย
	 บุคลากรที่มีต�ำแหน่ง และขนาดสถานศึกษา ต่างกันมีระดับความพึงพอใจที่มี
ต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 แตกต่างกัน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งน้ีเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
ใช้เองโดยการสังเคราะห์จากเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จ�ำนวน 1 ฉบับ 

แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์

ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2558 121

	 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
	 ตอนที ่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของบคุลากรทีม่ต่ีอการบรหิาร 
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 แบ่งเป็น 5 ระดับ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ทั้ง 4 ด้าน จ�ำนวน 40 ข้อ
	 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เป็นแบบปลายเปิด

วิธีวิจัยและการวางแผนการทดทองทางสถิติ
	 ผู้วิจัยก�ำหนดขอบเขตของเน้ือหาการวิจัยความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อ 
การบริหารแบบใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขต 
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ท้ัง 4 ด้าน ได้แก่การกระจายอ�ำนาจ 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารตนเองตรวจสอบและถ่วงดุล 

	 กลุ่มตัวอย่าง
	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครูประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ที่มีขนาดสถานศึกษา ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ 
ขนาดใหญ่จากสถานศึกษา จ�ำนวน 258 โรงเรียน ทั้งนี้โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ขั้นตอน โดยสุ่มตัวอย่างโรงเรียนใน 5 อ�ำเภอ ซึ่งมีขนาดสถานศึกษาแตกต่างกัน เพื่อ
ความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูล และเป็นตัวแทน ของประชากรทั้งหมด มีจ�ำนวน 
ทั้งสิ้น 271 คน

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู ้วิจัยด�ำเนินการประสานงานส่งแบบสอบถามถึงกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง  
พร้อมก�ำหนดวันเวลา รับแบบสอบถามคืน ภายใน 15 วันได้รับแบบสอบถามกลับมา
จ�ำนวน 271 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผล
	 ผูว้จิยัน�ำแบบสอบถามทีส่มบรูณ์มาบันทกึลงในคอมพิวเตอร์ เพ่ือวเิคราะห์ข้อมลู

ด้วยวิธีทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป ดังนี้
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ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2558122

	 1.	 การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม โดย 

การแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาร้อยละ (Percentage) 

	 2.	 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหาร

โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ตามรายด้านทั้ง 4 ด้าน โดยการหาค่าเฉลี่ย () และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

	 3.	 เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม

ศกึษาขอนแก่น เขต 5 จ�ำแนกตามต�ำแหน่งและขนาดสถานศกึษาของบคุลากรในสถาน

ศึกษาข้ันพื้นฐาน สถิติท่ีใช้คือ F-Test (Two–Way ANOVA) แนวทางในการพัฒนา 

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 สถิติที่ใช้คือการแจกแจงความถี่

	 4.	 แนวทางในการพัฒนาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 สถิติที่ใช้

คือ การแจกแจงความถี่ (Frequency Distributions) 

ผลการศึกษา

	 1.	 ศกึษาระดับความพึงพอใจของบคุลากรทีม่ต่ีอการบรหิารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน

ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 

เขต 5

	 ตอนที่ 1	ข้อมลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถามเรือ่งความพงึพอใจของบคุลากร

ที่มีต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5
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ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2558 123

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน  

30 คน คิดเป็นร้อยละ 11.07 ข้าราชการครู จ�ำนวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 77.86 

ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 11.07 

และขนาดสถานศึกษา พบว่า สถานศึกษาขนาดเล็ก จ�ำนวน 110 โรงเรียน คิดเป็น 

ร้อยละ 40.59 สถานศึกษาขนาดกลาง จ�ำนวน 118 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 43.54 

สถานศึกษาขนาดใหญ่ จ�ำนวน 43 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 15.87 

	 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีการบริหาร

โดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน โดยหาค่าเฉลีย่ () และส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (S.D.) โดยภาพรวมและรายด้าน 

ตารางที่ 1	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n=271)

	 ข้อมูลทั่วไป	 จ�ำนวน	 ร้อยละ

1.	 ต�ำแหน่ง

	 1)	 ผู้บริหารสถานศึกษา	  30	  11.07	

	 2)	 ข้าราชการครู	 211	  77.86

	 3)	 ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา	 30	 11.07

		  ขั้นพื้นฐาน	

	 	 รวม	 271	 100.00

2.	 ขนาดสถานศึกษา

	 1)	 ขนาดเล็ก	 110	 40.59	

	 2)	 ขนาดกลาง	 118	 43.54

	 3)	 ขนาดใหญ่	 43	 15.87	

		  รวม	 271	 100.00
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ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2558124

	 จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารโดย 

ใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ มาก ด้านที่ม ี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม รองลงมาได้แก่ ด้านการกระจาย 

อ�ำนาจ ด้านการบริหารตนเอง และด้านการตรวจสอบและถ่วงดุลตามล�ำดับ

	 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ต�ำแหน่ง และขนาดสถานศึกษา 

ตารางที่ 2	 ค่าเฉลี่ย () และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความพึงพอใจ 

ของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 

เขต 5 ในภาพรวมและรายด้าน 

	 ความพึงพอใจของบุคลากรมีต่อ	   ระดับความพึงพอใจ

	 การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน	 	 S.D.	 แปลผล	 อันดับ

	 1.	 ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม	 4.11 	  0.24	 มาก	 1

	 2.	 ด้านการกระจายอ�ำนาจ	 4.08	 0.26	 มาก	  2

	 3.	 ด้านการบริหารตนเอง	 4.02	  0.19	 มาก	 3

	 4.	 ด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล	 3.80	 0.24	 มาก	 4

	                      รวม	 4.00	  0.15	 มาก	

ข้อที่
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ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2558 125

	 จากตารางที่ 3 ผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู และประธานคณะกรรมการ

สถานศึกษา มีความพึงพอใจต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษา 

ขัน้พืน้ฐาน สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 5 ทัง้ต�ำแหน่ง

และขนาดสถานศกึษา โดยรวมไม่แตกต่างกนั เมือ่พิจารณาปฏสิมัพนัธ์ระหว่างต�ำแหน่ง

และขนาดสถานศึกษา พบว่า มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน

	 แนวทางในการพัฒนาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้น 

พื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เรียงล�ำดับ

ตามความถี่ 3 อันดับพบว่า ควรน�ำมาพัฒนาเพื่อให้เกิดความพึงพอใจของบุคลากรที่มี

ต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเปน็ฐาน มากทีสุ่ด คอื มมีาตรการตรวจสอบ ความถกูตอ้ง

โปร่งใสในการบริหารงานของสถานศึกษา รองลงมา ได้แก่ บุคลากรควรมีส่วนร่วม 

ในการตดัสนิใจในการด�ำเนนิงานของสถานศกึษา ควรให้สถานศกึษารายงานความก้าวหน้า

ตามแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาให้ผู้ปกครองชุมชนรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องทราบอย่าง

ตารางที่ 3	 ผลการการเปรียบเทียบความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารโดย 

ใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที ่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จ�ำแนกตามต�ำแหน่ง และขนาด

สถานศึกษาในภาพรวม และรายด้าน

Dependent Variable : Sum 

	
Source

	 Type III Sum

		  of squares	
df	  Mean Square	 F	 P.Value

Corrected Model	      376a	 8	 .047	 2.296	 .022

Intercept	 965.113	 1	 965.113	 47158.218	 .000

Pos	 .119	 2	 .059	 2.906	 .056

Size	 .083	 2	 .042	 2.039	  .132

pos * size	 .148	 4	 .037	 1.810	 .127

Error	 5.362	 262	 0.20

Total	 4346.825	 271	

Corrected Total	 5.738	 270
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ทั่วถึง และให้ห้างหุ้นส่วน ห้างร้านเอกชน มีส่วนร่วมในการระดมทุนจากผู้ปกครอง 

ตามล�ำดับ

สรุปผลและอภิปรายผล

	 ผลการศกึษา ระดบัความพงึพอใจของบคุลากรทีม่ต่ีอการบรหิารโดยใช้โรงเรยีน

เป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 5 ผลการศึกษามีข้อควรอภิปราย ดังนี้

	 1.	 ระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  

เขต 5 พบว่า ด้านที่มีความพึงพอใจจากมากที่สุด คือด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม  

รองลงมาคือ ด้านการกระจายอ�ำนาจ ด้านการบริหารตนเอง และด้านการตรวจสอบ

และถ่วงดุล ตามล�ำดับท้ังน้ีอาจเป็นเพราะ ภายหลังประเทศไทยได้ประกาศใช้ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 เป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษา ท่ีน�ำไปสู่การปฏิรูปการศึกษาคร้ังใหญ่ 

ในเวลาต่อมา ได้ก่อให้เกิดกระแสการตื่นตัวครั้งใหญ่ของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร

การจัดการศึกษามากขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จึงเป็นผู้ที่มีบทบาทหน้าที่

ในด้านการบรหิารจดัการศกึษา มกีารบรหิารจดัการตามความต้องการและความจ�ำเป็น

ของสถานศึกษา โดยอาศัยคณะกรรมการสถานศึกษาซ่ึงมีอ�ำนาจหน้าที่ได้ร่วมกัน

วางแผน (Plan) ร่วมตัดสินใจด�ำเนินการ (Doing) ร่วมกันตรวจสอบ (Checking)  

และร่วมกันประเมินและปรับปรุง (Action) โดยมุ่งหวังเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัย 

ของ ฟาวเลอร์ (Fowler อ้างถึงใน วิทยา แสงจันทร์, 2544) ที่ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์

ระหว่างการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจสั่งการกับขวัญในการท�ำงานของ ครูและอาจารย์

ในโรงเรียนประถมศึกษาในรัฐต่างๆ ทางตะวันออกเฉียงใต้ของสหรัฐอเมริกาเก่ียวกับ 

การบริหารงานการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจส่ังการมี

ความสัมพันธ์ในทางบวกกับขวัญก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน 
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	 2.	 เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต�ำแหน่ง และขนาด 

สถานศึกษาต่างกันท่ีมีต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จ�ำแนกตามต�ำแหน่ง 

และขนาดสถานศึกษาในภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารมี

ความรู้ความสามารถ มปีระสบการณ์ในการท�ำงาน ใช้ทัง้ศาสตร์และศลิป์ในการบรหิารงาน 

ครองตน ครองคน ครองงาน บังคับบัญชาในทางสร้างสรรค์ อีกทั้งในปัจจุบันวิชาชีพครู

เป็นวิชาชีพชั้นสูงมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูอีกทั้งมีการพิจารณาปรับอัตรา 

เงินเดือน และมีการประเมินให้ครูมีเงินวิทยฐานะ ท�ำให้ครูมีความพึงพอใจในการ 

ปฏบิตังิานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคล้องกับแนวคดิของเดวิด (Davis, 1981 : 82) 

กล่าวว่า การสนองความต้องการของผู้ปฏิบัติงานจนเกิดความพอใจ จะท�ำให้เกิด 

แรงจูงใจในการเพ่ิมประสิทธิภาพการท�ำงานท่ีสูงกว่าผู้ไม่ได้รับการสนองตอบซ่ึง

สอดคล้องกับแนวคิดของ สมยศ นาวีการ (2533) กล่าวถึงปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้เกิด 

ความพึงพอใจในงานมี 6 อย่าง ดังต่อไปนี้ คือ ผลตอบแทน การเล่ือนต�ำแหน่ง  

การบังคับบัญชา ลักษณะงาน กลุ่มงานและสภาพแวดล้อมการท�ำงาน สอดคล้องกับ 

ผลงานวิจัยของ สุวิทย์ จันทร์คงหอม (2548) ที่ท�ำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนประถมศึกษาในส�ำนักงานเขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารงานโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนประถมศึกษา

ในส�ำนกังานเขตทววีฒันา กรงุเทพมหานคร โดยเรยีงจากมากไปหาน้อย ดงันี ้การบรหิาร

แบบมีส่วนร่วม การมีภาวะผู้น�ำแบบเกื้อหนุน การพัฒนาทั้งระบบ ความรับผิดชอบ 

ที่ตรวจสอบได้ การกระจายอ�ำนาจ และการบริหารตนเอง 2) แนวทางการบริหารงาน

โดยใช ้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนประถมศึกษาในส�ำนักงานเขตทวีวัฒนา 

กรุงเทพมหานคร ทั้ง 6 ด้าน ควรให้ความส�ำคัญทั้งครู ผู้ปกครอง ชุมชน การบริการ 

และการเรียนการสอน ส่วนความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ให้มีคณะกรรมการทุกฝ่าย

ได้รับรู้ในกระบวนการด�ำเนินงาน รายงานผลต่อผู้เกี่ยวข้องสามารถตรวจสอบได้

	 3.	 แนวทางในการพัฒนาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 พบว่า 

ด้านความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติ โดย 

การปรับปรุงกลไกการท�ำงานขององค์กรทุกหน่วยงาน ให้มีความโปร่งใสมีการเปิดเผย
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ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมา ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้

สะดวก มีกระบวนการให้ประชาชนมีการตรวจสอบความถูกต้องชัดเจนได้ ซึ่งจะช่วย 

แก้ปัญหาการทุจริต คอรัปช่ัน ได้ท้ังในภาครัฐและเอกชนซึ่งสอดคล้องกับหลัก 

ธรรมาภิบาล หรือหลักการจัดการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) โดยมีระเบียบ

ส�ำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  

พ.ศ. 2542 สอดคล้องกับงานวิจัยของวิเชียรสันจันตา (2550 : 80) ท�ำการวิจัย 

เรื่องแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาขนาดเล็ก

เขตพืน้ทีก่ารศึกษาแมฮ่่องสอน เขต 2 พบว่าโดยภาพรวมมปัีญหาอยู่ในระดบัปานกลาง

โดยมีปัญหาโดยภาพรวมพบว่าการบริหารด้านหลักสูตรไม่มีการวิเคราะห์จุดมุ่งหมาย

ของหลกัสตูรเพือ่นามาปรบัแผนการสอนให้เหมาะสมกับสภาพท้องถิน่การเรียนการสอน

ไม่มีการสนับสนุนให้ครูน�ำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอนและการประเมินผลไม่มีการวางแผนการประเมินผลอย่างเป็นระบบ

อีกทั้งการนิเทศภายในไม่มีการพัฒนาเครื่องมือในการนิเทศภายในได้ให้หลากหลาย 

ส่วนแนวทางในการบริหารงานวิชาการควรยึดหลักสูตรของกรมวิชาการเป็นหลัก 

โดยเฉพาะหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อใช้ส่งเสริมสนับสนุนการน�ำหลักสูตรการเรียน 

การสอนโดยเน้นกระบวนการกลุ่มส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและ 

ควรประเมินผลตามสภาพจริงโดยการประเมินตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนการนิเทศ

ภายในควรมีการวางแผนก�ำกับติดตามและด�ำเนินการน�ำผลการนิเทศโดยให้ครูและ 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศเพื่อให้เข้ากับ

บริบทของโรงเรียน

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการศึกษาไปใช้

	 1.	 ผู้บริหารควรให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการด�ำเนินงานของ

สถานศึกษา 

	 2.	 ผู้บริหารควรมีมาตรการตรวจสอบ ความถูกต้องโปร่งใสในการบริหารงาน

ของสถานศึกษา และรายงานความก้าวหน้าตามแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาให ้

ผู้ปกครองชุมชนทราบอย่างทั่วถึง 
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