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บทคัดย่อ 

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาทักษะ การสร้างแบบทดสอบและ 

แบบสอบถาม 2) ศึกษาวิธีการในการพัฒนาทักษะ และ 3) เปรียบเทียบความรู้ 

หลักการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถามก่อนและหลังการพัฒนาทักษะ 

กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาปีที่ 3 สาขาคณิตศาสตร์ปีการศึกษา 2557 จำ�นวน 102 คน 

ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ได้แก่ แบบทดสอบก่อนและหลัง 

การพัฒนาทักษะ ชุดฝึกทักษะการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถาม อย่างละ 5 ชุด  

เก็บข้อมูล 5 ครั้ง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถ่ี ร้อยละ และการทดสอบที (t-test)  

ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาผ่านเกณฑ์การสร้างแบบทดสอบจากการเก็บข้อมูล 5 ครั้ง 

คือ 3.92%, 19.61%, 48.04%, 68.63% และ 88.24% ตามลำ�ดับ นักศึกษาผ่านเกณฑ์ 

การสร้างแบบสอบถามจากการเก็บข้อมูล 5 ครั้งคือ 56.86%, 69.61%, 81.37%,  
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95.10% และ 98.04% ตามลำ�ดบั วธิกีารพฒันา ประกอบดว้ย 11 ขัน้ตอน คือ 1) ศึกษา 

การสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถาม 2) ทำ�ชุดฝึก 1 3) รับผลการตรวจและ 

ข้อเสนอแนะจากอาจารย์ 4) ทำ�ชุดฝึก 2 5) รับผลการตรวจและข้อเสนอแนะจาก 

อาจารย์ 6) ทำ�ชุดฝึก 3 7) รับข้อเสนอแนะจากเพื่อนและอาจารย์ก่อนส่งตรวจให้ 

คะแนน 8) ทำ�ชุดฝึก 4 9) รับข้อเสนอแนะจากเพ่ือนและอาจารย์ก่อนส่งตรวจให้ 

คะแนน 10) ทำ�ชุดฝึก 5 และ 11) รับข้อเสนอแนะจากเพื่อนและอาจารย์ก่อนส่งตรวจ

ให้คะแนน ผลการเปรียบเทียบความรู้หลักการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถาม 

ก่อนและหลังการพัฒนาทักษะแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 

คำ�สำ�คัญ : ทักษะการสร้างแบบทดสอบ, ทักษะการสร้างแบบสอบถาม

Abstract 

	 This research aimed (1) to develop students’ test and questionnaire 

construction skills, (2) to study an effective way to develop students’ 

skills, and (3) to compare students’ learning achievement in test and 

questionnaire construction both before and after the development. The 

samples were 102 third-year students majoring in Mathematics during the 

academic year 2015 of Kalasin University. Purposively selected Instruments 

consisted of a pretest, a posttest, and five practice kits for developing test 

and questionnaire construction skills. The data were collected five times 

and were analyzed by using frequency, percentage, and t-test. Results 

indicated that the students passed the criterion for test construction from 

each of the five times of development with 3.92%, 19.61%, 48.04%, 68.63%, 

and 88.24 respectively. They also passed the criterion for questionnaire 

construction from each of the five times with 56.86%, 69.61%, 81.37, 

95.10%, and 98.04% respectively. The effective method used in  

developing students’ test and questionnaire construction skills consisted 

of 11 steps, including (1) study how to construct test and questionnaire,  

(2) complete Practice Kit 1, (3) receive scores and suggestions from teachers, 
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(4) complete Practice Kit 2, (5) receive scores and suggestions from  

teachers, (6) complete Practice Kit 3, (7) receive comments from peers 

and teachers before submitting the final edition, (8) complete Practice  

Kit 4, (9) receive comments from peers and teachers before submitting 

the final edition, (10) complete Practice Kit 5, and (11) receive comments 

from peers and teachers before submitting the final edition. In addition, 

students’ learning achievements in test and questionnaire construction 

before and after the developments were significantly different at the  

.01 level.

Keywords : Test Construction Skills, Questionnaire Construction Skills

บทน�ำ

	 การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามุ่งเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

(Student-Centered Learning) ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีผู้เรียนเป็นผู้แสวงหาความรู้ และ

พัฒนาความสามารถได้ตามธรรมชาติ เต็มตามศักยภาพของตนเอง รวมทั้งสนับสนุน

ให้ผู้เรียนมีการฝึก และปฏิบัติในสภาพจริงของการทำ�งาน มีการเชื่อมโยงกับสังคม  

ได้เรียนรู้จากหลายๆ สถานการณ์ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน มีการจัดกิจกรรม 

และกระบวนการให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินและสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ 

โดยไม่เน้นไปท่ีการท่องจำ�เพียงเน้ือหา ผู้เรียนจึงมีอิสระในการเรียนมากขึ้น (เสาวภา  

วิชาดี, 2556) การจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมท่ีจะส่งเสริมคุณลักษณะดังกล่าวของ 

ผู้เรียนวิธีการหนึ่งคือ การใช้การวิจัยเป็นฐาน (Research-Based Learning หรือ RBL) 

ลักษณะของการจัดการเรียนรู้ RBL คือหลักการท่ีเปลี่ยนแนวคิดจาก “เรียนรู้โดย 

การฟัง/ตอบให้ถูก” เป็น “การถาม  หาคำ�ตอบเอง” เปลี่ยนเป้าหมายจาก “การเรียนรู้ 

โดยการจำ�  ทำ�  ใช้’ เป็น “การคิด  ค้น  แสวงหา’ เปลี่ยนวิธีสอนจาก “การเรียนรู้โดย 

การบรรยาย” เปน็ “การใหค้ำ�ปรกึษา” เปลีย่นบทบาทผูส้อนจาก “การเปน็ผูป้ฏบิตัเิอง” 

เป็น “การจัดการให้ผู้เรียน” (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2547) ซึ่งจะทำ�ให้ผู้เรียนสามารถ

แสวงหาความรูแ้ละสร้างความรู้ไดด้้วยตนเอง เกดิการเรยีนรูแ้ละเขา้ใจเนือ้หาอยา่งลกึซ้ึง 

และถา้ไดร้บัการสอนทีเ่นน้วจิยัอยา่งตอ่เนือ่งจะสามารถพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
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(ปรียนันท์ สิทธิจินดา, 2556) ความใฝ่รู้ เจตคติที่ดีต่อการวิจัย การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
การคิดเชิงระบบ การใช้เหตุผล การแก้ปัญหา และการทำ�งานร่วมกันได้ ตลอดจน 
เกิดทักษะในวิชาชีพ ทักษะชีวิต ทักษะทางสังคม และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (สำ�นักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553) เป็นพื้นฐานของความสามารถในการแข่งขันใน
ระดับนานาชาติ และเป็นฐานของสังคมอุดมปัญญา (จรัส สุวรรณเวลา, 2545)
	 การจัดการเรียนรู้หรือพัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะการวิจัยจะต้องดำ�เนินไป 
อย่างเป็นขั้นตอนอย่างต่อเนื่อง และควรฝึกทำ�ซํ้าอย่างน้อยทักษะ 3 ครั้ง จึงจะถือได้ว่า 
มีทักษะติดตัว (แขก มูลเดช, 2555) ในวิจัยครั้งนี้คณะผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการวิจัย  
เปน็หลกัในการพฒันา โดยเริม่จากการสบืคน้ขอ้มลู การตัง้โจทยว์จิยั การสรา้งเครือ่งมอื 
การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการสรุปการวิจัย ในการศึกษา 2556 
คณะผู้วิจัยได้พัฒนาทักษะการสืบค้นข้อมูลของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาฬสินธุ์ จากการพัฒนา พบว่า นักศึกษามีทักษะการสืบค้นข้อมูลติดตัวที่ผ่านเกณฑ์ 
การประเมินทักษะอยู่ในเกณฑ์ระดับดีเยี่ยมร้อยละ 72.25 ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2557 (ทรงกรด พมิพศิาล และคณะ, 2556) คณะผูว้จิยัไดพ้ฒันาทกัษะการตัง้โจทยว์จิยั 
ของนักศึกษากลุ่มเดิม พบว่า นักศึกษาตั้งโจทย์วิจัยได้ร้อยละ 97.60 (ศักดิ์สิทธิ์ ฤทธิลัน 
และคณะ, 2557)  เพื่อให้เกิดการพัฒนาทักษะการวิจัยอย่างต่อเน่ือง คณะผู้วิจัย
จึงได้พัฒนาทักษะการสร้างเครื่องมือวิจัย (การสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถาม)  
ของกลุม่ตวัอยา่งเดมิในภาคเรยีนที ่2 ปกีารศกึษา 2557  ซ่ึงจะทำ�ใหน้กัศกึษาเกดิทักษะ
การวิจัยอย่างครบถ้วนในกระบวนการพัฒนาทักษะการวิจัยแก่ครูของครู 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1.	 เพื่อพัฒนาทักษะการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถาม 
	 2.	 เพือ่ศึกษาวธิกีารในการพฒันาทกัษะการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถาม 
	 3.	 เพ่ือเปรียบเทียบความรู้หลักการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถามก่อน
และหลังการพัฒนาทักษะการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถาม

วิธีด�ำเนินการวิจัย 
	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
		  1.1	 ประชากร ไดแ้ก ่นกัศกึษาชัน้ปทีี ่3 ในภาคเรยีนที ่2 ปกีารศึกษา 2557 

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ จำ�นวน 900 คน
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		  1.2	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2557 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ จำ�นวน 102 คน ซ่ึงได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  

จากสาขาวิชาคณิตศาสตร์ โดยนักศึกษากลุ่มนี้เป็นกลุ่มตัวอย่างเดิมที่เคยเข้าร่วม 

การวิจัยเพื่อพัฒนาทักษะการสืบค้นข้อมูลในระยะแรก ปีการศึกษาที่ 2556 และทักษะ

การตั้งโจทย์วิจัย ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557 

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล

 		  1.1	 ชดุฝกึทกัษะการสรา้งแบบทดสอบ ประกอบดว้ย 5 ชุด ไดแ้ก ่1) สัตวม์ ี

กระดูกสันหลัง 2) ปลา 3) สัตว์สะเทินนํ้าสะเทินบก 4) สัตว์เลื้อยคลาน และ 5) สัตว์ปีก

		  1.2	 ชุดฝึกทักษะการสร้างแบบสอบถาม ประกอบด้วย 5 ชุด ได้แก่  

1) การประเมินการเรียนการสอนคณะครุศาสตร์ : ด้านผู้สอน 2) การประเมินการเรียน

การสอนคณะครุศาสตร์ : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3) การประเมินการเรียนการสอน 

คณะครุศาสตร์ : กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 4) ความพึงพอใจต่อเอกสารประกอบ 

การสอนวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา : ด้านเนื้อหา และ 5) การประเมินความ

พึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการให้บริการของเจ้าหน้าที่คณะครุศาสตร์ 

		  1.3	 แบบทดสอบหลักการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถามก่อนหลัง 

การพัฒนาทักษะการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถามเป็นแบบทดสอบปรนัย 

เลือกตอบ 5 ตัวเลือก จำ�นวน 20 ข้อ 

	 3.	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

		  การฝึกทักษะการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถามครั้งนี้ ดำ�เนินการ

เก็บรวบรวมข้อมูลทักษะละ 5 ครั้ง เพื่อให้นักศึกษาสามารถสร้างแบบทดสอบและ

แบบสอบถามได้ด้วยตนเอง 

	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล 

		  เมือ่เก็บรวบรวมข้อมลูแตล่ะครัง้จากชดุฝกึทกัษะการสรา้งแบบทดสอบและ

แบบสอบถามทั้ง 5 ชุดฝึก และการทดสอบมาแล้ว คณะผู้วิจัยได้ดำ�เนินการวิเคราะห์

ข้อมูลตามลำ�ดับดังนี้

	 1.	 ดำ�เนินการตรวจข้อมูลของนักศึกษาแต่ละคน โดยใช้ผู้ตรวจสองคน แล้ว

นำ�ผลมาวิเคราะห์ร่วมกัน กรณีถ้าตรวจแล้วให้คะแนนไม่ตรงกัน ถือว่าการสร้างแบบ

ทดสอบและแบบสอบถามไม่ผ่าน 
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	 2.	 นำ�ผลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความถี่และร้อยละ จำ�แนกตามหมู่เรียนและ

ระดบัพฤตกิรรมการสรา้งแบบทดสอบและแบบสอบถาม แลว้นำ�ผลท่ีไดส้ง่คนืนกัศกึษา

พร้อมคำ�แนะนำ� เพื่อนำ�ไปปรับปรุงแก้ไขในครั้งต่อไป

	 3.	 เปรียบเทียบความรู้หลักการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถามก่อนและ

หลังพัฒนาทักษะการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถาม โดยการทดสอบที (t-test 

Dependents)

	 5.	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

		  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 

และการทดสอบที (paired t-test) กำ�หนดระดับนัยสำ�คัญทางสถิติที่ 0.05)

ผลการศึกษา

	 1.	 ทักษะการสร้างแบบทดสอบ

		  คณะผูว้จิยัไดท้ำ�การวเิคราะหค์ะแนนของนกัศกึษาจากการทำ�ชดุฝกึทกัษะ

การสร้างแบบทดสอบ จำ�นวน 5 ครัง้ เพือ่หาจำ�นวนนกัศกึษาท่ีสามารถสรา้งแบบทดสอบ

ได้ ซึ่งมีผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 1-2 และภาพที่ 1-2

ตารางที่ 1	จำ�นวนและรอ้ยละของนกัศกึษาทีส่ามารถสรา้งแบบทดสอบจำ�แนกตามหมู ่

	 เรียน และครั้งที่ 1-5

สาขาวิชา

คณิตศาสตร์

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4 ครั้งที่ 5

f % f % f % f % f %

หมู่ 1 (n = 22) 4 18.18 10 45.45 12 54.55 14 63.64 20 90.91

หมู่ 2 (n = 25) 0 0.00 1   4.00 17 68.00 18 72.00 23 92.00

หมู่ 3 (n = 24) 0 0.00 1   4.17 8 33.33 18 75.00 23 95.83

หมู่ 4 (n = 31) 0 0.00 8 25.80 12 38.71 20 64.52 24 77.42

รวม (n = 102) 4 3.92 20 19.61 49 48.04 70 68.63 90 88.24
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	 จากตารางที่ 1 พบว่า   ภาพรวมนักศึกษามีแนวโน้มในการสร้างแบบทดสอบ 

ดีขึ้น ดังนี้ ครั้งที่ 1 จำ�นวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.92 ครั้งที่ 2 จำ�นวน 20 คน คิดเป็น

ร้อยละ 19.61 ครั้งที่ 3 จำ�นวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 48.04 ครั้งที่ 4 จำ�นวน 70 คน 

คิดเป็นร้อยละ 68.63 และครั้งที่ 5 จำ�นวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 88.24 

	 เมือ่นำ�มาเขยีนเปน็แผนภมูแิสดงจำ�นวนนกัศกึษาทีส่ามารถสรา้งแบบทดสอบได้

หลังจากรับการฝึกทักษะจากชุดฝึกทักษะการสร้างแบบทดสอบครั้งที่ 1 ถึง 5 ดังแสดง

ในภาพที่ 1

ภาพที่ 1 จำ�นวนนักศึกษาของแต่ละหมู่เรียนที่สามารถสร้างแบบทดสอบได้

	 เมื่อพิจารณาจำ�นวนนักศึกษาที่สามารถสร้างแบบทดสอบได้แต่ละระดับ

พฤติกรรม จากการทำ�ชุดฝึกทักษะการสร้างแบบทดสอบทั้ง 5 ครั้ง มีผลการวิเคราะห์

ดังแสดงในตารางที่ 2	
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ตารางที่ 2	 จำ�นวนและร้อยละนักศึกษาท่ีสามารถสร้างแบบทดสอบได้แต่ละระดับ 

	 พฤติกรรม จำ�แนกตามครั้งที่ 1-5

 ครั้งที่ ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4 ครั้งที่ 5

พฤติกรรม f % f % f % f % f %

ความรู้ความจำ� 61 59.80 102 100.00 102 100.00 102 100.00 102 100.00

ความเข้าใจ 57 55.88 92 90.20 102 100.00 102 100.00 102 100.00

การนำ�ไปใช้ 41 40.20 70 68.63 97 95.10 102 100.00 102 100.00

การวิเคราะห์ 30 29.41 59 57.84 80 78.43 100 98.04 102 100.00

การสังเคราะห์ 7 6.86 28 27.45 62 60.78 89 87.25 99 97.06

การประเมินค่า 4 3.92 20 19.61 49 48.04 70 68.63 90 88.24

	 จากตารางที ่2  พบวา่   นกัศกึษามทีกัษะในการสรา้งแบบทดสอบดขีึน้ทกุระดบั

พฤติกรรมตามจำ�นวนครั้งที่ฝึกทักษะ ดังนี้คือ ระดับความรู้ความจำ� ครั้งที่ 1 จำ�นวน  

61 คน คิดเป็นร้อยละ 59.80 ครั้งท่ี 2-5 จำ�นวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  

ระดับความเข้าใจ ครั้งที่ 1 จำ�นวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 55.88 คร้ังที่ 2 จำ�นวน  

92 คน คิดเป็นร้อยละ 90.20 ครั้งที 3-5 จำ�นวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  

การนำ�ไปใช้ ครั้งที่ 1 จำ�นวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 40.20 ครั้งที่ 2 จำ�นวน 70 คน  

คิดเป็นร้อยละ 68.63 ครั้งท่ี 3 จำ�นวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 95.10 ครั้งที่ 4-5  

จำ�นวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 การวิเคราะห์ ครั้งที่ 1 จำ�นวน 30 คน  

คิดเป็นร้อยละ 29.41 ครั้งท่ี 2 จำ�นวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 57.84 ครั้งที่ 3  

จำ�นวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 78.43 ครั้งที่ 4 จำ�นวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 98.04 

ครั้งที่ 5 จำ�นวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 การสังเคราะห์ ครั้งที่ 1 จำ�นวน 7 คน 

คิดเป็นร้อยละ 6.86 ครั้งที่ 2 จำ�นวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 27.45 ครั้งที่ 3  

จำ�นวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 60.78 ครั้งที่ี 4 จำ�นวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 87.25 

ครั้งที่ 5 จำ�นวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 97.06 การประเมินค่า ครั้งที่ 1 จำ�นวน 4 คน 

คิดเป็นร้อยละ 3.92 ครั้งที่ 2 จำ�นวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 19.61 ครั้งที่ 3  
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จำ�นวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 48.04 ครั้งที่ 4 จำ�นวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 68.63 

ครั้งที่ 5 จำ�นวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 88.24 

	 เมือ่นำ�มาเขยีนเปน็แผนภมูแิสดงจำ�นวนนกัศกึษาทีส่ามารถสรา้งแบบทดสอบได ้

แต่ละระดับหลังจากการฝึกทักษะจากชุดฝึกทักษะการสร้างแบบทดสอบครั้งที่ 1 ถึง 5 

ดังแสดงในภาพที่ 2

ภาพที่ 2 จำ�นวนนักศึกษาที่สามารถสร้างแบบทดสอบได้แต่ละระดับพฤติกรรม

	 2.	 ทักษะการสร้างแบบสอบถาม

		  คณะผู้วิจัยได้ทำ�การวิเคราะห์คะแนนของนักศึกษาจากการทำ�ชุดฝึก

ทักษะการสร้างแบบสอบถาม จำ�นวน 5 ครั้ง เพื่อหาจำ�นวนนักศึกษาที่สามารถสร้าง

แบบสอบถามได้ ผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 3-4 และภาพที่ 3-4
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ตารางที่ 3	 จำ�นวนและร้อยละของนักศึกษาที่สามารถสร้างแบบสอบถามจำ�แนกตาม 
	 หมู่เรียน และครั้งที่ 1-5

สาขาวิชา

คณิตศาสตร์

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4 ครั้งที่ 5

f % f % f % f % f %

หมู่ 1 (n = 22) 17 77.27 17 77.27 19 86.36 22 100.00 22 100.00

หมู่ 2 (n =2 5) 13 52.00 16 64.00 17 68.00 20 80.00 23 92.00

หมู่ 3 (n = 24) 19 79.17 20 83.33 20 83.33 24 100.00 24 100.00

หมู่ 4 (n = 31) 9 29.09 17 54.84 29 93.55 31 100.00 31 100.00

รวม (n = 102) 58 56.86 71 69.61 83 81.37 97 95.10 100 98.04

	 จากตารางที ่3 พบวา่ โดยภาพรวมนกัศกึษามแีนวโนม้ในการสรา้งแบบสอบถาม
ดีขึ้น ดังนี้ ครั้งที่ 1 จำ�นวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 56.86 ครั้งที่ 2 จำ�นวน 71 คน  
คิดเป็นร้อยละ 69.61 ครั้งท่ี 3 จำ�นวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 81.37 ครั้งที่ 4  
จำ�นวน 97 คน คดิเปน็ร้อยละ 95.10 และครัง้ที ่5 จำ�นวน 100 คน คิดเปน็รอ้ยละ 98.04 
	 เมือ่นำ�มาเขยีนเปน็แผนภมูแิสดงจำ�นวนนกัศกึษาทีส่ามารถสรา้งแบบสอบถามได้
หลังจากรับการฝึกทักษะจากชุดฝึกทักษะการสร้างแบบทดสอบครั้งที่ 1 ถึง 5 ดังแสดง
ในภาพที่ 3

ภาพที่ 3 จำ�นวนนักศึกษาของแต่ละหมู่เรียนที่สามารถสร้างแบบสอบถามได้
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	 เมื่อพิจารณาจำ�นวนนักศึกษาที่สามารถสร้างแบบสอบถามได้แต่ละระดับ  
จากการทำ�ชุดฝึกทักษะการสร้างแบบสอบถามท้ัง 5 ครั้ง มีผลการวิเคราะห์ดังแสดง
ในตารางที่ 4

ตารางที่ 4	 จำ�นวน  และรอ้ยละ  นกัศกึษาทีส่ามารถสรา้งแบบสอบถามไดแ้ตล่ะระดบั 

	 พฤติกรรม จำ�แนกตามครั้งที่ 1-5

ครั้งที่ ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4 ครั้งที่ 5

พฤติกรรม f % f % f % f % f %

ตัวบ่งชี้ 80 78.43 93 91.18 100 98.04 102 100.00 102 100.00

ข้อคำ�ถาม 58 56.86 70 68.63 85 83.33 97 95.10 100 98.04

	 จากตารางที่ 4 พบว่า นักศึกษามีทักษะในการสร้างแบบสอบถามดีขึ้นทุก 
ระดับตามจำ�นวนครั้งท่ีฝึกทักษะ ดังนี้คือ ตัวบ่งชี้ ครั้งที่ 1 จำ�นวน 61 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 69.80 ครั้งที่ 2-5 จำ�นวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ข้อคำ�ถาม ครั้งที่ 1  
จำ�นวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 55.88 ครั้งที่ 2 จำ�นวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 90.20 
ครั้งที่ี 3-5 จำ�นวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 
	 เมื่อนำ�มาเขียนเป็นแผนภูมิแสดงจำ�นวนนักศึกษาที่สามารถสร้างแบบสอบถาม
ได้แต่ละระดับหลังจากการฝึกทักษะจากชุดฝึกทักษะการสร้างแบบสอบถามครั้งที่ 1 
ถึง 5 ดังแสดงในภาพที่ 4

ภาพที่ 4 จำ�นวนนักศึกษาที่สามารถสร้างแบบทดสอบได้แต่ละระดับพฤติกรรม
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	 3.	 วิธีการที่ใช้ในการพัฒนาทักษะการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถาม

		  ในการวจิยัครัง้นี ้วธีิการท่ีคณะผู้วจิยัไดใ้ชใ้นการพัฒนาทักษะการสรา้งแบบ

ทดสอบและแบบสอบถามของนักศึกษาประกอบไปด้วย 11 ขั้นตอน ดังภาพที่ 5

ภาพ 5 ขั้นตอนการพัฒนาทักษะการสร้างแบบสอบและแบบสอบถาม

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 5 ข้ันตอนการพัฒนาทักษะการสรางแบบสอบและแบบสอบถาม 

 

 4. การเปรียบเทียบความรูกอนและหลัง การฝกทักษะการสรางแบบทดสอบและแบบสอบถามผลการเปรียบเทียบ

ความรูกอนและหลัง ทักษะการสรางแบบทดสอบและแบบสอบถาม ปรากฏดังตารางท่ี 5 

 

1. ศึกษาวิธีการสรางแบบทดสอบและแบบสอบถาม 

2. ทําชุดฝกทักษะสรางแบบทดสอบและแบบสอบถาม ครั้งท่ี 1   

3. รับผลการตรวจและขอเสนอแนะจากอาจารย 

4. ทําชุดฝกทักษะการสรางแบบทดสอบและแบบสอบถาม ครั้งท่ี 2  

 

5. รับผลการตรวจและขอเสนอแนะจากอาจารย 

 

6. ทําชุดฝกทักษะการสรางแบบทดสอบและแบบสอบถาม ครั้งท่ี 3 

7. รับขอเสนอแนะจากเพ่ือนและอาจารยกอนสงตรวจใหคะแนน 

8. ทําชุดฝกทักษะการสรางแบบทดสอบและแบบสอบถาม ครั้งท่ี 4 

 

9. รับขอเสนอแนะจากเพ่ือนและอาจารยกอนสงตรวจใหคะแนน 

 

10. ทําชุดฝกทักษะการสรางแบบทดสอบและแบบสอบถาม ครั้งท่ี 5 

11. รับขอเสนอแนะจากเพ่ือนและอาจารยกอนสงตรวจใหคะแนน 
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	 4.	 การเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกทักษะการสร้างแบบทดสอบ

และแบบสอบถามผลการเปรยีบเทยีบความรูก้อ่นและหลงัทกัษะการสรา้งแบบทดสอบ

และแบบสอบถาม ปรากฏดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5	 ผลการเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการพัฒนาทักษะการสร้างแบบ 

	 ทดสอบและแบบสอบถาม

การทดสอบ n คะแนน  D SD2 t p-value

ก่อนฝึกทักษะ 102 717 7.03 610 4038 30.74** 0.00

หลังฝึกทักษะ 102 1327 13.01

** แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p<.01)

	 จากตารางที่ 5 พบว่า   ทักษะการสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถาม เพิ่มขึ้น

อยา่งมีนยัสำ�คัญทางสถิตทิีร่ะดบั .01 หลงัไดร้บัการฝกึทกัษะการสรา้งแบบทดสอบ และ

แบบสอบถาม แสดงว่า การฝึกทักษะการสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถาม ทำ�ให้

นักศึกษามีความรู้เพิ่มขึ้น

วิจารณ์และสรุปผล

	 ผลการวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นที่น่าสนใจ ดังนี้

	 1.	 นักศึกษามีความสามารถในการสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถาม 

ได้เพิ่มขึ้น โดยสร้างแบบทดสอบได้ครั้งท่ี 1 ร้อยละ 3.92 ครั้งที่  5 ร้อยละ  

88.24 การสร้างแบบทดสอบ ครั้งที่ 1 ร้อยละ 56.86 ครั้งที่ 5 ร้อยละ 98.04  

ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า  นักศึกษาได้รับการฝึกทักษะด้วยการปฏิบัติจริงอย่าง 

ต่อเนื่องทำ�ให้เกิดความรู้ความเข้าใจ มีความชำ�นาญในการสร้างแบบทดสอบ และ

แบบสอบถาม ซึง่สอดคลอ้งกบัทฤษฏกีารเรยีนรูข้องธอรน์ไดค์ทีก่ล่าววา่ การฝึกหดัหรอื

กระทำ�บ่อยๆ อย่างต่อเนื่อง ด้วยความเข้าใจจะทำ�ให้การเรียนรู้น้ันคงทนถาวร (Law  

of Exercise) นอกจากนี ้อาจเปน็เพราะวา่กอ่นการสง่งานเพือ่ตรวจใหค้ะแนน นกัศึกษามี

โอกาสไดอ้ภปิรายคำ�ตอบกับเพือ่น และอาจารย ์เพือ่รบัขอ้มูลปอ้นกลับ หรอืขอ้เสนอแนะ 

เก่ียวกับการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถามท่ีได้สร้างขึ้น นักศึกษาจึงมีโอกาส
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สรา้งความเขา้ใจมากยิง่ขึน้ โดยเรยีนรูจ้ากขอ้ผดิพลาดทีเ่พือ่นและอาจารยแ์นะนำ� และ 

จากการลองผิดลองถูก โดยการทดลองหลายๆ ครั้ง พร้อมทำ�การปรับปรุงแก้ไขก่อน

ส่งตรวจให้คะแนน ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฏีการเรียนรู้ของธอร์นไดค์ที่กล่าวว่า การให้ 

ผู้เรียนได้รับผลที่ตนพึงพอใจจะช่วยให้การเรียนของผู้เรียนประสบผลสำ�เร็จ (Law of 

Effect) และแนวคิดของพาฟลอฟที่ว่า จัดกิจกรรมให้ต่อเน่ือง และคล้ายคลึงกัน

ระหวา่งประสบการณเ์ดมิกับประสบการณใ์หม ่จะชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ดง้า่ยขึน้  

อนึง่ อาจเปน็เพราะวา่ นกัศกึษามโีอกาสไดฝ้กึฝนการสรา้งแบบทดสอบ และแบบสอบถาม 

จำ�นวน 5 ครั้ง ซึ่งอาจเป็นระยะเวลาที่เพียงพอ และพอเหมาะสำ�หรับการสร้างทักษะ

การสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถามให้เกิดความถูกต้อง คล่องแคล่ว และชำ�นาญ 

ในท่ีสดุ ผลการวจิยัขอ้นีส้อดคลอ้งกบัผลการวจัิยของ แขก มลูเดช (2555) และศกัดิส์ทิธิ ์

ฤทธิลัน และคณะ (2557) ที่พบว่า หลังการทดลอง 3 ครั้ง นักศึกษาส่วนมากสามารถ

ทำ�ได้อย่างถูกต้องและมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น

	 2.	 วิธีการฝึกทักษะการสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถามที่เหมาะสม 

ส่งผลให้นักศึกษามีความสามารถทักษะในการสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถาม  

ประกอบด้วย 11 ขั้นตอน ซึ่งเมื่อดำ�เนินการครบทั้ง 11 ขั้นตอน พบว่านักศึกษา 

มีทักษะการสร้างแบบทดสอบสูงถึง ร้อยละ 88.24 และทักษะการสร้างแบบสอบถาม 

ร้อยละ 98.04 ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า คณะผู้วิจัยได้กำ�หนดจำ�นวนครั้งในการฝึก 

ทักษะๆ ละ 5 ครั้ง ซ่ึงเม่ือดำ�เนินการข้อมูลครบ 5 ครั้ง จะมีขั้นตอนอย่างน้อย 

ทั้งหมด 11 ขั้นตอน ซึ่งเพียงพอที่จะทำ�ให้นักศึกษามีทักษะการสร้างแบบทดสอบ และ

แบบสอบถามที่ติดตัว และสร้างด้วยตนเองได้ โดยขั้นตอนทั้ง 11 ขั้นตอนนี้ มีวิธีการฝึก

ทักษะที่เหมือนๆ กันคือ ทำ�ชุดฝึก ตรวจให้คะแนน และรับข้อเสนอแนะ 

	 3.	 ผลการการเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกทักษะการสร้างแบบ 

ทดสอบ และแบบสอบถาม พบว่า ทักษะการสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถาม  

เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .01 หลังได้รับการฝึกทักษะการทักษะ 

การสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถาม แสดงว่า การฝึกทักษะการสร้างแบบทดสอบ

และแบบสอบถามดว้ยวธิกีารดงักลา่ว ทำ�ให้นกัศกึษามคีวามรูเ้พิม่ขึน้ อาจเปน็เพราะวา่ 

การฝึกทักษะนักศึกษาต้องทำ�ความเข้าใจการสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถาม 

ไปดว้ยในตวัเพ่ือใหส้ามารถสรา้งแบบทดสอบ และแบบสอบถามไดถ้กูตอ้ง และนอกจากนี ้
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ยังได้รับข้อเสนอแนะจากจากอาจารย์และเพื่อนๆ ระหว่างฝึกทักษะ แต่ละชุด ทำ�ให้รู้ 

หลักการสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถามได้อย่างลึกซึ้ง ส่งผลให้องค์ความรู้หลัง 

การฝึกทักษะมากขึ้น 

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการนาผลการวิจัยไปใช้ 

		  1.1	 ในการวจิยัครัง้ ไดม้กีารพฒันาและปรบัปรงุวธิกีารในการพฒันาทกัษะ

การสร้างแบบทดสอบและแบบสอบถามของนักศึกษาระหว่างการทดลอง การนำ� 

วธิกีารจากผลการวจิยันีไ้ปใช้จงึควรเนน้ใหผู้เ้รียนได้เขา้ใจวธิกีารสรา้งแบบทดสอบ และ

แบบสอบถาม อยา่งถอ่งแท้เสยีกอ่น ดว้ยวธิกีาร และสือ่การจดัการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย 

ซึ่งจะช่วยให้การพัฒนาทักษะการสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถามในขั้นต่อไปเกิด

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

		  1.2	 การฝึกทักษะครั้งนี้ ใช้วิธีการหลักๆ 4 วิธี คือ การอบรมให้ความรู้  

การฝึกทักษะโดยใช้ชุดฝึกทักษะ การให้ข้อเสนอแนะจากอาจารย์ และการฝึกโดยให้

เพื่อนช่วยเพื่อน ในการนำ�ใช้น้ัน อาจใช้วิธีการท่ีหลากหลายกว่านี้ขึ้นอยู่กับบริบทของ

แต่ละพื้นที่ หรือพื้นฐานของนักศึกษา เช่น การฝึกโดยใช้ผังความคิด การฝึกเป็นกลุ่ม

ย่อยๆ การให้ฝึกที่บ้านหรือที่หอพัก เป็นต้น

		  1.3	 ระยะเวลาในการฝึกทักษะครั้งนี้ คณะผู้วิจัยกำ�หนดไว้จำ�นวน 5 ครั้ง 

จึงจะถือว่ามีทักษะท่ีสามารถติดตัวได้ แต่ในการนำ�ไปประยุกต์ใช้จริงนั้น ถ้านักศึกษา

คนใดฝึกทักษะแล้วสามารถทำ�ได้ 3 ครั้งต่อเนื่องกัน ก็แสดงว่าเป็นผู้ที่มีทักษะที่ติดตัว

แล้ว 

		  1.4	 ในการฝึกทักษะควรดำ�เนินการตามขั้นตอน 11 ขั้นตอนนี้ ซึ่งจะเห็น

พัฒนาของนักศึกษาแตล่ะคนไดอ้ยา่งชัดเจน โดยเวน้ระยะในการฝกึประมาณ 1-2 อาทติย ์

และการฝึกแต่ละครั้งจะต้องให้ผลสะท้อนย้อนกลับทันที พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะ 

เชงิบวกเปน็รายบคุคล เพือ่ใหน้กัศกึษาไดเ้หน็ขอ้บกพรอ่งของตนเอง จะไดน้ำ�ไปปรบัปรงุ

แก้ไขให้ดียิ่งขึ้น 



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์

ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 255942

	 2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1	 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการสร้างแบบทดสอบ

และแบบสอบถามระหวา่งกลุม่ทีส่รา้งแบบทดสอบ และแบบสอบถามตามเรือ่งทีก่ำ�หนด  

กับกลุ่มที่เลือกหัวข้อเรื่องในการสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถามตามความสนใจ

		  2.2	 ควรมีการศึกษาต่อยอดเพื่อให้ครบกระบวนการวิจัย กล่าวคือ เมื่อ 

การสร้างแบบทดสอบ และแบบสอบถามตามแล้ว  ควรให้นักศึกษาได้พัฒนากระบวน 

การวิจัยในขั้นต่อไป คือ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล การสรุป และการเขียน

รายงานการวิจัย

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยนี้ได้รับการสนับสนุนจากโครงการส่งเสริมการวิจัยในอุดมศึกษา และ

พัฒนามหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติ ภายใต้สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ

คณะผูว้จิยัขอกราบขอบพระคณุ ศาสตราจารย ์ดร.สมุาล ีตัง้ประดบักลุ ทีไ่ดใ้หข้อ้เสนอ

แนะ ใหก้ำ�ลงัใจจนงานวจิยัสำ�เรจ็ดว้ยด ีขอขอบคณุนกัศกึษาสาขาคณติศาสตรช์ัน้ปทีี ่3 

ทุกคนที่ให้ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประกอบการวิจัยในครั้งนี้
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