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บทบรรณาธิการ
Editorial

 วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ฉบับนี้เป็นปีที่ 3  

ฉบับที่ 3 ประจำาเดือนกันยายน-ธันวาคม 2559 เรามุ่งมั่นพัฒนาวารสารอย่างต่อเนื่อง 

ในฉบับนี้ ได้รวบรวมบทความวิจัย บทความทางวิชาการ และบทวิจารณ์หนังสือ  

ซึ่งทุกบทความได้ผ่านการกลั่นกรองจากกองบรรณาธิการและผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer 

Reviews) ที่ได้กรุณาตรวจสอบความถูกต้องทางวิชาการอย่างเข้มข้น

 เนื้อหาสาระที่น่าสนใจในเล่ม ประกอบไปด้วย บทความ 11 เรื่อง โดยแบ่งเป็น 

บทความวิจัย 8 เรื่อง ได้แก่ 1) The Relationship between Job Involvement 

and Successful Efforts: An Empirical Investigation of Evidence from Central 

Campuses under Institute of Physical Education in Thailand, 2) การพัฒนา 

แนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศสังกัด สำานักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26, 3) การจัดการห่วงโซ่คุณค่าที่ส่งผลต่อความสำาเร็จของ 

ธรุกจิหอพกัในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแกว้และตำาบลท่ามว่ง อำาเภอเสลภมู ิจงัหวัดรอ้ยเอ็ด  

4) การส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะ สำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา 

สิ่งแวดล้อมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 5) การศึกษาปัญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3, 6) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

วิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคล วิทยาเขตกาฬสินธ์ุ ท่ีได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ตามแนวคิด 

พหุปัญญา, 7) การฝึกอบรมเรื่องการจัดการขยะรีไซเคิล สำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม , 8) การพัฒนาความสามารถ 

ในการเขยีนภาษาองักฤษเบือ้งตน้ของนกัศกึษาระดบั ปรญิญาตรีช้ันปทีี ่1 มหาวทิยาลัย 

เทคโนโลยีราชมงคลอีสานโดยใช้เทคนิคการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ของไวก็อตสกี 

บทความทางวิชาการ 2 เรื่อง ได้แก่ 1) การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด 

สะเต็มศึกษา 2) การผลักดันนโยบายการต่อต้านการก่อการร้ายภายในประเทศ: 

มิติด้านการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ และบทวิจารณ์หนังสือ โจน อิสรภาพ 

จากความเคยชินและความกลัว 1 เรื่อง 



 กองบรรณาธกิาร ขอขอบพระคณุทกุท่านทีใ่ห้ความสนใจสง่บทความเพือ่ตพีมิพ ์

ในวารสาร และหวังว่าวารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ จะเป็น 

ประโยชนต์อ่การพัฒนางานวชิาการในสว่นทีเ่ก่ียวขอ้งและผูท้ีส่นใจเปน็อยา่งด ีข้อคิดเหน็ 

และข้อเสนอแนะของท่าน เราจะนำามาปรับปรุงและพัฒนาวารสารให้มีคุณภาพยิ่งๆ 

ขึ้นไป

อาจารย์ ดร.สุชานาถ บุญเที่ยง

บรรณาธิการ
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Abstract

 This study aimed at investigating the impacts of job involvement 
on successful efforts through mediating influences of organization 
commitment and improvement determination. Job involvement consisted 
of charismatic role modeling, perceived organizational support, procedural 
justice, sacrificed intention, and positive attitude on work. Here, 383 
instructors and educational personnel from central campuses under 
Institute of Physical Education in Thailand were chosen as the samples 
of the study factor analysis and Regnession analysis. The results presented 
that perceived organizational support, sacrificed intention and positive 
attitude on work had a significant positive effect on organization 
commitment and improvement determination. (p<0.001) Procedural 
justice, however, had no significant positive effect on organization 
commitment and improvement determination. Also, organization 
commitment and improvement determination had a potentially positive 
influence on successful efforts. Accordingly, organization commitment 
and improvement determination were mediators of aforementioned 
relationships.
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Introduction

 The concept of job involvement occurred around the year 1990 

(Krug, 2008). The definition of the concept of job involvement were 

variously dedicated in the academic, practical and consulting organizations. 

The definition referred to Kahn (1990); Gallup (2003); Institute for 

Employment Studies (IES) (2004); Towers Perrin (2005). The job 

involvement of employees consisted of perception, emotion and behavior. 

The definition of Kahn was discussed on the composition of the job 

involvement of employees including behaviors, perceptions and emotions. 

Kahn (1990) defined the job involvement of employees as “employee’s 

feelings in relation to organizational membership, operations, performance 

and received roles to express the feelings out in a style of behavior, 

recognition and emotions, duties, operations to their roles.”

 Institute of Physical Education achieved the targets and  

recognized the data overview of job involvement of instructors and 

educational personnel. This information was useful for management by 

motivation on leading to the success of organization. In addition, knowledge 

transferring and promotion of co-operation brought about the 

accomplishment of the institute objectives at a full potential. The policy 

of improvement and management development in the institute resulted 

in higher effectiveness. 

 Therefore, this study focused on investigation of relationship 

between job involvement and successful efforts, the data of which were 

collected from instructors and educational personnel from central 

campuses under Institute of Physical Education in Thailand. The results 

of this research can be used to ensure the effectiveness of the operation 

based on good governance principles.
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Objective

 The objectives of this study are fourfold;

 1. To investigate the four dimensions of job involvement influencing 

organization commitment of central campuses under Institute of  

Physical Education in Thailand,

  2. To investigate the four dimensions of job involvement  

influencing improvement determination of central campuses under 

Institute of Physical Education in Thailand,

  3. To study organization commitment affecting successful efforts 

of central campuses under Institute of Physical Education in Thailand, and 

  4. To study improvement determination affecting successful efforts 

of central campuses under Institute of Physical Education in Thailand.

Research Framework

 1. Related Theory

   According to organizational support theory, the development 

of Job involvement was encouraged by staffs’ tendency to assign the 

organization human-like characteristics (Eisenberger et al., 1987). Job 

involvement referred to identification with an interest in the specific work 

performance (Cropanzano et al., 1997; O’Driscoll & Randall, 1999). In  

this study, job involvement was a main determinant of successful efforts 

through mediating functions of organization commitment and improvement 

determination. The job involvement relationships were systematically 

investigated. Thus, the concept, linkage, and research model presented 

the associations between job involvement and successful efforts as shown 

in Figure 1. 
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 2. Definition term

  2.1 Perceived organization support

   Perceived organization support is support to staff training 

and development continuously and consistently, which makes the 

organization’s efficiency and effectiveness. In addition, the basis of the 

relationship, perceived organization support create an obligation to care 

about the organizations welfare (Eisenberger, Armeli, Rexwinkel, Lynch 

& Rhoads, 2001). The obligation to exchange caring for caring (Foa & 

Foa, 1980) should enhance staff affective commitment to the personified 

organization. However, perceived organizational support and positive 

affectivity might lead to improvement determination. Hence, the illustrated 

relationship is hypothesized as shown below. 

   Hypothesis 1 Perceived organizational support is likely to 

have a positive influence on a) organization commitment and  

b) improvement determination.

  2.2 Procedural justice

     Procedural justice refers to the personnel within the 

organization to recognition of the evaluation of the management 

performance both compensation and reward of staffs. Most organizations 

have considerable discretion and control concerning the fairness of policies 

Fig. 1  The Conceptual Framework
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that affect reward allocations (Rhoades & Eisenberger, 2002). Shore  

& Shore (1995) suggested that fairness of procedures that determine  

the amount and distribution of organizational resource of organization 

and leads to organization commitment and improvement determination. 

Hence, the illustrated relationship is hypothesized as shown below. 

   Hypothesis 2 Procedural justice is likely to have a positive 

influence on a) organization commitment and b) improvement 

determination.

  2.3 Sacrifice intention

   Sacrifice intention is defined as the sacrifice time, energy, 

ideas and things to fully work with the aim to perform the job successfully 

and effectively. Vance (2006) explains the fact that sacrifices intention is 

inextricably linked with employer practices. Therefore, any organization 

who has sacrifice intention of employee can achieve the desired level of 

organization commitment and improvement determination. Hence, the 

aforementioned relationship is hypothesized as shown below.

   Hypothesis 3 Sacrifices intention is likely to have a positive 

influence on a) organization commitment and b) improvement 

determination.

  2.4 Positive attitude on work

   Positive attitude on work refers to the employee enjoyment 

of work and the use of knowledge and skills on their own in the fully work 

including satisfaction with environment-related work. Saks (2006) argued 

that positive attitude on work is the degree to which an individual is 

attentive to their work and absorbed in the performance of their role. 

Consistency with literature describes positive attitude on work as the 

positive organization commitment and improvement determination. Thus, 

the hypotheses is proposed as follows :
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   Hypothesis 4 Work positive attitude is likely to have a positive 

influence on a) organization commitment and b) improvement 

determination.

  2.5 Organization commitment

   Organization commitment is defined as the feeling of love 

and commitment and taking pride in the organization and feeling 

involvement. The expectation in existence of membership of the organization. 

The growth of organization contributes to the achievement of organizational 

goals (Sheldon, 1971). Meyer, Paunonen, Gellatly, Goffin & Jackson 

 (1989) suggested that performance and commitment of first line managers 

found the positive relationship between affective commitment and job 

performance. Therefore, the aforementioned relationship is hypothesized 

as shown below.

   Hypothesis 5 Organization commitment is likely to have 

a successful influence on.

  2.6 Improvement determination

   Improvement determination refers to the initiative of 

working, opportunity to propose and new functionality, form to 

enhance performance. An attempt to find defects, continuously working 

improvement and comments are helpful to development. According to 

George & Brief (1992) such extra role activities include improvement 

determination offering constructive suggestions, and knowledge and skills 

that are beneficial to organization leading to successful effort. Therefore, 

the illustrated relationship is hypothesized as shown below. 

   Hypothesis 6 Improvement determination is likely to have 

a successful influence on. 
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Measurement and Methods

 Here, 526 instructors at central campuses under Institute of Physical 

Education in Thailand were used as the population. A mail survey procedure 

via the questionnaire were used for data collection. The key participants 

in this study were instructors from central campuses under Institute of 

Physical Education. The completed 383 questionnaires were returned to 

used for this study. The effective response rate was approximately 72.81%. 

According to Aaker, Aaker, Kumar, & George Day, (2001), the response rate 

for a mail survey, without an appropriate follow-up procedure, is less than 

20%. Thus, the response rate of this study is considered acceptable. 

 To test potential and non-response bias and to detect and consider 

possible problems with non-response errors, the assessment and 

investigation of non-response-bias was a comparison of the population, 

such as number of administrators’ working years in Institute of Physical 

Education as the data recommended by Sons Armstrong & Overton 

(1977). Neither procedures showed significant differences. 

 Factor analysis was firstly utilized to examine the underlying 

relationships of a large number of items and to determine whether they 

can be reduced to a smaller set of factors. The factor analysis conducted 

were done separately on each set of the items representing a particular 

scale due to limited observations. With respect to the confirmatory factor 

analysis, this analysis has a high potential to inflate the component loadings. 

Thus, a higher rule-of-thumb, a cut-off value of 0.40, was adopted (Nunnally 

& Bernstein, 1994). All factor loadings are greater than the 0.40 cut-off  

and are statistically significant. The reliability of the measurements was 

secondly evaluated by Cronbach alpha coefficients. In the scale reliability, 

Cronbach alpha coefficients are greater than 0.70 (Nunnally & Bernstein, 

1994). The scales of all measures appear to produce internally consistent 
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results; thus, these measures are deemed appropriate for further analysis 

because they express an accepted validity and reliability in this study. 

Table 1 below presents the results for both factor loadings and Cronbach 

alpha for multiple-item scales used in this study.

Items
Factor

Loadings

Cronbach

Alpha

Perceived Organizational Support (PO) .46 - .92 0.69
Procedural Justice (PJ) .69 - .86 0.87

Sacrifices Intention (SI) .62 -. 79 0.73

Positive Attitude on Work (AW) .43 - .88 0.67

Organization Commitment (OC) .44 - .89 0.69

Improvement Determination (ID) .41 - .77 0.61
Successful Efforts (SE) .41 -.92 0.61

Table 1 Results of Measure Validation (n = 30)

 The ordinary least squares (OLS) regression analysis is used to 

investigate the hypothesized relationships of job involvement and 

successful efforts. Because all dependent variable, independent variables, 

and control variables in this study were neither nominal data nor categorical 

data, OLS is an appropriate method for examining the hypothesized 

relationships (Aulakh, Kotabe & Teegen, 2000). With the need to  

understand the relationships in this study, the research models of the 

aforementioned relationships are as follows.

  Equation 1 : OC = β01 + β1PO + β2PJ + β3SI + β4AW + ∫ i

  Equation 2 : ID = β02 + β5PO + β6PJ + β7SI + β8AW + ∫ i

  Equation 3 : SE = β03 + β9OC + β10ID + ∫ i
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Results

 In Table 2, the descriptive statistics and correlation matrix for all 

variables are presented. With respect to potential problems relating to 

multi-collinearity, variance inflation factors (VIF) were used to provide 

information on the extent to which non-orthogonality among independent 

variables inflates standard errors. The VIFs range from 1.85 to 2.84, well 

below the cut-off value of 10 recommended by Neter, Wasserman & 

Kutner (1985), meaning the independent variables are not correlated with 

each other. Therefore, there are no substantial multi-collinearity problems 

encountered in this study.

 Table 3 presents the results of OLS regression of the relationships 

among job involvement, organization commitment, improvement 

determination and successful efforts. Job involvement include perceived 

organizational support, procedural justice, sacrifices intention, and  

positive attitude on work. Here, perceived organizational support has a 

significant positive influence on organization commitment (b1 = 0.25,  

p < .001) and improvement determination (b5 = 0.28, p < .001). Therefore, 

hypothesis 1a and 1b are supported. However, procedural justice has 

a no significant positive influence on organization commitment (b2 = 0.05, 

p < .010). On the other hand procedural justice has negative influence on 

improvement determination (b6 = -0.15, p < .001). Hence, hypothesis 2a 

and 2b are not supported. Also, Table 3 the effect of sacrifices intention 

has a significant positive influence on organization commitment (b
3
 = 0.31, 

p < .001) and improvement determination (b
7
 = 0.39, p < .001). Thus, 

hypothesis 3a and 3b are supported. In addition, table 3 shows the 

effect of positive attitude on work has a significant positive influence on 

organization commitment (b04 = 0.26, p < .001) and improvement 

determination (b08 = 0.31, p < .001). Thus, hypothesis 4a and 4b are 
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supported. For the mediating effects of the job involvement - organization 
commitment, improvement determination (b09 = 0.20, p < .001) and 
successful efforts (b10 = 0.54, p < .001) has a potential positive association 
with research quality. Therefore, Hypothesis 5 and 6 are supported.

Table 2 Descriptive Statistics and Correlation Matrix 

Variables PO PJ SI WP OC ID SE

Mean 3.76 3.62 4.09 4.01 4.08 4.01 4.04
Standard Deviation 0.76 0.88 0.64 1.04 0.71 0.62 0.65
Perceived Organizational Support (PO) 1 .782** .551** .563** .614** .552** .584**
Procedural Justice (PJ) .782** 1 .515** .599** .569** .455** .538**
Sacrifices Intention (SI) .551** .515** 1 .699** .653** .687** .685**
Positive Attitude on Work (AW) .563** .599** .699** 1 .694** .653** .696**
Organization Commitment (OC) .614** .569** .653** .649** 1 .678** .575**
Improvement Determination (ID) .552** .455** .687** .653** .678** 1 .684**
Successful Efforts (SE) .584** .583** .685** .696** .575** .684** 1

*** p<.01, ** p<.05

Table 3 Results of OLS Regression Analysisa

Independent Dependent Variable

Variables OC ID SE

PO 0.25 0.28
(0.05)*** (0.05)***

PJ 0.05 -0.15
(0.05) (0.05) ***

SI 0.31 0.39
(0.05)*** (0.05)***

AW 0.26 0.31
(0.05)*** (0.05)***

OC 0.20
(0.05)***

ID 0.54
(0.05)***

Adjusted R2 .551 .554 .488

*p<.10, **p<.05, ***p<.01, a Beta coefficients with standard errors in 
parenthesis.
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Discussion and Conclusion

 1. Theoretical Contribution and Future Directions for Research

  This study is intended to provide a clearer understanding of the 

relationships among job involvement, organization commitment, 

improvement determination and successful efforts. job involvement  

consist of charismatic role modeling, perceived organization support, 

sacrifices intention and positive attitude on work. On the other hand job 

involvement no consist of charismatic modeling of procedural justice.  

It provides unique theoretical contributions expanding on previous 

knowledge and literature of job involvement, organization commitment, 

improvement determination and successful efforts. Likewise, future 

research is needed to collect data from different groups of sample 

and/or a comparative population in order to verify the generalizability  

of the study and increase the level of reliability. 

 2. Managerial Contribution

  This study helps executives identify and justify key components 

that may be more critical in a job involvement. They should thoroughly 

understand, manage, and utilize job involvement (perceived organization 

support, procedural justice, sacrifices intention and positive attitude on 

work) to provide organization commitment and improvement determination. 

Also, both organization commitment and improvement determination 

influence successful efforts. The executives of institute must put more 

emphasis on perceived organization support, procedural justice, sacrifices 

intention and positive attitude on work. The executives should provide 

other resources to support their effectiveness and create new opportunities 

of job involvement lead to successful efforts.
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การพัฒนาแนวทางการด�าเนินงานแนะแนวนักเรียน
สู่ความเป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26
Developing the Guidance for Students Guidance 
Excellence under the Office of Secondary 
Educational Service Area Office 26

สัญญา อาจจอหอ1, ธรินธร นามวรรณ2 
Sunya Artjorhor1, Tharinthron Namwan2

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

การดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ 2) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัด 

การดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ 3) พัฒนาแนวทางการดำาเนินงาน

แนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 

จำานวน 321 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม และ 

แบบสมัภาษณ ์สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่รอ้ยละ คา่เฉลีย่และสว่นเบีย่งเบน 

มาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียน 

สูค่วามเปน็เลศิ ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูผูส้อน โดยรวมมกีารดำาเนนิงานแนะแนว

อยู่ในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์ของการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความ

เป็นเลิศ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 2) องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการดำาเนิน

แนะแนวนักเรียนนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ และ 40 

ตัวชี้วัด โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3) แนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียน 

1 นิสิตระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ประจำาภาควชิาการบรหิารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม
1 M.Ed. Candidate in Educational Administration, Faculty of Education, Mahasarakham  
 University
2 Assistant Professor, Department of Educational Administration, Faculty of Education,  
 Mahasarakham University
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สู่ความเป็นเลิศมี 5 ด้าน คือ การเตรียมการและร่วมวางแผน การดำาเนินงานตามแผน 

การตรวจสอบและประเมินผล การปรับปรุงและพัฒนางาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

โดยมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

ค�าส�าคัญ : การพัฒนาแนวทาง, การดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ,  

  สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26

Abstract 

 This research aimed 1) to study the current status and the desirable 

states of the operation the guidance for students guidance excellence  

2) to study the elements and indicators of the operation of the guidance 

for students guidance excellence 3) to develop the guidance for students 

guidance excellence. The sample including the director of education 

and teachers for 321 people. The instruments used data collection were 

questionnaires and interview form. Data analysis was percentage, mean 

and standard deviation. The study revealed these results : 1) The current 

status of the operation in the guidance for students guidance for students 

guidance excellence of the directors of education and teacher. As a whole 

aspect, the operation guidance for students in a middle level. The desirable 

states of the operation guidance for students at a highest level. 2) There 

are 8 components and 40 indicators. As a whole aspect, it was in a highest 

level. 3) The students guidance excellence have 5 components including 

1) preparation 2) implementation plan 3) monitoring and evaluation  

4) implement and development 5) knowledge sharing. It is appropriate 

and possibility to and excellent.

Keywords : Developing the Guidance, Students Guidance Excellence,  

  Office of Secondary Educational Service Area Office 26
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บทน�า

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 6 และที่แก้ไข 

เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ได้กำาหนดความมุ่งหมายและหลักการจัดการศึกษา 

ซึ่งการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย  

จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดารงชีวิต 

สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ซ่ึงจากข้อความที่กล่าวมาแล้วนั้นนับเป็น 

สิง่ยากยิง่ในสภาพปจัจบุนัทีส่งัคมไดม้กีารเปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็ ซึง่สง่ผลกระทบ 

โดยตรงโดยทางตรงและทางอ้อมในการดำาเนินชีวิตของคนทุกคนทุกวัยและทุกเพศ  

ขาดทักษะในการตัดสินใจ และไม่สามารถปรับตัวตามสถานการณ์ในปัจจุบันได้ 

(Ministry of Education of Thailand, 2010 : 4-6) นอกจากนีแ้ลว้การเปลีย่นแปลงทาง 

สังคมที่เกิดขึ้นในโลกปัจจุบัน ดำาเนินไปอย่างรวดเร็ว ทำาให้การดำารงชีวิตของมนุษย์ 

ในแงม่มุตา่งๆ ไดรั้บผลกระทบอยา่งหลกีเลีย่งไมไ่ด ้มนษุยจ์ำาเปน็ตอ้งมกีารปรบัตวั  เพือ่ให ้

สมาชิกในสังคมได้เติบโตอย่างมีคุณภาพและพร้อมจะเป็นกำาลังในการพัฒนาสังคม  

พัฒนาสถาบันต่างๆ ดังกล่าวต่อไป การให้ความรู้ในรูปแบบปกติน้ันจึงไม่เพียงพอ 

ที่จะทำาให้บุคคลสามารถค้นหาบทบาท หน้าที่ ที่เหมาะสมกับบริบทของตนเอง  

งานแนะแนวจึงเข้ามีบทบาทในการส่งเสริมการดำาเนินการดังกล่าวของบุคคล 

(Chomeya, Rungson., 2012 : 1-2) 

 การแนะแนวเป็นอีกสาขาหน่ึงซ่ึงมีประโยชน์มากในการพัฒนาผู้เรียน ซึ่งใน

ปัจจุบันงานแนะแนวได้เข้ามามีบทบาทสำาคัญต่อการจัดการเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

การกำาหนดให้มีการจัดกิจกรรมแนะแนวในชั้นเรียน เพื่อให้ข้อมูลทางการศึกษา 

อาชีพและส่วนตัวให้ท่ัวถึงนักเรียนทุกคนส่งเสริมและพัฒนาความสามารถของผู้เรียน 

ให้เหมาะสมตามความแตกต่างระหว่างบุคคล ทำาให้สามารถค้นพบตนเองและพัฒนา 

ศักยภาพตนได้ การแนะแนวจึงมีบทบาทสำาคัญยิ่งต่อการพัฒนาตนโดยองค์รวมทั้ง 

ในด้านสติปัญญา อารมณ์ สังคม และเข้าสู่วิถีชีวิตไทยได้อย่างเหมาะสมอันจะเป็น 

การช่วยเหลือกอบกู้วิกฤตของสังคมและประเทศชาติได้ (Department of  

Curriculum and Instruction Development, 2001 : 2) ตามหลักสูตรการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้กำาหนดให้กิจกรรมแนะแนว เป็นกิจกรรม 

ที่ส่ ง เส ริมและพัฒนาผู้ เรียนให้รู้ จักตนเอง รู้ รักษ์ ส่ิ งแวดล้อม สามารถคิด 
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ตัดสินใจ คิดแก้ปัญหา กำาหนดเป้าหมาย วางแผนชีวิตท้ังด้านการเรียนและอาชีพ 

สามารถปรับตน ได้อย่างเหมาะสม (Bureau of Academic Affairs and Education, 

2010 : 3) การจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา แบ่งออกเป็นมัธยมศึกษาตอนต้น  

ซึ่งมุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ค้นพบความต้องการ ความสนใจ และระดับช้ันมัธยมศึกษา 

ตอนปลายนั้นจะเป็นการศึกษาท่ีมุ่งส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้เรียนตามความถนัด 

และความสนใจ เพื่อเป็นพื้นฐานสำาหรับการศึกษาต่อทั้งอาชีพรับจ้างและอิสระ 

ส่งเสริมผู้เรียนได้พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและทักษะทางสังคมที่จำาเป็นสำาหรับ 

การประกอบอาชีพและการงานและอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข (Kunarak, 

Prakob et al., 2000 : 51)

 สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จัดการศึกษาช่วงชั้นที่ 3  

และช่วงชั้นที่ 4 ประกอบด้วยโรงเรียนมัธยมในสังกัดท้ังหมด 35 โรงเรียน แยกเป็น 

โรงเรียนขนาดเล็ก 17 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง 9 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่  

3 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 6 โรงเรียน ประกอบด้วยครูผู้สอนและ 

ผู้บริหาร 1,830 คน มีภารกิจเร่งด่วนด้านการทบทวนหลักสูตร การเรียนการสอน  

เพื่อให้ผู้เรียนพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ มีคุณธรรม จริยธรรม สร้างวินัย  

จิตสำานึกความรับผิดชอบต่อสังคม การยึดมั่นในสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

และความภาคภูมิใจในการเป็นคนไทย โดยมีเป้าหมายในการดำาเนินนโยบาย คือ  

ทักษะ ความสามารถอย่างรอบด้านท้ังร่างกาย อารมณ์ สังคมสติปัญญา ฝึกปฏิบัติ 

อย่างเหมาะสม แต่ละช่วงวัย และการวางพื้นฐานเพื่อการทำางาน การศึกษาเพื่ออาชีพ 

การดำาเนินงานแนะแนวเป็นงานหน่ึงของกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อ 

พัฒนาลักษณะนักเรียนท้ัง 3 ด้าน คือ พัฒนาตนเอง พัฒนาอาชีพ และพัฒนาสังคม 

เพือ่นำาไปใช้เกดิประสทิธภิาพต่อการพฒันานกัเรียนในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน 

แต่จากการดำาเนินงานแนะแนวของโรงเรียนในสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มัธยมศึกษา เขต 26 ยังประสบปัญหาและอุปสรรค เช่น การบริหารงานแนะแนว 

ยังไม่เป็นระบบ ไม่มีการกำาหนดบทบาทหน้าท่ีของแต่ละฝ่ายให้ชัดเจน สถานศึกษา 

โดยมากยังขาดบุคลากรที่มีความรู้เรื่องการบริหารงานแนะแนวโดยตรง นักเรียนรับรู้ 

และเข้าใจถึงความสำาคัญความจำาเป็นในการบริหารงานแนะแนว ส่งผลให้นักเรียน 

มีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ขาดการควบคุมตัวเองและการตัดสินใจ ขาดทักษะและ 
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กระบวนการในการดำาเนนิชวีติ ขาดคณุธรรม จรยิธรรม และนกัเรยีนเรยีนไมจ่บหลกัสูตร 

(The Office of Secondary Educational Service Area 26, 2015 : 16-17)  

ซึ่งจุดหมายของการแนะแนวเป็นกระบวนการที่ มุ่งสร้างเสริมผู้ เรียนให้มีคุณภาพ 

เหมาะสมตามความแตกต่างระหว่างบุคคลค้นพบและพัฒนาศักยภาพของตน 

มีทักษะการดำาเนินชีวิต มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ ศีลธรรม จริยธรรม รู้จักการเรียนรู้ 

เชิงพหุปัญญารู้จักคิด ตัดสินใจแก้ปัญหาในช่วงวิกฤต รวมทั้งการดำาเนินชีวิต 

อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ดังน้ันการแนะแนวจึงมีบทบาทสำาคัญยิ่งต่อการพัฒนา 

คนโดยองค์รวม ทั้งทางด้านสติปัญญา อารมณ์ สังคม และจิตใจ ให้เป็นบุคคล 

ที่สามารถบูรณาการความคิด ค่านิยม ประเพณี วัฒนธรรมและเทคโนโลยีเข้าสู่ 

วิถีชีวิตไทยได้อย่างเหมาะสม (Bureau of Academic Affairs and Education, 

2010 : 21)

 จากเหตุผลข้างต้น แนวทางในดำาเนินงานแนะแนวเดิมน้ันยังไม่บรรลุ

วตัถปุระสงคข์องการดำาเนนิงานแนะแนว ประกอบกบัในภาวะปจัจบุนัมกีารเปล่ียนแปลง 

อย่างรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยีก่อให้เกิดผลดีและผลเสียต่อการดำาเนินชีวิต 

ในปัจจุบันของบุคคล ทำาให้เกิดความยุ่งยาก ซับซ้อนมากขึ้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา 

การพัฒนาแนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ในองค์ประกอบ ตัวชี้วัด สภาพปัจจุบัน  

สภาพที่พึงประสงค์ และศึกษาการพัฒนาแนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียน 

สู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ว่าโรงเรียน 

มัธยมศึกษามีสภาพการแนะแนวให้แก่นักเรียนอย่างไร มีปัญหาการดำาเนินงานอย่างไร 

ในโรงเรียนที่มีผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนเป็นแนวทางสนับสนุนให้โรงเรียน

มัธยมศึกษา ในสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีการพัฒนา 

แนวทางการดำาเนนิงานแนะแนวนกัเรยีนสูค่วามเปน็เลศิใหป้ระสบความสำาเร็จ ซ่ึงจะนำา 

ไปสู่การพัฒนางานแนะแนวให้มีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และการดำาเนินงานแนะแนว

นักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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 2. เพ่ือศกึษาองคป์ระกอบและตัวชีว้ดัการดำาเนนิงานแนะแนวนกัเรยีนสูค่วาม

เป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 3. เพื่อพัฒนาแนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัด

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

วิธีด�าเนินการวิจัย

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
 1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ การดำาเนินงานแนะแนว
นักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26
  1.1 ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูสังกัดสำานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 ที่ปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2558 จำานวน 1,830 คน จากจำานวน
โรงเรียน 35 โรงเรียน จำาแนกเป็น ผู้บริหารสถานศึกษา จำานวน 35 คน และครูผู้สอน 
จำานวน 1,795 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 ท่ีปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2558 จำานวน 321 คน ซึ่งจำาแนก
เป็น ผู้บริหารสถานศึกษา 18 คน และครูผู้สอน 303 คน ซึ่งกำาหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

จากตารางของ Krejcie & Morgan (Srisa-Ard, Boonchom., (2002) : 40) แล้วใช้ 

วิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling Technique) (Srisa-Ard, 

Boonchom., (2002) : 40) ให้ได้กลุ่มตัวอย่างตามจำานวนที่เปิดตาราง
 2. การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ 
ความเป็นเลิศสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยศึกษาจาก
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลซ่ึงตรวจสอบความเหมาะสม 
ขององค์ประกอบและตัวชี้วัดได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำานวน 5 คน 
 3. การพัฒนาแนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัด
สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลซ่ึงทำาหน้าท่ีประเมินแนวทาง ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำานวน  
5 คน โดยมีคุณสมบัติตามเกณฑ์คือ 1) เป็นนักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาที่สำาเร็จ 
การศึกษาระดับปรญิญาเอกและสอนในรายวิชาที่เกี่ยวกับการบริหารการศึกษามาแล้ว 
ไม่น้อยกว่า 5 ปี 2) ศึกษานิเทศก์ชำานาญการพิเศษ กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา  
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สงักัดสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 26  3) ผูอ้ำานวยการชำานาญการพเิศษ 
สงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 26  4) รองผูอ้ำานวยการชำานาญการ 
พิเศษ กลุ่มบริหารงานวิชาการสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
5) ครูชำานาญการพิเศษ ด้านจิตวิทยาแนะแนว สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 26

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 ระยะที่ 1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมี 1 ชนิด ได้แก่

  แบบประเมินองค์ประกอบและตัวช้ีวัดในการดำาเนินงานแนะแนว สำาหรับ 

สถานศึกษา ซึ่งแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วน ดังนี้

  ส่วนที่ 1 เป็นคำาช้ีแจง ของแบบประเมินองค์ประกอบและตัวช้ีวัดในการ

ดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ

  ส่วนที่ 2 รายการประเมินองค์์ประกอบและตัวช้ีวัดในการดำาเนินงาน 

แนะแนวนกัเรยีนสูค่วามเปน็เลศิ สงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 26 

โดยการสำารวจความคดิเหน็โดยใชแ้บบสอบถามแบบมาตราสว่นประมาณคา่ พจิารณาวา่ 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดที่กำาหนด เหมาะสม

นั้นอยู่ในระดับใด 

  สว่นที ่3  ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิเกีย่วกบัองคป์ระกอบและตวัชีว้ดัการดำาเนนิงาน 

แนะแนวในสถานศึกษา เป็นแบบสอบถามปลายเปิด

 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ

 การสร้างแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดดำาเนินการ

ตามขั้นตอนดังนี้

 1. ศึกษาแนวคิด หลักการ และวิธีการสร้างแบบประเมินแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า

 2. รา่งแบบประเมนิความเหมาะสมขององคป์ระกอบและตวัชีว้ดั แลว้นำาแบบ 

ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

เพื่อตรวจและให้คำาแนะนำา และปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินความเหมาะสมของ 

องค์ประกอบและตวัชีว้ดัตามคำาแนะนำาของอาจารยท์ีป่รกึษา แลว้นำาเสนอผู้ทรงคุณวฒุิ

เพื่อตรวจพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและประเมินความเหมาะสม
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  ระยะท่ี 2 เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และ 

วิธีการดำาเนินงานแนะแนว สำาหรับสถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 26 ประกอบด้วย 2 ตอน คือ

  ตอนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจ

สอบรายการ ในประเด็นต่อไปน้ีคือ สอบถามสภาพท่ัวไป ประกอบด้วย เพศ อายุ 

วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในตำาแหน่งหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ขนาดของสถานศึกษา 

ที่ปฏิบัติงาน

  ตอนที่ 2 ข้อคำาถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การดำาเนินงาน

แนะแนว สำาหรับสถานศึกษา มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า ตามแบบของ 

ลิเคิร์ท 5 ระดับ ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด (Srisa-Ard, 

Boonchom., 2002)

 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ

 1. ศกึษาหลกัเกณฑ ์และวธิกีารสรา้งแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณคา่ 

 2. ร่างแบบสอบถามโดยใช้ประเด็นขององค์ประกอบ และตัวชี้วัดที่ได้จากผล

การศึกษาในระยะที่ 1 มาเป็นกรอบการสร้าง แล้วนำาแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอ

อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบและให้คำาแนะนำา และปรับปรุงแก้ไข

แบบสอบถามตามที่อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอแนะแล้วนำาเสนอผู้เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย จำานวน 5 คน เพื่อตรวจสอบและให้คำาแนะนำาปรับปรุง

แก้ไข 

 3. นำาแบบสอบถามทีไ่ดใ้หผู้เ้ชีย่วชาญตรวจพจิาณา ความเหมาะสมความถูกตอ้ง 

ความสมบูรณ์ของข้อคำาถาม โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำาถาม 

กับลักษณะของเนื้อหา (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) ดังนี้

  ให้คะแนน +1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำาถามน้ันสามารถวัดได้ ให้คะแนน 0 ถ้า 

ไม่แน่ใจว่าข้อคำาถามนั้นสามารถวัดได้ ให้คะแนน -1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำาถามนั้น 

ไม่สามารถวัดได้ และพิจารณาข้อคำาถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 – 1.00 แล้วนำา 

แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารและครูผู้สอน ในโรงเรียนมัธยม 

ศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  

จำานวน 10 โรงเรียน โรงเรียนละ 30 คน แล้วนำาแบบทดสอบจากการทดลองใช้ 
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มาคำานวณหาความเชื่อมั่นโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 

ตามวิธีของ Cronbach (Srisa-Ard, Boonchom., 2002 : 96) โดยค่าความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันทั้งหมดเท่ากับ 0.96 และสภาพที่พึงประสงค์ทั้งหมด 

เท่ากับ 0.97 

 4. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อนำาไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป

  ระยะที่ 3 เป็นแบบประเมินแนวทางการดำาเนินงานแนะแนว ซึ่งประกอบ

ดว้ย ระดบัความเหมาะสมและระดบัความเปน็ไปไดข้องแนวทางการดำาเนนิงานแนะแนว 

สำาหรับสถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26

 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ

 1. ศึกษาหลักเกณฑ์ และวิธีการสร้างแบบประเมินแนวทางการดำาเนินงาน 

แนะแนว แบบมาตราส่วนประมาณค่า แล้วร่างแบบประเมินโดยใช้ประเด็นของ 

องค์ประกอบ และตัวชี้วัดที่ได้จากผลการศึกษาในระยะที่ 2 มาเป็นกรอบการสร้าง

 2. นำาแบบประเมินทีส่รา้งขึน้เสนออาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานพินธ ์เพือ่ตรวจสอบ

และให้คำาแนะนำา แล้วปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

เสนอแนะแล้วนำาเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย จำานวน 5 คน เพื่อตรวจ

สอบและให้คำาแนะนำาปรับปรุงแก้ไข

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้ วัดการดำาเนินงานแนะแนว 

สำาหรับสถานศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัย 

ได้ดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในระยะที่ 1 ดังนี้

 1. ผู้วิจัยทำาหนังสือขอความร่วมมือจากคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ออกหนังสือถึงผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการใน

การตรวจสอบความเหมาะสมขององคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของการดำาเนนิงานแนะแนว 

 2. ผู้วิจัยนำาหนังสือขอความอนุเคราะห์จากคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม พร้อมองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการดำาเนินงานแนะแนว และ 

แบบประเมินองคป์ระกอบและตัวชีว้ัดของการดำาเนินงานแนะแนว สำาหรับสถานศึกษา 

สังกัดสำานักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จำานวน 5 ฉบับไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ

ทั้ง 5 ท่าน โดยการส่งด้วยตนเอง
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 ระยะที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยทำาหนังสือขอความร่วมมือจาก 

คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ออกหนังสือถึงผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ 

รวบรวมขอ้มลู โดยสง่แบบสอบถามถึงผูบ้รหิารสถานศกึษาและครผููส้อน สงักัดสำานกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซ่ึงเป็นกลุ่มตัวอย่าง จำานวน 18 โรงเรียน  

โดยแบบสอบถามดังกล่าว ให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

ในวิจัย ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม โดยทางไปรษณีย์ และติดตาม ทางโทรศัพท์ 

 ระยะที่ 3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยทำาหนังสือขอความร่วมมือจาก 

คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ออกหนังสือถึงผู้เชี่ยวชาญ ในสังกัด

สำานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศกึษา เขต 26 เพือ่ขอความอนเุคราะหใ์นการประเมนิ

แนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียน โดยส่งแบบประเมินถึง ครูและผู้บริหาร 

การศึกษา สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งเป็นเชี่ยวชาญ 

จำานวน 5 คน ซึ่งส่งไปคนละ 1 ฉบับ เป็นผู้ประเมินแนวทาง ผู้วิจัยได้ส่งแบบประเมิน

ด้วยตนเอง

 การวิเคราะห์ข้อมูล

 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statisties) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษา

 จากการศึกษา เรื่อง การพัฒนาแนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ 

ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผลการศึกษา 

สรุปได้ดังนี้

 1. ผลการศึกษาศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และการดำาเนินงาน

แนะแนวนกัเรยีนสูค่วามเปน็เลศิ สงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 26 

สภาพปัจจุบันของการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ของผู้บริหารและครูผู้สอน มีการดำาเนินงาน 

ทั้ง 8 ด้านโดยรวมสภาพปัจจุบันมีการดำาเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย 

เท่ากับ 2.50 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า สภาพปัจจุบันของการดำาเนินงานแนะแนว
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นักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สูงสุดคือด้านการรวบรวมข้อมูลนักเรียนรายบุคคลอย่างเป็น

ระบบ รองลงมา คือ การให้คำาปรึกษารายกลุ่มและรายบุคคล ส่วนสภาพปัจจุบันที่มี 

การดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศน้อยที่สุดคือ ด้านการจัดระบบ 

การแนะแนวด้านอาชีพส่วนตัวและสังคมในสถานศึกษา 

 ส่วนผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ เมื่อพิจารณาโดยรวมสภาพที่พึงประสงค์

ของการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ ของผู้บริหารและครูผู้สอน  

โดยรวมสภาพที่พึงประสงค์ในการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศอยู่ 

ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้าน 

อยู่ในระดับมากที่สุดโดยด้านที่สูงสุดคือ ด้านการให้คำาปรึกษารายกลุ่มและรายบุคคล 

สว่นสภาพทีพ่งึประสงคใ์นการดำาเนนิงานแนะแนวนกัเรยีนสูค่วามเปน็เลศินอ้ยทีส่ดุคอื 

ด้านการติดตามประเมินผลนักเรียนที่สำาเร็จการศึกษา 

 2. ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียน 

สู่ความเป็นเลิศ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียน 

สู่ความเป็นเลิศ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า 

จำานวนการดำาเนินงานแนะแนวท่ีนำามาพัฒนาแนวทางการดำาเนินงานนักเรียนสู่ 

ความเป็นเลิศ ทั้งหมดมี 8 ด้าน ประกอบด้วย 1) การรวบรวมข้อมูลนักเรียนรายบุคคล 

อย่างเป็นระบบ 2) การบริการสารสนเทศด้านการศึกษาแก่นักเรียน 3) การให้ 

คำาปรึกษารายกลุ่มและรายบุคคล 4) การจัดระบบการแนะแนวด้านอาชีพ ส่วนตัว 

และสังคมในสถานศึกษา 5) การติดตามและประเมินผลการจัดระบบกระบวนการ 

แนะแนวการศึกษา 6) การเชื่อมโยงระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 7) การประสาน 

ความร่วมมือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้านแนะแนวกับสถานศึกษาอื่น 8) ติดตาม 

และประเมินผลนักเรียนที่สำาเร็จการศึกษา

 ผลการศกึษาแนวปฏบิตัทิีด่ ีจากสถานศกึษาทีม่วีธีิการทีด่ใีนการพฒันาแนวทาง 

การดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ ได้แก่ 1) โรงเรียนขอนแก่นวิทยายน 

2) โรงเรียนอุดรพิทยานุกูล 3) โรงเรียนสตรีราชินูทิศ อุดรธานี พบว่า สาระสำาคัญ 

ท่ีได้และสามารถนำาไปใช้ในการสร้างแนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ 

ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย 

8 ด้าน คือ 1) การรวบรวมข้อมูลนักเรียนรายบุคคลอย่างเป็นระบบ 2) การบริการ 
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สารสนเทศด้านการศึกษาแก่นักเรียน 3) การให้คำาปรึกษารายกลุ่มและรายบุคคล  

4) การจดัระบบการแนะแนวดา้นอาชพี สว่นตวัและสงัคมในสถานศึกษา 5) การตดิตาม 

และประเมินผลการจัดระบบกระบวนการแนะแนวการศึกษา 6) การเชื่อมโยงระบบ 

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 7) การประสานความร่วมมือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

ด้านแนะแนวกับสถานศึกษาอื่น 8) ติดตามและประเมินผลนักเรียนที่สำาเร็จการศึกษา 

โดยแต่ละด้านใช้กระบวนการการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนดังนี้ 1) เตรียมการ 

และร่วมวางแผน 2) การดำาเนินงานตามแผน 3) การตรวจสอบและประเมินผล  

4) การปรับปรุงและพัฒนางาน 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 3.  ผลการประเมินแนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ 

สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยผู้ทรงคุณวุฒิสามารถสรุป 

ได้ดังตารางดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 คา่เฉลีย่สว่นเบีย่งเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสมและความเปน็ไป

ได้ของแนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ

รายการประเมิน
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้

 S.D. ระดับความเหมาะสม  S.D. ระดับความเป็นไปได้

วัตถุประสงค์ของแนวทาง 4.60 0.54 มากที่สุด 4.60 0.54 มากที่สุด
เป้าหมาย 4.60 0.54 มากที่สุด 4.80 0.44 มากที่สุด
กระบวนการ 4.60 0.54 มากที่สุด 4.60 0.54 มากที่สุด
วิธีการดำาเนินการ 4.80 0.44 มากที่สุด 4.80 0.44 มากที่สุด
รายละเอียดวิธกีารดำาเนนิงาน 4.60 0.54 มากที่สุด 4.80 0.44 มากที่สุด
โครงสร้างของแนวทาง 4.60 0.54 มากที่สุด 4.80 0.44 มากที่สุด

รวม 4.63 0.54 มากที่สุด 4.73 0.48 มากที่สุด

 จากตารางที่ 1 พบว่า ทุกด้านมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับ

มากที่สุดเช่นเดียวกันแสดงว่าการประเมินความเหมาะสมของแนวทางการดำาเนินงาน

แนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าทุกข้อ

อยู่ในระดับมากที่สุด การประเมินความเป็นไปได้ของแนวทางการดำาเนินงานแนะแนว

นักเรยีนสูค่วามเปน็เลศิอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ เมือ่พจิารณารายขอ้พบวา่ทกุขอ้อยูใ่นระดบั

มากที่สุดเช่นเดียวกัน
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สรุปผลและอภิปรายผล

 สรุปผลการวิจัย
 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการดำาเนินแนะแนวนักเรียนนักเรียนสู่ 
ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย 
1) การรวบรวมข้อมูลนักเรียนรายบุคคลอย่างเป็นระบบ 2) การบริการสารสนเทศ 
ด้านการศึกษาแก่นักเรียน 3) การให้คำาปรึกษารายกลุ่มและรายบุคคล 4) การจัดระบบ 
การแนะแนวด้านอาชีพ ส่วนตัวและสังคมในสถานศึกษา 5) การติดตามและประเมิน
ผลการจัดระบบกระบวนการแนะแนวการศึกษา 6) การเช่ือมโยงระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 7) การประสานความร่วมมือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้านแนะแนวกับ 
สถานศึกษาอื่น 8) การติดตามและประเมินผลนักเรียนที่สำาเร็จการศึกษา องค์ประกอบ
และตวัชีว้ดัของการดำาเนนิงานแนะแนวนกัเรียนสูค่วามเปน็เลิศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ที่สุด
 2. สภาพปัจจุบันของการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัด
สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ของผู้บริหารสถานศึกษาและ 
ครูผูส้อน มกีารดำาเนินงานแนะแนวนกัเรยีนทัง้ 8 ด้าน โดยรวมมกีารดำาเนนิงานแนะแนว
อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 2.50 สภาพทีพ่งึประสงคข์องการดำาเนนิงาน
แนะแนวนกัเรยีนสูค่วามเปน็เลศิ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ โดยมค่ีาเฉลีย่เทา่กบั 4.62
 3. แนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มี 8 ด้าน คือ 1) การรวบรวมข้อมูลนักเรียน
รายบคุคลอยา่งเปน็ระบบ 2) การบรกิารสารสนเทศดา้นการศกึษาแกนั่กเรียน 3) การให้
คำาปรึกษารายกลุ่มและรายบุคคล 4) การจัดระบบการแนะแนวด้านอาชีพ ส่วนตัวและ
สังคมในสถานศึกษา 5) การติดตามและประเมินผลการจัดระบบกระบวนการแนะแนว
การศึกษา 6) การเชื่อมโยงระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 7) การประสานความร่วมมือ
แลกเปลีย่นประสบการณด์า้นแนะแนวกบัสถานศึกษาอืน่ 8) การติดตามและประเมนิผล 
นักเรียนที่สำาเร็จการศึกษา ส่วนการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศมี 
5  ดา้น คือ 1) เตรยีมการและรว่มวางแผน 2) การดำาเนินงานตามแผน 3) การตรวจสอบ 
และประเมินผล 4) การปรับปรุงและพัฒนางาน 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แนวทาง 
การดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
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 ผลการวิจัยมีประเด็นสำาคัญนำามาอภิปราย ดังนี้

 1. ผลการศึกษาศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และการดำาเนินงาน

แนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

26 สภาพปัจจุบันของการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ของผู้บริหารและครูผู้สอน มีการดำาเนินงานทั้ง 
8 ด้านโดยรวมสภาพปัจจุบันมีการดำาเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา 
รายด้านพบว่า สภาพปัจจุบันของการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ  
สูงสุดคือด้านการรวบรวมข้อมูลนักเรียนรายบุคคลอย่างเป็นระบบ รองลงมา คือ  
การให้คำาปรึกษารายกลุ่มและรายบุคคล ซ่ึงสาเหตุอาจเนื่องมาจากการดำาเนินงาน 
แนะแนวในโรงเรียนในปัจจุบันต้องดำาเนินการให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Banjong, 

Rattanapron., 2011 : 92-94) ได้ศึกษาปัญหาการดำาเนินงานแนะแนวในโรงเรียน 
มัธยมศึกษาสังกัดสำานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดสระแก้ว 
ซึ่งผลการศึกษามีดังนี้ 1) ปัญหาการดำาเนินงานแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สงักดัสำานกังานคณะกรรมการการศกึษาขึน้พืน้ฐานในจงัหวดัสระแกว้ ตามความคิดเหน็ 
ของครูในตำาแหน่งครูแนะแนวและครูท่ีปรึกษาท้ังโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ใน 
ระดับปานกลาง โดยเรียงลำาดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการรวบรวมข้อมูล 
เกีย่วกบัตวันกัเรียนเปน็รายบคุคล  ดา้นบรกิารสารสนเทศ  ดา้นจดัวางตวับคุคล  ดา้นบรกิาร 
ติดตามและประเมินผล และด้านบริการให้คำาปรึกษา 
 เมื่อพิจารณาโดยรวมสภาพที่พึงประสงค์ของการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียน 
สู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ของผู้บริหาร 
และครูผู้สอน มีการดำาเนินงานทั้ง 8 ด้านโดยรวมสภาพที่พึงประสงค์ในการดำาเนินงาน 
แนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62  
เมื่อพิจารณารายด้านพบวา่ทุกด้านอยูใ่นระดับมากที่สดุโดยดา้นที่สงูสดุคอื ดา้นการให ้

คำาปรกึษารายกลุม่และรายบคุคล ซ่ึงสอดคลอ้งกับผลการศกึษาของ Thumtaem, Wilai., 

2012 : 95-97) ได้ศึกษาการดำาเนินงานแนะแนวในโรงเรียน อำาเภอท่าอุเทน 
จังหวัดนครพนม สรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 1) ผลการวิเคราะห์การดำาเนินงานแนะแนว 
ในโรงเรียน อำาเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม ทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านบริการศึกษา 
และรวบรวมข้อมูลการบริการสนเทศ การบริการให้คำาปรึกษา การบริการ 
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จัดวางบุคคล การบริการติดตามและประเมินผล ตามความคิด เห็นของ 
ข้าราชการครู โดยภาพรวมและรายด้าน พบดังน้ี 1.1) ข้าราชการครูมีความคิดเห็น 
ว่าการดำาเนินงานแนะแนวในโรงเรียน อำาเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม ทั้ง 5 ด้าน 
คือ ด้านบริการศึกษาและรวบรวมข้อมูล ด้านการบริการสนเทศ ด้านการบริการ 
ให้คำาปรึกษา ด้านการบริการจัดวางตัวบุคคล ด้านการบริการติดตามและประเมินผล 

โดยภาพรวมและรายด้าน มีการดำาเนินงานอยู่ในระดับมาก 

 2. ผลการศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดี จากสถานศึกษาที่มีวิธีการที่ดีในการพัฒนา

แนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ ได้แก่ 1) โรงเรียนขอนแก่น 

วิทยายน 2) โรงเรียนอุดรพิทยานุกูล 3) โรงเรียนสตรีราชินูทิศ อุดรธานี พบว่า  

สาระสำาคัญที่ได้และสามารถนำาไปใช้ในการสร้างแนวทางการดำาเนินงานแนะแนว 

นักเรียนสู่ความเป็นเลิศ สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

ประกอบด้วย 8 ด้าน คือ 1) การรวบรวมข้อมูลนักเรียนรายบุคคลอย่างเป็นระบบ  

2) การบริการสารสนเทศด้านการศึกษาแก่นักเรียน 3) การให้คำาปรึกษารายกลุ่มและ 

รายบุคคล 4) การจัดระบบการแนะแนวด้านอาชีพ ส่วนตัวและสังคมในสถานศึกษา  

5) การตดิตามและประเมนิผลการจัดระบบกระบวนการแนะแนวการศกึษา 6) การเช่ือมโยง 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 7) การประสานความร่วมมือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

ด้านแนะแนวกับสถานศึกษาอื่น 8) ติดตามและประเมินผลนักเรียนที่สำาเร็จการศึกษา 

โดยแต่ละด้านใช้กระบวนการการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนดังนี้ 1) เตรียมการ 

และร่วมวางแผน 2) การดำาเนินงานตามแผน 3) การตรวจสอบและประเมินผล  

4) การปรับปรุงและพัฒนางาน 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ท้ังนี้เพราะการดำาเนินงาน 

แนะแนวนักเรียนนั้น อาจเกิดจากในภาวะปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

ของสังคมและเทคโนโลยีก่อให้เกิดผลดีและผลเสียต่อการดำาเนินชีวิตในปัจจุบัน 

ของบุคคล ทำาให้เกิดความยุ่งยาก ซับซ้อนมากขึ้น ทำาให้การดำาเนินงานแนะแนว 

นกัเรียนนัน้ต้องปรับเปลีย่นวธิกีารดำาเนนิงานใหท้นัตอ่สภาวะปจัจบุนัทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

อยา่งรวดเรว็ สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ Poonprarinya, Thanathapron., 2010 : 

112-117) ได้ศึกษาการประเมินความต้องการจำาเป็นในการพัฒนาการดำาเนินงาน 

แนะแนวของครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดสกลนครความมุ่งหมาย 

ในการศึกษาครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อประเมินความต้องการจำาเป็นในการพัฒนา 
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การดำาเนินงานแนะแนววิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจำาเป็น และเพื่อหา 

แนวทางในการพัฒนาการดำา เนินงานแนะแนวของครูแนะแนวในโรงเรียน 

มัธยมศึกษา จังหวัดสกลนคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูแนะแนว 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดสกลนคร จำานวน 70 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามการปฏิบัติงานของครูแนะแนวเป็นแบบมาตราส่วน 

ประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ จำานวน 1 ฉบับ 40 ข้อสถิติที่ใช้ 

ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และใช้เทคนิค 

Modified Priority Needs Index (PNI modified) และการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้

จากการสนทนากลุ่ม โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ผลการศึกษา

สามารถสรุปดังนี้ 1) ครูแนะแนวมีความต้องการจำาเป็นในการพัฒนาการดำาเนินงาน

แนะแนวในโรงเรียนโดยรวมและรายด้านทุกด้าน ในสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับมาก 

2) เมื่อจัดลำาดับสำาคัญของความต้องการจำาเป็นโดยการใช้เทคนิค Modified Priority 

Needs Index (PNI modified) พบว่าลำาดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการปฏิบัติงาน 

แนะแนว ด้านการเตรียมบุคลากรงานแนะแนว ด้านการประชาสัมพันธ์ 3) ผลจาก 

การสนทนากลุ่ม พบว่า 3.1) สาเหตุที่ทำาให้เกิดความต้องการจำาเป็นในการพัฒนาการ 

ดำาเนินงานแนะแนวของครแูนะแนว ในโรงเรยีนมธัยมศกึษา คือ ดา้นการเตรยีมบคุลากร 

และ ดา้นการปฏบิตังิานแนะแนว 3.2) แนวทางในการพัฒนาการดำาเนินงานแนะแนวของ

ครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีมากที่สุดในแต่ละด้าน ด้านการเตรียมบุคลากร 

ด้านการวางแผนงานแนะแนว ด้านการปฏิบัติงานแนะแนว 

ข้อเสนอแนะ

 ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัยไปใช้

 1. จากการวิจัยพบว่า การดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ  

ทั้ง 8 องค์ประกอบนั้นหน่วยงานต้นสังกัดท่ีรับผิดชอบในการดำาเนินงานแนะแนว 

นักเรียนควรนำาแนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศที่ได้จาก 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้นำาไปศึกษารายละเอียดในแต่ละองค์ประกอบ เพื่อพิจารณาใน 

การเลือกแนวทางในการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ เพื่อให้โรงเรียน

สามารถนำาแนวทางไปปรับปรุง พัฒนาการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนได้จริง 
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 2. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอนและครูแนะแนว ควรนำาผลการศึกษาที่ค้นพบ 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ แนวทางการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ นี้
ไปปรับใชใ้นการดำาเนนิงานแนะแนวนกัเรยีนในโรงเรยีนทีเ่หมาะสมกบัสภาพและบริบท
ของโรงเรยีน ตลอดจนสรา้งความเขา้ใจใหแ้กบ่คุลาครทุูกฝ่ายภายในโรงเรยีน มกีารนเิทศ
ติดตามผลการดำาเนินงานเป็นระยะ และปรับปรุง พัฒนาให้การดำาเนินงานแนะแนว
นักเรียนอย่างต่อเนื่องและให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำาหนด
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป
 1. ควรศกึษาวิจยัในการนำาแนวทางการดำาเนนิงานแนะแนวนกัเรียนสูค่วามเปน็
เลศินำาไปทดลองใช้ในการดำาเนนิงานแนะแนวนกัเรยีนในโรงเรยีน เพ่ือสรุปภาพรวมของ
แนวทางตลอดจนความถูกต้อง ความเหมาะสมของแนวทาง
 2. ในการดำาเนินงานแนะแนวนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ จากผลการวิจัยพบว่า 
ในแตล่ะดา้นของการดำาเนนิงานแนะแนวนกัเรยีนนัน้ควรใชก้ระบวนการการดำาเนนิงาน
แนะแนวนกัเรยีนคอื เตรยีมการและร่วมวางแผน การดำาเนนิงานตามแผน การตรวจสอบ
และประเมนิผล การปรบัปรงุและพฒันางาน และการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ดงันัน้ผูบ้รหิาร
โรงเรียน ครูผู้สอนและครูแนะแนว ต้องให้ความสำาคัญโดยให้สอดคล้องกับหลักสูตร 
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 จงึจะทำาใหก้ารดำาเนนิงานแนะแนวนกัเรยีน 
สู่ความเป็นเลิศได้
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การจัดการห่วงโซ่คุณค่าที่ส่งผลต่อความส�าเร็จของธุรกิจ
หอพักในเขตเทศบาลต�าบลเกาะแก้ว และต�าบลท่าม่วง
อ�าเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด
Value Chain Management Effect to Dormitory 
Business Success in Koh Kaew and ThaMuang
Sub-District Municipal Area, Selaphum District, 
Roi-Et Province

ศรีสุนันท์ ประเสริฐสังข์1

Srisunan Prasertsang1

บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการจัดการห่วงโซ่คุณค่าและ 

ความสำาเร็จของธุรกิจหอพักในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วง  

2) เปรียบเทียบความสำาเร็จของธุรกิจหอพักของผู้ประกอบการที่มีระดับการศึกษา 

แตกต่างกัน และ 3) ศึกษาผลกระทบของการจัดการห่วงโซ่คุณค่าต่อความสำาเร็จ 

ของธุรกิจหอพักในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ 

ในการวิจัยครั้งนี้คือผู้ประกอบการธุรกิจหอพักเอกชนในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้ว 

และท่าม่วง อำาเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด จำานวน 185 ราย เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวม 

ข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน 

แบบจำาแนกทางเดียว (One-Way ANOVA) การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ  

(Multiple regression Analysis) กำาหนดระดับนัยสำาคัญทางสถิติ .05 ผลการวิจัย 

พบว่า 1) ผู้ประกอบการธุรกิจหอพักมีการจัดการห่วงโซ่คุณค่าและความสำาเร็จ 

ของการประกอบธุรกิจหอพักเอกชนอยู่ในระดับมาก 2) ผู้ประกอบการธุรกิจ 

1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์, อาจารย์ คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด
1 Assistant Professor, Lecturer, Faculty of Business Administration and Accountancy,  
 Roi-Et Rajabhat University
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หอพักที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความสำาเร็จในการทำาธุรกิจหอพักแตกต่างกัน 

และ 3) ผลกระทบของการจัดการห่วงโซ่คุณค่าต่อความสำาเร็จของธุรกิจหอพักพบว่า 

การจัดการห่วงโซ่คุณค่าส่งผลทางบวกต่อความสำาเร็จของการจัดการธุรกิจหอพัก 

ซึ่งผลวิจัยดังกล่าวนำาไปสู่ข้อเสนอแนะสำาหรับผู้ทำาธุรกิจหอพักหรือสถานที่พักอื่นๆ 

ที่ควรให้ความสำาคัญกับการวางแผนบริหารจัดการหอพักให้มีประสิทธิภาพเพื่อให้เกิด

ความสำาเร็จในระยะยาวต่อไป

ค�าส�าคัญ : การจัดการห่วงโซ่คุณค่า, ความสำาเร็จของธุรกิจหอพัก, ธุรกิจหอพัก

Abstract

 The objectives of this research were 1) to study value chain 
management and the success rate of dormitory businesses in Koh Kaew 
and Thamuang sub-district municipal area, 2) to compare the success  
of businesses with different entrepreneurs’ education and 3) to study the 
effect of value chain management on dormitory business successes in 
KohKaew and ThaMuang sub-district municipal area. The sample was 185 
dormitory businesses in Koh Kaew and Thamuang sub-district municipal 
area. The questionnaire was used for data collection. The statistic used for 
data analysis included percentage, mean, standard deviation and F-test  
(One-way ANOVA) and Multiple regression Analysis was employed for 
hypothesis testing. Sig (a = .05) level. The research findings were  1)  Overall  
high level of value chain management and dormitories’ business success. 
2) The different entrepreneurs’ education resulted in different business 
successes and 3) the effect of value chain management on business  
success found that the value chain has positive significance on the 
dormitory business success. These results led to recommendations for 
dorms and other accommodation to focus on planning management to 
achieve success in the long run.

Keywords : Value Chain Management, Dormitories’ Business Success, and 
Dormitory Business
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บทน�า

 สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคมมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผล 

ต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ และการขยายตัวขององค์กรต่างๆ มากขึ้น สถาบัน 

การศึกษาเป็นอีกหนึ่งองค์กรท่ีมีการขยายตัวอย่างรวดเร็วเน่ืองจากเป็นหน่วยงาน 

ที่มีบทบาทสำาคัญในการผลิตบุคลากรป้อนตลาดแรงงานโดยเฉพาะเมื่อประเทศไทย 

ก้าวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทำาให้สถาบันการศึกษาต้องปรับและขยายกรอบ 

สาขาวิชาในการศึกษามากขึ้นเพื่อเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางเศรษฐกิจให้กับธุรกิจ 

การขยายตัวของสถาบันการศึกษาดังกล่าวทำาให้เกิดการเจริญเติบโตของธุรกิจอื่น 

ทีเ่ก่ียวขอ้งโดยเฉพาะธรุกิจหอพกัเอกชนซึง่มคีวามสำาคญัตอ่การดำารงชวีติของนกัศึกษา

ในสถาบันการศึกษา

 ธุรกิจหอพักเอกชนเป็นธรุกิจที่มีแนวโน้มการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะ

หอพกัเอกชนทีอ่ยูบ่รเิวณรอบๆ มหาวทิยาลยัเนือ่งจากหอพกัในมหาวทิยาลัยไมเ่พยีงพอ 

สำาหรับรองรับนักศึกษาที่มีจำานวนมากขึ้น จึงทำาให้เกิดการแข่งขันที่เข้มข้นมากขึ้น 

ในกลุ่มของธุรกิจหอพักเอกชน โดยมีการนำาเอากลยุทธ์ต่างๆ เข้ามาใช้ในการบริหาร 

จัดการเพื่อให้มีความหลากหลายท้ังด้านการบริการ การตลาด สภาพแวดล้อมที่พัก 

รวมถงึความสะดวกสบายในการพกัอาศยัในหอพกัเพือ่ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของ 

ผู้บริโภคและพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาอย่างไรก็ตามโดยปกติ

ลกัษณะของหอพกัมรีปูแบบ องคป์ระกอบคลา้ยๆ กนั ดงันัน้ถา้จะทำาใหอ้งคก์รสามารถ

สร้างความได้เปรียบและแข่งขันกับคู่แข่งได้นั้นองค์กรต้องแสวงหากลยุทธ์ วิธีการ หรือ

รูปแบบการบริหารจัดการใหม่ๆ ที่หลากหลายเข้ามาช่วยดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค 

ทั้งด้านการตลาด การบริการ สภาพแวดล้อมทางกายภาพและความสะดวกสบาย  

รวมถึงทำาเลท่ีตั้งของหอพักที่จะต้องมีความแตกต่าง โดดเด่น ความทันสมัยของวัสดุ 

อุปกรณ์ในหอพัก (Nucheium, Jutamach & LublertLob, Thitapa., 2011) 

 ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) เป็นการวิเคราะห์กิจกรรมของธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 

กบัการกำาหนดกลยทุธภ์ายในองคก์รโดยการวเิคราะหค์วามพรอ้มของทรพัยากรภายใน 

ที่สามารถนำามาสร้างเป็นกลยุทธ์ในการแข่งขันท่ีเหนือกว่าให้กับองค์กร ห่วงโซ่คุณค่า

หมายถึงกิจกรรมที่มีความสัมพันธ์และเช่ือมโยงกันเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับปัจจัย 

การผลิต ซึ่งกิจกรรมคุณค่าน้ีจะเชื่อมร้อยเรียงกันเป็นโซ่ตั้งแต่กระบวนการแรกจนถึง 
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สิ้นสุดที่การสนองตอบความต้องการของลูกค้า โดยกิจกรรมของห่วงโซ่คุณค่าจะ 

แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ กิจกรรมพื้นฐาน (Primary Activities) และกิจกรรม 

สนับสนุน (Supporting Activities) กิจกรรมพื้นฐานเป็นกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ 

การสรา้งประโยชนแ์ละสง่มอบคณุลกัษณะทางกายภาพของสินค้าไปยงัผู้บรโิภคโดยตรง 

ได้แก่ การขนส่งขาเข้า การปฏิบัติการ การขนส่งขาออก การตลาดและการขาย และ 

การบริการ ส่วนกิจกรรมสนับสนุน เป็นกิจกรรมที่ช่วยเสริมให้กิจกรรมหลักสามารถ 

ดำาเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร การบริหาร 

ทรัพยากรมนุษย์ การพัฒนาเทคโนโลยีและการจัดหาทรัพยากร (EksirichaiKul, 

Natthapadh., 2013; Theepapal, Phiboon., 2008) การวิเคราะห์ห่วงโซ่ 

คณุคา่จะชว่ยใหอ้งคก์ารสามารถสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั ไมเคิล อ ีพอรต์เตอร ์

ได้อธิบายให้เห็นถึงวิธีการสร้างคุณค่าขององค์กรผ่านกลยุทธ์ทั้งการเป็นผู้นำา 

ต้นทุนตำ่า (Cost Leadership) และการสร้างความแตกต่าง (Differentiation) โดย 

องค์กรต้องเชื่อมโยงคุณค่าต่างๆ ในกระบวนการผลิตหรือการดำาเนินงานให้มี

ความสัมพันธ์กันคล้ายลูกโซ่แบบต่อเนื่อง ซึ่งองค์กรต้องวิเคราะห์ว่ากิจกรรม 

ใดมีนำ้าหนักความสำาคัญมากที่สุดเพื่อวางแผนให้เกิดความแข็งแกร่งในการสร้าง 

คุณค่าที่โดดเด่นขององค์การ

 แนวคิดการจัดการห่วงโซ่คุณค่าในปัจจุบันได้ถูกนำามาใช้ในการพัฒนาการผลิต

ในอุตสาหกรรมต่างๆ ที่หลากหลายทั้งในอุตสาหกรรมภาคการผลิต เช่น บริษัท นิสสัน 

และโตโยต้ามหานคร ได้นำาแนวคิดห่วงโซ่คุณค่ามาเพ่ิมศักยภาพเพื่อเชื่อมโยงไปยัง 

คู่ค้าและลูกค้า (K Connect, 2010 : Online) รวมท้ังอุตสาหกรรมบริการก็ได้นำา 

การจัดการห่วงโซ่คุณค่าเข้ามาใช้เพื่อสร้างความได้เปรียบและความสำาเร็จให้กับธุรกิจ 

ซึ่งจากงานวิจัยที่ผ่านมาได้นำาเสนอให้เห็นถึงบทบาทสำาคัญของกิจกรรมห่วงโซ่คุณค่า 

ต่อความสำาเร็จของธุรกิจบริการ โดยได้นำาองค์ประกอบบางตัวของห่วงโซ่คุณค่าไปใช้ 

ในการบริหารจัดการ เช่นผลการวิจัยของ Dongjai, Jintana (2015) ค้นพบว่า การจัด 

การห่วงโซ่คุณค่าด้านวัสดุ อุปกรณ์ ด้านการบริการที่หลากหลายสามารถสร้างความ 

พึงพอใจให้กับผู้บริโภคได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chuanchom, Jirat & Popichit, 

Nongluck., (2014); EksirichaiKul, Natthapadh., (2013); Wangbenmad,  

Chutima., & BinduLeam, Thanatcha., (2014) ได้อธิบายว่ากลยุทธ์ที่มีบทบาท 
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สำาคัญในการสร้างความสำาเร็จให้กับธุรกิจทุกประเภท เช่น ธุรกิจนำาเที่ยว ธุรกิจ 

จัดเลี้ยง และธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมนั้นผู้ประกอบการต้องสร้างขีดความ 

สามารถทางการแข่งขันจากทรัพยากรภายในหรือท่ีเรียกว่าการจัดการห่วงโซ่คุณค่า 

ได้แก่ การจัดการด้านการตลาด ด้านปฏิบัติการ ด้านการนำาเข้าวัสดุอุปกรณ์และ 

การส่งมอบคุณค่าการบริการที่ดีให้กับผู้บริโภค และสร้างความสำาเร็จให้กับธุรกิจ

 จากเหตผุลและความสำาคญัดงักลา่วขา้งตน้ นำามาสูป่ระเดน็ในการทำาวจัิยเกีย่วกบั 

การจดัการหว่งโซ่คณุค่าของธรุกจิหอพกัในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแกว้และตำาบลทา่มว่ง 

อำาเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด เนื่องจากธุรกิจหอพักในเขตสองตำาบลมีสถิติการเพิ่มขึ้น 

ของจำานวนผู้ประกอบการหอพักจากปี 2558-2559 จำานวน 30 ราย และในบริบท 

ที่ทั้งสองตำาบลอยู่ในพื้นที่ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดที่มีนักศึกษาเพิ่มขึ้น 

อย่างต่อเนื่องทำาให้เกิดความต้องการหอพักเพิ่มข้ึนตามไปด้วยธุรกิจหอพักจึงมี 

ความจำาเป็นต้องเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันด้วยการสร้างคุณค่าที่เช่ือมโยงกิจกรรม 

ต่างๆ ไปสู่ลูกค้า ดังน้ันการวิจัยน้ีจึงมีความสำาคัญต่อการพัฒนากลยุทธ์ของธุรกิจ 

หอพักด้วยการนำากระบวนการจัดการห่วงโซ่คุณค่า ตามแนวคิดของไมเคิล อี พอร์เตอร์ 

(Theepapal, Phiboon., 2008) โดยเนน้ทกิีจกรรมหลกัทีส่ามารถเชือ่มโยงห่วงโซ่คุณคา่ 

ได้แก่ 1) ด้านการนำาเข้าวัสดุ อุปกรณ์ 2) ด้านการปฏิบัติการ 3) ด้านการตลาด และ  

4) ด้านการบริการ เพื่อช่วยให้ผู้ประกอบการธุรกิจหอพักได้สามารถนำาไปประยุกต์ใช้ 

ในการบริหารจัดการเพื่อความสำาเร็จที่ยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาการจัดการห่วงโซ่คุณค่าและความสำาเร็จของธุรกิจหอพักในเขต

เทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วง

 2. เพื่อเปรียบเทียบความสำาเร็จของธุรกิจหอพักที่ผู้ประกอบการมีระดับ 

การศึกษาแตกต่างกัน

 3. ศกึษาผลกระทบของการจดัการหว่งโซค่ณุค่าตอ่ความสำาเรจ็ของธรุกจิหอพกั

ในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วง จังหวัดร้อยเอ็ด

สมมติฐานการวิจัย

 1. ผู้ประกอบการธุรกิจหอพักที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความสำาเร็จ 

ในการบริหารหอพักแตกต่างกัน
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 2. องค์ประกอบของการจัดการห่วงโซ่คุณค่าทั้ง 4 ด้าน ส่งผลทางบวกต่อ 

ความสำาเร็จของธุรกิจหอพักในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วง อำาเภอ

เสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด

กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีการด�าเนินการวิจัย

 วิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีรูปแบบการวิจัย 

เชิงวิเคราะห์ (Analntic Research) โดยกำาหนดแนวทางการวิจัยดังนี้

 1. ประชากรที่ใช้การศึกษาครั้งน้ีคือผู้ประกอบธุรกิจหอพักในเขตเทศบาล

ตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วงจำานวน 340 ราย (Thamuang Sub-district 

municipal, 2016) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีความเหมาะสมผู้วิจัยได้กำาหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างตามแนวคิดของ Krejcie & Morgan (1970) ที่ระดับนัยสำาคัญ 0.05  

ไดจ้ำานวนกลุม่ตวัอยา่ง 185 รายเทศบาลตำาบลทา่มว่งจำานวน 30 คน เทศบาลเกาะแกว้

จำานวน 155 คน ใช้การเลือกตัวอย่างเก็บข้อมูลแบบเจาะจง

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีคือแบบสอบถาม 

(Questionnaire) สร้างโดยยึดกรอบแนวคิดกิจกรรมหลักของห่วงโซ่คุณค่า (Primary 

Activity)   ทัง้หมด  4  ดา้นประกอบดว้ย   1)   ดา้นการนำาเขา้วัสด ุ อุปกรณ ์  2)   ด้านการปฏบิติัการ 

3) ด้านการตลาด และ 4) ด้านการบริการ สำาหรับการวัดความสำาเร็จ ใช้กรอบแนว 

คิดตาม Balance Scorecard ซึ่งนำามาใช้เพียง 3 ด้านที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจหอพัก คือ 

ด้านการเงิน ความพึงพอใจของลูกค้า และด้านการพัฒนากระบวนการดำาเนินงาน 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้

การจัดการห่วงโซ่คุณค่า
- ด้านการนำาเข้าวัสดุ อุปกรณ์
- ด้านการปฏิบัติการ
- ด้านการตลาด
- ด้านการบริการ

ความส�าเร็จของธุรกิจหอพัก
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  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการธุรกิจหอพักในเขตเทศบาลตำาบล

เกาะแก้วและตำาบลท่าม่วง เป็นลักษณะคำาถามแบบตรวจสอบรายการจำานวน 3 ข้อ

  ตอนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับระดับการจัดการห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจหอพัก 

ได้แก่ ด้านการนำาเข้าวัสดุ อุปกรณ์ ด้านปฏิบัติการด้านการตลาดและด้านการบริการ  

โดยใช้แบบสอบถามชนิดมาตราประมาณค่าแบบลิเคิร์ท (Likert Rating Scales)  

5 ระดับ

  ตอนที่ 3 ขอ้มลูเกีย่วกบัระดบัความสำาเรจ็ของธรุกจิหอพกั โดยใชแ้บบสอบถาม 

ชนิดมาตราประมาณค่าแบบลิเคิร์ทอ (Likert Rating Scales) 5 ระดับ

 3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำาเนินการเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง 

โดยเดินทางไปยังที่ตั้งของธุรกิจ สามารถเก็บคืนแบบสอบถามได้ครบ 185 ชุด

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล แจกแจงตามรายละเอียดดังนี้

  4.1 การวเิคราะหข้์อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามด้วยสถติิเชงิพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ซึ่งใช้ค่าสถิติ ร้อยละ (Percentage) 

  4.2 วเิคราะหก์ารจดัการหว่งโซ่คุณคา่และความสำาเร็จของธุรกจิ ใชค้า่เฉล่ีย 

(Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

  4.3 การเปรยีบเทยีบปจัจยัสว่นบคุคลของผูป้ระกอบธรุกิจหอพกักับความสำาเรจ็ 

ของธรุกิจหอพักใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-Way ANOVA Analysis)

  4.4 การวิเคราะห์ผลกระทบของการจัดการห่วงโซ่คุณค่าต่อความสำาเร็จ 

ของธุรกิจหอพักใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple regression Analysis) 

กำาหนดระดับนัยสำาคัญทางสถิติที่ .05

ผลการศึกษา

 จากการวจิยัเรือ่งการจดัการหว่งโซค่ณุคา่ทีส่ง่ผลต่อความสำาเรจ็ของธรุกจิหอพกั

ในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วง พบว่า

 1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำานวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 

64.90 เป็นเพศชาย จำานวน 65 คนคิดเป็นร้อยละ 35.10 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 

41-50 ปี จำานวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 อายุระหว่าง 31-40 ปี จำานวน 

42 คน คิดเป็นร้อยละ 22.70 และอายุมากกว่า 50 ปี จำานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 
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17.30 ตามลำาดับ ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 98 คน คิดเป็นร้อยละ 

53.00 ระดับอนุปริญญา/ปวส.จำานวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 16.80 ระดับ 

ประถมศึกษา จำานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 16.20 ระดับมัธยมศึกษา จำานวน 

19 คน คิดเป็นร้อยละ 10.30 และระดับปริญญาโท จำานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 3.70

 2. ความคิดเห็นการจัดการห่วงโซ่คุณค่าและความสำาเร็จของธุรกิจหอพัก 

การวเิคราะหค์วามคดิเหน็เกีย่วกบัการจดัการห่วงโซค่ณุคา่พบวา่  ผูป้ระกอบธรุกจิหอพกั

ในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วงมีการจัดการห่วงโซ่คุณค่าในระดับมาก  

( = 4.31) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า  มีการจัดการห่วงโซ่คุณค่าระดับมากทุกด้าน 

โดยเรียงลำาดับดังนี้ ด้านการปฏิบัติการ (  = 4.45) ด้านการนำาเข้าวัสดุ อุปกรณ์  

(  = 4.44) และด้านการบริการ (  = 4.29) ตามลำาดับส่วนความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

ความสำาเร็จของธรุกจิหอพกัพบวา่  ผูป้ระกอบธรุกจิหอพกัในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแกว้ 

และตำาบลท่าม่วงมีความสำาเร็จอยู่ในระดับมาก ( = 4.34)

 3. ผลการเปรียบเทียบระดับการศึกษากับความสำาเร็จของผู้ประกอบธุรกิจ

หอพักในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วงอำาเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 

แสดงดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ผลการเปรยีบเทยีบระดบัการศกึษาของผูป้ระกอบการกบัความสำาเรจ็ของ

ธุรกิจหอพักในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วงอำาเภอเสลภูมิ 

จังหวัดร้อยเอ็ด

แหล่งความแปรปรวน SS Df MS F p-value

ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 8.351 4 2.088 5.933 <.001**

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 63.337 180 0.352

** มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

 จากตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบระดับการศึกษาของผู้ประกอบการกับ 

ความสำาเรจ็ของธรุกจิหอพกั พบวา่  โดยรวมมคีวามแตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำาคัญทางสถติ ิ

ที่ระดับ (p<.001) ผู้วิจัยจึงได้ทำาการเปรียบเทียบรายคู่โดยใช้ LSD ผลการเปรียบเทียบ 

รายคูข่องความสำาเร็จของธรุกิจหอพกัของผูป้ระกอบการทีม่รีะดบัการศึกษาแตกตา่งกนั 

พบวา่  ผูป้ระกอบการทีม่รีะดบัการศกึษาตา่งกนัมคีวามสำาเรจ็แตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำาคญั 
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ทางสถิติที่ระดับ (p<.001) โดยผู้ประกอบการท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาโทจะมี 
ค่าเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.85) แตกต่างจากระดับปริญญาตรี (  = 4.46) และระดับ 
ประถมศึกษา ( = 4.29) ตามลำาดับ
 4. ผลการวิเคราะห์การจัดการห่วงโซ่คุณค่าท่ีส่งผลต่อความสำาเร็จของธุรกิจ
หอพัก แสดงดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 แสดงคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ถดถอยระหว่างการจดัการหว่งโซคุ่ณคา่กบั

ความสำาเร็จของธรุกจิหอพกัในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแกว้และตำาบลทา่มว่ง

การจัดการห่วงโซ่ B
Standard 

Error
Beta t p-value

ด้านการนำาเข้าวัสดุ อุปกรณ์ 0.575 0.083 0.459 6.953 <.001**
ด้านการปฏิบัติการ 0.162 0.082 0.127 1.976 .049*
ด้านการตลาด 0.141 0.064 0.119 2.195 0.029*
ด้านการบริการ 0.258 0.075 0.216 3.428 0.001**

F= 59.288 R = 0.751 R2 = 0.564 Adj. R2 = 0.554

** มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01, * มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 จากตารางที่ 2 พบว่า การจัดการห่วงโซ่คุณค่าทุกด้านส่งผลทางบวกต่อความ
สำาเรจ็ของธรุกจิหอพัก โดยดา้นการนำาเขา้วสัดอุปุกรณ ์และดา้นการบรกิาร มนียัสำาคญั 
(p<.001) ส่วนด้านการปฏิ บัติการและด้านการตลาดมีนัยสำาคัญทางสถิติ  
(p>.049) และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 0.751 อย่างมี 
นยัสำาคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 และคา่อำานาจการทำานาย R2 = 0.554 ซึง่หมายความวา่ 
การจดัการหว่งโซค่ณุคา่ดา้นการนำาเขา้วสัด ุอปุกรณ ์ดา้นการปฏบิตักิาร ด้านการตลาด 
และดา้นการบรกิารเปน็ตวัพยากรณ์ทีส่ามารถพยากรณค์วามสำาเรจ็ของการประกอบธรุกจิ 
หอพักได้ร้อยละ 55.40 

สรุปผลและอภิปรายผล

 ผลการศึกษาการจัดการห่วงโซ่คุณค่าที่ส่งผลต่อความสำาเร็จของธุรกิจหอพักใน
เขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วง อำาเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด สรุปและ 

อภิปรายผลได้ดังนี้
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 1. ผู้ประกอบธุรกิจหอพักมีการจัดการห่วงโซ่คุณค่าและระดับความสำาเร็จ 

ของธุรกิจหอพักในระดับมาก โดยผู้ประกอบการมีการจัดการด้านปฏิบัติการมากที่สุด 

ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นเนื่องจากลักษณะของธุรกิจหอพักในปัจจุบันมุ่งแข่งขันกันด้วย 

การปฏิบัติ และเอาใจใส่ใจในความเป็นอยู่ของผู้พักอาศัย เช่น การดูแลความสะอาด 

การซอ่มบำารงุวสัดอุปุกรณอ์ยูเ่สมอ ซึง่สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ Theetanapat, Sunisa. 

& Pasunon, Prosopchai (2015)  ได้ศกึษาปจัจยัทีม่ผีลตอ่การตดัสินใจเขา้หอพกัเอกชน 

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์พบว่าผู้เข้าพัก 

ส่วนใหญ่จะให้ความสำาคัญกับลักษณะของหอพัก กระบวนการสร้างและนำาเสนอ 

ลักษณะกายภาพภายนอกท่ีมองเห็นและกระบวนการในการให้บริการในระดับมาก 

ซึ่งนั่นหมายถึงผู้ประกอบการหอพักต้องให้ความสำาคัญในการบริหารจัดการเกี่ยวกับ 

สภาพต่างๆ ที่เป็นสิ่งที่จับต้องได้ เช่น ระบบของการบริการ วัสดุอุปกรณ์ นอกจากนี้ 

จากงานวจิยัของ Apirakkan, Warunya., Thongbai, Kingporn., & Isibhaikun, Ranee 

(2013) ทำาการวจิยัการจัดการธรุกจิหอพกัในจงัหวัดราชบรุ ีพบวา่ ปจัจยัทีส่ำาคัญทีม่ผีลตอ่ 

ความสำาเรจ็ของธรุกจิหอพกัในระดบัมากคอืการใหค้วามสำาคญักบัการสงัเกตการปฏบิตังิาน 

ธรุกจิหอพกั นอกจากนีย้งัไดใ้หข้อ้เสนอแนะในการจดัการธรุกจิหอพกัในจงัหวดัราชบรุ ี

วา่หอพักควรจดัใหม้สีิง่อำานวยความสะดวก ระบบนำา้ทีด่ ีระบบอนิเตอรเ์นต็ทีม่คีณุภาพ 

จะช่วยให้ธุรกิจสามารถสร้างความพึงพอใจให้กับผู้พักและเกิดความสำาเร็จของธุรกิจได้

 2. ผลการเปรียบเทยีบความสำาเรจ็ของธรุกิจหอพกัจำาแนกตามระดบัการศกึษา 

ของผู้ประกอบการ พบว่า ผู้ประกอบการที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความสำาเร็จ 

ในธุรกิจหอพักแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เนื่องจาก 

การบริหารธุรกิจในปัจจุบันผู้ประกอบการต้องมีองค์ความรู้เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ 

เบื้องต้นเพื่อนำามาใช้ในการวางแผนบริหารจัดการธุรกิจ โดยเฉพาะการจัดการเกี่ยวกับ 

การปฏิบัติการที่ได้มาตรฐานเป็นท่ียอมรับรวมถึงการวางแผนการตลาดที่สามารถ 

ดึงดูดความสนใจจากลูกค้าและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ ซ่ึงผลการวิจัย 

สอดคล้องกับ Haiputanaphant, Pataraporn & Isibhaikun, Ranee (2011) ไดท้ำาการวิจยั 

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความสำาเร็จในการประกอบธุรกิจโรงแรมบูติคขนาดเล็ก 

พบวา่คณุลกัษณะของผูบ้รหิารและทกัษะในการบรหิารของผูป้ระกอบการมคีวามสำาคัญ 

ในระดบัมากตอ่ความสำาเร็จของธรุกิจโดยเฉพาะธรุกจิขนาดกลางและขนาดเลก็ทีอ่ำานาจ 
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ในการตัดสินใจทุกอย่างรวมอยู่ท่ีเจ้าของธุรกิจ ดังน้ันผู้ประกอบการหรือเจ้าของธุรกิจ 

จึงจำาเป็นต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถในด้านต่างๆ ท่ีหลากหลายเพ่ือนำามาใช้ 

ในการตัดสินใจวางแผนธุรกิจให้ประสบความสำาเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร

 3. ผลการพยากรณ์ความสำาเร็จของธุรกิจหอพักจากการจัดการห่วงโซ่คุณค่า 

ทุกด้านมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับความสำาเร็จของธุรกิจหอพัก โดยเฉพาะ 

ด้านการนำาเข้าวัสดุ อุปกรณ์ มีบทบาทสำาคัญในการบริหารธุรกิจหอพักซึ่งผลที่เกิดขึ้น 

มีความเป็นไปได้เน่ืองจากในปัจจุบันสิ่งที่ดึงดูดใจในการเข้าพักของผู้พักอาศัยจะดูที่ 

ความแตกต่างของสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่เป็นรูปธรรมเป็นหลัก เช่น ส่ิงอำานวย 

ความสะดวกในห้อง วัสดุอุปกรณ์ท่ีช่วยให้การใช้ชีวิตในหอพักมีความสะดวกมากขึ้น 

ซึง่เปน็ไปตามแนวคดิการจดัการหว่งโซค่ณุคา่ของ Morgan, Darlye. W. (1970) (อา้งถงึ 

ใน K Connect, 2010 : Online) ท่ีได้กล่าวไว้ว่าการเชื่อมโยงคุณค่ากิจกรรมหลัก 

ขององค์กรจะช่วยเพิ่มศักยภาพทางการแข่งขันให้กับธุรกิจและนำาไปสู่ความสำาเร็จ 

ของธุรกจิได ้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Apirakkan, Warunya.,Thongbai, Kingporn., 

& Isibhaikun, Ranee (2013) ทำาการวจิยัการจดัการธรุกจิหอพกัในจังหวดัราชบรุ ีพบวา่ 

การจดัการธรุกิจหอพกัโดยเฉพาะดา้นการจดัปจัจยัพืน้ฐานในหอพกัและดา้นการกำาหนด 

มาตรฐานธุรกิจหอพักส่งผลต่อความสำาเร็จในการให้บริการหอพัก และสอดคล้องกับ 

Dongjai, Jintana (2015) กลา่ววา่ธุรกจิหอพักจำาเปน็ต้องมกีารเนน้คณุภาพการใหบ้รกิาร 

ที่หลากหลาย ความสะดวกสบาย และความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์ในหอพัก

 นอกจากนี้การจัดการด้านการตลาดก็มีบทบาทสำาคัญเป็นอันดับท่ีสองรอง 

มาจากด้านการปฏิบัติการน่ันหมายความผู้ประกอบการธุรกิจหอพักจำาเป็นต้อง 

ทำาการส่งเสริมการตลาดควบคู่ไปกับการมุ่งเน้นในการสร้างความแตกต่างด้าน 

การนำาเข้าวัสดุ อุปกรณ์ในหอพักเนื่องจากหอพักในบริเวณใกล้เคียงมหาวิทยาลัย 

มจีำานวนมากขึน้ทำาใหธ้รุกจิหอพกัมกีารแขง่ขนัทีรุ่นแรงขึน้เชน่เดยีวกนั ซึง่สอดคลอ้งกบั 

งานวิจัยของ Theetanapat, Sunisa & Pasunon, Prosopchai (2015) ศึกษาปัจจัย 

ที่มีผลต่อการตัดสินใจเช่าหอพักเอกชนของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต 

พระราชวงัสนามจนัทร ์พบวา่การสง่เสรมิการตลาดของหอพกัเปน็ปจัจยัสำาคัญในระดบั 

ปานกลางเมื่อเทียบกับปัจจัยด้านอื่นๆ นั่นหมายความว่าผู้ประกอบการธุรกิจหอพัก 

ควรมีการทำากิจกรรมการตลาดเพื่อเสริมกับการสร้างการรับรู้ด้านลักษณะของหอพัก 
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มาตรฐานของหอพกั เนือ่งจากองคป์ระกอบดา้นกายภาพของหอพกัส่วนใหญม่ลัีกษณะ 

คล้ายๆ และสอดคล้องกับ Apirakkan, Warunya., Thongbai, Kingporn., & 

Isibhaikun, Ranee (2013) ได้นำาเสนอการใช้กลยุทธ์การตลาดด้านการส่งเสริม 

การขายในการจัดการธุรกิจหอพัก นอกจากนี้งานวิจัยของ Chuanchom, 

Jirat & Popichit, Nongluck (2014) และ Wangbenmad, Chutima & 

BinduLeam, Thanatcha (2014) ได้นำาเสนอเพ่ิมเติมว่าระบบการตลาด 

และกิจกรรมทางการตลาดมีบทความสำาคัญต่อการสร้างความสำาเร็จให้กับธุรกิจ 

ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจประเภทไหน เช่น ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ธุรกิจนำาเที่ยว 

หรือธุรกิจ

สรุปผล

 สรุปผลการวิจัยการจัดการห่วงโซ่คุณค่าที่ส่งผลต่อความสำาเร็จของธุรกิจหอพัก 

พบว่า เจ้าของธุรกิจหอพักในเขตเทศบาลตำาบลเกาะแก้วและตำาบลท่าม่วงส่วนใหญ่ 

เป็นผู้ใหญ่ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีการจัดการห่วงโซ่คุณค่าในระดับมากโดยมี 

การจัดการด้านการปฏิบัติการมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านการนำาเข้าวัสดุ อุปกรณ์  

ส่วนด้านที่มีการจัดการน้อยที่สุดคือ ด้านการตลาด นอกจากน้ีผลการวิจัยยังพบว่า 

ผู้ประกอบการที่มีการศึกษาระดับปริญญาโทมีความสำาเร็จในการดำาเนินกิจการหอพัก 

มากกว่าระดับปริญญาตรี ส่วนด้านความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการห่วงโซ่คุณค่า 

และความสำาเรจ็ของธรุกจิพบวา่  ธรุกิจหอพกัจะประสบความสำาเรจ็ไดน้ัน้ผู้ประกอบการ 

ต้องให้ความสำาคัญกับการจัดการห่วงโซ่คุณค่าโดยเฉพาะด้านการนำาเข้าวัสดุ อุปกรณ์ 

ในหอพักและการให้ความสำาคัญกับการส่งเสริมการตลาดที่จะช่วยให้ธุรกิจสามารถ

แข่งขันกับคู่แข่งได้

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

 1. ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการธุรกิจหอพักจะประสบความสำาเร็จ 

ได้นั้นผู้ประกอบการควรนำาการจัดการห่วงโซ่คุณค่าไปใช้ในการวางแผนดำาเนินงาน 

โดยเฉพาะด้านการตลาดซึ่งจากผลวิจัยจะเห็นว่าปัจจัยด้านการตลาดส่งผลต่อ 

ความสำาเร็จในธุรกิจหอพักเป็นอันดับสองรองจากปัจจัยด้านการนำาเข้าวัสดุอุปกรณ์ 
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อย่างไรก็ตามผลจากการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นด้านการตลาดยังมีค่าตำ่าสุด 

ดงันัน้ผู้ประกอบการควรศกึษาและวางแผนการสง่เสรมิการตลาดใหก้บัธรุกจิของตนเอง
ให้มากขึ้น
 2. องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยสามารถขยายกรอบการอ้างอิงไปยังแนวคิด 
การจัดการห่วงโซ่คุณค่าเพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันโดยเฉพาะการนำา 
แนวคิดการสร้างความแตกต่างจากการนำาเข้าวัสดุอุปกรณ์การบริหารจัดการธุรกิจ
 3. องค์ความรู้ท่ีได้สามารถนำาไปเป็นแนวทางในการบริหารจัดการธุรกิจอื่นๆ 
ที่ต้องการนำาแนวคิดการจัดการห่วงโซ่คุณค่าเพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 1. ควรศึกษาถึงปัจจัยอื่นที่ส่งผลต่อความสำาเร็จของธุรกิจหอพัก เช่น ระบบ
การบริหารจัดการลูกค้าสัมพันธ์เพื่อสร้างความสัมพันธ์ และรักษาลูกค้าไว้กับธุรกิจ
 2. ควรศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นด้านผู้บริโภคหรือผู้พักอาศัยเพื่อจะได้
ข้อมูลความต้องการของลูกค้าที่ชัดเจน
 3. ควรศึกษาเชิงลึกถึงปัจจัยแห่งความสำาเร็จเฉพาะด้านเช่น ด้านผู้บริหาร 
หรือประสบการณ์ของผู้ประกอบการ เน่ืองจากธุรกิจหอพักเป็นธุรกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่อมการบริหารจัดการจะขึ้นอยู่กับเจ้าของธุรกิจเป็นส่วนใหญ่
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บทคัดย่อ

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาคู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะ 
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความรู้และทัศนคติ 
ตอ่การจดัการธนาคารขยะ กลุม่ตวัอยา่ง คอื นสิติระดบัปรญิญาตรี สาขาวชิาส่ิงแวดล้อม 
ศกึษา คณะสิง่แวดลอ้มและทรพัยากรศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม จำานวน 30 คน 
ได้มาจากการสมัครใจ เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ คู่มือ แผ่นพับ แบบทดสอบความรู้ 
และแบบวัดทัศนคติ สถิติที่ใช้ คือ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และ Paired t-test กำาหนดระดับนัยสำาคัญทางสถิติ .05 ผลการศึกษาพบว่า 
คู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะมีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.20/82.66 
ส่วนประสิทธิผลของคู่มือมีค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I) เท่ากับ 0.7500 ส่วนด้าน 

1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ประจำาสาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2 อาจารย์ประจำาวิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม
3,4 ภาควิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1 Assistant Professor, Lecturer, of Faculty of Environment and Resource Studies,  
 Mahasarakham University
2 Lecturer, Mahasarakham Nursing College
3,4 Department of Environmental Education, Faculty of Environment and Resource  
 Studies, Mahasarakham University
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ความรู้ก่อนการส่งเสริมนิสิตมีความรู้โดยรวมอยู่ในระดับน้อยและหลังการส่งเสริม 
นิสิตมีความรู้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และทัศนคติก่อนการส่งเสริมนิสิต 
มีทัศนคติโดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยและหลังการส่งเสริมนิสิต มีทัศนคติโดยรวม 
อยู่ ในระดับเห็นด้วย เ ม่ือเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความรู้และทัศนคติก่อนและ 
หลังการส่ง เสริม นิ สิตมีความรู้และทัศนคติหลังการส่งเสริมมากกว่าก่อน 
การส่งเสริมอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ (p<.001) แสดงให้เห็นว่ากระบวนการส่งเสริม 
สามารถทำาให้นิสิตเกิดความรู้และทัศนคติต่อการจัดการธนาคารขยะ

ค�าส�าคัญ : คู่มือการส่งเสริม, ธนาคารขยะ, ความรู้, ทัศนคติ 

Abstract

 The purpose of this research were to develop a promoting manual 
with efficiency and effectiveness, to study and compare knowledge 
and attitude about waste bank management. The sample were 30 
undergraduates students in environmental education program, Faculty 
of Environmental and Resource studies, MahaSarakham University, being 
selected by voluntary sampling. The instruments used in this research were 
manual, brochure, knowledge questionnaire and opinion measure. The 
statistics used to data analysis were frequency, percentage, mean, standard 
deviation, paired t-test Sig. Level. 05. The result showed that the efficiency 
of the manual of promotion of waste bank management was effective at 
82.20/82.66, the effectiveness of promotion had an effectiveness index 
(E.I.) at 0.75 before the promotion, the students’ knowledge was at low 
level, after the promotion, the students’ knowledge was at very good level, 
before the promotion, the students’ opinion was at agree level. After the 
promotion, the students’ opinion was at agree level. When compared an 
average score of knowledge and opinion before and after the promotion, 
the students had knowledge and opinion more than before the promotion 
was statistically (p<.001). It showed the process can promote students' 
knowledge and attitudes towards waste bank management.

Keywords : Promoting Manual, Waste Bank, Knowledge, Opinion



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์

ปีที่ 3 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2559 57

บทน�า

 ปัจจุบันปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยเป็นปัญหาทางด้านสิ่งแวดล้อมที่ทุกฝ่าย 

ที่เกี่ยวข้องต้องเล็งเห็นความสำาคัญ และจำาเป็นจะต้องร่วมมือกันแก้ไข เพราะปัญหา 

ที่นับวันจะทวีความรุนแรงมากขึ้น เพราะเป็นผลสืบเนื่องมาจากความเจริญทั้งด้าน 

เศรษฐกิจ และสังคมอย่างต่อเน่ือง มีการนำาผลผลิตทางเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในชีวิต 

ประจำาวนั และมาตรฐานการครองชพีทีส่งูขึน้ทำาใหม้วีสัดเุหลอืใช ้และปรมิาณขยะมลูฝอย 

ที่มากขึ้นตามไปด้วย ในขณะท่ีวิธีการและสถานท่ีในการกำาจัดขยะมูลฝอยส่วนใหญ่ 

ยงัไมถ่กูหลกัสขุาภบิาล และประสทิธภิาพของหนว่ยงานทีร่บัผดิชอบในการจดัเกบ็ขยะ 

มูลฝอยแต่ละวันยังอยู่ในเกณฑ์ตำ่า นอกจากน้ันความตระหนัก และจิตสำานึกในการ 

ทิง้ขยะมลูฝอยของประชาชนในชมุชนยงัไมเ่ปน็ทีน่า่พอใจ ผลกระทบทีต่ามมาตอ่สภาพ 

แวดลอ้มในสังคม เชน่ ความสกปรกของขยะมลูฝอยทีเ่น่าเสยี และส่งกล่ินเหมน็ เปน็แหล่ง 

เพาะพันธุ์ และแพร่กระจายของสัตว์ท่ีเป็นพาหะนำาโรค การปนเปื้อนของนำ้าที่ชะล้าง 

ขยะมูลฝอยต่อแหล่งนำ้าผิวดิน และนำ้าใต้ดินผลกระทบเหล่านี้ก่อให้เกิดความเดือดร้อน 

รำาคาญ และเปน็อนัตรายตอ่สขุภาพอนามยัของประชาชนทีอ่าศยัอยูใ่นบรเิวณใกลเ้คยีง

ด้วย (Sainara, Piyapat., 2009 : 2)

 โครงการธนาคารขยะรีไซเคิลเป็นรูปแบบหนึ่งของการจัดการขยะมูลฝอยและ 

ส่งเสริมการคัดแยกขยะมูลฝอยโดยมีวัตถุประสงค์ในการปลูกจิตสำานึกให้กับเยาวชน 

และประชาชนในชุมชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยและการรักษาส่ิงแวดล้อมชุมชน  

และนำาผลพลอยได้จากการจัดตั้งธนาคารขยะรีไซเคิลเป็นกองทุนสนับสนุนโครงการ/ 

กิจกรรมต่างๆ ในชุมชน เพ่ือเป็นแรงผลักดันและส่งเสริมการจัดการปัญหาอื่นๆ  

นอกจากการจัดทำาโครงการธนาคารขยะรีไซเคิลจะสามารถลดปริมาณขยะมูลฝอย 

ในชุมชนและสังคมในอนาคตแล้วยังเป็นการคัดแยกขยะมูลฝอยให้กลับมาใช้ให้เกิด 

ประโยชน์สูงสุด ซึ่งเป็นการลดค่าใช้จ่ายในการจัดการมูลฝอยในเรื่องการจัดเก็บ 

และกำาจัดขยะมูลฝอย รวมถึงสามารถสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนอีกด้วย Nupjalarnkul, 

Nantaka (2004 : 4); Uawatthananukun, Bandit & Sukkoet, Phairit (2001 : 35) 

การจัดการขยะมูลฝอยนอกจากจะจัดการท่ีปลายเหตุควรคำานึงถึงต้นเหตุที่ทำาให้เกิด

ขยะมลูฝอยซึง่กค็อืมนษุยม์นษุยเ์ปน็ผูก้อ่ใหเ้กดิมลูฝอยดงันัน้เพือ่ใหเ้กดิมลูฝอยนอ้ยช้ิน 

ที่สุดและมีการกำาจัดที่ถูกวิธีต้องมีการปลูกจิตสำานึกเพื่อลดการใช้และใช้ทรัพยากร 
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อย่างคุ้มค่าเกิดประโยชน์สูงสุดการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ในการลดการใช้ 

การคัดแยกมูลฝอยการเพิ่มมูลค่าจากผลิตภัณฑ์ชนิดต่างๆ นอกจากการรณรงค์

ประชาสัมพันธ์ปลูกจิตสำานึกและโน้มน้าวให้ประชาชนมีทัศนคติที่ดีต่อการจัดการขยะ 

มูลฝอย

 ดงันัน้ ผูวิ้จยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะทำาการศกึษาการสง่เสรมิการจดัการธนาคารขยะ 

เพื่อส่งเสริมให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการธนาคารขยะสำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  

สาขาวชิาสิง่แวดลอ้มศกึษาซึง่ผู้วจิยัได้ทำาการพฒันาคูมื่อการส่งเสรมิการจดัการธนาคารขยะ 

ที่เหมาะสมมาใช้อบรมเพื่อให้นิสิตมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการ ขยะมูลฝอย 

เพือ่ใหน้สิติทีเ่ขา้รว่มการสง่เสรมิไดร้บัความรูแ้ละนำาความรูท้ีไ่ดไ้ปปรบัใชใ้นชีวติประจำาวนั 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพื่อพัฒนาคู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะให้มีประสิทธิภาพ 

ตามเกณฑ์ 80/80 และประสิทธิผลของคู่มือการส่งเสริม

 2. เพ่ือศกึษาและเปรยีบเทยีบความรูเ้ก่ียวกบัการจดัการธนาคารขยะ กอ่นและ

หลังการส่งเสริม

 3. เพือ่ศกึษาและเปรยีบเทยีบทศันคตติอ่การจดัการธนาคารขยะ กอ่นและหลงั

การส่งเสริม

วิธีด�าเนินการวิจัย

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

  ประชากรท่ีใช้ในการส่งเสริม ได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา 

สิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ ภาคปลาย ปีการศึกษา 2558 

จำานวน 103 คน

  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการส่งเสริม ได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา 

สิ่งแวดล้อมศึกษา จำานวน 30 คนภาคปลาย ปีการศึกษา 2558 โดยวิธีสุ่มตัวอย่าง 

ด้วยการจับสลาก

 2. ตัวแปรที่ศึกษา

  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก ่การสง่เสรมิการจดัการธนาคารขยะมผีลตอ่สถติเิชงิอนมุาน
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  ตัวแปรตาม ได้แก่ 
   1. ความรู้เกี่ยวกับการจัดการธนาคารขยะ
   2. ทัศนคติต่อการจัดการธนาคารขยะ
 3. ระยะเวลาในการวิจัย
  ระยะที่ 1 คือ การสร้างและพัฒนาคู่มือในการทำาการวิจัย  
  ระยะที่ 2 คือ การออกแบบและการส่งเสริม
 4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
  เครื่องมือที่ใช้ในการถ่ายทอดความรู้
   1) คูม่อืสง่เสรมิการจดัการธนาคารขยะ สำาหรบันสิิตระดบัปรญิญาตรี
   2) แผน่พบั เรือ่ง การจดัการธนาคารขยะ สำาหรบันสิิตระดบัปรญิญาตรี 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล 
   1) แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดการธนาคารขยะ
   2) แบบวัดทัศนคติต่อการจัดการธนาคารขยะ 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การออกแบบการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย เรื่อง การส่งเสริมการจัด 
การธนาคารขยะ สำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาส่ิงแวดล้อมศึกษา 
โดยกระบวนการถ่ายทอดทางสิ่งแวดล้อมศึกษา เพื่อเป็นการถ่ายทอด โดยการส่งเสริม 
2 วัน มีวิธีเก็บข้อมูล 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ออกแบบและสร้างคู่มือการส่งเสริมและ 
แผ่นพับเกี่ยวกับการจัดการธนาคารขยะ ระยะท่ี 2 การออกแบบและการส่งเสริม 
กระบวนการถ่ายทอดทางสิ่งแวดล้อมศึกษา โดยผ่านกระบวนการส่งเสริมถ่ายทอด 
ให้เกิดความรูแ้ละทศันคต ิในเรือ่งการจดัการธนาคารขยะ สำาหรบันสิติระดบัปรญิญาตร ี
สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม
 6. สถิติที่ใช้ สถิติเชิงพรรณา นำาเสนอค่า ƒ%, S.D. สถิติเชิงอนุนาน  ด้วย
สถิติ paired t-test กำาหนดระดับนัยสำาคัญทางสถิติ .05

ผลการศึกษา

 1. คู่มือการจัดกิจกรรมการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะ มีประสิทธิภาพ 

เท่ากับ 80.66/84.40 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ท่ีตั้งไว้ และค่าดัชนีประสิทธิผลของ 

คู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะ มีค่าเท่ากับ 0.7500 หมายความว่า นิสิตที่ 
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เข้ารับการฝึกอบรมโดยใช้คู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะ มีความก้าวหน้า 

ในการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 75.00 ดังตารางที่ 1.1-1.2

ตารางที่ 1.1 ประสิทธิภาพของคู่มือการจัดการธนาคารขยะ (E1/E2)

ประสิทธิภาพคู่มือ คะแนนเต็ม  S.D. ร้อยละ

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 15 12.10 1.18 80.66
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 15 12.66 0.92 84.40

ประสิทธิภาพของคู่มือส่งเสริม เท่ากับ 80.66/84.40

ตารางที่ 1.2 ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ของคู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะ 

ผลรวมคะแนน
ความรู้ก่อน
การส่งเสริม

ผลรวมคะแนน
ความรู้หลัง
การส่งเสริม

จ�านวนผู้เข้ารับ
การส่งเสริม

คะแนนเต็ม
ของความรู้หลัง

การส่งเสริม

ค่าดัชนีประสิทธิผล 
(E.I) ของคู่มือ

170 380 30 15 0.750

 2. ความรูเ้กีย่วกบัการจดัการธนาคารขยะ ก่อนการส่งเสรมินิสติมีความรูโ้ดยรวม 

อยู่ในระดับมากมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.66 และหลังการส่งเสริมนิสิตมีความรู้เกี่ยวกับ 

การจัดการธนาคารขยะ โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 12.66 เมื่อ

เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังการส่งเสริม นิสิตมีความรู้เกี่ยวกับการจัด 

การธนาคารขยะหลังการส่งเสริมมากกว่าก่อนการส่งเสริม อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิต ิ

(p<.001) ดังตารางที่ 1.3

ตารางที่ 1.3 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับการจัดการธนาคารขยะ 

 ก่อนและหลังการส่งเสริม โดยใช้ t-test (Dependent Samples)

ด้าน

ก่อนการส่งเสริม หลังการส่งเสริม

df t p
 S.D. ระดับความรู้  S.D. ระดับความรู้

ความรู้

(n=15)
5.66 1.39 น้อย 12.66 0.92 มากที่สุด 29 -24.67 <.001

*มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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 3. ทศันคตติอ่การจดัการธนาคารขยะ กอ่นการสง่เสรมิการจดัการธนาคารขยะ 

นิสิตมีทัศนคติ โดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วย เท่ากับ 2.74 และหลังการส่งเสริมโดยรวม 

อยู่ในระดับเห็นด้วย เท่ากับ 2.82 เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการส่งเสริม 

นิสิตมีทัศนคติต่อการจัดการธนาคารขยะหลังการส่งเสริมมากกว่าก่อนการส่งเสริม 

อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ (p<.001) ดังตารางที่ 1.4

ตารางที่ 1.4 การเปรยีบเทยีบคะแนนเฉลีย่ทัศนคตต่ิอการจัดการธนาคารขยะของนสิติ 

 ก่อนและหลังการส่งเสริม โดยใช้ t-test (Dependent Samples) 

ด้าน

ก่อนการส่งเสริม หลังการส่งเสริม

df t p-value S.D.
ระดับ

ทัศนคติ
 S.D.

ระดับ

ทัศนคติ

ทัศนคติ 2.74 0.23 เห็นด้วย 2.82 0.21 เห็นด้วย 29 -1.229 <.001

* มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05

สรุปผลและอภิปรายผล

 การส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะ สำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา 

สิ่งแวดล้อมศึกษามีประเด็นที่นำามาอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้

 1. คู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะ สำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.66/84.40 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 

ที่ตั้งไว้ เนื่องมาจากคู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะได้ผ่านการปรับปรุงเนื้อหา 

อย่างเป็นระบบ โดยมีขั้นตอนการดำาเนินการคือ ขั้นการพัฒนาเน้ือหาสาระคู่มือ 

การจัดกิจกรรมการส่งเสริมซ่ึงได้ศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นเกี่ยวกับเนื้อหาสาระที่จำาเป็น 

สำาหรับคู่มือจัดกิจกรรมส่งเสริม ได้ศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง นำาไปสู่ขั้นตอนการสร้าง 

คูม่อืสง่เสรมิ โดยผา่นกระบวนการปรบัปรงุแกไ้ขตรวจสอบจากอาจารยท์ีป่รึกษา  ซึง่เปน็ไป 

ตามแนวคิดของแซกเซอร์ (Zacher, 1994 : 7-11) กล่าวว่า หลักการเขียนคู่มือ 

ต้องให้อ่านง่าย เข้าใจง่าย ภาษาที่ใช้มีชีวิตชีวา และกระชับจัดเจน ในการเขียนเรื่องราว 

ต่างๆ ให้เกิดความสนใจและติดตามอ่านน้ัน ประโยคนำามีความสำาคัญเป็นอย่างยิ่ง 
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หรือในบางครั้งการใช้ภาษาพื้นเมืองที่ง่ายและการนำาคำาอุปมาต่างๆ มาใช้ก็พบว่าเป็น 
สิ่งที่ท้าทาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Toomhome, Pornnipa & Wongchantra, 
Prayoon (2016 : 194) ได้ศึกษาการพัฒนาคู่มือฝึกอบรมทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิง่แวดลอ้มอาเซยีน : สาธารณรฐัอนิโดนเีซยี พบวา่ คูม่อืฝกึอบรมทรพัยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดล้อมอาเซียน : สาธารณรัฐอินโดนีเซีย มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.53/85.33  
ดังนั้นจึงแสดงให้เห็นว่า คู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากมีการพัฒนาคู่มือตามกระบวนการและขั้นตอน ทำาให้เนื้อหาสาระในคู่มือ 
การส่งเสริมมีความเหมาะสมที่จะนำาไปส่งเสริมกับนิสิตต่อไป
  ส่วนดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ของคู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะ  
สำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา เท่ากับ 0.7500 หมายความว่า 
นิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา ท่ีได้เข้าร่วมการส่งเสริมโดยใช้ 
คู่มือการจัดกิจกรรมส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะมีความก้าวหน้าในการเรียน 
ร้อยละ 75.00 สืบเนื่องจากคู่มือการส่งเสริมการจัดการธนาคารขยะช่วยในการอธิบาย 
เน้ือเรื่อง ทำาให้เนื้อเรื่องชัดเจน ทำาให้นิสิตเข้าใจเร่ืองได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นไปตาม 
แนวคิดของ Aksornkoae, Sanit (1986 : 120-124) ได้กล่าวว่าการเขียนคู่มือที่ดีควรมี 
องค์ประกอบสำาคัญ 7 ประการ คือ 1) ความชัดเจนในถ้อยคำาที่จะช่วยให้การส่ือ 
ความหมายระหว่างผู้เขียนกับผู้อ่านตรงกัน 2) ความเรียบง่าย ได้แก่ การใช้คำาธรรมดา 
ที่เข้าใจง่าย 3) ความกระชับ คือ การใช้คำาน้อยคำา แต่ให้ความหมายชัดเจนและ 
มีนำ้าหนัก 4) ความประทับใจ เกิดจากการท่ีผู้เขียนใช้ถ้อยคำาเร้าความรู้สึกของผู้อ่าน 
5) ความไพเราะ ได้แก่ การเลือกใช้คำาท่ีมีเสียงราบรื่น ไพเราะหู ไม่สะดุดไม่ยืดยาว 
ไม่ซำ้าซาก 6) การสร้างภาพเป็นเทคนิคการเขียนที่ทำาให้ผู้อ่านเกิดภาพขึ้นในใจ 
7) โครงสร้างของประโยค คือ การลำาดับของวลี อนุประโยค และเอกภาพของประโยค 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Nimcharoenchaikul, Kongporn., Nilkham, 
Thongchai., & Suksringarm, Paitool (2015 : 36) ได้ศึกษาการพัฒนา 
ชุดฝึกอบรมความรู้เกี่ยวกับกฎหมายสิ่งแวดล้อมในเรื่องการจัดการขยะโดยใช้ 
กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม สำาหรับนักเรียนระดับช่วงช้ันที่  2 พบว่า 
แผนการฝึกอบรมความรู้ เ ก่ียวกับกฎหมายสิ่งแวดล้อมในเรื่องการจัดการขยะ 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของนักเรียนระดับช่วงชั้นท่ี 2 มีค่าดัชนี 

ประสิทธิผลเท่ากับ 0.7052 ดังน้ันจึงแสดงให้เห็นว่า คู่มือการจัดกิจกรรมส่งเสริม 
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การจัดการธนาคารขยะ มีความเหมาะสมทำาให้นิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา 

สิ่ งแวดล้อมศึกษา เ กิดความตื่นตัวและมีความสนใจในการเรียนรู้ เกี่ยวกับ 

การจัดการธนาคารขยะ และทำาให้นิสิตมีทัศนคติที่ดีต่อการจัดการธนาคารขยะอีกด้วย

  2. จากการศกึษาและเปรยีบเทยีบความรูเ้กีย่วกบัการจดัการธนาคารขยะ 

สำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา ที่เข้าร่วมรับการส่งเสริม 

มีคะแนนเฉลี่ยจากการทำาแบบทดสอบความรู้เก่ียวกับการจัดการธนาคารขยะ  

ก่อนการส่งเสริมมีคะแนนระดับความรู้อยู่ในระดับน้อย และคะแนนเฉล่ียจากการทำา 

แบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการจดัการธนาคารขยะ หลังการสง่เสรมิมคีวามรูเ้พิม่มากขึน้ 

อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนและหลังการส่งเสริม นิสิตที่ 

เข้ารับการส่งเสริมมีความรู้หลังการส่งเสริมมากกว่าก่อนการส่งเสริม ทั้งนี้เนื่องมาจาก 

การสง่เสรมิการจดัการธนาคารขยะ สำาหรบันสิติระดบัปริญญาตร ีสาขาวชิาส่ิงแวดล้อม 

ศึกษา มีผลทำาให้นิสิตท่ีเข้ารับการส่งเสริมมีความรู้เพิ่มมากขึ้นกว่าก่อนการส่งเสริม 

ซึง่เปน็ไปตามแนวคดิของ Wichianpanya, Porntida (2004 : 21) กลา่ววา่ ความรูเ้ปน็ 

กระบวนการของการขัดเกลา เลือกใช้และบูรณาการ การใช้สารสนเทศเหล่าน้ัน  

จะเกิดเปน็ความรูใ้หม ่ความรูใ้หมจ่งึเกดิข้ึนจากการผสมผสานความรูแ้ละประสบการณ ์

เดิมผนวกกับความรู้ใหม่ท่ีได้รับ ความรู้ดังกล่าวเป็นสิ่งที่อยู่ภายในบุคคล เป็นความรู้ 

ที่ไม่ปรากฏชัดแจ้ง หากเม่ือความรู้เหล่าน้ันได้ถูกถ่ายทอดออกมาในรูปของการเรียน 

ทีเ่ปน็ลายลกัษณอ์กัษร ความรูน้ัน้กจ็ะกลายเปน็ความรูท้ีป่รากฏชดัแจง้ ความรูด้งักลา่ว 

จะมคีณุคา่ปรากฏเมือ่นำามาใช้ในกระบวนการตัดสนิใจ และตามแนวคดิของ Ngseewo, 

Adisak (2011 : 41) กล่าวว่า สิ่งแวดล้อมศึกษาเป็นกระบวนการทางการศึกษาที่ 

เน้นพัฒนาคนให้เห็นคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนให้เข้าใจ 

ในความสัมพนัธร์ะหวา่งมนษุยก์บัสิง่แวดลอ้มอนัเปน็พืน้ฐานทีน่ำาไปสูก่ารพฒันาเจตคต ิ

ความตระหนกั และทกัษะในการตดัสนิใจเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้มและเกดิการสรา้งจรยิธรรม 

สิง่แวดล้อมท่ีดี  เพือ่เขา้มามสีว่นรว่มในการดแูลและรกัษาคณุภาพส่ิงแวดลอ้ม สอดคลอ้งกบั 

งานวิจัยของ Maungprom, Supasak., Boajai, Pairote., Hoksuwan, 

Suttipong., & Thumasenanupap, Penkhae (2010 : 11) ได้ศึกษาผล 

ของการฝึกอบรมการจัดการมูลฝอยของประชาชนในชุมชนชนบทในจังหวัดร้อยเอ็ด 

พบว่า หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมประชาชนท่ีได้รับการฝึกอบรมมีความรู้ 
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ความเข้าใจด้านการเก็บรวบรวมมูลฝอยด้านการแปรสภาพ ด้านการกำาจัด 
หลังการฝึกอบรมเพิ่มข้ึนจากก่อนฝึกอบรม ดังนั้นแสดงให้เห็นว่า จากกระบวนการ 
ส่งเสริมมีผลทำาให้ความรู้ของนิสิตเพิ่มมากข้ึน ซึ่งมีกระบวนการสร้างบรรยากาศ 
ในการเรียนรู้ การถาม-ตอบ และเทคนิคการบรรยายโดยมีคู่มือการส่งเสริมเป็นสื่อ 
การสอน
  3. ผลการศึกษาและเปรียบเทียบทัศนคติต่อการจัดการธนาคารขยะ 
สำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา ที่เข้าร่วมรับการส่งเสริม 
พบว่าหลังการสง่เสรมินสิติมทีศันคติตอ่การจดัการธนาคารขยะ สูงกวา่ก่อนการส่งเสรมิ 
ที่เป็นเช่นนี้เพราะมีผลมาจากการส่งเสริมทำาให้ทัศนคติของผู้เข้ารับการส่งเสริมเพิ่มขึ้น 
หลังจากเข้าร่วมกิจกรรม ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Attamana, Soitrakool 
(Teuvayanonda) (1998 : 64) กล่าวว่า ทัศนคติ คือผลผสมผสานระหว่างความนึกคิด 
ความเชื่อ ความคิดเห็น ความรู้  และความรู้สึกของบุคคลที่ มีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด 
คนใดคนหนึ่ง สถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง ซ่ึงออกมาในทางประเมินค่า 
อันอาจเป็นไปในทางยอมรับหรือปฏิเสธก็ได้ และความรู้สึกเหล่าน้ีมีแนวโน้ม 
ที่จะก่อให้เกิดพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึงข้ึน และตามแนวคิดของ Wongchantra, 
Prayoon (2012 : 307) กล่าวว่า การให้การศึกษาเกี่ยวกับส่ิงแวดล้อม 
เป็นมาตรการที่สำาคัญยิ่งที่จะแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมได้อย่างยั่งยืน โดยผ่าน 
กระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพที่มุ่งให้มนุษย์มีความรู้ ความตระหนัก ทัศนคติ 
เจตคติ ค่านิยม ทักษะ การมีส่วนร่วม และการประเมินผลแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อม 
ที่เกิดข้ึนทุกระดับ ต้ังแต่ระดับชุมชน ประเทศ และโลก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ Chum-apai, Khomsan., Wongchantra, Prayoon., & Wechakama, Thitisak 
(2015 : 48) ไดศ้กึษาการพฒันากจิกรรมฝกึอบรมผูน้ำาสิง่แวดลอ้มในโรงเรยีนมธัยมศกึษา 
อำาเภอนำ้าพองจังหวัดขอนแก่น พบว่า ผู้นำาสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
อำาเภอนำ้าพอง จังหวัดขอนแก่น ท่ีเข้าร่วมรับการฝึกอบรมมีทัศนคติต่อการอนุรักษ์ 
สิ่งแวดล้อมก่อนการฝึกอบรมในระดับท่ีไม่แน่ใจและหลังการฝึกอบรมมีทัศนคติต่อ 
การอนรุกัษส์ิง่แวดลอ้มในระดบัทีเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ เมือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่คะแนนกอ่น 
และหลงัการฝกึอบรม นกัเรยีนทีเ่ขา้รบัการฝกึอบรมมทีศันคตหิลงัการฝกึอบรมมากกวา่ 
กอ่นการฝกึอบรมดงันัน้จึงแสดงให้เหน็วา่  กระบวนการในการสง่เสรมิการจดัการธนาคารขยะ 
มีผลทำาให้นิสิตมีความรู้ ความเข้าใจเพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้นิสิตที่เข้ารับการส่งเสริม 

มีทัศนคติหลังการส่งเสริมมากกว่าก่อนการส่งเสริม 
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การศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3
Study of Academic Administration problems and 
Guidelines To development In Smal-Sized Primary 
Schools Under Kalasin Primary Educational Service 
Area Office 3

วิลาวัลย์ โชติจำารัส1, ธีระ ภูดี2, สุรางค์รัตน์ ตรีเหรา3

Wilawan Chotjamrat1, Theera Phudee2, Surangrat Treelao3

บทคัดย่อ

 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) เพือ่ศึกษาปญัหาการบรหิารงานวชิาการโรงเรยีน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์  

เขต 3 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเลก็ สงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์เขต 3 กลุม่ตวัอยา่ง 

คือ ผู้บริหารโรงเรียน จำานวน 62 คน หัวหน้างานวิชาการ จำานวน 62 คน และครูผู้สอน 

จำานวน 206 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 330 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัญหา 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

1 นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์
2,3 อาจารย์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์
1 Graduate Students, Department of Educational Administration, Faculty of Education,  
 Kalasin University
2,3 Lecturer, Faculty of Education, Kalasin University
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พบว่า ด้านที่มีปัญหาสูงสุด โดยเรียงลำาดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำาดับ ดังน้ี  

ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดผลและการดำาเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

ด้านการนิเทศการศึกษา 2) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ดังนี้  

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

3) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 4) ด้านการวัดผลประเมินผล 

และการดำาเนินการเทียบโอนผลการเรียน 5) ด้านการนิเทศการศึกษา 

ค�าส�าคัญ : การบริหารงานวิชาการ, โรงเรียนขนาดเล็ก, แนวทางการพัฒนา

Abstract

  This research aims to 1) study the problem of academic 

administration in small-sized primary schools under Kalasin Primary 

Educational Service Area Office 3, 2) study how to develop Academic 

Administration in small-sized primary schools under Kalasin Primary 

Educational Service Area Office 3. The sample are 62 administrator, 62 

head of academic office, and 206 teachers. The instrument used for data 

collection was a questionnaire and the record form for discussing group. 

The statistics used for data analysis were a percentage, an average, and  

a standard deviation. The results showed that 1. The problem of academic 

administration in small-sized primary schools under the Kalasin Primary 

Educational Service Area Office 3. The overall operation is high consider 

on each side found that the most problematic sort can be ordered  

from the highest to lowest average in three descending orders as the 

following: teaching and learning, evaluation and implementation to transfer 

learning results, and educational supervision 2. Guidelines for developing 

academic administration in small sized primary schools under Kalasin 

Primary Educational Service Area Office 3 below : 1) The development 

of school curriculum. 2) Teaching and learning in schools. 3) Developing 
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media and technology for education. 4) The measurement, evaluation, and 

implementation of transfer learning results. 5) The supervision of education.

Keywords : Academic Administration, Small sized Schools, Guideline  

 Development

บทน�า

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  

พ.ศ. 2545 ทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ กำาหนดความมุง่หมายและหลกัการจดัการศึกษาในมาตรา 6 

ที่กำาหนดไว้ว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 

ทั้งร่างกาย จิตใจ สติ ปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรม 

ในการดำารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข” และมาตรา 8 ได้กำาหนด 

หลักการจัดการศึกษา เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสำาหรับประชาชนให้สังคมมีส่วนร่วม 

ในการจัดการศึกษา สำานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีโรงเรียนในสังกัด 

32,879 แห่ง เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ที่มีนักเรียน ตั้งแต่ 120 คน ลงมา มีจำานวน 

มากถึง 13,882 โรงเรียน และมีแนวโน้มสูงข้ึนทุกปี และความนิยมของผู้ปกครอง 

ทีต่อ้งการสง่บุตรหลานไปโรงเรียนในเมือง การมโีรงเรียนขนาดเล็กจำานวนมาก ยอ่มสง่ผล 

ถึงคุณภาพและประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนของนักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับท่ียังไม่น่าพึงพอใจ โรงเรียนขนาดเล็ก 

ส่วนใหญ่ มีคุณภาพและมาตรฐานตำ่ากว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ เนื่องจาก 

พื้นฐานอยู่บนความขาดแคลน ทั้งงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ ขาดแคลนครูทั้งปริมาณ 

และคุณภาพ ขาดการสนับสนุนอย่างต่อเน่ืองจากชุมชน ซึ่งสอดคล้องจากผลการสรุป 

(Ministry of Education, 2012 : 45) 

 สำาหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กตามเกณฑ์สำานักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นหมายถึงโรงเรียนขนาดเล็กที่มีนักเรียนน้อยกว่า 120 คน 

ลงมา การบริหารงานวิชาการ พบว่า โรงเรียนขนาดเล็กคือขาดงบประมาณ อุปกรณ์สื่อ 

การเรียนการสอน ท่ีมีครูไม่ครบชั้นหรือไม่เพียงพอ จะสอนให้ครบทุกสาระการเรียนรู้ 

และครูผู้สอนตลอดจนผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กยังมีภาระหน้าที่ได้รับ 

มอบหมายเชิงนโยบาย ดังกล่าวประกอบเหตุผลอื่นๆ ส่งผลให้โรงเรียนขนาดเล็ก 
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โดยทั่วไปมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตำ่า และไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินสำานักงาน 

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มภีารกจิหลกั คือจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานอยา่งทัว่ถงึ 

และมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2544 และในปัจจุบันโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่มีปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียน 

การสอนทีส่ำาคญั คอื นกัเรียนมีคณุภาพการเรยีนคอ่นขา้งตำา่เมือ่เปรยีบเทยีบกบัโรงเรยีน 

ขนาดอื่นๆ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนขาดความพร้อมทางด้านปัจจัย เช่น มีครูไม่ครบ 

ชั้นเรียน ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอนและวัสดุอุปกรณ์โดยเฉพาะสื่อและเทคโนโลยี 

ที่มีราคาแพง ทั้งน้ีเน่ืองจากเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณส่วนใหญ่ใช้จำานวนนักเรียน 

เปน็เกณฑใ์นการจดัสรร และโรงเรยีนขนาดเลก็สว่นใหญข่าดประสิทธิภาพในการบริหาร 

(Ministry of Education, (2012 : 98) 

 สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 รับผิดชอบ 

การจัดการศกึษาขัน้พืน้ฐานตัง้แตร่ะดบักอ่นประถมศกึษา ประถมศึกษา และมธัยมศึกษา 

ตอนต้น มีโรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้น 219 แห่ง เป็นโรงเรียนรัฐบาล 199 โรงเรียน  

เอกชน 20 โรงเรียน ในจำานวนนี้เป็นโรงเรียนขนาดเล็กที่มีนักเรียนตำ่ากว่า 120 คน 

จำานวน 117 โรงเรียน (ไม่รวมเอกชน) และมีแนวโน้มสูงข้ึนทุกปี ซึ่งเป็นผลเนื่อง 

มาจาก อัตราการเกิดลดลงความนิยมของผู้ปกครองที่ต้องการส่งบุตรหลานไปโรงเรียน 

ในเมือง ทำาให้มีโรงเรียนขนาดเล็กจำานวนมาก จึงทำาให้การศึกษาไม่สามารถสะท้อน 

คุณภาพและประสิทธิภาพได้ดีเพียงพอส่งผลให้อัตราครูต่อนักเรียนค่อนข้างตำ่าทำาให้ 

มีค่าใช้จ่ายต่อเงินเดือนครูสูงมากขณะท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนส่วนใหญ่ 

อยู่ในระดับที่ไม่น่าพึงพอใจและโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ประสบปัญหาคล้ายกันใน  

4 ด้าน คือ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการเรียนการสอน ด้านความพร้อมทางปัจจัย 

ของโรงเรยีนและดา้นการมสีว่นรว่มในการพฒันาโรงเรยีนภายใตข้อ้จำากดัและการศกึษา 

ปัญหาดังกล่าวสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 จึงได้กำาหนด 

นโยบายแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้การบริหารจัดการโรงเรียน 

ขนาดเล็กมีประสิทธิภาพและนักเรียนมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานในการวางแผน 

พัฒนา จะยึดพ้ืนที่การปฏิบัติจริงเป็นหลักให้การสนับสนุนอย่างเสมอภาคและ 

เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม จากการศึกษาปัญหาดังกล่าว ส่งผลให้การบริหารและ 

การจดัการศกึษาของสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ ์เขต 3  พบปัญหา 
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การประเมินผลด้านวิชาการยังอยู่ในเกณฑ์ท่ีตำ่ามาก ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน O-Net  

และ NT ในวิชาภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และสังคมศึกษา 

ศาสนาและวฒันธรรมยงัตำา่กวา่เกณฑม์าตรฐานทกุวชิา นักเรยีนมีทกัษะการคดิวเิคราะห ์

อย่างมีข้อมูลและวิจารณญาณมีการฝึกทักษะและพัฒนาน้อย มีนิสัยรักการอ่าน 

และแสวงหาความรู้น้อย นักเรียนในช่วงชั้นที่ 1 มีปัญหาในเรื่องการอ่านออก เขียนได้ 

ตามมาตรฐานช่วงชั้นและนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาภาษาไทย 

วทิยาศาสตร ์คณติศาสตร ์ภาษาองักฤษตำา่อกีทัง้ ครมูอีตัราตำา่กวา่เกณฑม์าก ครสู่วนใหญ ่

มีวุฒิไม่ตรงกับวิชาที่สอน ครูสอนไม่ครบช้ัน มีโรงเรียนขนาดเล็กเพิ่มขึ้นครูส่วนหนึ่ง 

ยงัไมพ่ฒันารปูแบบวธิกีารจดัการเรยีนการสอนทีห่ลากหลาย ใหส้อดคล้องกบัศักยภาพ 

และความต้องการของนักเรียน และมีทักษะการใช้สื่ออุปกรณ์ที่จะเพิ่มประสิทธิภาพ 

การเรียนการสอน ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องปรับปรุง Kalasin Primary Educational Service 

Area Office 3, (2014 : 121) 

 จากสภาพปัจจุบันและปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงศึกษาปัญหาและแนวทาง 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 เพื่อนำาผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผนพัฒนาและ 

เสริมสร้างประสิทธิภาพของการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ให้ประสบผลสำาเร็จ 

ยิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนมีความรู้ความเข้าใจ 

ในการบริหารงานวิชาการมากขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพ่ือศกึษาปญัหาการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเลก็ 

สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3

 2. เพือ่ศกึษาแนวทางการพฒันาการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนประถมศกึษา 

ขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 
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วิธีด�าเนินการวิจัย

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

  1.1 ประชากรในการวิจยัครัง้นี ้ไดแ้ก ่ผูบ้รหิารโรงเรยีน หวัหน้างานวชิาการ

และครูผู้สอนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ในปีการศึกษา 2558 จำาแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน  

จำานวน 117 คน หัวหน้างานวิชาการ 117 คน และครูผู้สอน จำานวน 2,096 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน จำานวน 62 คน 

หัวหน้างานวิชาการ จำานวน 62 คน และครูผู้สอน จำานวน 206 คน รวมทั้งสิ้น 330 คน 

กำาหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตาราง Krejcie & Morgan แล้วนำามาคิดสัดส่วนจำานวน 

กลุม่ตวัอยา่งใหก้ระจายไปทกุอำาเภอแลว้ทำาการสุม่อยา่งงา่ย ด้วยวธิจัีบสลาก (lottery) 

  1.3 กลุ่มเป้าหมายการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

ประกอบด้วย ผู้อำานวยการเช่ียวชาญ จำานวน 1 คน ผู้อำานวยการต้นแบบหรือดีเด่น 

จำานวน 2 คน ครูเชี่ยวชาญ จำานวน 1 คน ครูดีเด่นหรือครูต้นแบบ จำานวน 2 คน 

ศึกษานิเทศก์ จำานวน 2 คน ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาประจำาสำานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 จำานวน 1 คน รองผู้อำานวยการ 

เขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 3 รวม 10 คนโดยการเลือกแบบเจาะจง 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

  2.1 เครื่องที่ใช้ในการการเก็บรวบรวมข้อมูลมี 2 ชนิด ดังนี้     

   แบบสอบถามปญัหาการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนประถมศกึษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

  2.2 แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม 

 3. ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ

  3.1 การสร้างและหาคุณภาพแบบสอบถามปัญหาการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 ดำาเนินการสร้างและหาคุณภาพ ตามขั้นตอน ดังนี้

     3.1.1 ตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ 

นักวิชาการต่างๆ เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ ผู้วิจัยได้ศึกษากรอบแนวคิดแล้ว 
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นำามาวเิคราะหแ์ละสงัเคราะห์ตามประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัปญัหาการบรหิารงานวชิาการ 

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กาฬสินธุ์ เขต 3 เพื่อกำาหนดเป็นกรอบแนวคิดในการดำาเนินการวิจัย ผู้วิจัยสรุป 

ขอบข่ายงานวิชาการไว้ 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรของ 

สถานศึกษา 2) ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 3) ด้านการพัฒนา 

และใชส้ือ่เทคโนโลยเีพ่ือการศกึษา 4) ด้านการวดัผลประเมนิผลและดำาเนินการเทียบโอน 

ผลการเรียน 5) ด้านการนิเทศการศึกษา 

   3.1.2 ตอนที่ 2 สร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  

มี 5 ระดับ ตามแนวลิคอร์ท ครอบคลุมการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 

ขัน้พืน้ฐาน ทัง้ 5 ดา้น ซึง่แบบสอบถามมลีกัษณะเปน็แบบตรวจสอบรายการ แบบเตมิคำา 

และแบบมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งเป็น 2 ตอน

    ตอนที ่1 เปน็แบบสอบถามขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม

มลีกัษณะเปน็แบบตรวจสอบรายการ เพือ่ทราบถึงตวัแปร ซึง่ผู้ตอบแบบสอบถาม ไดแ้ก ่

ผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้าวิชาการและครูผู้สอน

    ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัญหาการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3

   3.1.3 การหาคณุภาพเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั ผูว้จิยันำาแบบสอบถาม

ไปตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีขั้นตอนดังนี้        

    3.1.3.1 ผู้วิจัยนำาแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ 

ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาเน้ือหา รูปแบบและการใช้ภาษาแล้วนำากลับมาปรับปรุงแก้ไข 

ตามคำาแนะนำาของอาจารย์ที่ปรึกษา

    3.1.3.2 ผูว้จิยันำาแบบสอบถามทีป่รบัปรงุแกไ้ขตามคำาแนะนำา

ของอาจารยท์ีป่รึกษา นำาเสนอตอ่ผูเ้ชีย่วชาญ จำานวน 5 คน เพือ่ตรวจสอบความเทีย่งตรง 

ตามเนื้อหา หลักการและทฤษฎี และความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง ความถูกต้องของ 

ภาษาที่ใช้ และหาค่าดัชนีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย (Index of 

Consistency : IOC) ซ่ึงผู้เช่ียวชาญประกอบด้วยคุณสมบัติในการเลือกผู้เชี่ยวชาญ 

เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษาหรือด้านวิจัยทางการศึกษา 
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    3.1.3.3 นำาแบบสอบถามปัญหาการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กจากผู้เชี่ยวชาญ จำานวน 5 คน มาหาค่าดัชนีความตรง 

เชิงเนื้อหา และความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ และหาค่า 

ดัชนีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย (Index of Consistency : IOC)  

ตั้งแต่ 0.6 – 1.0

    3.1.3.4 ผูว้จิยันำาแบบสอบถามทีผ่า่นการตรวจสอบความเทีย่ง 

ตรงตามเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญมาให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบอีกครั้ง 

และเมื่อทำาการปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ กับผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้า 

วิชาการ ครูผู้สอน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำานวน 30 คน แล้วนำาข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ 

หาค่าอำานาจจำาแนก เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยวิธีการหาค่า 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ระหว่างรายข้อกับคะแนนรวม และหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 

(Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ซึ่งกำาหนดเกณฑ์ 

ตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป ผลการวิเคราะห์ พบว่าแบบสอบถามมีค่าอำานาจจำาแนกรายข้อ 

ระหว่าง 0.32 – 0.48 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 0.85

    3.1.3.5 ผู้ วิจัยปรับปรุงแบบสอบถามหลังทดลองอีกครั้ง  

แลว้นำาเสนออาจารยท์ีป่รกึษา เพือ่ขอคำาแนะนำาก่อนนำาไปใชเ้ป็นเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวม 

ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป

 4. การสร้างและหาคุณภาพแบบบันทึกในการสนาทนากลุ่ม 

  4.1 ศกึษาผลการวเิคราะหข์อ้มลูแบบบนัทกึปญัหาและแนวทางการบริหาร

งานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 เพื่อนำามากำาหนดประเด็นในการสนทนากลุ่ม

  4.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบบันทึกในการสนทนากลุ่ม จากหนังสือการวิจัย

การศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

  4.3 สร้างแบบบนัทกึแบบมโีครงสร้าง ใหค้รอบคลุมขอบขา่ยการบรหิารงาน 

วิชาการของกระทรวงศึกษาธิการ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้

   ตอนที่ 1 ประเด็นในการสัมภาษณ์เป็นแบบปลายเปิด

   ตอนที ่2 ประเมินความสอดคล้องวิจัย ของเนื้อหาการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยให้กลุ่มลงความเห็นและให้ค่าดังนี้



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์

ปีที่ 3 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2559 75

 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล

  5.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยกาฬสินธ์ุ เพื่อขอความอนุเคราะห์ 

ในการเก็บรวบรวบข้อมูลกับสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3

  5.2 ระยะท่ี 1 จัดส่งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาในสังกัดสำานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งประกอบด้วย 

ผู้บริหารโรงเรียน จำานวน 62 คน หัวหน้างานวิชาการ จำานวน 62 คน และครูผู้สอน 

จำานวน 206 คน รวมทั้งหมด 330 คน โดยทำาการส่งผ่านกล่องรับส่งหนังสือราชการ 

ของสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 จำานวน 350 ชุด และ

ติดต่อรับแบบสอบถามคืนด้วยตนเองในช่วงระหว่างวันที่ 1 - 25 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 

2558 ปรากฏว่าได้รับคืนด้วยตนเอง จำานวน 340 ชุด คิดเป็นร้อยละ 97 ตรวจสอบ 

ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามปรากฏว่าทั้ง 340 ชุด มีความสมบูรณ์ทุกชุด และนำามา 

วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำาเร็จรูป

  5.3 ระยะที่ 2 ทำาหนังสือนัดหมายวันเวลา ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

โดยการสนทนากลุม่ ผูอ้ำานวยการเชีย่วชาญ ผูอ้ำานวยการตน้แบบหรอืดเีดน่ ครเูชีย่วชาญ 

ครูดีเด่นหรือครูต้นแบบ ศึกษานิเทศก์ ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาประจำา 

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ซึ่งได้มาโดยการเลือก 

แบบเจาะจง รวมทั้งสิ้น 10 คน 

 6. การจัดทำาข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล

  ผู้วิจัยดำาเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้

   6.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ ์เขต 3  

   6.1.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

กาฬสนิธุ ์เขต 3 เปน็แบบมาตรสว่นประมาณคา่ ม ี5 ระดบั โดยกำาหนดเกณฑเ์ปน็ระดบั

คะแนน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย () และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จะให้ 

คา่นำา้หนกัคะแนนของแบบสอบถามความคดิเห็นเกีย่วกบัปัญหาการบรหิารงานวิชาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 ดังนี้
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  6.2 วเิคราะห์คะแนนจากแบบประเมนิความสอดคล้องวจิยั ของเนือ้หาการ
บรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเลก็ โดยใหก้ลุม่ลงความเหน็และให้
ค่าดังนี้
   ตอนที่ 1  ให้  +1  หมายถึง  แน่ใจว่าสอดคล้อง
    ให้   0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าสอดคล้อง
     ให้  -1 หมายถึง แน่ใจว่าไม่สอดคล้อง
   ตอนที่ 2 ข้อมูลเชิงคุณภาพนำาแบบสอบถามที่มีลักษณะปลาย
เปิด (Open Ended) มาทำาการตรวจสอบความตรวจสอบความถูกต้องแล้วจำาแนก 
เป็นประเด็นตามกรอบแนวคิดการวิจัยและนำาเสนอในรูปแบบพรรณาวิเคราะห์ โดยใช้ 
การวิเคราะห์เนื้อหา ประกอบการนำาเสนอผลการวิจัย
 7. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติดังนี้
   1. สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ คือ IOC ค่าความเช่ือม่ัน 
และค่าจำาแนก
     2. สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) นำาเสนอดว้ย ค่ารอ้ยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
  8. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  จากการสนทนากลุม่ เพือ่สรา้งแนวทางการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ  
เขต 3 ดังนี้
   1. นำาหนังสือจากมหาวิทยาลัยกาฬสินธ์ุ ไปยังสำานักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 เพื่อขออนุญาตบุคลากรเข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
โดยผู้วิจัยนำาระเบียบวาระการประชุมสนทนากลุ่ม สถานที่จัดประชุม วันเวลาที่ใช้ 
ในการประชุม ถึงผู้อำานวยการเช่ียวชาญ จำานวน 1 คน ผู้อำานวยการต้นแบบหรือ 
ดีเด่น จำานวน 2 คน ครูเชี่ยวชาญ จำานวน 1 คน ครูดีเด่นหรือครูต้นแบบ จำานวน 2 คน 
ศึกษานิเทศก์ จำานวน 2 คน ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาประจำาสำานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 จำานวน 1 คน รองผู้อำานวยการ 
เขตพื้นที่ประถมศึกษาเขต 3 จำานวน 1 คน รวม 10 คน  
   2. ดำาเนินการสนทนากลุ่ม ตามสถานที่ วัน เวลาที่กำาหนด
   3. ขอ้มลูจากการสนทนากลุม่ นำาการวเิคราะหแ์บง่เปน็ การวเิคราะห์

ขอ้มูลเบ้ืองตน้ ผูวิ้จยัดำาเนนิการทนัทกีารสนทนากลุม่สิน้สดุลงโดยสรปุจากความคดิเหน็ 
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ของผู้ดำาเนินการสนทนา ผู้จดบันทึก ผู้บริการท่ัวไป เพื่อเป็นการตรวจสอบข้อมูล 

ตามประเด็ดที่กำาหนด จากนั้นทำาการวิเคราะห์เนื้อหา ข้อมูลที่ได้รับจากการจดบันทึก 

รายการประชุมที่ผู้วิจัยได้บันทึกไว้ โดยจัดหมวดหมู่ข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม 

แล้วสรุปข้อค้นพบจากการเก็บข้อมูลโดยนำาเสนอประเด็นที่กำาหนด

   4. นำาประเด็นที่ได้จากการสนทนากลุ่มมาปรับปรุงและแก้ไขตาม 

ขอ้เสนอแนะแล้วไดแ้นวทางการพัฒนาการบริหารงานวชิาการของโรงเรยีนประถมศกึษา

ขนาดเล็ก สังกัด สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3

 9. การจัดกระทำาและการวิเคราะห์ข้อมูล

  1. การวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้น ผู้วิจัยดำาเนินการทันทีที่การสนทนา 

กลุ่มสิ้นสุดลงโดยสรุปจากความคิดเห็นของผู้ดำาเนินการสนทนา ผู้จดบันทึก เพื่อเป็น 

การตรวจสอบข้อมูลตามประเด็นที่กำาหนด

  2. การวิเคราะห์เน้ือหา แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการจดบันทึกและ 

จากแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม หรือรายงานการประชุม ที่ผู้วิจัยได้บันทึกไว้โดยจัด 

หมวดหมู่ที่ได้จากการสนทนากลุ่มแล้วสรุปข้อค้นพบจากการเก็บรวบรวมข้อมูล 

โดยนำาเสนอตามประเดน็ทีก่ำาหนดโดยผูว้จิยัไดน้ำาเสนอประเดน็ทีผู่เ้ชีย่วชาญเสนอแนะ 

ที่มีความสอดคล้องตั้งแต่ 5 คนขึ้นไปมาสรุปเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารงาน 

วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยนำาเสนอเป็นความเรียง

ผลการศึกษา

 ผลการศึกษา แบ่งเป็น 2 ประการ ตามวัตถุประสงค์ดังนี้

 1. ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  ด้านที่มีปัญหาสูงสุด โดยเรียงลำาดับค่าเฉลี่ยจากมาก 

ไปหานอ้ย 3 ลำาดบั ดงันี ้ดา้นการจัดการเรยีนการสอน ดา้นการวดัผลและการดำาเนนิการ 

เทยีบโอนผลการเรียนดา้นการนิเทศการศกึษา และดา้นทีม่ปีญัหาตำา่สดุคอื ด้านการพฒันา 

หลักสูตรของสถานศึกษา ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง
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  1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่า ด้านที่มีปัญหาสูงสุด 

โดยเรียงลำาดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ลำาดับ ดังน้ี การศึกษาวิเคราะห์เอกสาร 

หลักสูตร ข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับสภาพปัญหาและความต้องการของสังคมชุมชน 

และทอ้งถิน่ การจัดทำาโครงสร้างหลกัสตูรและสาระการเรยีนรูต้า่งๆ การวางแผนกำาหนด 

วิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของหลักสูตรสถานศึกษา 

การวางแผนกำาหนดวสิยัทัศน์ ภารกจิ เปา้หมาย คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของหลักสูตร 

สถานศึกษา และด้านที่มีปัญหาตำ่าสุด คือ การบูรณาการเนื้อหาสาระท้ังในกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้เดียวกันและระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้

  1.2 ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาพบว่า ด้านที่มีปัญหา

สงูสดุ โดยเรยีงลำาดบัคา่เฉลีย่จากมากไปหานอ้ย 3 ลำาดบั ดงันี ้การจดักจิกรรมการเรยีน 

การสอนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ตามหลักสูตร การประชุมปรึกษาหารือ 

เพื่อกำาหนดจุดมุ่งหมายวัตถุประสงค์เนื้อหาและประสบการณ์การเรียนรู้และด้านที่มี 

ปัญหาตำ่าสุด คือ การวางแผนการจัดการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้ที่เน้น 

ผู้เรียนเป็นสำาคัญ

  1.3 ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พบว่า ด้านที่มี 

ปัญหาสูงสุด โดยเรียงลำาดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำาดับ ดังนี้ การวางแผน 

และส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน การเรียนการสอน การจัดหาสื่อ 

และเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน และด้านที่มีปัญหาตำ่าสุด คือ  

ส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน

  1.4 ด้านการวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน พบว่า  

ดา้นทีม่ปีญัหาสงูสดุ โดยเรยีงลำาดบัคา่เฉลีย่จากมากไปหานอ้ย 3 ลำาดบั ดงันี ้การส่งเสรมิ 

ใหค้รจูดัทำาแผนการจดัการเรยีนรู ้วดัผล และประเมนิผลแต่ละรายวชิาใหส้อดคลอ้งกบั 

มาตรฐานการศกึษา และจดักจิกรรมการเรยีนรู ้โดยเนน้การประเมนิตามสภาพจรงิ และ 

ด้านท่ีมีปัญหาตำ่าสุด คือ การศึกษาหาความรู้ของครูเพื่อให้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับ 

วิธีการวัดและประเมินผล

  1.5 ด้านการนิเทศการศึกษา พบว่า ด้านที่มีปัญหาสูงสุด โดยเรียงลำาดับ 

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำาดับ ดังนี้ กำาหนดจุดมุ่งหมายแนวทางในการนิเทศ 

การศึกษาของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ การเลือกใช้เครื่องมือที่หลากหลายในการนิเทศ 
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การศึกษาและด้านท่ีมีปัญหาตำ่าสุด คือ การติดตามประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
อย่างต่อเนื่อง
 2. การนำาเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
ขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผู้วิจัยได้นำา 
ผลการสนทนากลุ่ม มาสังเคราะห์เป็นแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนขนาดเลก็ สงักดั สำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากาฬสนิธุ ์เขต 3 ดงันี้
  2.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ควรมีการประชุม ปรึกษาหารือ
ระหว่างผู้บริหาร ผู้มีส่วนร่วม เพ่ือศึกษาปัญหาและความจำาเป็นที่ต้องมีการพัฒนา 
หลักสูตรมีการระดมสมองในการประชุมคณะทำางานของสถานศึกษา พร้อมทั้งแบ่ง 
ขอบข่ายความรับผิดชอบของการพัฒนาหลักสูตร พร้อมทั้งเชิญผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ 
หลักสูตรมาช่วยแนะนำา เสนอแนะในการจัดทำาหลักสูตรสถานศึกษาวางแผนการนำา 
หลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ ท้ัง 8 กลุ่มสาระ นิเทศ ติดตาม ประเมินผลและ 
รายงานผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา
  2.2 ดา้นการจดัการเรยีนการสอนในสถานศกึษา จดัประชมุรว่มกนัปรกึษา 
หารือแนวทางในการจัดการเรียนการสอนร่วมกันวางแผนการจัดการเรียนการสอน 
จดัอบรมพฒันาครู การจดัทำาแผนการจดัการเรยีนรู ้และกระบวนการเรียนรู ้จดับรรยากาศ 
และสิ่งแวดล้อม แหล่งเรียนรู้ สื่อการเรียน ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เอื้อต่อการจัดกระบวน 
การเรยีนรูแ้ละการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนอบรมพฒันาครใูหม้คีวามรูด้า้นการวจิยัในชัน้เรยีน 
จัดให้ครูทำาวิจัยในชั้นเรียนเพื่อศึกษาเด็กเป็นกรณี มีการนิเทศการเรียนการสอน
  2.3 ดา้นการพฒันาสือ่และใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การศกึษา รว่มกันปรกึษาหารอื 
วิเคราะห์ความจำาเป็นในการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริม 
ให้ครูอบรม ร่วมกันผลิต พัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน และมีการติดตาม 
ประเมินผลและพัฒนาสื่อ 
  2.4 ด้านการวัดผลประเมินผล และการดำาเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
มีประชุมร่วมกันในการกำาหนดระเบียบว่าด้วยการวัดและประเมินผลของสถานศึกษา 
ตามหลักสูตรสถานศึกษา จัดอบรมครูด้านการวัดผลและประเมินผลด้วยวิธีการที่ 
หลากหลาย โดยการเน้นการประเมินตามสภาพจริง มีการติดตามและประเมินผล 
การวัดผลประเมินผลและการดำาเนินการเทียบโอนผลการเรียนพัฒนาเครื่องมือวัดผล 
และประเมินผลให้ได้มาตรฐาน 
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  2.5 ดา้นการนเิทศการศกึษา มกีารปรกึษาหารอืเพือ่จัดระบบการนเิทศงาน 
วิชาการ มีการวางแผน ดำาเนินการจัดระบบนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน 
ภายในสถานศึกษาในรูปแบบทีหลากหลาย จัดระบบนิเทศภายในสถานศึกษาให้ 
เชื่อมโยงกับการนิเทศของสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ร่วมกันประเมินผลและติดตาม 
การจัดระบบนิเทศงานวิชาการ

สรุปผลและอภิปรายผล

 จากผลการศึกษา พบว่า การศึกษาปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 มีดังนี้
 ผลการศึกษาปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 สามารถอภิปรายผล 
ในแต่ละด้าน ได้ดังนี้ 
 1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา พบว่า ปัญหาอันดับสูงสุด คือ  
ควรมีการศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตร ข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับสภาพปัญหา 
และความต้องการของสังคม ชุมชนและท้องถิ่นการวางแผนกำาหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ 
เป้าหมาย คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของหลักสูตรสถานศึกษาการจัดทำาโครงสร้าง 
หลักสูตรและสาระการเรียนรู้ต่างๆ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริหารและครูยังไม่มีความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิเคราะห์หลักสูตร ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับปัญหาและ 
ความต้องการของสังคม ชุมชนและท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับ (Wongchonchaikul, 
Atipong., 2009) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 
พบว่า ด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ควรพัฒนาส่งเสริมให้ครูวิเคราะห์ 
หลักสูตรเพื่อปรับปรุงหลักสูตรโรงเรียน และการกำาหนดมาตรฐานการศึกษา 
ระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับสภาพ 
ผู้เรียนท้องถิ่นและมาตรฐานการศึกษา 
 2. ด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา พบว่า ปัญหาอันดับสูงสุด  
ควรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ตาม
หลักสูตร การประชุมปรึกษาหารือเพื่อกำาหนดจุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์เน้ือหาและ

ประสบการณ์การเรียนรู้ การวางแผนการจัดการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้ 
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ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญซึ่งสอดคล้องกับ (Wannapan, Kringsak., 2007) ได้ศึกษา 

สภาพและปญัหาการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนบางไกเ่ถือ่น (ตันติวิสษิฐ ์ประชานกุลู) 

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชัยนาท ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการบริหารงาน 

วชิาการ อยูใ่นระดบัมากเมือ่พจิารณาเปน็รายดา้นทกุดา้นอยูใ่นระดบัมากโดยเรยีงลำาดับ 

จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล  

ด้านหลักสูตรและการนำาหลักสูตรไปใช้ ด้านการนิเทศการศึกษาและพัฒนาครู  

และด้านสื่อด้านการวัดและประเมินผล 2) เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหาร 

งานวิชาการตามสถานภาพ พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการในภาพรวมของครู 

สูงกว่าของผู้บริหาร และปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสูงกว่าของครู

 3. ดา้นการพฒันาและใช้สือ่เทคโนโลยเีพือ่การศกึษาพบวา่ปญัหาอนัดบัสงูสดุ 

พบว่า ปัญหาอันดับสูงสุดเรียงจากมากไปน้อย คือ การวางแผนและส่งเสริมให้ครู 

ผลิตสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน การจัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัด 

การเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้อง 

งานวจิยั (Duangeak, Panat., 2012) ไดศ้กึษาการบรหิารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า  

1) ผูบ้รหิารสถานศกึษา ปฏบิตักิารบรหิารงานวชิาการ ตามความคิดเหน็ของครวูชิาการ 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติการบริหารงาน 

วิชาการตามความคิดเห็นของครูวิชาการ ที่มีเพศต่างกันและมีประสบการณ์ต่างกัน  

สว่นใหญอ่ยูใ่นระดบัมาก และไมแ่ตกตา่งกนั 3) ผูบ้รหิารสถานศกึษา ปฏบิตักิารบรหิาร 

งานวิชาการตามความคิดเห็นของครูวิชาการที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดต่างกัน 

โดยรวม รายดา้นและรายขอ้สว่นใหญอ่ยูใ่นระดบัมาก และไมแ่ตกตา่งกนั 4) ครวูชิาการ 

เห็นว่า การบริหารงานวิชาการ มีปัญหาสำาคัญ คือ ครูไม่มีสื่อและนวัตกรรมการเรียน 

การสอน ครูสอนไม่ตรงกับวิชาเอก 

 4. ดา้นการวดัผลประเมนิผลและดำาเนนิการเทยีบโอนผลการเรยีน พบวา่  ปญัหา 

อนัดบัสูงสุดเรยีงจากมากไปนอ้ยดงันี ้ การสง่เสรมิใหค้รจูดัทำาแผนการวดัผล  และประเมนิผล 

แต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ 

แผนการจดัการเรียนรูแ้ละการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้การส่งเสรมิใหค้รดูำาเนนิการวดัผล 

และประเมนิผลการเรยีนการสอนโดยเนน้การประเมนิ ตามสภาพจรงิ จากกระบวนการ 
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การปฏบัิต ิผลงาน และการศกึษาหาความรูข้องครเูพือ่ใหเ้กิดความเขา้ใจเก่ียวกบัวธิกีาร

วดัและประเมนิผล ซึง่สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ (Preedanan, Wasan., 2010)  ไดศ้กึษา 

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 

จังหวัดสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบว่า  โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับมาก 7 ด้าน โดยเรียงลำาดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือการวัดผล 

ประเมนิผลและเทียบโอนผลการเรยีน การพฒันากระบวนการเรยีนรู ้การพฒันาหลักสูตร 

และการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน

 5. ดา้นการนเิทศการศกึษาพบว่า  ปญัหาอันดบัสงูสดุเรยีงจากมากไปนอ้ย ดงันี ้ 

การกำาหนดจุดมุ่งหมายแนวทางในการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ 

การเลือกใช้เครื่องมือที่หลากหลายในการนิเทศการศึกษา การติดตามประเมินผล 

การนเิทศการศกึษาอยา่งตอ่เนือ่ง  ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ (Subatkham, Weera., 2011) 

ได้ศึกษาเรื่องการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานช่วงชั้นที่ 1 - 2 สังกัด 

สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพ 

การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานช่วงชั้นท่ี 1 - 2 สังกัดสำานักงาน 

เขตพืน้ทีก่ารศกึษามหาสารคาม เขต 2 รวมทกุดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ผลการเปรยีบเทยีบ 

ระดับสภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา จำาแนกตามสถานภาพ โดยรวม 

ไม่แตกต่างกัน แต่ในด้านการนิเทศการศึกษา ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษาและดา้นการวดัผลประเมนิผลและเทยีบโอนผลการเรยีน  มคีวามแตกตา่งกนั 

3) ผลวิเคราะห์ข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนและประธานกรรมการ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เก่ียวกับสภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา พบว่า 

ผูบ้รหิารสถานศกึษา ครผููส้อนและประธานกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานมขีอ้เสนอแนะ 

คือ ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และ
สถิติที่ใช้ในชีวิตประจ�าวันของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล วิทยาเขตกาฬสินธุ์ ที่ได้รับการสอนแบบสืบเสาะ
หาความรู้ตามแนวคิดพหุปัญญา
Comparing of Learning Achievement in Mathematics 
and Statistics for Everyday Life in Students of 
Rajamangala University of Technology Isan by Using 
Inquiry and Intelligences

นิรันดร์ นิติสุข1

Nirun Nitisuk1

บทคัดย่อ

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์
และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่ได้รับ 
การสอนสืบเสาะหาความรู้ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนของนักศึกษาที่ได้รับ
การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนภาคเรียน 
ที่ 2/2558 เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 2 กลุ่มตัวอย่าง 1) กลุ่มท่ีได้รับการสอน 
ตามแนวคิดพหุปัญญาจำานวน 38 คน 2) กลุ่มที่ได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ 
จำานวน 26 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ตามแบบการสอน 
แบบสบืเสาะหาความรู ้แผนการจดัการเรยีนรูต้ามแนวคดิพหปัุญญา แบบทดสอบวดัผล 
สัมฤทธิ์เก็บข้อมูลโดยทดสอบก่อนเรียนแล้วดำาเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ 
ทำาการทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบฉบับเดิม แล้วนำาผลการทดสอบทั้งก่อนเรียน 
และหลังเรียนมาเปรียบหาค่าเฉลี่ยด้วยการทดสอบค่าที (t-test) แบบสองกลุ่ม 
สัมพันธ์กัน (Paired-Samples) และการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มด้วย (t-test)  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ใน 
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ชวิีตประจำาวนั ท่ีได้รบัการสอนตามแนวคดิพหุปญัญากอ่นเรยีนและหลังเรยีนแตกตา่งกนั 
อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ (p≤0.05) 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน หลังเรียนของนักศึกษาท่ีได้รับการสอนแบบสืบเสาะหา 
ความรู้และตามแนวคิดพหุปัญญาไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยสำาคัญทางสถิติ (p≥0.05) 

ค�าส�าคัญ : ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน, การสอนตามแนวคิดพหุปัญญา, การสอนแบบ 
 สืบเสาะหาความรู้

Abstract

 This research aims to 1) examine student achievement in 
mathematics and statistics used in everyday life. Before and after  
learning of the students. Who has been taught by the Multiple Intelligences  
2) to compare the achievement of students who have been taught a  
quest for knowledge and the concept of multiple intelligences. The  
sample of students enrolled semester 2/2558 sample two specific  
groups : 1) group that has been taught by the multiple intelligences of 
38 people and 2) groups were taught a quest for knowledge. the number 
26 was used in the research are: 1) plan the form. Teaching Inquiry  
2) Plan based on the concept of multiple intelligences and  
3) Achievement Test. Data were collected using pretest Then proceed 
to teach the lesson plans. Test after test by studying the original. 
After the test, both before and after learning the odds for average and 
(t-test) (Paired-Samples) and (t-test) (Independent –Samples). The  
results showed that 1) achievement in mathematics and statistics used  
in everyday life. Who has been taught by the multiple intelligence  
before and after learning a different significance level (p≤0.05).  
2) achievement in mathematics and statistics used in everyday life.  
After learning of the students have been taught a quest for knowledge  
and the concept of multiple intelligences no difference at a significant 
level. (p≥0.05) .

Keywords : Achievement, Teaching the Concept of Multiple Intelligences,  
 Teaching Inquiry
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บทน�า

 ในปัจจุบันนี้โลกมนุษย์เป็นยุคโลกาภิวัฒน์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ  

อยา่งรวดเร็ว ความเจริญกา้วหนา้เหลา่นี ้ทำาใหเ้กดิวทิยาการใหมอ่ยา่งมากมาย จงึจำาเปน็ 

อย่างยิ่งที่มนุษย์จะต้องเรียนรู้เพื่อปรับตัวให้ทันกับกระแสโลกอยู่ตลอดเวลา ส่ิงที่จะ 

ทำาให้มนุษย์ปรับเปลี่ยนได้ทันกับสภาพการณ์นี้ก็คือการพัฒนามนุษย์ให้มีศักยภาพ 

เพ่ิมขึ้น และการเป็นมนุษย์ท่ีมีคุณภาพจะส่งผลให้สังคมและประเทศชาติมีความเจริญ 

กา้วหนา้ทุกดา้น การจัดการศกึษาเพือ่พัฒนามนษุยใ์หม้คีณุภาพเขา้สูค่วามเปน็มาตรฐาน 

สากลเป็นเรื่องท่ีมีความสำาคัญอย่างยิ่ง ด้วยเหตุที่การศึกษาและการพัฒนาทรัพยากร 

มนุษยใ์หม้ศีกัยภาพ  เปน็กระบวนการทีใ่ชเ้วลาตอ่เนือ่งและยาวนาน  จงึทำาใหค้นสว่นใหญ ่

มองขา้มไปทัง้ๆ ทีก่ระบวนการทีจ่ะตอ้งมกีารระดมพลงัของทกุคนรว่มมอืกันในการพฒันา 

การศึกษายังเป็นรากฐานสำาคัญในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าและแก้ไขปัญหา 

ด้านต่างๆ ในสังคม ดังน้ันการจัดการศึกษาจึงมีความจำาเป็นอย่างยิ่งที่ต้องทำาให้ 

ผู้เรียนทุกคนได้ตระหนักถึงความสำาคัญของการเรียนรู้ มีการเอาใจใส่ต่อการเรียน รู้จัก 

วิธีการแสวงหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังสร้างองค์ความรู้ได้ด้วย

ตนเอง

 วิชาคณิตศาสตร์ มีบทบาทสำาคัญอย่างยิ่งในสังคมโลกปัจจุบันและอนาคต 

Department, Ministry of Education (2003 : 1) เพราะว่าคณิตศาสตร์เกี่ยวข้องกับ 

ชวีติมนษุยท์กุคน ทำาให้มนษุยไ์ดพ้ฒันาวธิคีดิ ทัง้ความคดิเปน็เหตเุปน็ผล คิดสร้างสรรค์ 

คดิวเิคราะหว์จิารณ ์มทีกัษะทีส่ำาคญัในดา้นคน้ควา้หาความรูมี้ความสามารถในการแกป้ญัหา 

อย่างเป็นระบบ ตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลหลากหลายและประจักษ์พยานตรวจสอบได้  

ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 24 เกี่ยวกับการจัด 

กระบวนการเรียนรู้ ข้อที่ 1 ระบุว่า ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดเนื้อหา 

สาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความน่าสนใจและความถนัดของผู้เรียนโดยคำานึง 

ถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและข้อท่ี 3 ระบุว่า จัดกิจกรรมให้ผู้ เรียนได้รู้ 

จากประสบการณจ์รงิ ฝกึการปฏบิตัใิหท้ำาได ้คดิเปน็ ทำาเปน็ รกัการอา่นและเกดิการใฝรู่ ้

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ รวมทั้งเป็นการสอนที่ให้ 

ความสำาคญักบัผูเ้รียนเปน็รายบคุคลตามทฤษฎกีารเรียนรู้ของ Skinner (1954 : 86-97)  

ที่กล่าวโดยสรุปว่า การเรียนรู้เป็นเรื่องของบุคคลซ่ึงมีความแตกต่างกันทั้งด้านร่างกาย 
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และสตปิญัญา การจดัการเรยีนการสอนจงึควรใหส้นองตอบตอ่ความแตกตา่งของผู้เรยีน

ใหไ้ดม้ากทีส่ดุและยงัสอดคลอ้งกบัวสัิยทศันก์ารเรยีนรูค้ณติศาสตร ์ดงัที ่Department, 

Ministry of Education (1999 : 27) กล่าวไว้ว่า กระบวนการเรียนรู้ต้องนั้นให้ผู้เรียนรู้

ดว้ยสมองดว้ยกายและดว้ยใจ ให้ผู้เรยีนเปน็ผูส้รา้งความรูผ้า่นกระบวนการคิดดว้ยตนเอง

โดยการเชือ่มโยงกบัธรรมชาต ิจนิตนาการ ความงาม ปญัญาและฐานความจรงิ นอกจากนี ้ 

Sinturawat, Somsak (1999 : 51) ยังได้กล่าวคล้ายกันว่าทฤษฎีพหุปัญญายังช่วย 

ให้เข้าใจถึงความสามารถหรือปัญญาด้านต่างๆ ของเด็กด้วยการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนทีห่ลากหลายเพือ่สง่เสริมปญัญาหลายๆ ดา้น สามารถพัฒนาเปน็รปูแบบการเรยีนรู ้

ของเด็กผู้นั้นได้ ดังท่ี Khemmani, Tisana (2002 : 89) กล่าวไว้การจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอนควรมีกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายท่ีสามารถส่งเสริมเชาว์ปัญญา 

หลายๆ ดา้น การสอนแบบสบืเสาะหาความรู้เปน็วธิกีารหนึง่ท่ีนำามาใชใ้นการจดัการเรยีน 

การสอนในวิชา วิทยาศาสตร์ โดยเน้นการเรียนการสอนท่ีให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วย 

ตนเอง ผูเ้รยีนมบีทบาทรว่มในการสอนมากยิง่ขึน้ ช่วยกระตุ้นใหผู้เ้รยีนเกดิความอยากรู ้

ด้วยตนเอง 

 จากคำากล่าวข้างต้นทำาให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะนำารูปแบบในการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และตามแนวคิดพหุปัญญา มาทดลองใช้ 

จดักจิกรรมการเรียนการสอนในวชิา คณติศาสตรแ์ละสถติทิีใ่ช้ในชวีติประจำาวนั เพือ่ศกึษา 

และเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา ซึ่งผลการวิจัยที่จะได้นำามาใช้ 

ในการปรบัปรุงการจดักจิกรรมให้นกัเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนวิชาคณติศาสตรแ์ละ 

สถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน ดียิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิต 

ประจำาวัน ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการสอนตามแนวคิด

แบบพหุปัญญา

 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ 

ในชีวิตประจำาวัน หลังเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และ

สอนตามแนวคิดแบบพหุปัญญา
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ขอบเขตของการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ลงทะเบียน

เรียนใน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

วิทยาเขตกาฬสินธุ์ที่ได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และตามแนวคิดแบบ 

พหุปัญญาส่วนเนื้อหาที่ใช้สอนคือ สถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน

วิธีด�าเนินการวิจัย

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาก่ึงทดลองใน 2 กลุ่มประชากร (เป็นนักศึกษา 

ระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สงูและระดบัปรญิญาตรีทีล่งทะเบียนเรยีนในภาคเรยีน 

ที่ 2 ปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตกาฬสินธุ์

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ชั้นสูงและระดับปริญญาตรี ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ใน 

ชีวิตประจำาวัน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ จำานวน  

4 ห้องเรียน

  กลุม่ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ีเปน็นักศกึษาระดบัประกาศนยีบตัรวิชาชพี 

ชั้นสูงและระดับปริญญาตรี ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ใน 

ชีวิตประจำาวัน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ จำานวน  

2 ห้องเรียน ได้แก่นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ห้อง กจ.572/2)  

จำานวน 38 คน และระดับปริญญาตรี (ห้อง AS5721/2) จำานวน 26 คน กลุ่มตัวอย่าง 

ได้จากการเลือกสุ่มแบบเจาะจง โดยเลือกจากห้องเรียนท่ีมีค่าคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนในระดับ (GPA) ใกล้เคียงกันมากท่ีสุด โดยค่าคะแนนเฉล่ียรวม เท่ากับ 

2.84 และ 2.88 จากนั้นผู้วิจัยได้ทำาการจับสลาก (Lottery) เลือกห้องเรียน เพื่อกำาหนด 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผลปรากฏว่า นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

(ห้อง กจ.572/2) ได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และนักศึกษาปริญญาตรี  

(ห้อง AS 5721/2) ได้รับการสอนตามแนวคิดแบบพหุปัญญา
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ ได้แก่

  1. แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน 

แบบสืบเสาะหาความรู้ เรื่อง สถิติที่ใช้ในการพรรณนาข้อมูล

  2. แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน 

ตามแนวคิดพหุปัญญา เรื่อง ความน่าจะเป็น

  3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้

ในชีวิตประจำาวัน เรื่อง สถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน

 3. วิธีการสร้างเครื่องมือ

  วิธีการสร้างแบบทดสอบในการวิจัยมีดังนี้ 

  1.  แผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเอง 2 แผน คือ 1) แผนการจัด 

การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์และสถิติท่ีใช้ในชีวิตประจำาวัน แบบสืบเสาะหาความรู้ 

2) แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์และสถิติท่ีใช้ในชีวิตประจำาวัน ตามแนวคิด 

พหปุญัญา ซึง่ผูว้จิยัดำาเนนิการสรา้งแผนการจดัการเรยีนรู ้เรือ่ง สถติทิีใ่ช้ในชีวติประจำาวนั 

ใช้เวลาสอน 9 คาบๆ ละ 50 นาทีนำาแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไป 

ให้ผู้เชี่ยวชาญที่ทำาการสอนวิชาคณิตศาสตร์ ตรวจพิจารณาความถูกต้องของเนื้อหา  

ความสอดคลอ้งและความเหมาะสมของกจิกรรมการเรยีนการสอน เพือ่นำาขอ้เสนอแนะ 

ที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ ก่อนท่ีจะนำาไปทดลองใช้ โดยยึดถือ 

ความคิดเห็นที่สอดคล้องกันของผู้เช่ียวชาญร้อยละ 80 นำาแผนการจัดการเรียนรู้ 

ไปทดลองใช้กับนักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเพื่อทำาการตรวจสอบความเหมาะสม  

เพื่อนำามาปรับปรุงแก้ไข ก่อนนำาไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

  2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ 

ในชีวิตประจำาวัน ผู้วิจัยได้ดำาเนินการ ดังต่อไปนี้

   2.1 ศกึษาหลกัสตูร คูม่อืวดัผลประเมนิผล วธิสีรา้งแบบทดสอบวดัผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน

   2.2 ศกึษาเนือ้หา เรือ่ง สถติทิีใ่ชใ้นชวีติประจำาวนัเพือ่กำาหนดขอบเขต

ของการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ 

ในชีวิตประจำาวัน ให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
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   2.3 สร้างแบบข้อสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ซึ่งแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างขึ้นในครั้งแรกมีจำานวน 100 ข้อ
   2.4 นำาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมความครอบคลุมของเนื้อหาความถูกต้องของ 
การใช้ภาษาและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข
   2.5 ปรบัปรงุแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรียนตามทีผู่เ้ช่ียวชาญ
   2.6 นำาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ทำาการปรับปรุง  
ใหผู้เ้ชีย่วชายตรวจสอบความครอบคลมุ ความเหมาะสม ความถกูตอ้งและขอ้เสนอแนะ
ในการปรับปรุงเพื่อนำามาแก้ไขและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ โดยยึดถือความคิดเห็น 
ที่สอดคล้องกันของผู้เชี่ยวชาญร้อยละ 80 
   2.7 นำาแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีไ่ด้จากการแก้ไขและ
ปรับปรุงตามคำาแนะนำาของผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบอีกครั้งก่อนนำาไปทดลองใช้
   2.8 นำาแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีไ่ดจ้ากการปรบัปรงุ
ไปใช้กับนักศึกษา ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
   2.9 นำาผลที่ได้ข้อ 2.8 มาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) ซึ่งมี 
คา่ระดับความยาก .20 - .80 และหาคา่อำานาจจำาแนก (r) ซึง่มคีา่อำานาจจำาแนกต้ังแต่ .20 
ขึ้นไป แล้วคัดเลือกข้อดีที่สุดจาก 100 ข้อ ให้เหลือ 60 ข้อ
   2.10 นำาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้คัดเลือกแล้ว 
นำาไปใช้กลับกลุ่มตัวอย่าง

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล
  การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ทำาการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยดำาเนินงานตั้งแต่ วันที่ 
12 ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึงวันที่ 20 ธันวาคม พ.ศ. 2558 เป็นเวลา 1 ภาคเรียน ซึ่งมี 
ขั้นตอนดังนี้
  1. ทำาหนงัสอืขอความร่วมมอืในการทำาวจิยัจากคณะเทคโนโลยอีตุสาหกรรม
เกษตร และคณะเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์เพ่ือขอความอนุเคราะห์ใน 
การเก็บรวบรวมข้อมูล
  2. ผูว้จิยัทำาการทดสอบกอ่นเรยีนกบักลุม่ตวัอยา่งทัง้สองกลุม่โดยใชแ้บบ
ทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิการเรยีนวชิาคณติศาสตรแ์ละสถติทิีใ่ชใ้นชีวติประจำาวนั เรือ่ง สถติ ิ

ที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน จากนั้นเก็บคะแนนที่ได้จากการทดสอบก่อนเรียนไว้
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  3. ผู้วิจัยดำาเนินการสอนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  
โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามแบบสืบเสาะหาความรู้กับนักศึกษา (ห้อง กจ.572/2) 
และแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดพหุปัญญากับนักศึกษา (ห้อง AS 5721/2)
  4. เมื่อสิ้นสุดการสอนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามแบบสืบเสาะหา 
ความรู้และตามแนวคิดพหุปัญญาท้ัง 2 แผน ผู้วิจัยได้ดำาเนินการทดสอบนักศึกษา 
อีกครั้งโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้
ในชีวิตประจำาวัน เรื่อง สถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน ฉบับเดียวกับที่ใช้ทดสอบก่อนเรียน

 5. การวิเคราะห์ข้อมูล
   1. สถิติเชิงพรรณนาสำาหรับข้อมูลท่ัวไป นำาเสนอค่าจำานวนด้วยค่าเฉลี่ย 
() และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
  2. วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน 
วิชาคณิตศาสตร์และสถิติท่ีใช้ในชีวิตประจำาวัน เรื่อง สถิติที่ใช้ในการพรรณนาข้อมูล 
ของนักศึกษาที่ได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และตามแนวคิดพหุปัญญา  
โดยการทดสอบด้วยค่า (t-test) แบบสองกลุ่มเป็นอิสระต่อกัน (Independent –
Samples) วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน 
วชิาคณติศาสตร์และสถติทิีใ่ชใ้นชวีติประจำาวนั เรือ่ง ความนา่จะเปน็ของนกัศึกษา ทีไ่ดร้บั 
การสอนตามแนวคดิพหปุญัญา โดยการทดสอบดว้ยคา่ (t-test) แบบสองกลุม่สมัพนัธ์กนั 
(Paired-Samples) วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
วิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน เรื่อง สถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน ที่ได้รับ 
การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และ ตามแนวคิดพหุปัญญา โดยการทดสอบด้วย 
ค่า (t-test) แบบสองกลุ่มเป็นอิสระต่อกันด้วยระดับนัยสำาคัญทางสถิติ a = 0.05

ผลการศึกษา

 จากการศึกษา เรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์
และสถติทิีใ่ชใ้นชวีติประจำาวนัของนกัศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขต
กาฬสนิธุ ์ทีไ่ดร้บัการสอนแบบสบืเสาะหาความรูต้ามแนวคดิพหปุญัญาไดผ้ลการศกึษา
จากการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอ่นเรยีนวชิาคณติศาสตรแ์ละสถติทิีใ่ชใ้น
ชีวิตประจำาวัน เรื่อง สถิติที่ใช้ในการพรรณนาข้อมูล ของนักศึกษาที่ได้รับการสอนแบบ
สืบเสาะหาความรู้และตามแนวคิดพหุปัญญา คะแนนเต็ม 60 คะแนนดังแสดงตารางที่ 1
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 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มท่ีได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ 

มีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 34.88, (S.D. = 8.42)  

ส่วนค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการสอนตาม

แนวคิดพหุปัญญามีค่าเท่ากับ 35.65, (S.D. = 6.87) เมื่อนำามาทำาการทดสอบค่าที 

เท่ากับ 0.556 ซึ่งไม่มีนัยสำาคัญทางสถิติ (p≥0.05) แสดงว่านักศึกษาทั้งสองกลุ่มมี 

ความรู้พื้นฐานในเรื่อง สถิติที่ใช้ในการพรรณนาข้อมูล ไม่แตกต่างกัน

ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนวิชาคณิตศาสตร์
และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน เรื่อง สถิติที่ใช้ในการพรรณนาข้อมูล 
ของนักศึกษาท่ีได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และสอนตามแนวคิด 
พหุปัญญา คะแนนเต็ม 60 คะแนน

วิธีการสอน n  S.D. df t p-value

การสอนแบบสืบเสาะหาความรูู้้ 38 34.88 8.42 0.77 0.556 0.10
การสอนตามแนวพหุปัญญา 26 35.65 6.87

ตารางที่ 2 แสดงการเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอ่นเรยีนและหลงัเรยีนวชิา 

 คณติศาสตรแ์ละสถิตทิีใ่ช้ในชวีติประจำาวนั เรือ่ง ความนา่จะเปน็ของนกัศึกษา 

 ที่ได้รับการสอนตามแนวคิดพหุปัญญา คะแนนเต็ม 60 คะแนน

วิธีการสอนแบบพหุปัญญา n  S.D. df t p-value

ก่อนเรียน

หลังเรียน

26
26

32.54
38.20

6.79
8.36

5.66 7.874* 0.00

*นัยสำาคัญที่ระดับ 0.05

 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มที่ได้รับการสอนตามแนวคิดพหุปัญญา  

มีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 32.54, (S.D. = 6.79) 

ส่วนค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 38.20 เมื่อนำามา 

ทำาการทดสอบค่าที ได้ค่าทีเท่ากับ 7.874, (S.D.= 8.36) แสดงว่านักศึกษาที่ได้รับ 

การสอนตามแนวคิดพหุปัญญามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ (p≤0.05)
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 จากตารางท่ี 3 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มท่ีได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ 

มีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 36.64, (S.D. = 8.76)  

สว่นคา่เฉลีย่ของคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนหลงัเรยีนของนกัศึกษาทีไ่ดร้บัการสอน 

ตามแนวคิดพหุปัญญามีค่าเท่ากับ 38.12, (S.D. =9.22) เมื่อนำามาทำาการทดสอบค่าที  

ได้ค่าที่เท่ากับ 1.101 แสดงว่านักศึกษาท้ังสองกลุ่มมีความรู้ในเรื่อง สถิติที่ใช้ในชีวิต 

ประจำาวัน ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยสำาคัญทางสถิติ (p≥0.05)

สรุปผลและอภิปรายผล

 จากการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิต 

ประจำาวัน ของนักศึกษา ที่ได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และตามแนวคิด 

พหุปัญญาภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ จำานวน 2 ห้องเรียน 

ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ห้อง กจ.572/2) จำานวน 38 คน 

และระดับปริญญาตรี (ห้อง AS5721/2) จำานวน 26 คน พบว่า

 1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของนกัศกึษาทีไ่ด้รบัการสอนตามแนวคิดพหปุญัญา

ก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญที่ (p≤0.05)

 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน 

ของนักศึกษา ที่ได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และตามแนวคิดพหุปัญญา 

ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยสำาคัญทางสถิติ (p≥0.05)

 3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน  

ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษา ที่ได้รับการสอนตามแนวคิดพหุปัญญา

ตารางที่ 3 แสดงการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตรแ์ละสถิตทิีใ่ช้ 

 ในชีวิตประจำาวัน เรื่อง สถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน ของนักศึกษา ที่ได้รับ 

 การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ และตามแนวคิดพหุปัญญา คะแนนเต็ม 

 60 คะแนน

กลุ่มตัวอย่าง n  S.D. df t p-value

การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ 38 36.64 8.76 1.46 1.101 0.23

การสอนตามแนวพหุปัญญา 26 38.12 9.22
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เมื่อพิจารณาดูค่าเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียนซึ่งพบว่า สูงกว่าก่อนเรียน ทั้งน้ีอาจเน่ือง 

มาจากกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิดพหุปัญญา เป็นการเรียนการสอน 

ที่มุ่งพัฒนาศักยภาพด้านต่างๆ ของนักศึกษาให้แสดงออกมาให้มากที่สุด ให้นักศึกษา 

ไดป้ฏบิตักิจิกรรมทกุดา้น ทำาใหน้กัศกึษาเกดิความกระตอืรือรน้ในการเรยีน โดยมุง่เนน้ 

ความแตกต่างระหว่างบุคคล เน่ืองจากมนุษย์ทุกคนมีความสามารถทางปัญญาแต่ละ 

ด้านแตกต่างกัน สอดคล้องกับ Sunhachavee, Areeya., & Pothisuk, Usanee 

(1999) ที่ได้กล่าวไว้คล้ายกันว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรมีกิจกรรม 

การเรียนที่หลากหลายท่ีสามารถส่งเสริมความสามารถทางปัญญาหลายๆ ด้าน ซึ่ง 

การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมพัฒนาสติปัญญาหลายๆ ด้าน และเน้นความสามารถ 

ทีห่ลากหลายจะชว่ยใหผู้เ้รยีนทกุคนมโีอกาสทีจ่ะพฒันาตนเองอยา่งรอบดา้น พรอ้มท้ัง 

ช่วยส่งเสริมความสามารถเฉพาะตนของผู้เรียน

 จากการจัดกิจกรรมตามแนวคิดพหุปัญญาท่ีส่งเสริมศักยภาพของผู้เรียน 

ที่กล่าวมายังสอดคล้องกับ Thorndike (1917) Sinturawat, Somsak (1999) ที่กล่าว 

คล้ายกันว่าการเรียนรู้เป็นเรื่องของบุคคลซึ่งมีความแตกต่างกันทั้งด้านร่างกายและ 

สตปิญัญา การจดัการเรยีนการสอนจงึใหส้นองตอบตอ่ความแตกตา่งของผูเ้รยีน เนน้ให ้

ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยสมอง ด้วยกายและด้วยใจ ให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ผ่านกระบวนการคิด 

ด้วยตนเองโดยการเชื่อมโยงกับธรรมชาติ

 ผลการศึกษาค้นคว้าในครั้งน้ีสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Champakaw, 

Wilawan (2004) ที่ได้ทำาการวิจัยเพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

ที่ได้รับการสอนตามแนวคิดพหุปัญญาแล้วพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

สูงขึ้น

 4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน  

หลงัเรียนของนกัศกึษาทีไ่ดร้บัการสอนแบบสบืเสาะหาความรูแ้ละตามแนวคดิพหปุญัญา

 จากการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ 

ในชีวิตประจำาวัน เรื่อง สถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวันของนักศึกษาที่ได้รับการสอนแบบ 

สืบเสาะหาความรู้และตามแนวคิดพหุปัญญา จากการพิจารณาค่าคะแนนเฉลี่ยจาก 

การทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาทั้งสองกลุ่มจะเห็นว่า กลุ่มที่ได้รับการสอนตาม 

แนวคดิพหปุญัญาสงูกวา่การสอนแบบสบืเสาะหาความรู ้แตเ่มือ่พิจารณาจากการทดสอบ 
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ค่าที (t-test) พบว่า การสอนทั้งสองวิธีไม่มีความแตกต่างกันแสดงให้เห็นว่านักศึกษา 

ที่ได้รับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และตามแนวคิดพหุปัญญาต่างก็มีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงขึ้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก

  4.1 การสอนตามแนวคิดพหุปัญญา ผู้วิจัยได้จัดผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อยๆ  

โดยคละความสามารถ ในกจิกรรมการเรยีนการสอนจะเนน้ใหน้กัศึกษามบีทบาทสำาคัญ 

ในการเรียน คือ ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน 

ความคิดซึ่งกันและกัน มีการแบ่งงานกัน รับผิดชอบตามความถนัดของตนเอง ดังที่ 

Sunhachavee, Areeya., & Pothisuk, Usanee (1999) กล่าวไว้ว่า ครูควรใช้ยุทธวิธี 

การสอนหลายๆ วิธี เพราะผู้เรียนมีความแตกต่างกัน ซ่ึงส่งผลให้ผู้เรียนสนใจเรียน 

และตั้งใจเรียนมากขึ้น กล้าแสดงออก ทั้งด้านความคิดเห็นและทางกาย สอดคล้องกับ 

Greenhawk (1997) ทีก่ลา่วถงึประโยชนข์องการจดัการศึกษาโดยใช้แนวคิดพหปุญัญา

ว่า ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจความสามารถของตนเองและของคนอื่นใช้ประโยชน์จากจุดแข็ง

และปรับปรุงจุดอ่อนของตน ช่วยเสริมความมั่นใจในตนเองหลายๆ ด้าน

  4.2 การจดัการเรยีนรูต้ามรปูแบบการสอนแบบสบืเสาะหาความรู ้สามารถ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน ให้สูงขึ้น 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ ถือได้ว่าเป็นการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการคิด ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ค้นคว้าหาความรู้ 

หลักการต่างๆ ด้วยตนเอง แสดงให้เห็นว่า การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ เป็นรูปแบบ 

การสอนวิธีหนึ่งที่เหมาะสมสำาหรับการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ผลการศึกษา

สอดคล้องกับแนวความคิดของ Kudtom, Chatrin (1999) ที่ได้กล่าวคล้ายกันว่า 

การสอนแบบสบืเสาะหาความรูเ้ปน็การจดัการเรียนการสอนโดยวธิใีหผู้เ้รยีนสรา้งความรู้

ดว้ยตนเอง โดยใช้กระบวนการทางคณิตศาสตร์ทีน่ำาไปสูก่ารคน้พบกฎเกณฑแ์ละทฤษฎ ี

ทางคณิตศาสตร์ ฝึกให้ผู้เรียนรู้จักใช้ความคิดของตนเอง กล้าแสดงความคิดเห็นและ 

ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น

 จากผลการศึกษาข้างต้น การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้และการสอนตาม 

แนวคดิพหปุญัญาทัง้สองวธินีัน้สามารถพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร ์

ของผูเ้รียนใหส้งูขึน้เชน่เดยีวกนั แตอ่าจมคีวามแตกตา่งกนัในลักษณะของการจดักจิกรรม 

การเรียนการสอนซึ่งการสอนตามแนวคิดพหุปัญญามีรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียน 
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การสอนอย่างหลากหลายโดยมุ่งส่งเสริมศักยภาพของผู้เรียนตามความแตกต่าง 

ระหว่างบุคคล เพื่อพัฒนาความสามารถทางปัญญาหลายๆ ด้านให้แก่ผู้เรียนมากที่สุด 

ในลักษณะองค์รวม นั้นคือให้มีความสมดุลท้ังทางด้านจิตใจ ร่างกาย สติปัญญาและ 

อารมณ์ ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่มุ่งเน้น 

ให้ผู้เรียน เป็นคนดี มีความรู้และอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน

  1.1 ควรมกีารวางแผนการจดัการเรยีนรูก้อ่นสอนอยา่งรอบคอบและกำาหนด

ระยะเวลาในการสอนให้เพียงพอต่อการพัฒนาสติปัญญาของนักศึกษาในด้านต่างๆ

  1.2 ควรเปิดโอกาสและให้เวลาแก่นักศึกษาได้อภิปรายซักถามข้อข้องใจ 

หลังจากมีการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อให้นักศึกษาเกิดความเข้าใจในบทเรียนได้ดียิ่งขึ้น

 2. ข้อเสนอแนะในการทำาวิจัยครั้งต่อไป

  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสอนตามแนวคิดพหุปัญญาในระดับ

ชัน้ตา่งๆเพือ่ใหน้กัศกึษาไดพ้ฒันาสตปิญัญาในแตล่ะดา้นของตนเองไดเ้ตม็ตามศักยภาพ

  2.2 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปฏิสัมพันธ์ของนักศึกษาที่มีต่อศักยภาพทาง

พหปุญัญาแตล่ะดา้นเพือ่ทีจ่ะจดักจิกรรมการเรยีนรูไ้ดเ้หมาะสมตามความแตกตา่งของ

ผู้เรียน
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาคู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล 
ให้มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลและเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความรู้และทัศนคติ 
ตอ่การจัดการขยะรไีซเคลิ กลุม่ตวัอยา่ง คอื นสิติระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิาสิง่แวดลอ้ม 
ศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จำานวน  
30 คน ได้จากการสมัครใจเข้าร่วมการฝึกอบรม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  
คู่มือแผ่นพับ แบบทดสอบความรู้ แบบวัดทัศนคติ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Paired t-test กำาหนด 
ระดับนัยสำาคัญทางสถิติ .05 ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพของคู่มือมีค่า 
เท่ากับ 80.00/86.86 และดัชนีประสิทธิผล (E. I . )  มี ค่าเท่ากับ 0.6989  

1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจำาสาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์
  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2 อาจารย์ประจำาวิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม
3,4 ภาควิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1 Assistant Professor, Lecturer, of Faculty of Environment and Resource Studies,  
  Mahasarakham University
2 Lecturer Mahasarakham Nursing College
3,4 Department of Environmental Education, Faculty of Environment and Resource  
 Studies, Mahasarakham University



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์

ปีที่ 3 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2559 99

ก่อนการฝึกอบรมนิสิตมีคะแนนความรู้ เฉลี่ยอยู่ ในระดับดี หลังการฝึกอบรม 

มีคะแนนความรู้ เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความรู้ 

ก่อนและหลัง พบว่า หลังการฝึกอบรมนิสิตมีความรู้มากกว่าก่อนการฝึกอบรม 

อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีทัศนคติก่อนการฝึกอบรมอยู่ในระดับเห็นด้วย 

หลังการฝึกอบรมอยู่ในระดับเห็นด้วย เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยทัศนคติก่อนและ 

หลังการฝึกอบรมพบว่า นิสิตมีคะแนนเฉลี่ยทัศนคติสูงขึ้น อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05

ค�าส�าคัญ : การฝึกอบรม, การจัดการขยะรีไซเคิล, ความรู้, ทัศนคติ

Abstract

 The purposes of this research were to develop a manual to train 
workers about waste management recycling efficiency and effectiveness, 
and to study and compare knowledge and attitude toward training recycle 
waste management. The samples used in the research were 30 students 
in Environmental education, Facultyof Environment and Resource studies, 
Mahasarakham University’ they were selected by voluntary sampling. The 
instruments used in this research were manuals, brochures, knowledge 
test and attitude test. The statistics used to data analysis were frequency, 
percentage, mean, standard deviation, paired t-test (a = .05). The result 
showed that the efficiency of the manual was effective at 80.00/86.86, and 
effectiveness Index (E.I.) was equal to 0.6989. The knowledge score was 
at good level and after the promotion students had a knowledge score at 
very good level. When before and after was compared, it indicated that 
students had a knowledge score higher than before at a significant level at 
the .05. Before training, students had an attitude score at the agree level 
and after training it was at the same agree level. Overall, the training was 
beneficial.

Keywords : Training, Recycle Waste Management, Knowledge, Attitude
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บทน�า

 นบัตัง้แตอ่ดตีมาสูปั่จจุบนัปัญหาขยะมูลฝอยเป็นปัญหาสำาคญัทีอ่ยูคู่ก่บัสงัคมไทย 
มายาวนานและนบัวนัยิง่มแีนวโนม้ทวคีวามรนุแรงมากขึน้ สาเหตเุนือ่งมาจากการเพิม่ขึน้ 
ของปริมาณขยะมูลฝอยทุกปีตามอัตราการเพิ่มขึ้นของจำานวนประชากร การขยายตัว 
ทางเศรษฐกิจ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการอุปโภคบริโภคของประชาชน  
ในขณะเดียวกันปริมาณขยะมูลฝอยที่ได้รับการจัดการอย่างถูกต้องเพิ่มขึ้นในอัตรา 
ทีต่ำา่แมว้า่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่  ซึง่เป็นหน่วยงานทีมี่หน้าทีรั่บผดิชอบในการบรหิาร 
จัดการขยะมูลฝอย ทั้งการจัดเก็บ เคลื่อนย้าย รวมทั้งการทำาลาย จะได้รับการจัดสรร 
งบประมาณในการก่อสร้างระบบกำาจัดขยะมูลฝอยเพิ่มขึ้น แต่ก็ยังไม่เพียงพอกับ 
ปริมาณขยะมูลฝอยที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นทุกปีซึ่งในปี 2555 พบปริมาณขยะชุมชน 
มีมากถึงประมาณ 24.73 ล้านตัน ในจำานวนน้ีสามารถกำาจัดได้อย่างถูกต้องตามหลัก 
วิชาการ ประมาณ 5.83 ล้านตัน และถูกนำากลับไปใช้ประโยชน์ประมาณ 5.28 ล้านตัน 
มูลฝอยส่วนที่เหลือกว่า 13.62 ล้านตัน ยังคงถูกกำาจัดทิ้งอย่างไม่ถูกหลักวิชาการด้วย 
วิธีการเทกองกลางแจ้ง และการเผาในที่โล่ง (Pollution Control Department 
(2013 : 3-2) 
 ปญัหาขยะนบัเปน็ปญัหาใหญ่อยา่งหน่ึงทีเ่ราตอ้งเผชญิในยคุปจัจบัุน ในแต่ละวนั 
มีของเหลือทิ้งเหลือใช้ที่เกิดจากการอุปโภคบริโภคเป็นจำานวนมากจนดูประหน่ึงว่า 
สักวันอาจจะเกิดการขยะล้นโลกก็เป็นได้ ในแต่ละประเทศมีขั้นตอนในการกำาจัดขยะ 
ที่แตกต่างกันบ้างฝังกลบ บ้างเผากำาจัด ซึ่งแต่ละวิธีก็ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
ที่แตกต่างกันได้แทบทั้งส้ิน ย่ิงในขยะท่ีมีสารพิษปลอมปนอยู่อาจจะถึงขั้นไปเช่าพื้นที่ 
ในประเทศด้อยพัฒนาเพื่อฝังกลบขยะกันเลยทีเดียว ขยะบ้างประเภทก็สร้างปัญหา 
ให้มนุษย์และโลกในระยะยาวเพราะไม่สามารถย่อยสลายลงได้ในระยะเวลาอันรวดเร็ว 
แตต่อ้งใชเ้วลานานนบัรอ้ย นบัพนัปเีพือ่การยอ่ยสลาย เชน่ พวกพลาสตกิตา่งๆ จนกระท่ัง 
แนวคิดเกี่ยวกับการรีไซเคิล (Recycle) ได้เกิดขึ้น ซ่ึงดูเหมือนว่าจะเป็นทางออก 
ในการลดขยะ หรือสิ่งเหลือใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ แม้จะไม่ลดไปถึงข้ันที่ทำาให้ 
การกำาจัดขยะเป็นไปได้อย่างเด็ดขาดแต่แนวคิดน้ีก็ช่วยส่งเสริมให้เกิดขยะใหม่ลด 
จำานวนลงได้มาก ขยะไม่ใช่ของไร้ค่า สามารถนำามาประยุกต์ใช้ ได้หลากหลายรูปแบบ 
แลว้แตไ่อเดียของแตล่ะคน หรอือยา่งนอ้ยทีส่ดุก็สามารถนำาไปขายไดร้าคาด ี โดยเฉพาะ 

ในกรุงเทพฯ ในแต่ละวันมีขยะที่สามารถนำามารีไซเคิลได้ถึง 9,500 ตันเลยทีเดียว  
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ทัง้นีม้กีารนำากลบัมาขายใหร้า้นรบัซือ้ของเกา่เพยีงแควั่นละ 4,060 ตนั คดิเปน็มลูคา่สงู 
ถงึ 19.6 ลา้นบาทเลยทเีดยีว ในขณะท ีอกีเกอืบ 5,500 ตนักถ็กูทิง้ไปโดยเปลา่ประโยชน ์
และเข้าสู่กระบวนการกำาจัดขยะที่ต้องเสียทั้งงบประมาณในการกำาจัดและก่อให้เกิด 
มลพิษกับสิ่งแวดล้อม (Wirunhokkap, 2009 : Online)
 จงัหวดัมหาสารคามมปีรมิาณขยะมลูฝอยชมุชนเกดิข้ึนประมาณวนัละ 420 ตนั 
โดยเกิดข้ึนในเขตเทศบาลประมาณ 100 ตัน และนอกเทศบาลประมาณ 320 ตัน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีภาระค่าใช้จ่ายในการจัดการขยะมูลฝอยเป็นจำานวนมาก 
และมีแนวโน้มสูงขึ้นทุกปีตามปริมาณขยะท่ีเพิ่มข้ึนนอกจากนี้วิธีกำาจัดขยะขององค์กร 
ปกครองทอ้งถิน่ในพืน้ที ่จงัหวัดมหาสารคาม  มเีพยีงเทศบาลตำาบลเชยีงยนืและเทศบาล 
มหาสารคามเท่านั้นที่ใช้วิธีการฝังกลบที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ ซึ่งปัจจุบันบ่อขยะ 
ดังกล่าวมีปริมาณขยะเต็มบ่อ จนไม่สามารถนำาขยะไปฝังกลบได้ ส่วนใหญ่จะใช้ใน 
การกรองท่ีมีบนพ้ืนที่ดินแล้วก็เผาซึ่งจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน 
และสิ่งแวดล้อม ทำาให้เกิดภาวะโลกร้อนจากสภาพปัญหาขยะมูลฝอยที่มีปริมาณเพ่ิม 

มากขึ้นในสังคมไทย จึงจำาเป็นต้องหาแนวทางแก้ไขปัญหาดังกล่าว (Mahasarakham 

Statistical Office, 2016 : 44) การแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยโดยรูปแบบการฝึกอบรม 
การจดัการขยะรไีซเคลิเพื่อการสร้างจติสำานกึ และการฝึกอบรมให้ความรูก้ับประชาชน 
เพื่อให้สอดคล้องกับการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา 
คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจที่จะทำาการฝึกอบรม 
การจัดการขยะรีไซเคิลสำาหรับนิสิตสาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและ 
ทรัพยากรศาสตร์ ซึ่งการรีไซเคิลเป็นอีกหนึ่งแนวทางในการช่วยลดปริมาณขยะมูลฝอย 
นิสิตสามารถนำาความรู้ไปใช้ในชีวิตประจำาวัน และสามารถนำาความรู้ที่ได้ไปเผยแพร่ 
ให้กับผู้อื่นได้

ความมุ่งหมายของการวิจัย

 1. เพื่อพัฒนาคู่ มือการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิลสำาหรับนิสิต 
ระดบัปริญญาตรี สาขาวชิาสิง่แวดลอ้มศกึษา มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ใหม้ปีระสทิธภิาพ 
ตามเกณฑ์ 80/80 และประสิทธิผลของคู่มือ
 2. เพ่ือศกึษาและเปรยีบเทยีบความรูเ้กีย่วกบัการจดัการขยะรไีซเคลิกอ่นและ

หลังการฝึกอบรม 
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 3. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทัศนคติต่อการจัดการขยะรีไซเคิลก่อนและหลัง
การฝึกอบรม

วิธีด�าเนินการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
  ประชากรทีใ่ชใ้นการฝกึอบรมคอื นิสติระดบัปรญิญาตรี ชัน้ปท่ีี 1 สาขาวชิา
สิ่งแวดล้อมศึกษา คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
จำานวน 103 คน
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการฝึกอบรม คือ นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1  
สาขาวิชาส่ิงแวดล้อมศึกษาจำานวน 30 คน โดยการสุ่มตัวอย่างง่ายด้วยวิธี
การจับสลากมีผลต่อสถิติ เชิงอนุมาน ซ่ึงได้จากการสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรม 
การฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล
 2. ตัวแปรที่ศึกษา  
  ตัวแปรต้น ได้แก่ คู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล สำาหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
  ตัวแปรตาม ได้แก่ ความรู้ และทัศนคติต่อการจัดการขยะรีไซเคิล
 3. ระยะเวลาในการวิจัย
  ระยะเวลาในการดำาเนินการวิจัย คือ เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 – เดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2559 แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้
  ระยะที่ 1 การสร้างและพัฒนาคู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล 
  ในระยะนีผู้ว้จิยัจะทำาการสรา้งและหาคณุภาพเครือ่งมอืในการถา่ยทอดและ
เครื่องมือวัดผลในการส่งเสริมการจัดการขยะรีไซเคิล เป็นระยะเตรียมความพร้อมของ
เครื่องมือเพื่อใช้ประกอบในการส่งเสริม โดยมีลำาดับขั้นตอนดังต่อไปนี้
   1. ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ 
ขยะรีไซเคิล
   2. กำาหนดเน้ือหา และวตัถปุระสงคใ์นการสง่เสรมิ เพือ่ใหเ้นือ้หาสาระ
ในการส่งเสริมมีแบบแผนชัดเจน
   3. สร้างคู่มือการส่งเสริมการจัดการขยะรีไซเคิล โดยใช้ข้อมูลจาก 

การศึกษาค้นคว้าเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เนื้อหาในคู่มือประกอบไปด้วย
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   หน่วยการส่งเสริมที่ 1 สถานการณ์ปัญหาขยะทั่วไป 
   หน่วยการส่งเสริมที่ 2 มารู้จักขยะรีไซเคิลกันเถอะ 
   หน่วยการส่งเสริมที่ 3 ขยะรีไซเคิล..ยิ่งแยกเก่งยิ่งมีมูลค่า
  4. สร้างแผ่นพับการส่งเสริมการจัดขยะรีไซเคิล โดยเน้ือหาประกอบไป
ด้วย 3 หน่วยการส่งเสริม ดังนี้
   แผ่นพับหน่วยที่ 1 สถานการณ์ปัญหาขยะทั่วไป
   แผ่นพับหน่วยที่ 2 มารู้จักขยะรีไซเคิลกันเถอะ
   แผ่นพับหน่วยที่ 3 ขยะรีไซเคิล..ยิ่งแยกเก่งยิ่งมีมูลค่า
  5. ปรับปรุงคู่มือและแผ่นพับการส่งเสริมการจัดการขยะรีไซเคิล ให้มี 
ความสมบูรณ์ ตามคำาแนะนำาจากอาจารย์ที่ปรึกษา ความสอดคล้อง ความเหมาะสม 
ความถูกต้อง ครบถ้วน และครอบคลุมตามหลักการนำาไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล
  6. ขั้นตอนการพัฒนาคู่มือ
   ขั้นที่ 1 การสรา้งคู่มอืการสง่เสรมิศกึษาขอ้มลูเบือ้งตน้วเิคราะหเ์อกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และศึกษาเอกสารในเรื่องของการจัดการขยะรีไซเคิล
   ขั้นท่ี 2 การพัฒนาคู่มือการส่งเสริมการพัฒนาคู่มือการส่งเสริมจาก 
การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน และนำามาปรับปรุงแก้ไขเนื้อหา เพื่อหาคุณภาพ
ของคู่มือ
   ขั้นที่ 3 การใชคู่้มอืการสง่เสรมิโดยนำาคูม่อืทีไ่ดจ้ากการพฒันาไปใชก้บั
กลุ่มตัวอย่างในการจัดกิจกรรมการส่งเสริม
  ระยะที่ 2 การจัดกิจกรรมการส่งเสริมการจัดการขยะรีไซเคิล
   1. รูปแบบการส่งเสริม
    1.1 เนื้อหาในการส่งเสริมการจัดการขยะรีไซเคิล ประกอบด้วย
การบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะขยะรีไซเคิล มีเนื้อหาสาระการเรียนรู้  
3 หน่วยการส่งเสริม ดังนี้       
     หน่วยการส่งเสริมที่ 1 สถานการณ์ปัญหาขยะทั่วไป 
     หน่วยการส่งเสริมที่ 2 มารู้จักขยะรีไซเคิลกันเถอะ 
     หน่วยการส่งเสริมที่ 3 ขยะรีไซเคิล..ยิ่งแยกเก่งยิ่งมีมูลค่า
    1.2 สือ่ทีใ่ชใ้นการสง่เสรมิ คอื คูม่อืการส่งเสรมิการจดัการขยะขยะ
รีไซเคิล และแผ่นพับ เรื่อง การจัดการขยะขยะรีไซเคิล
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    1.3 เคร่ืองมือในการวัดและประเมินผล คือ แบบทดสอบความรู้ 
เกี่ยวกับการส่งเสริมการจัดการขยะขยะรีไซเคิล และแบบวัดทัศนคติต่อการส่งเสริม 
การจัดการขยะขยะรีไซเคิล
    1.4 ระยะเวลาในการส่งเสริม 2 วัน
 4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
  เครื่องมือที่ใช้ในการถ่ายทอดความรู้
   1) คูมื่อการฝกึอบรมการจดัการขยะรไีซเคลิสำาหรบันสิติระดบัปรญิญา
ตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม
   2) แผ่นพับการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิลสำาหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม
  เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลสำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  
สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม
   1) แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะรีไซเคิล 
   2) แบบวัดทัศนคติต่อการจัดการขยะรีไซเคิล 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การออกแบบการเก็บข้อมูลวิจัยแบ่งเป็น 2ระยะ ดังนี้
   ระยะที่ 1 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ ในระยะนี้ผู้วิจัยจะทำา 
การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือในการถ่ายทอดและเครื่องมือวัดผลในการฝึกอบรม 
การจัดการขยะรีไซเคิล เป็นระยะเตรียมความพร้อมของเคร่ืองมือเพื่อใช้ประกอบใน
การฝึกอบรม
   ระยะที่ 2 การจัดกิจกรรมการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล
 6. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  ในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้โปรแกรมประมวลผลสำาเร็จรูปทาง
คอมพิวเตอร์ ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้
   1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statisties) ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
   2. สถิติท่ีใช้ในการทดสอบหาประสิทธิภาพเครื่องมือ ได้แก่ การหา 
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (IOC) ค่าความเหมาะสม ค่าความเชื่อมั่น (Reliability)  

ค่าอำานาจจำาแนก (Discrimination) และค่าความยากง่าย (Difficulty)
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   3. สถิติทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ Paired t-test ที่ระดับนัยสำาคัญ 

ทางสถิติ .05

ผลการศึกษา

 จากการวิจัย เรือ่งการฝกึอบรมการจดัการขยะรไีซเคลิ สำาหรบันสิติระดบัปริญญาตรี 

สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคามทำาให้นิสิต มีความรู้เกี่ยวกับ 

การจัดการขยะรีไซเคิล มีวิธีการฝึกอบรมโดยการบรรยายให้ความรู้ และเปรียบเทียบ

ความรู้และทัศนคติต่อการจัดการขยะรีไซเคิล ซึ่งสมารถสรุปผลวิจัยได้ดังนี้

 1. คูม่อืการฝกึอบรมการจดัการขยะรไีซเคลิมปีระสทิธภิาพของรปูแบบการฝกึอบรม 

80.00/86.86 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ตามที่ตั้งไว้และมีค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I.) 

เท่ากับ 0.698 หมายความว่า นิสิตมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 69.89 

ดังตารางที่ 1.1 และตารางที่ 1.2

ตารางที่ 1.1  ประสิทธิภาพของคู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล (E1/ E2)

การฝึกอบรม คะแนนเต็ม  S.D.
ร้อยละของ
คะแนนเฉลี่ย

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 15 12.00 1.38 80.00

ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 15 13.03 1.21 86.86

ประสิทธิภาพของคู่มือฝึกอบรม เท่ากับ 80.00/86.86

ตารางที่ 1.2  ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ของคู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล

ผลรวมคะแนน
ความรู้ก่อน
การฝึกอบรม

ผลรวมคะแนน
ความรู้หลัง
การฝึกอบรม

จ�านวน
ผู้เข้ารับ

การฝึกอบรม

คะแนนเต็ม
ความรู้หลัง
การฝึกอบรม

ค่าดัชนี
ประสิทธิผล

(E.I.) ของคู่มือ

254 391 30 15 0.678

 2. ผลการเปรียบเทียบความรู้เก่ียวกับการจัดการขยะรีไซเคิลก่อนและหลัง

การฝึกอบรมนิสิตมีความรู้ก่อนการฝึกอบรมเท่ากับ 8.46 อยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 

56.44 ส่วนความรู้หลังการฝึกอบรมนิสิตมีความรู้เท่ากับ 13.03 อยู่ในระดับดีมาก 
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คิดเป็นร้อยละ 86.86 เม่ือเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของความรู้ก่อนและหลัง 

การฝกึอบรมหลงัการฝกึอบรมนสิิตมคีวามรู้มากกวา่กอ่นการฝกึอบรม อยา่งมนียัสำาคญั

ทางสถิติ (p<.001) ดังตารางที่ 1.3

ตารางที่ 1.3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของความรู้เก่ียวกับการจัดการขยะ 

 รีไซเคิลก่อนและหลังการฝึกอบรม (n=30)

ด้าน
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม

df t p
 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ

ความรู้

(n=15)

8.46

(56.44%)
1.92 ดี

13.03

(86.86%)
1.21 ดีมาก 29 -10.412 <.001

*มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 3. ผลการศึกษาและเปรียบเทียบทัศนคติต่อการจัดการขยะรีไซเคิลพบว่า  

ก่อนการฝึกอบรมมีคะแนนเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 2.76 อยู่ในระดับเห็นด้วย และหลัง 

การฝึกอบรมนิสิตมีคะแนนเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 2.93 อยู่ในระดับเห็นเมื่อเปรียบเทียบ 

คา่เฉลีย่กอ่นและหลงัการฝกึอบรมนสิติมทีศันคติตอ่การฝกึอบรมการจดัการขยะรไีซเคลิ 

หลังการฝึกอบรมมากกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ (p = .002)  

แสดงให้เห็นว่าการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิลมีผลทำาให้นิสิตมีทัศนคติที่ดี 

ต่อการจัดการขยะรีไซเคิล ดังตารางที่ 1.4

ตารางที่ 1.4 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของทัศนคติต่อการจัดการขยะรีไซเคิล 

 ก่อนและหลังการฝึกอบรม (n=30)

ด้าน
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม

df t p
 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ

ทัศนคติ

(n=3)
2.76 0.29 เห็นด้วย 2.93 0.13 เห็นด้วย 29 -3.417 .002*

*มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สรุปผลและอภิปรายผล

 1. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของคู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล  

พบวา่  มปีระสทิธภิาพของคูม่อืการฝกึอบรมการจดัการขยะรไีซเคิล เทา่กบั 80.00/86.86 

ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ตามท่ีต้ังไว้ เน่ืองจากคู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะ 

รีไซเคิล ได้ผ่านการพัฒนารูปแบบอย่างเป็นระบบ โดยขั้นตอนการดำาเนินการ คือ  

การพัฒนาเนื้อหาสาระคู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล ซึ่งได้จากการศึกษา 

ขอ้มลูเบือ้งตน้เกีย่วกบัเนือ้หาสาระทีจ่ำาเปน็สำาหรบัการฝกึอบรมการจดัการขยะรไีซเคิล 

สร้างคู่มือการฝึกอบรมซ่ึงมีท้ังหมด 3 หน่วยการฝึกอบรมซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ 

Jongwutiwes, Kiriboon., & Nillapun, Maream., (2542 : 14-15) กล่าววา่ การจดัทำาคู่มอื 

จะต้องคำานึงว่าคู่มือที่สร้างขึ้นมาน้ัน มีความจำาเป็นอย่างไร โดยคู่มือเป็นแหล่งของ 

ความรูข้องผูท้ีศ่กึษาและทีส่ำาคญัคูม่อืจะเปน็ตวัชว่ยใหม้คีวามเขา้ใจมากขึน้และสามารถ 

ทีจ่ะนำาไปปฏบิตัไิดถ้กูตอ้งมากขึน้ ทัง้นีผู้เ้ชีย่วชาญจะมสีว่นอยา่งมากในการใหค้ำาแนะนำา 

ต่างๆ เช่น แก้ไขการยกตัวอย่าง และการพัฒนาคู่มือได้กำาหนดขั้นตอนการพัฒนาคู่มือ 

เอาไว้ 3 ข้ันตอน ดังน้ี 1) การวางแผนร่างคู่มือ 2) การเตรียมข้อมูลในการพัฒนา 

3)  การทดสอบคูม่อื และ  Phonsima, Oraphan (1987 : 130-131) ไดก้ลา่วไวว้า่ การตรวจสอบ 

หาประสทิธภิาพสือ่ทีพ่ฒันาข้ึน สามารถทำาได้หลายวธิ ี แตว่ธิทีีน่ยิมทำากนัอยา่งแพรห่ลาย 

คือ การกำาหนดเกณฑ์มาตรฐานไว้ล่วงหน้า โดยจะเป็นเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 หรือ 

90/90 ก็ได้ ขึ้นอยู่กับธรรมชาติการพัฒนาส่ือของวิชานั้นๆ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย 

ของ Somsri, Maliwan., Chantarasombut, Chalad., & Pongruethat, La-orta 

 (2016 : 554-555) ได้ศกึษาเรือ่ง การพฒันาคูม่อืพฒันาสมรรถนะทางวชิาการของครผูู้สอน 

ในสถานศกึษาสงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน ีเขต 2  ผลการศกึษา 

พบว่า  ดา้นการพัฒนาคูม่อืพฒันาสมรรถนะทางวชิาการของครผููส้อนในสถานศกึษาจาก 
การสร้างและพัฒนาคู่มือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษา 
แล้วให้ผู้เชี่ยวชาญจำานวน 7 คน ประเมินพบว่า คู่มือพัฒนาที่สร้างขึ้น โดยรวม 
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.64) และเม่ือหาประสิทธิภาพของคู่มือ  
วารสารศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม พฒันาพบวา่  คู่มอืพฒันานีม้ปีระสิทธภิาพ 
92.21/90.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ ซ่ึงเป็นกิจกรรมที่เน้นการให้ความรู้แก่นิสิต 
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา โดยมีคู่มือและแผ่นพับประกอบกับ 
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การบรรยายให้ความรู้ผ่านกระบวนการปรับปรุงแก้ไขตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
ตามขั้นตอนที่ถูกต้อง มีกิจกรรมนันทนาการและมีการถามตอบขณะบรรยายให้ความรู้ 
ทำาให้นิสิตเกิดพัฒนาการ ซึ่งเป็นการพัฒนาระดับความรู้ความสามารถให้แก่นิสิต 
ที่เข้าร่วมกิจกรรมสามารถนำาคู่มือไปใช้ในกิจกรรมการฝึกอบรมให้กับนักเรียนชาวบ้าน 
และผู้ที่สนใจ เพื่อเป็นการเพิ่มความรู้เก่ียวกับการจัดการขยะรีไซเคิล และนำาความรู้ 
ไปใช้ในชีวิตประจำาวันได้
 ผลการศึกษาค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ของคู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะ 
รีไซเคิล พบว่า ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ของการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล 
มีค่าเท่ากับ 0.6989 หมายความว่า นิสิตมีความรู้เพิ่มข้ึนคิดเป็นร้อยละ 69.89  
เนื่องจากผู้วิจัยได้มีการพัฒนาคู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิลโดยผู้วิจัย 
มีขั้นตอนในการพัฒนาคู่มือ 3 ข้ันตอน คือ 1) การสร้างคู่มือการฝึกอบรมซึ่งผู้วิจัย 
ศึกษาข้อมูลเบื้องต้น วิเคราะห์เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อ สร้างคู่มือการฝึกอบรม 
ซึ่งมีทั้งหมด 3 หน่วยการฝึกอบรม 2) การพัฒนาคู่มือจากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ  
5 ท่าน 3) การใช้คู่มือการฝึกอบรมโดยการนำาคู่มือที่ได้จากการพัฒนาไปใช้กับ 

กลุม่ตวัอยา่งในการจดักจิกรรมสง่เสรมิซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Ongon, Suparat., 

Wongchantra, Prayoon., & Sachiyo, Manit (2017 : 170)  ไดศ้กึษาวจิยัการพฒันาคูม่อื 
ฝึกอบรมทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอาเซียน : สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 
ผลการวิจัยพบว่า ดัชนีประสิทธิผลของคู่มือฝึกอบรม มีค่าเท่ากับ 0.7329 แสดงให้ 
เห็นว่านิสิตปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 มีคะแนนเพิ่มข้ึนร้อยละ 73.29 แสดงให้เห็นว่า 
จากการพัฒนาคู่มือฝึกอบรมท่ีมีความเหมาะสม ช่วยให้นิสิตมีความสนใจในคู่มือ 
ฝึกอบรม รวมถึงแรงจูงใจที่ต้องการพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ทัศนคติ และทักษะ 

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันแก้ไข้ปัญหาร่วมกัน

 2. ผลจากการเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉลี่ยความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรม 

การจัดการขยะรีไซเคิล พบว่า ก่อนการฝึกอบรมนิสิตมีความรู้ในระดับดี มีคะแนน 

เฉลี่ยเท่ากับ 8.46 และหลังการฝึกอบรมมีความรู้โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก คะแนน 

เฉลี่ยเท่ากับ 13.03 เมื่อเปรียบเทียบ คะแนนเฉลี่ยความรู้ พบว่า เป็นไปตามสมมติฐาน 

การวิจัย หลังการฝึกอบรมนิสิตมีความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะรีไซเคิล มากกว่า 

ก่อนการฝึกอบรม เนื่องจากการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล ใช้กระบวนการทาง 

สิ่งแวดล้อมศึกษา โดยการบรรยายให้ความรู้ และปลูกจิตสำานึก ให้ตระหนักถึง 
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ความสำาคญัของการจดัการขยะรไีซเคลิ ซึง่เปน็การใชก้ระบวนการทางสิง่แวดลอ้มศึกษา 

มผีลทำาใหน้สิติมคีวามรูห้ลังการฝกึอบรมมากกวา่กอ่นการฝกึอบรมซึง่เป็นไปตามแนวคิด 

ของ  Wongchantra,  Prayoon  (2012  :  312)  ไดก้ลา่วไวว้า่  สิง่แวดลอ้มศกึษาเปน็กระบวนการ 

ที่จะทำาให้ประชากรโลกมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสิ่งแวดล้อมมีความตระหนัก 

ในปัญหาสิ่งแวดล้อมมีทักษะบ่งชี้และการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม มีเจตคติที่ดีต่อ 

สิ่งแวดล้อม ก่อให้เกิดค่านิยมในการมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบเกิดขึ้น ความซาบซึ้ง 

ถงึความสมัพันธร์ะหว่างมนษุย์กบัสิง่แวดลอ้มแลว้กอ่ใหเ้กิดความห่วงใยพรอ้มทีจ่ะลงมอื 

ปฏบิตัป้ิองกนัแกป้ญัหาสิง่แวดลอ้มเพือ่สง่ผลใหเ้กิดความยัง่ยนืของทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมต่อเนื่องยาวนานซึ่งผลการเปรียบเทียบความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ 

รีไซเคิล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Bunnaen, Wutthisak (2016 : 85) ได้ศึกษา 

การพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้ชีววิทยาและปฏิบัติการชีววิทยาส่ิงแวดล้อมแบบ 

บูรณาการ สำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรีคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบว่า มีดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.751 หมายความว่า 

นสิติระดบัปรญิญาตร ีสาขาสิง่แวดลอ้มศกึษาทีเ่รยีนโดยใชคู้ม่อืชวีวทิยาและปฏบิตักิาร 

ชีววิทยาสิ่งแวดล้อมแบบบูรณาการ มีความก้าวหน้าของความรู้ในด้านส่ิงแวดล้อม 

ร้อยละ 75.10 แสดงให้เห็นว่าคู่มือการจัดการเรียนรู้ชีววิทยาและปฏิบัติการชีววิทยา

สิ่งแวดล้อมแบบบูรณาการ สำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาส่ิงแวดล้อมศึกษา 

จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีความเหมาะสม ช่วยกระตุ้นให้นิสิตตื่นตัวและ 

มีความสนใจในการเรียนรู้ด้านสิ่งแวดล้อม ทำาให้เกิดความรู้ ความตระหนัก และทักษะ 

ปฏิบัติการด้านสิ่งแวดล้อม แสดงให้เห็นว่าการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิลสำาหรับ 

นิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยใช้ 

กระบวนการสิ่งแวดล้อมศึกษา มีการบรรยายให้ความรู้โดยใช้คู่มือและแผ่นพับ 

เป็นการบูรณาการเทคนิคการฝึกอบรมที่หลากหลายเพื่อสร้างความสนใจ มีกิจกรรม 

ถามตอบและนันทนาการ เพ่ือเป็นการถ่ายทอดให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับ 

องค์ความรู้ที่ดีต่อการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล สามารถนำาคู่มือการฝึกอบรม 

การจัดการขยะรีไซเคิลไปใช้ในการฝึกอบรมให้ความรู้กับ นักเรียน ชาวบ้าน หรือผู้ที่

สนใจ ได้มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะรีไซเคิลเพิ่มมากขึ้น
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 3. ผลการศึกษาและเปรียบเทียบทัศนคติต่อการจัดการขยะรีไซเคิล พบว่า  

ก่อนการฝึกอบรมนิสิตมีคะแนนเฉลี่ยทัศนคติโดยรวม เท่ากับ 2.73 อยู่ในระดับ 

เห็นด้วยหลังการฝึกอบรมนิสิตมีคะแนนเฉลี่ยทัศนคติโดยรวมเท่ากับ 2.93 อยู่ในระดับ 

เห็นด้วย เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทัศนคติก่อนและหลังการฝึกอบรมพบว่า  

เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย คะแนนเฉลี่ยทัศนคติหลังการฝึกอบรมนิสิตมีทัศนคติ 

ตอ่การจดัการขยะรไีซเคิลมากกวา่กอ่นการฝกึอบรม เนือ่งจากการฝกึอบรมการจดัการ 

ขยะรีไซเคลิ ใชก้ระบวนการทางสิง่แวดลอ้มศกึษา เพือ่ปลกูจติสำานึก ใหม้คีวามตระหนกั 

และมีทัศนคติที่ดีต่อการจัดการขยะรีไซเคิล ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Junkaew, 

Kasem (2012 : 2) ให้ความหมายว่า สิ่งแวดล้อมศึกษาเป็นกระบวนการให้ความรู้ 

อย่างมีระบบ และมีแบบแผนในการพัฒนาทักษะ ทัศนคติ และประสบการณ์  

ทำาใหเ้กดิแนวคดิในการคดิเปน็ทำาเปน็ และแกป้ญัหาเปน็ผลการเปรยีบเทยีบทศันคตติอ่ 

การจัดการขยะรีไซเคิล สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chuthongrattana, Sathaporn.,  

Wongchantra, Prayoon., & Sali, Banyat (2015 : 230) ได้ศึกษาการถ่ายทอด 

ภูมิปัญญาพื้นบ้านในการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าและนำ้ าของกลุ่มชาติพันธุ์ ญ้อ 

นครพนม ผลการศึกษาพบว่า การวิเคราะห์เปรียบเทียบทัศนคติหลังเข้ารับ 

การถ่ายทอดการกิจกรรมของชาติพันธุ์ ญ้อนครพนม ซึ่งจำาแนกตามช่วงอายุ 

น้อยกว่า 30 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 ระหว่าง 30-59 ปี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

3.81 และ 60 ปีขึ้นไปมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.76 แสดงว่า ด้านทัศนคติของ 

ชาติพันธุ์ญ้อนครพนที่มีต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าและนำ้าจำาแนกตามอายุ 

ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า การฝึกอบรม 

การจัดการขยะรีไซเคิลสำาหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยใช้กระบวนการสิ่งแวดล้อมศึกษา มีการบรรยายให้ 

ความรู้โดยใช้คู่มือและแผ่นพับเป็นการบูรณาการเทคนิคการฝึกอบรมที่หลากหลาย 

เพ่ือสร้างความสนใจ มีกิจกรรมถามตอบและนันทนาการ เพื่อเป็นการถ่ายทอดให้แก่ 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับทัศนคติที่ดีต่อการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิล สามารถ 

นำาคูม่อืการฝกึอบรมการจดัการขยะรไีซเคลิไปใชใ้นการฝกึอบรมใหก้บันกัเรยีน ชาวบา้น 

หรือผู้ที่สนใจ ได้มีทัศนคติต่อกับการจัดการขยะรีไซเคิลเพิ่มมากขึ้น
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัยไปใช้
  1)  นำาคู่มือการฝึกอบรมการจัดการขยะรีไซเคิลไปเผยแพร่ให้กับเยาวชน 
และชาวบ้านในชุมชน เพื่อจะได้นำาความรู้ไปปฏิบัติในการจัดการขยะรีไซเคิล 
ได้อย่างถูกวิธี
  2) ควรจดักจิกรรมการฝกึอบรมรว่มกบัหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ให้หนว่ยงาน 
ได้เห็นความสำาคัญในการจัดการขยะรีไซเคิล
  3) ควรศกึษาเนือ้หาและการพฒันาคูม่อืรูปแบบใหม่ๆ  เพือ่ดงึดดูความสนใจ 
และง่ายต่อการนำาคู่มือไปใช้ในการวิจัยครั้งต่อไป
  4)  ควรมีการศึกษาจากชุมชนที่มีการจัดการขยะรีไซเคิล เพื่อให้การวิจัย
ครั้งต่อไปได้รู้ถึงกระบวนการและขั้นตอนจัดการขยะรีไซเคิลได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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การพัฒนาความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้น
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน โดยใช้เทคนิคการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้
ของไวก็อตสกี
Development of Basic English Writing Ability of 
First-Year Students at Rajamangala University of 
Technology Isan Using the Theme of Vygotsky’s 
Scaffolding Techniques 

กฤษณ์ ศรทัตต1, พิลานุช ภูษาวิโศธน์2, พิมพ์ยุพา ประพันธ์3, 
Krit Soratat1, Pilanut Phusawisot2, Pimyupa Prapan3 

บทคัดย่อ 

 การวจิยัครัง้นีจ้ดุประสงคเ์พือ่ 1) พฒันาความสามารถในการเขยีนภาษาองักฤษ 
เบื้องต้น โดยวิธีการเสริมต่อการเรียนรู้ของไวก๊อตสกี 2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผล 
ของแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษเบ้ืองต้น 
3) ศกึษาความพงึพอใจของนกัศึกษา ทีมี่ตอ่แผนการจดัการเรยีนรูท้ีผ่ลติขึน้ ดำาเนนิการ 
โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จังหวัดกาฬสินธุ์ เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
คน้ควา้ ไดแ้ก ่(1) แผนการจดัการเรยีนรูค้วามสามารถในการเขยีนภาษาองักฤษเบือ้งตน้ 
จำานวน 3 แผน (2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จำานวน 60 ขัอ และ  
(3) แบบวัดความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อแผนการเรียน จำานวน 15 ข้อ สถิติที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย 

1 นักศึกษาปริญญาโท  สาขาการสอนภาษาอังกฤษ  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2,3 อาจารย์สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1 Graduate Students Department of English Teaching, Faculty of Humanities and  
 Social Sciences Mahasarakham University
2,3 Lecturers, of Humanities and Social Sciences Mahasarakham University
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พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้การเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้นที่ผลิตขึ้นมีประสิทธิภาพ 
85.80/86.09 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนดไว้ คือ 80/80 ดัชนีประสิทธิผลของแผน 
การจดัการเรยีนรูก้ารเขยีนภาษาองักฤษเบือ้งตน้ทีผ่ลติขึน้ มคีา่เทา่กบั 0.7858 แสดงวา่ 
นักศึกษามีความก้าวหน้าทางการเรียน คิดเป็นร้อยละ 78.58 นักศึกษามีความพึงพอใจ 

ในการเรียนรู้การพัฒนาความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษเบ้ืองต้นด้วยวิธีเสริม 

ต่อการเรียนรู้ของไวก็อตสกี อยู่ในระดับมากและความพึงพอใจรายข้ออยู่ในระดับมาก 

ถึงมากที่สุด

ค�าส�าคัญ : การเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวัน, ความสามารถในการเขียนภาษา 

 อังกฤษเบื้องต้น, เทคนิคการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ของไวก็อตสกี

Abstract

 The purpose of this research were (1) development of Basic English 
writing ability using the Theme of Vygotsky’s Scaffolding Techniques (2) to  
study the effectiveness index of lesson plans of English writing ability 
using the Theme of Vygotsky’s Scaffolding Techniques (3) to study the 
students’ satisfaction toward the development on Basic English writing 
ability by Scaffolding techniques. The samples of this research, selected 
by Purposive Sampling , pre and post basic English writing ability tests by 
using the Theme of Vygotsky’s Scaffolding Techniques. The instruments 
used in this study were (1) 3 lesson plans of Basic English writing ability 
Using the Theme of Vygotsky’s Scaffolding Techniques at average were 
4.56 – 4.66 (2) 60 achievement tests of discrimination were 0.24 – 0.80 and 
reliability was 0.24 (3) 5 levels of 15 items of students’ satisfaction form, 
the item discrimination (rxy) were 0.48 – 0.68, and reliability was 0.59. The 
data were analyzed were Percentages, Means, and Standard deviation. 
The results of the research can be concluded as follows. 1) The efficiency 
of the lesson plans of English writing ability produced were 85.80/86.09 
which was higher than the determination criteria 80 /80 The effectiveness 
index of lesson plans of English writing ability (Sentence level) produced 
was at 0.7858. It showed that the students’ learning progress was at 78.58 
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percent and the students’ satisfaction toward the development on Basic 
English writing ability by Scaffolding techniques were much, the students’ 
satisfaction toward were at much to the most.

Keywords : English Writing for Daily Life, Basic English Writing Ability,  

 Vygotsky’s Scaffolding Techniques

บทน�า

 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่ผ่านมาในอดีตจนถึงปัจจุบัน ผู้สอนได้ให้ 
ความสำาคัญกับทักษะทั้ง 4 ได้แก่ ทักษะการฟัง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน และ 
ทักษะการเขียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความสามารถทางด้านการเขียนภาษาอังกฤษ 
ของผูเ้รยีนไทยไมเ่ปน็ทีน่า่พอใจ กลา่วคอื ผูเ้รยีนไมส่ามารถใชภ้าษาองักฤษในการตดิตอ่ 
สื่อสารและการค้นคว้าหาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ท่ีมีหลากหลายในยุคสารสนเทศ 
ซึ่งมีสาเหตุมาจากปัญหาต่างๆ เช่น ความสลับซับซ้อนในแง่ของการใช้ภาษา 
การถ่ายทอดความคิดของผู้ เขียนให้ผู้อ่านเข้าใจและส่ือความหมายได้ตรงกัน 
โดยเฉพาะการเขียนภาษาอังกฤษต้องอาศัยความรู้ความสามารถหลายด้าน เช่น  
การใช้คำา และสำานวนไวยากรณ์ เป็นต้น ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษทักษะ 
การเขียนมักจะถูกละเลย ผู้เรียนมีโอกาสน้อยมาก เนื่องจากไม่มีการสอบเขียน 
เข้ามหาวทิยาลยั (Adipataranun, Nitida., 1996) นอกจากนีผู้ส้อนยงัเนน้เนือ้หาความถูกตอ้ง 
ตามหนงัสอืเรยีน เนน้ความจำา และตามความคดิของผูส้อน โดยทีไ่มเ่ปดิโอกาสใหผู้เ้รยีน 
แสดงความคดิเหน็ (Kaewdang, Rung., 1998)  ซึง่เปน็การปดิกัน้การพฒันากระบวนการคดิ 
และการแลกเปลี่ยนกระบวนคิด เมื่อผู้เรียนเผชิญกับการเขียนอย่างจริงจัง จะทำาให้ 
ผู้เรียนเกิดความรู้สึกวิตกกังวลในการเขียนและส่งผลให้ความสามารถทางการเขียน
ของผู้เรียนอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างตำ่าดังนั้นทักษะการเขียนของผู้เรียนยังเป็นส่ิงสำาคัญ 
ทีต่อ้งพฒันาควบคูก่นัไปเพราะการเขยีนเปน็ทกัษะทีช่ว่ยพฒันาความคิดและสตปัิญญา  
ซึ่งทำาให้ผู้เรียนได้คิดแก้ปัญหา และลำาดับสถานการณ์ได้ Sirikhun, Sudsiri (2000) 
ได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนไทย  
ในระดบัช้ันมธัยมศกึษา  โดยศึกษาถงึระดบัความสามารถและปญัหาด้านทกัษะการเขยีน 
ภาษาอังกฤษของนักเรียนได้พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษ 

เพื่อการสื่อสารอยู่ในระดับตำ่ามาก และนักเรียนส่วนใหญ่มีปัญหาในทักษะการเขียน 
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ภาษาอังกฤษ ได้แก่ ปัญหาการใช้คำาศัพท์ สำานวน โครงสร้างไวยากรณ์ และกลไก 
การเขียน รวมทั้งไม่สามารถรวบรวมความคิดเป็นข้อความที่ส่ือความหมายได้ ซ่ึง
สอดคล้องกับสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษสำาหรับนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัดพรหมเพชร จังหวัดนครนายก พบว่า ผู้เรียนได้รับ 
การสอนโดยวิธีการเขียนน้อยมาก อีกท้ังพื้นฐานด้านคำาศัพท์ ความเข้าใจในการเลือก 
ใช้คำาศัพท์ที่มีความหมายใกล้เคียงกัน โครงสร้างทางไวยากรณ์ สำานวนตลอดจนกลไก 
ทางภาษาทำาให้นักเรียนไม่สามารถสื่อสารหรือถ่ายทอดความคิดออกมาให้เป็น 
ภาษาเขียนที่เข้าใจได้ นักเรียนมักจะเขียนแบบแปลคำาต่อคำาโดยเปิดพจนานุกรมไทย– 
องักฤษ แลว้จงึนำาคำาศพัท์เหลา่นัน้มารวมเปน็ประโยคเช่นเดยีวกบัภาษาไทย ดว้ยเหตนุี้
จงึทำาให้นกัเรยีนเกดิความทอ้แทใ้จในการเขยีนภาษาองักฤษ สง่ผลใหผู้เ้รยีนมผีลสมัฤทธิ์
ทางการเขียนภาษาอังกฤษตำ่า จากงานวิจัยของ Sornkit, Sasipim (2008 : 40 - 41)  
ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ โดยใช้แบบฝึกทักษะจากการเขียน 
แบบควบคุมไปสู่การเขียนแบบอิสระสำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า  
ได้แบบฝึกทักษะการเขียนภาษาอังกฤษจากการเขียนแบบควบคุมไปสู่การเขียน 
แบบอิสระ สำาหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 จำานวน 20 แบบฝึก ใช้เวลาเรียน 
20 ชั่วโมงสามารถนำาไปใช้ได้เหมาะสม และทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้แบบฝึกทักษะการเขียนภาษาอังกฤษจากการเขียนแบบ 
ควบคุมไปสู่การเขียนแบบอิสระ มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 72.92 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 
ที่กำาหนดไว้ร้อยละ 65.00
 อยา่งไรก็ตาม  การสอนจะประสบความสำาเรจ็ได ้ควรประกอบดว้ยการนำาเสนอ 
หรือวิธีการสอนที่ดี ดังนั้นเพื่อเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ 
ที่จะบูรณาการการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้กับวิธีการสอนเขียน ของ Aksaranukror, 
Supatra (1989 : 111-112) เพือ่ใหไ้ดว้ธิสีอนแบบใหมท่ีส่ามารถช่วยใหก้ารเรยีนการสอน 
มีพัฒนาการและประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึนซ่ึงเป็นการสอนทักษะเขียนประกอบด้วย  
4 ขั้นตอน 1) ขั้นตั้งจุดประสงค์นำาทาง คือ เป็นความรู้ทางด้านศัพท์ และสำานวนที่ควรรู้ 
ก่อนการเขียน 2) ขั้นตั้งจุดประสงค์ปลายทาง คือ คือความต้องการให้ผู้เรียนบรรลุ 
เป้าหมายที่จะสื่อสารโดยการเขียน 3) ขั้นดำาเนินการสอนเพื่อสำารวจดูว่า ใครเป็น 
ผู้เขียน เขียนให้ใครอ่าน ผู้เขียนมีจุดประสงค์ท่ีจะสื่อสารอย่างไร ตลอดจนความรู้สึก 
ของผูเ้ขยีน วธิเีขยีนตา่งๆ  4) ขัน้ฝกึเขยีน โดยในระยะเริม่ตน้ ควรใชว้ธิเีขียนแบบกำาหนด 

ขอบข่ายให้เขียน ระยะต่อไปให้เขียนโดยการแนะแนวทางให้เขียน และระยะสุดท้าย 
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ให้เขียนแบบเสรี โดยกำาหนดสถานการณ์ให้และข้ันการถ่ายโอน หลังจากการฝึกเขียน
ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งแล้ว 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว ถ้าได้ทำาการศึกษาหาวิธี ท่ีจะสามารถพัฒนา
ศักยภาพของผู้เรียนแต่ละคนให้ถึงขีดสูงสุดตามความสามารถ ซึ่งเป็นจุดหมายสำาคัญ
ข้อหนึ่งในการจัดการศึกษาทุกรูปแบบเม่ือพิจารณาถึงแนวทางที่จะพัฒนานักเรียน 
ให้มีศักยภาพในการเรียนรู้ พบว่า มีวิธีการหน่ึงท่ีเหมาะสมในการจัดการเรียนรู้ คือ 
การช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ หรือเรียกว่า สแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) ซึ่งเป็นวิธีการ 
ตามแนวคิดการพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ท่ีพัฒนาการมาจากแนวคิดของ 
ไวก๊อตสกี้ เรื่อง พื้นที่รอยต่อพันธนาการ (Zone of Proximal Development) 
เป็นการเรียนรู้ที่มีลักษณะท่ีเอื้อประโยชน์ซ่ึงกันและกัน สามารถนำาไปสู่พัฒนาการ 
สนับสนุนพัฒนาการออกไปอย่างไม่มีขีดจำากัด โดยอาศัยสื่อกลางที่มีความหมาย 
คือ ภาษา ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม วัฒนธรรม การเลียนแบบ และการชี้แนะหรือการช่วย
เหลือ ซึ่งการชี้แนะหรือการช่วยเหลือ เป็นการร่วมมือทางสังคม ที่สนับสนุนพัฒนาการ
ทางความรูค้วามเขา้ใจ เกดิการเจรญิงอกงาม โดยจะเนน้การทีบ่คุคลทีม่คีวามเชีย่วชาญ
กว่า อาสาที่จะมีส่วนร่วมให้ความช่วยเหลือในสถานการณ์การเรียนรู้ โดยให้การดูแล
เอาใจใส่และปรับปรุงผู้เรียนที่เริ่มฝึกหัดการจัดเตรียมสิ่งที่จะสนับสนุนเพื่อให้ผู้เรียน 
เพิ่มความรู้ความเข้าใจในการแก้ปัญหาไวก๊อตสกีเปรียบเทียบว่าเป็น “นั่งร้าน 
(Scaffold)” ซึ่งในบริบทที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ หมายถึง “การเสริมต่อการเรียนรู้ ” 
ซึ่งต่อมานักการศึกษาชื่อ วูด บรูเนอร์ (Wood, Bruner) ได้นำาแนวทางของไวก๊อตสกี 
มาเผยแพร่ ขยายความ และมีชื่อเสียงเป็นอย่างมาก โดยเรียกว่า การช่วยเสริมต่อ 
การเรียนรูว้า่ หมายถึง บทบาทเชงิปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รยีน ทีใ่หก้ารชว่ยเหลอื 
ด้วยวิธีต่างๆ ตามสภาพปัญหาที่เผชิญอยู่ในขณะนั้น เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ แก้ปัญหา 
ได้ด้วยตนเอง โดยเน้นการจัดเตรียมสิ่งท่ีเอื้ออำานวย การให้ความช่วยเหลือสนับสนุน 
ขณะที่ผู้เรียน กำาลังแก้ปัญหา หรือกำาลังอยู่ระหว่างการเรียนรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่ง ทำาให้
ผู้เรียนต้องสร้างความรู้ความเข้าใจเพื่อใช้ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน และปรับ 
การสร้างความรู้ความเขา้ใจภายในตน (Internalization) ใหก้ลายเปน็ความรูค้วามเขา้ใจ 
ใหม่ภายในตนเองซึ่งจะส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียนให้ก้าวไปในระดับที่สูงขึ้นไป 
โดยเสนอวิธีการเสริมต่อการเรียนรู้ ไว้ 6 ประการ ซึ่งผู้สอนสามารถที่จะนำาไปใช้ได้ คือ  

1) การสร้างความสนใจ (Recruitment) กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจที่จะเรียนรู้ 
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ดว้ยความสมคัรใจ  2)  ลดระดับการเรยีนรูท้ีไ่รห้ลกัการ ระเบยีบ หรอืกฎเกณฑ ์ (Reduction 
in Degree of Freedom) 3) รักษาทิศทางการเรียนรู้ (Direction Maintenance)  
ผูส้อนตอ้งดแูลกวดขนัผูเ้รยีนเป็นพเิศษเพือ่ใหเ้รยีนรูมุ้ง่ไปสู่จุดมุง่หมายตัง้ไว ้ 4) กำาหนด 
ลกัษณะสำาคญัทีค่วรพิจารณาของสิง่ทีจ่ะเรยีนรูใ้ห้เดน่ชัด (Marking Critical Features) 
ด้วยภาษาที่ให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่ายๆ และถูกต้องตรงกัน 5) ควบคุมความคับข้องใจของ 
ผูเ้รยีน (Frustration Control) รบัรูต้อ่อารมณข์องผูเ้รยีนท่ีแสดงออกมาซึง่เปน็เครือ่งมอื 
ที่ดีอย่างหนึ่งในการทำาให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์และการพัฒนาความสามารถ 
ในการแก้ปัญหา 6) การสาธิต (Demonstration) หรือมีแบบอย่างให้กับผู้เรียน 
ในการแก้ปัญหาการเรียนรู้ 
 ด้วยเหตุดังกล่าวผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้รับผิดชอบงานสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
ในระดับอุดมศึกษา และเป็นผู้สอนวิชาการเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวัน  
(English Writing for Daily Life) จึงสนใจที่จะพัฒนาความสามารถในการเขียน 
ภาษาอังกฤษเบื้องต้นของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 สาขาการจัดการ (Management) 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน วทิยาเขตกาฬสนิธุโ์ดยใชก้ารเสรมิตอ่การเรยีนรู ้
ของไวกอ๊ตสก ีบรูณาการกบัขัน้ตอนการสอนเขยีนของสภุทัรา อกัษรานเุคราะห ์ (2540) 
ออกแบบการเรียนรู้ โดยใช้ชุดฝึก เพื่อช่วยให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาความสามารถ 
ในการเขียนภาษาอังกฤษเบ้ืองต้นได้ตามเกณฑ์ท่ีกำาหนดไว้ ร้อยละ 80 รวมทั้งมี 
ความพึงพอใจในการเรียนการเขียนภาษาอังกฤษเบ้ืองต้น อีกทั้งให้ผู้เรียนได้บรรลุ 
เปา้หมายการเรยีนในระดบัชัน้ทีต่นเรยีนและเปน็พืน้ฐานทีจ่ำาเปน็ตอ่การเรยีนในอนาคต
อันจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาแผนการจดัการเรยีนรูโ้ดยวธิกีารเสรมิตอ่การเรยีนรูข้องไวกอ๊ตสก ี
(Scaffolding) ของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีช้ันปทีี ่1 สาขาการจัดการใหม้ปีระสทิธภิาพ 
ตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาความสามารถ 
ในการเขยีนภาษาองักฤษเบ้ืองตน้  โดยวิธีการเสริมตอ่การเรียนรูข้องไวกอ๊ตสก ี (Scaffolding) 
ระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 สาขาการจัดการ 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา ระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 สาขา 
การจัดการที่มีต่อแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนภาษา 

อังกฤษเบื้องต้น โดยวิธีการเสริมต่อการเรียนรู้ของไวก๊อตสกี (Scaffolding) 
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วิธีด�าเนินการวิจัย

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคล ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2556 สาขาการจัดการ จำานวน 30 คน และสาขา 
การตลาดจำานวน 30 คน รวม 60 คน ซึ่งเป็นนักศึกษาที่ได้ ผ่านการศึกษาวิชาภาษา
อังกฤษเพื่อพัฒนาทักษะการเรียน และวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มาแล้ว 
  กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั คอืนกัศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 
ชั้นปีที่ 1 สาขาการจัดการ จำานวน 30 คน ซ่ึงได้มาโดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เน่ืองจากเป็นห้องท่ี นักศึกษามีปัญหา เรื่องการเขียน 
เป็นจำานวนมาก และยังเป็นนักศึกษาห้องที่ให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนเป็นอย่างดี 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 แบบทดสอบวัดความสามารถดา้นการเขียนภาษาองักฤษกอ่นและหลัง
การทดลองเปน็แบบทดสอบวดั ความสามารถทีใ่หผู้เ้รยีนสามารถเขยีนประโยคสนทนา
โต้ตอบเกี่ยวกับเรื่อง 1) งานอดิเรก 2) การถามและบอกทาง 3) การต่อรองราคา
  2.2 แผนการจดัการเรยีนรูเ้ปน็แผนการจดัการเรยีนรูว้ชิาภาษาองักฤษเพือ่
การสนทนาเกี่ยวกับเรื่อง 1) งานอดิเรก 2) การถามและบอกทาง 3) การต่อรองราคา 
จำานวน 3 แผน แผนละ 6 คาบ คาบละ 60 นาที รวม 18 คาบ
  2.3 แบบประเมินและเกณฑ์การให้คะแนนความสามารถด้านการเขียน 
ภาษาอังกฤษ เป็นเครื่องมือท่ีให้คะแนนและระดับความสามารถในการเขียน 
ของผู้เรียนไว้ 5 ด้านได้แก่ 1) เนื้อหา 2) การเรียบเรียง 3) การใช้ภาษา 4) คำาศัพท์  
5) กลไกทางภาษา
  2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรมการสอน 
เป็นแบบสอบถามแบบประเมินค่า (Rating Scale) โดยให้นักศึกษาประเมินค่านำ้าหนัก 
ความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด
  2.5 แบบบันทึกการเรียนรู้หลังการเรียนการสอน
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
   3.1 นำาแบบทดสอบความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้นไป
ทดสอบก่อนเรียน (Pre test) กับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ชั้นปีที่ 1 
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สาขาการจัดการ ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง จำานวน 30 คน และตรวจเก็บคะแนนไว้ใช้เวลา 

1 คาบ คาบละ 60 นาที โดยผู้ศึกษาค้นคว้าจัดสอบและตรวจให้คะแนนเอง

  3.2 ดำาเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้การพัฒนาความสามารถ 

ในการเขยีนภาษาองักฤษเบือ้งต้นโดยใชเ้ทคนคิการช่วยเสรมิตอ่การเรยีนรูข้องไวกอ็ตสกี

  3.3 หลงัจากสอนเนือ้หาทัง้หมดแลว้ นำาแบบทดสอบชดุเดมิมาทำาการสอบ 

หลังเรียน (Post test) กับกลุ่มตัวอย่างอีกครั้ง หลังจากทดลองสอนครบ 3 แผนแล้ว 

ตรวจเก็บคะแนนเพื่อที่จะนำาไปวิเคราะห์ข้อมูล

  3.4 นำาคะแนนของนักศึกษาที่ได้จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละ

แผนและคะแนนจากการทำาแบบทดสอบทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ มาวเิคราะหเ์พือ่

หาประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

  3.5 นำาคะแนนที่ได้จากการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษา

ทุกคนมาวิเคราะห์หาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

  3.6  สรุปผลและอภิปรายผล

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล

  4.1 นำาผลคะแนนทีเ่ขยีนไดจ้ากการทดสอบวดัความสามารถดา้นการเขยีน 

กอ่นการทดลอง และหลงัการ ทดลองทีเ่ปน็รายบคุคลโดยผู้ประเมนิ 3 คน มาหาคา่เฉลีย่ 

แล้วนำาค่าเฉลี่ยดังกล่าวมาหาค่าเฉลี่ยของคะแนนจากนักเรียน 30 คน ทั้งก่อนทดลอง 

และหลังทดลอง แล้วนำาค่ามาเปรียบเทียบเพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนน 

โดยรวมและเปรียบเทียบองค์ประกอบความสามารถในการเขียน ด้านเนื้อหา 

การเรียบเรียง การใช้ภาษา คำาศัพท์และ กลไกทางภาษา

  4.2 นำาคะแนนทีไ่ดจ้ากแบบสอบถามความพงึพอใจของนกัศกึษาเกีย่วกบั 

กิจกรรมการเรียนการสอนมาหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) โดยการเปรียบเทียบความถี่

  4.3 วเิคราะห์ขอ้มลูของคำาถามปลายเปดิทีไ่ดจ้ากแบบสอบถามความคดิเห็น 

ของนกัศกึษาเกีย่วกบักจิกรรมการสอนเขยีน เพือ่หาคา่ความถี ่แลว้แปลงเปน็คา่รอ้ยละ 

จากนั้นนำามาเขียนเป็นความเรียง

 5. สถิติที่ใช้ เป็นสถิติเชิงพรรณนา (Descriplive Stadisics) นำาเสนอด้วย 

ค่าความถี่ ร้อยละ () และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
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ผลการศึกษา

 ผลการทดลองพบว่า คะแนนจากการสังเกตพฤติกรรมระหว่างเรียนรายบุคคล 

และจากการทดสอบปฏิบัติท้ายแผน มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 901 จากคะแนนเต็ม 1,050 

คะแนน คิดเป็นร้อยละ 85.80 แสดงว่าแผนการจัดการเรียนรู้ในการเขียนภาษาอังกฤษ 

เบ้ืองต้น (ระดับประโยค) โดยใช้เทคนิคการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ของไวก็อตสกี 

มีประสิทธิภาพกระบวนการ () เท่ากับ 85.80 ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ผลการหาประสทิธิภาพของแผนการจัดการเรยีนรูก้ารพัฒนาความสามารถ 

ในการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้นโดยใช้เทคนิคการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้

ของไวก็อตสกีของนักศึกษา

แผนการจัดการเรียนที่

รายการคะแนน
รวม

1,050 คะแนนทดสอบท้ายแผน
คะแนนเต็ม 600 /แผน

พฤติกรรมการเรียน 
คะแนนเต็ม 450 /แผน

1 498 390 888

2 516 387 903

3 525 387 912

รวม 1,539 1,164 2,703

K  513 388 901

ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย     85.80

 ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1 E2) เท่ากับ 85.80

 การประเมินก่อนและหลังเรียน พบว่า คะแนนจากการทำาแบบทดสอบวัดผล 

สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนที่ผลิตขึ้นของนักศึกษา มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 25.82 คิดเป็น 

ร้อยละ 86.09 มีประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E1 E2) เท่ากับ 86.09 ดังตารางที่ 2



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์

ปีที่ 3 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2559122

ตารางที่ 2 คะแนนเฉลี่ยส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และร้อยละ ของคะแนนที่ได้ 

จากการทำาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วย 

แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

โดยใช้เทคนิคการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ของไวก็อตสกีของนักศึกษา

รายการประเมิน คะแนนเต็ม คะแนนรวม  S.D. ร้อยละ

ก่อนเรียน 900 315.50 10.51 2.17 35.05

 หลังเรียน 900 774.85 25.82 1.89 86.09

 ประสทิธภิาพตาราง พบวา่ คะแนนเฉลีย่จากการสงัเกตพฤติกรรมระหวา่งเรยีน 

รายบุคคลและจากการประเมินผลการปฏิบัติใบงาน มีค่าเฉลี่ย 901.00 คิดเป็น 

ร้อยละ 85.80 และคะแนนเฉลี่ยจากการทำาทดแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 25.81 คิดเป็นร้อยละ 86.09 ดังนั้น แผนการจัดการเรียนรู้ 

ที่ผลิตขึ้น จึงมีประสิทธิภาพซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยกิจกรรมการเรียนรู้ 

เ พ่ือพัฒนาทักษะการเขียน ภาษาอังกฤษเบื้องต้นโดยใช้เทคนิค 

การช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ของไวก็อตสกีของนักศึกษา 

คะแนน คะแนนเต็ม  S.D. ร้อยละ

 ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 1050 901.00 0.96 85.80

 คะแนนการทดสอบหลังเรียน (E2)  900 25.82 1.89 86.09

ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (E1 E2) เท่ากับ 85.80/ 86.09

 ค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนจัดการเรียนรู้ท่ีคำานวณจากสูตร โดยการทดลอง 

จากผู้เรียนก่อนสอบและหลังเรียนพบว่า แผนการจัดการเรียนรู้ทิ่ผลิตขึ้น มีค่าเท่ากับ 

0.7858 คิดเป็นร้อยละ 78.58 
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ตารางที่ 4 การวเิคราะหห์าคา่ดชันปีระสทิธผิลของแผนจัดการเรยีนรู้การพฒันาทกัษะ
การเขยีนภาษาองักฤษเบือ้งต้นโดยใชเ้ทคนคิการช่วยเสรมิตอ่การเรยีนรูข้อง 

ไวก็อตสกีของนักศึกษา

คะแนนทดสอบ จ�านวนนักเรียน คะแนนเต็ม
ผลรวมของ

คะแนนทดสอบ
ดัชนีประสิทธิผล

(E.I.)

ทดสอบก่อนเรียน 30 30 315.52
0.7858ทดสอบหลังเรียน 30 30 774.85

 ผลการศึกษาความพึงพอใจ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อต่อกิจกรรม 
การเรียนรูท้ี่ผลิตขึ้นโดยรวมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ซึ่งมีค่าเฉลี่ย () เท่ากับ 4.40  
และมีความพึงพอใจในการเรียนรู้รายข้ออยู่ในระดับมีมาก ถึงมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 
ตั้งแต่ 4.06 - 4.80 โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนตามแบบประเมินของ ลิเคอร์ท (Likert)  
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) กำาหนดระดับการประเมินคุณภาพ 
เป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีต่อกิจกรรม
การเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้นโดยใช้เทคนิค 
การช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ของไวก็อตสกี

ความพึงพอใจในการเรียนรู้  S.D.
ระดับ

ความพึงพอใจ

1. วิธีสอนน่าสนใจ ทำาให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น
2. เนื้อหาที่กำาหนดให้เขียนนั้นผู้เรียนเห็นว่าไม่ยากจนเกินไป
3. เนื้อหาที่ผู้เรียนเขียนสามารถนำาไปใช้ในชีวิตจริงได้
4. ผู้เรียนสามารถเรียนรู้หลักการเขียนได้จากแบบฝึก
5. ผู้เรียนสามารถช่วยกันเขียนข้อความภาษาอังกฤษภายในกลุ่ม
6. สื่อในการเรียนน่าสนใจและเพียงพอต่อการใช้ในการเรียนการสอน
7. เนื้อหาที่เรียนเป็นเรื่องที่นำาไปใช้ประโยชน์ได้
8. ผู้เรียนมีความพอใจในคะแนนผลงานที่ผู้เรียนทำาได้
9. สือ่ประกอบการสอนมีความสมัพนัธก์บัเนือ้หา และช่วยใหเ้ขา้ใจเรยีนมากยิง่ข้ึน
10. ผู้เรียนในกลุ่มยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
11. ผู้เรียนให้ความร่วมมือและช่วยเหลือกันเป็นอย่างดี
12. ผู้เรียนทุกคนในกลุ่มมีโอกาสแสดงความคิดเห็น
13. ผู้เรียนพอใจในวิธีการให้คะแนนผลงานการเขียนแต่ละครั้ง
14. นักศึกษามีความกระตือรือร้นที่จะเรียนมากขึ้น
15. นักศึกษาชอบการเรียนการสอนที่ใช้เทคนิคการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้
 ของไวก็อตสกี้

4.46
4.23
4.50
4.66
4.20
4.30
4.36
4.50
4.53
4.40
4.30
4.30
4.06
4.40
4.80

0.51
0.48
0.63
0.56
0.65
0.67
0.61
0.68
0.62
0.62
0.62
0.62
0.49
0.51
0.49

มาก
มาก
มาก

มากที่สุด
มาก
มาก
มาก
มาก

มากที่สุด
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

มากที่สุด

โดยรวม 4.40 0.58 มาก
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สรุปผลและอภิปรายผล

 การศึกษาค้นคว้าการพัฒนาความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 สาขาการจัดการ โดยวิธีการช่วยเสริมต่อ 

การเรียนรู้ของไวก็อตสกี สามารถสรุปได้ดังนี้

 1. แผนการการจดัการเรยีนรูเ้พือ่พฒันาความสามารถในการเขยีนภาษาองักฤษ 

เบือ้งตน้ของนกัศกึษาระดับปรญิญาตร ีชัน้ปีที ่1 สาขาการจดัการ โดยใชว้ธิกีารช่วยเสรมิ 

ต่อการเรียนรู้ของไวก็อตสกี ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 85.80/86.09  

แสดงว่าแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะ 

การเขียนภาษาอังกฤษเบ้ืองต้นสามารถพัฒนาทักษะการใช้ภาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ 

ตามความมุง่หมายของการศกึษาค้นควา้ อาจเปน็ผลเนือ่งมาจาก ผู้วจิยัไดศึ้กษาแนวทาง 

การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการช่วยเสริม 

ต่อการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้น จากการศึกษาทฤษฎี 

หลักการ แนวทางของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ 

วิธีการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้น ควบคู่ 

ไปกับการศึกษาสาระการเรียนรู้ และศึกษาวิธีการเขียนแผนจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา 

ทกัษะการเขยีนภาษาองักฤษ โดยไดด้ำาเนนิการคดัเลอืกและกำาหนดเนือ้หาตามหลกัสตูร 

เพือ่ใหเ้หมาะสมกบัวยั และความตอ้งการของผูเ้รยีนทีส่ามารถพฒันาการได ้แผนการจดั 

การเรียนรู้ที่ผู้ศึกษาค้นคว้าสร้างขึ้น ได้รับการตรวจสอบคุณภาพความเหมาะสมจาก 

ผู้เชี่ยวชาญในด้านสาระการเรียนรู้ จุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ และ 

การวัดผลประเมินผล แผนการทดลองใช้แล้วนำามาปรับปรุงให้มีความถูกต้อง สมบูรณ์ 

ก่อนนำาไปทดลองสอนจริง เหตุผลประการสำาคัญเน่ืองจาก แผนการจัดการเรียนรู้ 

โดยใช้แผนผังความคิดเพื่อพัฒนาทักษะการเขียน เรื่อง Hobbies, Asking for and 

Giving Direction และ Bargain and Making a decision ที่พัฒนาขึ้นเป็นแผน 

การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ ได้รับการออกแบบกิจกรรมที่ช่วยกระตุ้น 

ให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน เน่ืองจากมีเพลง และมีการแสดงท่าทาง 

ประกอบเพลงเป็นการกระตุ้นให้นักเรียนอยากเรียนและเรียนรู้อย่างสนุก และในขั้น 

กิจกรรม นักเรียนได้เรียนรู้โดยการปฏิบัติด้วยตนเอง เพ่ือให้นักเรียนค้นพบความรู้ 

ด้วยตนเอง และได้ปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนในการทำางานกลุ่ม นอกจากนั้นในแผนการ 
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จดัการเรยีนรูย้งัมกีจิกรรมทีห่ลากหลายท่ีชว่ยใหน้กัเรยีนไดพ้ฒันาความสามารถของตนเอง 

คือด้านภาษา ด้านการเคลื่อนไหวร่างกาย ด้านดนตรี ด้ายสังคม ด้านเข้าใจตนเอง  

และด้านธรรมชาต ิซ่ึงทำาใหน้กัเรยีนมีความสขุ และพอใจในการทำางานดา้นทีต่นเองถนดั 

โดยเฉพาะด้านดนตรี ด้านเคลื่อนไหวร่างกาย และด้านสังคม เช่น กิจกรรมร้องเพลง 

การแสดงท่าทางประกอบเพลง ได้เล่นเกม ทำาให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้น  

ม่เบื่อหน่ายต่อการเรียนรู้ ทำาให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 จากเหตุผลดังกล่าวข้างตัน จึงส่งผลให้แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา 

ความสามารถในการเขยีนภาษาองักฤษเบ้ืองตน้ของนกัศกึษาระดบัปริญญาตร ีชัน้ปทีี ่1 

สาขาการจัดการ โดยใช้วิธีการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ของไวก็อตสกีที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 85.80/86.09 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษารูปแบบการสอนที่อยู่บน 

รากฐานแนวคิดทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองและแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกันที่มี 

ความเช่ือมโยงและชว่ยสง่เสรมิกนัตามท่ีไวก็อตสกี (Vygotsky, 1978) Jitaban, Atitayal 

(2010) ไดก้ลา่วไวว้า่ ขอ้มลูจากผงัมโนทศันท์ีส่รปุเนือ้หาบทอา่นคอืขอ้มลูใจความหลกัใจ 

ความเสริมทาให้นักเรียนเห็นภาพรวมที่ควรนามาเขียนสรุปความ รวมทั้งเกณฑ์ 

การประเมินงานเขียนสรุปความภาษาอังกฤษก็เป็นกรอบชี้นาทางให้นักเรียนรู้แนวทาง 

การเขียนที่จะทำาได้คะแนนที่ดีจากประเมินการเขียนสรุปความภาษาอังกฤษ

 2. ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาความสามารถ 

ในการเขยีนภาษาองักฤษเบือ้งตน้โดยใชเ้ทคนคิการชว่ยเสรมิตอ่การเรยีนรูร้ะดบัปรญิญาตร ี

ชั้นปีที่ 1 สาขาการจัดการ มีค่าเท่ากับ 0.7858 แสดงว่า นักศึกษามีความก้าวหน้า 

ทางการเรยีนเพิม่ขึน้ 0.7858 หรือคดิเปน็รอ้ยละ 78.58 แสดงใหเ้หน็วา่ผูเ้รยีนได้เรยีนรู ้

จากแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นผ่านกระบวนการสร้างและหาคุณภาพอย่างเป็น 

ระบบ เนื้อหาของเรื่องท่ีเรียนน่าสนใจ และเป็นเรื่องใกล้ตัวของผู้เรียน ซ่ึงสามารถ 

นำาไปใช้ในชีวิตประจำาวันได้ ประกอบกับแผนกิจกรรมการเรียนรู้มีกิจกรรมหลากหลาย 

รูปแบบ ทำาให้ผู้เรียนสนุกสนานและไม่เบ่ือเรียน แต่กลับให้ความสนใจมากขึ้นและ 

ก่อให้เกิดความเชื่อมโยงระหว่างความรู้ความสามารถของตนเองสู่ความสามารถทาง 

สตปิญัญาดา้นตา่งๆ มากขึน้ สง่ผลใหผู้เ้รียนเกดิการเรยีนรูสู้งขึน้ รวมทัง้การจดักจิกรรม 

ยงัเปน็การฝกึใหผู้เ้รยีนรูจ้กัคดิ แกป้ญัหาตามเหตผุล สามารถนำาเอาภาพ ประสบการณ ์

และจินตนาการมาเขียนเป็นข้อความที่ถูกต้องได้ ซึ่งทำาให้ผู้เรียนรู้จักใช้เหตุผลโดยใช้ 
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วิจารณญาณเข้าช่วย ทำาให้ผู้เรียนเกิดทักษะ และประสบการณ์ จนสามารถสร้าง 

หรือเขียนประโยคได้ด้วยตนเอง เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมากกว่าที่จะคอยฟัง หรือ 

ทำาตามผูส้อนอยา่งเดยีว ซึง่เปน็การเสรมิแรงใหก้ารเรยีน มคีวามหมายมากขึน้ สอดคลอ้งกบั 

ทฤษฎีสัมพันธ์เชื่อมโยงของธอร์นไดค์ (Thorndike, 1969) ที่กล่าวถึงการเสริมแรง  

หรอืการใหร้างวัล หรอื ความสำาเรจ็ จะสง่เสรมิการแสดงพฤตกิรรมต่างๆ หรอืกอ่ใหเ้กดิ 

การเรียนรู้ขึ้น จากเหตุผลดังกล่าวจึงอาจเป็นสาเหตุทำาให้ ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนหลังการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 ซ่ึง 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Choorak ,  Jura i s i r i  (2009)  การพัฒนาวิ ธี  

การช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ (Scaffolding) ทักษะการเรียนสำาหรับนักเรียนที่มี 

ความเสี่ยงทางด้านวิชาการโดยใช้ชุดฝึกทักษะกรณีศึกษา : นักเรียนชั้นประถมศึกษา 

ปทีี ่4 โรงเรียนวดัควนแร ่จงัหวดัพทัลงุ ปกีารศกึษา 2551 จำานวน 7 คน ซึง่ประกอบดว้ย 

หน่วยการเรียน จำานวน 6 หน่วย พบว่า นักเรียนทุกคนทำาใบงานในแต่ละชุดฝึกได้ 

คะแนนในระดับ 2 ขึ้นไปจากเกณฑ์การประเมิน 3 ระดับ

 3. ผลการสำารวจแบบสอบถามความพงึพอใจของนกัศกึษาระดบัปรญิญาทีม่ตีอ่ 

การพัฒนาทกัษะการเขยีนภาษาองักฤษเบือ้งตน้โดยใชเ้ทคนคิการชว่ยเสรมิตอ่การเรยีนรู้ 

ของไวก็อตสกีในรายวิชาการเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจำาวันซ่ึงมีค่าความเช่ือม่ัน  

 = .707 และมีค่าเฉลี่ยรายข้อของแบบวัดความพึงพอใจ ตั้งแต่ 4.06 - 4.80 แปลผล 

อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุดและมีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 4.40 หมายความว่า  

มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ี อาจเป็นผลเน่ืองมาจาก การจัดการเรียนรู้ 

การพัฒนาทกัษะการเขียนภาษาองักฤษเบือ้งตน้โดยใชเ้ทคนคิการชว่ยเสรมิตอ่การเรยีนรู้ 

ของไวก็อตสกีทำาให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ ได้ช่วยเหลือกันและกัน 

ในการเรียนรู ้โดยการแนะนำาจากครผููส้อนกอ่น รวมทัง้ไดท้ำากจิกรรมจากแบบฝกึทกัษะ 

เนื้อหาและใบงานเป็นเรื่องท่ีนักศึกษาชอบ เรื่องท่ีนำามาใช้ในการเรียนรู้เป็นเรื่องที่มี 

เนื้อหาไม่ยากเกินไป เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจำาวัน นักศึกษาได้ฝึกทักษะต่างๆ 

และมคีวามมัน่ใจกลา้แสดงออก สือ่อปุกรณท์ีใ่ช้ในการเรยีนรูน้า่สนใจ มคีวามเหมาะสม

กับความรู้ความสามารถของนักศึกษาที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ อาจเป็นสาเหตุหนึ่ง ที่ทำาให้

นกัศึกษา มคีวามพงึพอใจ ในการจดัการเรยีนรู้โดยใช้เทคนคิการชว่ยเสรมิตอ่การเรยีนรู ้

ของไวก็อตสกี แปลผลอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด
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ข้อเสนอแนะ

 1. ข้อเสนอแนะในการนำาไปใช้

   1.1 ผู้สอนควรมีความระมัดระวังและไตร่ตรองในการเลือกสรรบทอ่าน 

ที่มีเนื้อหาเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิดการสร้างสรรค์ความรู้ 

เชิงสังคมโดยควรเป็นเนื้อหาบทอ่านที่ตรงกับความสนใจของผู้เรียน  

  1.2 ผู้สอนควรฝึกผู้เรียนในเรื่องของโครงสร้างประโยค เน่ืองจากผู้เรียน 

บางคนขาดทักษะในเรื่องของโครงสร้างประโยค จึงทาให้ผู้เรียนรู้สึกท้อถอย และ 

ไม่สามารถเขียนประโยคเพื่อการสรุปความได้

  1.3 ผูส้อนควรมกีารฝกึนกัศกึษาเกีย่วกบัการหาใจความสำาคญั และใจความ

สนับสนุนจากบทเขียนให้มากข้ึนด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การทำาแบบฝึกหัด 

แบบเลือกตอบที่มีหลายตัวเลือก เพื่อผู้เรียนจะได้เกิดการเปรียบเทียบและเห็นถึง 

ความแตกต่างระหว่างใจความสำาคัญกับข้อมูลที่เป็นรายละเอียด

  1.4 ผู้สอนไม่ควรใจร้อนรีบด่วนสรุปบทเรียนช่วยผู้เรียนเพราะอาจทำาให้ 

ผู้เรียนขาดความพยายามคิดและจดจำา ซึ่งกิจกรรมการฝึกทักษะต้องอาศัยการฝึกเพื่อ 

ใหเ้กดิทกัษะทางการคดิ และสามารถเขียนรายละเอยีดขอ้มลูไดอ้ยา่งถกูตอ้งและตอ่เนือ่ง

  1.5 ในการอภปิรายแสดงความคดิเห็นหรือการทำากจิกรรมอืน่ๆ ในขณะเรียน 

การเขยีนภาษาองักฤษ ครคูวรกระตุน้นกัเรยีนใหใ้ชภ้าษาองักฤษมากขึน้หรอืตลอดเวลา

เพื่อฝึกทักษะด้านอื่นๆ ควบคู่ไปด้วย

 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป

  2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างวิธีสอนโดยใช้เทคนิคการสอน

เขียนแบบอื่นๆ กับวิธีการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ของไวก็อตสกีกับในเนื้อหาและระดับ

ชั้นเดียวกัน

  2.2 ควรมีการจัดการเรียนการสอน โดยวิธีการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ 

ของไวก็อตสกีกับนักเรียนในระดับอื่นๆ

  2.3 ควรมีการจัดการเรียนการสอน โดยวิธีการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้ 

ของไวก็อตสกีกับทักษะอื่น เช่น การฟัง อ่าน และพูด

  2.4 ควรมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนโดยใช้วิธี

การช่วยเสริมต่อการเรียนรู้สาระอื่นๆ ต่อไป
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การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา
Learning Design for STEM Education 

ปาริชาติ ประเสริฐสังข์1

Parichart Prasertsang1

บทคัดย่อ

 การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา (STEM Education) เป็นการจัดการเรียนรู้ 

บูรณาการใน 4 สาขาวิชา ได้แก่ วิทยาศาสตร์ (Science) เทคโนโลยี (Technology) 

วิศวกรรมศาสตร์ (Engineering) และคณิตศาสตร์ (Mathematics) การจัดการเรียนรู้ 

สามารถนำาแนวคิดสะเต็มศึกษามาปรับใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้ 9 แนวทาง ดังน้ี 

1)  จดับรรยากาศและสภาพแวดลอ้มทีต่ืน่เตน้  นา่สนใจ  สนกุสนาน  มชีวีติชวีา  เพือ่ส่งเสรมิ 

ใหผู้เ้รียนพัฒนากระบวนการคดิและการแกป้ญัหาในสถานการณจ์รงิ  2)  ออกแบบกิจกรรม 

การเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษาท่ีท้าทายความรู้ความสามารถ กระบวนการคิดและ

การแก้ปัญหาของผู้เรียน โดยใช้สถานการณ์ที่เป็นปัญหาในโลกปัจจุบัน 3) จัดกิจกรรม

ที่ให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ 4) จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการใน 3 สาระ ได้แก่ 

สาระวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยสอดแทรก 

กระบวนการออกแบบทางวิศวกรรม 5) จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 

โดยสร้างสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาเกี่ยวกับชีวิตจริงและท้าทายกระบวนการคิดของ 

ผูเ้รียน เพือ่กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกดิกระบวนการคดิหาคำาตอบโดยใชว้ธิกีารทางวทิยาศาสตร ์

และสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 6) เป็นโค้ช 7) เป็นพี่เลี้ยงทางวิชาการ  

8) ตั้งคำาถามเพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด 9) ประเมินกระบวนการทำางานและผลงานของ 

ผู้เรียนโดยใช้วิธีการที่หลากหลาย

ค�าส�าคัญ : ทักษะในศตวรรษที่ 21, สะเต็มศึกษา, การบูรณาการ, การจัดการเรียนรู้ 

 โดยใช้โครงงานเป็นฐาน, การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้

1 สาขาวิชาหลักสูตรและการเรียนการสอน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยลัยราชภัฏร้อยเอ็ด
1 Assistance Professor, Faculty of Education Rajabhat  Roi Et University
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Abstract

 STEM Education is an integrated learning in four areas of study : 
science, technology, engineering and mathematics. These can be applied 
by STEM Education as follows; 1) Classroom environment would be 
interesting for promoting learner’s thinking and problem solving in a real 
situation 2) Activities design would be challenge student’s critical thinking 
3) Students learning by doing and 4) Three subjects are integrated and 
engineering design intervened , science, mathematics and occupation and 
technology 5) Project based learning is applied in students’ problem solving 
activities and activating student’s thinking to enhance their constructivist  
6) Coaching 7) Mentoring 8) Provocative questioning and 9) Mixed evaluation 
on student’s processe and product.

Keywords : 21st Century skills, STEM Education, Integration, Problem Based 

Learning, Instructional Design

บทน�า

 รากฐานสำาคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มักให้ความสำาคัญกับคุณภาพ

ของการศกึษาและยงัเปน็กลไกขบัเคลือ่นการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิและความเจรญิ

รุ่งเรืองของประเทศ การจัดการศึกษาจึงต้องให้ทันกับสถานการณ์โลกที่เต็มไปด้วย

ความรู้ และข้อมูลที่เพิ่มขึ้น กระบวนการในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จะต้อง

เปลี่ยนบทบาทของครูจากผู้บรรยายมาเป็นคณะครูร่วมกันออกแบบกิจกรรมในการจัด 

กระบวนการเรียนรู้ (Pedagogy) ให้นักเรียนใช้เป็นเครื่องมือไปเรียนรู้ และสร้าง 

องค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยครูเป็นผู้อำานวยความสะดวก และเสนอแนะเครื่องมือ  

การเข้าถึงองค์ความรู้ผ่านวิธีการต่างๆ โดยเฉพาะผ่าน Technology ให้เข้าถึงความรู้ 

ได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง นำาความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในห้องเรียน 

 แนวคิดในการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา แบบบูรณาการที่เกิดขึ้น 

ในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยผู้สอนจะสอนแบบแยกเป็นรายวิชา โดยเฉพาะวิชา

วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ ต่อมามีการสอนแบบบูรณาการโดยเพิ่มวิชาวิศวกรรม 



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์

ปีที่ 3 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2559 131

และเทคโนโลยีเข้าไป จึงทำาให้ STEM Education เกี่ยวข้องกับ 4 วิชาดังกล่าว  

ในปัจจบุนั STEM Education เปน็แนวทางการจดัการเรยีนรูท้ีบ่รูณาการใน 4 สาขาวชิา 

ได้แก่ วิทยาศาสตร์ (Science) เทคโนโลยี (Technology) วิศวกรรมศาสตร์

(Engineering) และคณิตศาสตร์ (Mathematics) ดังนั้น ความหมายของสะเต็มศึกษา

ครอบคลมุ การเกษตร สิง่แวดลอ้ม เศรษฐศาสตร ์การศกึษา และการแพทย ์(Zollman, 

2011) 

 สะเตม็ศกึษาเป็นการสอนแบบบรูณาการข้าม กลุม่สาระวชิา (Interdisciplinary 

Integration) ระหว่าง ศาสตร์สาขาต่างๆ ได้แก่วิทยาศาสตร์ (Science : S) เทคโนโลยี 

(Technology : T) วิศวกรรมศาสตร ์(Engineering : E) และ คณติศาสตร ์(Mathematics 

: M) โดยนำาจุดเดน่ของธรรมชาต ิตลอดจนวธิกีารสอนของแตล่ะสาขาวชิามาผสมผสาน

กันอย่างลงตัว เพื่อให้ผู้เรียนนำาความรู้ทุกแขนงมาใช้ในการแก้ปัญหา การค้นคว้าและ 

การพัฒนาสิ่งต่างๆ ในสถานการณ์โลกปัจจุบันซึ่งอาศัยการจัดการเรียนรู้ที่ครูผู้สอน 

หลายสาขาร่วมมือกันเพราะในการทางานจริงหรือในชีวิตประจำาวันนั้นต้องใช้ความรู้

หลายดา้นในการทำางานท้ังสิน้ ไมไ่ดแ้ยกใช้ความรูเ้ปน็สว่นๆ นอกจากนีย้งัเปน็การส่งเสรมิ 

การพัฒนา ทักษะสำาคัญในโลกโลกาภิวัตน์หรือทักษะที่จำาเป็นสำาหรับศตวรรษที่ 21  

อีกด้วย (Dejarnette, 2012; Wayne, 2012; Breiner, 2012) ทั้งนี้ STEM  

Education เป็นการจัดการศึกษาที่มี แนวคิด และลักษณะดังนี้ (Dejarnette, 2012; 

Wayne, 2012; Breiner, 2012; Chittrakann, Tawat., 2012; Thananuwong, 

Raksapon., 2013; Apisit, Tongchai et al., 2012)

 การนำากิจกรรมสะเต็มศึกษาไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน สามารถ 

ดำาเนินการได้ 9 แนวทาง ดังนี้ 1) จัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่ตื่นเต้น น่าสนใจ 

สนุกสนาน มีชีวิตชีวา เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนากระบวนการคิดและการแก้ปัญหา 

ในสถานการณ์จริง 2) ออกแบบกจิกรรมการเรยีนรู้ตามแนวสะเตม็ศกึษา ทีท่า้ทายความรู ้

ความสามารถ กระบวนการคิดและการแก้ปัญหาของผู้เรียน โดยใช้สถานการณ์ที่เป็น 

ปัญหาในโลกปัจจุบัน 3) จัดกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ 4) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

แบบบูรณาการใน 3 สาระ ได้แก่ สาระวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และการงานอาชีพ 

และเทคโนโลยี โดยสอดแทรกกระบวนการออกแบบทางวิศวกรรม 5) จัดกิจกรรม 

การเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน โดยสร้างสถานการณ์ที่เป็นปัญหาเกี่ยวกับชีวิตจริง 
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และท้าทายกระบวนการคิดของผู้เรียน เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิด 

หาคำาตอบโดยใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์และสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 

6) เป็นโค้ช 7) เป็นพี่เลี้ยงทาง 8) ตั้งคำาถามเพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด 9) ประเมิน

กระบวนการทำางานและผลงานของผู้เรียนโดยใช้วิธีการท่ีหลากหลาย (Capraro & 

Morgan, 2013) 

แนวคิดในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้

 การออกแบบการเรียนรู้มักจะคำานึงถึงเน้ือหาในบทเรียน เนื่องมาจากเนื้อหา 

จะเป็นปัจจัยที่ใช้กำาหนดวิธีการจัดการเรียนรู้ ตัวอย่างเช่น การเขียนแผนการเรียน 

คณิตศาสตร์จะคำานึงถึงเนื้อหาในคู่มือหรือบทเรียน หรือการเรียนเรื่องการเขียน 

ก็จะพิจารณาที่ความแปลกใหม่และการคิดของนักเรียน ดังนั้นการเขียนแผนการจัด 

การเรียนรู้ที่ดี ครูผู้สอนจะต้องได้รับการปรับปรุงพัฒนาให้มีศักยภาพในการเขียนแผน 

โดยไดร้บัการฝึกปฏบิตัใินการเขยีนแผน ควรไดร้บัการพฒันาแนวคดิ เกีย่วกบัวธิกีารเขยีนแผน 

ครูควรวางแผนทั้งในด้านเนื้อหาที่จะนำามาใช้จัดกิจกรรมและคุณลักษณะที่ต้องการ 

สนับสนุนให้เกิดกับผู้เรียน และควรหลีกเลี่ยงการใช้ตารางเวลาจัดกิจกรรมเป็นช่วงๆ 

คงทีไ่มส่ามารถปรับเปลีย่นได ้รวมทัง้จะไมใ่ชค้ำาถามวา่กิจกรรมทกุรายการดำาเนนิไปได ้

อย่างไร เพราะครูที่มีประสบการณ์มักจะพร้อมและสามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรม 

การเรียนให้มีความยืดหยุ่น และดำาเนินไปได้พร้อมกับตอบสนองผู้เรียนอย่างเหมาะสม 

(Prasertsang, Parichart., 2013)

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้แนวคิดสะเต็มศึกษา

 การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์จะพบว่าจำาเป็นต้องใช้คณิตศาสตร์ 

ในการจัดกระทำาข้อมูลอยู่แล้ว แนวคิดของ Vasques, Sneiderand Comer (2013 : 

16-19) จึงเน้นการบูรณาการการปฏิบัติด้านเทคโนโลยีและวิศวกรรมมากกว่าการเพิ่ม 

วิชาเทคโนโลยีและวิศวกรรมเข้าไปในหลักสูตรของโรงเรียน โดยเสนอหลักการ 5 ข้อ  

ดังนี้

 1. การบูรณาการระหว่าง 2 วิชาขึ้นไปเพื่อช่วยให้นักเรียนเข้าใจถึงหลักการ

และความเชื่อมโยงระหว่างแนวคิดพื้นฐาน การนำาประยุกต์ใช้ สร้างวิธีการแก้ปัญหา 

หรือนวัตกรรมใหม่ๆ ร่วมกัน
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 2. การสรา้งความสมัพนัธ ์กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเหน็ความสำาคญัของการนำาความรู ้

ใหม่ๆ ไปประยุกต์ใช้ การสร้างคำาถามเพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจในประเด็นนี้ เช่น “STEM  

เกี่ยวกับปัญหาจริงในชีวิตอย่างไร” “ประเด็นระดับท้องถิ่นหรือโลกใดบ้างที่ต้องอาศัย

ความรู้ STEM” “นักเรียนจะสามารถมองอาชีพท่ีดีข้ึนได้หรือไม่ หากมีความรู้และ

ทักษะด้าน STEM”

 3. ความสำาคัญของทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ความสามารถที่ต้องการในยุค 

ของสารสนเทศ ไมใ่ชเ่พียงวา่ คณุมข้ีอมลูมากมายเทา่ใด แต่ขึน้อยูก่บัวา่ จะเขา้ถงึขอ้มลู 

ที่ต้องการได้อย่างไร การสร้างสนเทศท่ีสร้างสรรค์สามารถแก้ปัญหาและส่ือสาร 

แนวคดิ หลกัการไดอ้ยา่งมีประสทิธภิาพ การทำางานเปน็ทมี การรว่มมอืกนั การคดิอยา่ง

มีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา ความคิดสร้างสรรค์

 4. สร้างความทา้ทายแกน้กัเรยีน ความเข้าใจถงึจติวทิยาพฒันาการของผูเ้รยีน 

จะช่วยให้ครูสามารถออกแบบกิจกรรมที่ท้าทายความสามารถของผู้เรียน

 5. การจัดเตรียมกิจกรรมที่หลากหลาย เพื่อให้ผู้เรียนได้แสดงออกถึงความรู้ 

แลกเปลีย่นประสบการณ์และพัฒนาความสามารถ วธิกีารเรยีนรูท้ีส่ำาคญัคอื โครงเปน็ฐาน 

เพื่อให้นักเรียนแสดงแนวคิดในการแก้ปัญหาและความสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา 

วธิกีารโครงงานเปน็ฐาน เปน็วธิกีารสรา้งกระบวนการในการเรยีนรู ้วธิกีารสาธติการเรยีนรู ้

ของผู้เรียน และวิธีการวัดและประเมินผล เพื่อสรุปข้ันการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด

สะเต็มศึกษา ที่เห็นได้ชัดเจนโดยใช้องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎี 

การจัดการเรียนรู้ ควรมีขั้นตอนดังน้ี Joyce, B., Weil, M., & Calhoun, E.,  

(2009 : 84)

  1. หลักการ แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานของรูปแบบการเรียนการสอน

  2. วัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอน

  3. ขั้นตอนการสอนหรือกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่จะช่วยให้ 

การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการ

   4. ระบบสังคม บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน

   5. หลักการตอบสนอง การสื่อสารและการมีปฏิสัมพันธ์

   6. ระบบสนับสนุน สื่อ อุปกรณ์และทรัพยากรการเรียนรู้ ผลที่เกิดกับ 

ผู้เรียนทั้งทางตรงและทางอ้อม
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 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปองค์ประกอบที่สำาคัญของรูปแบบ 

การเรียนการสอนได้ 6 ประการ คือ 1) แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานของรูปแบบ 

การเรียนการสอน 2) วัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอน 3) ขั้นตอนการสอน 

หรือกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4) ระบบสังคม 5) หลักการตอบสนอง และ 

6) ระบบสนับสนุนหรือสิ่งแวดล้อมในการเรียนการสอนที่จะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์

ที่ต้องการ

ตารางที่ 1 แสดงองค์ประกอบของการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของ 

 Joyce, B., Weil, M., & Calhoun, E. ดังนี้

แนวคิดและ

ทฤษฎีพื้นฐาน
วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการสอน ระบบสังคม

หลักการ

ตอบสนอง

ระบบ

สนับสนุน

ทฤษฎีการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน 

(Problem based 

learning)

การสืบสอบหา 

ความรู้เป็นฐาน 

(Inquiry based 

learning) 

การเรียนรู้โดย

การปฏิบัติจริง

เป็นฐาน 

(Activity based 

learning) 

แนวคิดสะเต็ม

ศึกษา 

Science, 

Technology, 

Engineerning, 

Mathematice

เพื่อกระตุ้นให้

ผู้เรียนเกิดความ

สนใจใคร่รู้ที่จะ

หาแนวทางแก้ไข

ปัญหาจาก

สถานการณ์ที่

กำาหนดให้หรือ

จากสาระเนื้อหา

ความรู้ทาง

วิทยาศาสตร์ 

คณิตศาสตร์

สารสนเทศต่างๆ 

รอบตัว

ผู้สอน ให้

สถานการณ์

ปัญหาโดยการ

เปิดวิดีโอหรือ

ข่าวสารต่างๆ

ใช้การถามตอบ

ประกอบการ

อธิบายถึงสาเหตุ

ของปัญหาที่

เกิดขึ้น

ผู้เรียน ร่วมกัน

อภิปรายหาทาง

แนวแก้ปัญหา

จากการสืบค้น

เทคโนโลยี สร้าง

สิ่งประดิษฐ์จาก

วัสดุอุปกรณ์เพื่อ

แก้ปัญหาจาก

สถานการณ์ 

ดังกล่าว

ผู้สอน : ส่งเสริม

สนับสนุนให้

ผู้เรียนใช้วิธีการ

แก้ปัญหาที่

หลากหลาย และ

ร่วมกันอภิปราย

แนวคิดแบบ

ประชาธิปไตย

ในชั้นเรียน

ผู้เรียน : อภิปราย

แนวคิดร่วมกัน

เพื่อหาวิธีการ

ประดิษฐ์อุปกรณ์

จากวัสดุที่ได้

รับผิดชอบ โดยใช้

กระบวนการ

ทางวิศวกรรม

ในการออกแบบ 

ผู้เรียนและครู

ได้เกิดความ

สนุกสนาน

และสามารถ

นำาความรู้ทาง

วิทยาศาสตร์

และคณิตศาสตร์

ไปบูรณาการ

สร้างสรรค์สิ่ง

ประดิษฐ์ใหม่ๆ

เพื่อช่วยแก้ปัญหา

สถานการณ์

ในชีวิตประจำาวัน

1. หลักสูตร

 ในสถานศึกษา

2. ครูผู้สอนกลุ่ม

 สาระต่างๆ

 ที่เกี่ยวข้องกับ

 เนื้อหาเพื่อ

 บูรณาการให้

 เกิดประโยชน์

 สูงสุด

3. ความรู้พื้นฐาน

 ของผู้เรียน
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 จากตารางเมื่อนำามาใช้ในชั้นเรียน สามารถนำามาใช้ได้ดังนี้
 ขั้นตอนที่ 1 ให้สถานการณ์ปัญหา P (P-Problem Based Learning) ครูผู้สอน
ใหส้ถานการณป์ญัหา เพือ่กระตุน้ความสนใจใครรู่ข้องผูเ้รยีน ซึง่อาจนำาดว้ยสถานการณ์
ที่เป็นปัญหาในปัจจุบัน หรือปัญหาที่ใกล้ตัวผู้เรียนมากที่สุด
 ขั้นตอนที่ 2 ค้นคว้าสืบหาวิธีการแก้ปัญหา I (I-Inquiry Based Learning)  
โดยครูผู้สอนต้องให้วัสดุอุปกรณ์ท่ีหลากหลาย เพื่อให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีในการหา 
วิธีการแก้ปัญหา ครูเป็นผู้คอยช่วยเหลือแนะนำา
 ขั้นตอนที่ 3 ออกแบบเชิงวิศวกรรม D (D-Design) ขั้นนี้ครูผู้สอนจะให้นักเรียน 
ปฏิบัติการออกแบบและสร้างสิ่งประดิษฐ์โดยใช้กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม  
ซึ่งเป็นแนวคิดของการจัดการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎี Activity Based Learning
 ขั้นตอนที่ 4 ประกวดแข่งขันหรือนำาเสนอสิ่งประดิษฐ์ A (A-Award and 
Reflection) ในขั้นนี้ครูผู้สอนจะให้นักเรียนนำาสิ่งประดิษฐ์ท่ีสร้างขึ้นมาจัดการแข่งขัน 
เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนุกสนานในการจัดกิจกรรมตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 
หรอือาจมกีารจดัใหม้กีารนำาเสนอชิน้งานเพือ่แกป้ญัหาสถานการณต์ามขัน้ที ่1 บทบาท 
ของครูผู้สอนในขั้นนี้ต้องมีการกระตุ้น และอาจมีการกำาหนดเวลาหรือขอบเขต 
กตกิาของการแขง่ขนั เพ่ือเปน็กตกิารว่มกนัในชัน้เรยีน แลว้สรุปบทเรยีนโดยใช้วธิสีะท้อน 
ความคิด (Reflection) เช่ือมโยงศาสตร์ S-T-E-M ให้นักเรียนได้เข้าใจการนำาแนวคิด 
สะเต็มมาใช้ในชั้นเรียน

การบูรณาการกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา
 สิง่ประดิษฐท์ีไ่ดจ้ากการจัดกจิกรรมการเรยีนรูต้ามแนวทางสะเตม็ศกึษา โดยใช้
ขั้นตอนการสอนแบบ P-I-D-A กับแหล่งการเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น ยกตัวอย่าง
ดังนี้
 S : Science วทิยาศาสตร ์คอื การนำาความรูท้างวทิยาศาสตรม์าช่วยในการแกป้ญัหา 
คิดวิเคราะห์ และตั้งสมมุติฐาน ซึ่งการการย้อมรังไหมนั้นเป็นกระบวนการหนึ่งของ 
การผลติมงกุฎดอกไมแ้ละพานพุม่จากรงัไหมวธิฟีอกไหมชาวบา้นไมไ่ด้ใชส้ารเคม ีแตจ่ะ 
ใช้ของท่ีหาง่ายอยู่ใกล้ตัว เช่น กาบกล้วย ใบกล้วย ต้นกล้วย ผักโขมหนาม ต้นตัง  
ไก่น้อย งวงต้นตาล ก้านตาล ฝักหรือเปลือกเพกา ฯลฯ อย่างใดอย่างหน่ึงนำามาฝาน 
ให้บาง ผึ่งแดดให้แห้ง และเผาไฟจนเป็นเถ้า นำาเถ้าที่ได้ไปแช่น้ำาไว้ให้ตกตะกอน  
ใช้เฉพาะส่วนที่เป็นน้ำาใส นำารังไหมที่จะฟอกลงแช่ดังภาพที่ 1
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 สำาหรบัไมย้อ้มสทีีย่อ้มไดส้คีณุภาพดมีแีนวทางในการศกึษาหาวธินีำาสว่นของพชื 

มาใช้อย่างมีแผน เพ่ือไม่ให้พันธ์ุไม้ถูกทำาลายอย่างรวดเร็ว ซึ่งการย้อมรังไหมทำาได้ 

โดยนำากลีบดอกที่ลอกแล้วมาแช่นำ้าอุ่น แล้วผึ่งพอหมาดๆ ผสมสีตามต้องการในนำ้าอุ่น  

คนใหเ้ขา้กนั สคีงทนตอ่แสงและการซกัระดบัด ีสว่นการใชส้ารชว่ยตดิสอีืน่ ๆ  เชน่ สารสม้ 

นำ้าต้มใบพืชต่างๆ นำ้ามะขามเปียก ส่วนใหญ่รังไหมติดสีเหลืองถึงเขียวการใช้สารช่วย 

ตดิสทีกุชนดิกอ่นการยอ้มหรอืผสมลงในนำา้สกีอ่นยอ้ม สทีีไ่ดไ้มค่งทนต่อแสงและการซกั

การฟอกย้อมสีธรรมชาติเส้นไหม ดังภาพที่ 2

ภาพที่ 1 การแช่รังไหมก่อนฟอก

ภาพที่ 2 รังไหมที่ย้อมธรรมชาติ
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 T : Technology เทคโนโลยี หมายถึง การนำาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้

สำาหรับการเรียนการสอนเพื่อช่วยให้การสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นโดยใช้หลักการทาง

วิทยาศาสตร์ เพื่อนำามาผลิตอุปกรณ์ เครื่องมือ ตลอดจนเทคนิคต่างๆ 

ภาพที่ 3 พานประดิษฐ์จากรังไหมย้อมสีธรรมชาติ

 นำามาใช้เป็นอุปกรณ์การเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเราจึงได้นำา
รังไหมมาประดิษฐ์มงกุฎดอกไม้และพานพุ่มเพื่อให้ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ 
เพิ่มคุณค่าของรังไหมให้เป็นผลิตภัณฑ์ที่สวยงามและสามารถใช้ประโยชน์ได้จริง เป็น 
การสร้างแนวทางในการผลิตผลิตภัณฑ์จากวัตถุดิบที่ใช้ในการทอผ้าไหม และส่งเสริม 
การสร้างรายได้ให้กับครอบครัวได้ สามารถนำามาประยุกต์ใช้กับชีวิตประจำาวันและ
สอดคล้องกับแนวพระราชดำารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ดังภาพที่ 4

ภาพที่ 4 ดอกไม้ประดิษฐ์จากรังไหมย้อมสีธรรมชาติ
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 E : Engineering วิศวกรรม คือการออกแบบ การสร้างสรรค์นวัตกรรมหรือ

ผลิตภัณฑ์ ให้มีความสวยงามน่าสนใจ มีคุณภาพ และดึงดูดความสนใจของผู้ที่พบเห็น 

เป็นส่วนที่ว่าด้วยเรื่องความคิดนอกกรอบเพื่อรังสรรค์ผลงานให้แปลกใหม่และเปี่ยม 

ดว้ยคณุภาพการออกแบบอยา่งสรา้งสรรคข์องการทำามงกุฎดอกไมแ้ละพานพุม่เริม่จาก 

การออกแบบดอกไม ้รงัไหมทีผ่า่รังเอาดกัแดอ้อกแล้ว สามารถนำามาประดษิฐเ์ปน็ดอกไม ้

ได้หลากชนิด เช่น ดอกทิวลิป ดอกบัว ดอกเฟื่องฟ้า ดอกทานตะวัน ดอกเยอบีร่า  

ดอกกุหลาบนอกจากจะสวยงามแล้วยังสะดุดตาแก่ผู้พบเห็นท่ัวไปอีกด้วยในส่วน 

การของการทำาพานพุ่ม ออกแบบรูปทรงพานพุ่ม ขนาดของพานพุ่ม ขนาดของกลีบ 

ที่จะใช้ติดในแม่แบบพานพุ่ม ส่วนประกอบของพานพุ่ม

 M : Mathematics คือ การนำาความรู้ทางคณิตศาสตร์มาใช้ในการแก้ปัญหา 

ในชีวิตประจำาวัน ในส่วนมงกุฎดอกไม้ การคำานวณราคาขาย กำาไรวัสดุในการทำามงกุฎ 

ได้แก่ รังไหม ใบไม้ ลวด เทปพันก้าน เกสรดอกไม้ กาว เป็นต้น ราคาวัสดุในการทำา 

มงกุฎ 1 มง ดังต่อไปนี้

 ดอกไม้ที่อยู่ในมงกุฎ 10 – 15 ดอก ใช้รังไหมในการทำาดอกไม้ 25 รัง ราคา  

30 บาท ใบไม้ 25 ใบ ราคา 15 บาท ลวดราคา 5 บาท เทปพันก้านราคา 3 บาท  

กาวราคา 53 บาท ราคาต้นทุน 106 บาท ราคาขาย 159 บาท กำาไร 53 บาท

 วัสดุในการทำาพานพุ่ม ได้แก่ โฟมทรงนำ้าเต้า โฟมทรงกระบอก ดอกไม้  

พวงมาลัย กาว รังไหม ผ้าโพลิออย พาน เป็นต้น ราคาวัสดุในการทำาพานพุ่ม 1 พาน 

ดังต่อไปนี้

 โฟมทรงนำ้าเต้า ราคา 50 บาท โฟมทรงกระบอก ราคา 5 บาท ดอกไม้ทั้งหมด 

ราคา 44 บาท พวงมาลัย 30 บาท กาว ราคา 40 บาท รังไหม ราคา 180 บาท  

ผ้าโพลิออย ราคา 50 บาท ราคาต้นทุน 399 × 2 = 798 บาท ราคาขาย 1,000 บาท 

กำาไร 202 บาท

บทสรุป

 จากกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาที่ได้นำาไปใช้กับแหล่ง 

เรียนรู้ในชุมชน โดยใช้ขั้นตอนการสอนแบบ PIDA จะพบว่าสถานการณ์ปัญหาที่มี 

ความทา้ทาย  ต้องอาศยัการบรูณาการความรูแ้ละทกัษะในการแกป้ญัหา การทำางานรว่มกนั 
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เพราะการดำารงชีวิตและการทำางานในยุคสารสนเทศ ต้องสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ 

การทำางานเป็นทีม การออกแบบเพื่ออำานวยความสะดวกสบายและตอบสนอง 

ความต้องการของผู้บริโภค การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ การเรียนรู้ตลอดชีวิตและ 

การเป็นพลเมืองที่คำานึงถึงท้องถิ่นและสังคมโลกกิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้แนวคิด 

สะเตม็ศึกษาไปสูก่ารเปน็ผูเ้รยีนทีล่งมือปฏบิตั ิมสีว่นร่วมในการเรยีนรู ้สรา้งองคค์วามรู ้

ปลูกฝังลักษณะของบุคคลผู้มีความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต
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การผลักดันนโยบายการต่อต้านการก่อการร้ายภายในประเทศ : 
มิติด้านการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์
The Role of Anti-Terrorism in the Country : 
Human Resource Management

ดวงตา ราชอาษา1, ภักดี โพธิ์สิงห์2, สัญญา เคณาภูมิ3

Duangta Rach-a-Sa1, Pakdee Phosing2, Sanya Kenaphoom3

บทคัดย่อ

 การดำาเนินนโยบายการต่อต้านการก่อการร้ายให้ประสบความสำาเร็จได้นั้น 

การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อรับมือกับการต่อต้านการก่อการร้ายอาจจะต้อง

ทำาภายใต้บริบทที่ว่า แสวงหาพันธมิตรต่อสู้ร่วมกัน ทั่วทั้งสังคม ชุมชนระหว่างประเทศ 

แต่ปฏิบัติการต่อสู้บนพื้นฐานของวัฒนธรรมท้องถ่ิน และความชำานาญในยุทธภูมิน้ันๆ 

เพราะจากการศกึษาการดำาเนนิการดา้นนโยบายตอ่ต้านการก่อการร้ายของตา่งประเทศ 

โดยเฉพาะประเทศที่เป็นต้นแบบอย่างสหรัฐอเมริกานั้น สรุปได้ว่า สงครามการก่อต้าน 

การก่อการร้ายไม่สามารถมองเห็นจุดสิ้นสุดได้ ดังน้ัน การดำาเนินนโยบายจึงควรมี 

ความรอบคอบ และพิจารณาอย่างถ้วนถี่ในการร่วมมือต่อต้านการก่อการร้ายภายใน 

ประเทศให้ประสบผลสำาเร็จ อีกทั้งควรการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศให้ 

มากขึ้น เพราะการต่อต้านการก่อการร้าย จะประสบผลสำาเร็จ ต้องอาศัยความเป็น

พันธมิตรระหว่างประเทศต่างๆ ภายในเอเชียเข้ามาร่วมมือด้วยเช่นกัน โดยเฉพาะ 

การผลักดันและเร่งส่งเสริมความร่วมมือด้านการเมืองความม่ันคงในภูมิภาคเอเชีย 

และแปซิฟิค (ARF) ในการผลักดันการต่อต้านการก่อการร้าย โดยอาศัยการให้ 
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ผลประโยชน์ต่างตอบแทนแก่รัฐท่ีให้ความร่วมมือ เพื่อป้องกันปัญหาการก่อการร้าย 

จากภายนอกการผลักดันนโยบายการต่อต้านการก่อการร้ายภายในประเทศ จะส่งผล 

ให้เกิดเสถียรภาพและความม่ันคงของราชอาณาจักร ซ่ึงจะทำาให้ประเทศไทยสามารถ

พัฒนาศักยภาพทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองได้ดียิ่งขึ้น

ค�าส�าคัญ : นโยบายการต่อต้านการก่อการร้าย, การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์

Abstract

 To release an effective strategy to counter terrorism relies on 

management of human resources. That is, the international community is 

in need of formation of an alliance to counter terrorism while the strategy 

is on the basis of indigenous culture and military expertise for particular 

areas. However, after looking at the U.S.’s attempts to counter terrorism, it 

is likely that there would be no termination in stopping terrorism. Therefore, 

it is required to release the strategy to counter terrorism in the country 

cautiously and wisely. Besides, the country should establish a better 

relationship with other countries because effective counter- terrorism 

requires harmonious relationships among Asian countries. ASEAN Regional 

Forum (ARF) involves in encouraging political collaboration and mutual 

assistance on matters of terrorism. In addition, to provide mutual benefits 

to each government is believed to prevent external terrorism. Moreover 

push policy to combat terrorism within the country. Will contribute to the 

stability and security of the kingdom. This will enable Thailand to develop 

the social, economic, political and even better.

Keywords :  Counter-terrorism Strategy, Management of Human Resources
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บทน�า

 การก่อการร้าย (Terrorism) เป็นกิจกรรมที่ทำาทให้ประชาคมโลกต้องตกอยู่ใน 
ความหวาดกลัว การก่อการร้ายได้ส่งผลทำาให้ประชาคมโลกสูญเสีย ชีวิตและทรัพย์สิน 
จำานวนมาก ปัจจุบันยังคงมีผู้ท่ีไม่เข้าใจในกิจกรรมการก่อ การร้ายว่าคืออะไร และ 
มีสาเหตุอะไรจึงต้องมีการก่อการร้ายเกิดขึ้นในศตวรรษแรก และดำาเนินเรื่อยมา 
จวบจนปัจจุบัน ตลอดระยะเวลา การก่อการร้ายได้มีพัฒนาการอย่างรุนแรงและ 
ขยายวงกว้างออกไป โดยเฉพาะเม่ือมีการเช่ือมโยงกับประเด็นทางการเมือง ปัจจุบัน 
ศตวรรษที่ 21 ความรุนแรงจากการก่อการร้ายได้ทวีมากขึ้นดัง ตัวอย่าง เหตุการณ์  
9/11 ณ อาคาร เวิลด์ เทรด เซ็นเตอร์ นครนิวยอร์ค สหรัฐอเมริกา ที่ชีวิตและทรัพย์สิน 
จำานวนมหาศาลต้องสูญเสียเพราะการก่อการร้าย ปัจจุบันปัญหาการก่อการร้าย 
ภายในประเทศไทยที่เริ่มปะทุขึ้นมาอย่างเป็นรูปธรรมและมีความรุนแรงอย่างต่อเนื่อง 
นับถึงเวลานี้ได้สิบสองปี (2547-2559) สถานการณ์ ยังไม่สามารถควบคุมได้  
อำานาจไม่อาจเข้าถึงในบางพื้นที่  แม้นแต่ในเขตเมือง เช่น อำาเภอหาดใหญ่  
จังหวัดสงขลา ผู้ก่อการร้ายสามารถทำาการวาง ระเบิดในอาคารที่เป็นศูนย์กลาง 
ทางเศรษฐกิจ ทำาให้ เกิดการบาดเจ็บ ล้มตาย สูญเสียทรัพย์สินอย่างมาก 
และที่สำาคัญท่ีสุดคือภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของประเทศไทยถูกทำาลาย 
โดยสิ้นเชิง
 ในอดตีทีผ่า่นมาการกอ่การรา้ยนบัวา่เปน็เครือ่งมอืสำาคญัทีน่ำาไปสูก่ารบรรลผุล
ประโยชน์ของกลุม่ทีเ่คลือ่นไหวโดยใช้การกอ่การรา้ยอยา่งกวา้งขวาง ในยคุสงครามเยน็ 
การก่อการร้ายได้ถูกใช้เป็นเครื่องมือสำาคัญในการทำาสงครามปฏิวัติของประเทศ 
โลกสังคมนิยม ดังท่ีรู้จักกันดีในนามของการก่อการร้ายคอมมิวนิสต์ ทำาให้ประเทศ 
ในโลกสังคมนิยม อันมีสหภาพโซเวียตและจีน สามารถบรรลุผลสำาเร็จในการใช้ 
การก่อการร้ายอย่างกว้างขวาง ในโลกเสรีก็เช่นเดียวกัน การก่อการร้ายได้ถูกนำามา 
ใช้เป็นเครื่องมือในการต่อต้านการขยายอิทธิพลของลัทธิคอมมิวนิสต์ โดยมีผู้นำา 
ของโลกเสร ีคอื สหรฐัอเมรกิาเปน็ผูด้ำาเนนิการ หลงัสิน้สดุยคุสงครามเยน็ สภาพแวดล้อม 
ด้านความมั่นคงของโลกเปลี่ยนแปลงไป การก่อการร้ายเป็นปรากฏการณ์หนึ่งที่สร้าง 
ความเปลี่ยนแปลงของโลกหลังยุคสงครามเย็น ซึ่งในที่สุดแล้ว การก่อการร้ายเป็น 
ปรากฏการณ์หนึ่งที่สร้างความเปลี่ยนแปลงของโลกหลังยุคสงครามเย็น โดยที่ 

การก่อการร้ายได้สร้างความเสียหายให้กับหลายประเทศในโลก ไม่เว้นแม้แต่ประเทศ 
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มหาอำานาจอันดับหนึ่งในโลกหลังยุคสงครามเย็น อย่างเช่น สหรัฐอเมริกาจาก 

เหตุการณ์ 9/11 หรือเหตุการณ์การก่อการร้าย ซึ่งผู้ก่อการร้ายใช้เครื่องบินพุ่งชน 

อาคารเวิลด์เทรดเซ็นเตอร์ และอาคารเพนตากอน อันเป็นสถานท่ีสำาคัญของ 

สหรฐัอเมรกิา เมือ่วนัที ่11 กนัยายน 2544 หลงัจากนัน้การกอ่การรา้ยไดข้ยายเครอืขา่ย 

การปฏิบัติการออกไปทั่วโลก สร้างความเสียหายและความหวาดกลัวให้กับประชาคม

โลกอย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง (Lee, J., 2005)

 ประเทศไทย เปน็อกีประเทศหนึง่ทีไ่ดร้บัผลกระทบจากการก่อการรา้ยดงักลา่ว 

เหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ 3 ชายแดนภาคใต้ของประเทศไทย เป็นเหตุการณ์ 

ที่มีผลสืบเนื่องมาจากการก่อการร้ายสากลท่ีมีเครือข่ายปฏิบัติการทั่วโลกอยู่ในขณะนี้ 

อีกทั้ง ภายหลังเหตุระเบิดข้ึนบริเวณศาลพระพรหม หน้าโรงแรมแกรนด์ไฮแอท  

เอราวัณ เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม พ.ศ. 2558 ภาพข่าวการระเบิดก็แพร่สะพัดไปในสื่อ 

ต่างประเทศหลากหลายสาขา ถึงสภาพความเสียหายที่เกิดขึ้นกับชีวิตและผู้ได้รับ 

บาดเจ็บที่ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาสักการะศาลพระพรหม ที่เป็นแหล่ง 

ท่องเท่ียวสำาคัญแห่งหนึ่งในกรุงเทพฯ โดยเฉพาะการเผยแพร่ผ่านสถานีโทรทัศน์  

ซีเอ็นเอ็น แห่งสหรัฐอเมริกา รายงานสดภาพท่ีเกิดเหตุ และเชิญผู้สื่อข่าวประจำา 

ประเทศไทยมาเล่าถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน และได้เชิญผู้เชี่ยวชาญด้านการก่อการร้าย  

นักเศรษฐศาสตร์ มาวิเคราะห์สถานการณ์ของประเทศไทย โดยเนื้อหาทั้งหมดแสดงถึง 

ว่าประเทศไทยกำาลังเผชิญภัยที่อาจจะมาจากการก่อเหตุของกลุ่มการเมืองเก่า  

การก่อการร้ายจากต่างชาติ หรือการก่อการร้ายโดยกลุ่มผู้ก่อความไม่สงบทางใต้ 

ของประเทศไทย อีกท้ังยังพบว่า มีผู้เช่ียวชาญด้านความมั่นคงจากกรุงลอนดอน  

ประเทศอังกฤษ ให้ความเห็นผ่านสื่อซีเอ็นเอ็น ในช่วงหลังเกิดเหตุด้วยว่าอาจจะมี 

ความเป็นไปได้ที่กลุ่มรัฐอิสลาม (ไอเอส) จะแผ่อิทธิพลเข้ามาปฏิบัติการในประเทศไทย 

ด้วยเช่นกัน (Kom Chad Luek., 2015)

 จากอันตรายดังกล่าวข้างต้น บทความนี้จะกล่าวถึงข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

การต่อต้านการก่อการร้ายภายในประเทศ โดยอาศัยแนวทางความร่วมมือต่างๆ 

ของภมูภิาคเอเชยี และเสนอแนวทางการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์เพือ่เตรยีมความพรอ้ม 

ต่อการป้องกันและปราบปรามการคุกคามจากการก่อการร้าย พร้อมทั้งเสนอแนวคิด 

ของการปรับตัว และการดำาเนินนโยบายของผู้นำารัฐบาลภายในประเทศไทย โดยศึกษา 
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จากเอกสารเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาและที่มาที่ไปของนโยบายการต่อต้าน 

การก่อการร้ายทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ระดับภูมิภาคและระดับโลก 

โดยทำาการศึกษาผลกระทบของการต่อต้านการก่อการร้ายที่ส่งผลต่อด้านเศรษฐกิจ  

ด้านสังคม ด้านการเมือง ด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศของไทย และดำาเนินการ 

ศึกษาความเกี่ยวข้องและความสัมพันธ์หรือประเด็นการเช่ือมโยงระหว่างการบริหาร

จัดการทรัพยากรมนุษย์กับประเด็นดังกล่าว

การด�าเนินนโยบายต่อต้านการก่อการร้ายในภูมิภาค

 การดำาเนินนโยบายต่อต้านการก่อการร้ายในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  

ได้รับการสนับสนุนจากประเทศสหรัฐอเมริกา เพื่อผลักดันให้ประเทศต่างๆ ภายใน 

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ได้บรรจุวาระของการต่อต้านการก่อการร้ายในเวที 

การประชุมความร่วมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชียแอซิฟิคหรือเรียกโดยย่อ ว่า 

APEC ซึ่งแต่เดิมนั้นเป็นเวทีประชุมความร่วมมือทางเศรษฐกิจ ตลอดจนสร้างกลไก 

ความรว่มมอืในการต่อตา้นการก่อการรา้ยในกรอบการประชมุอาเซยีนว่าดว้ยความรว่มมือ 

ด้านการเมืองและความม่ันคงในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิค (ARF) ซึ่งมีรายละเอียด 

ดังต่อไปนี้ (Imperial, N., 2005)

 1. การผลักดันวาระการต่อต้านการก่อการร้ายในการประชุมเอเปค

  เพราะนบัตัง้แตเ่กดิเหตกุารณว์นิาศกรรมในประเทศสหรัฐอเมรกิา เมือ่วนัที ่

11 กันยายน พ.ศ 2544 ท่ีส่งผลให้ประเทศสหรัฐอเมริกา ประกาศสงครามต่อต้าน 

การกอ่การร้าย โดยผูน้ำาสหรฐัฯ ไดอ้าศยัเวทเีอเปคสนบัสนนุการตอ่ตา้นการก่อการรา้ย 

ดังจะเห็นได้จากการประชุมสุดยอดผู้นำาเอเปคครั้งที่ 9 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2544 

ณ นครเซี่ยงไฮ้ สาธาณรัฐประชาชนจีน ซึ่งนับเป็นการประชุมครั้งแรกที่ผู้นำาเอเปค 

พบปะกันภายหลังเหตุการณ์ก่อการร้ายครั้งรุนแรงท่ีสุดในประวัติศาสตร์สหรัฐอเมริกา 

การประชมุครัง้นีเ้ป็นครัง้แรกทีบ่รรจวุาระเก่ียวกับความม่ันคงในการเจรจา  ซึง่ประธานาธบิด ี

ของสหรัฐฯขณะนั้น ได้เดินทางมาร่วมประชุม โดยเรียกร้องให้ผู้นำาเอเปคร่วมกัน 

ประณามพฤตกิรรมของกลุม่กอ่การรา้ย ซ่ึงในขณะนัน้ทา่ทขีองผูน้ำาจนีมีการหวัน่เกรงวา่ 

การผลักดันเรื่องการต่อต้านการก่อการร้ายจะบดบังและครอบงำาการเจรจาทางการค้า 

อืน่ๆ ในกรอบเอเปค ฉะนัน้ ขอบเขตการหารอืในเรือ่งการตอ่ตา้นการกอ่การร้าย จงึมุง่ไป 

ที่ผลกระทบของการก่อการร้ายต่อระบบเศรษฐกิจ การค้า และการเดินทางของ 
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ประชาชน โดยผู้นำาเอเปคเห็นพ้องกันว่าการก่อการร้ายนั้น เป็นการคุกคามโดยตรงต่อ 

เสรีภาพและความเจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจตามวิสัยทัศน์ของเอเปค นอกจากนั้น  

เขตเศรษฐกิจทั้ง 20 ซึ่งไม่นับรวมเขตเศรษฐกิจไต้หวัน ก็ได้ร่วมลงนามในแถลงการณ์

ต่อต้านการก่อการร้าย

 ในการประชมุผูน้ำาเอเปคครัง้ตอ่มาทีจ่ดัข้ึนทีเ่มอืง ลอส คาบอส ประเทศเมก็ซโิก 

ภายใต้การผลักดันของสหรัฐอเมริกา การประชุมจึงให้ความสำาคัญกับการต่อต้าน 

การก่อการร้ายอย่างชัดเจน เพราะเหตุการณ์ก่อการร้ายครั้งรุนแรงที่เกาะบาหลี  

ในวนัที ่12 ตลุาคม ป ีพ.ศ. 2545 ทีเ่กดิขึน้กอ่นหนา้การประชมุเอเปคไมน่าน ไดต้อกยำา้ 

ความรู้สึกถึงภัยของการก่อการร้ายในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ตามข้อริเริ่ม 

ของสหรัฐฯ ในการประชุมครั้งท่ี 10 ท่ีเม็กซิโก จึงมีการจัดทำาแผนปฏิบัติการเพื่อ 

ต่อต้านการก่อการร้าย (Counter-Terrorism Action Plan) รายละเอียดครอบคลุม 

ทั้งด้านการขนส่งสินค้า เพื่อเสริมสร้างความม่ันคงปลอดภัยของการค้าในภูมิภาค 

และการป้องกันการก่อการร้ายทางอิเล็กทรอนิกส์ การป้องกันการก่อการร้ายในด้าน 

การขนส่ง โทรคมนาคม ตลอดจนการขจัดแหล่งเงินทุนท่ีอาจใช้ในการสนับสนุนผู้ก่อ 

การร้าย

 ส่วนในแถลงการณ์ร่วมของผู้นำา 21 เขตเศรษฐกิจ ในการประชุมเอเปค 

พ.ศ. 2546 ที่กรุงเทพฯ ประเทศไทย ภายใต้การผลักดันของประธานาธิบดี จอร์ช  

ดบัเบิล้ย.ู บชุ ทีเ่ดนิทางมารว่มประชมุ ทา่มกลางการรกัษาความปลอดภัยอยา่งเครง่ครดั 

ผูน้ำาเอเปคเหน็พ้องตอ้งกันวา่ การก่อการรา้ยเปน็ภยัคกุคามอยา่งรา้ยแรงตอ่การเตบิโต 

อย่างมีเสถียรภาพ และความม่ันคงปลอดภัยของประชาชน โดยผู้นำาเอเปค เน้นยำ้าว่า 

จะดำาเนินมาตรการทุกประการที่จำาเป็น โดยไม่ลังเลในการที่จะทำาลายกลุ่มก่อการร้าย 

ระหวา่งประเทศต่างๆ ทีเ่ป็นภยัคกุคามตอ่เขตเศรษฐกิจเอเปค รวมทัง้กำาจัดการแพรก่ระจาย 

ของอาวธุทีม่อีานภุาพทำาลายลา้งสงู เพราะถ้าอาวธุดงักลา่วตกอยูใ่นมอืของผูก้อ่การรา้ย 

จะเป็นภัยอย่างยิ่ง นอกจากนั้น เขตเศรษฐกิจเอเปคจะยับยั้งไม่ให้ผู้ก่อการร้ายได้ 

ครอบครองจรวดต่อต้านอากาศยานแบบพกพา ซึ่งสามารถใช้ยิงเครื่องบินโดยสาร 

พลเรือน โดยดำาเนินนโยบายการควบคุมการผลิต การเก็บรักษาและการจำาหน่ายให้ 

เข้มงวดมากขึ้น
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 การประชุมครั้งที่ 11 ดังกล่าว ผู้นำาเอเปคได้ตกลงในการประสานงานกิจกรรม 

ต่อต้านการก่อการร้ายให้ดียิ่งขึ้น โดยเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับการรักษา 

ความปลอดภัยบริเวณสนามบินและท่าเรือทั้งหลาย รวมทั้งสกัดกั้นการไหลเวียน 

ของเงินทุน เพื่อการก่อการร้าย โดยเอเปคจะให้การสนับสนุนการใช้ข้อมูลข่าวสาร 

เกี่ยวกับผู้โดยสารระหว่างประเทศล่วงหน้าร่วมกัน และตรวจสอบพัฒนาการของ 

ความเคลื่อนไหวในระดับภูมิภาคของระบบการเตือนภัย เพ่ือป้องกันผู้เดินทาง 

ทางอากาศ เป็นต้น

 2. การผลักดันวาระการต่อต้านการก่อการร้ายในการประชุมเออาร์เอฟ

  ปัญหาการต่อต้านการก่อการร้ายได้เข้าสู่วาระของการประชุมเออาร์เอฟ 

จากการรับรองข้อเสนอแนะของที่ประชุมเจ้าหน้าที่อาวุโสเกี่ยวกับทิศทางในอนาคต 

ของเออาร์เอฟท่ีให้ความสำาคัญกับการส่งเสริมความร่วมมือด้านต่อต้านการก่อการร้าย 

รวมทั้งจัดการประชุมการต่อต้านการก่อการร้ายและอาชญากรรมข้ามชาติ (Inter- 

sessional Meeting on Counter-Terrorism and Transnational Crime—ISM  

on CT/TC)  เพือ่เปน็กลไกลในการพจิารณาปญัหาการก่อการรา้ยโดยเฉพาะ  ซึง่การประชมุ 

ครั้งที่ 1 จัดขึ้นที่มาเลเซีย ในหัวข้อความมั่นคงตามแนวชายแดน ระหว่างวันที่ 21 – 22 

มีนาคม พ.ศ.2547 และในการประชุมเออาร์เอฟ คร้ังที่ 10 เม่ือเดือนมิถุนายน  

พ.ศ. 2546 ได้กำาหนดทิศทางการดำาเนินงานของเออาร์เอฟ โดยผลักดันให้มี 

การดำาเนินการคืบหน้ายิ่งขึ้นในเรื่องการต่อต้านการก่อการร้ายสากล โดยที่ประชุมได้ 

ออกแถลงการณ์เกี่ยวกับความร่วมมือในการต่อต้านการก่อการร้ายว่าด้วยความม่ันคง 

ชายแดน และมีการจัดตั้งศูนย์เพื่อการต่อต้านการก่อการร้ายในระดับภูมิภาคเอเชีย 

ตะวันออกเฉียงใต้ที่กรุงกัวลาลัมเปอร์ (Khong, Y. F., & Nesadurai, H. E., 2007)

 การประชุมการต่อต้านการก่อการร้ายและอาชญากรรมข้ามชาติ ครั้งท่ี 2  

จัดขึ้นที่ฟิลิปปินส์ในหัวข้อความปลอดภัยในการขนส่ง ระหว่างวันที่ 30 – 31 มีนาคม 

พ.ศ. 2547 และในการประชุมครั้งที่ 3 ที่ไทย และแคนาดา เป็นเจ้าภาพ จัดขึ้นที่ 

กรงุเทพฯ ระหวา่งวนัที ่6 – 8 เมษายน พ.ศ. 2548 การประชมุมเีปา้หมายในการสง่เสรมิ 

ความรว่มมอืดา้นเทคนคิ เพือ่ช่วยสง่เสรมิความมัน่คงในดา้นตา่งๆ ซึง่รวมท้ังความมัน่คง 

ตามแนวชายแดน และความปลอดภัยในการขนส่งให้สามารถมีผลเป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น 

โดยที่ประชุมมีข้อสรุปที่สำาคัญ ดังนี้
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 1. ทำาให้ระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลและข่าวกรองมีความรวดเร็วทันท่วงทีมี

ประสิทธิภาพและเป็นระบบมากขึ้น

 2. ขยายความสัมพันธ์ทวิภาคีในเรื่องการแลกเปลี่ยนข้อมูลและข่าวกรอง

ระหวา่งรฐัสมาชกิในเออารเ์อฟใหค้รอบคลมุทัว่ถงึทกุคูป่ระเทศเพือ่เปน็พืน้ฐานสำาหรบั

การสร้างความสัมพันธ์ระดับพหุภาคีในอนาคต

 3. ปฏิบัติตามข้อตกลงขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ ในเรื่อง

มาตรฐานเพื่อความปลอดภัยสำาหรับเอกสารเดินทาง

 4. พิจารณาความรว่มมอืระหวา่งหนว่ยงานดา้นกฎหมายเกีย่วกบัการนำาขอ้มลู

และขา่วกรองไปใชใ้นการดำาเนินคด ีและให้มกีารแลกเปลีย่นประสบการณเ์กีย่วกบัเร่ือง

ดังกล่าวระหว่างกัน

 5. สนับสนุนให้มีการให้ความช่วยเหลือด้านกฎหมายระหว่างกันและปรับปรุง

กลไกเกี่ยวกับความร่วมมือด้านกฎหมาย อาทิ การส่งตัวผู้ร้ายข้ามแดน เป็นต้น

 6. กระชับความร่วมมือด้านการเสริมสร้างศักยภาพ ด้วยการฝึกอบรมและ 

การให้ความช่วยเหลือด้านเทคนิคทั้งในด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภัยคุกคาม และ

ทักษะการปฏิบัติการ

 นอกจากนั้นในการประชุมเออาร์เอฟ มีการร่วมมือกันในการบังคับใช้กฎหมาย

และร่วมมือกันในด้านข่าวกรอง การระงับช่องทางการสนับสนุนทางการเงินของ 

ผู้ก่อการร้าย การเพิ่มความเข้มข้นในความม่ันคงตามแนวพรมแดนที่เกี่ยวเนื่องด้วย 

การเคลื่อนย้ายประชากร สินค้า และเอกสารข้อมูล การเพิ่มมาตรการความปลอดภัย

ในการเดินทางทั้งทางถนน ทางรถไฟ ทางทะเล และทางอากาศ ตลอดจนการขนถ่าย

กา๊ซทางทอ่ ซึง่รวมไปถงึการตอ่ตา้นการกระทำาอนัเปน็โจรสลดัและการลกัลอบขนสนิคา้

ผิดกฎหมาย

 จากที่กล่าวมาข้างต้น การผลักดันเรื่องการต่อต้านการก่อการร้ายตามนโยบาย

ต่อต้านการก่อการร้ายในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ที่ได้รับการสนับสนุนจาก

สหรัฐอเมริกาน้ัน นำามาซ่ึงการดำาเนินนโยบายหลายประการที่เป็นรูปธรรม ทั้งในด้าน

การรักษาความปลอดภัยในการขนส่ง การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน เพื่อ

ป้องกันการก่อการวินาศกรรมที่จะมีขึ้น เหนือสิ่งอื่นใด นโยบายต่อต้านการก่อการร้าย

ที่สหรัฐฯ ผลักดันนั้นทำาให้สหรัฐฯ กลับเข้ามามีบทบาทท่ีชัดเจนในการสร้างอิทธิพล 
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ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้อีกครั้งหน่ึง ซ่ึงเอเชียตะวันออกเฉียงใต้นั้น 

มคีวามสำาคญัอยา่งยิง่ตอ่การดำาเนนินโยบายการตอ่ต้านการกอ่การร้าย จากการสนับสนนุ 

ของสหรฐัอเมรกิา  ทัง้นีใ้นฐานะประเทศไทยเปน็สมาชกิของเออารเ์อฟ จึงมคีวามจำาเปน็ 

ทีจ่ะตอ้งดำาเนนินโยบายการตอ่ตา้นการกอ่การรา้ยให้เปน็ไปในทศิทางเดยีวกนัประเทศ 

สมาชิกอื่นๆ ในเออาร์เอฟ ซ่ึงความสำาคัญทางยุทธศาสตร์ระหว่างประเทศ มีเหตุผล 

หลายประการ ดังนี้ (Klaithaptim, Juthathip., 2555)

 1. ความสำาคัญในเชิงภูมิรัฐศาสตร์ กล่าวคือ เอเชียตะวันออกเฉียงใต้นั้น 

ตั้งอยู่ในจุดยุทธศาสตร์ที่สำาคัญของโลก เพราะตั้งอยู่ระหว่างมหาสมุทรอินเดีย 

และมหาสมทุรแปซฟิกิอนัเปน็ทางเชือ่มต่อระหวา่งเอเชีย อเมรกิาและยโุรป ประกอบกับ 

การเป็นศูนย์กลางแห่งการเดินเรือระหว่างประเทศทางช่องแคบมะละกา เอเชียตะวัน 

ออกเฉียงใต้จึงมีความสำาคัญต่อประเทศมหาอำานาจ เช่น สหรัฐอเมริกา ยุโรป และ 

มหาอำานาจอื่นๆ อีกจำานวนหลายประเทศด้วยกัน ทั้งในแง่ของยุทธศาสตร์การทหาร 

ในน่านนำ้าแปซิฟิก และการทำาธุรกิจระหว่างประเทศด้านพาณิชย์นาวี สหรัฐอเมริกา 

ได้ใหค้วามสำาคญักบัเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใตใ้นแงข่องการปดิลอ้มคอมมวินสิตม์าตัง้แต ่

ยุคสงครามเย็น ในขณะเดียวกันบริเวณคาบสมุทรมลายู ช่องแคบมะละกา ตลอดจน 

หมู่เกาะต่างๆ ในอินโดนีเซีย มีความสำาคัญอย่างยิ่งต่อกลุ่มก่อการร้ายระหว่างประเทศ 

โดยเฉพาะกลุ่มเจมา อิสลามิยาร์ในการใช้ยุทธวิธีแบบโจรสลัดก่อกวนการเดินเรือ 

และกิจการพาณิชย์นาวีของชาติตะวันตก ตลอดจนการเป็นแหล่งซ่องสุมกำาลังพล 

และศูนย์กลางแห่งการก่อการร้ายระหว่างประเทศ ซ่ึงเชื่อมโยงกับกลุ่มอัลเคดาร์ของ 

บิน ลาเดน จากความสำาคญัทางภมูิรัฐศาสตร์ดังทีก่ล่าวมาแลว้ข้างต้น จงึส่งผลให้เอเชีย 

ตะวันออกเฉียงใต้กลายเป็นจุดยุทธศาสตร์ระหว่างประเทศที่ส่งผลต่อความมั่นคง 

ตอ่ประเทศมหาอำานาจอืน่ๆ ดงันัน้ ประเทศมหาอำานาจตา่ง ๆ  เหลา่นีจ้งึไมป่รารถนาให้

ภูมิภาคนี้ถูกคุกคามหรือถูกปิดล้อมโดยขบวนการก่อการร้าย

 2. ความขัดแย้งทางชาติพันธุ์และศาสนา เอเชียตะวันออกเฉียงใต้เป็นภูมิภาค 

ที่ประกอบด้วยประชากรหลากหลายเชื้อชาติและศาสนา เช่น มาเลเซียประกอบด้วย 

ประชาชนเชื้อสายมาเลย์ อินเดีย และจีน ซึ่งแต่ละกลุ่มต่างมีอัตลักษณ์และ 

ขนบธรรมเนียมที่เป็นของตนเอง ฟิลิปปินส์ประกอบด้วยประชาชนส่วนใหญ่ที่นับถือ 

ศาสนาคริสต์นิกายโรมันคาทอลิก และยังมีกลุ่มอิสลามหัวรุนแรงทางตอนใต้ของ 
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เกาะมินดาเนา ซึ่งมีการรวมตัวกันเพื่อแยกตัวเป็นรัฐเอกราชจากรัฐบาลฟิลิปปินส์ 

อนิโดนเีซียแมจ้ะมปีระชาชนสว่นใหญน่บัถือศาสนาอสิลาม แตก่ม็คีวามแตกตา่งระหวา่ง

กลุ่มชนที่อยู่ตามเกาะต่างๆ ความหลากหลายทางชาติพันธุ์และศาสนา ประกอบกับ 

การแพร่กระจายอย่างรวดเร็วของกระแสทุนนิยม ส่งผลให้เกิดความขัดแย้งทาง

วัฒนธรรมระหว่างวัฒนธรรมอิสลามแบบจารีตนิยม อิสลามสายกลาง และวัฒนธรรม

อเมรกินัในเอเชียตะวนัออกเฉยีงใต ้ดงันัน้อาจกลา่วไดว้า่ ความหลากหลายทางชาตพินัธุ์

และความแตกต่างทางวัฒนธรรมเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีเร่งให้การก่อการร้ายในเอเชียตะวัน

ออกเฉียงใต้ทวีความรุนแรงมากขึ้น เพราะความขัดแย้งทางชาติพันธุ์และศาสนาที่

หลากหลาย

 3. ภูมิหลังทางประวัติศาสตร์และนโยบายเอนเอียงไปทางตะวันตกของกลุ่ม

รัฐบาล ภูมหิลังทางประวตัศิาสตรถ์กูใชเ้ปน็เครือ่งมอืของขบวนการกอ่การรา้ยในการสรา้ง 

อดุมการณแ์ละความเปน็เอกภาพขององคก์รในการกอ่วนิาศกรรมและแบง่แยกดนิแดน 

เช่น กลุ่มก่อการร้ายในประเทศไทย ได้นำาเอามิติทางประวัติศาสตร์มาสร้างอุดมการณ์ 

เพือ่กอ่ตัง้รัฐปัตตานใีนความพยายามแยกตวัออกจากประเทศไทย หรอืถา้หากพจิารณา

จากประวตัศิาสตร์การทตูในยคุสงครามเย็น ประเทศไทยกบัฟลิิปปนิส์ตา่งเปน็พนัธมติร

ทางการทหารของสหรัฐอเมริกาภายใต้กรอบซีโต้และสงครามเวียดนาม ดังนั้นเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต้จึงมีความสำาคัญต่อสหรัฐอเมริกาในการต่อต้านการก่อการร้าย 

โดยอาศัยฐานทัพ ระบบพันธมิตรและความเชื่อมโยงทางยุทธศาสตร์ในยุคสงครามเย็น 

เข้าสนับสนุนการปิดล้อมการก่อการร้ายในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ในขณะเดียวกัน

รัฐบาลต่าง ๆ ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ล้วนดำาเนินนโยบายเอนเอียงไปทางตะวันตก 

ไมว่า่จะเป็นอนิโดนเีซีย  ไทย  และฟลิปิปินส ์โดยนำาแนวทางทนุนยิมประชาธปิไตยมาปรับ 

ใช้ในการพัฒนาประเทศ และร่วมต่อต้านการก่อการร้ายกับสหรัฐอเมริกา ซ่ึงส่งผลให้ 

เกิดความขัดแย้งระหว่างรัฐบาลกับกลุ่มก่อการร้ายภายในประเทศ เช่น ความขัดแย้ง 

กับกลุ่มกบฏอาเจะและเจมา อิสลามิยาร์ ซึ่งเป็นอิสลามหัวรุนแรงและต่อต้าน

สหรัฐอเมริกา

 4. ประเดน็เสถยีรภาพทางการเมืองและปญัหาทางเศรษฐกจิ ประเทศส่วนใหญ่

ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ เช่น ประเทศไทย อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ ต่างประสบกับ 

ปญัหาทางเศรษฐกจิและการเมอืง การทจุรติของนกัการเมอืงและขา้ราชการ การกระจาย 
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รายได้ที่ไม่ทั่วถึง ตลอดจนความหละหลวมของมาตรการ ตรวจคนเข้าเมืองและ 

ระบบรักษาความปลอดภัย ส่งผลให้ประเทศเหล่าน้ีกลายเป็นฐานปฏิบัติการของ 

กลุ่มก่อการร้าย ตลอดจนเป็นการกลายเป็นแหล่งฟอกเงินและขนถ่ายอาวุธโดยอาศัย

การแลกเปลี่ยนผลประโยชน์และการประกอบธุรกรรมผิดกฎหมายกับผู้มีอิทธิพล 

ในท้องที่ ซ่ึงเป็นปัญหาที่ละเอียดอ่อนและส่งผลอย่างยิ่งต่อความม่ันคงภายในและ 

ความมั่นคงระหว่างประเทศ

 5. ความสำาคัญทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศ เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

เป็นดินแดนที่อุดมสมบูรณ์ด้วยทรัพยากรธรรมชาติและแรงงานราคาถูก ตลอดจน 

มีการรวมกลุ่มทางภูมิภาคในกรอบของอาเซียนเพื่อเพิ่มอำานาจต่อรองทางเศรษฐกิจ 

ระหว่างประเทศ จากเหตุผลข้างต้นทำาให้เอเชียตะวันออกเฉียงใต้เป็นท่ีจับตามอง 

ของนักลงทุนต่างชาติ เพื่อขยายตลาดและระบายสินค้า ขณะเดียวกันภูมิภาคนี้ 

ยังมีความสำาคัญต่อสหรัฐอเมริกาในการถ่วงดุลอำานาจกับจีน อินเดีย และญี่ปุ่น 

ซึ่งล้วนแล้วแต่มีบทบาทเศรษฐกิจกับอาเซียนในกรอบของอาเซียน +3 ซึ่งทางประเทศ 

สหรัฐอเมริกาเล็งเห็นความสำาคัญน้ี จึงได้พยายามเข้ามามีบทบาทในเอเชียตะวันออก 

เฉียงใต้ทั้งในด้านเศรษฐกิจและการเมือง ในขณะเดียวกันเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

กม็คีวามสำาคญัตอ่ขบวนการกอ่การรา้ย เนือ่งจากประเทศส่วนใหญล้่วนตกอยูใ่ตอ้ทิธพิล

ของทุนนิยม ซึ่งเป็นเป้าหมายสำาคัญของการก่อวินาศกรรม

นโยบายการต่อต้านการก่อการร้ายภายในประเทศไทย

 ประเทศไทยมีองค์กรประสานการปฏิบัติ เรียกว่า ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 

การก่อการร้ายสากล (ศตก.) อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของกองบัญชาการทหารสูงสุด 

ในนามศูนย์อำานวยการร่วม 106 ทำาหน้าที่ประสานการปฏิบัติและสนับสนุนหน่วยที่

เกีย่วขอ้งตา่งๆ ทัง้ทางดา้นบคุลากรและยทุโธปกรณ ์โดยใหส้ว่นราชการตา่งๆ โดยเฉพาะ 

กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ และสำานักงานตำารวจแห่งชาติ ถือเป็น 

ความเรง่ดว่นระดับต้น และให้สำานกังบประมาณจดัสรรงบประมาณให้ตามความเหมาะสม 

ขณะเดียวกัน เพื่อให้การดำาเนินการแก้ไขปัญหาการก่อการร้ายสากลเป็นไปอย่างมี 

เอกภาพสอดคล้องกับข้อบังคับ กฎหมาย และพันธกรณีระหว่างประเทศ รัฐบาลไทย 

จึงได้กำาหนดมาตรการดำาเนินการดังนี้ 

 - ไม่ยินยอมต่อข้อเรียกร้องของกลุ่มก่อการร้ายใดๆ 
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 - ใหม้กีารยดืหยุน่ในการเจรจาและใชม้าตรการแกไ้ขจากเบาไปหาหนกั โดยให้

คำานึงถึงผลประโยชน์ของชาติ ชื่อเสียง และเกียรติภูมิ พันธกรณีระหว่างประเทศ และ

ผลกระทบกระเทือนทุกด้าน 

 - ใหม้กีารประสานงานกบัตา่งประเทศในการแกไ้ขปญัหาการกอ่การรา้ยสากล 

 - ผู้ก่อการร้ายที่กระทำาต่อทรัพย์สินและชีวิตคนไทยในต่างประเทศจะดำาเนิน

การลงโทษโดยศาลไทย 

 - หากมีปัญหาในการปฏิบัติรัฐบาลจะเป็นผู้ตัดสินใจและส่ังการเป็นกรณีๆ ไป 

ตามความเหมาะสมของสถานการณ์ 

 - ให้สว่นราชการทีเ่กีย่วขอ้ง ยดึถือแนวความคดิในการดำาเนนิการตามนโยบาย 

การแก้ไขปัญหา การก่อการร้ายสากล เป็นหลัก และจัดให้มีการพัฒนาบุคลากร 

อาวธุยุทโธปกรณ ์และระบบการขา่วทีส่ามารถเตรยีมพรอ้ม และเผชญิหนา้ได้ตลอดเวลา 

โดยมีศักยภาพและประสิทธิภาพเป็นที่ยอมรับของต่างประเทศ 

 ดงันัน้ ในทางปฏิบตั ิประเทศไทยยงัคงยดึมัน่ในนโยบายการแก้ไขปญัหาการกอ่ 

การร้ายสากลปี 2540 พร้อมทั้งมีการฝึกทบทวนเพื่อความพร้อมของหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องอยู่เป็นประจำา กับทั้งมีการ ฝึกทดสอบแผนเผชิญเหตุอยู่เป็นระยะๆ ในส่วน 

ของหน่วยปฏิบัติการพิเศษสำาหรับการแก้ปัญหาดังกล่าวจากเหล่าทัพและสำานักงาน

ตำารวจแหง่ชาต ิก็ไดม้กีารฝกึทบทวนตามวงรอบทีก่ำาหนดข้ึนเปน็ประจำาทกุป ีโดยไดร้บั 

ความร่วมมอืจากมติรประเทศในการฝกึ ศกึษา และการเจรจาตอ่รองเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ 

อยา่งไรกต็าม ในปจัจบุนัประเทศไทยยงัไม่มหีนว่ยปฏบิตังิานเฉพาะในลกัษณะหนว่ยจูโ่จม 

หรือหน่วยเคลื่อนท่ีเร็วเพื่อเผชิญหน้ากับการก่อการร้ายสากล เพราะหน่วยปฏิบัติการ 

พิเศษที่มีอยู่ยังเป็นเจ้าหน้าที่ทหารและตำารวจ

การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์กับการต่อต้านการก่อการร้าย

 จากการวิเคราะห์นโยบายของการต่อต้านการก่อการร้ายของต่างประเทศ 

เพื่อนำามาประยุกต์ใช้ในประเทศไทยนั้น พบว่า การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 

ในด้านภารกิจและหน้าท่ีในอนาคต ท้ังฝ่ายรัฐบาลและความร่วมมือกับประเทศใน

ภมูภิาคเอเชยีดว้ยกนันัน้ ตลอดจนการศกึษาเกีย่วกบักลุม่กอ่การรา้ยตา่งๆ สามารถสรปุ 

เป็นแนวทางของการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ ท่ามกลางภัยคุกคามของการก่อ 

การร้ายในยุคปัจจุบันได้ ดังนี้ (Rosand, E., 2003)
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 1. ตอ้งเนน้ทีก่ารพัฒนาปฏบัิตกิารในระดบัประเทศ จากการพฒันาความสมัพนัธ ์

ระหว่างประเทศ

 2. ต้องมีการพัฒนาความรู้ทางยุทธศาสตร์และด้านอาวุธ ตลอดจนข้อมูล

ข่าวสารให้กับบุคลากร

 3. ต้องมีการขยายยุทธศาสตร์และองค์ความรู้ใหม่ๆ โดยเน้นที่การพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากรเป็นสำาคัญ

 4. ตอ้งเปลีย่นวฒันธรรมองคก์รใหส้อดคลอ้งกบัสภาพภูมปิระเทศทีต้่องปฏิบตั ิ

โดยศึกษาแนวทางจากยุทธศาสตร์การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรจากองค์กรที่ประสบผล

สำาเร็จของต่างประเทศ

 5. ต้องเน้นบุคลากร เป็นศูนย์กลางของการสร้างศักยภาพในการปฏิบัติการ

เป็นสำาคัญ

 6. ตอ้งปรบัเปลีย่นยทุธศาสตรจ์ากศลิปะของการทำาสงครามมาเป็นยทุธศาสตร์

แบบผสมผสาน โดยรวมวิทยาศาสตร์ของการทำาสงครามเข้าไปด้วย

 7. ต้องสร้างระบบการประสานงานและสร้างความร่วมมือ ที่จะหลอมให้

ยุทธศาสตร์ทั้งหลายสามารถถักทอเป็นหนึ่งเดียวกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 8. ต้องสร้างยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ

สถานการณ์ที่แปรเปลี่ยนไปอย่างทันท่วงที โดยส่งเสริมให้มีการพัฒนาและเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่อง

 นโยบายการตอ่ตา้นการกอ่การรา้ยภายในประเทศไทยนัน้ จะประสบความสำาเรจ็ 

มากน้อยเพียงใด ล้วนขึ้นอยู่กับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ว่าจะสามารถพัฒนา 

ศักยภาพของบุคลากรของตนเองให้สามารถรับมือกับภัยของการก่อการร้ายที่อาจจะ 

เกิดขึ้นอย่างไรรูปแบบได้มากน้อยเพียงไร เพราะอาจจะเกิดขึ้นที่ไหนหรือเมื่อไหร่ก็ได้ 

นอกจากนีแ้ลว้การทีร่ฐับาลไทยสามารถชว่งชิงจติใจจากมวลชนไวไ้ดห้รอืไม ่กเ็ปน็หวัใจ 

สำาคัญของการต่อต้านการก่อการร้ายที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลไม่ยิ่งหย่อนไป

กว่าการจัดการทรัพยากรมนุษย์
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ความสมัพันธ์ของนโยบายการต่อต้านการก่อการร้ายกบัการบรหิารจดัการทรพัยากร
มนุษย์

 ความสัมพันธ์ของนโยบายการต่อต้านการก่อการร้ายกับการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีประสิทธิภาพ จะต้องพัฒนาศักยภาพขององค์การศูนย์ปฏิบัติการ

ต่อต้านการก่อการร้ายสากล (ศตก.) ที่อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของกองบัญชาการ

ทหารสงูสดุ ในนามศนูยอ์ำานวยการรว่ม 106 ทำาหนา้ทีป่ระสานการปฏบิตัแิละสนบัสนนุ

หน่วยที่เกี่ยวข้องต่างๆ ทั้งทางด้านบุคลากรและยุทโธปกรณ์ โดยให้ส่วนราชการต่างๆ 

โดยเฉพาะ กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ และสำานักงานตำารวจแห่งชาติ  

ถือเป็นความเร่งด่วนระดับต้น และให้สำานักงบประมาณจัดสรรงบประมาณให้ตาม 

ความเหมาะสม เพื่อให้สามารถรับมือกับภัยของการก่อการร้ายที่อาจจะเกิดขึ้นอย่างไร

รปูแบบไดอ้ยา่งเตม็ประสทิธิภาพอกีทัง้มคีวามพรอ้มต่อการรบัมอืกับความเปลีย่นแปลง

ได้อย่างทันท่วงที นอกจากนี้แล้วการที่รัฐบาลไทยสามารถช่วงชิงจิตใจจากมวลชน

ไว้ได้หรือไม่ ก็เป็นหัวใจสำาคัญของการต่อต้านการก่อการร้ายที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าการจัดการทรัพยากรมนุษย์

บทสรุป 

 การดำาเนินนโยบายการต่อต้านการก่อการร้ายให้ประสบความสำาเร็จได้นั้น  

การบรหิารจดัการทรพัยากรมนษุยเ์พือ่รบัมอืกบัการตอ่ตา้นการกอ่การรา้ย อาจจะตอ้ง 

ทำาภายใต้บริบทที่ว่า แสวงหาพันธมิตรต่อสู้ร่วมกัน ทั่วทั้งสังคม ชุมชนระหว่างประเทศ 

แต่ปฏิบัติการต่อสู้บนพื้นฐานของวัฒนธรรมท้องถ่ิน และความชำานาญในยุทธภูมิน้ันๆ 

เพราะจากการศกึษาการดำาเนนิการดา้นนโยบายตอ่ต้านการก่อการร้ายของตา่งประเทศ 

โดยเฉพาะประเทศที่เป็นต้นแบบอย่างสหรัฐอเมริกานั้น สรุปได้ว่า สงครามการต่อต้าน 

การก่อการร้ายไม่สามารถมองเห็นจุดสิ้นสุดได้ ดังน้ัน การดำาเนินนโยบายจึงควรมี 

ความรอบคอบ และพิจารณาอย่างถ้วนถี่ในการร่วมมือต่อต้านการก่อการร้ายภายใน 

ประเทศให้ประสบผลสำาเร็จ อีกทั้งควรพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศให้ 

มากขึ้น เพราะการต่อต้านการก่อการร้าย จะประสบผลสำาเร็จ ต้องอาศัยความเป็น

พันธมิตรระหว่างประเทศต่างๆ ภายในเอเชียเข้ามาร่วมมือด้วยเช่นกัน โดยเฉพาะ 

การผลักดันและเร่งส่งเสริมความร่วมมือด้านการเมืองและความมั่นคงในภูมิภาคเอเชีย 
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และแปซิฟิค (ARF) ในการผลักดันการต่อต้านการก่อการร้าย โดยอาศัยการให้ 

ผลประโยชน์ต่างตอบแทนแก่รัฐท่ีให้ความร่วมมือ เพื่อป้องกันปัญหาการก่อการร้าย 
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Brown เกิดเมื่อวันที่ 14 กรกฎาคม ปี 1936 ในมหานครนิวยอร์ก ประเทศสหรัฐอเมริกา 

เข้าเรียนใน Miss Porter’s School ในฟาร์มมิงตัน เมืองคอนเนคติคัทจบปริญญาตรี 

ในสาขาวรรณกรรมอังกฤษ ปริญญาโทสาขาปฐมวัยศึกษา มหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย 

เบิร์กลีย์

 เธอแต่งงานในปี 1947 มีบุตร 2 คน ก่อนจะเริ่มศึกษาพระธรรมจากท่าน 

ลามะมะตุลกู ริมโปเช ช่วงจาริกลอนดอน เธอได้ยังศึกษาพุทธศาสนาสายธิเบต  

ณ ซานฟานซิสโก กับ เชอเกียมตรุงปะ ริมโปเช

 ปี 1974 เธอบวชเป็นธรรมาจารย์ ได้รับนามว่า PEMA CHÖDRÖN มาจาก 

ภาษาธเิบตเปน็สญัญะในพทุธศาสนา เพมา่ หมายถงึ ดอกบวั โชดรนั หมายถงึแสงสวา่ง 

แห่งความจริง เพม่าโชดรัน จึงแปลว่า ดอกบัวอันส่องแสงสว่างสู่ความจริง เธอคอย 

ช่วยงาน รังจุง ริก เปดอร์เจ องค์กรรมาปะท่ี 16 ในปี 1981 เพม่าได้รับยกย่อง 

เป็นภิกษุณีชาวอเมริกันคนแรกในสายวัชรยานตลอดเวลาสี่สิบปีที่ผ่านมา คำาสอน 

ปากเปล่า และงานเขียนนับสิบเล่มของเธอ อาทิ When Things Fall Apart, 

The Wisdom of no Escape, The Places that Scare You ได้รับการแปลและ 

ตีพิมพ์หลายครั้ง

 ปี 1980 เชอเกียมตรุงปะ ริมโปเช ได้มอบหมายให้เพม่าเป็นผู้ดูแลศูนย์  

Boulder Shamblhala ในโคโลราโด ปี 1984 เป็นเจ้าอาวาสวัดกัมโปวัดธิเบต 

แห่งแรกบนเกาะเคปเบรตัน รัฐโนวาสโนเกียทางชายฝั่งตะวันออกเฉียงใต้ประเทศ 

แคนาดา ซึง่กอ่ตัง้ขึน้เพือ่สบืทอดการฝกึอบรมนกับวชสายชมับาลาในโลกตะวนัตกเพมา่ 

ทำาหน้าที่ครูผู้สอนและอบรมนักบวชจนถึงปัจจุบัน

 เพม่าเป็นบุคคลสำาคัญในการนำาพุทธศาสนาเข้ามาเชื่อมโยงกับวิถีชีวิตของ 

ชาวตะวนัตกไมว่า่จะเปน็การเผชญิหนา้กบัความวุ่นวาย หรือปญัหาตา่งๆ ในชวีติประจำาวนั 

นับได้ว่าเพม่าช่วยเปลี่ยนโฉมหน้าพุทธศาสนาจากภาพลักษณ์เคร่งขรึมศักดิ์สิทธิ์และ 

เต็มไปด้วยพิธีกรรม มาเป็นสิ่งที่คนธรรมดาสามัญสามารถสัมผัสและเรียนรู้ได้  

 หนังสือ “โจน : อิสรภาพจากความเคยชินและความกลัว “Taking the Leap 

Freeing Ourselves from Old Habits and Fears พิมพ์ที่ 1 กรุงเทพมหานคร 

ปลากระโดด ห้างหุ้นส่วนจำากัดภาพพิมพ์ 2555 จำานวน 156 หน้า
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 หนังสือเล่มนี้ เริ่มด้วยคำานำา ของโจน จันใด นักเมล็ดพันธ์ุพื้นเมือง หรือ  

โจนบ้านดินแห่งแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ เขาให้คำานำาไว้ได้น่าสนใจ และสอดคล้องกับ 

อดตีชวีติในการลองถกูลองผดิกับชวีติทีผ่า่นมาดว้ยความกลวั ความอาย ความผิดพลาด 

ความเหงา และที่น่าสนใจท่ีโจน ลองเลิกซ้ือเสื้อผ้า ใส่ของเก่า และใช้เสื้อผ้าแค่ 

สองสามชุด เขาบอกว่าแรกรู้สึกอายมาก แต่เขาก็บอกตัวเองเสมอว่าเราจะไม่ตาม 

ความรู้สึกอีก ยิ่งรู้สึกอายยิ่งต้องใส่ไปในที่คนเยอะๆ จนเพื่อนๆ ไม่กล้าชวนไปไหนด้วย 

เพราะอาย แตเ่ขาทำาเพราะอยากรูว้า่ ถ้าไม่ตามความรูส้กึแลว้จะเปน็อยา่งไร จนความอาย 

ลดน้อยลงเรื่อยๆ กลายเป็นเรื่องธรรมดาไป (หน้า 8) ประสบการณ์ของ เพม่าโชดรัน 

ในหนังสือเล่มนี้ จะเป็นแบบอย่าง เป็นลูกศรชี้นำาทางแก่ผู้คนจำานวนมาก หาญกล้า 

ที่จะกระโจนออกจากความจำาเจที่น่าเบื่อหน่ายของชีวิต เราพร้อม “โจน” ท่ามกลาง 

กระแสของความคิด ความรู้สึก อารมณ์และคลื่นแห่งความเปล่ียนแปลงมากน้อย 

เพียงใด (หน้า12)

 อัญชลี คุรุธัช ได้กล่าวไว้ในบทนำาว่า เพม่าโชดรัน คือครูผู้ไม่ลังเลที่จะบอกว่า 

ตัวเองเคยล้มเหลว เคยผิดพลาด ความทุกข์อันปราศจากทางหนีช่วยให้เธอเรียนรู้ 

ที่จะอยู่ ยอมรับและเผชิญความเจ็บปวดโดยไม่หันหลังหนี ทำาให้เธอได้พบกับ 

ปัญญาญาณ (หน้า 14)

 โจน : อิสรภาพจากความเคยชินและความกลัวประกอบด้วย เรื่องที่เพม่า 

ได้ถ่ายทอดถึงเรื่องราวในการฝึกฝน ฝึกหัด เฝ้ามอง ตื่นรู้ด้วยตนเอง เป็นประสบการณ์ 

ที่ถ่ายทอดถึงเหตุการณ์การต่อสู้กับกิเลสในตัวตนครั้งแล้วคร้ังเล่า ด้วยวิธีการเล่าเรื่อง 

และตัวอย่างประกอบ 10 เรื่องราวด้วยกัน

 หนึง่ “เลีย้งหมาปา่ใหถ้กูตวั” เพมา่ไดก้ลา่วถึงวา่ มนษุยเ์รามศีกัยภาพทีป่ลดปลอ่ย 

ตัวเองให้หลุดพ้นจากนิสัยเดิมๆ มีศักยภาพท่ีจะรักและห่วงใยกันและกัน ทั้งยังใช้ชีวิต 

อยา่งรูต้ืน่และมีสต ิยงักลา่วถงึความโกรธ ความเกลยีดทีฝ่งัตวัอยูใ่นจิตใจ พรอ้มท่ีจะโจน 

ออกมา เธอยกตัวอย่าง คุณปู่ชาวอินเดียแดงคนหนึ่งพูดกับหลานชายถึงความโหดร้าย 

รุนแรงในโลกและที่มาของมัน เขาบอกว่ามันก็เหมือนกับหมาป่าสองตัวที่กำาลังสู้กัน 

อยู่ในใจ หมาป่าตัวหนึ่งโกรธและอาฆาตแค้น อีกตัวหนึ่งใจดีและเปิดกว้าง หนุ่มน้อย 

ถามว่า แล้วหมาป่าตัวไหนจะชนะการต่อสู้ในใจปู่ ปู่ตอบว่า “ตัวที่ชนะคือตัวที่ปู่เลือก 

ให้อาหาร” นี่แหละคือความท้ายทายของเรา น่ันคือเราจะฝึกตนอย่างไรในตอนนี้  
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เพื่อจะเลี้ยงหมาป่าให้ถูกตัว เราจะนำาสติปัญญาภายในออกมาใช้อย่างไร เพื่อมอง 

ให้เห็นว่าสิ่งใดเป็นคุณ สิ่งใดเป็นโทษ สิ่งใดเพิ่มพูนความก้าวร้าว ส่ิงใดช่วยเผยจิตใจ 

อันดีงามของเรา แม้การกระทำาเพียงน้อยนิดในการป้อนอาหารหมาป่าให้ถูกตัวก็มี 

ส่วนช่วยได้ (หน้า 20)

 สอง “เรียนรู้ท่ีจะอยู่” บทน้ีเพม่าได้เสนอถึงวิธีการอยู่กับปัจจุบันขณะแบบ 

มหายาน โดยเสนอวิธีการคือ จุดเน้นสำาคัญบนเส้นทางการเลือกอย่างฉลาดและฝึก 

ลดทอนความก้าวร้าว คือการเรียนรู้ท่ีจะอยู่กับปัจจุบันขณะ การหยุดส้ันๆ บ่อยๆ  

ตลอดทัง้วนัเปน็วธิฝีกึซ่ึงแทบไมต่อ้งอาศยัความพยายามอะไร และคำาสอนในพทุธศาสนา 

กลา่ววา่รากเหงา้ของความไมพ่อใจ คอืความหมกมุน่ในตวัตนและความกลวัทีจ่ะอยูก่บั 

ปจัจบุนัขณะ...เราเปน็เหมอืนนกกระจอกเทศทีม่ดุหวัลงไปในพืน้ทรายดว้ยหวงัวา่จะพบ 

ความสบาย วงจรหลีกหนีปัจจุบันขณะอย่างต่อเนื่องนี้ เรียกว่า ความหมกมุ่นในตัวตน 

ความยึดมั่นในตัวตน หรือ อัตตา (หน้า 38)

 สาม “นิสัยช่างหนี” เรามีแนวโน้มจะถอยห่างออกจากปัจจุบันขณะราวกับว่า 

นิสัยนี้ถูกออกแบบไว้ในดีเอ็นเอของเรา ในขั้นพื้นฐานที่สุด เราต่างก็คิดโน่นคิดนี่อยู่ 

ตลอดเวลา และความคิดเหล่านั้นได้พาเราออกไปไกลเรื่อยๆ เชอเกียมตรุงปะ กล่าวว่า 

การอยูกั่บปัจจบัุนและการได้สมัผสัประสบการณ ์ณ เดีย๋วนัน้อยา่งเตม็ทีค่อื “ความเปน็จรงิ” 

(หน้า 45)

 สี่ “การเลื่อนไหลของชีวิต” ชีวิตเราทุกคนต่างเป็นส่วนผสมของความก้าวร้าว 

กับความรัก พลังชีวิตไม่เคยหยุดน่ิง มันมีข้ึนมีลง ไหลเลื่อน และเปล่ียนแปลงเหมือน 

สภาพอากาศ บางครัง้เราชอบความรูส้กึทีม่ ีบางครัง้ไมช่อบ แลว้กช็อบอกี และไมช่อบอกี 

สลับสับเปลี่ยนเรื่อยไป ชีวิตเป็นเช่นน้ีสำาหรับคนทุกคน เมื่อได้มองดูกระบวนการนี้ 

อย่างใกล้ชิด ดังที่ฉันทำามาหลายปี ไม่ยากเลยท่ีจะเห็นว่าเราต้องอาศัยความกล้าหาญ 

เพียงไรในการผ่อนคลายกับพลังอันเป็นพลวัตของชีวิตตามที่เป็น (หน้า 59)

 หา้ “คล่ีคลาย”การฝกึแปรเปลีย่นพลงัเปน็การฝกึใจให้เปดิกวา้งและเปดิรับพลงั 

ของตัวเธอเองในยามท่ีใจถูกสะกิดท้ังหมดมีอยู่ด้วยกัน สามขั้นตอน คือ ขั้นแรก  

ยอมรับว่าเธอติดเบ็ดเสียแล้ว ขั้นที่สอง หยุดชั่วขณะ และสูดลมหายใจเข้าออกสามครั้ง 

แล้วโน้มเข้าหา เราโน้มเข้าหาพลังนั้น อยู่กับมัน เผชิญประสบการณ์นั้นอย่างเต็มที่  

ขั้นที่สาม จากนั้นผ่อนคลายและก้าวเดินต่อไป (หน้า 74)
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 หก “เรามสีิง่ทีต่อ้งการอยูแ่ลว้”เพมา่ไดบ้อกถึงวธิ ีการภาวนา การฝกึปลอ่ยวาง 

คร้ังแล้วครั้งเล่า ซำ้าแล้วซำ้าอีก และเข้าไปสัมผัสยังรากเหง้าของความไม่พอใจพื้นฐาน  

เราเปิดให้มีพื้นที่สำาหรับมองเห็นกลไกที่เราตัวเราเองไปสู่การติดกับ ทัศนคติต่อ 

การภาวนาซึ่งปรากฏในที่นี่คือการผ่อนคลาย นั่งสบายๆ เปิดตารู้เห็นวัตถุกำาหนด 

ในการภาวนาอย่างชัดเจนแต่แผ่วเบา และเม่ือจิตล่องลอยไป ก็เพียงกลับมาอย่าง 

อ่อนโยน (หน้า 91)

 เจ็ด “ยินดีกับสิ่งต่างๆ ที่มีอยู่แล้ว” เมื่อเริ่มเห็นชัดในส่ิงที่ตนกระทำา เห็นว่า 

ตนเองติดเบ็ด และพลัดหลงไปกับนิสัยเก่าๆ โดยปกติเรามักมีแนวโน้มใช้เป็นเหตุให้ 

ท้อแท้หรือรู้สึกแย่กับตัวเอง แต่แทนที่จะเป็นเช่นนั้น เราสามารถตระหนักได้ว่า 

มนัเยีย่มแคไ่หนทีเ่รามศีกัยภาพในการมองเหน็ด้วยตวัเองอยา่งสตัยซ์ือ่จรงิๆ การกระทำา 

เช่นนี้ได้ต้องอาศัยความกล้าหาญ มันคือการก้าวย่างแห่งการมองชีวิตเป็นครูแทนที่จะ

เป็นภาระ (หน้า 97)

 แปด “ค้นพบความเปิดกว้างโดยธรรมชาติ” ไม่มีส่ิงใดหยุดนิ่งคงที่และ 

เที่ยงแท้ถาวร นั่นรวมถึงเธอและฉันด้วย หากเธอสนใจฝึกฝนการอยู่กับปัจจุบัน 

ขณะอย่างเปิดกว้างต่ออะไรก็ตามที่เกิดขึ้น ทั้งต่อพลังชีวิต ต่อผู้คน และต่อโลกนี้แล้ว  

สักพักเธอจะตระหนักว่าเธอเปิดกว้างและอยู่ในปัจจุบันขณะกับสิ่งที่ไม่เคยหยุดนิ่ง 

เหมือนเดิม (หน้า 110)

 เก้า “ความสำาคัญของความทุกข์” ในบทนี้เพม่า ได้เล่าประสบการณ์ของ 

การสูญเสียแม่ของเธอเอง วิธีการกำาจัดความทุกข์ใจ ด้วยการขึ้นต้นบทเนื้อหาว่า 

ก่อนจะรู้ว่าความอบอุ่นโดยธรรมชาติคืออะไร เรามักต้องพบเจอความสูญเสียด้วย 

ตัวเองก่อน เรามีชีวิตไปวันๆ นานเป็นปีๆ ขับเคลื่อนไปตามนิสัย เห็นชีวิตเป็นของตาย 

ที่ไม่ต้องดูแลเอาใจใส่ แต่แล้วจู่ๆ ตัวเราเองหรือคนใกล้ชิดก็ประสบอุบัติเหตุหรือ 

ป่วยหนัก (หน้า 124)

 สิบ “มิตรภาพไร้ขีดจำากัด” บทส่งท้ายของหนังสือ เพม่า เริ่มด้วยคำาสอนของ 

ทะไลลามะท่านพูดบ่อยๆ ว่า การมีความกรุณาให้แก่ตัวเองเป็นพื้นฐานของการพัฒนา 

ความกรุณาต่อผู้อื่น และเชอเกียมตรุงปะ ก็สอนเช่นกัน เม่ือท่านพูดถึงการช่วยเหลือ 

ผู้อ่ืนอย่างจริงแท้และการทำาประโยชน์เพื่อผู้อื่นโดยไม่มีข้อแม้หรือเป้าหมายแอบแฝง 

ท่านนำาเสนอคำาสอนนี้เป็นกระบวนการสามขั้นตอน ขั้นตอนแรก คือ ไมตรี ความรัก 



วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์

ปีที่ 3 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2559 161

และความเป็นมิตรต่อสรรพชีวิต เชอเกียมตรุงปะ ท่านหมายถึงมิตรภาพอันไร้ขีดจำากัด 

ต่อตัวเอง อันจะนำาไปสู่มิตรภาพอันไร้ขีดจำากัดต่อผู้อื่นอย่างเป็นธรรมชาติ ขั้นที่สอง  

บนหนทางสู่การช่วยเหลือผู้อื่นอย่างแท้จริง คือการสื่อสารจากหัวใจ ขั้นที่สาม นับว่า 

เป็นเรื่องยากขึ้นคือ ความสามารถในการเห็นแก่ผู้อื่นก่อนตัวเรา และช่วยเหลือพวกเขา 

โดยไม่หวังสิ่งใดตอบแทน (หน้า 137)

 บทสง่ทา้ยนำาคำาสอนสูโ่ลกกวา้งลกึลงไปภายในจติวญิญาณของมนษุย ์มขีมุทรพัย ์

แห่งความกล้าหาญ มันอยู่ตรงน้ันเสมอ รอคอยการค้นพบอยู่ตลอดเวลา ในปีท้ายๆ  

ของเชอเกียมตรุงปะ ไม่เคยหยุดสอนถึงความเป็นไปได้ในการสร้างสังคมแห่งการตื่นรู้ 

สังคมที่แต่ละคนบ่มเพาะมิตรภาพให้แก่ตนเองและห่วงใยผู้อื่นอย่างไร้เงื่อนไข เพม่ายัง 

กล่าวถึงหนังสือเล่มน้ีในบทส่งท้ายคือ เป็นความพยายามที่จะเข้าไปมองอย่างใกล้ชิด  

ว่าเรายังติดอยู่ในมุมมองอันคับแคบหมกมุ่นกับตัวเองอย่างไร ทั้งยังเป็นความพยายาม 

ในการสง่ตอ่คำาสอนทีค่รไูดส้อนฉนัไว ้เกีย่วกบัการพาตวัเองใหเ้ปน็อสิระจากการตดิเบด็ 

เพื่อประโยชน์สุขต่อสรรพชีวิต ฉันหวังว่าเธอจะมีส่วนร่วมไปกับสังคมที่กำาลังเติบโต 

ของเหล่านักรบทางจิตวิญญาณผู้มีปณิธานอันแรงกล้า และขอให้หนังสือเล่มเล็กๆ 

เล่มนี้เป็นแรงสนับสนุนบนเส้นทาง ดังที่ท่านเชอเกียมตรุงปะ ได้ประกาศไว้อย่างเริงร่า 

ว่า “We can do it” (หน้า 165)

 บทสรุปหนังสือเล่มนี้ผู้เขียน บอกเล่าประสบการณ์ของการฝึกปฏิบัติ การต่อสู้ 

กับกองกิเลสต่างๆ ท่ีอยู่ในจิตใจของตนเอง ความเป็นอิสระจากแบบแผนการทำาร้าย 

ตัวเองและผู้อื่น โดยใช้สำานวนภาษาที่เข้าใจง่าย ประกอบกับผู้แปลก็ได้ใช้คำาสำานวน 

ในการแปลที่อ่านเข้าใจง่าย ไม่มีคำาศัพท์ยุ่งยากต้องให้ตีความหมาย จึงสื่อความหมาย 

แห่งธรรมแบบวัชรยานธิเบตในเล่มนี้ได้ดี 

 ในหนังสือยังมีภาพวาดของปลาท่ีมีความพยายามที่จะกระโดด ออกจาก 

3 วงกลม คือกิเลส กรรม วิปาก รวม 10 ภาพเท่ากับจำานวนเรื่องในเล่ม ด้วยลีลาปลา 

ที่กระโดด โลดเต้น แหวกว่ายวนเวียนอยู่ในแม่นำ้าแห่งสังสารวัฎนี้ ดุจจิตที่ดิ้นรน 

กวัดแกว่ง ฝึกได้ยาก ทนได้ยาก รักษาได้ยาก มีปกติท่องเที่ยวไป มีร่างกายเป็นที่อยู่ 

อาศัย เมื่อยังไม่หลุดพ้นออกจากกิเลส กรรม วิปาก ย่อมวนเวียน ท่องเที่ยวอยู่ใน 

ภพน้อยและภพใหญ่ ฉะนั้น  
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 คุณูปการของหนังสือเล่มน้ีให้คำาตอบกับผู้อ่านถึงวิธีการมีสติต่ืนรู้ในขณะการรู้ 

เทา่ทนัจติ หรอืการรู้วธิกีารเลอืกเลีย้งหมาปา่ใหถ้กูตัว และการเปน็นกัรบทางจติวิญญาณ 

การชว่ยเหลอืผูอ้ืน่แบบไมตรอียา่งไมม่เีงือ่นไขอนัเปน็หัวใจของพระโพธิสัตว ์ตามคำาสอน 

พุทธศาสนาแบบมหายานความปรารถนาในการช่วยเหลือคนที่ตกทุกข์ได้ยากให้ได้ 

มากที่สุด
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หลักเกณฑ์การเสนอบทความเพื่อตีพิมพ์
ในวารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ์ 

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์

	 วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ ์ 	 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ ์ 	 มีนโยบายใน 
การส่งเสริม	 เผยแพร่ผลงานวิชาการและงานวิจัยที่มีคุณค่าต่อการพัฒนาองค์ความรู้ 
ทางวิชาการ	 และเป็นสื่อกลางแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเชิงวิชาการ	 โดยครอบคลุม 
สหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	 โดยรูปแบบผลงานที่วารสารจะ
รับพิจารณา	 มี	 6	 ประเภท	 คือ	 บทความวิจัย	 บทความทางวิชาการ	 บทความทั่วไป	
บทความปริทัศน์	 บทวิจารณ์หนังสือ	 และบทความพิเศษ	 บทความและบทความวิจัย 
ที่จะน�ามาตี พิมพ ์ ในวารสารวิชาการมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ ์นี้ จะต ้องได ้รับ 
การตรวจสอบทางวิชาการ	 (Peer	 review)	 ก่อน	 เพื่อให้วารสารมีคุณภาพในระดับ
มาตรฐานสากล	และน�าไปอ้างอิงได้	ผลงานที่ส่งมาตีพิมพ์	จะต้องมีสาระ	งานทบทวน
ความรู้เดิมและเสนอความรู้ใหม่ท่ีทันสมัยรวมท้ังข้อคิดเห็นที่เกิดประโยชน์ต่อผู้อ่าน	
ผลงานไม่เคยถูกน�าไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน	 และไม่ได้อยู่ในระหว่าง
การพิจารณาลงวารสารใดๆ	 การเตรียมต้นฉบับที่จะมาลงตีพิมพ์	 ควรปฏิบัติตาม 
ค�าแนะน�าดังนี้

การเตรียมต้นฉบับส�าหรับบทความวิจัย บทความวิชาการ บทวิจารณ์หนังสือ 
(Book review) และบทความปริทัศน์ (Article review)

 1. ภาษา	 เป็นภาษาไทยหรืออังกฤษก็ได้	 ถ้าเป็นภาษาไทย	 ให้ยึดหลักการใช้ 
ค�าศัพท์หรือการเขียนทับศัพท์ให้ยึดหลักของราชบัณฑิตยสถาน	พยายามหลีกเลี่ยง
การใช้ภาษาอังกฤษในข้อความ	 ยกเว้นกรณีจ�าเป็น	 ศัพท์ภาษาอังกฤษที่ปนไทย	 ให้ใช้
ตัวเล็กทั้งหมด	 ยกเว้นชื่อเฉพาะซึ่งต้องขึ้นต้นด้วยตัวอักษรใหญ่	 ถ้าเป็นภาษาอังกฤษ	
ควรให้ผู้เชี่ยวชาญในภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะส่งต้นฉบับ
 2. ขนาดของต้นฉบับ	พิมพ์หน้าเดี่ยวบนกระดาษสั้น	ขนาด	เอ	4	(216	x	279	มม.) 
ควรเว้นระยะห่างจากขอบกระดาษด้านบนและซ้ายมืออย่างน้อย	 40	 มม.	 (1.5	 นิ้ว)	
ด้านล่างและขวามืออย่างน้อย	25	มม.	(1	นิ้ว)	พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์เวิร์ด
 3. จ�านวนหน้า	บทความและบทความวิจัย	ไม่ควรเกิน	12	หน้า	ขนาด	เอ	4
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การเรียงล�าดับเนื้อหา

1. บทความวิจัย
 1.1 ชื่อเรื่อง (Title)	ควรสั้น	กะทัดรัด	และสื่อเป้าหมายหลักของการศึกษาวิจัย 
ไม่ใช้ค�าย่อ	ความยาวไม่ควร	เกิน	100	ตัวอักษร	ด้วยรูปแบบอักษร	TH	SarabunPSK	
ขนาด	18	pt.	ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ	โดยให้น�าชื่อเรื่องภาษาไทย
ขึ้นก่อน
 1.2 ชื่อผู้นิพนธ์และที่อยู่	ให้มีทั้งภาษาไทย	และภาษาอังกฤษ	และระบุต�าแหน่ง
ทางวิชาการ	หน่วยงานหรือสถาบัน	ที่อยู่	หรือ	E-mail	ของผู้นิพนธ์	 เพื่อใช้ติดต่อเกี่ยวกับ
ต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว	ด้วยรูปแบบอักษร	TH	SarabunPSK	ขนาด	16	pt.
 1.3 บทคัดย่อ (Abstract) ให้มีทั้งภาษาไทย	และภาษาอังกฤษ	 เป็นเนื้อความ
ย่อที่อ่านแล้วเข้าใจง่าย	 โดยเรียงล�าดับความส�าคัญของเนื้อหา	 เช่น	 วัตถุประสงค์	 
วิธีการศึกษา	ผลงานและการวิจารณ์	อย่างต่อเนื่องกัน	บทคัดย่อภาษาไทย	ไม่ควรเกิน	
250	ค�า	ไม่ควรมีค�าย่อ	ให้บทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อนภาษาอังกฤษ	ด้วยรูปแบบอักษร	
TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.
 1.4 ค�าส�าคัญหรือค�าหลัก (Keywords) ให้ระบุทั้งภาษาไทย	และภาษาอังกฤษ 
ใส่ไว้ท้ายบทคัดย่อของแต่ละภาษา	ด้วยรูปแบบอักษร	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.
 1.5 บทน�า (Introduction)	 เป็นส่วนของเน้ือหาที่บอกความเป็นมาและ
เหตุผลน�าไปสู่การศึกษาวิจัย	 ให้ข้อมูลทางวิชาการพร้อมทั้งจุดมุ่งหมายท่ีเกี่ยวข้อง
อย่างคร่าวๆ	และมีวัตถุประสงค์ของการศึกษาและการวิจัยนั้นด้วย	ด้วยรูปแบบอักษร	 
TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.
 1.6 วิธีด�าเนินการวิจัย	 ให้ระบุรายละเอียด	 สิ่งท่ีศึกษา	 ตลอดจนเครื่องมือหรือ
อุปกรณ์ต่างๆ	ที่ใช้ในการศึกษา	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	 วิธีวิจัย	 ขอบเขต	อธิบาย
วิธีการศึกษา	 หรือแผนการทดลองทางสถิติ	 การสุ่มตัวอย่างวิธีการเก็บข้อมูล	 วิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูล	และแปรผลข้อมูล	รูปแบบอักษร	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.
 1.7 ผลการศึกษา (Results)	 แจ้งผลที่พบตามล�าดับหัวข้อของการศึกษาวิจัย
อย่างชัดเจนได้ใจความ	 ถ้าผลไม่ซับซ้อนไม่มีตัวเลขมาก	 ควรใช้ค�าบรรยาย	 แต่ถ้ามี
ตัวเลขมาก	ตัวแปรมาก	ควรใช้ตาราง	แผนภูมิแทน	ไม่ควรมีเกิน	5	ตารางหรือแผนภูมิ	
ควรแปรความหมายและวิเคราะห์ผลที่ค้นพบ	 และสรุปเปรียบเทียบกับสมมติฐาน 

ที่ตั้งไว้	ด้วยรูปแบบอักษร	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.
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 1.8 สรุปผลและอภิปรายผล (Discussion and Conclusion)	 ช้ีแจงว่าผล 
การศึกษาตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย	 หรือแตกต่างไปจากผลงานที่มีผู้รายงานไว้
ก่อนหรือไม่	 อย่างไร	 เหตุผลใดจึงเป็นเช่นน้ัน	 และมีพื้นฐานอ้างอิงที่เชื่อถือได้	 และให้
จบด้วยข้อเสนอแนะที่จะน�าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์	หรือทิ้งประเด็นค�าถามการวิจัย	
ซึ่งเป็นแนวทางส�าหรับการวิจัยต่อไป	ด้วยรูปแบบอักษร	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.
 1.9 ตาราง รูป รูปภาพ และแผนภูมิ	 ควรคัดเลือกเฉพาะที่จ�าเป็น	 แยกออก
จากเนื้อเรื่องโดยเรียงล�าดับให้สอดคล้องกับค�าอธิบายในเนื้อเรื่อง	และต้องมีค�าอธิบาย
สั้นๆ	แต่สื่อความหมาย	ได้สาระครบถ้วน	ในกรณีที่เป็นตาราง	ค�าอธิบาย	ต้องอยู่ด้าน
บน	 ในกรณีที่เป็นรูปภาพ	หรือแผนภูมิ	 ค�าอธิบายอยู่ด้านล่าง	 ด้วยรูปแบบอักษร	 TH	
SarabunPSK	ขนาด	14	pt.
 1.10 กิตติกรรมประกาศ	 ระบุสั้นๆ	 ว่าได้รับการสนับสนุนทุนวิจัย	 และความ
ช่วยเหลือจากองค์กรใดหรือใครบ้าง	 ด้วยรูปแบบอักษร	 TH	 SarabunPSK	 ขนาด 
14	pt.
 1.11 เอกสารอ้างอิง (References)	ส�าหรับการพิมพ์เอกสารอ้างอิง	ทั้งเอกสาร
อ้างองิทีเ่ป็นภาษาไทย	และภาษาองักฤษโดยมหีลกัการทัว่ไป	คอื	เอกสารอ้างองิต้องเป็น 
ที่ถูกตีพิมพ์และได้รับการยอมรับทางวิชาการ	ไม่ควรเป็นบทคัดย่อ	และไม่ใช่การติดต่อ 
สื่อสารระหว่างบุคคล	ถ้ายังไม่ได้ถูกตีพิมพ์	ต้องระบุว่า	รอการตีพิมพ์	(in	press)	ด้วยรูป 
แบบอักษร	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	 ใช้รูปแบบการอ้างอิงตามคู่มือการพิมพ์
ของสมาคมจิตวิทยาอเมริกา	 (APA	 Style)	 ฉบับล่าสุด	 การเขียนเอกสารอ้างอิงให้ใช ้
ภาษาอังกฤษ	 กรณีที่ เอกสารอ้างอิงท่ีถูกตีพิมพ์โดยไม่มีชื่อภาษาอังกฤษเลย 
ให้แปลเป็นภาษาอังกฤษตามด้วยวงเล็บ	 Inthai	 กรณีการสัมภาษณ์ให้ระบุชื่อ 
สกุลผู้รับสัมภาษณ์และผู ้ให้สัมภาษณ์	 ต�าแหน่ง	 (ถ้ามี)	 วันเดือนปีที่สัมภาษณ์ 
การสัมภาษณ์ที่เป็นภาษาไทย	ให้แปลเป็นภาษาอังกฤษด้วย

2. บทความทางวิชาการ 
	 2.1	 ชื่อเรื่อง
	 2.2	 ผู้แต่ง
	 2.3	 บทคัดย่อ	
	 2.4	 ค�าส�าคัญ
	 2.5	 บทน�า
	 2.6	 เนื้อหา
	 2.7	 บทสรุป
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	 2.8	 เอกสารอ้างอิง

3. บทความทั่วไป
	 3.1	 ชื่อเรื่อง
	 3.2	 ผู้แต่ง
	 3.3	 บทน�า
	 3.4	 เนื้อหา
	 3.5	 บทสรุป
	 3.6	 เอกสารอ้างอิง

4. บทวิจารณ์หนังสือ
	 3.1	 ข้อมูลทางบรรณานุกรม
	 3.2	 ชื่อผู้วิจารณ์
	 3.3	 บทวิจารณ์

5. บทความปริทัศน์ (Article Review)
	 เป็นงานทางวิชาการท่ีประเมินสถานะล่าสุดทางวิชาการเฉพาะทางที่มีการศึกษา
ค้นคว้า	 มีการวิเคราะห์องค์ความรู้ท้ังทางกว้างและทางลึกอย่างทันสมัย	 โดยให้ข้อ 
วิพากษ์ท่ีให้เห็นแนวโน้มที่ควรศึกษาและพัฒนาต่อไป	 ผู้นิพนธ์ควรตรวจสอบเน้ือหาที่
เก่ียวข้องกับบทความที่น�าเสนออย่างละเอียด	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งเน้ือหาที่ใหม่ที่สุด	
บทความปริทัศน์ต้องน�าเสนอพัฒนาการของเรื่องที่น่าสนใจ	 ข้อมูลที่น�าเสนอจะต้อง 
ไม่จ�าเพาะเจาะจงเฉพาะผู้ที่อ่านที่อยู่ในสาขาของบทความเท่านั้น	 แต่ต้องน�าเสนอ
ข้อมูลที่ผู้อ่านในสาขาอื่นๆ	 หรือนิสิตนักศึกษาในระดับสูงสามารถเข้าใจได้	 บทความ
ปริทัศน์เป็นการน�าเสนอภาพรวมของเรื่องท่ีน่าสนใจโดยในหน้าแรกของบทความ 
ปริทัศน์จะประกอบด้วย
	 5.1	 ชื่อเรื่อง
	 5.2	 ชื่อผู้นิพนธ์
	 5.3	 ค�าส�าคัญ
	 5.4	 บทน�า	
	 5.5	 บทสรุป	

เอกสารอ้างอิง
	 ใช้รูปแบบการอ้างอิงตามคู ่มือการพิมพ์ของสมาคมจิตวิทยาอเมริกา	 (APA	
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Style)	 ฉบับล่าสุด	 การเขียนเอกสารอ้างอิงให้ใช้	 2	 ภาษาคู่กัน	 คือ	 ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ	กรณีเป็นภาษาไทยให้แปลเป็นภาษาอังกฤษ

การเขียนเอกสารอ้างอิง
 ก. กรณีที่เป็นรายงานวิจัย มีรูปแบบและการเรียงล�าดับดังนี้	 :	 ชื่อผู ้เขียน	 
(ในกรณีภาษาไทย	 ใช้ชื่อและนามสกุล	 และในกรณีภาษาอังกฤษ	 ใช้นามสกุลและชื่อ).	
ปีที่พิมพ์.	 ชื่อเรื่อง.	 ชื่อย่อของวารสาร.	 เล่มที่พิมพ์	 ฉบับที่พิมพ์:	 เลขหน้าแรกถึงหน้า
สุดท้ายของเรื่อง.	 ในกรณีท่ีมีผู้เขียนมากกว่า	 6	 คน	 ให้ใส่รายช่ือผู้เขียน	 คนแรก	 แล้ว
ตามด้วยค�าว่า	“และคณะ”	หรือ	“et	al.”
 ข. กรณีที่เป็นหนังสือ	มีรูปแบบและการเรียงล�าดับ	เหมือนเอกสารอ้างอิงที่เป็น
รายงานวิจัย	(ในข้อ	ก.)	ยกเว้น	ใช้	ชื่อหนังสือ	เมืองที่พิมพ์	 :	ส�านักพิมพ์	แทน	ชื่อย่อ
วารสาร
 ค. กรณีที่เป็นรายงานการประชุมและสัมมนา	 มีรูปแบบการเรียงล�าดับ	 คือ	 
ชื่อผู้แต่ง.	ปีที่พิมพ์.	ชื่อเอกสารรวมเรื่องที่ได้จากรายงานการประชุม.	วัน	เดือน	ปีที่จัด	: 
สถานที่จัด	:	ส�านักพิมพ์	หรือผู้จัดพิมพ์.	เลขหน้า.
 ง. กรณีเป็นวิทยานิพนธ์ มีรูปแบบการเรียงล�าดับ	 คือ	 ช่ือผู้แต่ง.	 ปีที่พิมพ์.	 
ชื่อวิทยานิพนธ์.	สถาบันที่พิมพ์	:	ชื่อสถาบันการศึกษา
 จ. กรณีที่เป็นบทความในหนังสือพิมพ์ มีรูปแบบและการเรียงล�าดับเหมือน
เอกสารอ้างอิงที่เป็นรายงานวิจัย	(ในข้อ	11.1.1.	ก)
 ฉ. กรณีที่เป็นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มีรูปแบบและการเรียงล�าดับ	คือ	ชื่อผู้แต่ง. 
ปีที่พิมพ์	ชื่อเรื่อง.	ชื่อวารสาร	 (ปี	 เดือน	วันที่อ้างอิงถึง)	 เล่มที่	 (ฉบับที่	 )	 :	 ได้มาจาก	
ชื่อ	website

ตัวอย่างรูปแบบการเขียนบทความ

 ชื่อเรื่อง ภาษาไทย......................... (TH SarabunPSK ขนาด 18 pt. หนา)................... 

   ภาษาอังกฤษ................ (TH SarabunPSK ขนาด 18 pt. หนา)..................... 
	 	 	 	 ชื่อผู้นิพนธ์	 ภาษาไทย.........................,

1		
.........................,

2
  ........................,

3

1	รายละเอียดของผู้นิพนธ์ภาษาไทย	..	(เนื้อหา	TH	SarabunPSK	ขนาด	12	Pt.	ปกติ)....หน่วยงาน
ที่สังกัด/เบอร์โทรศัพท์/Email....

1	รายละเอียดของผู้นิพนธ์ภาษาอังกฤษ	..	 (เนื้อหา	TH	SarabunPSK	ขนาด	12	Pt.	ปกติ)....หน่วย
งานที่สังกัด/เบอร์โทรศัพท์/Email....
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	 	 	 	 	 	 ภาษาอังกฤษ.........................,
1 .........................,

2 .........................

	 	 	 	 	 	 (TH	SarabunPSK	ขนาด	16	pt.	ปกติ)

บทคัดย่อ (TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	หนา)

…………………………………………………………………………….………………………

................(เนื้อเรื่อง	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	ปกติ)………….................…………

…………………………………………………………………………….………………………

…………………………………………………………………………….………………………

ค�าส�าคัญ: (หัวข้อ	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	หนา).	(เนื้อหา	TH	SarabunPSK	

ขนาด	14	pt.	ปกติ)

Abstract (TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	หนา)

…………………………………………………………………………….………………………

................(เนื้อเรื่อง	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	ปกติ)………….................…………

…………………………………………………………………………….………………………

…………………………………………………………………………….………………………

Keywords:	(หัวข้อ	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	หนา).	(เนื้อหา	TH	SarabunPSK 

ขนาด	14	pt.	ปกติ)

บทน�า (Introduction) (TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	หนา)

(เนื้อเรื่อง	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	ปกติ)………………….……...….…………… 
…………………………………………………………………………….………………………

…………………………………………………………………………….………………………

……………………………………………………

วิธีด�าเนินการวิจัย (Materials and Methods) (TH	SarabunPSK	

ขนาด	14	pt.	หนา)

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 วิธีวิจัย	และการวางแผนการทดลองทางสถิติ

	 การเก็บข้อมูล
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	 การวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลข้อมูล

(เนื้อเรื่อง	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	ปกติ)

ผลการศึกษา (Results) (TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	หนา)

(เนื้อเรื่อง	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	ปกติ)………………………………………

…………………………………………………………………………….………………………

……………………………………………………

สรุปผลและอภิปรายผล (Discussion and Conclusion) (TH	 SarabunPSK	 
ขนาด	14	pt.	หนา)

(เนื้อเรื่อง	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.ปกติ)…...........................……………………… 

…………………………………………………………………………….………………………

……………………………………………………

เอกสารอ้างอิง (References) (TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	หนา)

 ใช้รูปแบบการอ้างอิงตามคู่มือการพิมพ์ของสมาคมจิตวิทยาอเมริกา	(APA	Style) 
ฉบับล่าสุด	 การเขียนเอกสารอ้างอิงให้ใช้	 2	 ภาษาคู่กัน	 คือ	 ภาษาไทยและภาษา 

อังกฤษ

(เนื้อเรื่อง	TH	SarabunPSK	ขนาด	14	pt.	ปกติ)

กรณีเอกสารอ้างอิงที่เป็นภาษาไทยให้แปลเป็นภาษาอังกฤษ
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Guidelines for sending articles to be published
In Prae-wa Kalasin Journal of 

Kalasin University

  The	Prae-wa	Kalasin	Journal	is	a	publication	of	Kalasin	University. 
The	 goal	 of	 the	 journal	 is	 toprovide	 a	 platform	 that	 promotes	 and	 
stimulates	qualified	research	 in	an	academic	environment.	The	journal	
focuses	 on	 publishing	 research	 from	Humanities	 and	 Social	 Sciences	 
in	6	formats:	research	articles,	academic	articles,	general	articles,	special	
articles,	book	 review	articles	and	 review	articles.	Articles	and	 research	
papers	 submitted	 for	 publication	 in	 the	 Prae-wa	 Academic	 Journal	 of	
Kalasin	University	may	be	revised	as	appropriate	by	the	journal	editorial	
board	and	peer	reviewers	to	meet	international	standards.	It	is	important	
to	note	that	articles	submitted	to	the	journal	should	contribute	a	new	
body	of	knowledge.	Submissions	to	the	 journal	should	not	have	been	
preprinted	or	previously	submitted	to	other	publications.
 Instructions for preparing a manuscript for research articles 
academic articles, book review articles, and article reviews.
 1. Language:	Manuscripts	may	be	written	 in	either	Thai	or	 English. 
Thai	language	manuscripts	should	adhere	to	the	Royal	Institute’s	principles	
and	should	try	to	avoid	using	vocabulary	and	borrowed	English	words	in	
article,	except	in	case	of	necessity.	All	English	words	appear	in	the	Thai	
text	should	be	typed	in	small	letter,	except	specific	names	which	can	be	
typed	in	capital	letter.	English	language	manuscripts	must	be	proofread	
for	the	correctness	of	language	by	an	English	expert	prior	to	submission.
 2. Papers:	Manuscripts	should	be	typed	on	A4	paper	(216x279mm)	
and	are	required	to	have	40mm	(1.5	 inch	margins	on	the	top	and	the	
left,	while	the	bottom	and	the	right	are	required	to	have	at	least	25	mm	 
(1	inch).	The	manuscript	should	be	typed	in	MS	Word.
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  3. Number of pages:	The	article	is	required	not	to	be	longer	than	 
12	pages.	

Organization of content in article should be arranged in the following 
order;

Organization of content in an article should be arranged in the  
following order;

1. Research Article
 1.1 Title	 should	be	concise,	clear	and	meaningful	 reflecting	 the	
purpose	 of	 the	 research.	 Should	 not	 use	 non-standard	 abbreviations,	
symbols	 and	 formulas	 in	 the	 title.	 The	 length	of	 the	 title	 should	not	
exceed	100	words	and	should	be	typed	in	TH	SarabunPSK	18	pt.	font.	
The	title	must	be	written	in	Thai	and	English,	and	the	Thai	version	should	
be	placed	first.

 1.2 Author	name(s)	and	address	should	be	indicated	in	both	Thai	
and	English	together	with	academic	title,	institute,	address,	and	email	of	
corresponding	author.	It	should	be	typed	in	TH	SarabunPSK	font	16	pt.		
 1.3 Abstract	should	be	written	in	Thai	and	English.	The	Thai	version	
should	be	placed	first.	It	should	be	concise	and	easy	to	understand.	The	
Abstract	should	be	arranged	to	cover	the	following,	research	methodology,	
results,	and	discussion,	respectively.	Non-standard	abbreviations	should	
not	be	written	into	the	Abstract.	The	length	should	not	exceed	250	words	
or	15	lines.	The	Abstract	should	be	typed	in	TH	SarabunPSK	with	14	pt.	
font.
 1.4 Keywords	should	be	written	in	both	Thai	and	English	and	put	
in	the	end	of	both	Thai	and	English	abstracts.	The	text	should	be	typed	
in	TH	SarabunPSK	font	14	pt.		
 1.5 Introduction	 Introduces	 the	 reason(s)	 for	 the	 research,	 the	
processes	of	the	study,	review	of	related	literature	and	the	purpose	of	
the	study.	It	should	be	typed	in	TH	SarabunPSK	in	14	pt	font.
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 1.6 Research Methodology	should	explain	the	research	instruments,	
population	 and	 samples,	 sampling	 technique,	 research	method	 of	
hypothesis	testing,	data	collection	and	data	analysis.	It	should	be	typed	
in	TH	SarabunPSK	in	14	pt	font.
 1.7 Results of the study	should	clearly	provide	the	findings	of	the	
study	in	research	sequence.	If	the	results	are	not	complicated,	descriptive	
writing	should	be	used.	If	the	results	are	complex	with	large	numbers	and	
variables,	tables	and	graphs	should	be	employed	but	should	not	be	used	
more	than	5	times.	The	interpretation	and	analysis	of	the	results	should	be	
manipulated	and	there	should	also	be	comparison	of	hypothesis	testing.	
The	results	should	be	typed	in	TH	SarabunPSK	in	14pt.	font.
 1.8 Discussion and Conclusion	 should	 indicate	 the	 relationship	
between	the	results	and	purposes	of	study	about	why	they	are	corre-
spondent	or	different	with	the	previous	studies	with	the	references.	The	
last	part	should	mention	the	suggestions	for	utilization	of	findings	or	for	
further	studies.	This	part	should	be	typed	in	TH	SarabunPSK	font	14	pt.
 1.9 Tables, Figures and Graphs	 should	 be	 limited	 to	 only	 the	
important	findings.	They	should	be	placed	separately	from	the	content	
by	sorting	correspondent	with	the	content.	A	brief	meaningful	description	
should	explain	the	table,	figure	or	graph.	For	tables,	a	brief	description	
should	be	placed	 above	 the	 table.	 Descriptions	 of	 figures	 and	 graphs	
should	be	placed	below.	All	should	be	typed	in	TH	SarabunPSK	in	14	pt.	
font.
 1.10 Acknowledgements	should	briefly	mention	your	gratitude	
or	thanks	to	any	 individual	or	group.	Similar	mention	should	be	made	
to	any	organization	or	individual	that	provided	financial	support	or	other	
assistance.	Typing	should	be	TH	SarabunPSK	in	14	pt.	font.
 1.11 References	 should	 be	 in	 English.	 All	 references	 should	
be	 represented	 as	 published	 documents	 accepted	 academically.	
They	 should	 not	 be	 personal	 communications	 or	 speeches.	 If	
documents	 are	 under	 consideration	 for	 publication,	 the	 phrase	 
“in	 press”	 should	 be	mentioned.	 Typing	 should	 be	 in	 THSarabunPSK	 
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14	 pt.	 font.	 Reference	 format	 should	 follow	 the	 latest	 American	 
Psychology	Association	 (APA).	 In	 those	cases	where	 the	 reference	 is	 in	 
Thai	language,	it	must	be	translated	into	English.

2. Academic Article
	 2.1	 Title
	 2.2	 Author(s)
	 2.3	 Abstract
	 2.4	 Keywords
	 2.5	 Introduction
	 2.6	 Content
	 2.7	 Conclusion
	 2.8	 References
3. General Article
 3.1	 Title
	 3.2	 Author(s)
	 3.3	 Introduction
	 3.4	 Content
	 3.5	 Conclusion
	 3.6	 References	
4. Book Review Article
	 3.1	 References	Information
	 3.2	 Critic
	 3.3	 Critique
5. Article Review
	 Article	 Review	 is	 an	 academic	 work	 that	 evaluates	 the	 latest	
circumstance	of	a	specific	academic	area	through	deep	and	wide	study	
to	reveal	any	tendency	for	further	development.	Author(s)	of	an	article	
review	should	check	related	content	carefully,	especially	the	latest	works.	
An	 article	 review	 should	 introduce	 the	development	of	 an	 interesting	
topic.	The	information	presented	is	not	necessarily	intended	for	only	those	
readers	in	the	specific	field,	but	should	be	presented	as	well	for	readers	
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in	other	fields	or	graduate	students.	Article	review	is	the	presentation	of	
the	overview	of	an	interesting	topic	and	should	contain	the	following.
	 5.1	 Through	
	 5.2	 Name	of	Author(s)
	 5.3	 Keywords
	 5.4	 Introduction
	 5.5	 Conclusion
References
	 The	references	format	refers	to	the	latest	of	American	Psychology	
Association	(APA).	In	case	the	reference	is	in	Thai,	it	is	required	to	translate	
into	English.
References Writing
 A. In case of research report,	the	reference	should	be	ordered	as	
follow:	author(s)	(in	case	of	Thai,	identify	name,	then	family	name.	In	case	
of	English,	identify	family	name	first,	then	name).	year	of	publication.	title.
abbriviation	of	journal.volume.Issue	:	page	numbers	which	order	from	the	
first	page	to	the	last	one	of	the	report.	In	case	of	the	authors	are	more	
then	6,	identify	the	first	author	and	follow	by	et	al.
 B. In case of book,	 the	references	format	 is	similar	the	format	of	
research	report	(in	A),	except	using	the	name	of	book.	city	of	publication:	
publishing	house	instead	of	abbreviation	name	of	journal.
 C. In case of proceedings,	the	references	format	contains	author(s).	
year	of	publication.name	of	proceedings.	date,	month,	and	year	of	event:	
venue:	publishing	house	or	publisher.	page	number.
 D. In case of thesis,	 the	 references	 format	 consists	 of	 authors.	
year	of	publication.	thesis	title.	name	of	publication	institute	:	name	of	 
educational	institute.
 E. In case of article in newspaper,	the	references	format	is	similar	
to	the	research	report	(in	11.1.1	A.)
	 F.	In	case	of	electronic	document,	the	references	format	and	order	
are	autor(s).	name	of	 journal	 (year,	month,	and	day	of	citation)	 issue	 :	
name	of	website.	
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