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บทคัดย่อ
การวจิยันีม้วัีตถปุระสงค์เพือ่ศกึษาและค้นหาปัจจัยเชงิสาเหตุในการกระท�ำผดิวนิยัของข้าราชการ

พลเรอืน กรณกีารกระท�ำผดิระเบยีบส�ำนกันายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสด ุพ.ศ. 2535 วิเคราะห์การด�ำเนนิ

การป้องกนัการกระท�ำผดิวนิยั รวมทัง้ก�ำหนดแนวทางวธิกีารในการป้องกนัการกระท�ำผดิวนิยั  การด�ำเนนิ

การประกอบด้วยการศึกษาส�ำนวนการสอบสวนที่มีการด�ำเนินการทางวินัยเสร็จในช่วงปี พ.ศ. 2551 – 

2556 จาก 8 กระทรวงหลักที่มีการสอบสวนสูงสุด การศึกษาภาคสนามโดยการส�ำรวจความคิดเห็นจาก

ข้าราชการต�ำแหน่งประเภทบริหาร อ�ำนวยการ วิชาการ และทั่วไป จ�ำนวน 1200 คนจาก 8 กระทรวง

หลักดังกล่าวรวมทั้งสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านกฎหมายเกี่ยวกับพัสดุ จ�ำนวน 20 รายรวมทั้ง จัดประชุม

สมัมนาเพือ่น�ำเสนอผลการศึกษาและรบัฟังความคิดเหน็จากผูท้ีเ่กีย่วข้อง (Stakeholders) เกีย่วกบัสาเหตุ

การกระท�ำผิดวินัย ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง และแนวทางหรือวิธีการในการป้องกันการกระท�ำผิดวินัย 

ผลการศึกษา พบว่า 	1.สาเหตุหลักของการกระท�ำผิดวินัยด้านพัสดุเกิดจาก เจตนาทุจริต เจตนา

ที่จะให้งานบรรลุผล ความประมาท บกพร่อง การท�ำตามผู้บังคับบัญชาสั่ง ซึ่งการกระท�ำแต่ละประเภท

มีลักษณะ พฤติกรรม มูลเหตุจูงใจ ปัจจัยต่างๆที่แตกต่างกัน หน่วยงานรัฐมีกลไกการป้องกันและตรวจ

สอบ แต่ยังไม่เคร่งครัด กฎหมาย กฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องมีมากมาย มีแนวทาง ขั้นตอน และระเบียบ

วิธีปฏิบัติที่ยุ่งยาก ซับซ้อน 2. ด้านปัจจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ได้แก่ เจ้าหน้าที่ขาดประสบการณ์ กฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องมีจ�ำนวนมาก มรายละเอียดและความซับซ้อนมาก ความซับซ้อนและจ�ำนวนกฎ ระเบียบที่มี

จ�ำนวนมาก ความเร่งรีบ ขาดการตรวจสอบ เจ้าหน้าที่พัสดุลาออกบ่อย งานมีความเสี่ยงสูง ไม่มีใครอยาก
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รับ ความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกในการส่งเอกสาร พยานหลักฐานไม่ตรง หรือ ให้มาบางส่วน การ

จัดซื้อจัดจ้างเฉพาะด้านไม่สารมารถน�ำกฎหมายมาปรับใช้ได้ เป็นต้น  

ขัอเสนอแนะจากการศึกษา ได้แก่ การจัดท�ำคู่มือ ตั้งศุนย์ผู้เชี่ยวชาญให้ค�ำปรึกษาด่วน ทบทวน

และปรับปรุงมาตรการและกลไกต่อเนื่อง สร้างนักพัสดุมืออาชีพ น�ำระบบพี่เลี้ยงมาใช้ ปลูกฝังจริยธรรม

ต่อเนื่องและน�ำบทเรียนความผิดพลาดมาเรียนรู้ร่วมกันต่อเนื่องในการท�ำงาน

ค�ำส�ำคญั:ปัจจยัเชงิสาเหต ุ/การกระท�ำผดิวนิยั/ข้าราชการพลเรอืน /ระเบยีบส�ำนกันายกรัฐมนตรี

ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535

Abstract
The purpose of this research was to investigate the causal factors in civil servants’ discipli-

nary offenses charged on the Prime Minister on Public Procurement Regulation 1992, analysis of 

the action to prevent such disciplinary action include guidelines on how to prevent disciplinary 

action. The study consisted of reviewing the discourse investigations papers conducted in the 

period of B.E.2008-2013 from the eight main investigated ministries. Field study was conducted 

by a survey of 1,200 cases from the academic and general administration officials from such 

eight major ministries, as well as interviews with twenty legal experts on public procurement 

discipline. Apart from this, the research results had been to discuss through public hearing 

from the relevant stakeholders about the cause of disciplinary action and relevant factors and 

looking for means to prevent disciplinary action.

The research results had revealed as follows; 1. The main cause of the misconduct on 

the public procurement derived from the intention of fraud, intent to attain the job results, 

the negligence, defrauding the commander. Each type of action has any different motivational 

behavior, different factors. Actually, the government agencies have mechanisms to prevent and 

monitor be that as it may not strictly. A part from this, there are many laws and regulations 

related to rules and procedures and complicated procedures. 2. The related factors were as 

that the staff lacked experience, many and complexity of concerning laws and regulations, lack 

of monitoring. In addition, it was found that the officials resign frequently due to very high risks 

and lack of cooperation from external agencies in sending documents for testimony. Specific 

procurement is need specific laws. 

Suggestions from the study include manual preparation, set up a specialist consultation 

center, review and improve measures and mechanisms continuously. Creating professional 

procurement officials is a need including set up the mentor system and cultivates continuous 

ethics and brings mistakes lessons to learn together in the work.

Keywords: Causal factors / Discipline Violation / civil service / Regulations of the Office 

of the Prime Minister on Public Procurement 1992
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บทน�ำ
เน่ืองจากพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ได้ปรับเปลี่ยนบทบาท

ของ ก.พ. จากเดิมที่เป็นทั้งผู้จัดการงานบุคคลของฝ่ายบริหาร ผู้พิทักษ์ระบบคุณธรรม และผู้จัดการ

โครงสร้างส่วนราชการ ให้เป็นเพยีงผูจั้ดการงานบคุคลของฝ่ายบรหิารเท่านัน้ โดยการกระจายอ�ำนาจ

ของ ก.พ. ที่มีอยู่เดิมตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 ไปให้ อ.ก.พ. สามัญ 

ด�ำเนินการแทนหลายเรือ่ง  ซึง่ในส่วนของการด�ำเนนิการทางวนิยัได้กระจายอ�ำนาจการตรวจสอบการ

ด�ำเนินการทางวินยัไปยงั อ.ก.พ. กระทรวง เป็นส่วนใหญ่ตามท่ีได้ก�ำหนดไว้ในมาตรา 103 แห่งพระราช

บัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 อย่างไรก็ตาม ในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคล

มีบทบาทที่ส�ำคัญอีกด้านหนึ่งในการรักษาวินัยที่จะต้องด�ำเนินการ คือ การเสริมสร้างและพัฒนาให้

ข้าราชการพลเรือนมีวินัย และป้องกันมิให้ข้าราชการพลเรือนกระท�ำผิดวินัย 

จากสถิติที่ส่วนราชการได้รายงานการด�ำเนินการทางวินัยมายังก.พ. โดยส�ำนักมาตรฐานวินัย 

ส�ำนักงาน ก.พ. ได้รวบรวมและจัดท�ำเป็นข้อมูลไว้ พบว่าตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 ถึงปี พ.ศ. 2556 จ�ำนวน

ข้าราชการพลเรือนผู้กระท�ำผิดวินัยไม่ได้ลดน้อยลงในระดับที่น่าพอใจ และฐานความผิดที่ข้าราชการ

ได้กระท�ำผิดมากที่สุด คือ ฐานไม่ปฏิบัติหน้าที่ราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบของทาง

ราชการ มติของคณะรัฐมนตรี นโยบายของรัฐบาล และจากข้อมูลปรากฏว่า พฤติการณ์การไม่ปฏิบัติ

หน้าที่ราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบของทางราชการจ�ำนวนไม่น้อยในหลายส่วนราชการที่

เป็นเรือ่งเก่ียวกบักรณกีารกระท�ำผดิระเบยีบส�ำนกันายกรฐัมนตรว่ีาด้วยการพสัด ุพ.ศ. 2535 ไม่ว่าจะ

เป็นการจัดซื้อ จัดจ้าง หรือตรวจรับต่างๆ กรณีจึงเป็นที่น่าสนใจส�ำหรับการศึกษาว่า เหตุใดการกระ

ท�ำผิดของข้าราชการพลเรอืนไม่ได้ลดน้อยลง โดยเฉพาะอย่างยิง่การกระท�ำผดิวนิยัเกีย่วกบักรณกีารก

ระท�ำผิดระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 ซึ่งมักมีการกระท�ำผิดในลักษณะดัง

กล่าวเกิดขึ้นแทบทุกหน่วยงาน อีกทั้งจากข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การเสริมสร้างและพัฒนาให้

ข้าราชการพลเรือนมีวินัย และป้องกันมิให้ข้าราชการพลเรือนกระท�ำผิดวินัยนั้น ยังไม่บรรลุผลเท่าที่

ควร ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะการป้องกันการกระท�ำผิดวินัยยังท�ำได้ไม่ตรงกับสาเหตุที่ท�ำให้ข้าราชการ

พลเรือนกระท�ำผิดวินัย 

ดังนั้น การศึกษาหาสาเหตุของการกระท�ำผิดวินัยของข้าราชการพลเรือน และวิธีที่จะป้องกัน

การกระท�ำผิดวินัย ฐานไม่ปฏิบัติหน้าที่ราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบของทางราชการ 

มติของคณะรฐัมนตร ีนโยบายของรฐับาล กรณกีารกระท�ำผดิระเบยีบส�ำนกันายกรฐัมนตรว่ีาด้วยการ

พัสดุ พ.ศ. 2535  จึงเป็นเรื่องส�ำคัญที่ส�ำนักงาน ก.พ. จะต้องด�ำเนินการ ทั้งนี้ เพื่อจะสามารถน�ำข้อมูล

อันเป็นประโยชน์มาใช้วิเคราะห์ก�ำหนดแนวทางการป้องกันการกระท�ำผิดวินัยได้อย่างถูกต้องเหมาะ

สมกับมูลเหตุที่ชักจูงใจให้ข้าราชการกระท�ำผิดและเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
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วัตถุประสงค์การวิจัย
(1) เพื่อศึกษาและค้นหาปัจจัยเชิงสาเหตุในการกระท�ำผิดวินัยของข้าราชการพลเรือน กรณี

การกระท�ำผิดระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535

(2) เพื่อศึกษาวิเคราะห์การด�ำเนินการป้องกันการกระท�ำผิดวินัย

(3) เพื่อค้นหาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินการป้องกันการกระท�ำผิดวินัย

(4) เพื่อก�ำหนดแนวทางวิธีการในการป้องกันการกระท�ำผิดวินัย  

วิธีด�ำเนินการวิจัย
ในการด�ำเนนิการศกึษาครั้งนี้ ได้วางแนวทางในการด�ำเนนิการ คือ 1) การศึกษาเอกสาร (Docu-

mentary Research) 2) การศึกษาภาคสนาม (Field Research) 3) จัดประชุมสัมมนาเพื่อน�ำเสนอ

ผลการศึกษาและรับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (Stakeholders) เกี่ยวกับสาเหตุการกระท�ำผิด

วนัิย ปัจจยัทีเ่ก่ียวข้อง และแนวทางหรอืวธิกีารในการป้องกนัการกระท�ำผดิวนิยั และสรปุผลประกอบ

การศึกษา การด�ำเนินการโดยภาพรวมประกอบด้วย

1. ศึกษาและรวบรวมข้อมูล ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการกระท�ำผิดวินัย สาเหตุการกระท�ำผิดวินัย 

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องและการป้องกนัการกระท�ำผดิวนิยั : กรณกีารกระท�ำผดิระเบยีบส�ำนกันายกรฐัมนตรี

ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 ในภาครัฐในประเทศจากส�ำนวนการสอบสวนที่ผู้บังคับบัญชาด�ำเนินการ

ทางวินัยเสร็จในช่วงปี พ.ศ. 2551 – 2556 ของกระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข กระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ กระทรวงยตุธิรรม กระทรวงคมนาคม กระทรวงวฒันธรรม กระทรวงวทิยาศาสตร์

และเทคโนโลยี และกระทรวงอุตสาหกรรม

2. ศึกษาและรวบรวมกรอบแนวคิด และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการกระท�ำผิดวินัยด้านการ

จัดซื้อจัดจ้าง สาเหตุ ปัจจัย เงื่อนไข แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการกระท�ำผิดและการป้องกันการก

ระท�ำผิด ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในภาครัฐ ทั้งในต่างประเทศในกลุ่มทวีปอเมริการเหนือ ยุโรป 

เอเซียและออสเตรเลียและนิวซีแลนด์ ทวีปละไม่น้อยกว่า 2 ประเทศ เพื่อใช้ถอดบทเรียน

3. ด�ำเนินการส�ำรวจความคิดเห็นจากข้าราชการต�ำแหน่งประเภทบริหาร อ�ำนวยการ วิชาการ 

และทั่วไป ซึ่งสังกัดกระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวง

ยุติธรรม กระทรวงคมนาคม กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและกระทรวง

อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่า 800 คน 

4. ท�ำการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวินัยหรือด้านบริหารงานบุคคล ผู้บังคับบัญชา 

และผู้ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินการทางวินัย ได้แก่ ฝ่ายเลขานุการ อ.ก.พ. กระทรวง และ อ.ก.พ. กรม 

ไม่น้อยกว่า 20 คน

5. จัดสัมมนาผู้ปฏิบัติงานด้านวินัยหรือบริหารงานบุคคล โดยการจัดสัมมนาไม่น้อยกว่า 2 ครั้ง 

และมีผู้เข้าสัมมนาครั้งละไม่น้อยกว่า 15 คนทั้งนี้ โดยน�ำผลการศึกษาที่เป็นการประมวลผลทั้งข้อเท็จ
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จรงิจากส�ำนวนการสอบสวน ผลการส�ำรวจความคดิเหน็ ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

ทัง้ในและต่างประเทศ ตลอดจนบทเรยีนจากต่างประเทศ และ/หรอืประเดน็ต่าง ๆ  ท่ีเกีย่วข้องน�ำมาเสนอ

ต่อทีป่ระชมุสมัมนา เพือ่แลกเปลีย่นและได้รบัข้อเสนอแนะต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา ปรบัปรงุ

หรือการปรับเปลี่ยนที่เหมาะสม มาประกอบการจัดท�ำรายงานผลการศึกษาต่อไป

6. จดัท�ำรายงานผลการศกึษาสาเหตขุองการกระท�ำผดิวนิยั และการป้องกนัการกระท�ำผดิวนิยั 

: กรณีการกระท�ำผดิระเบยีบส�ำนกันายกรัฐมนตรวีา่ด้วยการพัสด ุพ.ศ. 2535 ฉบบัสมบูรณ ์รวมทั้งข้อ

เสนอแนะในการป้องกันการกระท�ำผิดวินัยและบทสรุปส�ำหรับผู้บริหาร 

ผลการวิจัย
1. ด้านการศึกษาและรวบรวมข้อมูล ข้อเท็จจริง(Fact finding) เกี่ยวกับการกระท�ำผิดวินัย 

สาเหตุการกระท�ำผิดวินัย ปัจจัยที่เกี่ยวข้องและการป้องกันการกระท�ำผิดวินัยในระเบียบส�ำนักนายก

รัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 ในภาครัฐในประเทศจากส�ำนวนการสอบสวนท่ีผู้บังคับบัญชา

ด�ำเนินการทางวินัยเสร็จในช่วงปี พ.ศ. 2551 – 2556 ของกระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงยุติธรรม กระทรวงคมนาคม กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวง

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและกระทรวงอตุสาหกรรม พบว่า สาเหตหุลกัของการกระท�ำผดิวนิยัด้าน

พัสดุเกิดจาก เจตนาทุจริต เจตนาที่จะให้งานบรรลุผล  ความประมาท บกพร่อง การท�ำตามผู้บังคับ

บัญชาสั่ง  ซึ่งการกระท�ำแต่ละประเภทมีลักษณะ พฤติกรรม มูลเหตุจูงใจ ปัจจัยต่างๆที่แตกต่างกัน 

กระบวนการหรือกลไกการป้องกันการกระท�ำผิดวินัยของข้าราชการด้านพัสดุจากการบริหารจัดการ  

และการพัฒนาองค์กรที่มีอยู่และด�ำเนินการไม่ว่าจะเป็นด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง  (Risk  

Management)  หรือ การจัดการความรู้  (Knowledge  Management)  ซึ่งหน่วยงานจัดท�ำจะ

ด�ำเนินการในลกัษณะกว้างๆ ไม่น�ำเอาเข้ามาใช้กบัการบรหิารจดัการพสัดโุดยเฉพาะด้วย  ในทางปฏบัิติ 

กฎหมาย กฎ ระเบยีบ ทีเ่กีย่วข้องกบัพสัด ุไม่มเีพียงแค่ระเบียบส�ำนกันายกรัฐมนตรว่ีาด้วยพสัด ุ พ.ศ. 

2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติมเท่านั้น แต่ยังมีมติคณะรัฐมนตรี  หนังสือสั่งการ หนังสือซักซ้อมความเข้าใจ 

หนังสือแนวทางด�ำเนินการหรือปฏิบัติจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (เช่น จากกรมบัญชีกลาง) ฯลฯ ซึ่งมี

แนวทาง ขั้นตอน และระเบียบวิธีปฏิบัติที่ยุ่งยาก ซับซ้อน 

ในกรณีของการทุจริต หรือ เจตนาแสวงหาผลประโยชน์นั้น  นิติกรเจ้าของส�ำนวนยังประสบ

ปัญหาในด้านอ�ำนาจในการเรียกเอกสาร  พยานเอกสาร  พยานบุคคล  หรือ  ข้อมูลต่างๆ จากบุคคล 

หรือ หน่วยงานภายนอก  ซึ่งเมื่อออกเอกสารขอไป มักไม่ได้รับความร่วมมือ หรือ ได้รับความร่วมมือ

แต่ก็ไม่มีประสิทธิภาพ  เช่น ส่งล่าช้า ส่งเอกสารไม่ตรง หรือ  ให้มาบางส่วน  เป็นต้น  ท�ำให้เกิดปัญหา

ในการวินิจฉัยและการพิจารณาความผิดและโทษ

2. ด้านบทเรียนจากต่างประเทศ จากการทบทวนวรรณกรรม เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

พบว่า ในต่างประเทศ กฎหมายเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างมักเป็นในรูปของพระราชบัญญัติ (Act)  มี



- 137 -

วารสารคุณภาพชีวิตกับกฎหมาย

Vol. 15 No. 1 (January - June 2019)
Q

uality of Life and Law
 Journal

การจัดหาหรือมีผู้เชี่ยวชาญอาวุโส  ที่มีความรู้ ประสบการณ์สามารถตอบค�ำถามได้ทันที โดยตั้งเป็น

ศนูย์ข้อมลูแบบ Consultant Center หรอื Expertise Center ทีม่ผีูเ้ชีย่วชาญทีเ่กษยีณอายแุต่มคีวาม

รู้ ประสบการณ์ที่รัฐจ้างต่อให้เข้ามาเป็นท่ีปรึกษาเฉพาะ ในการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีมีมูลค่ามหาศาล เช่น 

ตั้งแต่ 100 ล้านหรือเมกกะโปรเจ็คจะมีการส่งให้ศาลท�ำการตรวจสอบ โดยน�ำเอาหลักการJudicial 

Review มาใช้เพื่อป้องกับการทุจริต นอกจากนี้มีการแยกประเภทการจัดซื้อจัดจ้างเป้นประเภทต่างๆ

เพื่อก�ำหนดรายละเอียดในการตรวจสอบ เช่น ด้าน การจัดซื้ออาวุธ ด้านการก่อสร้าง(Construction)  

มีการน�ำเอาก�ำหมายป้องกันการฮั้วประมูลและการก�ำหนดเงื่อนไขการท�ำสัญญา(Competition and 

Contracting act) โดยพาะในกฎหมายก�ำหนดไว้ว่า ในการท�ำสญัญา ผูท้ีไ่ด้รบัการจดัซือ้จัดจ้างจะต้อง

ท�ำหนังสือรับรองว่า จะไม่มีการติดสินบนเจ้าหน้าที่ในทุกกรณี หรือมีการท�ำสัญญาคุณธรรม และต่อ

ต้านการทจุริตทกุรปูแบบ รวมท้ังมกีารข้ึนบญัชบีรษิทัทีม่กีารด�ำเนนิการอย่างไม่มกีารทจุรติ คอื บรษัิท

สขีาว (White Company ) บางประเทศให้องคกืรทีท่�ำหน้าทีด่แูลวชิาชพีเข้ามาควบคมุก�ำกบัดแูลด้าน

การป้องกันการทุจริตด้วย เป็นต้น

3.จากการด�ำเนินการส�ำรวจความคิดเห็นจากข้าราชการต�ำแหน่งประเภทบริหาร อ�ำนวยการ 

วิชาการ และท่ัวไป ซึง่สงักดักระทรวงกลุม่ตัวอย่าง พบว่า สาเหตขุองการกระท�ำผดิวนิยัของข้าราชการ

ด้านการพัสดุส่วนหนึ่งมาจากปัจจัยในด้านการขาดประสบการณ์และการเพิ่งเข้ามาท�ำงานใหม่ด้วย

ประการหนึ่ง  แม้จะมีการขอค�ำปรึกษาจากผู้ที่เคยท�ำงานมาก่อนบ้าง แต่บางครั้งก็ไม่สามารถกระท�ำ

ได้ในช่วงดังกล่าว ดังนั้น  จากปัญหาความซับซ้อนและจ�ำนวนกฎ ระเบียบที่มีจ�ำนวนมาก  และความ

เสี่ยงในการท�ำงานด้านพัสดุ ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานด้านการพัสดุส่วนหนึ่ง  มาจาก  การ

เร่งรีบ  และการขาดความรอบคอบในการปฏิบัติ สาเหตุหลักส�ำคัญประการหนึ่งของการกระท�ำผิด

ระเบียบพัสดุฯ เกิดจากการไม่รู้ระเบียบต่างๆที่เกี่ยวข้อง  เนื่องจากระเบียบพัสดุฯ ไม่ใช่กฎหมายหลัก

อย่างระเบียบส�ำนักนายกฯ ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเปลี่ยนแปลงเท่านั้น แต่ยังมีส่วน

อื่นๆที่กระจัดกระจาย ซับซ้อน แม้กรมบัญชีกลางได้เคยรวมเป็นเล่มไว้แล้ว แต่ก็ยังมีการเพิ่มเติมเป็น

ระยะ และการรวบรวมกเ็ป็นการรวมไว้ปกต ิไม่ได้จดัระเบยีบหมวดหมูใ่ห้ชดัเจนมีค�ำอธบิาย กรมบญัชี

กลางมีศนูย์รับปรกึษากลาง ทีท่�ำให้เจ้าหน้าทีพ่สัด ุหรือผูเ้กีย่วข้องท่ีปฏบัิตงิานได้โทรเข้าไปปรกึษาและ

สอบถาม กรณีเกิดข้อสงสัย และปัญหาต่างๆ   อย่างไรก็ตาม  พบว่า  ศูนย์ดังกล่าวยังไม่ตอบสนอง

ต่อความต้องการของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุอยู่หลายประการ ได้แก่ การมีคู่สายน้อยเกินไป การที่เจ้า

หน้าที่ผู้ตอบปัญหา  ไม่สามารถสร้างความชัดเจนและความกระจ่างให้ได้  (อาทิ ให้ดูตามระเบียบ ให้

ท�ำหนังสือเป็นข้อหารือเข้าไป  (ซึ่งบางกรณีต้องรับด�ำเนินการตัดสินใจภายในระยะเวลาอันสั้น  1-2  

วัน)  หรือ  เจ้าหน้าที่จากกรมบัญชีกลาง  ตอบและระบุว่า  ท�ำได้ แต่เมื่อ  สตง.เข้ามาตรวจกลับแจ้ง

ว่าท�ำไม่ได้  เป็นต้น)  ในขณะที่ ด้านกลไกการป้องกันที่มีอยู่ในด้านการป้องกันความผิดพลาดจากการ

ปฏิบัติงาน พบว่า ยังมีไม่มาก และที่มีอยู่ก็ยังไม่ได้ด�ำเนินการอย่างจริงจัง  
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4.จากการการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวินัยหรือด้านบริหารงานบุคคล ผู้บังคับ

บัญชา และผู้ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินการทางวินัย ได้แก่ ฝ่ายเลขานุการ อ.ก.พ. กระทรวง และ 

อ.ก.พ. กรม พบว่า สาเหตุหลักส�ำคัญประการหนึ่งของการกระท�ำผิดระเบียบพัสดุฯ เกิดจากการไม่รู้

ระเบียบต่างๆที่เกี่ยวข้อง  เนื่องจากระเบียบพัสดุฯ ไม่ใช่กฎหมายหลักอย่างระเบียบส�ำนักนายกฯ ว่า

ด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเปลี่ยนแปลงเท่านั้น  แต่ยังมีส่วนอื่นๆที่กระจัดกระจาย ซับซ้อน  

แม้กรมบญัชกีลางได้เคยรวมเป็นเล่มไว้แล้ว แต่กย็งัมกีารเพิม่เตมิเป็นระยะ  และการรวบรวมกเ็ป็นการ

รวมไว้ปกติ ไม่ได้จัดระเบียบหมวดหมู่ให้ชัดเจนมีค�ำอธิบาย เจ้าหน้าที่พัสดุเป็นต�ำแหน่งที่มีความเสี่ยง

สูงและมีการออกบ่อย  เพราะการขาดขวัญและก�ำลังใจจึงควรมีการพิจารณาเงินประจ�ำต�ำแหน่งเจ้า

หน้าที่พัสดุ  เพ่ือเป็นการจูงใจในการปฏิบัติงานและสร้างขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงานต่อไป  ไม่

ย้ายเปลี่ยนต�ำแหน่ง รวมทั้งสอดคล้องกับหลักความเสี่ยงสูง  ค่าตอบแทนสูง ในกรณีของการทุจริต  

หรือ เจตนาแสวงหาผลประโยชน์นั้น  นิติกรเจ้าของส�ำนวนยังประสบปัญหาในด้านอ�ำนาจในการ

เรียกเอกสาร  พยานเอกสาร  พยานบุคคล  หรือ  ข้อมูลต่างๆ จากบุคคล  หรือ หน่วยงานภายนอก  

ซึ่งเมื่อออกเอกสารขอไป  มักไม่ได้รับความร่วมมือ  หรือ  ได้รับความร่วมมือแต่ก็ไม่มีประสิทธิภาพ  

เช่น  ส่งล่าช้า  ส่งเอกสารไม่ตรง หรือ  ให้มาบางส่วน  เป็นต้น  ท�ำให้เกิดปัญหาในการวินิจฉัยและการ

พิจารณาความผิดและโทษ การจัดซื้อจัดจ้างเวชภัณฑ์ของกระทรวงสาธารณสุขมีลักษณะเฉพาะ ที่น�ำ

เอาระเบียบพัสดุทั่วไปมาใช้ไม่ได้โดยตรง  ดังนั้น หากเป็นไปได้  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงควรพิจารณา

ด�ำเนินการออกระเบียบเฉพาะด้านมาโดยเฉพาะในด้านการจัดซื้อยาและเวชภัณฑ์  มิฉะนั้น จะส่งผล

ต่อปัญหาด้านการกระท�ำผิดระเบียบฯ  พัสดุ นอกจากนี้ยัง พบว่า มีการกระท�ำผิดวินัยของข้าราชการ 

กรณรีะเบยีบส�ำนกันายกรฐัมนตรว่ีาด้วยการพสัด ุพ.ศ. 2535 จ�ำนวนไม่น้อยทีเ่กดิข้ึนจากเจตนา แต่ไม่

ได้มกีารทุจรติ หรอื แสวงหาประโยชน์ใดๆ  แต่มุง่เอาผลส�ำเรจ็ของงานเป็นหลกั  หรอื ด�ำเนนิการมาจน

เกอืบจะส�ำเรจ็แล้ว  หากไปด�ำเนนิการขอแก้ไข หรอื รายงานขออนมุตัใิหม่จะไม่ทนัระยะเวลา เป็นต้น

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย
1.หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมบัญชีกลาง ส�ำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน ควรมี คู่มือเชิงการ

ปฏิบัติ  (Manual)  ส�ำหรับเจ้าหน้าที่พัสดุที่ชัดเจน และมีตัวอย่าง กรณีศึกษารวมทั้งข้อสังเกตต่างๆ

ที่พึงระมัดระวังในการด�ำเนินการประกอบด้วย โดยอาจปรับปรุงจากคู่มือ (Handbook) เดิมที่มีอยู่ 

แต่ไม่ละเอียด และใช้ได้ดีเท่าที่ควร

2. กฎหมายใหม่ทีจ่ะจัดท�ำ ควรด�ำเนนิการในรปู พระราชบัญญตั ิและควรมกีารจ�ำแนกประเภท

การจดัซ้ือจัดจ้างแยกประเภท เพราะสามารถก�ำหนดมาตรการเฉพาะด้านแยก เพือ่ให้กลไกหรอืเครือ่ง

มือในการตรวจสอบมีประสิทธิภาพแตกต่างกันออกไป

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบกฎหมายโดยตรง ควรมีการศึกษาทบทวนว่ามาตรการต่างๆ หรือ 

กลไกต่างๆทีม่อียูม่ข้ีอบกพร่องในทางปฏบิตัแิละไม่เหมาะสมอย่างใด เพยีงพอทีจ่ะตอบรบัการด�ำเนนิ
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การจัดซื้อจัดจ้างด้านต่างๆ หรือไม่   เช่น  การแต่งตั้งคณะกรรมการไปตรวจสอบคุณภาพอาหารที่จัด

ส่งให้หน่วยงาน  แต่การจัดส่งอาหารไปที่หน่วยงานเป็นเวลาเช้าตรู่ หรือ  ตี 3  ซึ่งเป็นการสร้างปัญหา

แก่คณะกรรมการตรวจสอบ

4. กรมบญัชกีลางควรมีการด�ำเนินการพฒันาและปรบัปรงุตัง้แต่จ�ำนวนคู่สายทีเ่พยีงพอ  การมผู้ี

เชีย่วชาญอาวโุส  ทีม่คีวามรู ้ประสบการณ์สามารถตอบค�ำถามได้ทนัท ี หรอือาจตัง้เป็นศนูย์ข้อมลูแบบ 

Consultant Center หรอื Expertise Center ทีม่ผีูเ้ชีย่วชาญทีเ่กษยีณอายแุต่มคีวามรู้ ประสบการณ์

ที่รัฐจ้างต่อให้เข้ามาเป็นที่ปรึกษาเฉพาะ เป็นต้น

5. จากการศกึษาพบว่า  ดงันัน้ จงึควรมกีารระบใุนสญัญาในการด�ำเนนิการในทกุขัน้ตอนว่า ใน

กรณี   หน่วยงานจัดซื้อจัดจ้างมีเหตุอันควรสงสัยว่ามีการทุจริต ขอให้มีอ�ำนาจเรียกให้ส่งเอกสาร หรือ

มีอ�ำนาจเรียกพยานบุคคลมาให้ถ้อยค�ำแก่การสอบสวน  หรือในระยะยาวอาจมีการขยายให้อ�ำนาจ 

ปปง. หรือ ปปช. หรืออาจให้ความผิดกรณีการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีมีมูลค่าตั้งแต่ 20 ล้านบาทข้ึนไปเป็น

ความผิดมูลฐานตามกฎหมาย ปปง.ด้วย

6. จากการศกึษาทัง้จากการสมัภาษณ์และประมวลข้อมลูจากแหล่งอืน่ๆ  พบว่า  การจดัซือ้จดั

จ้างเวชภณัฑ์ของกระทรวงสาธารณสขุมลีกัษณะเฉพาะ ทีน่�ำเอาระเบยีบพสัดทุัว่ไปมาใช้ไม่ได้โดยตรง  

ดังนั้น หากเป็นไปได้  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงควรพิจารณาด�ำเนินการออกระเบียบเฉพาะด้านมาโดย

เฉพาะในด้านการจัดซือ้ยาและเวชภณัฑ์  มฉิะน้ัน จะส่งผลต่อปัญหาด้านการกระท�ำผดิระเบียบฯ  พสัดุ

7. จากการศึกษา  พบว่า เจ้าหน้าที่พัสดุเป็นต�ำแหน่งท่ีมีความเสี่ยงสูงและมีการออกบ่อย  

เพราะการขาดขวัญและก�ำลังใจจึงควรมีการพิจารณาเงินประจ�ำต�ำแหน่งเจ้าหน้าที่พัสดุ  เพื่อเป็นการ

จูงใจในการปฏิบัติงานและสร้างขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงานต่อไป  ไม่ย้ายเปลี่ยนต�ำแหน่ง รวมทั้ง

สอดคล้องกับหลักความเสี่ยงสูง  ค่าตอบแทนสูง

8. จากการศึกษาพบว่า สาเหตุหลักส�ำคัญประการหนึ่งของการกระท�ำผิดระเบียบพัสดุฯ เกิด

จากการไม่รูร้ะเบยีบต่างๆท่ีเกีย่วข้อง  เนือ่งจากระเบยีบพสัดุฯ ไม่ใช่กฎหมายหลกัอย่างระเบยีบส�ำนกั

นายกฯ ว่าด้วยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และทีแ่ก้ไขเปลีย่นแปลงเท่านัน้  แต่ยงัมส่ีวนอืน่ๆทีก่ระจดักระจาย 

ซับซ้อน  แม้กรมบญัชกีลางได้เคยรวมเป็นเล่มไว้แล้ว แต่ก็ยงัมกีารเพิม่เตมิเป็นระยะ  และการรวบรวม

ก็เป็นการรวมไว้ปกติ ไม่ได้จัดระเบียบหมวดหมู่ให้ชัดเจนมีค�ำอธิบาย ดังนั้น จึงควรมีการก�ำหนดให้

กรมบัญชีกลางร่วมกับสถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานอื่นๆ ท�ำการช�ำระปรับปรุงให้เป็นโครงสร้าง  

หมวดหมู่  เท้าความถึงชัดเจนพร้อมกรณีตัวอย่างให้ชัดเจน  เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้ศึกษาและท�ำความ

เข้าใจอย่างชัดเจน

9. จากการศึกษาพบว่า  กระบวนการหรือกลไกการป้องกันการกระท�ำผิดวินัยของข้าราชการ

ด้านพัสดุจากการบริหารจัดการ  และการพัฒนาองค์กรท่ีมีอยู่และด�ำเนินการไม่ว่าจะเป็นด้านการ

บริหารจัดการความเสี่ยง  (Risk  Management)  หรือ การจัดการความรู้  (Knowledge  Manage-

ment) ซ่ึงหน่วยงานจัดท�ำจะด�ำเนนิการในลกัษณะกว้างๆ ไม่น�ำเอาเข้ามาใช้กบัการบรหิารจดัการพสัดุ
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โดยเฉพาะด้วย  ดังนั้น  จึงควรส่งเสริมให้หน่วยราชการต่างๆ  ด�ำเนินการเอามาใช้ประโยชน์ให้ได้ใน

การช่วยป้องกันความบกพร่อง  เช่น  การน�ำเอาความรู้  ประสบการณ์  มาแลกเปลี่ยนความรู้  หรือ 

จัดบรรยายแก่เพื่อนร่วมงาน  เพื่อให้รับรู้และตระหนักในการท�ำงานมากขึ้น

10. จากการศกึษาพบว่า  ความผดิพลาดในการปฏิบตังิานด้านการพสัดสุ่วนหนึง่  มาจาก  การ

เร่งรีบ  และการขาดความรอบคอบในการปฏิบัติ  ดังนั้น  เครื่องมือง่ายๆที่ใช้ในการตรวจสอบ  เพื่อ

ดูว่าได้มีการด�ำเนินการครบถ้วน และถูกต้องตามระเบียบหรือไม่  ได้แก่ แบบตรวจสอบ (Checklist)  

ซึ่งในการจัดสร้าง ควรตรวจสอบและใช้ข้อมูลที่เกิดความผิดพลาดหรือ พลาดหลงบ่อยๆ มาใช้ให้ตรง

จดุและให้กรมบญัชกีลางเป็นผูจ้ดัท�ำเป็นแบบตรวจสอบ อย่างน้อยเพือ่เป็นเครือ่งมอืให้ผูป้ฏบิตังิานได้

ใช้ตรวจว่า ได้มีการด�ำเนินการครบถ้วน ไม่พลาดหลงในขั้นตอน เอกสารที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง ระเบียบ

กฎเกณฑ์ ที่เกี่ยวข้องครบถ้วน หรือ หน่วยงานต่างๆควรจัดท�ำขึ้นและใช้เพื่อสร้างความมั่นใจ

11.ในการจัดซ้ือจัดจ้าง ควรมีการระบุในสัญญาในการด�ำเนินการในทุกข้ันตอนว่า   ในกรณี   

หน่วยงานจัดซื้อจัดจ้างมีเหตุอันควรสงสัยว่ามีการทุจริต  ขอให้มีอ�ำนาจเรียกให้ส่งเอกสาร หรือมี

อ�ำนาจเรียกพยานบุคคลมาให้ถ้อยค�ำแก่การสอบสวน  หรือ  ในระยะยาวอาจมีการขยายให้อ�ำนาจ 

ปปง. หรือ ปปช.  หรืออาจให้ความผิดกรณีการจัดซื้อจัดจ้างที่มีมูลค่าตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไปเป็น

ความผิดมูลฐานตามกฎหมาย ปปง.ด้วย

12. จากการศึกษาพบว่า  เจ้าหน้าที่พัสดุส่วนใหญ่ไม่ได้มีการศึกษาที่เรียนมาโดยเฉพาะ  ดัง

น้ัน  หากเป็นไปได้ควรมกีารด�ำเนนิการประสานงานกบัสถาบนัการศึกษาต่างๆในการเปิดการเรยีนการ

สอนทางด้านวิชาการพัสดุ หรือ  การจัดซื้อจัดจ้างโดยเฉพาะ  อาจจะเป็นสาขาวิชาเอก  หรือ  เป็น

สาขาวิชาโดยเฉพาะ  เพื่อเป็นการเตรียมบุคลากรมารองรับในด้านนี้ และสามารถพัฒนาเป็นวิชาชีพ

โดยเฉพาะ  ซึ่งจะช่วยลดปัญหาในระยะยาวที่เกี่ยวกับความผิดพลาดบกพร่อง  จากการไม่รู้  การขาด

ทักษะ  และพื้นฐานที่จ�ำเป็นไป  เนื่องจากการพัสดุไม่ได้มีวิธีเดียว  มีขั้นตอน  ระเบียบที่เกี่ยวข้องทั้ง

ด้านการพัสดุ  ปปง.  ปปช.  สตง.  เพิ่มมากขึ้น

13. จากการศึกษา  พบว่า  เจ้าหน้าที่พัสดุเป็นต�ำแหน่งที่มีความเสี่ยงสูงและมีการออกบ่อย  

เพราะการขาดขวัญและก�ำลังใจจึงควรมีการพิจารณาเงินประจ�ำต�ำแหน่งเจ้าหน้าที่พัสดุ  เพื่อเป็นการ

จูงใจในการปฏิบัติงานและสร้างขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงานต่อไป  ไม่ย้ายเปลี่ยนต�ำแหน่ง รวมทั้ง

สอดคล้องกับหลักความเสี่ยงสูง  ค่าตอบแทนสูง

14. จากการศึกษาพบว่า สาเหตุหลักส�ำคัญประการหนึ่งของการกระท�ำผิดระเบียบพัสดุฯ เกิด

จากการไม่รูร้ะเบยีบต่างๆท่ีเกีย่วข้อง  เนือ่งจากระเบยีบพสัดุฯ ไม่ใช่กฎหมายหลกัอย่างระเบยีบส�ำนกั

นายกฯ ว่าด้วยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแก้ไขเปลีย่นแปลงเท่านัน้ แต่ยงัมส่ีวนอืน่ๆทีก่ระจดักระจาย 

ซับซ้อน แม้กรมบัญชีกลางได้เคยรวมเป็นเล่มไว้แล้ว แต่ก็ยังมีการเพิ่มเติมเป็นระยะ และการรวบรวม

ก็เป็นการรวมไว้ปกติ ไม่ได้จัดระเบียบหมวดหมู่ให้ชัดเจนมีค�ำอธิบาย ดังนั้น จึงควรมีการก�ำหนดให้

กรมบัญชีกลางร่วมกับสถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานอื่นๆ ท�ำการช�ำระปรับปรุงให้เป็นโครงสร้าง 
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หมวดหมู่ เท้าความถึงชัดเจนพร้อมกรณีตัวอย่างให้ชัดเจน เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้ศึกษาและท�ำความ

เข้าใจอย่างชัดเจน

15. จากการศึกษาพบว่า  สาเหตุของการกระท�ำผิดวินัยของข้าราชการด้านการพัสดุส่วนหนึ่ง

มาจากปัจจัยในด้านการขาดประสบการณ์และการเพิ่งเข้ามาท�ำงานใหม่ด้วยประการหนึ่ง  แม้จะมี

การขอค�ำปรึกษาจากผู้ที่เคยท�ำงานมาก่อนบ้าง แต่บางครั้งก็ไม่สามารถกระท�ำได้ในช่วงดังกล่าว ดัง

นั้น  จากปัญหาความซับซ้อนและจ�ำนวนกฎ ระเบียบที่มีจ�ำนวนมาก  และความเสี่ยงในการท�ำงาน

ด้านพสัด ุหน่วยงานต่างๆ  จึงควรมกีารน�ำระบบพีเ่ลีย้ง (Mentoring System) เข้ามาใช้กบัข้าราชการ

ที่บรรจุใหม่ในต�ำแหน่งพัสดุโดยตรงเพื่อให้รับผิดชอบด้านการสอนงานและช่วยตรวจสอบเฝ้าระวังไป

ในตัวเบื้องต้นก่อน

16. จากการศึกษา พบว่า มกีารกระท�ำผดิวินยัของข้าราชการ กรณรีะเบยีบส�ำนกันายกรฐัมนตรี

ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 จ�ำนวนไม่น้อยที่เกิดขึ้นจากเจตนา แต่ไม่ได้มีการทุจริต หรือ แสวงหาประ

โยชน์ใดๆ  แต่มุ่งเอาผลส�ำเร็จของงานเป็นหลัก  หรือ ด�ำเนินการมาจนเกือบจะส�ำเร็จแล้ว  หากไป

ด�ำเนินการขอแก้ไข หรือ รายงานขออนุมัติใหม่จะไม่ทันระยะเวลา กรมบัญชีกลางควรมีการออกข้อ

ก�ำหนดให้ผู้ปฏิบัติสามารถเขียนรายงานส่งตามมาหรือประกอบเอกสารท้ิงไว้  โดยแสดงเหตุผลและ

ความจ�ำเป็นตลอดจนเอกสารประกอบ

17. จากการศึกษา พบข้อมูลที่สอดคล้องกันว่า  การปลูกฝังด้านจริยธรรม ความถูกผิด ความ

ดีงาม  ศีลธรรมให้หน่วยงาน  สามารถช่วยป้องกันการกระท�ำผิดวินัยด้านพัสดุ  โดยเฉพาะกรณีการ

ทุจริตได้  ดังนั้น  หน่วยงาน ควรมีแผนการด�ำเนินการปลูกฝังด้านคุณธรรม  จริยธรรม  การยึดมั่นใน

ความถูกต้องชอบธรรม (Integrity)  ในด้านการพัสดุอยู่สม�่ำเสมอ และต่อเนื่องด้วย อาจรวมไปถึงการ

น้อมน�ำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในหน่วยงานด้วย

18. จากการศึกษาพบว่า  ในหน่วยงานส่วนใหญ่ ไม่ได้มีนโยบายหรือมาตรการพิเศษในการ

ด�ำเนินการป้องกันการกระท�ำผิดวินัยเกี่ยวกับระเบียบพัสดุอย่างชัดเจน  เพื่อลดการกระท�ำผิดวินัย

เกี่ยวกับระเบียบพัสดุอย่างชัดเจน  เพื่อลดการกระท�ำผิดในแต่ละหน่วยงาน มักปล่อยให้ด�ำเนินการ

ปกติ ดังนั้น  ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน ควรให้ความส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบาย หรือ มาตรการ

พิเศษต่างๆในการป้องกันการกระท�ำผิดวินัย ให้มีการเน้นย�้ำและด�ำเนินการต่อเนื่อง หรืออาจร่วมกัน

ในการก�ำหนดนโยบาย หรือ การสร้างมาตรการต่างๆร่วมกัน เพื่อช่วยป้องกันการกระท�ำผิดในด้านนี้

19. จากการศึกษาพบว่า  หน่วยงานต่างๆไม่ค่อยได้มีการน�ำบทเรียนความผิดพลาดจากการ

ท�ำงานด้านพสัดุมากระตุ้นเตือนการปฏบิติังานของบุคลากรและปรบัปรงุการท�ำงาน  เพือ่พฒันาทักษะ

วิชาชีพ  ดังนั้น  หน่วยงานต่างๆจึงควรมีการประสานงานทั้งจาก กรมบัญชีกลาง และ ส�ำนักงานตรวจ

เงินแผ่นดินให้มีการประมวลข้อผิดพลาด และกรณีตัวอย่าง มาท�ำการอบรมหรือให้แนวทางแก่เจ้า

หน้าที่พัสดุในหน่วยงาน  หรือ เจ้าหน้าที่อื่นๆ (ที่อาจได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการร่วม)เพื่อไม่ให้การ

ปฏิบัติงานผิดพลาด ในขณะเดียวกันก็อาจท�ำการประเมินการปฏิบัติงานด้านพัสดุอย่างต่อเนื่องและ
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น�ำผลการประเมินมาแจ้งให้ทราบเพื่อด�ำเนินการลดความเสี่ยง หรือ ป้องกันโอกาสที่จะเกิดการกระ

ท�ำผิดวินัยด้านการพัสดุ

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการศึกษาวิจัยต่อไป
1. ควรมีการด�ำเนินการส�ำรวจปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานตามระเบียบส�ำนักนายก

รัฐมนตรีว่าด้วยพัสดุ  พ.ศ. 2535  และที่แก้ไขเพิ่มเติม  รวมทั้งกฎระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด  

(มติครม. หนังสือสั่งการ  หนังสือซักซ้อมความเข้าใจ  ฯลฯ)  ประจ�ำปีทั้งประเทศ  (National Sur-

vey) เพื่อประมวลปัญหา อุปสรรค และข้อขัดข้องในการด�ำเนินการหรือการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

ผลการศึกษาจะเป็นข้อมูลให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องได้น�ำไปใช้ปรับปรุงให้การปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องมี

ประสิทธิภาพ ลดข้อผิดพลาดและความบกพร่องให้ลดลง ซึ่งลักษณะการกระท�ำผิด มูลเหตุจูงใจ และ

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องก็แตกต่างกันออกไป

2. ควรมีการศึกษาด้านการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information  Technology)  

เพื่อน�ำมาใช้กับการด�ำเนินงานด้านการพัสดุ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการจัดซื้อจัดจ้าง  ซึ่งจะท�ำให้

การจัดซื้อจัดจ้างมีประสิทธิภาพ  ลดความผิดพลาดบกพร่องจากการปฏิบัติ  ลด  เฝ้าระวัง  รวมไปถึง  

การตรวจสอบการทจุรติการจัดซ้อจัดจ้างได้เป็นอย่างด ี โดยเฉพาะมผีลการศกึษาวจิยัในบางส่วน  หรอื  

บางพื้นที่  ทั้งในประเทศและต่างประเทศให้ผลระบุในลักษณะเช่นเดียวกัน  คือ  ท�ำให้การด�ำเนินงาน

มีประสิทธิภาพมากขึ้น  ลดข้อผิดพลาด  และเฝ้าระวังการทุจริตคอรัปชั่นได้

3. ควรมีการศึกษาส�ำรวจจากบริษัทห้างร้าน  หรือ องค์กรต่างๆที่เข้ามาประมูลการจัดซื้อจัด

จ้าง  เพื่อทราบถึงข้อมูล  ข้อเท็จจริงที่มีความสัมพันธ์กับการกระท�ำผิดวินัย  ด้านพัสดุของช้าราชการ  

จะท�ำให้ได้ข้อมูลอีกด้านหนึ่งของผู้ที่เกี่ยวข้อง  (Stakeholders) อันจะเป็นประโยชน์ต่อการน�ำมา

พิจารณาจัดท�ำมาตรการที่เหมาะสมต่อไป
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