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บทคัดย่อ
	 การวจิยัเชงิพรรณนานีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศึกษาและเปรยีบเทยีบคุณลักษณะของบณัฑิตตามผลลัพธ์

การเรยีนรูท้ั้ง 6 ด้าน และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาและบัณฑิต หลักสูตรสาธารณสุขศาสตร

บณัฑติ สาขาวชิาสาธารณสขุชุมชน วทิยาลยัการสาธารณสขุสรินิธร จงัหวดัสพุรรณบรุ ีเกบ็รวบรวมข้อมลูด้วย

แบบสอบถามจากบัณฑิตรุ่น 1 รุ่น 2 นักศึกษารุ่น 3 และรุ่น 4 รวม 127 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย วิเคราะห์

ข้อมลูโดยการแจกแจงความถี ่ร้อยละ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าสงูสดุ ค่าต�ำ่สดุ และการทดสอบ One-Way 

ANOVA

	 ผลการวจิยัพบว่าผลลพัธ์การเรยีนรูข้องบณัฑติรุน่ 1 และรุน่ 2 ทัง้รายด้านและภาพรวมอยูใ่นระดบั

สูง นักศึกษารุ่น 3 และรุ่น 4 ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส�ำหรับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของบัณฑิตรุ่น 1 

และรุ่น 2 รายด้านและภาพรวมอยู่ในระดับสูง นักศึกษารุ่น 3 และรุ่น 4 ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 4 

รุ่น พบทักษะที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือ ทักษะด้านการเขียนและการอ่าน จากการเปรียบเทียบพบบัณฑิตทั้งรุ่น 1 

และรุ่น 2 มีค่าเฉลี่ยผลลัพธ์การเรียนรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 แตกต่างและสูงกว่านักศึกษารุ่น 3 และ 

4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 โดยบัณฑิตรุ่นพี่จะมีผลลัพธ์การเรียนรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 

21 สูงกว่ารุ่นน้อง 

	 ดังนั้นอาจารย์ผู้สอนควรจัดการเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเรียนรู้

จากสถานที่จริง มีโอกาสใช้ทักษะทั้งในและนอกห้องเรียนในขณะที่ยังศึกษาอยู่ในวิทยาลัย 
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Abstract
	 This descriptive research aimed at exploring and comparing the attributes 

among both graduates and students with the six learning outcomes and the twenty-

first-century skills from the Bachelor of Public Health Program, the Department of 

Community Public Health, Sirindhorn College of Public Health Suphanburi. Data were 

collected from the total of 127 participants by simple random sampling, including 

batch one and two graduates, and batch three and four students from the Bachelor 

of Community Public Health Program. Data analysis were presented as frequency, 

percentage, standard deviation, minimum and maximum values, and the One-Way 

ANOVA test. 

	 The results showed that learning outcomes of batch one and two graduates from 

each dimension and overall were at high level, while students in batch three and four 

presented the medium level. For the twenty-first-century skills of graduates from batch 

one and two, findings indicated that each dimension and overall skills were at high level, 

while students from batch three and four showed the overall score at the medium level.  

Interestingly, all four batches exhibited the lowest level in writing and reading skills. When 

comparing the graduates from both batch one and two with batch three and four students, 

findings showed that the average learning outcomes and the twenty-first-century skills 

were statistically significant difference at the high level with the p-value of 0.001. Results 

also suggested that graduates from previous batches had higher learning outcomes and 

twenty-first-century skills than junior students in later batches. 

	 This is therefore advisable that the agglomeration of diverse learning activities 

should be manipulated so as to shape students’ experiences from the real workplace 

and an opportunity to practice their skills inside and outside the classroom while studying 

at the college. 

	 Keywords: attributes of the graduates / the twenty-first-century skills / Depart-

ment of Community Public Health 
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บทน�ำ
การศึกษามีส่วนส�ำคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาตฉิบบัที ่11 (พ.ศ.2555-2559) จงึให้ความส�ำคญักบัการพฒันาคน  ตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิ

ระดับอุดมศึกษา สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน ได้มุ่งเน้นการจัดการศึกษาที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ 

(Learning Outcome; LO) ของนักศึกษา 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ด้าน

ความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

5) ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 6) ด้าน

ทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประเทศไทย, 2557)   ในขณะ

ที่กระบวนทัศน์การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวข้ามสาระวิชาไปสู่การเรียนรู้ทักษะเพื่อการด�ำรง

ชีวิตในศตวรรษที่ 21 ซึ่งนักเรียนต้องเรียนรู้เอง โดยมีครูเป็นผู้แนะน�ำและช่วยออกแบบกิจกรรมให้

นักเรียนสามารถประเมินความก้าวหน้าการเรียนรู้ของตนเองได้ Trilling & Fadel (2009)  กล่าวว่า

ทักษะในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยการเรียนรู้ 3Rs7Cs  ซึ่ง 3Rs  ประกอบด้วย 1) Reading (การ

อ่าน) 2) Writing (การเขียน) 3) Arithmetics (คณิตศาสตร์)  7Cs ประกอบด้วย 1) Critical Thinking 

& Problem Solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา) 2) Creativ-

ity & Innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม) 3) Cross-cultural Understanding 

(ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์) 4) Collaboration, Teamwork & 

Leadership (ทักษะด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีมและภาวะผู้น�ำ) 5) Communication, In-

formation & Media Literacy (ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ) 6) Computing 

& ICT Literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) และ 7) Career 

& Learning Skills (ทักษะด้านอาชีพและทักษะการเรียนรู้)

วทิยาลัยการสาธารณสุขสิรนิธร จงัหวดัสพุรรณบรุ ี เป็นสถาบันการศกึษาในสงักัดสถาบัน

พระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสขุ ท�ำหน้าทีผ่ลติบคุลากรสาธารณสขุ ในปีการศกึษา 2560 นกัศกึษา

สาขาวชิาสาธารณสขุชมุชน รุน่ 1-2 ได้ส�ำเรจ็การศกึษาไปแล้วและนกัศกึษารุน่ 3 และ 4 ก�ำลงัศกึษาอยูใ่น

ระดบัชัน้ปีที ่3 และ 4  เป็นนักศึกษาทีใ่ช้หลกัสตูรสาธารณสขุศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาสาธารณสขุชุมชน 

หลกัสตูรใหม่ พ.ศ.2555 ซึง่เป็นหลกัสตูรสมทบมหาวทิยาลยับูรพา เพือ่จดัการเรยีนการสอน และระบบ

การประเมนิคณุภาพ ก�ำหนดให้มกีารตดิตามคณุภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศกึษา

แห่งชาต ิ ด้วยเหตนุีผู้ว้จิยัซึง่เป็นอาจารย์ในภาควชิาสาธารณสขุชมุชน จงึเหน็ควรศกึษาเปรียบเทียบ

คณุลกัษณะของบณัฑติตามผลลพัธ์การเรยีนรูท้ั้ง 6 ด้านตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาและบัณฑิตแต่ละรุ่นตามแนวคิดของ Trilling & Fadel  ท่ีประกอบด้วย 3Rs และ 7Cs เพือ่

สะท้อนการจัดการเรยีนการสอนและการบรหิารจดัการหลกัสตูร น�ำไปพฒันาการจดัการเรยีนการสอน 
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ซึง่จะเป็นประโยชน์ในการพฒันานักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ให้มทัีกษะในการด�ำรงชีวติและการท�ำงาน

ในอนาคต เป็นบคุลากรสาธารณสขุทีม่คีณุภาพตอบสนองความต้องการของผูร้บับรกิารและสงัคมต่อไป  

วัตถุประสงค์การวิจัย
1.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของบัณฑิตตามผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้ง 6 ด้านของ

นักศึกษาและบัณฑิตแต่ละรุ่น

2.   เพื่อศึกษาเปรียบเทียบทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาและบัณฑิตแต่ละรุ่น

วิธีด�ำเนินการวิจัย
การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิพรรณนา (Descriptive Research) มวีธิดี�ำเนนิการวจิยัดงันี้

	 ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บัณฑิตรุ่น 1 จ�ำนวน 47 คน บัณฑิตรุ่น 

2 จ�ำนวน 41 คน นักศึกษารุ่น 3 จ�ำนวน 47 คน และนักศึกษารุ่น 4 จ�ำนวน 34 คน รวม 169 คน 

ค�ำนวณขนาดตวัอย่างโดยใช้ตารางส�ำเรจ็รปูเครจซีแ่ละมอร์แกน (Krejice & Morgan อ้างถงึใน ธรีวฒุิ 

เอกะกุล, 2543) ได้ขนาดตัวอย่างไม่น้อยกว่า 118 คน เพื่อป้องกันแบบสอบถามที่ส่งกลับไม่ครบถ้วน 

ไม่สมบูรณ์ ก�ำหนดขนาดตัวอย่างเพิ่มร้อยละ 10 รวมเป็น 130 คน และใช้การสุ่มอย่างง่ายในการคัด

เลือกตัวอย่าง

	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู ได้แก่ แบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้ แบ่งออก

เป็น 3 ส่วน  ส่วนที ่1 ข้อมลูทัว่ไปของบัณฑิตและนกัศกึษา มลีกัษณะค�ำถามแบบเปิด-ปิดให้เลอืกตอบ 

จ�ำนวน 4 ข้อ ส่วนที ่2 แบบสอบถามคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ตามผลลพัธ์การเรยีนรู ้6 ด้าน จ�ำนวน 47 ข้อ 

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ตัวเลอืก ได้แก่ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสดุ ซ่ึงมค่ีา

คะแนนเท่ากบั 5 4 3 2 และ 1 คะแนน ตามล�ำดบั และส่วนท่ี 3 ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จ�ำนวน 20 

ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าเช่นเดยีวกับส่วนท่ี 2 ในการแปลความหมายระดับคะแนนผลลัพธ์

การเรียนรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ ใช้เกณฑ์ของชูศรี วงศ์รัตนะ 

(2550) ดังนี้

	 - ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีผลลัพธ์การเรียนรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 อยูใ่น

ระดบัมากทีส่ดุ

	 - ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีผลลัพธ์การเรียนรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 อยูใ่น

ระดบัมาก 

	 - ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีผลลัพธ์การเรียนรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 อยูใ่น

ระดบัปานกลาง
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	 - ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีผลลัพธ์การเรียนรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 อยูใ่น

ระดบัน้อย

	 - ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีผลลัพธ์การเรียนรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 อยูใ่น

ระดบัน้อยทีส่ดุ

คุณภาพเครื่องมือ การหาคุณภาพเครื่องมือโดยการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของ

แบบสอบถาม หรือดัชนีความสอดคล้องโดยหาค่า IOC จากผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน  3 ท่าน ประกอบด้วย 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและรองผู้อ�ำนวยการกลุ่มวิชาการ เลือกข้อท่ีมีค่า IOC น้อยกว่า 0.5 

มาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วน�ำไปทดลองใช้กับนักศึกษารุ่น 5 ท่ีมีลักษณะใกล้

เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 42 คน น�ำมาวิเคราะห์หาความเช่ือมั่นด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ

ครอนบาค ส่วนที่ 2 มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.975 ส่วนที่ 3 มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.939  จึงน�ำ

เครื่องมือดังกล่าวไปเก็บรวบรวมข้อมูล

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด�ำเนินการขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากกลุ่มวิจัยและ

บริการวิชาการ วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี ตามเอกสารรับรองเลขที่ PHCSP-

อจ.015 และด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือนเมษายน 2561 ถึง มิถุนายน 2561  ดังนี้

	 1.  บัณฑิตรุ่นที่ 1 และ 2 ด�ำเนินการดังนี้

	 2. ผู้วิจัยติดต่อประสานงานขอที่อยู่ ที่ท�ำงานจากบัณฑิต เพื่อจัดส่งแบบสอบถามให้

บัณฑิต

	 3. ผู้วิจัยท�ำหนังสือขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

จากผู้อ�ำนวยการวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี ถึงบัณฑิตเป็นรายบุคคล

	 4.  ผู้วิจัยส่งหนังสือราชการโดยแนบแบบสอบถามให้บัณฑิตคนละ 1 ชุด เพื่อตอบและ

ส่งกลบัลงในซองจดหมายติดแสตมป์ทีผู่ว้จัิยได้จดัเตรยีมไว้ให้ และให้ส่งคนืผูว้จิยัในระยะเวลาทีก่�ำหนด  

	 5.  ผูว้จัิยเกบ็รวบรวมแบบสอบถามทีไ่ด้รบัตอบกลบัมาตรวจสอบความครบถ้วนของข้อ

ค�ำตอบ ได้รับแบบสอบถามฉบับที่ครบถ้วนสมบูรณ์จากบัณฑิตรุ่น 1 ร้อยละ 48.94 และรุ่น 2 ร้อยละ 

65.85  นักศึกษารุ่นที่ 3 และ 4 ด�ำเนินการดังนี้

		  -  ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามให้บัณฑิตทุกคนตอบในชั้นเรียน ซึ่งเป็นช่วงเวลาว่างจาก

การเรียน โดยผู้วิจัยชี้แจงวิธีการตอบแบบสอบถามด้วยตนเองเพื่อให้นักศึกษาทุกคนเข้าใจก่อนลงมือ

ตอบ ซึง่ไม่มกีารลงชือ่หรอืรหสันักศึกษาแต่อย่างใด นกัศกึษาคนใดไม่ประสงค์ตอบกใ็ห้ส่งแบบสอบถาม

ฉบับเปล่า โดยให้หัวหน้าห้องเป็นผู้รวบรวมส่งผู้วิจัยที่ภาควิชาภายในระยะเวลาที่ก�ำหนด 

		  - ผูว้จิยัเกบ็รวบรวมแบบสอบถามทีไ่ด้รบัตอบกลบัมาตรวจสอบความครบถ้วนของ

ข้อค�ำตอบ ได้รบัแบบสอบถามฉบบัทีค่รบถ้วน สมบรูณ์จากนกัศกึษารุน่ 3 ร้อยละ 93.62 และนกัศกึษา

รุ่น 4 ร้อยละ 97.06
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ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2562)
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สถิติที่ใช้ในการวิจัย

	 1.  การน�ำเสนอข้อมลูทัว่ไปของบณัฑติและนกัศกึษา น�ำเสนอโดยใช้สถติพิรรณนา ด้วย

ค่าความถี่ ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด และค่าต�่ำสุด ตามลักษณะของตัวแปร

	 2.  การประเมนิระดบัผลลพัธ์การเรยีนรูแ้ละทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ในแต่ละด้านและ

ภาพรวม วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

	 3. การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยผลลัพธ์การเรียนรู้และทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 ของบัณฑิตและนักศึกษาแต่ละรุ่นด้วยสถิติ One-Way ANOVA

ผลการวิจัย 
	 ผู้วิจัยขอน�ำเสนอผลการวิจัยที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ส่วน ดังนี้

	 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของบัณฑิตและนักศึกษา  

		  -  บัณฑิตรุ่น 1 และ 2 พบว่าบัณฑิตรุ่น 1 ที่ตอบแบบสอบถามเป็นชาย 5 คน 

หญิง 18 คน อายุเฉลี่ย 26.83 ปี อายุน้อยสุด 23 ปี และมากสุด 42 ปี ปฏิบัติงานที่ รพ.สต. 14 คน 

รพช.   4 คน  รพท. 4 คน และ อบต. 1 คน ส�ำหรับบัณฑิต รุ่น 2 เป็นชาย 2 คน หญิง 25 คน อายุ

เฉลี่ย 24.56 ปี อายุน้อยสุด 23 ปี และมากสุด 36 ปี ปฏิบัติงานที่ รพ.สต. 16 คน รพช. 8 คน  รพท. 

1 คน และ สสอ. 2 คน

 		  -  นักศึกษารุ่น 3 แล 4 พบว่านักศึกษารุ่น 3 ที่ตอบแบบสอบถามเป็นชาย 10 คน 

หญิง 33 คน อายุเฉลี่ย 23.77 ปี อายุน้อยสุด 21 ปี และมากสุด 37 ปี ส�ำหรับนักศึกษารุ่น 4 เป็น

ชาย 2 คน หญิง 31 คน อายุเฉลี่ย 21.61 ปี อายุน้อยสุด 21 ปี และมากสุด 38 ปี ทุกคนก�ำลังศึกษา

อยู่ในวิทยาลัย

ส่วนที่ 2 ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้(LO) และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของบัณฑิตและ

นักศึกษา 

	 -  ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้  ผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning Outcome; LO) ของบัณฑิต

รุ่น 1 และรุ่น 2 ทัง้รายด้านและภาพรวมอยู่ในระดับมาก และแต่ละด้านไปในทิศทางเดียวกัน ด้าน

คณุธรรม จรยิธรรม มค่ีาเฉลีย่มากทีส่ดุ รองลงมา ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรบั

ผิดชอบ ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านทักษะ

ทางปัญญา ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือด้านความรู้ ส�ำหรับ รุ่น 3 

และรุ่น 4 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านคุณธรรม จริยธรรม มีค่า

เฉลี่ยสูงสุดและอยู่ในระดับมาก ส่วน 4 ด้านที่เหลือและภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ (LO) รายด้านและภาพรวม 

จ�ำแนกตามรุ่นของบัณฑิตและนักศึกษา

ผลลัพธ์การเรียนรู้ (LO)
บัณฑิต นักศึกษา

 รุ่น  1 (23 คน) รุ่น  2 (27 คน)  รุ่น 3 (44 คน) รุ่น  4 (33 คน)

Mean SD ระดับ Mean SD ระดับ Mean SD ระดับ Mean SD ระดับ

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.09 .362 มาก 4.14 .463 มาก 3.78 .448 มาก 3.59 .457 มาก

2) ด้านความรู้ 3.70 .334 มาก 3.64 .522 มาก 3.34 .485 ปาน

กลาง
3.06 .549 ปาน

กลาง

3) ด้านทักษะทางปัญญา 3.74 .359 มาก 3.68 .471 มาก 3.27 .463 ปาน

กลาง
3.09 .462 ปาน

กลาง

4) ด้านทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความรับ

ผิดชอบ

4.06 .350 มาก 4.12 .510 มาก 3.90 .469 มาก 3.67 .512 มาก

5) ด้านทักษะในการ

วิเคราะห์เชิงตัวเลข การ

สื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ

3.81 .403 มาก 3.75 .536 มาก 3.25 .396 ปาน

กลาง
3.12 .422 ปาน

กลาง

6) ด้านทักษะการปฏิบัติทาง

วิชาชีพ

3.73 .370 มาก 3.67 .650 มาก 3.28 .403 ปาน

กลาง
3.06 .526 ปาน

กลาง

ภาพรวม 3.84 .273 มาก 3.81 .428 มาก 3.45 .319 ปาน

กลาง
3.24 .412 ปาน

กลาง

-  ระดับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21

     ระดับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ตามหลกั 3Rs 7Cs ของบณัฑติรุ่น 1 และรุ่น 2 ทัง้ราย

ด้านและภาพรวม อยู่ในระดับมาก ส�ำหรับนักศึกษา รุ่น 3 และรุ่น 4 ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ทั้ง 4 รุ่นพบทักษะที่มีค่าเฉลี่ยล�ำดับต้น ๆ เป็นทักษะทางด้านอาชีพและทักษะการเรียนรู้ ทักษะด้าน

ความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ ทักษะด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีมและ

ภาวะผู้น�ำ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  แต่กลับพบว่าทักษะ

ด้านการเขยีน การอ่าน คณติศาสตร์ ทกัษะด้านการคดิอย่างมวีจิารณญาณและทกัษะในการแก้ปัญหา 

และทักษะด้านการสร้างสรรค์นวัตกรรมเป็นทักษะที่บัณฑิตและนักศึกษาทั้ง 4 รุ่น มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน    

ล�ำดับท้ายๆ ดังตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 รายด้านและภาพรวม 

จ�ำแนกตามรุ่นของบัณฑิตและนักศึกษา

ทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21

บัณฑิต นักศึกษา

 รุ่น  1 (23 คน) รุ่น  2 (27 คน)  รุ่น 3 (44 คน) รุ่น  4 (33 คน)
Mean SD ระดับ Mean SD ระดับ Mean SD ระดับ  Mean SD ระดับ

1)  การอ่าน 3.65 .509 มาก 3.69 .736 มาก 2.98 .590   ปาน

กลาง

3.17 .445   ปาน

กลาง

2)  การเขียน 3.70 .559 มาก 3.57 .616 มาก 2.86 .677 ปาน

กลาง

2.88 .451 ปาน

กลาง

3)  คณิตศาสตร์ 3.70 .419 มาก 3.61 .859 มาก 3.18 .483 ปาน

กลาง

3.03 .544 ปาน

กลาง

4)  ทักษะด้านการคิด

อย่างมีวิจารณญาณ

และทักษะในการแก้

ปัญหา

3.91 .492 มาก 3.63 .659 มาก 3.23 .614 ปาน

กลาง

3.18 .556 ปาน

กลาง

5)  ทักษะด้านการ

สร้างสรรค์และ

นวัตกรรม

3.70 .559 มาก 3.56 .655 มาก 3.31 .593 ปาน

กลาง

3.27 .601 ปาน

กลาง

6)  ทักษะด้าน

ความเข้าใจ ความ

ต่างวัฒนธรรม            

ต่างกระบวนทัศน์

4.02 .574 มาก 4.35 .662 มาก 4.00 .739 มาก 3.76 .876 มาก

7) ทักษะด้านความ  

ร่วมมือ  การทำ�งาน

เป็นทีมและภาวะผู้นำ�

4.11 .563 มาก 3.94 .670 มาก 3.64 .623 มาก 3.55 .689 มาก

8) ทักษะด้านการ

ส่ือสาร สารสนเทศ  

และรู้เท่าทันส่ือ

4.07 .550 มาก 3.87 .742 มาก 3.41 .622 ปาน

กลาง

3.29 .468 ปาน

กลาง

9) ทักษะด้าน

คอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสาร

4.09 .615 มาก 4.20 .737 มาก 3.61 .722 มาก 3.47 .585 ปาน

กลาง

10) ทักษะด้านอาชีพ 

ทักษะการเรียนรู้

4.35 .487 มาก 4.15 .585 มาก 3.64 .726 มาก 3.80 .624 มาก

ภาพรวม 3.93 .355 มาก 3.86 .519 มาก 3.39 .450  ปาน

กลาง

3.34 .375 ปาน

กลาง
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ส่วนที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยผลลัพธ์การเรียนรู้ (LO) และ

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของบัณฑิตและนักศึกษา ในแต่ละด้านและภาพรวม

	 -  ผลลัพธ์การเรียนรู้ จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยผลลัพธ์

การเรียนรูข้องบณัฑติและนกัศึกษาในแต่ละรุน่ พบว่า รุน่ 1 มค่ีาเฉลีย่ผลลพัธ์การเรยีนรูเ้ท่ากบั 180.52 

มากกว่ารุน่ 2 ทีม่ค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 179.30 และรุน่ 2 มค่ีาเฉลีย่มากกว่ารุน่ 3 ซึง่มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 162.07 

และรุ่น 4 มีค่าเฉลี่ยผลการเรียนรู้ต�่ำที่สุดคือ 152.15 เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยจากการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว พบว่า บณัฑติและนกัศกึษาต่างรุน่กนัมค่ีาเฉลีย่ผลลพัธ์การเรยีนรูแ้ตกต่างกนัอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 อย่างน้อย 1 คู่ดังตารางที่ 3 และตารางที่ 4

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบคะแนนค่าเฉลี่ยผลลัพธ์การเรียนรู้ จ�ำแนกตามรุ่นของบัณฑิตและนักศึกษา 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p-value

 ระหว่างกลุ่ม 7.515 3 2.505 19.006 <0.001***

 ภายในกลุ่ม 16.212 123 .132

รวม 23.727 126

***p<0.001

จากการเปรยีบเทยีบบณัฑติและนกัศกึษาแต่ละรุน่กบัค่าเฉลีย่ผลลพัธ์การเรยีนรูร้ายคูด้่วย 

Scheffe,s method พบว่า บัณฑิตรุ่น 1 มีค่าเฉลี่ยผลลัพธ์การเรียนรู้แตกต่างและสูงกว่านักศึกษารุ่น 

3 และ 4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (P<0.001) และบัณฑิตรุ่น 2 มีค่าเฉลี่ยผลลัพธ์การ

เรียนรู้แตกต่างและสูงกว่านักศึกษารุ่น 3 และ 4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (P<0.001) 

แต่บัณฑิตรุ่น 1 กับรุ่น 2 และนักศึกษารุ่น 3 กับรุ่น 4 มีค่าเฉลี่ยผลลัพธ์การเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน        

ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 การวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนค่าเฉลี่ยผลลัพธ์การเรียนรู้ จ�ำแนกตามรุ่นของบัณฑิต

และนักศึกษา  

รุ่นของบัณฑิตและนักศึกษา Mean บัณฑิตรุ่น 2 นักศึกษารุ่น 3 นักศึกษารุ่น 4

บัณฑิตรุ่น 1 180.52 .03 .39*** .60***

บัณฑิตรุ่น 2 179.30 .37*** .58***

นักศึกษารุ่น 3 162.07 .21

นักศึกษารุ่น 4 152.15 -

***p<0.001
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	 - ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21

	 จากการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ของ

บณัฑติและนกัศึกษาในแต่ละรุน่ พบว่า รุน่ 1 มค่ีาเฉลีย่ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เท่ากบั 78.57 มากกว่า 

รุ่น 2 ที่มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 77.15 และรุ่น 2 มีค่าเฉลี่ยมากกว่ารุ่น 3 ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 67.70 และรุ่น 

4 มีค่าเฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ต�่ำที่สุดคือ 66.79 	เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยจากการวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว พบว่า บัณฑิตและนักศึกษาต่างรุ่นกันมีค่าเฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 อย่างน้อย 1 คู่ ดังตารางที่ 5 และตารางที่ 6

ตารางที่ 5 เปรียบเทียบคะแนนค่าเฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จ�ำแนกตามรุ่นของบัณฑิตและ

นักศึกษา  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p-value

 ระหว่างกลุ่ม 8.439 3 2.813 15.050 <.001***

 ภายในกลุ่ม 22.989 123 .187

รวม 31.428 126

***p<0.001

จากการเปรยีบเทยีบบณัฑติและนกัศกึษาแต่ละรุน่กบัค่าเฉลีย่ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ราย

คู่ด้วย Sceffe,s method  พบว่า บัณฑิตรุ่น 1 มีค่าเฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 แตกต่างและสูง

กว่านักศึกษารุ่น 3 และ 4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (P<0.001) และบัณฑิตรุ่น 2 มีค่า

เฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 แตกต่างและสูงกว่านักศึกษารุ่น 3 และ 4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.001 (P<0.001) แต่บัณฑิตรุ่น 1 กับรุ่น 2 และนักศึกษารุ่น 3 กับรุ่น 4 มีค่าเฉลี่ยทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน  ดังตารางที่ 6

ตารางที่ 6 การวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนค่าเฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จ�ำแนกตามรุ่นของ

บัณฑิตและนักศึกษา  

รุ่นของบัณฑิตและนักศึกษา Mean บัณฑิตรุ่น 2 นักศึกษารุ่น 3 นักศึกษารุ่น 4

บัณฑิตรุ่น 1 78.57 .07 .54*** .59***

บัณฑิตรุ่น 2 77.15 .47*** .52***

นักศึกษารุ่น 3 67.70 .05

นักศึกษารุ่น 4 66.79 -

***p<0.001
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สรุปและอภิปรายผล ผู้วิจัยขอสรุปและอภิปรายผลตามล�ำดับ ดังนี้

ผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning Outcome; LO) 

	 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของบัณฑิตอยู่ในระดับมากและไปในทิศทางเดียวกัน ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิด

ชอบ ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านทักษะ

ทางปัญญา ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือด้านความรู้ ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะด้านคณุธรรม จรยิธรรมมคีวามเกีย่วข้องกบัมาตรฐานวชิาชพีสาธารณสขุ และเป็นงานบรกิารที่

เกี่ยวข้องกับชีวิตมนุษย์ วิทยาลัยฯจึงให้ความส�ำคัญและส่งเสริมคุณลักษณะด้านนี้กับนักศึกษา ส่วน

ทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพและด้านความรู้ท่ีมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด อาจเป็นเพราะในโครงสร้างหลักสูตร

ก�ำหนดหน่วยกิตส�ำหรับฝึกปฏิบัติในชุมชนไม่มากนัก เนื่องจากหลักสูตรถูกก�ำหนดข้ึนก่อนท่ี พรบ.

วิชาชีพการสาธารณสุขชุมชน พ.ศ.2556 จะประกาศใช้ รวมทั้งผู้เรียนยังไม่สามารถน�ำความรู้ที่เรียน

มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ สอดคล้องกับการศึกษาของศิราณีย์ อินธรหนองไผ่ และจุฑามาศ 

คชโคตร (2560) รุ่งนภา จันทรา, เพ็ญศรี ทองเพชร และอติญาณ์ ศรเกษตริน (2559) ที่ต่างพบว่า

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของบัณฑิตด้านท่ีมีค่าเฉลี่สูงสุดคือ

ด้านคุณธรรม จริยธรรม รองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ แต่ไม่

สอดคล้องกบัการศกึษาของ เจตนพิทัธ์ บณุยสวสัดิแ์ละคณะ (2554) ทีพ่บว่าบณัฑติหลกัสตูรคหกรรม

ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิด

ชอบค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม   ส�ำหรับผลการศึกษาที่พบว่านักศึกษาชั้นปีที่ 3  

และ 4 มีผลลัพธ์การเรียนรู้ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ

มีค่าเฉลี่ยล�ำดับท้าย ๆ อาจเนื่องมากจากกลุ่มนี้อยู่ระหว่างศึกษา ไม่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน

จริง จงึท�ำให้ผลลพัธ์การเรยีนรูภ้าพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางและมทีกัษะด้านวชิาชพีค่าเฉลีย่ในล�ำดบั

ท้าย ๆ

การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยผลลัพธ์การเรียนรู้ (LO) ในแต่ละด้าน

และภาพรวม พบบัณฑิตรุ่น 1 มีค่าเฉลี่ยผลการเรียนรู้แตกต่างและสูงกว่านักศึกษารุ่น 3 และ 4 อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (P<0.001) และบัณฑิตรุ่น 2 มีค่าเฉลี่ยผลการเรียนรู้แตกต่างและ

สูงกว่านักศึกษารุ่น 3 และ 4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (P<0.001) แต่บัณฑิตรุ่น 1 กับ

รุ่น 2 และนักศึกษารุ่น 3 กับรุ่น 4 มีค่าเฉลี่ยผลลัพธ์การเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน  ทั้งนี้อาจเนื่องบัณฑิต

มีการสั่งสมความรู้ทักษะและประสบการณ์ขณะศึกษาในชั้นปี 1 ถึงปีที่ 4 และได้เพิ่มพูนทักษะต่าง ๆ 

การปฏบัิติงานจรงิ ในขณะทีน่กัศกึษาอยูร่ะหว่างการสัง่สมความรู ้ทกัษะ และยงัไม่มปีระสบการณ์จรงิ

ในการปฏบิติังานจงึท�ำให้คะแนนเฉลีย่ผลลพัธ์การเรยีนรู ้(LO) ในแต่ละด้านและภาพรวมของนกัศกึษา

แตกต่างและต�่ำกว่าของบัณฑิต
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ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

	 ระดับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ตามหลกั 3Rs 7Cs ของบัณฑิตและนกัศกึษา ท้ัง 4 รุ่น 

ค่าเฉลีย่สงูล�ำดับแรกๆ เป็นทกัษะทางด้านอาชพีและทกัษะการเรยีนรู ้ทกัษะด้านความเข้าใจความต่าง

วัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ ทักษะด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีมและภาวะผู้น�ำ ทักษะด้าน

คอมพวิเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร  แต่ทกัษะด้านการเขยีน การอ่าน คณติศาสตร์ 

ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา และทักษะด้านการสร้างสรรค์และ

นวตักรรมเป็นทกัษะทีบ่ณัฑติและนกัศกึษาทัง้ 4 รุน่ มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นล�ำดบัท้าย ๆ  ทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจาก

บัณฑิตและนักศึกษาอยู่ในยุคที่มีการติดต่อสื่อสารทางสังคมออนไลน์อย่างกว้างขวาง สามารถเข้าถึง

ข้อมูลทุติยภูมิและตติยภูมิได้ง่าย มีความสามารถในการค้นคว้าข้อมูล แต่ไม่มีความละเอียดรอบคอบ 

ไม่มกีารอ่านเพือ่จับประเด็น ขาดทกัษะการอ่านท่ีต้องใช้ความสามารถในการท�ำความเข้าใจ การตคีวาม

และสรุปใจความ รวมทั้งทักษะการเขียนอย่างมีคุณภาพ การเขียนรายงานวิชาการ หรือการเขียนตาม

หลักวิชาการที่ต้องอาศัยกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบก่อนที่จะถ่ายทอดเป็นลายลักษณ์อักษร และ

ทักษะด้านตัวเลขที่ต้องเข้าใจข้อมูล ตัวเลข สถิติหรือการวิเคราะห์เชิงปริมาณ รวมทั้งการจัดการเรียน

การสอนตามหลักสูตร ครูผู้สอนยังไม่ได้มีการส่งเสริมและพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

ตดิต่อสือ่สารมากนกั ทัง้การเรยีนการสอนในห้องเรยีนและการสอนเสรมิ รวมทัง้ไม่ได้จดัประสบการณ์

ให้นกัศึกษาได้เรยีนรูแ้ละฝึกปฏบิติัจรงิในชุมชนในกลุม่วชิาชีพเฉพาะซึง่สามารถส่งเสรมิให้นกัศกึษาเกดิ

ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะในการแก้ปัญหา  ทักษะด้านการสร้างสรรค์นวัตกรรมที่

นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้จากการฝึกในชุมชนด้วยข้อจ�ำกัดของตัวหลักสูตร  จึงส่งผลท�ำให้ค่าเฉลี่ย

คะแนนทกัษะดงักล่าวไม่สงูมากนกั สอดคล้องกบัการศกึษาของกมลรตัน์ เทอร์เนอร์, ลดัดา เหลอืงรตัน

มาศ, สราญ นิรันรัตน์, จิราภรณ์ จันทร์อารกัษ์,บุญเตอืน วฒันกุล และทุติยรัตน์ รื่นเริง (2558) อ้อมใจ 

พลกายา และอัจฉราพรรณ      วงษ์น้อย (2561) และรุ่งนภา จันทรา และอติญาณ์ ศรเกษตริน (2560)

	 การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ในแต่ละ

ด้านและภาพรวม พบบัณฑิตรุ่น 1 มีค่าเฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 แตกต่างและสูงกว่านักศึกษา

รุ่น 3 และ 4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (P<0.001) และบัณฑิตรุ่น 2 มีค่าเฉลี่ยทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 แตกต่างและสูงกว่านักศึกษารุ่น 3 และ 4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 

(P<0.001) แต่บัณฑิตรุ่น 1 กับรุ่น 2 และนักศึกษารุ่น 3 กับรุ่น 4 มีค่าเฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในบัณฑิตรุ่นที่ 1 และ 2 ผ่านการปฏิบัติงานจริงและเรียนครบตาม

หลักสูตรที่ก�ำหนด จึงท�ำให้มีคะแนนเฉลี่ยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 สูงกว่านักศึกษารุ่น 3 และ 4 ที่

ก�ำลังศึกษาอยู่ สอดคล้องกับการศึกษาของกมลรตัน์ เทอร์เนอร์ และคณะ (2558) ที่พบค่าเฉลี่ยทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 มีทักษะสูงกว่าชั้นปีที่ 3, 2 และ 1 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 
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และนักศึกษาชั้นปีที่สูงกว่ามีค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะโดยรวมสูงกว่าชั้นปีที่ต�่ำกว่าตามล�ำดับอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ ยกเว้นนักศึกษาชั้นปีที่ 2 กับปีที่ 1 และนักศึกษาชั้นปีที่ 3 กับปีที่ 2 ที่พบว่าค่าเฉลี่ย

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
จากผลการวิจัยพบบัณฑิตและนักศึกษามีทักษะตามผลลัพธ์การเรียนรู้ทางปัญญา การ

ปฏิบัติทางวิชาชีพ และความรู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในล�ำดับท้าย ๆ   ผู้เรียนยังไม่สามารถน�ำความรู้มาประยุกต์

ใช้ในการท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ วิทยาลัยโดยอาจารย์ผู้สอนจึงควรจัดการเรียนการสอนในรูป

แบบต่าง ๆ ที่หลากหลายและเหมาะสมกับรายวิชา ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเรียนรู้จากสถานที่จริง เพื่อ

ส่งเสริมทักษะนี้ให้สอดคล้องกับการพัฒนาผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติต่อไป

จากผลการวจัิยพบนักศึกษาทีก่�ำลงัศกึษาอยูใ่นวทิยาลยั มทีกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ภาพรวม

และรายด้าน ได้แก่ ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา การสร้างสรรค์และนวัตกรรม การ

สือ่สาร สารสนเทศและรูเ้ท่าทนัสือ่ การเขยีน การอ่าน และคณติศาสตร์ในระดบัปานกลาง วทิยาลยัโดย

อาจารย์ผูส้อนควรท�ำความเข้าใจและปรบัรปูแบบการเรยีนการสอนให้นกัศกึษาได้มโีอกาสใช้ทกัษะดงั

กล่าวมากยิง่ขึน้ทัง้ในและนอกห้องเรยีน และมกีารตดิตามประเมนิผลความส�ำเรจ็ในการพฒันาทกัษะ

ดังกล่าวทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพอย่างเป็นระบบ

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
1. ควรมีการติดตามผลการเรียนรู้ของบัณฑิตแต่ละรุ่นอย่างต่อเนื่อง ท้ังจากตัวบัณฑิต

และผู้ใช้บัณฑิต เพื่อน�ำข้อมูลมาพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนให้มีความสอดคล้องกับบริบทที่

เปลี่ยนแปลงไปและให้บัณฑิตมีคุณลักษณะที่ตอบสนองผู้ใช้บัณฑิต เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน

และผู้เกี่ยวข้อง

2. ควรมีการส�ำรวจความต้องการจ�ำเป็นของผู้ใช้บัณฑิต ทั้งในส่วนราชการสังกัดกระทรวง

สาธารณสุข องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ เทศบาล หรอืองค์กรเอกชน ทีบ่ณัฑติสามารถเข้าไปปฏบิตังิาน

ได้ เพื่อน�ำผลการศึกษาวิจัยมาปรับปรุงหลักสูตรให้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตมากยิ่งขึ้น
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