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บทคัดย่อ 
การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษายุคดิจิทัล มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำ วิชา ชีพการ

บริหารการศึกษายุคดิจิทัล เมื่อสถานการณ์โลกมีการเปล่ียนแปลงไปทุกวัน ทำให้มนุษย์ต้องมีการปรับ ตัวเ ข้า กับ
สถานการณ์ปัจจุบันหาแนวทางการพัฒนาแก้ไขให้กับการดำรงชีวิตอยู่ได้ปกติสุข มนุษย์ก็ได้พัฒนาเทคโนโลยีมาใช้ใน
ชีวิตประจำวันมีการนำเอาเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าไปผสมผสานกับกระบวนการทำงานในระบบป ฏิบั ติกา รใน ด้าน
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศครอบคลุมการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ และมีการวางโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศ
อย่างเป็นระบบไม่เว้นแม้แต่ในด้านของการศึกษาท่ีเข้าสู่ยุคเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 4.0 ส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับยุคดิจิทัล มีแนวคิดวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกลและต้องเรียนรู้ศึกษาตลอดชีวิต มีความคิดเชิง  
กลยุทธ์แบบอนาคตและรู้จักพัฒนาแนวปฏิบัติท่ีดีในยุคปัจจุบันให้ทันเหตุการณ์ ไม่กลัวเทคโนโลยีใหม่ ๆ กล้าท่ีจะ
เปล่ียนแปลงไปในแนวทางท่ีดีข้ึน ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญจึงต้องไม่หยุดย้ังกับการพัฒนาตนเอง เพราะ
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นวิชาชีพช้ันสูงท่ีเป็นผู้นำทางวิชาชีพ ต้องมีการพัฒนาตนเองท้ังด้านบทบาทและภาวะผู้นำให้
เท่าทันกับยุคดิจิทัล ให้มีความรู้ความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรม ซ่ึงจะส่งผลให้การบริหารจัดการในสถานศึกษา
บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิผลและเกิดประสิทธิภาพได้เป็นอย่างดี  
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Abstract 

Professional development of education administration in the digital age . The objective 
is to develop professional leadership roles in education administration in the digital age. When 
the world scenario changes every day, humans must adapt to the present situation to discover 
ways to develop and correct them for a normal life. Humans have developed technology for 
use in everyday life. Digital technology has been integrated into the operating system. in the 
country's economy and society, covering various operations and the establishment of a 
systematic information infrastructure not even the education sector entering the era of 
Education Technology 4.0. As a result, school administrators have to adapt to the digital age. 
They have a broad vision and need to learn and study throughout their lives. Have a strategic 
mindset for the future and know how to develop today's best practices. Not afraid of new 
technology, dare to change for the better. School administrators play an important role. 
therefore must not stop with self-development because the administrators of the educational 
institutions are high-professionals who are professional leaders. You need to develop yourself 
in terms of roles and leadership to keep up with the digital age. to have knowledge ethical. 
This will result in effective and efficient management in educational  institutions to achieve 
their goals. 
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บทนำ  
สถานการณ์ปัจจ ุบันโลกม ีการเปลี่ยนแปลงแบบฉับพลัน โดยที ่มนุษย์ อาจไม่ทันเตรียมตัวร ับม ือกับ

สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนนีม้นุษย์ก็ไม่สามารถปฏิเสธกับส่ิงท่ีเกิดข้ึนได้ ส่งผลให้มนุษย์ มีการปรับตัวเข้า
กับสถานการณ์โดยหาแนวทางการแก้ไขหรือนวัตกรรมมาพัฒนาให้สามารถการดำเนินชีวิตอยู่ร่วมกับการเปล่ียนแปลง
เพ่ือให้ดำรงชีวิตอยู่รอดได้และสะดวกสบายมากย่ิงข้ึน ส่ิงท่ีปรากฏเด่นชัด ในยุคปัจจุบันนี้  คือการพัฒนาการ
เปลี ่ยนแปลงด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที ่ม ีความก้าวไกล อย่าง เช่น เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์   
(Artificial intelligence; AI) เทคโนโลยีการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytics) หุ่นยนต์และโดรน เทคโนโลยี
ทางด้านการเงิน (FinTech) และเทคโนโลยีพันธุกรรมสมัยใหม่ รัฐบาลของประเทศไทยได้มีแนวคิดนโยบายให้
สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงท่ีแสดงให้เห็นว่าประเทศให้ความสำคัญกับยุคของการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล (เพ็ญนภา ศรีวาปี, 2563: 31) และ “เพ่ือให้การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศครอบคลุมการ
ดำเนินงานในด้านต่างๆ ท่ีมีส่วนสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และการวางโครงสร้างพ้ืนฐาน
สารสนเทศอย่างเป็นระบบ เพ่ือลดความซ้ำซ้อน ในการดำเนินงานและส่งเสริมกิจกรรมในด้านเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศท้ังของภาครัฐและภาคเอกชน” (สรุปสาระสำคัญพระราชบัญญัติ การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม , 
ออนไลน์, 2560) เมื่อมีการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยียุคดิจิทัลทำให้หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนนำเอาเทคโนโลยียุค
ดิจิทัลเข้ามาใช้ผสมผสาน กับการทำงานเพ่ือให้งานท่ีทำบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ ซ่ึงไม่เว้นแมแ้ต่ในด้านของการศึกษาในยุค
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 4.0 เข้ามามีบทบาทสำคัญในระบบการศึกษาในทางตรงและทางอ้อมด้านกระบวนการ
จัดการบริหารองค์กรให้มีระบบการจัดการท่ีดีท่ีทันสมัยทำให้ลดความเหล่ือมล้ำโอกาสทางการศึกษาได้เ ป็นอย่าง ดี          
ทุกคนท่ีอยู่ภายใต้ระบบการศึกษามีสิทธิเข้าถึงข้อมูลพ้ืนฐานทางการศึกษาได้อย่างสะดวกเท่าเทียมกัน อาทิ การส่ง
ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ การส่ือสารระบบทางไกลเป็นการเรียนรู้ท่ีการศึกษาผ่านทางไกล ทำให้นักเรียนมีโอกาสได้
เรียนรู้ท่ีเท่าเทียมกันในทุกพ้ืนท่ัวโลกอย่างไร้พรมแดน (ณัฐดนัย เนียมทอง, ออนไลน์, 2561)   
 จุดเน ้นของกระทรวงศึกษาธิการก็ได้ให้ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร ื ่อง  นโยบายและจุดเน้น                 
ของกระทรวงศึกษาธิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้มีนโยบายและจุดเน้นท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบ
ราชการและการบริการภาครัฐยุคดิจิทัล โดยเน้นการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีทันสมัยในการจัดระบบประ วั ติของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ปรับปรุงแนวทางการจัดสรรเงินค่าเคร่ืองแบบนักเรียนและอุปกรณ์การเรียน
ผ่านแอฟพลิเคชัน “เป๋าตัง” ของกรมบัญชีกลางไปยังผู้ปกครองโดยตรง (นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ, 
2565: 3) ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลมีลักษณะสำคัญ คือ การมีบทบาภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยี และภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมนำไปสู่ การเรียนรู้ตลอดชีวิต คิดเชิงกลยุทธ์ หยุดกลัวเทคโนโลยีใหม่ ๆ  ใส่ใจแบ่งปันความคิด บูรณาการชีวิตสู่
ยุคดิจ ิทัล จึงเป็นบทบาทสำคัญที ่จะขับเคลื่อนประเทศที่กำลังจะเปลี ่ยนผ่านไปสู่ ยุคประเทศไทย 5.0 ผู ้บรหิาร
สถานศึกษาท่ีดีในยุคดิจิทัลนั้นจะต้องมีแนวคิดวิสัยทัศน์ ท่ีกว้างไกล คือ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต มี
ความคิดเชิงกลยุทธ์แบบอนาคตและรู้จักพัฒนา มีทางแนวปฏิบัติท่ีดีในยุคปัจจุบันทันเหตุการณ์ พ่ึงพา แบ่งปัน กระจาย
ความเป็นผู้นำ และท่ีสำคัญต้องไม่กลัวเทคโนโลยีใหม่ ๆ  กล้าท่ีจะเปล่ียนแปลงไปแนวทางท่ีดีข้ึน (จุฬาลักษณ์ โสระพันธ, 
2564: 2-3) เมื่อผู้บริหารสถานศึกษา มีบทบาทท่ีสำคัญแบบนี้ จึงทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องไมห่ยุดย้ังกับการพัฒนา
ตนเอง ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษาเป็นวิชาชีพช้ันสูงท่ีเป็นผู้นำทางวิชาชีพ จะต้องมีสมรรถนะท่ีหลากหลาย ท้ังในด้านความรู้
ความสามารถ ด้านคุณธรรมจริยธรรมจะส่งผลให้การบริหารจัดการในองค์กรของสถานศึกษานั้นได้บรรลุเป้าหมายท่ีได้กำหนด
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ไว้ให้มีประสิทธิผลและเกิดประสิทธิภาพได้เป็นอย่างดี (สุบรรณ ลาสา และคณะ, 2560: 122) ต้องมีการพัฒนาวิชาชีพ
ของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นส่ิงท่ีจำเป็นต่อการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารยุคดิจิทัล และการพัฒนาภาวะผู้นำของ
ผู้บริหารยุคดิจิทัล ในวิชาชีพมาก ต้องทำอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน กับมาตรฐานการ
ปฏิบัติตน ท่ีเป็นแนวทางหลักในการพัฒนาวิชาชีพ เพ่ือให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายการเรียนรู้การจัด
การศึกษา ต้องฝึกฝนพัฒนาตนเองให้มีทักษะ หรือความชำนาญสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง และต้องยึดถือปฏิบัติตาม เพ่ือรักษา
และส่งเสริมเกียรติคุณช่ือเสียง และฐานะของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ให้เป็นท่ีเช่ือถือศรัทธาแก่ผู้รับบริการและ
สังคม อันจะนำมาซ่ึงเกียรติ  และศักด์ิศรีแห่งวิชาชีพ (ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับท่ี 4), ออนไลน์ , 
2562)   
 มาตรฐานของชาติก็ได้กำหนดการพัฒนาในศตวรรษท่ี 21 โดยมีคุณธรรม ทักษะ การเรียนรู้ตลอดชีวิต ความ
รอบรู้ทักษะทางปัญญา ส่งผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของการศึกษาหรือคุณลักษณะของคนไทย 4.0 ดังนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงมีความจำเป็นท่ีต้องมีการพัฒนาในวิชาชีพตนเองให้มีความรู้ความสามารถประสบการณ์วิชาชีพ ท้ังในด้านการ
ปฏิบัติงาน ด้านการปฏิบัติตน ให้มีความก้าวหน้าทันสมัยเท่าทันสมัยในยุคดิจิทัล ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เพ่ือใ ห้
การจัดการบริหารในสถานศึกษามีความคล่องตัว โดยนำเอาเทคโนโลยียุคดิจิทัลมาใช้ให้เกิดประโยชนสู์งสุดไปสู่ยังผู้เรียน
ท่ีมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีทักษะกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือให้ก้าวทันโลกท่ีหมนุเวียนเปล่ียนแปลงไปในโลกยุคดิจิทัล
และโลกอนาคต 
 

ความหมายและความสำคัญของโลกยุคดิจิทัล        
 อดีตจนถึงปัจจุบันโลกเรามีวิวัฒนาการท่ีเปล่ียนไปตามยุคสมัยท่ีมีการพัฒนาการทางด้านเทคโนโลยีมาโ ดย
ตลอด เป็นสังคมแห่งการค้นคว้าหาส่ิงใหม่ ๆ ท่ีสามารถนำมาใช้เอ้ืออำนวยให้กับมนุษย์เกิดความสะดวกสบาย และมี
นวัตกรรมท่ีสามารถตอบสนองกับความต้องการของมนุษย์ได้เป็นอย่างดีและยุคสมัย ได้มีการพัฒนาไปจนถึงยุคดิจิทัล 
4.0 ซ่ึงแต่ละยุคนั้นจะมีความสำคัญท่ีต่างกันออกไป ดังนี้ (เกียรติศักด์ิ ลำพองชาติ, 2563: 2) 
 ยุคดิจิทัล 1.0 ยุคท่ีเร่ิมมีการใช้อินเตอร์เน็ต เป็นยุคท่ีมีการเปล่ียนวิถีชีวิตของมนุษย์จากโลกออฟไลน์เป็นโลก
ออนไลน์ มีการเข้าสู่เว็บไซต์ท่ีสามารถสืบค้นข้อมูลได้ง่ายย่ิงข้ึนเพ่ืออำนวยความสะดวกให้กับส่ิงท่ีต้องการจะค้นหา 
 ยุคดิจิทัล 2.0 ยุคของการใช้โซเชียลมีเดีย ท่ีมีการใช้อินเตอร์เน็ตกันมากข้ึนทำให้การปรับเปล่ียนวิถีชีวิตมีการ
ใช้โซเชียลกันมากในชีวิตประจำวัน เช่น มีการส่ือสารโดยผ่านส่ือโซเชียล รวมไปถึงการทำธุรกิจก็มีการนำเข้าไปใช้ใ ห้
เข้าการบริหารจัดการของธุรกิจให้มีความสะดวกสบาย เป็นเคร่ืองมือในการต่อรองของผู้บริโภค ในการเลือกรับสินค้า
และการบริการด้วย 
 ยุคดิจิทัล 3.0 ยุคแห่งข้อมูลและ Big data เป็นยุคท่ีมีการนำเอายุคดิจิทัล 1.0 กับ ยุคดิจิทัล 2.0 เข้ามา
ผสมผสานเข้าด้วยกัน ทำให้เกิดข้อมูลท่ีกว้างออกไป เป็นแพลตฟอร์มทางธุรกิจ โดยเอาข้อมูลมาปรับปรุงทำให้ธุรกิจ
เจริญรุ่งมากข้ึน Big data ยังสามารถนำมาวิเคราะห์ ต่อยอด คิดค้นพัฒนาต่อไป ให้เป็น Application ในอุปกรณ์ 
สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต เป็นต้น 
 ยุคดิจิทัล 4.0 ยุคท่ีปัจจุบันท่ีนำเอาเทคโนโลยียุคดิจิทัล 1.0 - 3.0 เป็นฐานเร่ิมต้นของการพัฒนามาเร่ือย ๆ 
จนถึงปัจจุบัน ได้พัฒนาเทคโนโลยีจนข้ันท่ีระบบ AI ( Artificial intelligence ) หรือเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ และ
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จากนี้ไปจนอนาคตคาดว่าการพัฒนาจะไม่หยุดย้ัง การสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีจะเรียกว่า ยุค Machine to Machine  
เช่น สามารถเปิด – ปิด เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในบ้านของตัวเองโดยผ่านแอปพลิเคช่ัน เป็นต้น 
 ยุคดิจิทัล 5.0 เป็นยุค Society 5.0 ท่ีมีการรวมระหว่างโลกทางกายภาพ (Physical Space) จะเป็นโลกท่ี
มนุษย์ใช้ชีวิตผ่านประสาทสัมผัสทั ้ง 5 เข้ากับโลกเสมือน ( Cyber Space) โดยม ี AI (Artificial intelligence) 
ปัญญาประดิษฐ์ และหุ่นยนต์ เป็นเทคโนโลยีสำคัญในการขับเคล่ือน เช่น การใช้ส่ือสังคมออนไลน์การนำเทคโนโลยีมา
ใช้กับท่ีอยู่อาศัย การนำเทคโนโลยีมาใช้กับรถยนต์ การนำเทคโนโลยีมาใช้กับอุตสาหกรรมการเงินการนำเทคโนโลยีมา
ใช้กับวงการแพทย์ เป็นต้น (ยุคดิจิทัล 5.0, ออนไลน์, 2565) 
 

เทคโนโลยีดิจิทัลคืออะไร  
 เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital literacy) หมายถึง ทักษะการนำเคร่ืองมืออุปกรณ์ เช่น โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
คอมพิวเตอร์ แทปเลต โทรศัพท์ รวมไปถึงส่ือออนไลน์ นำมาใช้ในการส่ือสารการปฏิบัติงานร่วมกันให้องค์กรได้ดำเนนิงาน
ได้บรรลุเป้าที ่วางไว้ ระบบกระบวนระบบดิจิทัลคลอบคลุมความสามารถมี 4 ม ิติ คือ 1 ) การใช้ (Use) 2) เข้าใจ 
(Understand) 3) สร้าง (Create) และ 4) เข้าถึง (Access) (สุภาพรรณ อนุตรกุล, ออนไลน์, 2564 ) ดังภาพท่ี 1 
 

 
 

แผนภาพท่ี 1 เทคโนโลยีดิจิทัล 
ท่ีมา : สำนักงาน ก.พ. (2565) 

 การใช้ (Use) หมายถึง จะเป็นระบบอุปกรณ์คอมพิวเตอร์กับอินเตอร์เน็ตท่ีมีความสัมพันธ์เข้าด้วยกัน เช่น 
การสืบค้นข้อมูลออนไลน์ การประมวลผลคำผิด - ถูก การเข้าถึงเว็บไซต์ต่าง ๆ รวมถึงเทคโนโลยีอุบัติใหม่ เช่น Cloud 
computing 
 เข้าใจ (Understand) หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจถึงบริบทท่ีเก่ียวข้องกับการใช้เทคโนโลยีส่ือดิจิทัล ความ
เข้าใจการใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อเรามีความเข้าใจจะทำให้เราสามารถเข้าถึงข้อมูล สามารถวิเคราะห์ 
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ก่อนนำส่ือต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องไปใช้อย่างถูกวิธี นอกจากเข้าใจการใช้แล้วผู้ใช้ควรตระหนักถึงผลกระทบต่าง ๆ ท่ีอาจ
เกิดข้ึนและตามมาได้หากใช้ส่ือแบบผิดวิธี ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทุกคนควรทำความเข้าใจประเด็นทาง
จริยธรรมและทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการเข้าถึงและการใช้ส่ือจึงเป็นเร่ืองพ้ืนฐาน 
 สร้าง (Create) คือ ความสามารถในการผลิตเนื้อหา ส่ือ และการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพผ่านเคร่ืองมือส่ือ
ดิจิทัลท่ีหลากหลาย เช่น ภาพ วิดีโอ และเสียง โดยคำนึงถึงแหล่งอ้างอิง แหล่งท่ีมาและรับผิดชอบการแชร์ภาพและวิดีโอ
นั้น ๆ โดยการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการทำงานทำให้งานท่ีออกมานั้นสวยงามน่าสนใจทำให้มีความภาคภูมิใจใน
ผลงานท่ีสามารถสร้างสรรค์ข้ึน 
 เข้าถึง (Access) คือ การเข้าถึงข้อมูลและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล โดยการค้นหาข้อมูลผ่าน Search 
engine ผ่านช่องทางการค้นหาต่าง ๆ เนื่องจากข้อมูลในโลกอินเทอร์เน็ตเป็นโลกท่ีมีข้อมูลไร้พรมแดน ผู้คนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างกว้างขวางและหลากหลาย การนำข้อมูลไปประยุกต์ใช้จึงต้องคำนึงถึงความถูกต้อง ความ
แม่นยำของเนื้อหาท่ีเช่ือถือได้มาประยุกต์ใช้กับการทำงาน 
 การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีแบบกะทันหันอย่างรวดเร็วแบบนี้ ผู้ท่ีมีการปรับตัวเข้าหากับการเปล่ียนแปลงและ
เตรียมความพร้อมรับมือของการเปล่ียนแปลงย่อมได้เปรียบเสมอ ย่ิงไปกว่านั้นการมีพ้ืนฐานกา รศึกษาทางด้าน
นวัตกรรมการศึกษาท่ีดี มีความเข้าใจถึงกระบวนถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรียน และบุคลากรในยุคดิจิทั ลแ ล้วนั้น 
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความสำคัญเป็นอย่างย่ิงกับการขับเคล่ือนในยุค 4.0 เปล่ียนผ่านไปสู่ยุคประเทศ
ไทย 5.0 ท้ังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องพัฒนาตนเองหลากหลายด้านท้ังด้านการปฏิบัติงาน ด้านการปฏิบัติตน 
เพ่ือให้มีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์การเปล่ียนแปลง โดยเร่ิมต้นจากการพัฒนาวิชาชีพอย่างมีประสิทธิผล 
  

วิชาชีพคืออะไร 

  วิชาชีพเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาของ ผู้บริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติสภาครู และ บุคลากร
ทางการศึกษา (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2562 กำหนดให้ควบคุมวิชาชีพนี้ ห้ามมิให้ผู้ใดประกอบวิชาชีพ โดยไม่ได้รับใบอนุญาต 
(สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2549: 15-16) ซ่ึงได้ระบุว่ามาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา เป็นข้อกำหนดเก่ียวกับ
คุณลักษณะ และคุณภาพท่ีพึงประสงค์ ซ่ึงผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องประพฤติปฏิบัติตามเพ่ือให้เกิดคุณภาพ สร้าง
ความศรัทธาและความเช่ือมั่นให้กับผู้รับบริการ ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะในด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านความเช่ียวชาญ ตาม
พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2562  มาตรา 49 มี 3 ด้าน คือ 
  1. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง ข้อกำหนดสำหรับผู้ท่ีจะมาประกอบวิชาชีพนี้ ต้องมี
ทักษะความรู้ และมีประสบการณ์ในวิชาชีพ ของการจัดการเรียนรู้ หรือจัดการศึกษาท่ีเหมาะสม จึงสามารถขอ รับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพได้ ซ่ึงเป็นหลักฐานสำคัญว่าเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ท่ีจะประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษาได้ 
  2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ ซึ ่งแสดงถึงพฤติการณ์ในการ
ปฏิบัติงานในวิชาชีพ ให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกำหนด โดยมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือใ ห้เกิดผลตาม
วัตถุประสงค์ของเป้าหมายการเรียนรู้ การจัดการศึกษารวมท้ังฝึกฝนให้มีทักษะหรือความชำนาญสูงข้ึนแบบต่อเนื่ อง  
ซ่ึงความชำนาญในวิชาชีพ ต้องมีการพัฒนาตนเองให้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ 
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         3. มาตรฐานการปฏิบัติตน หมายถึง ข้อกำหนดการประพฤติตนของผู้ประกอบวิชาชีพท่ีมีจรรยาบรรณของวิชาชีพ
ท่ีเป็นการรักษา ส่งเสริม ช่ือเสียง ฐานะเกียรติคุณศักด์ิศรีของวิชาชีพ ท่ีจรรยาบรรณของวิชาชีพคุรุสภากำหนดเป็น
ข้อบังคับไว้ ถ้าผู้ประกอบวิชาชีพ มีประพฤติผิดจรรยาบรรณทำให้ได้รับเกิดความเสียหายกับบุคคลอ่ืน จนมีการร้องเรียน
ถึงคุรุสภา โดยผู้นั้นอาจถูกพิจารณาจากคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพมีการวินิจฉัย ดังนี้ (1) ยกข้อกล่าวหา (2)  
ตักเตือน (3) ภาคทัณฑ์ (4) พักใช้ใบอนุญาตกำหนดเวลาท่ีเห็นสมควร แต่ไม่เกิน 5 ปี (5) เพิกถอนใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพ (มาตรา 54) 
  การพัฒนาวิชาชีพ เป็นสิ ่งที่ ผู ้บร ิหารสถานศึกษาต้องกระทำอย่างต่อเนื่องตลอดการทำงาน เปน็ภารกิจ            
ท่ีสำคัญสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาเพราะการพัฒนาบุคลากรในโลกปัจจุบัน มีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนตลอดเวลา มี
การเช่ือมโยงสารสนเทศ ข้อมูลใหม่ ๆ ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาสถานศึกษา หากขาดการพัฒนาอาจทำให้
ความรู้ล้าสมัยลงได้ ซ่ึงเหตุนี้จึงมีความจำเป็นท่ีบุคลากรขององค์กรต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการ
ใช้ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

เหตุใดจึงต้องพัฒนาวิชาชีพยุคดิจิทัล 
 จากคําแถลงนโยบายการจัดการศึกษา ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ นางสาวตรีนุช เทียนทอง เมื่อวันท่ี 
29 ม ีนาคม 2564 ได้มอบนโยบายและยุทธศาสตร์ ในการปฏิบัติงานให้กับผู ้บริหารระดับสูง บุคลากรของ
กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานในกำกับเพ่ือเป็นแนวทางในการขับเคล่ือนการศึกษาท่ีต้องการให้ การจัดการศึกษา
เกิดความเช่ือมั่น โดยมอบหลักการทำงานการสร้างความมั่นใจให้กับสังคมในปัจจุบัน และได้ให้ 12 นโยบายการจัดการศึกษา 
ดังต่อไปนี้ (กลุ่มสารนิเทศ สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, ออนไลน์, 2564) 
 หลักการทำงาน “สร้างความเช่ือมั่น และความไว้วางใจให้กับสังคม” หรือ “TRUST” ภายใต้หลักการ ดังนี้ 
  T (Transparency) หมายถึง ความโปร่งใส ท้ังในเชิงกระบวนการทำงานและกระบวนการตรวจสอบจาก
ภาคส่วนต่าง ๆ 
  R (Responsibility) หมายถึง ความรับผิดชอบ สนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนดำเนินการตามภารกิจ ของตน
ด้วยความรับผิดชอบต่อตัวเอง องค์กร ประชาชน และประเทศชาติ 
  U (Unity) หมายถึง ความเป็นอันหนึ่งอันเดียว ระหว่างครู บุคลากรทางการศึกษาผู้ปกครอง ผู้เรียน และ
ประชาชน 
  S (Student-Centricity) หมายถึง ผู้เรียนเป็นเป้าหมายแห่งการพัฒนา โดยการทำให้ผู้เรียนมีวิธีคิดและ
ทักษะท่ีเป็นสากลสอดคล้องกับพลวัตในศตวรรษท่ี ๒๑ ควบคู่ไปกับสำนึกและความเข้าใจในความเป็นไทย 
  T (Technology) หมายถึง  ความพร้อมด้านเทคโนโลยี ทั ้ง ในเชิงโครงสร้าง ( Infrastructure) ได้แก่ 
สิ ่งจำเป็นและสิ ่งอำนวยความสะดวกด้านการศึกษา เพื ่อลดความเหลื ่อมล้ำของโอกาสในการศึกษาและ                       
ในเชิงการเรียนรู้ (Learning) ได้แก่ แหล่งข้อมูล แหล่งเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ ท่ีทันสมัยช่วยให้ผู้เรียนทุกคนถึงพร้อมซ่ึง
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ทุกประการ  
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  นโยบายการจัดการศึกษา 12 ข้อ ดังนี้ 
  ข้อ 1 การปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ้ให ้ทันสมัย และทันการเปลี ่ยนแปลงของโลก             
ในศตวรรษท่ี 21 โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกระดับการศึกษาให้มีความ รู้ ทักษะและคุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับบริบท
สังคมไทย                                              
  ข้อ 2 การพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครูและอาจารย์ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อาชีวศึกษาให้มี
สมรรถนะทางภาษาและดิจิทัล เพ่ือให้ครูและอาจารย์ได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถนะท้ังด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยภาษา
และดิจิทัล สามารถปรับวิธีการเรียนการสอนและการใช้ส่ือทันสมัยและมีความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ทางการ ศึกษา ท่ี
เกิดกับผู้เรียน 
  ข้อ 3 การปฏิรูปการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลผ่านแพลตฟอร์มการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแห่งชาติ (NDLP) ส่งเสริมการฝึก
ทักษะดิจิทัลในชีวิตประจำวันเพ่ือให้มีหน่วยงานรับผิดชอบพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแห่งชาติ สามารถนำไปใช้
ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ีทันสมัย และเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวางผ่านระบบออนไลน์ และการนำฐานข้อมูล
กลางทางการศึกษามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษา 
  ข้อ 4 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษา โดยการส่งเสริมสนับสนุนสถานศกึษา            
ให้มีความเป็นอิสระและคล่องตัว การกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาโดยใช้จังหวัดเป็นฐาน กำหนดให้
มีระบบบริหารและการจัดการ รวมถึงการจัดโครงสร้างหน่วยงานให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน ให้มีคุณภาพมีระบบ
การบริหารงานบุคคลโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
  ข้อ 5 การปรับระบบการประเมินผลการศึกษาและการประกันคุณภาพ พร้อมจัดทดสอบวัดความ รู้ และ
ทักษะท่ีจำเป็นในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาท้ังสายวิชาการและสายวิชาชีพ เพ่ือให้ระบบการประเมินผลการศึกษาทุก
ระดับและระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ได้รับการปรับปรุงให้ทันสมัย ตอบสนองผลลัพธ์ทางการศึกษาได้อย่าง
เหมาะสม 
  ข้อ 6 การจัดสรรและการกระจายทรัพยากรให้ท่ัวถึงทุกกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงการระดมทรัพยากรทาง
การศึกษาจากความร่วมมือทุกภาคส่วน เพ่ือให้การจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษามีความเป็นธรรมและ สร้างโอกาสให้
กลุ ่ม เป้าหมายได้เข้าถึงการศึกษาที ่มีคุณภาพทัดเทียมกลุ่มอื่น ๆ  กระจายทรัพยากร  ทั ้งบุคลากรทางการศกึษา 
งบประมาณ และส่ือเทคโนโลยีได้อย่างท่ัวถึง 
  ข้อ 7 การนำกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ (NQF) และกรอบคุณวุฒิอ้างอิงอาเซียน (AQRF) สู่การปฏิบัติเป็นการ
ผลิตและการพัฒนากำลังคนเพ่ือการพัฒนาประเทศโดยใช้กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ เช่ือมโยงระบบการศึกษาและการอาชีพ 
โดยใช้กลไกการเทียบโอนประสบการณ์ด้วยธนาคารหน่วยกิต และการจัดทำมาตรฐานอาชีพ ในสาขาท่ีสามารถอ้างอิง
อาเซียนได้ 
  ข้อ 8 การพัฒนาให้เด็กปฐมวัย มีการดูแลพัฒนาก่อนท่ีจะเข้ารับการศึกษา เพ่ือให้มีการพัฒนาใน ด้า น
ร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านวินัย ด้านอารมณ์ ด้านสังคม และด้านสติปัญญาให้มีความเหมาะสมกับวัย เ พ่ือเป็นการ
ขับเคล่ือนแผนบูรณาการการพัฒนา เด็กปฐมวัยตามพระราชบัญญัติการพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2562 สู่การปฏิบัติ
เป็นรูปธรรม โดยมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ นำไปใช้จัดทำแผนปฏิบัติการเพ่ือให้เด็กปฐมวัยได้มีการพัฒนา และมีการ
ติดตามความก้าวหน้า 
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  ข้อ 9 การศึกษาเพ่ืออาชีพและสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ เพ่ือให้ผู้จบการศึกษาระดับ
ปริญญาและอาชีวศึกษามีอาชีพและรายได้ที ่ เหมาะสมกับการดำรงชีพและคุณภาพชีวิตที่ ดีมี ส่วนช่วยเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันในเวทีโลกได้ 
  ข้อ 10 การพลิกโฉมระบบการศึกษาไทย ด้วยการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีที ่ท ันสมัยมาใช้                    
ในการจัดการศึกษาทุกระดับการศึกษา เพ่ือให้สถาบันการศึกษาทุกแห่งนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้ใน
การจัดการศึกษาผ่านระบบดิจิทัล 
  ข้อ 11 การเพ่ิมโอกาสและการเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพของกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษาและผู้เรียนท่ี
มีความต้องการจำเป็นพิเศษ เพ่ือเพ่ิมโอกาสและการเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพของกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางกา รศึกษา 
และผู้เรียนท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
  ข้อ 12 การจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย โดยยึดหลักการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง เพ่ือเพ่ิมโอกาสและการเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพของกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษาและ
ผู้เรียนท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
  เพ่ือให้การทำงานในด้านการจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมายตามนโยบายการจัดการศึกษาท่ีไ ด้อธิบายไ ว้
ข้างต้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนาวิชาชีพ ให้มีความรู้ความสามารถและมีทักษะท่ีสำคัญ
ในการบริหารสถานศึกษาให้เท่าทันต่อสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลง  โดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาอำนวย
ความสะดวกด้านการศึกษาอย่างท่ัวถึง ผ่านระบบดิจิทัล ปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ของ ผู้ เ รียนให้
ทันสมัย พัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีสมรรรถนะทางภาษาและ ดิจิ ทัล  
พัฒนาประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือตอบสนองผลลัพธ์ทางการศึกษาให้ผู้เ รียนพัฒนาทางด้านร่ างกาย 
อารมณ์ สังคม สติปัญญาสามารถนำความรู้ไปใช้พัฒนาประเทศในอนาคต ท้ังนี้ผู้บริหารควรยึดหลักการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตเพ่ือพัฒนาวิชาชีพของตน หากขาดการพัฒนาอาจทำให้ความ รู้ล้าสมัยลง ส่งผลให้การศึกษาและ กา รพัฒนา
ประเทศในอนาคตไม่ประสบความสำเร็จตามนโยบายและยุทธศาสตร์ชาติ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องสร้างองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ ส่งเสริมให้นำดิจิทัลเข้ามาใช้ในการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพทันสมัย ซ่ึงเหตุนี้จึงมีความจำเป็นท่ีผู้บริหาร 
ครูและบุคลากรของสถานศึกษาต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 

การพัฒนาวิชาชีพยุคดิจิทัล 
 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรท่ีสำคัญของสถานศึกษาและเป็นผู้นําวิชาชีพทางการศึกษาท่ีจ ะต้องมี
สมรรถนะ ความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม จริยธรรม ตลอดท้ังจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีดี นําไปสู่ผู้บริหารมื ออาชีพ  
(ธีระ รุญเจริญ, 2557: 7) ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีการพัฒนา สมรรถนะสำคัญและจําเป็นต่อการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ซ่ึงสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาได้ถูกกำหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เร่ือง สาระ
ความรู้สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก์ 
ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ซ่ึงสมรรถนะวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย การพัฒนา
วิชาชีพ ความเป็นผู้นําทางวิชาการ การบริหารสถานศึกษา ด้านหลักสูตรการสอนด้านการวัดและประเมินผลการจั ดการ
เรียนรู้และกิจกรรมนักเรียน   ท่ีจะส่งผลไปยังงานประกันคุณภาพการศึกษา (สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2557: 15-17) 
จากท่ีกล่าวมาข้างต้นเป็นการพัฒนาวิชาชีพท่ีผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษากระทำเพ่ือพัฒนาตนเอง
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ตามตำแหน่งอยู่แล้ว แต่ส่ิงท่ีท้าทายสำหรับการพัฒนาวิชาชีพ ในยุคดิจิทัล คือ ทักษะความเข้าใจ ในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล เพ่ือการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการในองค์กรให้มีความก้าวหน้าเท่าทันยุคสมัยดิจิทัลและใช้ใ ห้ เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับการบริหารจัดการได้ดี 
 ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หรือ Digital literacy เป็นทักษะท่ีสำคัญอย่างย่ิงในศตวรรษท่ี 21 เป็น
ทักษะท่ีผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษาต้องเรียนรู้ควบคู่ไปกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการนำเคร่ืองมือ อุปกรณ์ 
และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แทปเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และส่ือออนไลน์ 
มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการส่ือสาร การปฏิบัติงาน ในการทำงานร่วมกัน หรือใช้เพ่ือพัฒนาระบบในองค์กรให้มีความ
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  มีการเลือกใช้เคร่ืองมืออุปกรณ์ทางเทคโนโลยีในปัจจุบันมาใช้เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น 
โปรแกมซูม (Zoom) กูเกิลมีท (Google Meet) เฟชบุ๊ค (Facebook) กูเกิลพลัส (Google+) เป็นต้น ซ่ึง Digital literacy 
คือระบบดิจิทัลพ้ืนฐานเป็นตัวช่วยสำคัญ ท่ีทำให้ข้าราชการในการปฏิบัติงาน ติดต่อการส่ือสารการทำงานร่วมกันกับผู้อ่ืนใน
ลักษณะ “ทำน้อย ได้มาก” หรือ “Work less but get more impact” ทำให้ส่วนราชมีการสร้างคุณค่าในหน่วยงาน (Value  
Co-creation) เกิดความคุ้มค่าของการดำเนินงาน (Economy of Scale) ในยุคดิจิทัลประเทศไทย 4.0 ซ่ึงข้าราชการยัง
สามารถเรียนรู้พัฒนาตนเองให้ไ ด้รับความเจริญก้าวหน้า ในตำแหน่งหรือเป็นการเรียนรู้และเติบโตในอาชีพ (Learn 
and Growth) (สำนักงาน ก.พ., ออนไลน์, 2565) ซ่ึงการพัฒนาวิชาชีพในยุคดิจิทัลนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา ต้องทำ
ความเข้าใจการเปล่ียนแปลงของระบบการทำงานรูปแบบท่ีแตกต่างไปจากเดิมปรับปรุงการทำงานท้ังระบบโดยยึดหลักการ
เรียนรู้ท่ีไม่ส้ินสุด เพ่ือเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กรให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีและโลกแห่งอนาคตตามบริบทของโรงเรียน 
 

ยุคดิจิทัลผู้บริหารต้องพัฒนาอะไร         
การมีทักษะความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีในยุคดิจิทัลมีความสำคัญสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา เป็นอย่าง

มากท้ังในปัจจุบันและอนาคต การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผู้บริหารนอกจากมีวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีแล้ว จะต้องมี
การปรับบทบาทพฤติกรรมให้สอดคล้อง กับการเปลี่ยนแปลงยุคดิจ ิทัลมีความรู้ เท่าทันเทคโนโลยี โดยการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในหน่วยงาน รู้จักพัฒนาเทคโนโลยี และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมได้อย่างหลากหลาย
เพ่ือการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ผู้บริหารควรประยุกต์เทคโนโลยีเ พ่ือเพ่ิมขีดความสามา รถวิชา ชีพของ
ทีมงานให้มีทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล อาทิ  การใช้คอมพิวเตอร์ การใช้อินเทอร์เน็ต การใช้งานเพ่ือ
ความมั่นคงปลอดภัย การใช้โปรแกรมประมวลผลคำ การใช้โปรแกรมตารางคำนวณ การใช้โปรแกรมการนำเสนองาน 
การใช้โปรแกรมสร้างส่ือดิจิทัล การทำงานร่วมกันแบบออนไลน์การใช้ดิจิทัล เพ่ือความมั่นคงและปลอดภัยด้วย ซ่ึง
ผู้บริหารจะต้องพัฒนาตนเอง 2 ด้าน ดังนี้ 
 1. การพัฒนาบทบาทของผู้บริหารยุคดิจิทัล  
     การพัฒนาวิชาชีพในยุคดิจิทัล ผู้บริหารควรหมั่นพัฒนาตนเองอยู่เสมอมีนิสัยเป็นผู้ใฝ่รู้ รักความก้าวหน้า 
หมั่นศึกษาค้นคว้า เพ่ือพัฒนาตนเองให้รู้เท่าทันการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ  ด้วยสังคมปัจจุบันเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 
เปิดกว้างสำหรับทุกคน นอกจากผู้บริหารจะพัฒนาวิชาชีพของตนเองแล้วผู้บริหารจะต้องปรับบทบาทของตนเองเพ่ือให้
เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน บทบาทของผู้บริหารการศึกษายุคดิจิทัล เป็นบทบาทท่ีมีสำคัญท่ีจะนำประเทศเปล่ียนแปลง 
ผู้บริหารจึงต้องเร่งศึกษา ทำความเข้าใจรูปแบบของการเรียน ยุคดิจิทัลว่ามีกลวิธีการนำเสนอข้อมูลอย่างไรให้ผู้เรี ยนเกิด
การเรียนรู้ได้รวดเร็ว โดยเน้นไปท่ีการนำเทคโนโลยีมาใช้ บุคลากรต้องกระตือรือร้นท่ีจะต้องเรียนรู้การใช้เคร่ืองมือออนไลน์
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เพ่ือการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุดผ่านการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร
จึงต้องปรับเปล่ียนบทบาทในฐานะผู้นำองค์กรเพ่ืออำนวยการช่วยเหลือ และสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรด้วย
เทคโนโลยีซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีทำให้นำไปสู่เป้าหมายของการศึกษา อันเป็นบทบาทท่ีสำคัญของผู้บริหารการศึกษาท่ีดีในยุคดิจิทัล
ตามแนวคิดของจุฬาลักษณ์ โสระพันธ์ และ ยุวดี นามนิล และคณะ ทีมผู้เขียนจึงได้ข้อสรุปเก่ียวกับการพัฒนาบทบาทของ
ผู้บริหารยุคดิจิทัล 5 บทบาท ดังนี้ (จุฬาลักษณ์ โสระพันธ์, 2564 : 3-5) และ (ยุวดี นามนิล และคณะ, 2564 : 1-16) 
 1. เรียนรู้ตลอดชีวิต ความรู้เกิดข้ึนตลอดเวลาและพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นการพัฒนาวิชาชีพยุคดิจิทัลทุกคนใน
องค์กรต้องเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและเปิดกว้างต่อการเรียนรู้ พัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถด้านการใช้นวัตกรรม การ
ส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) มีการทดสอบตนเองเพ่ือวิเคราะห์และพิจารณาว่ามีศักยภาพเท่า ทัน กับ
สถานการณ์ปัจจุบันหรือไม่ เพ่ือเตรียมพร้อมท่ีจะปรับเปล่ียนและวางเป้าหมายในการจัดการศึกษาในอนาคต ส่งเสริม
การเรียนรู้ของครูนอกจากนี้ควรเปิดรับความคิดใหม่ๆ เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการคิดเก่ียวกับ
การจัดการเรียนรู้ ค้นหานวัตกรรมท่ีเหมาะสมและตรงกับส่ิงท่ีนักเรียนต้องการบนพ้ืนฐานของส่ิงแวดล้อมและบริบทท่ี
ตัวเองมีอยู่ 
 2. คิดเชิงกลยุทธ์ เนื่องจากการคิดเชิงกลยุทธ์เป็นหัวใจสำคัญแห่งความสำเร็จในการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย 
ซ่ึงความคิดเชิงกลยุทธ์นี้เป็นแนวคิดแบบอนาคตเพ่ือเผชิญกับการเปล่ียนแปลง เป็นการวางทิศทาง การทำงานท่ีมี
ความเป็นไปได้และเพ่ือการแก้ปัญหาท่ีอาจไม่สามารถแก้ไขได้โดยใช้นโยบาย ระบบ และแนวทางปฏิบัติแบบเดิม ซ่ึง
ปัจจุบันการคิดเชิงกลยุทธ์ในการบริหารสถานศึกษาได้นำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเครือข่าย มาใช้ในการบริหาร
จัดการสถานศึกษาช่วยในการทำงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงข้ึนและเหมาะสมคุ้มค่ากับยุคสมัย 
 3. หยุดกลัวเทคโนโลยีใหม่ๆ กล้าท่ีจะทดลอง สำหรับผู้บริหารท่ีมีความคิดเป็นแบบระบบเดิม อาจจะมีความ
ลังเลหรือไม่มั่นใจกับเทคโนโลยีดิจิทัล หรืออาจจะคิดว่าเป็นการยากเกินว่าท่ีจะสามารถพัฒนาตนเองให้มีความ รู้
ความสามารถเท่าทันกับเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึนมาใช้ในยุคสมัยท่ีมีการเปล่ียนแปลง โดยเน้นวิธีการใหม่ในการ
สอนท่ีให้นักเรียนเป็นจุดศูนย์กลาง ดังนั้นการชวน ส่งเสริม สนับสนุนและสร้างแรงจูงใจเชิงบวกกับผู้ท่ีลังเล กังวลท่ีจะ
เปล่ียนแปลง จึงเป็นอีกหนึ่งบทบาทท่ีท้าทายของผู้บริหารท่ีจะต้องทำให้เกิดข้ึน ในการทำงาน ท้ังนี้ผู้บริหารจะต้องเป็น
ตัวอย่างในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานอย่างได้เหมาะสม 
 4. ใส่ใจแบ่งปันความคิด ผู้บริหารการศึกษาต้องพ่ึงพา แบ่งปัน และกระจายความเป็นผู้นำเพ่ือลดช่อง ว่าง
ระหว่างความคิดแบบใหม่กับแบบเดิม ฟังความคิดเห็นของครูและนักเรียนว่าส่ิงใดท่ีเขาต้องการ ควรกระจายความเป็น
ผู้นำโดยเน้นการกระจายแหล่งท่ีมาของอิทธิพลและการเปล่ียนแปลงไปสู่ท่ัวทุกกลุ่มคน  ให้ครูและนักเรียนเป็นผู้นำ จะ
ทำให้ความเช่ียวชาญและความรู้สามารถกระจายไปท่ัวกลุ่มคน ทุกคนสามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพหากมกีาร
แบ่งปัน ความคิด จะช่วยให้เกิดแนวคิดใหม่ๆ ท่ีแตกต่าง นำไปสู่การพัฒนาและช่วยสนับสนุนเพ่ือช่วยแก้ ปัญหาท่ีจะ
เปล่ียนแปลงในอนาคต 
 5. บูรณาการชีวิตสู่โลกดิจิทัล ผู้บริหารการศึกษาต้องไม่เพิกเฉยกับความคิดแบบเดิม เนื่องจากความ รู้และ
ประสบการณ์แบบเดิมบางอย่างอาจยังคงมีคุณค่า ผู้บริหารการศึกษาไม่ควรเพิกเฉยต่อภูมิปัญญา และวัฒนธรรม ควร
เรียนรู้ เช่ือมโยงโดยการสร้างวัฒนธรรมการทำงานท่ีสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีท่ีสามารถไว้วางใจ กับผู้ท่ีมีความคิดและยึดถือวิธี
ทำแบบเก่า ซ่ึงสำคัญท่ีสามารถบูรณาการการทำงานแบบเก่ากับแบบใหม่เข้าด้วยกันได้คือการมีส่วนร่วมและรับฟังเพ่ือ
เป็นการแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ในการทำงานในยุคดิจิทัล 
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 2. การพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารยุคดิจิทัล 
     นอกจากการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารจะมีสำคัญและจำเป็นในยุคการเปล่ียนแปลงแล้วการมีภาวะผู้นำ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลก็เป็นเร่ืองสำคัญเช่นกัน เนื่องจากภาวะผู้นำในยุคท่ีมีความก้าวหน้าและเปล่ียนแปลงจะ
ช่วยหล่อหลอมเช่ือมคนในองค์กรให้เกิดความเช่ือมั่นต่อทิศทางของการบริหาร สามารถสร้างแรงจูงใจในการทำงาน
อย่างสร้างสรรค์ให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษาได้ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องพัฒนาตนทางด้านภาวะผู้นำของ
ผู้บริหารยุคดิจิทัล ตามแนวคิดของ สุกัญญา แช่มช้อย และ กมลทิพย์ อินแก้วเครือ  ทีมผู้เขียนจึงได้ข้อสรุปเก่ียวกับการ
พัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารยุคดิจิทัล ดังนี้ 1) ภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยี (Technology Leadership) โดยผู้บริหารต้องมี
ความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยี มีการศึกษาอย่างรอบคอบ ให้เข้าใจทิศทางการเปล่ียนแปลงของการศึกษาด้วย ต้อง
มีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำในการส่งเสริมให้คนในองค์กรนำเอาเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการทำงาน สร้างแรงบันดาลใจและ
ผลักดันในบุคลากรพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ จัดหาอุปกรณ์เทคโนโลยีให้เพียงพอต่อการทำงาน ส่งเสริมให้ครูและ
บุคลากรในสถานศึกษานำเทคโนโลยี นวัตกรรมเข้ามาใช้ในการจัดการศึกษา ท้ังนี้ต้องให้ความสำคัญกับการใช้เทคโนโลยี
อย่างมีความรอบรู้ และรู้เท่าทันส่ือเทคโนโลยี โดยคำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้ส่ือ และเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม อีกท้ัง
โลกมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาเทคโนโลยีก็เช่นเดียวกัน ดังนั้นผู้บริหารต้องเป็นผู้ริเร่ิมทำหน้าท่ีเช่ือมโยงเทคโนโลยีเข้ามา
ใช้ในการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 2) ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม ( Innovative Leadership) เป็นการดำเนินงานใน
รูปแบบใหม่ท่ีส่งเสริมผลักดันให้ครู บุคลากรคิดเพ่ือจะผลิตผลงาน นวัตกรรมมาใช้ในการทำงาน การจัดการศึกษาและ
การให้บริการอย่างสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีทักษะการคิดท่ีแตกต่างอย่างสร้างสรรค์เพ่ือให้ได้ส่ิงใหม่ ๆ 
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์กร รวมท้ังนำแนวคิดเก่ามาต่อยอด เพ่ือหาแนวทางใหม่ หรือสร้างส่ิงใหม่ให้เกิดข้ึน
อย่างเป็นรูปธรรม ท้ังนี้ การเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรมนอกจากส่งเสริมให้ครู บุคลากรนำนวัตกรรมมาใช้แล้วผู้บริหารควร
กระตุ้นในครูมีความมั่นใจเพ่ือสร้างนวัตกรรมข้ึนเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากปัจจุบันพฤติกรรมการเรียนรู้
ของนักเรียนได้เปล่ียนแปลงไป ความสนใจของนักเรียนไม่ได้เพียงแค่อยู่ในหนังสือ แต่อยู่ในโลกอินเทอร์เน็ต โดยปัจจุบันการ
พัฒนานวัตกรรมท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัลมีอย่างหลากหลาย เช่น หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
บทเรียนออนไลน์ (E-Learning) หรือจากเว็บต่าง ๆ เป็นต้น เมื่อเกิดกระบวนการสร้างนวัตกรรม ส่ิงสำคัญของภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรมท่ีผู้บริหารควรมีคือ การส่งเสริมให้ครู บุคลากรคิดค้นและพัฒนาต่อยอดอย่างต่อเนื่องเ พ่ือยกระดับ
การศึกษาให้มีความทันสมัยเท่าทันโลกตลอดเวลา (สุกัญญา แช่มช้อย, 2562 : 120) และ (กมลทิพย์ อินแก้วเครือ , 
2564 : 989)   

  
แผนภาพท่ี 2 การพัฒนาวิชาชีพยุคดิจิทัล  
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บทสรุป 

 ปัจจุบันโลกมีการเปล่ียนแปลงทำให้มนุษย์มีการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์โดยหาแนวทางใหม่ๆ นำนวัตกรรม
และเทคโนโลยีย ุคดิจ ิทัลเข้ามาใช้ในชีวิตประจำวัน แม ้แต่การศึกษาก็มีการนำเทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้เพื ่อลด 
ความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา เพ่ิมโอกาสในการเรียนรู้ โดยผู้บริหารมบีทบาทสำคัญท่ีขับเคล่ือนการศึกษาพัฒนาคนเพ่ือ
เปล่ียนผ่านไปสู่ยุคประเทศไทย 5.0 ในอนาคต ดังนั้นส่ิงหนึ่งท่ีทำให้เป้าหมายการศึกษาบรรลุเ ป้าหมายอย่ างมี
ประสิทธิภาพ ผู้บริหารจึงมีความจำเป็นในการพัฒนาในวิชาชีพของตนเองอย่างสม่ำเสมอ  
 การพัฒนาวิชาชีพยุคดิจิทัล นอกจากพัฒนามาตรฐานวิชาชีพตามท่ีพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทาง  
การศึกษา (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 49 กำหนดแล้ว การพัฒนาความรู้และทักษะให้สอดคล้องกับยุคสมัย เป็นส่วน
สำคัญ ได้แก่ 1) การพัฒนาบทบาทผู้บริหารยุคดิจิทัล โดยการเรียนรู้ตลอดชีวิต คิดเชิงกลยุทธ์ หยุดกลัวเทคโนโลยีใหม ่ๆ  
ใส่ใจแบ่งปันความคิดบูรณาการชีวิตสู่โลกดิจิทัล 2) การพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารยุคดิจิทัลท้ังภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยี
และภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารให้เกิดข้ึนกับการทำงานในสถานศึกษา เพ่ือให้มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยี โดยการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในหน่วยงาน รู้จักพัฒนาเทคโนโลยี และใช้ประโยชน์ จากเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมได้อย่างหลากหลายเพ่ือ
การทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ผู้บริหารควรประยุกต์เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถวิชาชีพของทีมงาน 
สนับสนุนปละผลักดันให้ครู บุคลากรในสถานศึกษาให้มีทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล อาทิ การใช้
คอมพิวเตอร์ การใช้อินเทอร์เน็ต การใช้โปรแกรมสร้างส่ือดิจิทัล มาช่วยในการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพ ใช้งานเพ่ือ
ความมั่นคงปลอดภัยด้วย 
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