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บทคัดย่อ 
   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาคุณภาพการศึกษา 
3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษา และ 4) ศึกษาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี 
และตราด จำนวน 186 คน เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาและคุณภาพ
การศึกษา เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .86 และ.83 ตามลำดับ สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี ่ย ส ่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน                                    
และการวิเคราะห์ถดถอยอย่างง่าย 

 ผลการวิจัย พบว่า 1) สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.32, S.D.= .44)                    

2) คุณภาพการศึกษา (x̅ = 4.30, S.D.= .41) โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา                 
กับคุณภาพการศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01                      
และ 4) สร้างสมการพยากรณส์มรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริม 
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การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด  ได้ร้อยละ 33 อย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ คือ Ŷ = 1.86** + .56**X 
และสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน คือ Ẑy = .58**Zx   
  
 คำสำคัญ :  ผู้บริหารสถานศึกษา / สมรรถนะ / คุณภาพการศึกษา                                           
 

Abstract 
The objectives of this research were: 1) Study administrators competency. 2) Study                        

the quality of education in schools. 3) Study the relationship between administrators 
competency and the quality of education in schools. And 4) Create equations to predict the 
administrators competency affecting of the quality of education in schools under the office of 
the non-formal and informal education in Rayong, Chanthaburi and Trat provinces. The sample 
group used in this research was 186 teachers and educational personnel under the office of 
Non-formal and informal education in Rayong, Chanthaburi and Trat Provinces. The research 
tools were the educational institution administrator competency questionnaire and 
educational quality questionnaire. It is a 5-level estimation scale with the confidence values 
of .86 and .83, respectively. Data analysis with descriptive statistics Pearson correlation 
coefficient and simple regression analysis 

The major fact finding were as follows: 1) Administrators competency, overall was at 

the highest level ( x̅ = 4.32, S.D.= .44) . 2) the quality of education in schools was at a high 

level ( x̅ = 4.30, S.D.= .41) . 3) Administrators’ competency and the quality of education in 
schools (rxy = .58) were positively correlated at a moderate level. statistically significant at the 
.01 level. And 4) Create a forecasting equation for the performance of school administrators 
affecting the quality of education. under the Office of Non-formal Education Promotion and 
Informal Education in Rayong, Chanthaburi and Trat Provinces at 33 percent with statistical 
significance at the .01 level, able to create a forecasting equation in the form of raw scores, 
which is Ŷ =  1.86* *  +  .56* * X and the forecasting equation in standard score form is                                      
Ẑy  =  .58**Zx    

 
Keywords:  administrator /competency / quality of education  
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บทนำ  
 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ได้กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์
ที่เน้นทั้งการแก้ไขปัญหาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในปัจจุบัน และการเสริมสร้างและยกระดับการพัฒนา                        
ที่ให้ความสำคัญที่ครอบคลุมทั้งในส่วนของการพัฒนาทุนมนุษย์ และมีการปฏิรูปการเรียนรู้แบบพลิกโฉม                   
ในทุกระดับตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการพัฒนาระบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อ                      
การเปลี ่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 มีการออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่ การเปลี ่ยนบทบาทครู การเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา และการพัฒนาระบบการเรียนรู ้ตลอดชีวิตเพื ่อพัฒนาผู ้เร ียน                                    
ให้สามารถกำกับการเรียนรู ้ที ่เหมาะสมกับตนเองได้อย่างต่อเนื ่อง  แม้จะออกจากระบบการศึกษาแล้ว 
(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2561 : 30) 
 แผนการศึกษาแห่งชาติ ได้กำหนดการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบ
บริหารจัดการศึกษา มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดระบบ/รูปแบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนของสังคมและพัฒนาระบบการเงิน เพื่อการศึกษาให้รัฐสามารถใช้ทรัพยากร                      
ในการกำหนดทิศทางการผลิตและพัฒนาผู้เรียนและกำลังคนของประเทศอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เพื่อให้บริการการศึกษาที่มีคุณภาพมาตรฐานแก่ผู้เรียนอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม สนองตอบความต้องการ                     
ของผู้เรียน สถานศึกษาและสังคมด้วยความรับผิดชอบ มีความโปร่งใส และตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2560 : 172) 
 สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยได้จัดทำแผนพัฒนาการศึกษา                   
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย                      
พ.ศ.2560 - 2579 กำหนดยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษา และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วน                       
มีบทบาท และมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรี ยนรู้ ซึ่งมีเป้าหมายตามยุทธศาสตร์                       
คือ ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลส่งผลต่อคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา                       
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย. 2560 : 41) 
 สถานศึกษาเป็นหน่วยงานราชการที่สำคัญในการสร้างคุณภาพคนในชาติ ซึ่งมีผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นผู้นำและเป็นตัวจักรสำคัญที่สุดในการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องใช้
สมรรถนะเพื่อกำหนดทิศทางการทำงานสร้างเป้าหมายสำคัญที่ชัดเจน ทุ่มเทพลังกายพลังความคิดอย่างเต็ม
กำลัง มีความเป็นผู้นำทางวิชาการสูง มีความคิดริเริ่ม มีวิสัยทัศน์ความสามารถในการจัดการองค์กร มอบหมาย
งานให้บุคลากรเหมาะสมกับศักยภาพสอดรับกับภาระงานและปริมาณงาน ใช้หลักการกระจายอำนาจ                              
และการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรม การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาผู้เรียน 
การทำให้ครูรักในงานสอนการจัดสารสนเทศอย่างเป็นระบบสามารถนำไปใช้ได้ตามความมุ่งหมายทันการ                           
โดยมีคุณลักษณะที่สำคัญคือ กล้าตัดสินใจ ไวต่อข้อมูล เพิ่มพูนวิสัยทัศน์ ซื ่อสัตย์และสร้างสรรค์ผลงาน 
ประสานสิบทิศ คิดสร้างสรรค์วิธีการใหม่ ๆ จูงใจเพื่อนร่วมงาน ทนทานต่อปัญหาและอุปสรรค รู้จักยืดหยุ่น
ตามสถานการณ์ บริหารงานแบบมีส่วนร่วม (กระทรวงศึกษาธิการ. 2559 : 36) ซึ ่งการบริหารจัดการ                             
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โดยใช้สมรรถนะต่าง ๆ ของผู ้บริหารสถานศึกษามีจุดมุ ่งหมายที่สำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา                         
เพื ่อการประกันโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาผู ้ เร ียนมีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา                             
ส่งเสริมการศึกษาเพื ่อให้มีงานทำ และสร้างงาน การดำเนินงานที่ผ่านมายังคงมีปัญหาเชิงโครงสร้าง                            
และระบบการบริหารจัดการ ที่มีประสิทธิภาพ ยึดติดกับความคิดแบบเดิม ไม่คิดนอกกรอบ ทำให้โครงสร้าง
และระบบการศึกษาก้าวไม่ทันการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เป็นพลวัตและการเรียนรู้ที่สอดคล้อ งกับเป้าหมาย
การพัฒนาอย่างยั่งยืน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2559 : 3 - 5)  
 สมรรถนะผู ้บริหารจึงเป็นส่วนสำคัญยิ ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้เกิด
ประสิทธิภาพประกอบ กับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยต่าง ๆ ที ่กล่าวมา ในการบริหารจัดการให้เกิด
ประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องใช้สมรรถนะเพื่อกำหนดทิศทางการทำงานสร้างเป้าหมายสำคัญ                    
ที่ชัดเจน ดังนั้น การศึกษาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด สามารถนำผลการวิจัยไปใช้
เป็นแนวทางให้กับผู ้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาทักษะตนเอง พัฒนางานวิชาชีพ ให้เป็นผู ้บริหาร
สถานศึกษาที่ดี มีสมรรถนะตามข้อกำหนดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และการดำเนินงาน
ให้บรรลุตามมาตรฐานการศึกษา ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดกรอบไว้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไปต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื ่อศึกษาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 
 2. เพ่ือศึกษาคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 
 3. เพื ่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษา สังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 
 4. เพ่ือศึกษาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
 1. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 
 2. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศยัจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประชากรคือ ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 จังหวัดระยอง 135 คน จันทบุรี 136 คน และตราด 73 คน รวมทั้งสิ้น จำนวน 344 คน (สำนักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง. 2563: 58); (สำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดจันทบุรี. 2563: 30); (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดตราด. 2563: 5 - 11) กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางเทียบ
หากลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970: 608 - 609) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 
186 คน และใช้การสุ ่มแบบแบ่งชั ้นตามสัดส่วน  (Proportional Stratificd Random Sampling) โดยใช้
จังหวัดที ่ตั ้งของสถานศึกษาเป็นชั ้นในการแบ่ง หลังจากนั ้นคัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างครูและบุคลากรของ
สถานศึกษาแต่ละจังหวัดที่ตั้งของสถานศึกษา โดยใช้สถานศึกษาเป็นหน่วยในการสุ่มด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี เพื่อขอความอนุเคราะห์
จากสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด                           
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างและกำหนดวันในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยดำเนินการ                  
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล
ดังต่อไปนี้ 
  1. ว ิเคราะห์สมรรถนะผู ้บร ิหารสถานศึกษาและคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริม                        
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด  ด้วยวิธีหาค่าเฉลี่ย ( )                                          
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
  2. ว ิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู ้บร ิหารสถานศึกษาและคุณภาพการศ ึกษา                             
สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด                   
ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 
  3. วิเคราะห์สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ด้วยวิธีการวิเคราะห์ถดถอย                      
อย่างง่าย (Simple Regression) 


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ผลการวิจัย 
 1. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา                   

ตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.32, S.D.= .44) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ สมรรถนะด้านการ
ทำงานเป็นทีม สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ สมรรถนะด้านการบริการที่ดี สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง 
สมรรถนะด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร สมรรถนะด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ สมรรถนะด้านการ
สื่อสารและจูงใจ สมรรถนะด้านการมีวิสัยทัศน์ และสมรรถนะด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง รายละเอียดดัง
ตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1  แสดงสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา                     
              ตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 186 

ระดับ อันดับ 
x̅ S.D. 

1. สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4.34 .44 มาก 2 
2. สมรรถนะด้านการบริการที่ดี 4.34 .45 มาก 2 
3. สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง 4.32 .48 มาก 3 
4. สมรรถนะด้านการทำงานเป็นทีม 4.39 .44 มาก 1 
5. สมรรถนะด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 4.29 .38 มาก 5 
6. สมรรถนะด้านการสื่อสารและจูงใจ 4.29 .48 มาก 5 
7. สมรรถนะด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 4.31 .42 มาก 4 
8. สมรรถนะด้านการมีวิสัยทัศน์ 4.29 .40 มาก 5 
9. สมรรถนะด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 4.29 .44 มาก 5 

รวม 4.32 .44 มาก  
 
        2. คุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.30, S.D.= .41) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า อยู่ในระดับมาก ทุกด้าน เป็นไปตามสมมติฐานโดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ คุณภาพของ
ผู้เรียนการศึกษานอกระบบ ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและด้านคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา รายละเอียดดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2  แสดงคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
               จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 

คุณภาพการศึกษา 
n = 186 

ระดับ อันดับ 
x̅ S.D. 

1. คุณภาพของผู้เรียนการศึกษานอกระบบ  
 ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

4.37 .41 
มาก 1 

2. คุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

4.33 .49 
มาก 2 

3. ด้านคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา 4.22 .33 มาก 3 
รวม 4.30 .41 มาก  

 
 3. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษาโดยรวม (rxy = .58) มีความสัมพันธ์กันใน
เชิงบวกอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 4. สร้างสมการพยากรณ์สมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา สังกัด
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ได้ร้อยละ 
33 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ คือ Ŷ = 1.86** 
+ .56**X และสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน คือ Ẑy = .58**Zx   
 

สรุปและอภิปรายผล            
 ผลการวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นสำคัญเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา 
สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด                         
ที่ผู้วิจัยนำมาอภิปรายผล ดังต่อไปนี้  
 1. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา                   
ตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราดโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า                           
อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ สมรรถนะด้านการทำงานเป็นทีม สมรรถนะ
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ สมรรถนะด้านการบริการที่ดี สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง สมรรถนะด้านการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร สมรรถนะด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ สมรรถนะด้านการสื่อสารและจูงใจ สมรรถนะ
ด้านการมีวิสัยทัศน์ และสมรรถนะด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง  ทั ้งนี ้เนื ่องจากผู ้บริหารสถานศึกษา                                
ให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรให้สามารถทำงานด้วยกัน สร้างทีมงานเพ่ือเป้าหมายเดียวกัน อาศัยการมี
ส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกัน ติดต่อสื่อสาร มีการพึ่งพาอาศัยกัน ส่งเสริมให้ร่วมมือทำงาน สามารถสร้าง
สัมพันธ์ที่ดี สร้างความเข้าใจถึงบทบาทของผู้นำและสมาชิกในการทำงานร่วมกันเป็นทีมบริหารงานแบบมี                         
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ส่วนร่วม สอดคล้องกับงานวิจัยของจรศักดิ์ โฮมราช (2557 : 120) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นต่อสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ การทำงานเป็นทีม                    
และพงศ์สิริ เกื ้อวราห์กุล (2559 : 78) ได้ศึกษา สมรรถนะผู้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา               
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณา                   
แต่ละด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 6 ด้าน เรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย 
ดังนี้ ด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ด้านการทำงานเป็นทีม ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ด้านการสื่อสารและการสร้างแรงจูงใจ ด้านการคิดวิ เคราะห์และสังเคราะห์ ด้านการบริการที่ดี ด้านการมี
ว ิส ัยทัศน์ และด้านภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลง ด้วยเหตุนี ้จ ึงทำให้สมรรถนะผู ้บร ิหารสถานศึกษา                                   
สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งส่งผลให้การบริหารจัดการจัดการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กำหนด 
 2. คุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธ ยาศัย
จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราดโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก       
ทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ คุณภาพของผู้เรียนการศึกษานอกระบบ ระดับการศึกษา           
ขั ้นพื ้นฐานคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานที ่เน ้นผู ้ เร ียนเป็นสำคัญ                              
และด้านคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา ทั้งนี้เนื่องจาก สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ                       
และการศึกษาตามอัธยาศัยสามารถขับเคลื ่อนการดําเนินงานด้านการศึกษานอกระบบและการศึกษา                       
ตามอัธยาศัยไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งจัดการศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาส        
และความเสมอภาคในการศึกษาที ่มีค ุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาที ่มีประ สิทธิภาพ                        
บริหารจัดการศึกษาและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา บรรลุตามเป้าหมาย 
สามารถบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลต่อคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา
และการเรียนรู ้ตลอดชีว ิต สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย                          
ของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2560 – 2579 ที่สำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยได้จัดทำสำหรับเป็นแผนระดับหน่วยงาน เพื่อวางกรอบ
เป้าหมายและทิศทางการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของสำนักงานส่งเสริมการศึกษา  
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ให้สามารถขับเคลื ่อนการดําเนินงานด้านการศึกษานอกระบบ                    
และการศึกษาตามอัธยาศัยไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งจัดการศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถ
เข้าถึงโอกาส และความเสมอภาคในการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา ที่มีประสิทธิภาพ                                        
โดยได้กำหนดยุทธศาสตร์ที ่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษา และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีบทบาท                            
และมีส ่วนร่วมในการจัดการศึกษา เพื ่อสร้างสังคมแห่งการเร ียนรู ้ ซ ึ ่งมีเป้าหมายตามยุทธศาสตร์                                             
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คือ ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลต่อคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา                                      
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย , 2560 : 41) 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของธวัชชัย สุนทรสวัสดิ์ (2559 : 118)  ที่ได้ศึกษา การบริหารแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยเขตภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกยาสังกัดสำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเขตภาคตะวันออก โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของขจรศักดิ์ โฮมราช (2557 :120 ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยรวมอยู่ใน            
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านกระบวนการ ด้วยเหตุนี้จึงทำให้ 
คุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง 
จันทบุรี และตราดโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 3. ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษาสังกัดสำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด  โดยรวม (rxy = .58)                         
มีความสัมพันธ์กันในเชิงบวกอยู่ในระดับปานกลางอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมติฐาน
ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจาก เมื่อสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษามีค่าเพิ่มขึ้น คุณภาพการศึกษาก็จะมีค่าเพิ่มขึ้น                       
ตามไปด้วย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า คุณภาพการศึกษา เกิดจากสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งประกอบไปด้วย                         
9 ด้าน คือ สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ สมรรถนะด้านการบริการที่ดี สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง 
สมรรถนะด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร สมรรถนะด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ สมรรถนะ                                 
ด้านการสื่อสารและจูงใจ สมรรถนะด้านการมีวิสัยทัศน์ และสมรรถนะด้านภาวะผู้นำการเปลี ่ยนแปลง
โดยเฉพาะสมรรถนะด้านการทำงานเป็นทีม ส่วนสำคัญยิ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา                    
ให้เกิดประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของสำนักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ.2560 – 2579 ที่สำนักงานส่งเสริมการศึกษา        
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยได้จัดทำสำหรับเป็นแผนระดับหน่วยงาน เพื่อวางกรอบเป้าหมาย                   
และทิศทางการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ                              
และการศึกษาตามอัธยาศัย ให้สามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานด้านการศึกษานอกระบบและการศึกษา                   
ตามอัธยาศัยไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งจัดการศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาส      
และความเสมอภาคในการศึกษาที ่มีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา ที ่มีประสิทธิภาพ                              
โดยได้กำหนดยุทธศาสตร์ที ่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษา และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีบทบาท                             
และมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ซึ่งมีเป้าหมายตามยุทธศาสตร์  คือ ระบบ
บริหารจัดการที ่ม ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลต่อคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา                               
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย , 2560 : 41) 
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สอดคล้องกับผลการวิจัยของปาริฉัตร ช่อชิต ได้ศึกษา สมรรถนะผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา                         
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 ผลการวิจัย พบว่า  สมรรถนะผู้บริหารมีความสัมพันธ์     
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของพงศ์สิริ เกื้อวราห์กุล (2559 : 78) ได้ศึกษา สมรรถนะผู้บริหาร                    
กับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัย
พบว่า สมรรถนะผู ้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมพบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จึงสรุป
ได้ว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ                        
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันในเชิงบวก                                 
อยู่ในระดับมาก  
 4. ผลการวิเคราะห์สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา  สังกัดสำนักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ด้วยสมการพยากรณ์ 
พบว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ได้ตั้งไว้ ทั้งนี้
เป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด เห็นความสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารซึ่ งเป็นส่วนสำคัญยิ่ง                           
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษา สอดคล้องกับ
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548 : 56) ซึ่งเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบ
และดูแลการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษายังได้กำหนดสมรรถนะ                             
การปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในส่วนของสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษา                      
ได้กำหนดไว้ 2 กลุ่มใหญ่ ดังนี้ ได้กำหนดสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย สมรรถนะหลัก                             
และสมรรถนะประจำสายงาน ดังนี้สมรรถนะจึงประกอบด้วย สมรรถนะหลัก ประกอบด้วย 4 สมรรถนะย่อย 
คือ 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง 4) การทำงานเป็นทีม และสมรรถนะประจำ
สายงาน ประกอบด้วย 5 สมรรถนะย่อย คือ 1) การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 2) การสื่อสารและการสร้าง
แรงจูงใจ 3) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 4) การมีวิสัยทัศน์ 5) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของธวัชชัย สุนทรสวัสดิ์ (2559 : 118)  ที่ได้ศึกษา การบริหารแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา                         
ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
เขตภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า การบริหารแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเขตภาคตะวันออกได้                  
ร้อยละ 65.70 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของหนูกัณฑ์ ปาโส (2562 : 104) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาที ่ส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัย พบว่า 
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพยากรณ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในโรงเรียน
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เอกชนในจังหวัดร้อยเอ็ด ได้ร้อยละ 69.2 จึงสรุปได้ว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษา 

 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัยสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด พบว่า สมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาในด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับสุดท้าย จึงเสนอแนะให้ผู้บริหาร
ควรมีการพัฒนาสมรรถนะในการทำความเข้าใจบริบทสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ อย่างรอบด้าน แยกประเด็นสิ่งต่าง ๆ 
ได้แก่ ศักยภาพและต้นทุนขององค์กร จุดที่จะต้องพัฒนา โอกาสต่าง ๆ ที่จะเป็นปัจจัยส่งเสริมให้สถานศึกษา
สามารถดำเนินการไปได้  เพื่อให้สามารถแก้ปัญหาและพัฒนางาน วิเคราะห์สถานศึกษาหรืองานในภาพรวม 
สามารถดำเนินการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ตั ้งแต่การวิเคราะห์ปัญหา ร่วมดำเนินการแก้ปัญหาและ
ตรวจสอบผลลัพธ์ได้อย่างถูกต้อง 
 2. จากผลการวิจัยสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด พบว่า สมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาในด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับสุดท้าย จึงเสนอแนะให้ผู้บริหาร
พัฒนาสมรรถนะในด้านกระบวนการชี้นำผู้ร่วมงาน โดยเสริมศักยภาพของผู้ร่วมงานให้สูงขึ้นกว่าความพยายาม
ที่คาดหวัง สามารถหาวิธีการในการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่ระดับที่สูงขึ้นและมีศักยภาพมากขึ้น 
ส่งเสริมให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของทีมและของสถานศึกษา จูงใจให้ผู้ร่วมงานมองให้ไกล
กว่าความสนใจเดิมไปสู่ประโยชน์ของสถานศึกษาหรือสังคม ควรดำรงตนที่เป็นแบบอย่างตามพฤติกรรมเฉพาะ 
4 ประการ คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการคำนึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ ้นทางปัญญา  การคำนึงถึง                          
ความเป็นปัจเจกบุคคลเพื่อให้สามารถขับเคลื่อนการบริหารจัดการศึกษาให้บรรลุ เป้าหมายเดียวกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 

 ผู้วิจัยได้มีข้อเสนอแนะของการวิจัยต่อไป และเพื่อต่อยอดองค์ความรู้ให้ลึกซึ้งมากยิ่งขึ้นและเป็น
ประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้า จึงขอเสนอแนะวิธีการวิจัยต่อไปดังนี้ 
 1. ควรศึกษาการประยุกต์ใช้สมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาเชิงคุณภาพ เพ่ือนำผลมา
เป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาต่อไป 
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 2. ควรทำวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อที่จะได้มี
รูปแบบพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งจะเป็นตัวผลักดันระบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สำคัญ
ต่อไป 
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