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Abstract 

 The research aims to propose changes to the leadership of the local government 

executives to enter the ASEAN Economic Community. Using qualitative research carried out by 

in-depth interviews and analyzing the data. Analysis and inductive Interpreting the findings 

showed.Suggestions to develop transformational leadership for the management of local 

governments to enter the ASEAN Economic Community. Includes the main four approaches 

are: (1) the development of language skills for leaders, corporate executives, local 

government (2) development executive with curiosity about the ASEAN Economic Community 

(3) executive development to treat. wisdom and the identity of local roots and Thailand (4) 

development as a human resources executive. 

Keywords: Transformational leadership development, Corporate executives local government,  ASEAN 

Economic Community.  

บทคัดย่อ 
การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอแนะการพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีเหมาะสมของ

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ

ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกและวิเคราะห์ข้อมูลด้วย การวิเคราะห์แบบอุปมานและ   การตีความ

ผลการวจิัย  พบวา่ ข้อเสนอแนะการพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีเหมาะสมของผู้บริหารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นเพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประกอบด้วยแนวทางหลักท่ีส าคัญ  4 แนวทาง คือ  (1)  การ

พัฒนาทักษะทางด้านภาษาส าหรับผู้น าผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (2) การพัฒนาผู้บริหารให้มีความใฝ่รู้ใน
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เร่ืองประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (3) การพัฒนาผู้บริหารให้รักษาภูมิปัญญาและรากเหง้าความเป็นตัวตนของ

ท้องถิ่นไทย และ (4) การพัฒนาผู้บริหารให้เป็นนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ 

ค าส าคัญ: การพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง, ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน  

บทน า 
ภ า ว ะ ผู้ น า ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง เ ป็ น

กระบวนการท่ีมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติ
และสมมุติฐานของสมาชิกในองค์กรสร้างความ
ผูกพันในการเปลี่ยนแปลง วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์
ท่ีส าคัญภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวข้องกับ
อิทธิพลของผู้น าท่ีมีต่อผู้ตามแต่อิทธิพลนั้นเป็นการ
ให้อ านาจแก่ผู้ตามให้กลับกลายมาเป็นผู้น าและผู้ท่ี
เปลี่ยนแปลงหน่วยงานในกระบวนการของการ
เปลี่ยนแปลงองค์กรดังนัน้ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
จึงได้รับการมองว่าเป็นกระบวนการท่ีเป็นองค์รวม 
และเกี่ยวข้องกับการด าเนินการของผู้น าในระดับ
ต่างๆ ในหน่วยงานย่อยขององค์กร จากการวิจัย
พฤตกิรรมภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงพบวา่ผู้น าจะมี
การถ่ายโอนหน้าท่ีความรับผิดชอบและอ านาจท่ี
ส าคัญและขจัดข้อจ ากัดการท างานท่ีไม่จ าเป็น
ออกไปผู้น ามีการดูแลสอนทักษะให้แก่ผู้ตามท่ีมี
ความจ าเป็นต้องแก้ปัญหา ต้องการการริเร่ิม การ
กระตุ้นการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจท่ีส าคัญการ
กระตุ้นการแข่งขันความคิดการตระหนักในข้อมูลท่ี
เกี่ยวข้องการส่งเสริมความร่วมมือและการท างาน
เป็นทีมรวมท้ังส่งเสริมการแก้ปัญหาแบบสร้างสรรค์
ในการบริหารความขัดแย้งต่างๆ ผู้น าจะท าการ
ปรับปรุงโครงสร้างองค์กรและระบบการบริหารเพื่อ
เน้นและสร้างค่านิยมและวัตถุประสงค์หลักของ
องคก์ร(โสภณ ภูเก้าล้วน, 2550) 

อ งค์ ก ร ป ก ค ร อ งส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น จึ ง มี
ความส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารงาน การ

อ านวยความสะดวกในการบ ริการประชาชน
ตลอดจนการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น
อย่างมาก ภาวะผู้น าจึงเป็นปัจจัยส าคัญในการ
บริหารงานโดยการปฏิบัติงานใดๆ ภายในองค์กรให้
ประสบผลส าเร็จนั้นย่อมต้องการความร่วมมือจาก
ทุกๆ ฝ่าย องค์กรท่ีประสบผลส าเร็จ มีลักษณะท่ี
ส าคัญอย่างหนึ่งแตกต่างกันไปจากองค์กรท่ีประสบ
ความส าเร็จ คือการมีผู้น ามีประสิทธิภาพ การ
บริหารใดๆจะเกิดประสิทธิภาพได้ ผู้บริหารจะตอ้งใช้
ภาวะผู้น ากระจายความรับผิดชอบอย่างเป็นธรรม
ไปสู่ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตน และการใช้
ภาวะผู้น าให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ       
โดยสามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับทุกสภาพการณ์
ได้ และการใช้ความรู้ความสามารถของตนเองให้เกิด
ประโยชน์ต่อการบริหารงานอย่างมีประสิทธิผล 

(ประหยัด หงษ์ทองค า, 2540) 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องท้องถิ่น

ในวันนี้จะตอ้งมีการปรับตัวเพื่อเตรียมความพร้อมสิ่ง
แรกก็คือ เข้าใจศึกษาให้ถ่องแท้ถึงโอกาสท่ีเกิดขึ้นมี
อะไรบ้างอยู่ ท่ีว่าผู้น าจะฉกฉวยอย่างไรโอกาส
แรก คือ เร่ืองการขยายของตลาดเฉพาะอาเซียน
อย่างเดียวก็เพิ่มประชากรผู้บริโภคเพิ่มจาก 64 ล้าน
คน อาจเป็น 500 ล้านคนก็มีผู้บริโภคเพิ่มขึ้นหลาย
พันล้านคนการปรับตัว ท่ีส าคัญ ท่ีสุดก็คือเร่ือง
ทัศนคติ คือ ประเทศไทยจะไม่เหมือนเดิมจะเป็น
ประเทศท่ีต้องอยู่ร่วมกับประเทศอื่นๆ อีกรวม 10 

ประเทศ (ไชยวัฒน์ ค าชูและ ณิชชาภัทร อุ่น
ตรงจิตร, 2555)ผู้บริหารองค์ปกครองส่วนท้องถิ่น
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ไม่ใช่แค่ผู้น าของอ าเภอหรือต าบลในประเทศไทยอีก
ต่อไป จะต้องเป็นผู้น าในชุมชนเดียว คือ ชุมชน
อาเซียนรักษาภูมิปัญญาและรากเหง้าหรือความเป็น
ตัวตนของท้องถิ่นไทยแต่ท่ีส าคัญท่ีสุดถึงเราจะเป็น
ชุมชนอาเซียนแต่เราก็ต้องคงไว้ท่ีภูมิปัญญาและ
รากเหง้าความเป็นตัวตนของท้องถิ่นไทยของแต่ละ
ท้องถิ่นซึ่งในอนาคตก็จะมีมูลค่าเพิ่มขึ้น หากมี
บ ริห ารจั ดก าร ท่ีดี  ต้ อ งพัฒ นา “คนไทย ” ให้ 
“สื่อสาร” ภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนได้ถึงเวลา
แล้วท่ีท้องถิ่นต้องพร้อมมากขึ้นในเร่ืองภาษาท้ัง
ภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนและยิ่งไปกว่านั้น
ภาษาคอมพิ วเตอร์ท่ีจะคุยแลกเปลี่ยนกับชาว
อาเซียนด้วยกันต้องสนับสนุนให้โรงเรียนภายใต้การ
ดูแลของ อบจ. เทศบาลและอบต. สนใจการพัฒนา
ภาษาต่างประเทศ ท้ังอังกฤษ และ ภาษาอื่นๆ เพื่อ
สร้างทุนมนุษย์ของประเทศไทยให้มีความสามารถ
เร่ืองภาษาให้ได้โดยเร็วท่ีสุดการปรับตัวท่ีส าคัญอีก
เร่ืองหนึ่ง คือ ความใฝ่ รู้ ความใฝ่ รู้  คือ สร้างให้
ท้องถิ่นเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้เปิดเวทีให้ชาวบ้าน
ได้มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนกันไม่ใช่ผู้น าสั่งการให้ท า
ตามสั่งอย่างเดียวผู้บริหารองค์ปกครองส่วนท้องถิ่น
และเจ้าหน้าท่ีของท้องถิ่นก็ต้องมีความใฝ่รู้ด้วยและ
ต้องมีเจ้าหน้าท่ีดูแลกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับ “อาเซียน” 
เป็นพิเศษอย่างเช่นรู้เขา รู้เรา ติดตามสถานการณ์
เหตุการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับอาเซียนการพัฒนาคุณภาพ
ของทรัพยากรมนุษย์หรือทุนมนุษย์ ในการอยู่รอด
และแข่งขันได้ในวันนี้สิ่งท่ีส าคัญท่ีสุด คือ การพัฒนา
คุณภาพของทรัพยากรมนุษย์หรือทุนมนุษย์ของ
ข้าราชการท้องถิ่นรวมท้ังประชาชน เกษตรกรและ
ธุรกิจในระดับชุมชน หรือ หลายๆ คนอาจเรียกว่า 
รากหญ้า ซึ่งจะเป็นแนวทางท่ีช่วยให้ผู้น าท้องถิ่นอยู่
รอดและก้าวไปข้างหนา้อยา่งยั่งยืนตอ้งบริหารความ

เสี่ยงให้เป็นโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (จี
ระ หงสล์ดารมภ์, 2556) 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นปัจจุบันเป็นยุค

กระแสโลกาภิวัตน์เป็นกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลง

โดยเฉพาะผู้น าองค์กร ภาวะผู้น าเป็นศิลปะหรือ

กระบวนการหรือความสามารถในการชักน า จูงใจ       

มีอิทธิพล หรือโน้มน้าวให้บุคคลอื่นหรือกลุ่มคลใน

องคก์รยอมรับการสั่งการและด าเนนิการ หรือปฏบัิติ

ตามเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ในสิ่งท่ี

ผู้น าต้องการหรือประสงค์ ในขณะท่ีการพัฒนาเป็น

การเปลี่ ยนแปลงจาก เดิม ท่ีมี ผลให้ เกิ ดความ

เจริญก้าวหน้า เกิดประโยชน์ท่ีดี โดยเร่ิมจากสิ่งท่ีมี

อยู่เดิมดังนั้นเพื่อความสอดคล้องในยุคดังกล่าวและ

การปฏิบัติงานของผู้ตามให้เกิดความพยายามท่ีจะ

ปฏิ บัติงานเกินเป้าหมายท่ีก าหนด ต้องเปลี่ยน

ทัศนคติ ความเชื่อ แรงจูงใจ และความเชื่อมั่นของผู้

ตามให้มีวุฒิ ภาวะอยู่ ในระดับสูงซึ่ งการพัฒนา

รูปแบบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีส่งเสริมการ

ปฏิ บัติหน้าท่ีของผู้บ ริหารองค์การบริหารส่วน

ท้องถิ่นเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนจะชว่ย

ส่งเสริมการปฏิ บัติหน้ า ท่ีของผู้ บ ริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและ

เป็นแนวทางการบริหารส าหรับผู้บริหารองค์กรอื่นๆ 

ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการบริหารองค์กรได้

อย่างมปีระสิทธิภาพตอ่ไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อเสนอแนะการพัฒนาภาวะผู้น าการ

เปลี่ ยนแปลงท่ี เหมาะสมของผู้บ ริหารองค์กร
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ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน  

ทบทวนวรรณกรรม 
 ความหมายของการพัฒนารูปแบบและ

ภาวะผู้ น าการเปลี่ ยนแปลงมีนักวิชาการได้ ให้

ความหมายไว้แตกต่างกันอยา่งน่าสนใจดังนี้ 

พจนานุกรม Contemporary English ของ 
Longman (1987 อา้งถึงใน วิไล ตัง้จิตสมคิด และคน
อื่นๆ, 2544) อธิบายสรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึงสิ่ง
ซึ่งเป็นแบบย่อส่วนของจริงหรือสิ่งท่ีน ามาใช้เป็น
แบบอย่างในการด าเนินการบางอย่าง หรือแบบของ
ผลิตภัณฑต์า่งๆ 

โดยสรุปแล้ว รูปแบบ หมายถึง สิ่งท่ีแสดง
โค รงส ร้างทางความคิ ด  อ งค์ ป ระกอบ  และ
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ รวมถึงสิ่งท่ี
แสดง หรืออธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ ให้เข้าใจง่าย
ยิ่งขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการอย่างใด
อย่างหนึ่ง 

คีพ (Keeves, 1988) ได้อธิบายหลักการ
อย่างกว้างๆ ในการสร้างรูปแบบว่า รูปแบบใช้เป็น
แนวทางในการพยากรณ์ผลท่ีจะเกิดขึ้นจากการใช้
รูปแบบได้ และควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างมโน
ทัศน์ใหม่ และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรใน
ลักษณะใหม่ โดยแบ่งรูปแบบเป็น 4 ประเภท ดังนี ้

1)  รู ป แ บ บ เชิ ง เ ที ย บ เคี ย ง 
(Analogue Model) ลักษณะเป็นรูปแบบเชิงกายภาพ
ส่วนใหญ่ในด้านวิทยาศาสตร์เช่น รูปแบบของการ
พัฒนาของอะตอม เป็นต้น สร้างขึ้นโดยใช้หลักการ
เทียบเคียงโครงสร้างของรูปแบบให้สอดคล้องกับ
ลักษณะท่ีคล้ายคลึงกันและท าให้รูปแบบสอดคล้อง
กบัข้อมูล หรือความรู้ท่ีมีอยูใ่นขณะนั้นด้วยรูปแบบท่ี
สร้างขึ้นต้องมีองค์ประกอบชัดเจนเพื่อให้สามารถ

น าไปทดสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้และสามารถ
น าไปใช้ในการหาข้อสรุปของปรากฏการณ์ได้อย่าง
กว้างขวาง 

2) รูปแบบเชงิข้อความ (Semantic 
Model) ลักษณะส าคัญของรูปแบบนี้ คือ การแสดง
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบภายในรูปแบบในรูป
ของข้อความ รูปแบบเชิ งข้อความใช้หลั กการ
เทียบเคียงแนวคิดปรากฏการณ์และใช้ข้อความใน
การอธิบายจึงท าให้เกิดความกระจ่างมากขึน้ 

3) รู ป แบ บ เชิ งคณิ ต ศ าส ต ร์ 
(Mathematical Model) รูป แบบนี้ เป็ นก ารแสดง
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปรโดยใช้
สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ปัจจุบันมีแนวโน้มว่าจะ
น าไปใช้ในด้านพฤติกรรมศาสตร์มากขึ้นโดยเฉพาะ
ในการวัดผลทางการศึกษารูปแบบลักษณะนี้
สามารถน าไปสู่การสร้างทฤษฎีเพราะสามารถน าไป
ทดสอบสมมติฐานได้รูปแบบทางคณิตศาสตร์นี้
ส่วนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชงิข้อความ 

4) รูป แบบ เชิ งสา เหตุ  (Causal 
Model) รูปแบบนี้ เ ร่ิมมาจกการน าเทคนิคการ
วิเคราะห์เส้นทางไปศึกษาเร่ืองเกี่ยวกับพันธุศาสตร์
รูปแบบเชิงสาเหตุนี้ท าให้สามารถศึกษารูปแบบเชิง
ข้อความท่ีมีตัวแปรสลับซับซ้อนได้แนวคิดท่ีส าคัญ
ของรูปแบบนี้คือต้องสร้างขึ้นจากทฤษฎี  หรือ
งานวจิัยท่ีมีมาแล้วรูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการ
เส้นตรงแต่ละสมการแสดงความสัมพันธ์เชิงเหตุเชิง
ผลระหวา่งตัวแปรจากนั้นมกีารเก็บรวบรวมขอ้มูลใน
สภาพท่ีเป็นจริงเพื่อทดสอบรูปแบบ 

ส รุป ได้ ว่ า  ก า รพั ฒ น า รู ป แบ บ ไม่ มี
ข้อก าหนดท่ีตายตัวแน่นอนแต่โดยท่ัวไปจะเร่ิมต้น
จากการศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกับเร่ืองท่ีจะสร้าง
รูปแบบให้ชัดเจน จากนั้นจึงค้นหาสมมุติฐานและ
หลักการของรูปแบบตอ่ไป 
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ความหมายของภาวะผู้น า 
ชัยยนต์ เสรีเรืองยุทธ (2548) กล่าวว่า

ภาวะผู้น าหมายถึงกระบวนการในการผลักดันใน
กิจกรรมหรือภารกิจของกลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมาย
ของกลุ่มท่ีต้ังไว้โดยท่ีผู้น าต้องเป็นปัจจัยหลักท่ีส่งผล
ต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท างานและต่อ
ความพงึพอใจของสมาชิกในกลุ่ม 

วิเชียร วิทยอุดม (2550) ให้ทัศนะว่าภาวะ
ผู้น าหมายถึงบุคคลท่ีได้รับการยอมรับหรือยกยอ่งให้
เป็นผู้น าและต้องเป็นผู้มีความสามารถอันเกิดจกตัว
ของเขาเองจนเป็นท่ียอมรับหรือยกย่องของกลุ่มให้
เป็นผู้น าและน าทีมไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย   

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2552) กล่าวว่า
ภาวะผู้น าหมายถึงการใชอ้ิทธิพลของบุคคลหรือของ
ต าแหน่งให้ผู้อื่นยินยอมปฏิบัติตามเพื่อท่ีจะน าไปสู่
การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มตามท่ีก าหนดไว้หรือ
หมายถงึรูปแบบของอิทธิพลระหว่างบุคคล  

ส่วนนักวิชาการต่างประเทศให้ทัศนะไวโ้ดย
สอดคล้องกันโดยโบวี่ และคนอื่นๆ (Bovee       et 
al., 1993) กล่าวว่าภาวะผู้น าหมายถึงความสามารถ
ในการท่ีจะกระตุ้นและใช้อิทธิพลผู้อื่นเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์การกระบวนการภาวะผู้น า
ประกอบด้วย3ขั้นตอนคือขั้นใช้อ านาจหน้าท่ีเพื่อให้
กลุ่มท างานหรือมีการปฏิบัติตามเป้าหมายของ
องคก์ารกระตุ้นสมาชิกขององคก์รให้ท างานจนบรรลุ
เป้าหมายและขั้นส่งอิทธิพลต่อพลวัตหรือความ
เปลี่ยนแปลงของกลุ่มและต่อวัฒนธรรมองค์การ 

สรุปได้ว่าภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อคน
หรือผู้ร่วมงานโดยผู้น าจะพยายามท าให้ผู้ร่วมงาน
เกิดการยอมรับอิทธิพลและโน้มน้าวทางใจเพื่อจะให้
คนปฏิบัติตามท้ังนี้ศักยภาพของผู้น านั้นมีผลต่อ
ผู้ร่วมงานในด้านความเชื่อมั่น ความนับถือ ก าลังใจ
และความอบอุน่ในการร่วมงานดังนัน้ผู้น าจึงเป็นพลัง

ให้ เกิดการร่วมมือร่วมใจไปสู่การเปลี่ยนแปลง
ประสานให้ความสะดวกเป็นผู้ติดต่อดูแลให้ความ
สนับสนุนและช่วยเหลือให้ผู้ ร่วมงานสามารถ
ปฏบัิตงิานได้บรรลุตามจุดมุง่หมายท่ีก าหนดได้  

 

วิธีด าเนินการวจิัย 

1. ผู้วจิัยได้ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธี

วิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ก าหนด

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวจิัยครัง้นี้ ดังนี้                                                  

1) ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ นายก
องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น  

2) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการ คือ 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 15 ท่าน 
ประกอบด้วย นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด , 
เทศบาล, องค์การบริหารส่วนต าบล โดยการสุ่ม
ตัวอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sample) 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

แบบสัมภาษณ์ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเข้าสู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล   

1) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาของการวิจัย
เชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยท าการบันทึก 
การสั มภาษณ์  ( Interviewing) แล ะก ารสั ง เกต 
(Observation) โดยผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์อย่างไม่
เป็นทางการ (Non-Official) ผ่านแบบสัมภาษณ์ด้วย
ตัวเองกับกลุ่มตัวอยา่ง 

2 ) แบบสั มภาษณ์   ผู้ วิ จั ย ได้ น าแบบ
สัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้นโดยในการสร้างแบบสัมภาษณ์



วารสารรัชต์ภาคย์ ปทีี่ 11 ฉบบัที่ 24 กันยายน-ธันวาคม 2560 

TCI กลุ่มที่ 2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 

                  Rajapark Journal Vol.11 No. 24 September - December 2017                            56 

 

ผู้วิจัยได้ค านึงถึงความเท่ียงตรงตามเนื้อหาความ
เท่ียงตรงตามมโนทัศน์ ความเท่ียงตรงตามสภาพ 
ความหมายของการวัด และประสิทธิภาพของ
เครื่องมือเป็นส าคัญและได้น ามาให้อาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์รวมท้ังผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบ
เคร่ืองมือได้ตรวจสอบข้อค าถามในแต่ละข้อและได้
น าไปแก้ไขตามค าแนะน าก่อนท่ีจะน าไปสัมภาษณ์
โดยการ 

น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้นมาตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา  (Content Validity) โดย
ทรงคุณวุฒิหรือผู้ เชี่ยวชาญจ านวน  5 ท่าน เพื่อ
พิจารณาความสอดคล้อง และครอบคลุมของแบบ
สัมภาษณ์กับนิยามปฏิบัติการพร้อมท้ังพิจารณา
ตรวจสอบเคร่ืองมือ หลังจากนั้นน ามาปรับแก้ข้อ
ค าถามตามข้อเสนอแนะ ของผู้ เชี่ยวชาญแล้ว
คัดเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)     
ตัง้แต ่0.5 ขึ้นไป พบวา่ ได้ค่าอยู่ระหวา่ง 0.8 ถึง 1.0
  

วิเคราะห์หาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนน
รายข้อคะแนนรวม (Item Total Correlation) ของแบบ
สัมภาษณ์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีได้จากการ
ทดลอง (Try Out) มาวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนแต่ละข้อโดยใช้สูตร
สัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพีย ร์สั น  (Pearson 
Product Moment Correlation) คัดเลอืกข้อค าถามท่ีมี
ค่าตัง้แต่ 0.20 ขึ้นไป พบว่ามีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.75 ถึง 
0.98 

4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
1) การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวม

ข้อมูล (Methodological Triangulation) คือ การใช้วิธี
เก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ กันเพื่อรวบรวมข้อมูลเร่ือง
เดียวกัน เช่น ใช้วิธีการสังเกตควบคู่กับการซักถาม

พร้อมกันนั้ นก็ศึกษาข้อมู ลจากแหล่ งเอกสาร
ประกอบด้วย  

2) การวิ เค ราะห์ ส รุปอุ ปนั ย  (Analytic 
Induction) ส าหรับวิธีการวเิคราะห์สรุปอุปนัย ในการ
วเิคราะห์ข้อมูลเชงิคุณภาพนั้น สามารถน ามาใช้ได้ 3
ลักษณะ ได้แก่ การวิเคราะห์สรุปข้อมูลจากบันทึก
ภาคสนามท่ีเป็นส่วนบันทึกละเอียดหรือบันทึก
พรรณนา การวิเคราะห์สรุปข้อมูลท่ีได้จากการ
วเิคราะห์จ าแนกหรือจัดกลุ่มและการวิเคราะห์ข้อมูล
ท่ีท าการวเิคราะห์ส่วนประกอบแล้ว  

3) ในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ี ได้จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth Interview) นั้นผู้วิจัยได้
น าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In Depth 
Interview) นั้นมาใช้ในกระบวนการ          วิเคราะห์
และประมวลผลข้ อมู ลโดยด าเนิ นการรวมกั บ
กระบวนการรวบรวมข้อมูลจากการศึกษา ค้นควา 
ข้ อมู ลจาก เอกสาร (Documentary Research) โดย
กระบวนการและวิธีการวิเคราะห์อันจะได้ด าเนิน
กระบวนการตามแนวทางการวจิัยเชิงคุณภาพ อันได้แก่
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยพิจารณาประเด็นหลัก (Major 
Themes) หรือแบบแผนหลัก (Major Pattern) ท่ีพบใน
ข้อมูลท่ีได้รับจากการสัมภาษณ์ท้ังหมดจากนั้นจึงน า
ประเด็นหลัก (Major Themes) มาพิจารณาแบ่งแยก
ออก เป็นประเด็นย่อย (Sub-Themes) และหัวข้อย่อย 
(Categories) อันเป็นกระบวนการวิเคราะห์ โดยการ
เร่ิมต้นจากการวิเคราะห์ภาพรวมไปสู่การวิเคราะห์
ประเด็นย่อยของกระบวนการวเิคราะห์ตามแนวทางการ
วจิัยเชงิคุณภาพ 

4) สร้างข้อสรุปท่ีได้จากข้อมูลท่ีวิเคราะห์
และสังเคราะห์โดยเป็นการสร้างข้อสรุปของข้อมูลท่ี
ได้จากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึกของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีวิเคราะห์และ
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สังเคราะห์ไว้ แล้วน ามาสรุปเนื้อหาออกมาเป็น
ประเด็นและจ าแนกข้อมูลไว้เป็นประเภท  

5) สรา้งข้อสรุปจากข้อมูลท่ีจ าแนกประเภท
แลว้เป็นการน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์และสรา้ง
ข้อสรุปไว้แล้วในขั้นตอนท่ีหนึ่งมาท าการวิเคราะห์
เพื่อหาความเชื่อมโยงของข้อมูลแต่ละประเภทเข้า
ด้วยกันโดยเป็นการวิเคราะห์ความเหมือนหรือมี
ลักษณะร่วมกันของข้อมูลหรือความเกี่ยวพันธ์กัน
ของข้อมูลชุดต่างๆ แล้วเขียนบรรยายเป็นประโยค
เพื่อให้เห็นความสัมพันธ์กันของข้อมูล 

6) สร้างข้อสรุปจากข้อมูลท่ีได้เปรียบเทียบ
หรือวเิคราะห์ส่วนประกอบแล้วเป็นการน าข้อมูลท่ีได้
จากขั้นตอนท่ีสองท้ังหมดมาท าการวเิคราะห์ในระดับ
ละเอียดลงไปอีกโดยท าการวิเคราะห์แยกแยะข้อมูล
ออกให้เห็นคุณลักษณะต่างๆ หรือส่วนประกอบ
ต่างๆ ของข้อมูลจากนั้นจึงน าข้อมูลท่ีวิเคราะห์
แยกแยะแล้วมาสังเคราะห์ข้อมูลรวมเข้ากันเป็น
ข้อมูลชุดใหม่  

ผลการวิจัย 
            ผลการสัมภาษณ์เชงิลึกผู้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่
คิดวา่  

1) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
การพัฒ นางานห รือความส า เร็จของ

องค์การบริหารส่วนท้องถิ่นผู้บริหารมีการสร้าง
กระบวนทัศน์ ค่านิยม วัฒนธรรม โดยการปลูกฝัง
คุณธรรม สร้างจิตส านึก ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาใน
การปฏิบัติงานโดยการให้ความรู้และการพัฒนาแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา  

2) ด้านความเป็นเอกัตถะบุคคล 

ผู้บริหารควรมีการส่งเสริมการพัฒนา
บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการให้
ความรู้และทักษะการปฏิบัติงานตลอดจนการพัฒนา
ทัศนคติท่ีดีต่อหน้าท่ีความรับผิดชอบเพื่อประโยชน์
ในการท างานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดย
การพัฒนาบุคลากรจะต้องด าเนนิการทุกระยะตัง้แต่
ก่อนการรับเข้าท างานและระหว่างการท างาน
กระบวนการพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่บุคลากร
มี ค วามสามารถ ในการปฏิ บั ติ งาน ได้ อย่ างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 3) ด้านการกระตุน้ทางปัญญา 
การพัฒนาผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมควร

มีการติดตามผลการปฏิบัติราชการอย่างต่อเนื่อง
และสอดคล้องกับเป้าหมายท่ีก าหนดและมีการน า
ผลการประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณาความดี
ความชอบแก่ผู้ปฏิบัติงาน มีการติดตามผลการ
ปฏบัิติงานและรายละเอียดของการปฏิบัติงานจนผล
การปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วงการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานมีความส าคัญท้ังต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
ผู้บริหาร และองค์กร การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้ใตบั้งคับบัญชาจะท าให้รู้ว่าผู้ใต้บังคับบัญชาแต่
ละคนปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายจากองค์กรอยู่ใน
ระดับใดมีจุดเด่นหรือจุดด้อยอะไรบ้างเพื่อองค์กรจะ
ได้หาทางปรับปรุงหรือจัดสรรบุคคลให้เหมาะสมกับ
ความสามารถซึ่งจะท าให้การด าเนินงานขององค์กร
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 

4) ด้านการสร้างบารมี 
ผู้บริหารท่ีมีคุณธรรมนั้นควรมีลักษณะท่ีมี

ความรู้และเป็นผู้มองการณ์ไกลสามารถวางแผนงาน
ให้เหมาะกับงาน รู้จักงาน รู้จักตนเอง และผู้อ่ืน ใชไ้ด้
กับบุคคลต่างๆ ในทุกสถานภาพ ผู้บริหารระดับสูง
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ต้องมีสติปัญญามีความเชี่ยวชาญ แม่นย า มั่นคงต่อ
งานท่ีตนบริหารอยู่มีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีสามารถผูกใจ
คนได้ท้ังผู้ร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชาผู้เกี่ยวข้องอื่นๆ 
ผู้บริหารท่ีประสบความส าเร็จการบริหารงานจน
บรรลุเป้าหมายสูงสุดนัน้จะต้องมคีุณธรรมประจ าตัว
ด้วย ผู้บริหารตอ้งมคีวามรอบรู้รอบรู้ถึงงานในหนา้ท่ี
ตลอดถึงบุคคลท่ีเกี่ยวข้องนักบริหารต้องเร่ิมต้น
บริหารตนเอง บริหารคน และบริหารงานให้เป็นต้อง
เป็นคนอ่านมาก ฟังมาก เกาะติดกับสถานการณ์
รอบด้านเมื่อได้ขอ้มูลสิ่งใดมาตอ้งรู้จักวเิคราะห์ว่าสิ่ง
ท่ีได้ยินได้รู้มานั้นมีความถูกต้องแค่ไหนต้องมีใจท่ี
หนักแนน่ไมเ่อนเอยีง ไมม่ีอคติ คือตัวเองตอ้งเป็นคน
ท่ีมีความยุตธิรรมประจ าใจ 

5) ด้านการสร้างวสิัยทัศน์ 
ผู้บริหารยุคใหม่จะต้องน าแนวคิดใหม่ๆ มา

ใช้ในการบริหารงานเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงให้
เหมาะสมกับโลกยุคไอทีและการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิ จอาเซียนวิสั ย ทัศน์ ของผู้ บ ริหารเป็น
คุณสมบัติของผู้บริหารท่ีสามารถมองเห็นภาพใน
อนาคตขององค์กรท่ีต้องการจะให้เป็นไปได้อย่าง
ชัดเจนโดยภาพนั้นต้องสอดคล้องกับเป้าหมายของ
องค์กรมีความเป็นไปได้และสามารถมองเห็นวิธีการ
ปฏิบัติ ท่ีจะน าองค์กรให้บรรลุความต้องการนั้น 
วิสั ย ทัศน์ เป็ นภาพอันชัด เจน ท่ีสะท้อนให้ เห็ น
เป้าหมาย ค่านิยม ปรัชญา และความเชื่อท่ีบุคลากร
ขององค์กรร่วมกันยึดถือวิสัยทัศน์ท่ีแท้จริงต้องเป็น
วิสัยทัศน์ร่วมท่ีบุคลากรช่วยกันผลักดันสานฝันอัน
เป็นผลจากความสามารถคิดอ่านผสานเข้ากับ
ประสบการณ์ท้ังทางตรงและทางอ้อมของบุคลากร
และเป็นผลจากความสามารถในการเก่งคิด เก่งคน 
และเก่งงานของผู้บริหาร วสิัยทัศน์จะเกิดได้ก็ตอ่เมื่อ
มเีป้าหมายท่ีชัดเจน   

6) ด้านการมคีุณธรรม     

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้อง
สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับประชาชนก าหนด
แนวทางพัฒนาท้องถิ่นและการบริหารงานเพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้สามารถรองรับ
กับผลกระทบท่ีเกิดขึ้นกับการเข้ามาของประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนตอ้งพยายามศึกษาผลกระทบท่ีจะ
เกิดขึ้นในชุมชนและตัง้งบประมาณรองรับในดา้นการ
ส่งเสริมอาชีพท้ังอาชีพหลักและอาชีพเสริมโดยเปิด
วิสัยทัศน์ในกระบวนการผลิตแบบใหม่เพื่อยกระดับ
กระบวนการผลิตให้เป็นมาตรฐานสากล การยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องยอมรับความ
เปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นโดยการสร้างองค์ความรู้
ให้กับหน่วยงานการรับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

7) ด้านการมอีทิธิพลบารมีเชงิสร้างสรรค์ 
มีการจัดส่งบุคลากรเข้าอบรมในการ

จัดเตรียมแผนยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาท้องถิ่น
เพื่อให้มกีารบรรจุโครงการ กิจกรรมแผนงานในด้าน
ต่างๆ ให้รองรับกับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน เช่น โครงการพัฒนาศักยภาพศูนย์ ICT 
ชุมชน โครงการ Internet ประจ าต าบล โครงการ
พัฒนาศักยภาพศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 
โครงการลดขัน้ตอนการปฏบัิตริาชการ เพ่ิมศักยภาพ
ของบุคลากร ให้การศกึษาฝึกทักษะปรับทัศนคตใิห้มี
วิสัยทัศน์กว้างไกลให้มองแบบเศรษฐกิจมหภาค
แทนท่ีจะมองแคบแบบจุลภาคจะได้เห็นประโยชน์
จากการเข้าสูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

8) ด้านความฉลาดทางอารมณ์ 
ผู้บริหารต้องมีความเข้าใจรู้จักความรู้สึก

ของตนเองทุกขณะจิต รู้จักอารมณ์และความคิดท่ี
เกิดจากอารมณ์ของตนเองสามารถแก้ไขปรับปรุง
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อารมณ์ก็จะสามารถติดต่อประสานงานและสั่งการ
ได้อย่างประสบผลส าเร็จ มีความสามารถในการ
ควบคุมอารมณ์ของตนเองให้เป็นไปอย่างราบร่ืนและ
เหมาะสมจัดการอารมณ์ให้มีเหตุผลสั่งการว่าอะไร
ควรท าอะไร ไม่ควรท า  ท าให้ผู้ ใต้ บังคับบัญชา
ยอมรับอันจะน าไปสู่การปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ
มีความสามารถในการรับรู้และเข้าใจความรู้สึกนึก
คิดและอารมณ์ของตนเองได้ในแต่ละสถานการณ์ มี
ความเชื่อมั่นรู้จุดเด่นจุดด้อยหรือข้อบกพร่องของ
ตนเองยอมรับข้อผิดพลาดและหาทางแก้ไขรวมท้ัง
เปลี่ยนนิสัยของตนเองได้   

9) ด้านทักษะทางการสื่อสาร 
ภาษาอังกฤษถือว่าส าคัญมากเมื่อประเทศ

ไทยเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแต่จากการ
สัมภาษณ์ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น
ผู้บริหารส่วนใหญ่มีทักษะทางด้านภาษาท่ีดีเป็น
จ านวนน้อยและไม่มีความกล้าท่ีจะสื่อสารกับ
ชาวต่างชาติ เกิดความกลัว เพราะไม่สามารถพูด 
หรือสื่อสารได้ ดังนั้นผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจึงเสนอความคิดเห็นท่ีจะให้ผู้บริหารมีการ
พัฒนาทักษะทางด้านการสื่อสารดังนี้  มีการจัด
ฝึกอบรมภาษาอังกฤษในช่วงระยะเวลาสั้นประมาณ 
1 สัปดาห์เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม ฝึกการฟัง 
การพูด การอ่าน อย่างสม่ าเสมอเพราะการฝีกฝน
อย่างสม่ าเสมอจะท าให้เกิดการพัฒนาที่ดี  

สรุปผล 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอแนะ

การพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีเหมาะสม
ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยใช้การสัมภาษณ์เชิง
ลึกนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 15 คน 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคอืแบบสัมภาษณเ์ชงิลึก  

ผลการวิจัยพบว่าข้อเสนอแนะการ

พัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีเหมาะสมของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1.ด้านการสร้างบารมี  ผู้บริหารมีความ
ซื่อสัตย์ สุจรติตอ่หนา้ที่ท่ีตนเองได้รับผิดชอบ เคารพ
กฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ขององค์กรและสังคม 
มีความสามารในการท าให้ผู้ ใต้บังคับบัญชา รัก 
เลื่อมใส ไว้วางใจและยอมรับในตัวผู้บริหาร  และ
ปฏบัิตงิานเป็นแบบอย่างท่ีดแีก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

2. ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ ผู้บริหารมีการ
ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพให้บุคลากรในหนว่ยงาน
ได้เข้ารับการฝึกอบรมเรียนรู้ด้านภาษาต่างประเทศ 
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบสารสนเทศในหน่วยงาน
เพื่อให้ทันต่อความก้าวหน้าของกระแสโลกเพื่อ
เตรียมความพร้อมเข้าสูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

3. ด้านการมีคุณธรรม ผู้บริหารมีความ
โปร่งใสในการท างานและสามารถตรวจสอบได้    มี
การพิจารณาเร่ืองของจริยธรรมและคุณธรรม
ประกอบในการตัดสินใจในเร่ืองต่างๆ ใช้หลักธรร
มาภิบาลในการปฏิบัติงานต่างๆ และเปิดใจยอมรับ
กับความเปลี่ ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น ในการเข้ าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

4. ด้านความฉลาดทางอารมณ์ ผู้บริหาร
สามารถกล่าวขอโทษผู้อื่นได้เมื่อกระท าผิด สามารถ
ให้ก าลังใจตนเองในการคิดและการกระท าอย่าง
สร้างสรรค์ ใช้สภาวะอารมณ์ ท่ีดีช่วยให้ตนเองมี
ความพยายามในการเผชิญกับปัญหาและอุปสรรค 
และสามารถให้ก าลังใจตนเองในการคิดและการ
กระท าอย่างสร้างสรรค์  

5.ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ผู้บริหาร
สามารถสร้างความมั่นใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาในการ
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แก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นอยู่เสมอ ให้ค าแนะน าท่ีเป็น
ประโยชน์ ต่ อค วามก้ าวหน้ าท างวิ ชาชีพ ขอ ง
ผู้ใตบั้งคับบัญชา สนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาให้คิดวิธี
แก้ปัญหาใหม่ๆ กับปัญหาท่ีเคยเกิดขึ้นมาแล้ว และ
เสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่
เสมอ 

6.ด้านการมีอิทธิพลบารมีเชิงสร้างสรรค์ 
ผู้บริหารมีการก าหนดนโยบายและแนวทางในการ
ขับเคลื่อนการเรียนรู้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
อย่างชัดเจนและสอดคล้องกับนโยบายขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ตดิตามข้อมูลข่าวสารการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและน ามาประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานด้านต่างๆ และปรับทัศนคติและเพิ่ม
ศักยภาพของบุคลากรเพื่อเตรียมพร้อมในการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แต่มีการสนับสนุนการ
เคลื่อนย้ายแรงงานได้อย่างเสรี  

อภิปรายผล 

จากสรุปผลการวิจัย  สามารถน ามอ ภิ

ปรายผลได้ดังนี้ 

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยุค
ใหม่จะต้องเป็นผู้น าแนวคิดใหม่ๆ มาใช้ในการ
บริหารงานเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงให้เหมาะสม
กับโลกยุคไอทีและการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนจะต้องยอมรับความเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น
โดยการสร้างองค์ความรู้ให้กับหน่วยงานการ
รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน การส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนท่ัวไป เตรียม
ความพร้อมในด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ มีการ
จัดการศึกษาภาษา วัฒนธรรม และประเพณี เพราะ

การศึกษาเป็นจุดเร่ิมต้นของการพัฒนาในด้านต่างๆ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมีหน้าที่ในการจัดการ
และส่งเสริมการศึกษาให้แก่ประชาชนและชุมชน 
ต้องพัฒนาประชาชนและชุมชนให้สามารถก้าวเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน รู้จักพัฒนาตนเองใน
การท่ีจะช่วยให้ตนเองมสีุขภาพจิตสมบูรณ์ซึ่งจะช่วย
ให้สามารถผ่านพ้นปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ไปได้ 
และไม่เพียงแต่การพัฒนาตนเองเท่านั้นผู้บริหารยัง
ต้องมีคุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน การ
พัฒนาสังคมควบคู่กันไปด้วยท้ังนี้เพื่อให้สามารถใช้
ชวีติของตนภายใตส้ังคมท่ีแวดลอ้มได้ด้วยความสุข 

สิ่งท่ีผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ตอ้งค านึงถึงเป็นล าดับแรกของการพัฒนาภาวะผู้น า

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นเข้าเพื่อสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน คือ 

ทักษะทางการสื่อสาร พบว่า ผู้บ ริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นผู้บริหารส่วนใหญ่มีทักษะ

ทางด้านภาษาท่ีดีเป็นจ านวนนอ้ยและไม่มีความกล้า

ท่ีจะสื่อสาร เกิดความกลัว เพราะไม่สามารถพูด 

หรือสื่อสารได้ ดังนั้นผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นจึงต้องมีการพัฒนาทักษะทางด้านการ

สื่ อ ส า ร  ต้ อ งมี ค ว า ม พ ร้ อ ม ใน ก า รสื่ อ ส า ร

ภาษาอั งกฤษในการเข้าสู่ ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน มีการเข้ารับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ

การสื่อสารภาษาอังกฤษ ทักษะในการใชภ้าษาที่สาม

นอกเหนือจากภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร เช่น 

ภาษามาเลย์ ภาษาอินโดนีเซีย ภาษาจีน ภาษาลาว 

ฯลฯ มากขึ้น ผู้น าจะต้องสื่อสารกับบุคคลได ท้ัง

ภายในและภายนอกองค์การ ไดอยา่งมปีระสิทธิภาพ

การท างานตองอาศัยหลักการประชาสัมพันธ์ การ
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สื่อสารท่ีดีชวยสรางทัศนคติท่ีดีตอการท างานสงเส

ริมภาพลักษณขององคการ เพ่ือใหทุกคนยอมรับองค

การ ผูน าจ าเปนตองมีบุคลิกภาพท่ีดีในการใชวาท

ศลิป พูดจานาเช่ือถือ พูดจูงใจบุคคลอื่นได  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Allan L. Scherr 
& Michael C. Jensen (2007) ได้ ท าการศึ กษาเร่ือง 
รูปแบบใหม่ของผู้น า จากการศึกษาพบว่า ผู้ น า
ประกอบไปด้วยคุณลักษณะท่ีส าคัญดังนี้  คือ   มี
วสิัยทัศนใ์นการด าเนินงานในอนาคต มีวสิัยทัศนใ์นการ
สร้างระบบอ านวยความสะดวกใหม่ๆมีวิสัยทัศน์ในการ
ใช้นวัตกรรมใหม่  รู้จั กสร้างระบบรองรับความ
เปลี่ยนแปลง และรู้จักเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
วิสัยทัศน์ท่ีตนเองก าหนดไว้เพื่อเป็นการสร้างความ
เข้าใจอันดีกับผู้อื่น และเป็นผู้ ท่ี รู้จักวางแผนจัดการ
ความเปลี่ยนแปลงท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการด าเนินตาม
วิสัยทัศน์ท่ีตนเองได้วางไว้ และที่ส าคัญผู้น าจะต้อง
รู้จักวางแผนในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุถึงวิสัยทัศน์
ท่ีตนได้วางไวใ้ห้จงได ้

 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวจิัยดังกลา่วข้างตน้  ผู้วิจัยมี

ข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 

  เสนอแนะการพัฒนาภาวะผู้ น าการ
เปลี่ ยนแปลงท่ี เหมาะสมของผู้บ ริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ประกอบด้วย 

1 )  ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม รู้
ความสามารถทางด้านภาษา  ผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการเข้ารับการฝึกอบรมเพื่อ
พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษา
ประเทศเพื่อนบ้านให้มากขึน้  

2) การพัฒนาผู้น าให้มีความใฝ่รู้
ในเร่ืองประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีการก าหนดนโยบายและ
แนวทางในการขับเคลื่อนการเรียนรู้สู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนอย่างชัดเจน ติดตามข้อมูลข่าวสาร
การเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและน ามา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ ปรับทัศนคติ
และเพิ่มศักยภาพของบุคลากรเพื่อเตรียมพร้อมใน
การเข้าสูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

3) การพัฒนาผู้น าให้ รักษาภูมิ
ปัญญาและรากเหง้าความเป็นตัวตนของท้องถิ่นไทย 
โดยผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปลุก
จิตส านึกให้คนในท้องถิ่นตระหนักถึงคุณค่าแก่น
สาระและความส าคัญ ของภูมิ ปัญญาท้องถิ่ น 
ส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมตามประเพณีและ
วัฒนธรรมต่างๆ สร้างจิตส านึกของความเป็นคน
ท้องถิ่นน้ันๆ ท่ีจะต้องร่วมกันอนุรักษภ์ูมิปัญญาที่เป็น
เอกลักษณ์ของท้องถิ่น ควรริเร่ิมสร้างสรรค์และ
ปรับปรุงภูมิปัญญาให้เหมาะสมกับยุคสมัยและการ
เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเกิดประโยชน์ใน
การด าเนนิ 

 4 ) ก า ร พั ฒ น าผู้ น า ให้ เ ป็ น
นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยการพัฒนาคุณภาพ
ของข้าราชการท้องถิ่น ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นควรส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพให้บุคลากร
ในหน่วยงานได้ เข้ารับการฝึกอบรมเรียนรู้ด้าน
ภาษาต่างประเทศมีการก าหนดให้จัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่นและมีแผนงาน โครงการกิจกรรมเพื่อเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ผู้บริหารยุคใหม่จะต้องน าแนวคิดใหม่ๆ มาใช้ในการ
บริหารงานเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  



วารสารรัชต์ภาคย์ ปทีี่ 11 ฉบบัที่ 24 กันยายน-ธันวาคม 2560 

TCI กลุ่มที่ 2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 

                  Rajapark Journal Vol.11 No. 24 September - December 2017                            62 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1) ค ว รมี ก า รศึ ก ษ า เพิ่ ม เติ ม

เกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีอาจมีผลต่อการ
พัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน  จะท าให้ได้ขอ้มูลเชงิลึกมากขึน้  

2 ) ค ว รศึ ก ษ า ตั ว แ ป รอื่ น  ๆ 
เพิ่มเติมท่ีอาจส่งผลต่อการพัฒนาภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและแรงจูงใจใน การท างาน โดยน าตัวแปร
อื่นๆ ที่นอกเหนอืจากการวจิัยครั้งนี้มาท าการศกึษา
เพิ่มเติม เช่น ด้านสภาพการท างาน ด้านการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์เป็นต้น ซึ่งจะเพิ่มพูน ความรู้อันจะ
เป็นประโยชน์ในการน าไปพัฒนาการท างานของ
บุคลากรในองค์การให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ต่อไป 
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