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ABSTRACT 

The research entitled Approaches to Enhance Values of OTOP And to Leverage Tourism Resources 

to Develop Community Economy : A Case Study of Srisawat District, Kanchanaburi Province is a qualitative 

research, using participant observes involved in a focus groups and workshop among people who are 

responsible for promoting OTOP products and tourism in Srisawat. The participants include public officers, 

private entrepreneurs, political officers, and community members. The objectives are to study OTOP 

products and tourism resources in the area, to find how to create value for OTOP products, and to leverage 

tourism resources. The findings reveal that Srisawat has a variety of OTOP products, including organic 

vegetables, fruits, and handicrafts. Tourism resources include both natural endowment and man-made 

attractions.Marketing strategies are needed to create value for OTOP products. Tourism resources can 

be leveraged by developing several types of tourism. There should be a twelve-month calendar of tourism. 

Both OTOP products and tourism need are integrated marketing communication campaign telling stories 

and legends of OTOP products and tourism attractions through various channels, including mass media, 

digital media, persona, and events. 
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งานวจิัย มวัีตถุประสงคในการหาแนวทางในการใชประโยชนจากสนิคา OTOP และทรัพยากรการ

ทองเท่ียวของ อ.ศรีสวัสดิ์ ใหเต็มศักยภาพโดยเปนการวจิัยเชิงคุณภาพ แบบผูสังเกตการณอยางมีสวนรวม 

(Participant Observers) ในการประชุมกลุม (Focus Group) และการประชุมปฏิบัติการ (Workshop) ระหวาง

ผูมีสวนเกี่ยวของในพื้นท่ี อ.ศรีสวัสดิ์ ประกอบดวยภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคการเมือง ภาคชุมชน พบวา

ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีสามารถนํามาใชเปนจุดขายการทองเท่ียวในพื้นท่ี อ.ศรีสวัสดิ์, แนวทางในการ

สรางคุณคาใหสนิคา OTOP, การใชประโยชนทรัพยากรการทองเท่ียว การบูรณาการการสงเสริมสินคา OTOP 

และพัฒนาการทองเท่ียวในพื้นท่ี เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ผลการวิจัยช้ีวา อําเภอศรีสวัสดิ์ มีสินคา OTOP 

หลากหลายท้ัง อาหาร ผักอินทรีผลไม หัตถกรรมจักสาน ลวดประดษิฐ และมทีรัพยากรการทองเท่ียวท่ีเปน

ธรรมชาติและมนุษยสรางขึ้นมาแนวทางการตลาดเพื่อสรางคุณคาใหสนิคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ ตองใชการตลาด

และแนวทางในการใชทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมอียู ควรจัดใหเปนสถานท่ีทองเท่ียว สามารถนําเสนอการ

ทองเท่ียวไดหลากหลายรูปแบบ ควรจัดทําปฏทิินทองเท่ียว 12 เดือน ท้ังสินคา OTOP และการทองเท่ียวตองการ

การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ เลาเร่ืองราวและตํานานตางๆ ท่ีสามารถนํามาเปนเนื้อหาในการสราง

คุณคาใหสนิคา OTOP และสรางเสนหใหศรีสวัสดิ์เปนเมืองทองเท่ียวเปาหมาย โดยตองใชหลายชองทาง ท้ัง

สื่อสารมวลชน สื่อดจิิทัล สื่อบุคคล และสื่อกจิกรรม 
 

คําสาํคัญ: การสรางคุณคา, สนิคา OTOP, ทรัพยากรการทองเท่ียว, การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 

 

บทนาํ 

ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีศักยภาพ

ทางดานการทองเท่ียวมากมาย ในแตละเขตพื้นท่ี

ของแตละชุมชนมีแหลงทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน

ออกไป รวมถึงสินคาพื้นบานหรือท่ีเรียกกันอีก

อยางวา สินคา OTOPเพื่อสงเสริมและสนับสนุน

กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจของทองถิ่น สราง

ชุมชนใหเขมแข็ง พึ่งตนเองได โดยใหประชาชนมี

สวนรวมในการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวและ

การใชภูมปิญญาในทองถิ่นมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑ

และบริการท่ีมีคุณภาพ มีจุดเดนและคุณคาใน

สายตาของนักทอง เ ท่ียว ท้ั ง ในประ เทศและ

ตางประเทศ ท้ังนี้เพราะทุกชุมชนตางก็จะมีสินคา 

OTOP เปนของตนเอง ท่ีมีศักยภาพในการดึงดูด

นักทองเท่ียวท่ีตองการหาซื้อสินคาพื้นเมืองใน

แหลงกําเนิด 

ประเทศไทยรับแนวคิดการดําเนินโครงการ 

OTOP มาจากประเทศญี่ปุน (Oita International 

Center: OIC) และนํามาปรับใชกับประเทศไทยและ

กระจายสูชุมชน โดยตามหลักการภาครัฐจะเขา

ชวยเหลือในดานความรูสมัยใหม การตอยอดภูมิ

ปญญาทองถิ่น และการบริหารจัดการเพื่อเช่ือมโยง

สินคาจากชุมชนสูตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ

ดวยระบบรานคาเครือขายและอินเตอรเน็ต พัฒนา
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ผลิตภัณฑและบริการท่ีมีคุณภาพ มีจุดเดนและมี

คุณคา เปนท่ีตองการของตลาดท้ังในและตางประเทศ

แตปญหาท่ีเกิดขึ้นก็คือ ชุมชนบางชุมชนยังไมมี

กิจกรรมทางการตลาดท่ีจะทําใหสินคา OTOP มี

คุณคาท่ีนาสนใจสําหรับนักทองเท่ียว 

การดําเนินงานโครงการ OTOP ของรัฐบาล

ตั้งแตป 2547 ที ่สําคัญก็คือ  การสรางตํานาน

ผลิตภัณฑ (Story of Product) การดําเนินโครงการ 

OTOP Tourism Village การดําเนินโครงการ OTOP 

Product Champion การจัดงาน OTOP City การ

สงเสริมการทองเท่ียวและจัดตั้งรานคาสินคา OTOP 

ในสถานที่ทองเที่ยว การสงเสริมการสงออก

ผลติภัณฑ OTOP การสนับสนุนดานเทคโนโลยีและ

ความรูจาก JETRO และองคกรอื่นๆ และการจัดตั้ง

ทีมงานดานการตลาดจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ แต

ผลลัพธท่ีไดยังไมเปนท่ีนาพอใจนัก เพราะมีสินคา 

OTOP จํานวนมากท่ียังไมมีคุณคาเพียงพอใน

สายตาของนักทองเท่ียว 

อุตสาหกรรมทองเท่ียว เปนหนึ่งมาตรการ

สําคัญของรัฐบาลไทย ท่ีใชกระตุนการขยายตัวทาง

เศรษฐกิจของประเทศมาโดยตลอด โดยเฉพาะการ

ทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) และหนวยงานท้ัง

ภาครัฐและเอกชน ไดรณรงคสงเสริมการทองเท่ียว

สนับสนุนนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและนักทองเท่ียว

ชาวตางชาติ เดินทางมาทองเท่ียวและซื้อสินคา OTOP 

(One Tumbon One Product หรือ หน่ึงตําบลหน่ึง

ผลิตภัณฑ) ของไทยใหมากย่ิงขึ้น ดังจะเห็นในแผน 

การตลาดการทองเท่ียวป 2552 ไดกําหนดกลุมสินคา

ท่ีตองเตรียมความพรอมสําหรับนักทองเท่ียว ก็คือ 

Village Tourism โดยเนนใหมีการใชผลิตภัณฑท่ีเปน 

OTOP ของชุมชนทองถิ่นใหเปนสินคาของท่ีระลึก

และบริการใหกับนักทองเที่ยว ดวยการมุงเนน

คุณภาพและเพิ่มมูลคาของผลิตภัณฑ OTOP ให

มากย่ิงขึ้น 

 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

1. เพื่อหาแนวทางในการใชประโยชนจาก

สินคา OTOP และทรัพยากรการทองเท่ียวของ อ.ศรี

สวัสดิ์ ใหเต็มศักยภาพ 

2. เพื่อหาแนวทางในการสรางคุณคาให

สินคา OTOP ในพื้นท่ี อ.ศรีสวัสดิ์ เพื่อพัฒนา

เศรษฐกจิชุมชน 

3. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการ

ทองเท่ียวในพื้นท่ี อ.ศรีสวัสดิ์ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ

ชุมชน 

4. เพื่อหาแนวทางในการรวมกันพัฒนา

แบบบูรณาการระหวางภาคสวนตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 

ตัวแปรที่เกี่ยวของ (1) สินคา OTOP 

(2) ทรัพยากรการทองเท่ียว (3) ภาคสวนท่ีเกี่ยวของ 

(4) การดําเนินการแบบบูรณาการ (5) การสงเสริม

ศักยภาพ (6) การตลาดสินคา OTOP (7) การตลาด

การทองเท่ียว (8) ยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจ

ชุมชน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผลติภัณฑ OTOP 

หนวยงานภาครัฐจํานวนมากไดมีการ

กําหนดยุทธศาสตรท่ีเชื่อมโยงกับการการพัฒนา
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สินคาและผลิตภัณฑในโครงการหน่ึงตําบลหน่ึง

ผลิตภัณฑเพื่อการสงออกสําหรับการรองรับการ

เปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC-ASEAN 

Economic Community) โดยหนวยงานที่สําคัญๆ 4 

กระทรวงหลัก ไดแก กระทรวงการคลัง กระทรวง 

มหาดไทย กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารกระทรวงอุตสาหกรรม ซึ่งเปนกระทรวง ท่ี

นายกรัฐมนตรีไดมอบนโยบายใหเปนผูผลักดัน

ผลิตภัณฑ OTOP กาวเขาสูตลาดตางประเทศ แตละ

หนวยงานจึงมีการวางยุทธศาสตรเพื่อการพัฒนา

ผลติภัณฑ OTOP 

การสรางคุณคา 

กมล กมลตระกูล (2551) ท้ังนี้องคกรธุรกิจ

เปนสวนประกอบหนึ่งของสังคม และไมไดจัดตั้ง

ขึ้นมา เพื่อแสวงหากําไรเพียงอยางเดียว ซึ่งมีหนาท่ี

สรางสรรคประโยชนสูสังคม ดวยการผลิตสินคา

หรือบริการที่มีคุณภาพ การบริหารผลกระทบ 

ของธ ุรก ิจ ที ่ม ีต อส ังคมและการแสดงความ

รับผดิชอบตอสังคม จึงถือเปนความรับผิดชอบของ

ธุรกิจโดยตรง และมีผลตอความอยูรอดของธุรกิจใน

อนาคต (Drucker, 2001) ซึ่งเปนการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility- 

CSR) ไดกลายเปนแนวทางการบริหารจัดการท่ี

องคกรธุรกิจใหความสนใจเพราะตระหนักดีวา

ความสําเร็จและความย่ังยืนจําเปน ตองไดรับการ

ยอมรับจากสังคมดวยแนวคิดเร่ืองความรับผิดชอบ

ตอสังคม ทําใหองคกรธุรกิจไดตระหนักวาไมใช

เพียงผูถือหุนหรือเจาของธุรกิจเทานั้น ท่ีไดรับ

ผลกระทบจากการประกอบธุรกจิ หากแทจริงยังมีผู

มสีวนไดสวนเสยี (Stakeholders) เกี่ยวพันอยูดวย ซึ่ง

ไดแก พนักงาน ผูขายวัตถุดิบผูจัดสงสินคาชุมชน 

สังคม เปนตน กลุมบุคคลเหลาน้ี มีสวนเกี่ยวของ

กับการดําเนินงานขององคกรธุรกิจอยางแยกไม

ออก ดังน้ัน ธุรกิจจึงไมอาจใหความสนใจเฉพาะแค

ผูถือหุนเทานั้น จําเปน ตองมองออกไปกวาง

กวาเดิมการคํานึงถึงผู มี สวนไดสวนเสียจึงควร 

(รพีพรรณ วงศประเสริฐ เปนสวนหนึ่งของการ

ประกอบธุรกจิ (วรากรณ สามโกเศศ, 2556) 

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

อุตสาหกรรมทองเท่ียว (Tourism Industry) 

ซึ่งประกอบดวยธุรกิจหลายประเภท ท้ังธุรกิจท่ี

เกี่ยวของโดยตรง และธุรกิจท่ีเกี่ยวของทางออม 

หรือธุรกิจสนับสนุนตางๆ การซื้อบริการของ

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ถือไดวาเปน การสง

สินคาออกท่ีมองไมเห็นดวยสายตา (Invisible Export) 

เพราะเปนการซื้อดวยเงินตราตางประเทศ การผลิต 

สินคา คือ บริการตางๆ ท่ีนักทองเท่ียวซื้อก็จะตองมี

การลงทุน ซึ่งผลประโยชนจะตกอยูในประเทศและ

จะชวยใหเกิดอาชีพงานอีกหลายแขนง เกิดการ

หมุนเวียนทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้ ทางดานสังคม

การทองเท่ียวเปนการพักผอนคลาย ความตึง

เครียด พรอม กับการไดรับความรู ความเขาใจใน

วัฒนธรรม ท่ีผิดแผกแตกตางออกไปอีกค ร้ัง 

อุตสาหกรรม ทองเท่ียวเปนแหลงท่ีมาของรายไดใน

รูปเงินตราตางประเทศ ซึ่งจะมีสวนชวยสราง

เสถียรภาพใหกับดุลการชําระเงินได เปนอยางมาก 

นอกจากนี้ การทองเท่ียวยังมีบาทบาทชวยกระตุนให

มีการนําเอาทรัพยากรของประเทศมาใชประโยชน
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อยางกวางขวาง ท่ีผูอยูในทองถิ่นไดเก็บมาประดิษฐ

เปนหัตถกรรมพื้นบาน ขายเปนของท่ีระลึกสําหรับ

นักทองเท่ียว ซึ่งสรุปไดวาบทบาทและความสําคัญ

ของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวตอเศรษฐกิจ สังคม

และวัฒนธรรมธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีดังนี้  

(ฉันทัช วรรณถนอม, 2552) 

 

การดําเนนิการวจัิย 

เพื่ อ เป นแนวทางการวิ จั ย ให บรร ลุ

วัตถุประสงค และเพื่อใหการดําเนินการวิจัยเปนไป

อยางมีระเบียบแบบแผน ผูวิจัยไดใชวิธีการวิจัยเชิง

คุณภาพแบบการเปนผูสังเกตการณอยางมีสวนรวม 

(Participant Observer) กําหนดขั้นตอนการวิจัย

ออกเปน 5 ขั้นตอน ข้ันตอนที่  1 จัดเตรียมและ

คนควาขอมูลจากหนังสือ เอกสาร รายงาน สถิต ิ

ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองการเสริมสรางคุณคา

สนิคา OTOP การทองเท่ียวโดยชุมชน การมีสวนรวม

ในชุมชน และการจัดการการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 

ข้ันตอนที่ 2 เขียนโครงรางการว ิจ ัย เสนอต อ

คณะกรรมการพิจารณาหัวขอการวิจัย และรับ

ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการมาปรับปรุง แกไข 

ข้ันตอนที่ 3 ดําเนินการวิจัยดวยการจัดใหมีการ

ประชุมกลุม (Focus Group) และการประขุม

ปฏบัิติการ (Workshop) ท่ีมผีูวจิัยเปนผูสังเกตการณ

เพื่อรวบรวมขอมูล ข้ันตอนที่ 4 นําขอมูลท้ังหมด

มาตรวจสอบความถูกตองแลววิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) ของขอมูลท่ีไดจากการเปนผู

สังเกตการณอยางมีสวนรวม แลวสรุปผลการวิจัย 

ข้ั น ตอนที่  5  รา ยง า นผ ลทาง ก ารวิ จั ย  ซึ่ ง

ประกอบดวย การเขียนรายงานการวิจัยฉบับราง 

เสนอกรรมการผูควบคุม ตรวจสอบ ปรับปรุงแกไข

ขอบกพรอง จัดพิมพเสนอกรรมการผูควบคุมและ

จัดพมิพฉบับสมบูรณ  

การเก็บรวบรวมขอมูล แบงผูเขาประชุม

ออกเปน 3 กลุม การประชุมปฏิบัติการ (workshop) 

แตละกลุมจะระดมสมอง เพื่อใหไดขอมูลท่ีจะนําไปสู

การวิเคราะหและการกําหนดแนวทางในการเพิ่ม

คุณคาใหสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ และสงเสริม

การทองเท่ียวในพื้นท่ีศรีสวัสดิ์ โดยแตละกลุมจะมี

หนาท่ีในการแสวงหาขอมูลจากการระดมสมอง

ตามหัวขอท่ีกําหนด ดังตอไปน้ี 

1. กลุมท่ี 1 จะหาขอมูลเร่ืองสินคา OTOP 

ของศรีสวัสดิ์ และทรัพยากร พัฒนาศักยภาพของ

สินคา OTOP และทรัพยากรการทองเท่ียว การ

ทองเท่ียวอยางไรใหไดประโยชนสูงสุดในการสราง

เศรษฐกจิของชุมชนใหมคีวามเขมแข็ง 

2. กลุมท่ี 2 จะระดมสมองกําหนดแนวทาง

ในการทําการตลาดและการสื่อสารการตลาดเพื่อ

ทําใหศรีสวัสดิ์เปนเมือง OTOP เพื่อการทองเท่ียว

เปนเมอืงทองเท่ียวเปาหมาย (Destination)  

3. กลุมท่ี 3 ระดมสมองเร่ืองการรวมมือ

กันแบบบูรณการเพื่อพัฒนาใหศรีสวัสดิ์เปนเมือง 

OTOP เพื่อการทองเท่ียว โดยยึดหลักในการพัฒนา

ดวยปรัชญาความย่ังยนื 

การวเิคราะหขอมูล 

การวิเคราะหจะมาจากการสังเกตและ

การรวบรวมบทสรุปจากการประชุมกลุมและการ

[5] 
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ประชุมปฏิ บัติการ โดยมีประเด็นการวิ เคราะห 

ประกอบดวย (1) ทรัพยากรการทองเที่ยวของ อ.

ศรีส วัสดิ์  ท่ี มี ศักยภาพ  (2 )  แนวทาง ในการ

เสริมสรางศักยภาพและการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรการทองเท่ียว (3) สินคา OTOP ของ อ.

ศร ีส ว ัส ดิ ์ ที ่ม ีศ ัก ยภาพ  (4 )  แนวทางในการ

เสริมสรางศักยภาพ และการสงเสริมการตลาด

สนิคา OTOP (5) แนวทางการสื่อสารการตลาดเพื่อ

ทําให อ.ศรีสวัสดิ์ เปนเมือง OTOP เพื่อการ

ทองเท่ียว 

 

ผลการวจัิย 

1. เพื่อหาแนวทางในการใชประโยชน

จากสินคา OTOP และทรัพยากรการทองเที่ยว

ของ อ.ศรสีวัสดิ์ ใหเต็มศักยภาพ 

 พบว า แนวทาง ในการ เส ริมสร า ง

ศักยภาพและการใชประโยชนจากทรัพยากรการ

ทองเท่ียวจากทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีศรีสวัสดิ์มี

อยู คณะทํางานไดเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา

สงเสริมการทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ เชน การพัฒนา

พื้นท่ีโรงเรียนแกงแคบ ใหเปนพิพิธภัณฑบานแกง

แคบ ควรจัดตั้งศูนยบริการนักทองเท่ียวเพื่อ ให

ขอมูลขาวสารแกนักทองเท่ียว แนะนําสถานท่ี

ทองเท่ียว และแนะนํากิจกรรมท่ีนักทองเท่ียว

สามารถทําไดในเวลาท่ีพํานักอยูท่ีศรีสวัสดิ์ แนะนํา

รานอาหารขึ้นช่ือของศรีสวัสดิ์ และแนะนําสินคา 

OTOP ท่ีควรซื้อเปนของฝาก ญาติมิตรจัดทําขอมูล 

/ เสนทางการทองเท่ียว การจัดทําขอมูลเกี่ยวกับ

แหลงทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์และสินคา OTOP ของ

ศรีสวัสดิ์ในลักษณะของการเลาเร่ืองและตํานาน

ตามแนวทางการตลาดเชิงเลาเรื่อง (Content 

Marketing) ในพื้นท่ีสื่อสารมวลชนและพื้นท่ีดิจิทัล 

โดยเฉพาะ Social Media จะทําใหนักทองเท่ียวรูจัก

ของดีของศรสวัสดิ์ท้ังสถานท่ีทองเท่ียวและสินคา 

OTOP มากขึ้น ความรูดังกลาวจะทําใหนักทองเท่ียว

เกิดแรงจูงใจท่ีจะมาเยือนศรีสวัสดิ์และหาซื้อสินคา 

OTOP ไปไวใชเอง หรือฝากญาติมิตร เร่ืองท่ีควรเลา 

ประกอบดวย (1) เบ้ืองหลังของแหลง (2) ทองเท่ียว 

เบื้องหลังของสินคา OTOP (3) จุดเดนอันเปน

เอกลักษณของแหลงทองเท่ียว (4) จุดเดนอันเปน

เอกลักษณของสนิคา OTOP 

 การทองเที่ยวเชิงเกษตรศรีสวัสดิ์มี

พื้นท่ีเกษตรมากมายท้ังผักและผลไม มีสวน มีไรท่ี

สามารถพัฒนาการทองเท่ียวเชิงเกษตร ดวยการเชิญ

ชวนนักทองเท่ียวใหเย่ียมชมพื้นท่ีเกษตรตางๆ โดยจัด

ใหเปนพื้นท่ีสําหรับการทองเท่ียว ไดแก (1) ไรองุน

ปลายดนิสอ (2) ไรผักอินทรี (3) ไรกาแฟ (4) ไร สตรอ

เบอร่ี (5) ศูนยเกษตรผสมผสาน 

การทองเที่ยวเชิงกีฬา (1) สนามกอลฟ 

(2) ปนจักรยานรอบขอบอางเก็บน้ํา (3) เจ็ทสกี (4) วิ่ง 

(5) วายนํ้า 

การท อง เที ่ยว เช ิงว ัฒนธรรมและ

ประวัติศาสตร (1) เย่ียมชมหมูบานชมเผา เรียนรู

วิถีชีวิต (2) รวมงานเทศกาลตางๆ ท่ีเปนประเพณี

ของชนเผาตางๆ (3) เย่ียมชมสมรภูมิสงคราม 9 ทัพ 

(4) เรียนรูประวัตกิารสรางเขื่อนและตํานาน 
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การทองเที่ยวเชิงนันทนาการ เชน จิบ

กาแฟศรีสวัสดิ์ที่ราน Life Style ชมถนนดอกไม 

ริมเขื่อน ทองถนนคนเดนิหมองคอย 

จัดเทศกาลตางๆ เพื่อเพิ่มนักทองเที่ยว

ใหไดตลอดทั้งป กินปลาศรีสวัสดิ์ เทศกาล กิน

อาหารตามฤดูกาล เทศกาลเก็บเห็ด เทศกาลยกยอ

ปลาวุน 

การทองเที่ยวเชิงทัศนาจร ลองแพชม

ธรรมชาติท่ีงดงามของศรีสวัสดิ์ การเท่ียวอุทยาน

ตางๆ การชมถ้ําตางๆ การเท่ียวนํ้าตก 

การทองเที่ยวเชิงศาสนา เชน การไหว

สักการะพระวัดทากระดาน เย่ียมชมและไหวสักการะ

พระเสตนเลส ณ วัดเสตนเลส จัดทําปฏิทินทองเท่ียว 

12 เดือนแลวเผยแพรใน Social media เพื่อแจงให

นักทองเท่ียวรับรูการจัดงานเทศกาลและมหกรรม

ตางๆ ประเพณชุีมชน เทศกาลแหงความรัก 

ในการใชประโยชนจากทรัพยากรการ

ทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ คณะทํางานจะตองพิจารณา

วาจะตองทําอะไรกับทรัพยากรการทองเท่ียวเหลานั้น 

โดยจะมีแนวทาง คือ (1) สําหรับแหลงทองเท่ียวท่ี

นาจะเปนเสนหดึงดูดนักทองเท่ียวไดแตยังไมมี เชน 

ศูนยการเรียนรู ศูนยบริการนักทองเท่ียว ก็จะตอง 

“สราง (Build) ใหเกิดขึ้น (2) สําหรับความงาม

ธรรมชาติ ก็ตองถนอมรักษาใหคงสภาพความงาม

ไวดังเดิม (Preserve) (3) สําหรับแหลงทองเท่ียวท่ี

สามารถเสริมความงามและความพรอม (enhance) 

ท่ีจะรองรับนักทองเท่ียวก็ตองพิจารณาวาจะเสริม

เติมแตงอยางไร โดยพิจารณาเรื่องสิ ่งอํานวย

ความสะดวก เชน หองน้ํา ทางเดิน ถังขยะ ร้ัวกั้น

เพื่อความปลอดภัย (4) แหลงทองเท่ียวใดท่ียังไมมี

ความสมบูรณจะตองเติมสิ่งตางๆ ใหเกิดความพรอม 

เชน รานอาหาร สัญญาณโทรศัพท หองน้ํา ท่ีจอดรถ 

บริการเชาจักรยาน เจ็ทสก ีบริการลองแพ ก็ควรจะ

เติมใหเต็ม (Complement) (5) แหลงทองเท่ียวใด

ควรจะมีบางสิ่งบางอยางเสริมใหเกิดคุณคาเพิ่มก็

ควรจะเสริม (supplement) เชน การจัดใหมีรานขาย

สินคา OTOP ในแหลงทองเท่ียว การขายสินคาของท่ี

นะลกึของอําเภอศรีสวัสดิ์ การจัดต้ังศูนยยอยในการ

ใหขอมูลแกนักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ 

การทําแผนท่ีสําหรับการเดินเท่ียวในพื้นท่ีอุทยาน 

เปนตน 

 เพื่อใหการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียว

ใหมีความพรอมท่ีจะรองรับนักทองเท่ียวท่ีมีเพิ่มมาก

ขึ้น คณะทํางานจะตองวิเคราะหและประเมินความ

พรอมของศรีสวัสดิ์  โดยพิจารณาปจจัยของการ

ทองเท่ียวใหครบถวนทุกมิติ ดังน้ี (1) Accessibility 

(การเขาถึง) การจะมาศรีสวัสดิ์ มีความพรอมเพราะ

สามารถเดินทางมาทางรถยนตไดโดยสะดวก มีถนนท่ี

ดีตลอดทาง (2) Accommodation (ท่ีอยูท่ีกิน) ศรี

สวัสดิ์มีท่ีพักหลายหลายรูปแบบ หลากหลายระดับ

ราคา สามารถรองรับนักทองเท่ียวหลากหลาย

กลุมเปาหมายท่ีมีความตองการท่ีพักท่ีแตกตางกัน 

โดยเฉพาะอยางย่ิง การพักบนแพถือวาเปนลักษณะ

ของท่ีพักแรมของศรีสวัสดิ์ ท่ีใหประสบการณแก

นักทองเท่ียวแตกตางจากท่ีอื่น สมควรท่ีจะมีการ

สื่อสารใหนักทองเท่ียวรับรูและเกิดแรงจูงใจท่ีจะมา

เยอืนศรีสวัสดิ์ อยางไรก็ตาม แมวาศรีสวัสดิ์ จะมีราน
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อาการอยูมากมาย แตก็ไมมีรานใดท่ีมีชื่อเสียงเปนท่ี

กลาวขานกันในหมู นักทองเท่ียว ผู พัฒนาการ

ทองเท่ียวศรีสวัสดิ์ ควรมองหาราน อาหารท่ีมีความ

โดด เด น เป นพิ เ ศษจํ านวนหนึ่ ง แล ว ทํ าการ

ประชาสัมพันธดึงดูดนักทองเท่ียว ใหมาลิ้มลอง

อาหารในร ายอาหาร ท่ี โด ง ดั งของศรี ส วั สดิ์              

(3) Attractions (แหลงทองเท่ียว) ศรีสวัสดิ์มีแหลง

ทองเท่ียวมากมาย สามารถพัฒนาเปนการทองเท่ียว

ไดหลากหลายรูปแบบดังท่ีไดกลาวมาแลวขางตน 

แตนักทองเท่ียวยังไมไดรับขอมูลมากพอ ท่ีจะกอ 

ใหเกิดแรงจูงใจใหมาเยือนศรีสวัสดิ์ จะตองมีการ

วางยุทธศาสตรการสื่อสารการตลาดตามแนวทาง

ของการตลาดเชิงเลาเร่ือง (Content Marketing) ท่ี

จะทําใหนักทองเท่ียวเกิดแรงจูงใจท่ีจะมาเท่ียวศรี

สวัสดิ์ เพื่อเย่ียมชม เรียนรูและทํากิจกรรมตางๆ 

ในชวงท่ีมาเยือนศรีสวัสดิ์ (4) Activities (กิจกรรม) 

การมาเยือนศรีสวัสดิ์ นักทองเท่ียวไมเพียงแตจะมา

ทัศนาจรเพื่อเย่ียมชมความงามตามธรรมชาติหรือ

วัดเทานั้น แตนักทองเท่ียวสามารถทํากิจกรรมตางๆ 

มากมาย ไมวาจะเปนกิจกรรมทางศาสนา กิจกรรม 

กีฬา กิจกรรมนันทนาการตางๆ แตกิจกรรมเหลาน้ี

ยังไมเปนท่ีรับรูของนักทองเท่ียวมากนัก จําเปนตองมี

การสื ่อสารประชาส ัมพันธ  เพื ่อ ให ข อม ูลแก

นักทองเท่ียวใหรูวาพวกเขาสามารถทํากิจกรรม

อะไรไดบาง เมื่อเขามาเยือนศรีสวัสดิ์ (5) Amenity 

(สิ่งเสริมท่ีเพิ่มคุณคาใหกับการทองเท่ียว) ศรีสวัสดิ์

อาจมีสิ่งเสริมใหแกนักทองเท่ียวไมมากพอ นอกจาก

การน่ังจิบกาแฟท่ีราน Life Style แลว ศรีสวัสดิ์ควรมี

สิ่งเสริมเพื่อความสําราญของชีวติใหนักทองเท่ียวให

มากกวานี้ ไมวาจะเปนเร่ืองของการชีวิตกลางคืน 

การไดทํากิจกรรมทางศาสนา กิจกรรมกีฬา ซึ่ง ณ 

เวลานี้มีอยูบาง แตยังขาดความชัดเจนในการท่ีจะ

ประชาสัมพันธดึงดูดนักทองเท่ียว (6) Ancillary 

(บริการเสริม) การมาถึงศรีสวัสดิ์อาจจะไมยาก แต

การเดินทางจากจุดหน่ึงไปยังอีกจุดหน่ึงในศรีสวัสดิ์ 

ถาหากไมมีรถยนตสวนตัวมาอาจจะยากลําบาก 

เพราะไมมีบริการขนสงมวลชนอยูในพื้นท่ีการลองแพ

ยังไมมกีารสื่อสารการตลาดท่ีชัดเจนวานักทองเท่ียวท่ี

ตองการจะลองแพจะสามารถติดตอใครท่ีไหนได 

ถาตองการจะขี่จักรยานรอบเขื่อนจะเชาจักรยานได

ที ่ไหน ถาตองการเจ ็ทสกีม ีใครใหบริการเช า 

บริการเสริมเหลานี้ มีความจําเปนท่ีจะเพิ่มคุณคา

ใหกับการมาทองเท่ียวท่ีศรีสวัสดิ์ ดังนั้น บริการ

เหลานี้จะตองมีใหครบถวน และเมื่อมีแลวก็ตอง

ประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวรูวาจะไปติดตอท่ีใด 

ควรจะมปีายประกาศริมทางบาง ควรจะมีศูนยบริการ

นักทองเท่ียวใหคําแนะนําบาง (7) Availability 

(การมีการจัดนําเท่ียวในพื้นท่ีศรีสวัสดิ์) เพื่อเพิ่ม

จํานวนนักทองเท่ียวท่ีมาเยือนศรีสวัสดิ์ ผูดําเนินการ

พัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ควร

ประสานกับบริษัทนําเที่ยวใหมีการจัดนําเที่ยว 

(Package Tour) มายังศรีสวัสดิ์ โดยใหมีการนําเท่ียว

หลากหลายรูปแบบเพื่อตอบสนองนักทองเท่ียว

หลายกลุมเปาหมาย (8) Atmosphere (การดูแล

บรรยากาศ) คณะทํางานจะตองดูแลเร่ืองภูมิทัศฯ

ของศรีสวัสดิ์ใหมีความงดงามดวยตนไมท่ีรมคร้ึม 

และไมดอกท่ีมีสีสัน ดูแลคุณภาพของสิ่งแวดลอม

และตองมีการจัดการกับขยะอยางมีประสิทธิภาพ 
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เพื่อใหการมาเยือนศรีสวัสดิ์จะไดคุณภาพชีวิตท่ีด ี

อีกท้ังตองใหความสําคัญกับความปลอดภัยในชีวิต

และทรัพยสินของนักทองเท่ียวดวย โดยทําให ศรี

สวัสดิ์ขึ้นชื่อวาเปนเมืองท่ีปลอดภัย (9) Amiability 

(ความเปนมิตร) ผูบริการการทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์

จะตองมกีารรณรงคใหคนในชุมชนศรีสวัสดิ์เปนเจา

บ า น ที ่ด ี เ ป นม ิต รก ับน ัก ท อ ง เ ที ่ย ว  ม ีน้ํ า ใ จ

ชวยเหลือนักทองเท่ียว ทําใหนักทองเท่ียวรูสึกอบอุน 

จะตองปลูกฝงใหคนในชุมชนศรีสวัสดิ์มีความภูมิใจ

ในทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมีอยูในศรีสวัสดิ์ ให

พวกเขามีความรูเกี่ยวกับเมืองศรีสวัสดิ์ใหถูกตอง

และครบถวน ควรมีโครงการอบรมนักเรียนในพื้นท่ี

ใหเปนยุวมัคคุเทศกท่ีจะพานักทองเท่ียวเย่ียมชม

ของดขีองศรีสวัสดิ์ (10) Alliance (พันธมิตร)ศรีสวัสดิ์

เปนอําเภอหนึ่งในกาญจนบุรี นักทองเที่ยวที่มา 

ศรีสวัสดิ์สามารถไปเยือน เย่ียมชม และทํากิจกรรม

ตางๆไดอยางมากมายในจังหวัดกาญจนบุรี ดังนั้น

ผูดําเนินการพัฒนาสงเสริมการทองเที่ยวของศรี

สวัสดิ์ควรจะทํางานรวมกันกับคณะทํางานพัฒนา 

การทองเท่ียวในพื้นท่ีอื่นๆ ของกาญจนบุรี เพื่อให

นักทองเท่ียวมองวาการมาเยือนศรีสวัสดิ์เปนการ

ทองเท่ียวในพื้นท่ีท่ีเปน Macro-destination คือ เปน

เมืองท่ีมีแหลงทองเท่ียวท่ีสามารถไปเท่ียวไดหลาย

ทองถิ่น เมื่อศรีสวัสดิ์สามารถพัฒนาศักยภาพการ

ทองเท่ียวไดเต็มท่ีและมีการสื่อสารการตลาดท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจูงใจให

นักทองเท่ียวมาเยือนศรีสวัสดิ์ ก็ยอมสรางโอกาส

ใหแกสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ เพราะการจับจาย

ใชสอย (Shopping) น้ัน เปนกจิกรรมท่ีไมอาจจะเวน

ได (It’s a must) ของการไปเท่ียวตามท่ีตางๆ ดังน้ัน 

ชาวศรีสวัสดิ์จะตองรูวาสินคา OTOP อะไรของศรี

สวัสดิ์ท่ีจะเปนสินคาเฉพาะตัว (Particularity) ท่ี

เปนอัตลักษณของศรีสวัสดิ์ และมีคุณคาเพียงพอ ท่ี

จะเปนสินคาท่ีนักทองเท่ียวซื้อฝากญาติมิตร ท่ีจะ

เปนความพงึพอใจท้ังผูใหและผูรับ  

2. แนวทางในการเสริมสรางศักยภาพ

และการสงเสรมิการตลาดสนิคา OTOP 

 พบว าการสง เส ริมศักยภาพสินค า 

OTOP จะตองใชการวางยุทธวิ ธีในการใชสวน

ประสมทางการตลาดใหคบถวนทุกปจจัยสราง

คุณคาใหแกสินคา OTOP โดยจะตองดําเนินการ

ดังตอไปน้ี 

 Product (ผลิตภัณฑ) ท่ีมีอยูหลากหลาย

นั้น ผูประกอบการจะตองพิจารณาดังตอไปนี้ (1) เปน

สินคาท่ีสามารถตอบสนองความตองการของ

นักทองเท่ียวไดอยางโดนใจหรือไม (2) เปนสินคาท่ี

มีความแตกตางจากสินคาในพื้นท่ีอื่นอยางชัดเจน

หรือไม (3) เปนสินคาท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานตาม

ความตองการของนักทองเท่ียวหรือไม (4) เปนสินคา

ท่ีมบีรรจุภัณฑท่ีงดงามนาซื้อ นาใชหรือไม 

 Packaging ( บ ร ร จุ ภั ณ ฑ )  เ มื่ อ

ผูประกอบการในศรีสวัสดิ์ สามารถพัฒนาสินคาท่ี

โดนใจนักทองเท่ียวแลว จะตองใหความสําคัญกับ

บรรจภัุณฑในมติิตางๆ ดังตอไปน้ี (1) ความสวยงาม 

(2) ความสามารถในการปกปองสินคา (3) ความ

ครบถวนในการใหขอมูลรายละเอียดของสินคา 

(4) ความสะดวกในการหยิบจับ (5) ความสะดวกใน

การจัดเก็บ (6) ความมคีุณคาในการเปนของฝาก 
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 Price (ราคา )  ในดานราคานั้น 

ผูประกอบการจะตองพิจารณาประเด็นดังตอไปน้ี 

( 1) ความ สั มพั นธ ระหว างคุ ณค ากั บราคา ท่ี

นักทองเท่ียวจะตองจาย (Price-Value Relationship) 

(2) เปนราคาท่ีนักทองเท่ียวสามารถท่ีจะจายได           

(3) ความรูสกึคุมคาในสายตาของนักทองเท่ียวท่ีทํา

ใหพวกเขายินดีจาย (4) เปนราคาท่ีนักทองเท่ียว

มองวาเปนราคายุติธรรม ไมเอาเปรียบผูบริโภค 

 Place ( ก า ร จั ด จํ า ห น า ย )  เ พื่ อ ใ ห

นักทองเท่ียวมีความรูสึกวาการหาซื้อสินคา OTOP 

ของศรีสวัสดิ์มีความสะดวกและหาซื้อไดงาย 

ผูประกอบการจะตองพิจารณาประเด็นดังตอไปน้ี 

(1) จัดใหมีศูนยจําหนายสินคา OTOP ท่ีนําเอาสินคา 

OTOP ของศรสวัสดิ์มารวมอยูท่ีเดียวกัน และควรจะ

เปนจุดท่ีเดินทางไปไดโดยสะดวก (2) กําหนดเวลาทํา

การของศูนยใหเปดเร็วและปดชา เพื่อเปดโอกาสให

นักทองเท่ียวสามารถหาซื้อไดงาย (3) ควรมีการจัด

ซุมขายสินคา OTOP อยูตามแหลงทองเท่ียวท่ีมีคนไป

เท่ียวมาก เพื่อใหนักทองเท่ียวสามารถซื้อสินคา 

OTOP ไดตามแหลงทองเท่ียว (4) นําเอาสินคา OTOP 

ของพื้นท่ีอื่นมานําเสนอในศูนยจําหนายสินคา OTOP 

ของศรีสวัสดิ์เพื่อเพิ่มความหลากหลายในการเลือกซื้อ

ของนักทองเท่ียว 

 

ตารางท่ี 1 แสดง สนิคา  OTOP และทรัพยากรธรรมชาติ ของ อ.ศรีสวัสดิ์ 

ประเภท ชนดิ ของสนิคา OTOP 

อาหาร แกงปาปลาสด/ปลาคัง / น้ําพริกกะปมอญ / น้ําพริกมะกอก / แกงเลียง

ผักหวานปา/ หนอไมดอง/ เห็ดโคน/ หนอไมตากแหง/ หนอไมน่ึง/ เห็ดเผาะ/ 

แกงสมหนอไมปลาคัง/ แกงปากระชายปลาคัง/ ปลากริมหอมเจยีว/ฯ 

ผัก ผักหวาน/ ผักกรูด / ผักหวาน / ตระคึก / แผงเพาะ / ใบเปราะหนามยอก / 

ผักอินทรี/ พริกจนิดา/ ผลไม 

ผลไม องุนไรเมล็ด/ สตรอเบอร่ี / มะละกอฮาวาย / มะละกอปกไมลาย 

หัตถกรรม จักสาน / ลวดประดษิฐ / ผลติภัณฑโครเชต / ทรัพยถาวรชูชีพ 

ที่พักพเิศษ แพพัก 

ทรัพยากรการ

ทองเที่ยว 

อ.ศรีสวัสดิ์ มศัีกยภาพ เขื่อนศรีนครินทร (เขื่อนเจาเณร) วัดบานแกงแคบ 

วัดบานหนาถ้ํา เขตรักษาพันธุสัตวปาสลักพระ (วัวแดง) พุชาง ฯ 
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Promotion (การสงเสริมการตลาด) ศรี

สวัสดิ์มีสินคา OTOP ท่ีนาซื้อและมีคุณคาอยูหลาย

อยาง แตยังไมเปนท่ีรูจักของนักทองเท่ียวมากนัด 

ดัง นั้น จะตองมีการสื่อสารการตลาดเพื่อให

นักทองเท่ียวรูจักสินคา OTOP โดยจะตอง

ดําเนินการตอไปน้ี (1) กําหนดเร่ืองราวท่ีจะเลา

เกี่ยวกับสนิคา OTOP แตละสนิคาท่ีมอียู ต้ังแตเร่ือง

ของวัตถุดบิ การผลิต เร่ืองราวและตํานานเกี่ยวกับ

สินคา คุณสมบัติ จุดเดน คุณประโยชน รางวัลท่ี

ไดรับ ลูกคาคนสําคัญท่ีนิยมสินคา เปนคน (2) ใช

การสื่อสารหลากหลายรูปแบบ เปนการสื่อสาร

แบบบูรณาการท้ังการประชาสัมพันธ การจัด

กิจกรรมพิเศษ การเขารวม งานมหกรรมแสดง

สินคา การจัดทําบทความ การจัดทําสารคดี การ

จัดทําวิดีโอคลิป การใหสัมภาษณในสื่อตางๆ การ

ทําเว็บไซท และสื่อดิจิทัลอื่นๆ (3) ใชชองทาง

หลากหลายชองทางท้ังสื่อสารมวลชน สื่อสังคม 

(Social media) สื่อดิจิทัล (Digital media) สื่อบุคคล 

(Person) ทําใหนักทองเท่ียวเห็นสินคาท่ีเปน

เอกลักษณของพื้นท่ีศรีสวัสดิ์ ท่ีแตกตางไปจาก

สินคาท่ีหาซื้อไดพื้นท่ีอื่น 4) ปลูกฝงใหคนในศรี

สวัสดิ์ทุกคนทําเปนทูตของศรีสวัสดิ์ (Brand 

Ambassador) ท่ี ทํ า ห น า ท่ี เ ป น เ จ า ห น า ท่ี

ประชาสัมพันธ (PR officer) ของศรีสวัสดิ์ ชวยกัน

เผยแพรเร่ืองราวของสินคา OTOP ท่ีมีอยูในศรี

สวัสดิ์ ท้ังการพูดคุยตอหนาและการนําเสนอ

เร่ืองราวของสนิคา OTOP ท่ีมอียูในศรีสวัสดิ์ในพื้นท่ี 

Social media ของตนเอง 

 People ( บุคลากร )  ผู ประกอบการ

จะตองมีการฝกอบรมพนักงานท่ีทํางานขายสินคา 

OTOP ใหพวกเขามีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีวิญญาณ

บริการ มีความสามารถในการปฏิสัมพันธกับ

นักทองเท่ียว มีความสามารถในการสื่อสารท่ีจะทํา

หนาท่ีเปนท้ังนักขายและเปน Brand Ambassador ท่ี

ทําใหนักทองเท่ียวเกดิแรงจูงใจท่ีจะซื้อสินคา OTOP 

ของศรีสวัสดิ์ ท้ังใชเองและเปนของฝาก 

 Process (กระบวนการทําธุรกรรม) การท่ี

นักทองเท่ียวมาซื้อสินคา OTOP นั้น ผูประกอบการ

จะตองวางระบับ กระบวนการ และขั้นตอนในการทํา

ธุรกรรมใหงาย สะดวก รวดเร็ว และมีความคงเสนคง

วา ใหนักทองเท่ียวไดประสบการณท่ีนาประทับใจ

ต้ังแตวนิาทีแรกจนถงึวนิาทีสุดทาย 

 Physical Evidence (บรรยากาศ) ดาน

ผู ประกอบการจะตองสร างบรรยากาศสถาน

ประกอบการใหมีท้ังความงามและความสะดวก ตั้งแต

ท่ีจอดรถ อาคาร สถานที การตกแตงสถานท่ี หองนํ้า

สะอาด และสิ่งอํานวยความสะดวกอื่นท่ีจะทําให

นักทองเท่ียวไดรับประสบการณท่ีประทับใจในการเขา

มาซื้อสนิคา OTOP ท่ีมจีําหนายอยูตามท่ีตางๆ 

แนวทางการสื่อสารการตลาดเพื่อทํา

ให อ.ศรีสวัสดิ์ เปนเมือง OTOP เพื่อการ

ทองเที่ยว 

การสื่อสารการตลาดเพื่อเพิ่มคุณคาให

สินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์และสงเสริมการ

ทองเ ท่ียวของศรีสวัสดิ์ จะตองใชการสื่อสาร

การตลาดแบบบูรณาการ) Integrated marketing 
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Communication-IMC) หมายถึง การใชรูปแบบการ

สื่อสารเพื่อการจูงใจหลากหลายรูปแบบรวมพลัง

กันให เกิดความสัมฤทธ์ิ  โดยจะตองกํ าหนด

ยุทธศาสตร 3 ดาน คือ ดานเนื้อหา (Message 

Strategy) ดานชองทางการสื่อสาร (Channel 

Strategy) และดานการจัดกิจกรรมเพื่อสรางพื้นท่ี

ขาว (Special Event Strategy) โดยมีรายละเอียด

ดังตอไปน้ี 

ยุทธศาสตรดานเนื้อหาเร่ืองราวและตํานาน

ตางๆ ที่สามารถนํามาเปนเนื้อหาสรางคุณคาให

สินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์และสรางเสนหให ศรี

สวัสดิ์เปนเมอืงทองเท่ียวเปาหมายมดัีงตอไปน้ี 

ประวัติศาสตรความเปนมาของเมือง ศรี

สวัสดิ์  ชนเผาตางๆ ท่ี ต้ังรกรากอยูในศรีสวัสดิ์ 

สงคราม 9 ทัพ การสรางเขื่อน การสรางวัด เร่ืองราว

เหลาน้ี มีท้ังท่ีเปนประวัติศาสตรและตํานาน ท่ีทําให

ศรีสวัสดิ์เปนเมอืงเปาหมายของการทองเท่ียวได 

แหลงทองเท่ียวธรรมชาติ ศรีสวัสดิ์มีแหลง

ทองเท่ียวธรรมชาติมากมาย ท้ังอุทยาน น้ําตก ลํานํ้า 

ถ้ํา ทุกท่ีมีความพิเศษเฉพาะตัวท่ีตางจากแหลง

ทองเท่ียวในพื้นท่ีอื่นๆ 

แหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางขึ้น เชนเขื่อน 

วัดเสนทางการทองเท่ียว เพื่อใหนักทองเท่ียวรูวา

เมื่อมาเยือนศรีสวัสดิ์จะสามารถไปท่ีไหนไดอยางไร 

ใหนักทองเท่ียวมองเห็นโอกาสในการจะไดดู ไดทํา 

ไดเลน ไดเรียนรู และไดจับจายใชสอยตามเสนทาง

การทองเท่ียวท่ีเปนไปได ศิลปะและวัฒนธรรม การ

ท่ีศรีสวัสดิ์มีชนเผาหลายชาติพันธอาศัยอยู ท้ังขมุ 

เขมร ละวา กระเหร่ียง และมอญ ทําใหมีชุมชนของ

ชนเผาท่ีมีวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมแตกตางกันไป นา

เรียนรู นาเย่ียมชม 

ประเพณี การท่ีศรีสวัสดิ์มีคนหลายชาติ

พันธอาศัยอยู ยอมมีประเพณีตามครรลองของชีวิต

ท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว สามารถจัดทําเปนการแสดง 

หรือเปนเทศกาลใหนักทองเท่ียวมีโอกาสไดเขารวม

หรือเย่ียมชม อาหารพื้นบาน ศรีสวัสดิ์มีผักและปลา

หลากหลายทําเปนอาหารพื้นบาน ท่ีแตกตางจากท่ี

อื่น เปนเสนหท่ีจะดึงดูดนักทองเท่ียวใหมาเยือนศรี

สวัสดิ์เพื่อจะไดลิ้มลองอาหารเหลานั้น ผลิตภัณฑ

ชุมชน ศรีสวัสดิ์มีชนเผาหลายชาติพันธุ ท่ีผลิตสินคา

ท่ีเปนอัตลักษณของชุมชน เชน ขนมตางๆ ท่ีเปน อัต

ลักษณของแตละชุมชน สามารถนํามาเลาดึงดูดให

นักทองเท่ียวตองการมาลิ้มลองหรือซื้อหาเปนของ

ฝาก สินคา OTOP จึงถือวาเปนเนื้อหาท่ีสําคัญใน

การจะพัฒนาศรีสวัสดิ์ใหเปนเมือง OTOP เพื่อการ

ทองเท่ียว ดังน้ัน การจูงใจใหนักทองเท่ียวมาเยือนศรี

สวัสดิ์ ตองมีการเลาเร่ืองคุณคาท่ีโดดเดนของสินคา 

OTOP ท่ีมอียูในศรีสวัสดิ ์

ยุทธศาสตรด านช องทางการสื่ อสาร

การตลาด นักทองเท่ียวในปจจุบัน มีชองทางการ

แสวงหาขอมูลเพื่อการทองเท่ียวท่ีหลากหลาย ไม

วาจะเปนสื่อสาร มวลชน สื่อดิจิทัล สื่อบุคคล และ

สื่อกิจกรรม ดังนั้น การนําเสนอเร่ืองราวของแหลง

ทองเท่ียวและสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ ก็ควร

จะตองเผยแพรเร่ืองราวและตํานานตางๆ ผานสื่อ

หลายชองทาง ดังนี้ (1) การใช Social media ทุก 

platform เชนการเขยีนวพิากษใน Blog ของผูบริหาร

ในพื้นท่ี การเลาเร่ืองกจิกรรมตางๆ ใน Twitter การ
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แลกเปลี่ยนประสบการณและแบงปนขอมูลใน 

Facebook การนําเสนอภาพใน Instagram (2) การ

เขียนบทวิพากษ (Review) ในสื่อสารมวลชน เชน 

นิตยสารนําเท่ียวท่ีมีอยูหลายฉบับ รวมท้ังนิตยสาร

ท่ีมใีหอานบนสายการบิน และใน Social media โดย

นักวิจารณหรือคนดัง ผูนําทางความคิดท่ีเคยมา

เท่ียวศรีสวัสดิ์ (3) การจัดสัมมนาตามสถานศึกษา 

และนําเนื้อหาเผยแพรในสื่อสารมวลชนและใน 

Social media จัดใหมี Facebook live ในชวงสัมมนา 

และทํา Video clip เผยแพรใน YouTube (4) สนทนา

กับผูมีชื่อเสียงในพื้นท่ี Social media เชน Facebook 

เพื่อกระตุนใหบุคคลดังกลาว เลาเร่ืองสินคา OTOP 

และแหลงทองเท่ียวของศรสวัสดิ์ (5) จัดทําแผนพับ

เพื่อนําเสนอแหลงทองเท่ียว และสินคา OTOP ของ

ศรีสวัสดิ์กระจายในโรงแรมท่ีมีอยูในศรีสวัสดิ์ เพิ่ม

ความรูใหนักทองเท่ียวเพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการไป

เท่ียวตามแหลงทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ และเกิด

ความตองการอยากซื้อสินคา OTOP (6) จัดทําปาย

โฆษณา ติดตั้งริมถนนในกรุงเทพมหานคร จังหวัด

ใหญของประเทศไทย และบนเสนทางเขาสูจังหวัด

กาญจนบุรี เพื่อใหนักทองเท่ียวรูจักศรีสวัสดิ์ เกิด

ความตองการท่ีจะหาขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับศรี

สวัสดิ์ใน Google และ Web site ของศรีสวัสดิ ์         

(7) การจัดกิจกรรมพิเศษ เชน มหกรรมสินคา 

OTOP การจัดงานเทศกาลตามวาระตางๆ การจัด

งานรําลึกเหตุการณสําคัญท่ีเกิดขึ้นท่ีศรีสวัสดิ์ 

อาจจะทํา Light and Sound สงคราม 9 ทัพ เพื่อ

ดงึดูดนักทองเท่ียวใหเขามา ศรีสวัสดิ์ และไดพบกับ

แผนพับท่ีกระจายอยูในโรงแรมของศรีสวัสดิ์ เปน

การใหความรูเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ 

รวมท้ังสินคา OTOP ท่ีนาซื้อของศรีสวัสดิ์ (8) การ

ใชสื่อมวลชนในรูปแบบตางๆ เชนบทความ สารคด ี

การสัมภาษณในสือ่ตางๆ และการเปนสวนหน่ึงของ

เนื้อหาในรายการโทรทัศน (TV tie-in) 

ยุทธศาสตรดานการจัดกิจกรรมเพื่อสราง

พื้นท่ีขาว นอกเหนือจากการสรางขาวสารสงผาน

ชองทางตางๆ แลว อีกวิธีการหน่ึงท่ีทําใหเร่ืองราว

ของแหลงทองเท่ียวและสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์

ไดรับการเผยแพรสูสาธารณะก็คอื การจัดกิจกรรม

พิเศษท่ีมีลักษณะแปลก (มีความคิดสรางสรรค) 

ใหม (เปนสิง่ท่ีเกดิขึ้นคร้ังแรก) ใหญ (เปนกจิกรรมท่ี

ย่ิงใหญ ดวยขนาด หรือดวยความสําคัญ) และดัง 

(มคีนท่ีมช่ืีอเสยีงรวมในกจิกรรม) เพราะกิจกรรม ท่ี

มีลักษณะดังกลาวจะเปนท่ีสนใจของสื่อมวลชน 

หากมีการแถลงขาว ก็จะมีสื่อมวลชนนําไปเสนอสู

สาธารณะ และพวกเขาก็จะติดตามมาทําขาวใน

วันท่ีมีกิจกรรมดังกลาวเกิดขึ้น นอกจากสื่อมวลชน

แลว ผูท่ีมารวมงานก็จะมกีารบันทึกท้ังภาพน่ิง และ

วิดีโอ แลวนําเสนอใน Social media ทําใหเร่ืองราว

ของแหลงทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ และสินคา OTOP 

ของศรีสวัสดิ์เปนท่ีรูจัก มีคุณคา มีเสนหสําหรับ

นักทองเท่ียว ทําใหจํานวนนักทองเท่ียวท่ีมาเยอืนศรี

สวัสดิ์เพิ่มขึ้น สนิคา OTOP มยีอดขายสูงขึ้น 

 

กิจกรรมพิเศษท่ีศรีสวัสดิ์สามารถจัดขึ้น

เพื่อไดพื้นท่ีขาวมดัีงน้ี 

- กิจกรรมเชิงเกษตร เทศกาลการเย่ียม

ชมไร เทศกาลเก็บผลไม  
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- กจิกรรมประกวดภาพถาย ท่ีแสดงความ

ประทับใจแหลงทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ ท่ีสามารถทํา

ขาว ไดตั้งแตการแถลงขาววาจะมีการประกวด ขาว

ในวันตัดสนิ และการเผยแพรภาพท่ีชนะการประกวด 

โดยเผยแพรการประกวดตั้งแตเร่ิมแถลงขาวใน

สื่อสารมวลชนและในสื่อ Social media เพื่อใหมีการ

แบงปนขอมูลกันอยางกวางขวาง 

 - การจัดทําปฏิทินกิจกรรมของมหกรรม

และเทศกาลตางๆ ท่ีจะจัดใหมีขึ้นท่ีศรีสวัสดิ์ตลอด

ท้ังป เพื่อใหนักทองเท่ียวท่ีสนใจ สามารถวางแผนวา

จะมารวมในกิจกรรมของเทศกาลตางๆ ท่ีจัดขึ้นใน 

แตละชวงเวลาไดหรือไม จึงทําใหมีนักทองเท่ียวมา

เยอืนศรีสวัสดิ์ตลอดป 

 - การจัดเทศกาลสงเสริมประเพณีของ

ชุมชนพื้นบานของศรีสวัสดิ์หลายชาติ พันธุ  ให

นักทองเท่ียวไดเขามาชมวิถีแหงประเพณีตางๆ ตาม

ความเชื่อของคนพื้นเมอืงในชุมชน 

 -  จัดใหมีการทองเท่ียววิถีชุมชน เพื่อ

เย่ียมชมช ีว ิตความ เป นอ ยู  ขนบธรรม เน ียม

ประเพณีตามครรลองของชีวิตของแตละชนเผาใน

ชุมชน เยี่ยมชมการผลิตและซื้อสินคา OTOP ท่ี

เปนอัตลักษณของแตละชุมชน 

ทรัพยากรการทองเที่ยวของ อ.ศรี

สวัสดิ์  

ศรีสวัสดิ์มแีหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย มี

ท้ังทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีธรรมชาติสรางให และ

ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางขึ้น ตลอดจน

ประเพณีของชนเผาตางๆ ท่ีมาต้ังรกรากอยูใน ศรี

สวัสดิ์ท่ีมวัีฒนธรรมและวถิชีีวติท่ีนาเรียนรู ดวยเหตุ

น้ี ศรีสวัสดิ์จึงเปนเมืองทองเท่ียวท่ีมีกิจกรรม

หลากหลายชนิดใหนักทองเท่ียวไดทําในขณะท่ีมา

เยือนศรีสวัสดิ์ ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีเปนเสนห

ของศรีสวัสดิ์ ประกอบดวย มีปา สลักพระ ถ้ําพระ

ธาตุ นํ้าตกหวยแมขมิ้น น้ําตกธารเงิน ถ้ําพระธาตุ 

ถ้ําสวรรคถ้ํ าเนรมิต ถ้ํ า นํ้ามุด ถ้ําพระปรางค 

อุทยานแหงชาติเอราวัณ น้ําตกเอราวัณ สวรรคช้ัน 

7อุทยานแหงชาติเฉลิมรัตนโกสินทร (อุทยาน

แหงชาติถ้ําธารลอด) อุทยานแหงชาติเขื่อนศรี

นครินทร (เขื่อนเจาเณร)พุชางสวนเวลารําลึกสถานี

พัฒนาและสงเสริมการอนุรักษสัตวปา เขา นํ้าพุ วัด

บานแกงแคบ วัดบานหนาถ้ํา วัดทากระดาน โบสถ 

สเตนเลส ณ วัดปาลําขาแขง และพระพุทธรูป 

สเตนเลส วัฒนธรรมและประเพณขีองชนเผา 

แนวทางในการเสริมสรางศักยภาพ

และการใชประโยชนจากทรัพยากรการ

ทองเที่ยว 

จากทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีศรีสวัสดิ์มี

อยู คณะทํางานไดเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา

สงเสริมการทองเท่ียวของศรีสวัสดิ ์ดังตอไปน้ี 

1. พัฒนาพื้นท่ีโรงเรียนแกงแคบ ใหเปน

พิพิธภัณฑบานแกงแคบ แสดงความเปนมาทาง

ประวัติศาสตรของศรีสวัสดิ์ มีศูนยจําหนายสินคา 

OTOP ของศรีสวัสดิ์ มีรานอาหารพื้นบานของ ศรี

สวัสดิ์ รานกาแฟศรีสวัสดิ์ และศูนยสาธิตไรกาแฟ 

และคั่วบดกาแฟ ศูนยบูชาพระเคร่ือง “พระทา

กระดาน” ลานบูชาพระทากระดาน อยูตรงกลาง
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ของพื้นท่ี โดยทําการหลอพระทากระดานองค

มหึมาใหเปนพื้นท่ีหลัก (Landmark) ของศรีสวัสดิ์ 

แลวเลาตํานานความศักดิ์สิทธ์ิของพระทากระดาน 

เพื่อดงึดูดนักทองเท่ียว 

2. จัดต้ังศูนยบริการนักทองเท่ียว เพื่อให

ขอมูลขาวสารแก นักทองเท่ียว แนะนําสถานท่ี

ทองเ ท่ียวแก นักท องเ ท่ียว แนะนํากิจกรรมท่ี

นักทองเท่ียวสามารถทําไดในเวลาท่ีพํานักอยูท่ี ศรี

สวัสดิ์  

3. จัดทําขอมูล/ เสนทางการทองเท่ียว 

การจัดทําขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวของศรี

สวัสดิ์และสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ในลักษณะ

ของการเล า เ ร่ือง  และ ตํานานตามแนวทาง

การตลาดในเชิงเลาเร่ือง (Content Marketing) ใน

พื้นท่ีสื่อสารมวลชนและพื้นท่ีดจิทัิล 

4. สงเสริมการทองเท่ียวเชิงเกษตรศรี

สวัสดิ์มีพื้นท่ีเกษตรมากมาย ท้ังผักและผลไม มี

สวน มีไร ท่ีสามารถจัดใหเปนพื้นท่ีสําหรับการ

ทองเท่ียว  

5. การทองเท่ียวเชิงกีฬา สนามกอลฟ ท่ี

ปนจักรยานรอบขอบอางเก็บนํ้า ท่ีเลนเจ็ทสก ี

6. ท่ีวิ่ง และท่ีวายนํ้า 

7. การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและในเชิง

ประวัติศาสตร การเย่ียมชมหมูบานชมเผา เรียนรู

วิถีชีวิต รวมงานเทศกาลตางๆท่ีเปนประเพณีของ

ชนเผาตางๆ เยี่ยมชมสมรภูมิสงคราม 9 ทัพ เรียนรู

ประวัติการสรางเขื่อนและตํานาน 

8. การทองเท่ียวเชิงนันทนาการ จิบกาแฟ

ศรีสวัสดิ์ท่ีราน Life Style ชมถนนดอกไมริมเขื่อน

ทองถนนคนเดนิหมองคอย 

9. จัดเทศกาลตางๆ เพื่อเพิ่มนักทองเท่ียว

ใหไดตลอดท้ังป กินปลาศรีสวัสดิ์  เทศกาลกิน

อาหารตามฤดูกาล เทศกาลเก็บเห็ด เทศกาลยกยอ

ปลาวุน 

10. การทองเท่ียวเชิงทัศนาจร ลองแพชม

ธรรมชาติท่ีงดงามของศรีสวัสดิ์ การเท่ียวอุทยาน

ตางๆ การชมถ้ําตางๆ การเท่ียวนํ้าตก 

11. การทองเท่ียวเชิงศาสนา เย่ียมชมและ

ไหวสักการะ พระวัดทากระดาน พระสเตนเลส ณ 

วัดสเตนเลส 

12.  จัดทําปฏิ ทินทองเ ท่ียว 12 เดือน 

เผยแพรใน Social media เพื่อแจงใหนักทองเท่ียว

รับ รูการจัดงานเทศกาลและมหกรรมตางๆ 

ประเพณี ชุมชน เทศกาลแหงความรัก 

การใชประโยชนจากทรัพยากรการ

ทองเท่ียว ของศรีสวัสดิ์ คณะทํางานตองพิจารณา

วาจะตองทําอะไรกับทรัพยากรการทองเท่ียว

เหลานั้น ตองสรางศูนยบริการนักทองเท่ียว ตอง

ถนอมรักษาความงามธรรมชาติ ตองเสริมความ

งามและความพรอมท่ีจะรองรับนักทองเ ท่ียว 

จะตองทําใหแหลงทองเท่ียวมีความสมบูรณใหเกิด

ความพรอม จัดใหมีรานขายสินคา OTOP ในแหลง

ทองเท่ียว  

เพื่อใหการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียว 

มีความพรอมท่ีจะรองรับนักทองเท่ียว ท่ีจะมีเพิ่ม

มากขึ้น คณะทํางานจะตองวิเคราะหและประเมิน
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ความพรอมของศรีสวัสดิ์ โดยพิจารณาปจจัยของ

การทองเท่ียวครบถวนทุกมิติ ดังน้ี (1) Accessibility 

การเขามาถึงศรีสวัสดิ์สะดวก (2) Accommodation 

ท่ีอยูท่ีกิน มีท่ีพักหลายรูปแบบ มีรานอาหารท่ีมี

ชื่อเสียง (3) Attractions แหลงทองเท่ียว มีแหลงทอง

เทียวหลากหลายสําหรับการทองเท่ียวหลายรูปแบบ 

(4) Activities กิจกรรม มีกิจกรรมใหทํามากมาย ท้ังดู 

ทํา เลน เรียนรู เลนกีฬา ไหวพระ (5) Amenity สิ่ง

เสริมท่ีเพิ่มคุณคาใหกับการทองเท่ียวศรีสวัสดิ์เพื่อ

ความสําราญของชีวิต (6) Ancillaryบริการเสริม 

เพื่อใหนักทองเท่ียวมีความสะดวก ในการทํากิจกรรม

ตางๆ จะมีบริการเสริมใหครบถวน (7) Availability 

การมกีารจัดนําเท่ียวในพื้นท่ีศรีสวัสดิ์ เพื่อเพิ่มจํานวน

นักทองเท่ียวท่ีจะมาเยือนศรีสวัสดิ์ (8) Atmosphere 

การดูแบบรรยากาศ ความงดงามของตนไมท่ีรมคร้ึม 

และไมดอกท่ีมีสีสัน คุณภาพของสิ่งแวดลอม การ

จัดการกับขยะ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

ของนักทองเท่ียว (9) Amiabilityความเปนมิตร คนใน

ชุมชนศรีสวัสดิ์ เป นเจ าบ าน  ท่ีดี  เป นมิ ตรกับ

นักทองเ ท่ี ยว มี นํ้ า ใจช วยเหลื อนักทองเ ท่ี ยว            

(10) Alliance พันธมิตร พัฒนาสงเสริมการทองเท่ียว

ของศรีสวัสดิ์รวมกับการทองเท่ียว ในพื้นท่ีอื่นๆ ของ

กาญจนบุรี เมื่อศรีสวัสดิ์สามารถพัฒนาศักยภาพการ

ทองเท่ียวไดอยางเต็มท่ี และมีการสื่อสารการตลาดท่ี

มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลในการจูงใจให

นักทองเท่ียวมาเยือน ศรีสวัสดิ์ ก็ยอมสรางโอกาส

แกสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ เพราะการจับจายใช

สอย (Shopping) น้ัน เปนกจิกรรมท่ีไมอาจจะเวนได

สําหรับนักทองเท่ียว 

แนวทางในการเสริมสรางศักยภาพ

และการสงเสรมิการตลาดสนิคา OTOP 

การสงเสริมศักยภาพสินคา OTOP ตองใช

การวางยุทธวิธีในการใชสวนประสมทางการตลาด

ใหคบถวนทุกปจจัยสรางคุณคาใหแกสินคา OTOP 

โดยตองดําเนินการดังตอไปน้ี Product (ผลติภัณฑ) 

ท่ี ส า ม า ร ถ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง

นักทองเท่ียวไดอยางโดนใจ มีความแตกตางจาก

สินคาในพื้นท่ีอื่น มีคุณภาพไดมาตรฐาน มีบรรจุ

ภัณฑท่ีงดงามนาซื้อนาใช Packaging (บรรจุ

ภัณฑ )  ตองสวยงาม  ปกปองสินคา ใหขอมูล

รายละเอียดสินคา สะดวกในการหยิบจับและใน

การจัดเก็บ มีคุณคาในการเปนของฝาก Price 

(ราคา )  มีความคุมคา ในสายตานักทองเ ท่ียว 

นักทองเท่ียวสามารถท่ีจะจายได เปนราคายุติธรรม 

ไมเอาเปรียบผูบริโภค Place (การจัดจําหนาย) มี

ความสะดวกและหาซื้อไดงาย มศูีนยจําหนายสนิคา 

OTOP ท่ี นําเอาสินคา OTOP ของศรสวัสดิ์ 

กําหนดเวลาทําการของศูนยใหเปดเร็วและปดชา มี

การจัดซุมขายสินคา OTOP อยูตามแหลงทองเท่ียว

ท่ีมีคนไปเ ท่ียวมาก Promotion (การสง เสริม

การตลาด) ตองมีการสื่อสารการตลาดเพื่อให

นักทองเท่ียวรูจักสินคา OTOP โดยกําหนดเร่ืองราว

ท่ีจะเลาเกี่ยวกับสินคา OTOP ใชการสื่อสาร

หลากหลายรูปแบบ เปนการสื่อสารแบบบูรณาการ

ใชชองทางหลากหลายชองทางท้ังสื่อสารมวลชน 

สื่อสังคม (Social media) สื่อดิจิทัล (Digital media) 

สื่อบุคคล (Person) People (บุคลากร) 
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ผูประกอบการจะตองมีการฝกอบรมพนักงานท่ี

ทํางานขายสนิคา OTOP ใหพวกเขามีมนุษยสัมพันธ

ท่ีดี มีวิญญาณบริการ มีความสามารถในดานการ

ปฏิสัมพันธกับนักทองเท่ียว เปนนักขายและเปน 

Brand Ambassador Process (กระบวนการทํา

ธุรกรรม) ตองวางระบบ กระบวนการ และขั้นตอน

ในการทําธุรกรรมใหงาย สะดวกรวดเร็ว และมี

ความคงเสนคงวา Physical Evidence 

(บรรยากาศ )  ต อ งสร า งบร รยากาศสถา น

ประกอบการใหมีท้ังความงามและความสะดวก 

และมสีิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจะทําใหนักทองเท่ียว

ไดรับประสบการณท่ีประทับใจ 

แนวทางการสื่อสารการตลาดเพื่อทํา

ให อ.ศรีสวัสดิ์ เปนเมือง OTOP เพื่อการ

ทองเที่ยว 

การสื่อสารการตลาดเพื่อเพิ่มคุณคาให

สินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์และสงเสริมการ

ทองเ ท่ียวของศรีสวัสดิ์ จะตองใชการสื่อสาร

การตลาดแบบบูรณาการ) Integrated marketing 

Communication-IMC) โดยจะตองกําหนด

ยุทธศาสตร 3 ดาน คือ ดานเนื้อหา (Message 

Strategy) ดานชองทางการสื่อสาร (Channel 

Strategy) และดานการจัดกิจกรรมเพื่อสรางพื้นท่ี

ขาว (Special Event Strategy) โดยมีรายละเอียด

ดังตอไปน้ี 

1. ยุทธศาสตรดานเนื้อหา เลาเร่ืองราว

และตํานานตางๆ ท่ีสามารถนํามาเปนเนื้อหาในการ

สรางคุณคาใหสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์และสราง

เสนหใหศรีสวัสดิ์เปนเมืองทองเท่ียว เปาหมายคือ 

การเลาประวัติศาสตรความเปนมาของเมืองศรี

สวัสดิ์  ท้ังเชิงประวัติศาสตรและเปนตํานานให

รายละเอียดแหลงทองเท่ียวธรรมชาติ ใหขอมูล

แหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางขึ้น แนะนําเสนทางการ

ทองเท่ียว ช้ีโอกาสในการจะไดดู ไดทํา ไดเลน ได

เรียนรู และไดจับจายใชสอย ใหรายละเอียดศิลปะ

และวัฒนธรรมของชนเผา เลาตํานานประเพณี และ

เทศกาลของ ศรีสวัสดิ์ รวมท้ังอาหารพื้นบานของ

ศรีสวัสดิ์ ผลติภัณฑชุมชน และสนิคา OTOP 

2. ยุทธศาสตรดานชองทาง ตองใชหลาย

ชองทาง ไมวาจะเปนสื่อสารมวลชน สื่อดิจิทัล สื่อ

บุคคล และสื่อกจิกรรม  

3. ยุทธศาสตรดานการจัดกิจกรรมเพื่อ

สรางพื้นท่ีขาว การจัดกิจกรรมพิเศษท่ีมีลักษณะ

แปลก (มีความคิดสรางสรรค) ใหม (เปนสิ่ง ท่ี

เกิดขึ้นคร้ังแรก) ใหญ (เปนกิจกรรมท่ีย่ิงใหญดวย

ขนาด หรือดวยความสําคัญ) และดัง (มีคนท่ีมี

ชื่อเสียงรวม) ใหเปนท่ีสนใจของสื่อมวลชนและ

นําไปเผยแพรในสื่อตางๆ 

บทบาทของภาคสวนตางๆ ที่มีสวน

เก่ียวของ 

ค ณ ะ ทํ า ง า นป ระ ส า น น โ ยบ า ยก า ร

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ (คสป.) 

ศรีสวัสดิ์ กาญจนบุรี ตองประกอบดวย หนวยงาน

ภาครัฐ ไดแก ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

นักการเมือง ทองถิ่น ภาคเอกชนท่ีทําธุรกิจใน

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว ผูนําชุมชนท่ีมีบทบาท
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ในการพัฒนาการทองเท่ียวและสินคา OTOP ของ

ศรีสวัสดิ์ ในการรวมมือกันทํางานพัฒนาศรีสวัสดิ์

ใหเปนเมือง OTOP เพื่อการทองเท่ียว ผูเกี่ยวของท่ี

กลาวมาขางตน คณะทํางานจะตองกําหนด

ยุทธศาสตร ในการพัฒนาใหคบถวนทุกมิติของการ

พัฒนาการทองเท่ียวและสวนประสมการตลาดใน

การสรางคุณคาใหสินคา OTOP พรอมกําหนด

แผนปฏิบัติการใหชัดเจนวาใครทําอะไร เวลาใด ใช

งบประมาณจากสวนใด โดยบูรณาการกิจกรรม 

สงเสริมและสนับสนุนการทองเท่ียว วางแผนการ

พัฒนา วางแผนการตลาด วางแผนการสื่อสาร

การตลาด รณรงคปลูกฝงใหคนในชุมชนเปนเจา

บานท่ีด ีใหความรูแกคนในทองถิ่นใหรูจักทรัพยากร

การทองเท่ียวของพื้นท่ี สินคา OTOP ของพื้นท่ี 

สรางความภาคภูมิใจใหคนในพื้นท่ี และทําใหพวก

เขาเต็มใจ ท่ีจะเปนมัคคุ เทศก ท่ีคอยใหความ

ชวยเหลอืนักทองเท่ียวติดตามประเมินผลและแกไข

ปญหาเพื่อใหการพัฒนา มีการขับเคลื่อนอยาง

ตอเนื่อง ในการวางแนวทางของการพัฒนา ผูท่ีมี

สวนเกี่ยวของจะตองตระหนักวาการดําเนินการ

ดังกลาวนั้นจะตองอยูบนรากฐานของปรัชญาการ

พัฒนา แ บบ บู รณา ก า รอย า ง ย่ั ง ยื น  โ ด ย ใ ห

ความสําคัญกับปจจัยของความย่ังยืน  ท้ั ง  3 

ประการ คือ ดานเศรษฐกิจ ดานวิถี ชีวิตและ

วัฒนธรรมของชุมชน ดานคุณภาพของสิ่งแวดลอม

และการดํารงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 

 

 

การอภปิรายผล 

ศรีสวัสดิ์มีการเลือกสินคา OTOP 

หลากหลาย คณะทํางานควรเลือกสินคา OTOP ท่ี

จะเปนจุดเดนของ อ.ศรีสวัสดิ์ เปนสินคาท่ีเปนอัต

ลักษณของศรีสวัสดิ์ท่ีนักทองเท่ียวหาซื้อท่ีอื่นไมได 

เมื่อเลือกสินคา OTOP ท่ีจะใช เปนจุดเดน 

(signature) ของศรีสวัสดิ์แลว จะตองพัฒนาสินคา

ใหมีคุณภาพมาตรฐาน แลวใชการตลาดอยาง

เขมขนในการสรางคุณคาใหสินคา OTOP ของศรี

สวัสดิ์  โดยใชแนวทางการตลาดแบบเลาเ ร่ือง 

(Content Marketing) ใหนักทองเท่ียวรูจัก มีความรู

ท่ีถูกตอง และชื่นชมสินคา OTOP ท่ีเปนจุดเดนของ

ศรีสวัสดิ์ วางแผน การสื่อสารการตลาดแบบบูรณา

การท่ีจะใหขอมูลเกี่ยวกับสินคา OTOP ของศรี

สวัสดิ์  ใหความสําคัญกับบรรจุภัณฑ เพื่อเปน

ลักษณะของฝากท่ีมีคุณคา จัดใหมีศูนยจําหนาย

สนิคา OTOP ท่ีนักทองเท่ียวจะไปซื้อไดสะดวก และ

ควรเพิ่ มแหล งจํ าหน ายยอยๆ  อยูตามแหล ง

ทองเท่ียวท่ีสําคัญๆ ของ อ.ศรีสวสดิ์ ดวย 

ในดานการทองเท่ียว ศรีสวัสดิ์มทีรัพยากร

การทองเท่ียวหลากหลาย ดังน้ัน ในการสงเสริม

ศักยภาพการทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ ผู ท่ีมีสวน

เกี่ยวของควรพัฒนาแนวทางการทองเท่ียวใน ศรี

สวัสดิ์ใหหลากหลาย สอดคลองกับทรัพยากรการ

ทองเ ท่ียว ท่ีมีอ ยู  แลวตองพิจารณาวาแหล ง

ทองเท่ียวใดจะตองรักษา อยางเชนแหลงทองเท่ียว

ธรรมชาต ิแหลงทองเท่ียวใดจะตองสรางขึ้นมาใหม 

เชน พิพิธภัณฑ ศูนยจําหนายสินคา OTOP ลาน

พระพุทธรูปทากระดาน แหลงทองเท่ียวใดท่ีจะตอง

[18] 

วารสารรัชตภาคย ปท่ี 12 ฉบับท่ี 25 มกราคม-เมษายน 2561 TCI กลุมท่ี 2 มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 



               Rajapark Journal Vol.12 No. 25 January-April 2018 
                                            “ความรูมรีากฐานมาจากจติสาํนกึ” 

 
สรางเสริมเตมิแตงใหมคีวามสมบูรณ เชน ท่ีจอดรถ 

รานอาหาร หองน้ํา รานขายของท่ีระลึก พัฒนา

แหลงทองเ ท่ียวใหมีความพรอมในการสราง

ประสบการณท่ีประทับใจใหนักทองเท่ียวการตลาด

การทองเท่ียวเมื่อมีความพรอมครบทุกมิติของการ

พัฒนาการทองเท่ียวแลว ก็จะตองมีการวางแผน

การตลาดและการสื่อสารการตลาดใหนักทองเท่ียว

มีความรูและมีความชื่นชม เกิดแรงจูงใจท่ีจะมา

เยอืนศรีสวัสดิ์ 

ในการพัฒนาตองใหความสําคัญกับคนใน

ชุมชน ตองมีการใหความรูเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว

ในศรีสวัสดิ์แกคนในชุมชน ใหมีความภาคภูมิใจใน

สิ่งท่ีเปนทรัพยากรการทองเท่ียวของผาตั้ง ตอง

ปลูกฝงการเปนเจาบานท่ีดีใหคนในชุมชนเปนทูต

ของเมือง (Brand Ambassador) เปนเจาหนาท่ี

ประชาสัมพันธ (PR officer) และตองฝกอบรม

นักเรียน นักศึกษาในพื้นท่ีใหเปนยุวมัคคุเทศกใน

การใหคําแนะนําแหลงทองเท่ียวในศรีสวัสดิ์ให

นักทองเท่ียว 

การพัฒนาศักยภาพและสงเสริมการ

ทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์จะสําเร็จไดตองอาศัยการ

รวมมือระหวางภาคสวนตางๆ ในการดําเนินการ

พัฒนาแบบบูรณาการ ท้ังภาครัฐ เจาหนา ท่ี

สวนกลาง เจาหนาท่ีในพื้นท่ีนักการเมืองระดับชาติ 

นั ก กา ร เมื อ ง ร ะ ดับท อ ง ถิ่ น  ภา ค เอก ชน ท้ั ง

ผูประกอบการสินคา OTOP ผูประกอบการท่ีพัก 

ผูประกอบการรานอาหารภาคชุมชน ท้ังผูนําชุมชน

สมาชิกในชุมชนเงื่อนไขของการพัฒนาท่ีสําคัญ คือ 

ตองฟงเสียงของคน ในชุมชน ตองใหสิทธิการ

จัดการทรัพยากรทองถิ่นแกคนในชุมชน และคนใน

ชุมชนจะตองเห็นดวยกับการพัฒนา การพัฒนา

จะตองได รับการสนับสนุนจากภาครัฐท้ังภาค

ราชการและภาคการเมอืง ท่ีจะกําหนดนโยบายและ

ผลักดันการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ใหบริการท่ีด ี

สงเสริมผูประกอบการใหมีความม่ันใจในการลงทุน 

ในการทํางานจะตองมงีบประมาณเพียงพอ ท่ีจะทํา

ใหพัฒนาไดอยางตอเนื่องระยะยาว 

สิ่งสําคัญประการหนึ่ง คอื การพัฒนาการ

ทองเท่ียวจะตองอยูบนรากฐานของปรัชญาการ

พัฒนาแบบบูรณาการอยางย่ังยนื หมายถงึ ทุกภาค

สวนจะตองใหความรวมมือ ทําหนาท่ีตามบทบาท

ของตนเองอยางเต็มท่ี และทุกฝายทํางานรวมกัน

อยางปราศจากความขัดแยง  สิ่ ง ท่ีจะตองให

ความสําคัญ คือ ดานเศรษฐกิจจะตองใหมีการ

กระจายความม่ังคั่งอยางเปนธรรม คนในชุมชนตอง

ไดประโยชนจากการพัฒนา ดานวิถี ชีวิตและ

วัฒนธรรม จะตองดํารงรักษาอัตลักษณของพื้นท่ี 

ใหวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีและเทศกาลตางๆ

เปนสินคาเพื่อการทองเท่ียว และดานคุณภาพ

สิ่งแวดลอม จะตองเปนเมืองท่ีไมมีมลพิษ และมี

การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหดํารงอยู ไมมี

การทําลาย 

ในการพัฒนาจะตองเรียนรูสาเหตุท่ีทําให

ชุมชนนั้นไมสามารถพัฒนาเมืองใหเปนเมือง OTOP 

เพื่อการทองเท่ียว เพื่อหลกีเลี่ยงความลมเหลว 

ประการท่ี 1 สินคาบางอยางผลิตไมตรง

ตามเปาหมาย คือ ผลิตสินคาตามภูมิปญญาและ

เงินทุน แตสินคาท่ีผลิตมานั้นยังไมมีกลุมเปาหมาย
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ในการขาย ฉะนั้นชุมชนควรปรับปรุงในสวนนี้ ควร

เลอืกสนิคา โดยเร่ิมจากการแสวงหาเปาหมาย หรือ

สอบถามความตองการของกลุมเปาหมาย เพื่อ

ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงสนิคา 

ประการ ท่ี  2 สินค า ท่ีผลิต นั้นมีก ลุ ม 

เป าหมาย  แต ยั งไม ไดมาตรฐาน แบ ง เปน  2 

มาตรฐานคือ มาตรฐานสินคา และมาตรฐานการ

บริการ ดังนัน้ ตองมกีารปรับปรุงแกไขใหสินคาและ

บริการใหไดมาตรฐานตามความคาดหวังของ

นักทองเท่ียว 

ประการท่ี 3 สินคาท่ีดีมีมาตรฐานคุณภาพ 

มกีลุมเปาหมายแตไมมกีารสื่อสารใหคนภายนอกรับรู 

ประการท่ี 4 การมองสินคา OTOP แคบ

เกินไป สินคา OTOP บางอยางเปนสินคาท่ีจับตอง

ได แตสินคา OTOP นั้นมีสินคาท่ีไมสามรถจับตอง

ได  คือ สินคาบริการ เชน การลองแพ สินคา

ทองเท่ียว ซึ่งคนในพื้นท่ียังขาดความตระหนักวามี

สิ่งใดบาง ท่ีเปนทรัพยากรการทองเท่ียว เพราะ

ความเคยชิน และยังมองไมออกวาสิ่งเหลานั้น คือ 

ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีเปนสินคา OTOP เชนกัน 

ทําใหคนในชุมชนไมมีความรูสึกภูมิใจ ไมมีการ

นําเสนอ ไมมีการใหรายละเอียด ในขณะเดียวกัน

หลายอยางในพื้นท่ีของชุมชนมีศักยภาพท่ีสามารถ

สรางได เชน พระพุทธรูป ศาลเจา พิพิธภัณฑ หรือ

บางอยางก็เสริมหรือเติมใหมีความสมบูรณขึ้นได ก็

ไมไดทํา และสิ่งท่ีเปนความงามตามธรรมชาติ

อาจจะไมมคีวามใสใจในการดํารงรักษา 

ประการท่ี 5 ชุมชนไมเตรียมพรอมท่ีจะ

รองรับนักทองเท่ียว เมื่อนักทองเท่ียวเขามาเท่ียว 

ควรมีกิจกรรม รานอาหาร ท่ีพัก ซึ่งหลายชุมชนไม

มีความพรอมในสวนนี้ ทําใหนักทองเท่ียวไมเกิด

ความประทับใจไมมาเท่ียวซ้ํา และไมแนะนําคนอื่น 

ประการท่ี 6 ชุมชนไมมีการเลาหรือมีการ

ประชาสัมพันธท่ีจะทําใหชุมชนเปนเมืองเปาหมาย

ของ กา รท อ ง เ ท่ี ย ว  ห มา ยความ ว า  เ ว ลา ท่ี

นักทองเท่ียวตองการจะเท่ียว เขาจะไมนึกถึงเมือง

ดังกลาว ควรจัดใหมกีารประชุมเชิงปฏบัิตกิารใหคน

ในชุมชนได รู  ได เ ห็นวา ชุมชนมีทรัพยากรการ

ทองเท่ียว และทรัพยากรสินคา OTOP จํานวนมาก 

เพียงพอท่ีจะใชเปนพื้นฐานพัฒนาเศรษฐกิจของ

ชุมชนใหเปนเมอืง OTOP เพื่อการทองเท่ียว  

ประการท่ี 7 ขาดการปลูกฝงเยาวชนให

รูจัก ชื่นชมทรัพยากรการทองเท่ียวของชุมชน ทําให

คนในชุมชนไมมีสวนรวมในการเชิญชวนใหคน

ภายนอกอยากเขามาเยอืน  

ประการท่ี 8 ชุมชนยังขาดการวางแผนท่ี

จะ เดินหน า  เพราะผู เ ข าร วมการประชุมเ ชิง

ปฏิบัติการตางก็มีภาระหนาท่ี ความรับผิดชอบใน

การประกอบอาชีพ จึงทําใหขาดความรวมมือ โดย

หลักการแลวคนในชุมชนตองเปนคนเร่ิมตน ให

หนวยงานภาครัฐมาเติมมาเสริมใหเต็ม แตถาคนใน

ชุมชนคิดกลับกันวา ภาครัฐตองเร่ิมตนกอน คือ 

ตองมาสรางเสริม เติม ใหชุมชน หากภาครัฐไมเร่ิม

ใหก็จะเกดิความลาชาในการพัฒนา แตถาชาวบาน

ในชุมชน รวมมือกันแลวภาครัฐเขามาชวย การ

พัฒนาความเจริญก็จะเกดิขึ้นไว 
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ขอเสนอแนะ 

1. การนําเสนอสนิคาโอทอปของอําเภอศรี

สวัสดิ์ สามารถใชการนําเร่ืองเลาท่ีเปนตํานาน ท่ี

สามารถทําใหสินคาโอทอปท่ีนําเสนอเปนสินคา

เฉพาะถิ่น มีความแตกตางจากท่ีอื่น และแสดง

ความเปนอัตลักษณของพื้นท่ี 

2. การปรับปรุง เปลี่ยนแปลงทรัพยากร

ตางๆ ของอําเภอศรีสวัสดิ์น้ัน ควรเร่ิมจากความ

รวมมือดานความคิดของชุมชน เพื่อเรียงลําดับ

ความสําคัญวาสิ่งใดควรท่ีจะปรับปรุง แกไข ใหเปน

จุดสนใจของนักทองเท่ียว  

3. ศรีสวัสดิ์ตองมีการสรางเพิ่มเติม เพื่อ 

ดงึดูดความสนใจของนักทองเท่ียวเขามา อาทิ ศูนย

วัฒนธรรม ศาลเจา พระพุทธรูป หรือรูปจําลอง

ของเกจอิาจารย ท้ังน้ี ชุมชนจะตองเปน ผูพิจารณา 

ตัดสนิใจ และเรียงลําดับความสําคัญ 

4.  บางอยาง ท่ี ไมตองสราง แต ยัง ไม

สมบูรณ เชน รานอาหาร บันได ทางเดินท่ีดี ท่ีจอด

รถ หองนํ้าท่ีสะอาด และการบริการตางๆท่ีทําให

นักทองเท่ียวไดทํากิจกรรมตางๆไดโดยสะดวก 

ท้ังหมดน้ีจะตองมกีารเติมใหสมบูรณ  

5.  โรงเ รียนบ านแก งแคบ ( เดิม )  น้ัน 

สามารถปรับปรุงเปนแหลงซื้อขายสินคา OTOP 

ศูนย วัฒนธรรม  ซึ่ งแตละหองอาจตกแตงเปน

เร่ืองราวสงคราม 9 ทัพ ตํานานชนเผา ตํานานของ

เขื่อน หองขายสนิคา OTOP และรานอาหารพื้นเมือง

ของศรีสวัสดิ์ ซึ่งผูท่ีเขามาเย่ียมชมสามารถเขาใจศรี

สวัสดิ์มากขึ้น สามารถใชพื้นท่ีใหเกิดประโยชน เชน 

ลานกวางๆ สามารถสรางเพระพุทธรูป หรือรูปปน

เกจิอาจารย เพื่อใหนักทองเท่ียวเขามากราบไหว

บูชา สรางศูนยอาหารท่ีอาจเปนการขายคูปองเพื่อ

รับประทานอาหารพื้นบานของศรีสวัสดิ ์

6. ควรจะมีรานอาหารท่ีเปดโอกาสให

นักทองเท่ียว ได เขามารับประทานอาหารเย็น 

พรอมกับการชมการแสดงของชนเผาพื้นบาน การ

เลนดนตรี การเตนรํา ท้ังนี้ชุมชนจะตองรวมมือกัน

สราง เสริม เติม ใหนักทองเท่ียวท่ีมาเยือนศรีสวัสดิ์

ไดรับความบันเทิงแนวนันทนาการ 

7. ชุมชนตองชวยกันเลาเร่ืองราว ตํานาน

สถานท่ีทองเท่ียว สินคา OTOP โดยควรเลาตํานาน 

ประวัติศาสตร จุดเดน ความสะดวก และคุณคาท่ี

นักทองเท่ียวจะไดรับจากการเขามาเท่ียว ท้ังดาน

ความรู ความสนุก การทํากจิกรรม  

8. ตองมีการประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียว

ไดรูเร่ืองราวของศรีสวัสดิ์มากขึ้นจนถึงจุดท่ีจะเกิด

แรงจูงใจใหมาเยือนศรีสวัสดิ์ เพื่อใหคนในชุมชน มี

รายไดเพิ่มขึ้นจากจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเพิ่มขึ้น 

9. ในการพัฒนาการทองเท่ียว ผูท่ีมี สวน

เกี่ยวของจะตองเลือกสิ่ ง ท่ีจะใช เปนจุดสนใจ 

เรียงลําดับวาจะเร่ิมทําสิ่งใดกอน จะตองสรางสิ่งใด

จะตองเสริมเติมสิ่งใด ใหมีความพรอมท่ีจะรองรับ

นักทองเท่ียว และสรางประสบการณท่ีประทับใจให

นักทองเท่ียว 

10. กําหนดเร่ืองราวและตํานานท่ีจะเลา 

เพื่อดงึดูดนักทองเท่ียวใหเขามาเยือนศรีสวัสดิ์ และ

เมื่อนักทองเท่ียวเขามาแลวจะบริหารจัดการ

อยางไร ให นักทองเ ท่ียวมีประสบการณ ท่ีนา

ประทับใจ  
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11. การพัฒนาท่ีดี ตองเปนการพัฒนาบน

ฐานของชุมชน ชุมชนควรตองเร่ิมกอน วาควรจะ

สื่อสารสนิคา การทองเท่ียวอยางไรใหนักทองเท่ียว

เขามาในพื้นท่ี ทําอยางไรใหพื้นท่ีเปนท่ีรูจัก ชุมชน

จะสรางความพรอมอยางไร เพื่อใหชาวบานมีความ

เปนเจาบานท่ีดี ท้ังนี้ ชุมชนควรจะตองเรียงลําดับ

ความสําคัญกอนวาควรเร่ิมจากสิ่งใด และจะตองมี

การพัฒนาอยางตอเนื่อง  

12. ขาราชการสวนกลาง จะตองทํางาน

ตามนโยบายของรัฐบาล ขาราชการสวนทองถิ่น

ตองสนองนโยบาย และรวมมือกับสวนกลาง 

นักการเมืองระดับชาติ  ตองผลักดันนโยบาย 

ผลักดันกฎหมาย และสรรหางบประมาณ เพื่อ

สนับสนุนการพัฒนา 

13 .  ยั งมีการทอง เ ท่ียวบางส วน ท่ี ไม

สามารถเร่ิมได เพราะผิดกฎของกรมปาไม หรือ

กฎหมาย  ท่ี เปน อุปสรรคตอการพัฒนาการ

ทองเท่ียว สมาชิก สภาผูแทนราษฎร อาจจะตอง

ผลักดันกฎหมายเพื่อใหเกิดการคลี่คลาย ผอนปรน 

ทําดุลยภาพ ใหเหมาะสมพอดี เพราะเมื่ออนุรักษ

แล วก็ ควรจะมีการ พัฒนาควบคู กั น  เพื่ อ ให

นักทองเท่ียวเขามา แลวสภาพแวดลอมคงสภาพ

เดมิ ไมไดรับความเสยีหายท่ีขัดกับหลักการย่ังยนื  

14. ศรีสวัสดิ์เปนอําเภอท่ีมีเสนห และมี

ความทาทายในการพัฒนา จึงนาจะเปนสิ่งดึงดูด

ใหกับนักวิชาการ ท่ีตองมีผลงานดานบริการ

วิชาการใหแกชุมชน เมื่อนักวิชาการไดยินวาเมืองนี้ 

มีศักยภาพในการพัฒนา ทรัพยากรการทองเท่ียว

นาสนใจ จะเปนจุดดึงดูดใหนักวิชาการเขามา

พัฒนา เพราะยังมีบางสวนท่ียังไมไดใชประโยชน

อยางเต็มศักยภาพ ท้ังน้ีชุมชนตองรวมมือกันเร่ิมตน

พัฒนา หลังจากประชุมเชิงปฏิบัติการไปเรียบรอย

แลวนั้น ชุมชนตองลงมือปฏิบัติโดยเร่ิมจากการ

เรียงลําดับความสําคัญลําดับแรกกอน และลําดับ

ตอไปจนสําเร็จลุลวง  

15. เมื่อเกิดการพัฒนาแลวน้ัน ควรมีการ

ประชาสัมพันธท่ีจะทําใหนักทองเท่ียว นักวิชาการ 

หรือผูสนใจไดรูจักก็เปนสิ่งสําคัญ ชุมชนควรตองจัด

เรียงลําดับ กําหนดวาสิ่งใดถูกเสริม ถูกสราง ถูก

แตงเติม การสื่อสารเพื่อเลาเร่ืองไดดําเนินการ

อยางไร เพราะการสื่อสารเพื่อเลาเร่ืองนั้น เปนสิ่งท่ี

สามารถทําไดทันที เพียงแตจะนําอะไรมาเลาท่ีทํา

ใหอําเภอศรีสวัสดิ์ เปนท่ีรูจัก ไดรับความรูอยาง

ถูกตอง เกิดความช่ืนชม และชอบมากกวาไปท่ีอื่น

ในเวลาวาง ท้ังหมดท้ังสิ้นนี้ไมควรรอภาครัฐเขามา

ชวยเหลอื ชุมชนควรเปนผูลงมือปฏิบัติ สวนภาครัฐ 

นักวิชาการ ก็เขามาชวยในสวนท่ีขาดหรือตองการ

ความชวยเหลอื โดยยึดหลักการนํากฎ 80/20 มาใช 

โดยชุมชนตองปฏิบัติ 80 เปอรเซ็นต สวนท่ียัง ขาด

ตกบกพรอง 20 เปอรเซ็นต ใหนักวิชาการและ

ภาครัฐมาชวยเหลอืจงึถอืเปนการทํางานท่ีถูกตอง 

ปจฉมิลขิดิ อ.ศรีสวัสดิ์ มีศักยภาพท้ัสินคา 

OTOP ท่ีนาสนใจ และแหลงทองเท่ียวท่ีมีเสนห แต

ยังขาดการวางแผนการตลาดและการสื่อสาร

การตลาดท่ีมปีระสทิธิภาพและประสทิธิผลทําใหศรี

สวัสดิ์ยังไมไดเปนเมือง OTOP เพื่อการทองเท่ียวได

เต็มศักยภาพ แตหลังจากการประชุมปฏิบัติการใน

คร้ังนี้ ผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาไดมองเห็น
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ศักยภาพของศรีสวัสดิ์ท่ีจะเปนเมอืง OTOP เพื่อการ

ทองเท่ียวไดชัดเจนขึ้น เพยีงแตจะตองมคีณะทํางาน

ท่ีจะวางแผนยุทธศาสตรการตลาดและการสื่อสาร

การตลาดท่ีมปีระสทิธิภาพและมปีระสิทธิผลเพื่อให

ขอมูลแกนักทองเท่ียว จํานวนนักทองเท่ียวก็จะมาก

ขึ้น การคางแรมในศรีสวัสดิ์ก็จะยาวนานขึ้น การทํา

กิจกรรมตางๆ ขณะท่ีมาเยือนศรีสวัสดิ์ก็จะเพิ่มขึ้น 

และสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ก็จะขายไดมากขึ้น 

ทํารายไดใหแกคนในชุมชน เปนการสรางความ

เขมแข็งใหแกเศรษฐกจิชุมชน 
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