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ABSTRACT 

The research entitled Approaches to Enhance Values of OTOP And to Leverage Tourism Resources 

to Develop Community Economy : A Case Study of Srisawat District, Kanchanaburi Province is a qualitative 

research, using participant observes involved in a focus groups and workshop among people who are 

responsible for promoting OTOP products and tourism in Srisawat. The participants include public officers, 

private entrepreneurs, political officers, and community members. The objectives are to study OTOP 

products and tourism resources in the area, to find how to create value for OTOP products, and to leverage 

tourism resources. The findings reveal that Srisawat has a variety of OTOP products, including organic 

vegetables, fruits, and handicrafts. Tourism resources include both natural endowment and man-made 

attractions.Marketing strategies are needed to create value for OTOP products. Tourism resources can 

be leveraged by developing several types of tourism. There should be a twelve-month calendar of tourism. 

Both OTOP products and tourism need are integrated marketing communication campaign telling stories 

and legends of OTOP products and tourism attractions through various channels, including mass media, 

digital media, persona, and events. 
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งานวจิัย มวัีตถุประสงคในการหาแนวทางในการใชประโยชนจากสนิคา OTOP และทรัพยากรการ

ทองเท่ียวของ อ.ศรีสวัสดิ์ ใหเต็มศักยภาพโดยเปนการวจิัยเชิงคุณภาพ แบบผูสังเกตการณอยางมีสวนรวม 

(Participant Observers) ในการประชุมกลุม (Focus Group) และการประชุมปฏิบัติการ (Workshop) ระหวาง

ผูมีสวนเกี่ยวของในพื้นท่ี อ.ศรีสวัสดิ์ ประกอบดวยภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคการเมือง ภาคชุมชน พบวา

ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีสามารถนํามาใชเปนจุดขายการทองเท่ียวในพื้นท่ี อ.ศรีสวัสดิ์, แนวทางในการ

สรางคุณคาใหสนิคา OTOP, การใชประโยชนทรัพยากรการทองเท่ียว การบูรณาการการสงเสริมสินคา OTOP 

และพัฒนาการทองเท่ียวในพื้นท่ี เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ผลการวิจัยช้ีวา อําเภอศรีสวัสดิ์ มีสินคา OTOP 

หลากหลายท้ัง อาหาร ผักอินทรีผลไม หัตถกรรมจักสาน ลวดประดษิฐ และมทีรัพยากรการทองเท่ียวท่ีเปน

ธรรมชาติและมนุษยสรางขึ้นมาแนวทางการตลาดเพื่อสรางคุณคาใหสนิคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ ตองใชการตลาด

และแนวทางในการใชทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมอียู ควรจัดใหเปนสถานท่ีทองเท่ียว สามารถนําเสนอการ

ทองเท่ียวไดหลากหลายรูปแบบ ควรจัดทําปฏทิินทองเท่ียว 12 เดือน ท้ังสินคา OTOP และการทองเท่ียวตองการ

การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ เลาเร่ืองราวและตํานานตางๆ ท่ีสามารถนํามาเปนเนื้อหาในการสราง

คุณคาใหสนิคา OTOP และสรางเสนหใหศรีสวัสดิ์เปนเมืองทองเท่ียวเปาหมาย โดยตองใชหลายชองทาง ท้ัง

สื่อสารมวลชน สื่อดจิิทัล สื่อบุคคล และสื่อกจิกรรม 
 

คําสาํคัญ: การสรางคุณคา, สนิคา OTOP, ทรัพยากรการทองเท่ียว, การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 

 

บทนาํ 

ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีศักยภาพ

ทางดานการทองเท่ียวมากมาย ในแตละเขตพื้นท่ี

ของแตละชุมชนมีแหลงทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน

ออกไป รวมถึงสินคาพื้นบานหรือท่ีเรียกกันอีก

อยางวา สินคา OTOPเพื่อสงเสริมและสนับสนุน

กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจของทองถิ่น สราง

ชุมชนใหเขมแข็ง พึ่งตนเองได โดยใหประชาชนมี

สวนรวมในการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวและ

การใชภูมปิญญาในทองถิ่นมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑ

และบริการท่ีมีคุณภาพ มีจุดเดนและคุณคาใน

สายตาของนักทอง เ ท่ียว ท้ั ง ในประ เทศและ

ตางประเทศ ท้ังนี้เพราะทุกชุมชนตางก็จะมีสินคา 

OTOP เปนของตนเอง ท่ีมีศักยภาพในการดึงดูด

นักทองเท่ียวท่ีตองการหาซื้อสินคาพื้นเมืองใน

แหลงกําเนิด 

ประเทศไทยรับแนวคิดการดําเนินโครงการ 

OTOP มาจากประเทศญี่ปุน (Oita International 

Center: OIC) และนํามาปรับใชกับประเทศไทยและ

กระจายสูชุมชน โดยตามหลักการภาครัฐจะเขา

ชวยเหลือในดานความรูสมัยใหม การตอยอดภูมิ

ปญญาทองถิ่น และการบริหารจัดการเพื่อเช่ือมโยง

สินคาจากชุมชนสูตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ

ดวยระบบรานคาเครือขายและอินเตอรเน็ต พัฒนา
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ผลิตภัณฑและบริการท่ีมีคุณภาพ มีจุดเดนและมี

คุณคา เปนท่ีตองการของตลาดท้ังในและตางประเทศ

แตปญหาท่ีเกิดขึ้นก็คือ ชุมชนบางชุมชนยังไมมี

กิจกรรมทางการตลาดท่ีจะทําใหสินคา OTOP มี

คุณคาท่ีนาสนใจสําหรับนักทองเท่ียว 

การดําเนินงานโครงการ OTOP ของรัฐบาล

ตั้งแตป 2547 ที ่สําคัญก็คือ การสรางตํานาน

ผลิตภัณฑ (Story of Product) การดําเนินโครงการ 

OTOP Tourism Village การดําเนินโครงการ OTOP 

Product Champion การจัดงาน OTOP City การ

สงเสริมการทองเท่ียวและจัดตั้งรานคาสินคา OTOP 

ในสถานที่ทองเที่ยว การสงเสริมการสงออก

ผลติภัณฑ OTOP การสนับสนุนดานเทคโนโลยีและ

ความรูจาก JETRO และองคกรอื่นๆ และการจัดตั้ง

ทีมงานดานการตลาดจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ แต

ผลลัพธท่ีไดยังไมเปนท่ีนาพอใจนัก เพราะมีสินคา 

OTOP จํานวนมากท่ียังไมมีคุณคาเพียงพอใน

สายตาของนักทองเท่ียว 

อุตสาหกรรมทองเท่ียว เปนหนึ่งมาตรการ

สําคัญของรัฐบาลไทย ท่ีใชกระตุนการขยายตัวทาง

เศรษฐกิจของประเทศมาโดยตลอด โดยเฉพาะการ

ทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) และหนวยงานท้ัง

ภาครัฐและเอกชน ไดรณรงคสงเสริมการทองเท่ียว

สนับสนุนนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและนักทองเท่ียว

ชาวตางชาติ เดินทางมาทองเท่ียวและซื้อสินคา OTOP 

(One Tumbon One Product หรือ หน่ึงตําบลหน่ึง

ผลิตภัณฑ) ของไทยใหมากย่ิงขึ้น ดังจะเห็นในแผน 

การตลาดการทองเท่ียวป 2552 ไดกําหนดกลุมสินคา

ท่ีตองเตรียมความพรอมสําหรับนักทองเท่ียว ก็คือ 

Village Tourism โดยเนนใหมีการใชผลิตภัณฑท่ีเปน 

OTOP ของชุมชนทองถิ่นใหเปนสินคาของท่ีระลึก

และบริการใหกับนักทองเที่ยว ดวยการมุงเนน

คุณภาพและเพิ่มมูลคาของผลิตภัณฑ OTOP ให

มากย่ิงขึ้น 

 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

1. เพื่อหาแนวทางในการใชประโยชนจาก

สินคา OTOP และทรัพยากรการทองเท่ียวของ อ.ศรี

สวัสดิ์ ใหเต็มศักยภาพ 

2. เพื่อหาแนวทางในการสรางคุณคาให

สินคา OTOP ในพื้นท่ี อ.ศรีสวัสดิ์ เพื่อพัฒนา

เศรษฐกจิชุมชน 

3. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการ

ทองเท่ียวในพื้นท่ี อ.ศรีสวัสดิ์ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ

ชุมชน 

4. เพื่อหาแนวทางในการรวมกันพัฒนา

แบบบูรณาการระหวางภาคสวนตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 

ตัวแปรที่เกี่ยวของ (1) สินคา OTOP 

(2) ทรัพยากรการทองเท่ียว (3) ภาคสวนท่ีเกี่ยวของ 

(4) การดําเนินการแบบบูรณาการ (5) การสงเสริม

ศักยภาพ (6) การตลาดสินคา OTOP (7) การตลาด

การทองเท่ียว (8) ยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจ

ชุมชน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผลติภัณฑ OTOP 

หนวยงานภาครัฐจํานวนมากไดมีการ

กําหนดยุทธศาสตรท่ีเชื่อมโยงกับการการพัฒนา
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สินคาและผลิตภัณฑในโครงการหน่ึงตําบลหน่ึง

ผลิตภัณฑเพื่อการสงออกสําหรับการรองรับการ

เปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC-ASEAN 

Economic Community) โดยหนวยงานที่สําคัญๆ 4 

กระทรวงหลัก ไดแก กระทรวงการคลัง กระทรวง 

มหาดไทย กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารกระทรวงอุตสาหกรรม ซึ่งเปนกระทรวง ท่ี

นายกรัฐมนตรีไดมอบนโยบายใหเปนผูผลักดัน

ผลิตภัณฑ OTOP กาวเขาสูตลาดตางประเทศ แตละ

หนวยงานจึงมีการวางยุทธศาสตรเพื่อการพัฒนา

ผลติภัณฑ OTOP 

การสรางคุณคา 

กมล กมลตระกูล (2551) ท้ังนี้องคกรธุรกิจ

เปนสวนประกอบหนึ่งของสังคม และไมไดจัดตั้ง

ขึ้นมา เพื่อแสวงหากําไรเพียงอยางเดียว ซึ่งมีหนาท่ี

สรางสรรคประโยชนสูสังคม ดวยการผลิตสินคา

หรือบริการที่มีคุณภาพ การบริหารผลกระทบ 

ของธ ุรก ิจ ที ่ม ีต อส ังคมและการแสดงความ

รับผดิชอบตอสังคม จึงถือเปนความรับผิดชอบของ

ธุรกิจโดยตรง และมีผลตอความอยูรอดของธุรกิจใน

อนาคต (Drucker, 2001) ซึ่งเปนการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility- 

CSR) ไดกลายเปนแนวทางการบริหารจัดการท่ี

องคกรธุรกิจใหความสนใจเพราะตระหนักดีวา

ความสําเร็จและความย่ังยืนจําเปน ตองไดรับการ

ยอมรับจากสังคมดวยแนวคิดเร่ืองความรับผิดชอบ

ตอสังคม ทําใหองคกรธุรกิจไดตระหนักวาไมใช

เพียงผูถือหุนหรือเจาของธุรกิจเทานั้น ท่ีไดรับ

ผลกระทบจากการประกอบธุรกจิ หากแทจริงยังมีผู

มสีวนไดสวนเสยี (Stakeholders) เกี่ยวพันอยูดวย ซึ่ง

ไดแก พนักงาน ผูขายวัตถุดิบผูจัดสงสินคาชุมชน 

สังคม เปนตน กลุมบุคคลเหลาน้ี มีสวนเกี่ยวของ

กับการดําเนินงานขององคกรธุรกิจอยางแยกไม

ออก ดังน้ัน ธุรกิจจึงไมอาจใหความสนใจเฉพาะแค

ผูถือหุนเทานั้น จําเปน ตองมองออกไปกวาง

กวาเดิมการคํานึงถึงผู มี สวนไดสวนเสียจึงควร 

(รพีพรรณ วงศประเสริฐ เปนสวนหนึ่งของการ

ประกอบธุรกจิ (วรากรณ สามโกเศศ, 2556) 

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

อุตสาหกรรมทองเท่ียว (Tourism Industry) 

ซึ่งประกอบดวยธุรกิจหลายประเภท ท้ังธุรกิจท่ี

เกี่ยวของโดยตรง และธุรกิจท่ีเกี่ยวของทางออม 

หรือธุรกิจสนับสนุนตางๆ การซื้อบริการของ

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ถือไดวาเปน การสง

สินคาออกท่ีมองไมเห็นดวยสายตา (Invisible Export) 

เพราะเปนการซื้อดวยเงินตราตางประเทศ การผลิต 

สินคา คือ บริการตางๆ ท่ีนักทองเท่ียวซื้อก็จะตองมี

การลงทุน ซึ่งผลประโยชนจะตกอยูในประเทศและ

จะชวยใหเกิดอาชีพงานอีกหลายแขนง เกิดการ

หมุนเวียนทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้ ทางดานสังคม

การทองเท่ียวเปนการพักผอนคลาย ความตึง

เครียด พรอม กับการไดรับความรู ความเขาใจใน

วัฒนธรรม ท่ีผิดแผกแตกตางออกไปอีกค ร้ัง 

อุตสาหกรรม ทองเท่ียวเปนแหลงท่ีมาของรายไดใน

รูปเงินตราตางประเทศ ซึ่งจะมีสวนชวยสราง

เสถียรภาพใหกับดุลการชําระเงินได เปนอยางมาก 

นอกจากนี้ การทองเท่ียวยังมีบาทบาทชวยกระตุนให

มีการนําเอาทรัพยากรของประเทศมาใชประโยชน
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อยางกวางขวาง ท่ีผูอยูในทองถิ่นไดเก็บมาประดิษฐ

เปนหัตถกรรมพื้นบาน ขายเปนของท่ีระลึกสําหรับ

นักทองเท่ียว ซึ่งสรุปไดวาบทบาทและความสําคัญ

ของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวตอเศรษฐกิจ สังคม

และวัฒนธรรมธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีดังนี้  

(ฉันทัช วรรณถนอม, 2552) 

 

การดําเนนิการวจัิย 

เพื่ อ เป นแนวทางการวิ จั ย ให บรร ลุ

วัตถุประสงค และเพื่อใหการดําเนินการวิจัยเปนไป

อยางมีระเบียบแบบแผน ผูวิจัยไดใชวิธีการวิจัยเชิง

คุณภาพแบบการเปนผูสังเกตการณอยางมีสวนรวม 

(Participant Observer) กําหนดขั้นตอนการวิจัย

ออกเปน 5 ขั้นตอน ข้ันตอนที่  1 จัดเตรียมและ

คนควาขอมูลจากหนังสือ เอกสาร รายงาน สถิต ิ

ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองการเสริมสรางคุณคา

สนิคา OTOP การทองเท่ียวโดยชุมชน การมีสวนรวม

ในชุมชน และการจัดการการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 

ข้ันตอนที่ 2 เขียนโครงรางการว ิจ ัย เสนอต อ

คณะกรรมการพิจารณาหัวขอการวิจัย และรับ

ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการมาปรับปรุง แกไข 

ข้ันตอนที่ 3 ดําเนินการวิจัยดวยการจัดใหมีการ

ประชุมกลุม (Focus Group) และการประขุม

ปฏบัิติการ (Workshop) ท่ีมผีูวจิัยเปนผูสังเกตการณ

เพื่อรวบรวมขอมูล ข้ันตอนที่ 4 นําขอมูลท้ังหมด

มาตรวจสอบความถูกตองแลววิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) ของขอมูลท่ีไดจากการเปนผู

สังเกตการณอยางมีสวนรวม แลวสรุปผลการวิจัย 

ข้ั น ตอนที่  5  ร า ยง า นผ ลทาง ก ารวิ จั ย  ซึ่ ง

ประกอบดวย การเขียนรายงานการวิจัยฉบับราง 

เสนอกรรมการผูควบคุม ตรวจสอบ ปรับปรุงแกไข

ขอบกพรอง จัดพิมพเสนอกรรมการผูควบคุมและ

จัดพมิพฉบับสมบูรณ  

การเก็บรวบรวมขอมูล แบงผูเขาประชุม

ออกเปน 3 กลุม การประชุมปฏิบัติการ (workshop) 

แตละกลุมจะระดมสมอง เพื่อใหไดขอมูลท่ีจะนําไปสู

การวิเคราะหและการกําหนดแนวทางในการเพิ่ม

คุณคาใหสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ และสงเสริม

การทองเท่ียวในพื้นท่ีศรีสวัสดิ์ โดยแตละกลุมจะมี

หนาท่ีในการแสวงหาขอมูลจากการระดมสมอง

ตามหัวขอท่ีกําหนด ดังตอไปน้ี 

1. กลุมท่ี 1 จะหาขอมูลเร่ืองสินคา OTOP 

ของศรีสวัสดิ์ และทรัพยากร พัฒนาศักยภาพของ

สินคา OTOP และทรัพยากรการทองเท่ียว การ

ทองเท่ียวอยางไรใหไดประโยชนสูงสุดในการสราง

เศรษฐกจิของชุมชนใหมคีวามเขมแข็ง 

2. กลุมท่ี 2 จะระดมสมองกําหนดแนวทาง

ในการทําการตลาดและการสื่อสารการตลาดเพื่อ

ทําใหศรีสวัสดิ์เปนเมือง OTOP เพื่อการทองเท่ียว

เปนเมอืงทองเท่ียวเปาหมาย (Destination)  

3. กลุมท่ี 3 ระดมสมองเร่ืองการรวมมือ

กันแบบบูรณการเพื่อพัฒนาใหศรีสวัสดิ์เปนเมือง 

OTOP เพื่อการทองเท่ียว โดยยึดหลักในการพัฒนา

ดวยปรัชญาความย่ังยนื 

การวเิคราะหขอมูล 

การวิเคราะหจะมาจากการสังเกตและ

การรวบรวมบทสรุปจากการประชุมกลุมและการ
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ประชุมปฏิ บัติการ โดยมีประเด็นการวิ เคราะห 

ประกอบดวย (1) ทรัพยากรการทองเที่ยวของ อ.

ศ รีส วัสดิ์  ท่ี มี ศักยภาพ (2 )  แนวทาง ในการ

เสริมสรางศักยภาพและการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรการทองเท่ียว (3) สินคา OTOP ของ อ.

ศร ีส ว ัส ดิ ์ ที ่ม ีศ ัก ยภาพ  (4 )  แนวทางในการ

เสริมสรางศักยภาพ และการสงเสริมการตลาด

สนิคา OTOP (5) แนวทางการสื่อสารการตลาดเพื่อ

ทําให อ.ศรีสวัสดิ์ เปนเมือง OTOP เพื่อการ

ทองเท่ียว 

 

ผลการวจัิย 

1. เพื่อหาแนวทางในการใชประโยชน

จากสินคา OTOP และทรัพยากรการทองเที่ยว

ของ อ.ศรสีวัสดิ์ ใหเต็มศักยภาพ 

 พบว า แนวทาง ในการ เส ริมสร า ง

ศักยภาพและการใชประโยชนจากทรัพยากรการ

ทองเท่ียวจากทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีศรีสวัสดิ์มี

อยู คณะทํางานไดเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา

สงเสริมการทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ เชน การพัฒนา

พื้นท่ีโรงเรียนแกงแคบ ใหเปนพิพิธภัณฑบานแกง

แคบ ควรจัดตั้งศูนยบริการนักทองเท่ียวเพื่อ ให

ขอมูลขาวสารแกนักทองเท่ียว แนะนําสถานท่ี

ทองเท่ียว และแนะนํากิจกรรมท่ีนักทองเท่ียว

สามารถทําไดในเวลาท่ีพํานักอยูท่ีศรีสวัสดิ์ แนะนํา

รานอาหารขึ้นช่ือของศรีสวัสดิ์ และแนะนําสินคา 

OTOP ท่ีควรซื้อเปนของฝาก ญาติมิตรจัดทําขอมูล 

/ เสนทางการทองเท่ียว การจัดทําขอมูลเกี่ยวกับ

แหลงทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์และสินคา OTOP ของ

ศรีสวัสดิ์ในลักษณะของการเลาเร่ืองและตํานาน

ตามแนวทางการตลาดเชิงเลาเรื่อง (Content 

Marketing) ในพื้นท่ีสื่อสารมวลชนและพื้นท่ีดิจิทัล 

โดยเฉพาะ Social Media จะทําใหนักทองเท่ียวรูจัก

ของดีของศรสวัสดิ์ท้ังสถานท่ีทองเท่ียวและสินคา 

OTOP มากขึ้น ความรูดังกลาวจะทําใหนักทองเท่ียว

เกิดแรงจูงใจท่ีจะมาเยือนศรีสวัสดิ์และหาซื้อสินคา 

OTOP ไปไวใชเอง หรือฝากญาติมิตร เร่ืองท่ีควรเลา 

ประกอบดวย (1) เบ้ืองหลังของแหลง (2) ทองเท่ียว 

เบื้องหลังของสินคา OTOP (3) จุดเดนอันเปน

เอกลักษณของแหลงทองเท่ียว (4) จุดเดนอันเปน

เอกลักษณของสนิคา OTOP 

 การทองเที่ยวเชิงเกษตรศรีสวัสดิ์มี

พื้นท่ีเกษตรมากมายท้ังผักและผลไม มีสวน มีไรท่ี

สามารถพัฒนาการทองเท่ียวเชิงเกษตร ดวยการเชิญ

ชวนนักทองเท่ียวใหเย่ียมชมพื้นท่ีเกษตรตางๆ โดยจัด

ใหเปนพื้นท่ีสําหรับการทองเท่ียว ไดแก (1) ไรองุน

ปลายดนิสอ (2) ไรผักอินทรี (3) ไรกาแฟ (4) ไร สตรอ

เบอร่ี (5) ศูนยเกษตรผสมผสาน 

การทองเที่ยวเชิงกีฬา (1) สนามกอลฟ 

(2) ปนจักรยานรอบขอบอางเก็บน้ํา (3) เจ็ทสกี (4) วิ่ง 

(5) วายนํ้า 

การท อง เที ่ยว เช ิงว ัฒนธรรมและ

ประวัติศาสตร (1) เย่ียมชมหมูบานชมเผา เรียนรู

วิถีชีวิต (2) รวมงานเทศกาลตางๆ ท่ีเปนประเพณี

ของชนเผาตางๆ (3) เย่ียมชมสมรภูมิสงคราม 9 ทัพ 

(4) เรียนรูประวัตกิารสรางเขื่อนและตํานาน 
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การทองเที่ยวเชิงนันทนาการ เชน จิบ

กาแฟศรีสวัสดิ์ที่ราน Life Style ชมถนนดอกไม 

ริมเขื่อน ทองถนนคนเดนิหมองคอย 

จัดเทศกาลตางๆ เพื่อเพิ่มนักทองเที่ยว

ใหไดตลอดทั้งป กินปลาศรีสวัสดิ์ เทศกาล กิน

อาหารตามฤดูกาล เทศกาลเก็บเห็ด เทศกาลยกยอ

ปลาวุน 

การทองเที่ยวเชิงทัศนาจร ลองแพชม

ธรรมชาติท่ีงดงามของศรีสวัสดิ์ การเท่ียวอุทยาน

ตางๆ การชมถ้ําตางๆ การเท่ียวนํ้าตก 

การทองเที่ยวเชิงศาสนา เชน การไหว

สักการะพระวัดทากระดาน เย่ียมชมและไหวสักการะ

พระเสตนเลส ณ วัดเสตนเลส จัดทําปฏิทินทองเท่ียว 

12 เดือนแลวเผยแพรใน Social media เพื่อแจงให

นักทองเท่ียวรับรูการจัดงานเทศกาลและมหกรรม

ตางๆ ประเพณชุีมชน เทศกาลแหงความรัก 

ในการใชประโยชนจากทรัพยากรการ

ทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ คณะทํางานจะตองพิจารณา

วาจะตองทําอะไรกับทรัพยากรการทองเท่ียวเหลานั้น 

โดยจะมีแนวทาง คือ (1) สําหรับแหลงทองเท่ียวท่ี

นาจะเปนเสนหดึงดูดนักทองเท่ียวไดแตยังไมมี เชน 

ศูนยการเรียนรู ศูนยบริการนักทองเท่ียว ก็จะตอง 

“สราง (Build) ใหเกิดขึ้น (2) สําหรับความงาม

ธรรมชาติ ก็ตองถนอมรักษาใหคงสภาพความงาม

ไวดังเดิม (Preserve) (3) สําหรับแหลงทองเท่ียวท่ี

สามารถเสริมความงามและความพรอม (enhance) 

ท่ีจะรองรับนักทองเท่ียวก็ตองพิจารณาวาจะเสริม

เติมแตงอยางไร โดยพิจารณาเรื่องสิ ่งอํานวย

ความสะดวก เชน หองน้ํา ทางเดิน ถังขยะ ร้ัวกั้น

เพื่อความปลอดภัย (4) แหลงทองเท่ียวใดท่ียังไมมี

ความสมบูรณจะตองเติมสิ่งตางๆ ใหเกิดความพรอม 

เชน รานอาหาร สัญญาณโทรศัพท หองน้ํา ท่ีจอดรถ 

บริการเชาจักรยาน เจ็ทสก ีบริการลองแพ ก็ควรจะ

เติมใหเต็ม (Complement) (5) แหลงทองเท่ียวใด

ควรจะมีบางสิ่งบางอยางเสริมใหเกิดคุณคาเพิ่มก็

ควรจะเสริม (supplement) เชน การจัดใหมีรานขาย

สินคา OTOP ในแหลงทองเท่ียว การขายสินคาของท่ี

นะลกึของอําเภอศรีสวัสดิ์ การจัดต้ังศูนยยอยในการ

ใหขอมูลแกนักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ 

การทําแผนท่ีสําหรับการเดินเท่ียวในพื้นท่ีอุทยาน 

เปนตน 

 เพื่อใหการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียว

ใหมีความพรอมท่ีจะรองรับนักทองเท่ียวท่ีมีเพิ่มมาก

ขึ้น คณะทํางานจะตองวิเคราะหและประเมินความ

พรอมของศรีสวัสดิ์  โดยพิจารณาปจจัยของการ

ทองเท่ียวใหครบถวนทุกมิติ ดังน้ี (1) Accessibility 

(การเขาถึง) การจะมาศรีสวัสดิ์ มีความพรอมเพราะ

สามารถเดินทางมาทางรถยนตไดโดยสะดวก มีถนนท่ี

ดีตลอดทาง (2) Accommodation (ท่ีอยูท่ีกิน) ศรี

สวัสดิ์มีท่ีพักหลายหลายรูปแบบ หลากหลายระดับ

ราคา สามารถรองรับนักทองเท่ียวหลากหลาย

กลุมเปาหมายท่ีมีความตองการท่ีพักท่ีแตกตางกัน 

โดยเฉพาะอยางย่ิง การพักบนแพถือวาเปนลักษณะ

ของท่ีพักแรมของศรีสวัสดิ์ ท่ีใหประสบการณแก

นักทองเท่ียวแตกตางจากท่ีอื่น สมควรท่ีจะมีการ

สื่อสารใหนักทองเท่ียวรับรูและเกิดแรงจูงใจท่ีจะมา

เยอืนศรีสวัสดิ์ อยางไรก็ตาม แมวาศรีสวัสดิ์ จะมีราน
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อาการอยูมากมาย แตก็ไมมีรานใดท่ีมีชื่อเสียงเปนท่ี

กลาวขานกันในหมู นักทองเท่ียว ผู พัฒนาการ

ทองเท่ียวศรีสวัสดิ์ ควรมองหาราน อาหารท่ีมีความ

โดด เด น เป นพิ เ ศษจํ านวนหนึ่ ง แล ว ทํ าการ

ประชาสัมพันธดึงดูดนักทองเท่ียว ใหมาลิ้มลอง

อาหารในร ายอาหาร ท่ี โด ง ดั งของศรี ส วั สดิ์              

(3) Attractions (แหลงทองเท่ียว) ศรีสวัสดิ์มีแหลง

ทองเท่ียวมากมาย สามารถพัฒนาเปนการทองเท่ียว

ไดหลากหลายรูปแบบดังท่ีไดกลาวมาแลวขางตน 

แตนักทองเท่ียวยังไมไดรับขอมูลมากพอ ท่ีจะกอ 

ใหเกิดแรงจูงใจใหมาเยือนศรีสวัสดิ์ จะตองมีการ

วางยุทธศาสตรการสื่อสารการตลาดตามแนวทาง

ของการตลาดเชิงเลาเร่ือง (Content Marketing) ท่ี

จะทําใหนักทองเท่ียวเกิดแรงจูงใจท่ีจะมาเท่ียวศรี

สวัสดิ์ เพื่อเย่ียมชม เรียนรูและทํากิจกรรมตางๆ 

ในชวงท่ีมาเยือนศรีสวัสดิ์ (4) Activities (กิจกรรม) 

การมาเยือนศรีสวัสดิ์ นักทองเท่ียวไมเพียงแตจะมา

ทัศนาจรเพื่อเย่ียมชมความงามตามธรรมชาติหรือ

วัดเทานั้น แตนักทองเท่ียวสามารถทํากิจกรรมตางๆ 

มากมาย ไมวาจะเปนกิจกรรมทางศาสนา กิจกรรม 

กีฬา กิจกรรมนันทนาการตางๆ แตกิจกรรมเหลาน้ี

ยังไมเปนท่ีรับรูของนักทองเท่ียวมากนัก จําเปนตองมี

การสื ่อสารประชาส ัมพันธ  เพื ่อ ให ข อม ูลแก

นักทองเท่ียวใหรูวาพวกเขาสามารถทํากิจกรรม

อะไรไดบาง เมื่อเขามาเยือนศรีสวัสดิ์ (5) Amenity 

(สิ่งเสริมท่ีเพิ่มคุณคาใหกับการทองเท่ียว) ศรีสวัสดิ์

อาจมีสิ่งเสริมใหแกนักทองเท่ียวไมมากพอ นอกจาก

การน่ังจิบกาแฟท่ีราน Life Style แลว ศรีสวัสดิ์ควรมี

สิ่งเสริมเพื่อความสําราญของชีวติใหนักทองเท่ียวให

มากกวานี้ ไมวาจะเปนเร่ืองของการชีวิตกลางคืน 

การไดทํากิจกรรมทางศาสนา กิจกรรมกีฬา ซึ่ง ณ 

เวลานี้มีอยูบาง แตยังขาดความชัดเจนในการท่ีจะ

ประชาสัมพันธดึงดูดนักทองเท่ียว (6) Ancillary 

(บริการเสริม) การมาถึงศรีสวัสดิ์อาจจะไมยาก แต

การเดินทางจากจุดหน่ึงไปยังอีกจุดหน่ึงในศรีสวัสดิ์ 

ถาหากไมมีรถยนตสวนตัวมาอาจจะยากลําบาก 

เพราะไมมีบริการขนสงมวลชนอยูในพื้นท่ีการลองแพ

ยังไมมกีารสื่อสารการตลาดท่ีชัดเจนวานักทองเท่ียวท่ี

ตองการจะลองแพจะสามารถติดตอใครท่ีไหนได 

ถาตองการจะขี่จักรยานรอบเขื่อนจะเชาจักรยานได

ที ่ไหน ถาตองการเจ ็ทสกีม ีใครใหบริการเช า 

บริการเสริมเหลานี้ มีความจําเปนท่ีจะเพิ่มคุณคา

ใหกับการมาทองเท่ียวท่ีศรีสวัสดิ์ ดังนั้น บริการ

เหลานี้จะตองมีใหครบถวน และเมื่อมีแลวก็ตอง

ประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวรูวาจะไปติดตอท่ีใด 

ควรจะมปีายประกาศริมทางบาง ควรจะมีศูนยบริการ

นักทองเท่ียวใหคําแนะนําบาง (7) Availability 

(การมีการจัดนําเท่ียวในพื้นท่ีศรีสวัสดิ์) เพื่อเพิ่ม

จํานวนนักทองเท่ียวท่ีมาเยือนศรีสวัสดิ์ ผูดําเนินการ

พัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ควร

ประสานกับบริษัทนําเที่ยวใหมีการจัดนําเที่ยว 

(Package Tour) มายังศรีสวัสดิ์ โดยใหมีการนําเท่ียว

หลากหลายรูปแบบเพื่อตอบสนองนักทองเท่ียว

หลายกลุมเปาหมาย (8) Atmosphere (การดูแล

บรรยากาศ) คณะทํางานจะตองดูแลเร่ืองภูมิทัศฯ

ของศรีสวัสดิ์ใหมีความงดงามดวยตนไมท่ีรมคร้ึม 

และไมดอกท่ีมีสีสัน ดูแลคุณภาพของสิ่งแวดลอม

และตองมีการจัดการกับขยะอยางมีประสิทธิภาพ 
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เพื่อใหการมาเยือนศรีสวัสดิ์จะไดคุณภาพชีวิตท่ีด ี

อีกท้ังตองใหความสําคัญกับความปลอดภัยในชีวิต

และทรัพยสินของนักทองเท่ียวดวย โดยทําให ศรี

สวัสดิ์ขึ้นชื่อวาเปนเมืองท่ีปลอดภัย (9) Amiability 

(ความเปนมิตร) ผูบริการการทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์

จะตองมกีารรณรงคใหคนในชุมชนศรีสวัสดิ์เปนเจา

บ า น ที ่ด ี เ ป นม ิต รก ับน ัก ท อ ง เ ที ่ย ว  ม ีน้ํ า ใ จ

ชวยเหลือนักทองเท่ียว ทําใหนักทองเท่ียวรูสึกอบอุน 

จะตองปลูกฝงใหคนในชุมชนศรีสวัสดิ์มีความภูมิใจ

ในทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมีอยูในศรีสวัสดิ์ ให

พวกเขามีความรูเกี่ยวกับเมืองศรีสวัสดิ์ใหถูกตอง

และครบถวน ควรมีโครงการอบรมนักเรียนในพื้นท่ี

ใหเปนยุวมัคคุเทศกท่ีจะพานักทองเท่ียวเย่ียมชม

ของดขีองศรีสวัสดิ์ (10) Alliance (พันธมิตร)ศรีสวัสดิ์

เปนอําเภอหนึ่งในกาญจนบุรี นักทองเที่ยวที่มา 

ศรีสวัสดิ์สามารถไปเยือน เย่ียมชม และทํากิจกรรม

ตางๆไดอยางมากมายในจังหวัดกาญจนบุรี ดังนั้น

ผูดําเนินการพัฒนาสงเสริมการทองเที่ยวของศรี

สวัสดิ์ควรจะทํางานรวมกันกับคณะทํางานพัฒนา 

การทองเท่ียวในพื้นท่ีอื่นๆ ของกาญจนบุรี เพื่อให

นักทองเท่ียวมองวาการมาเยือนศรีสวัสดิ์เปนการ

ทองเท่ียวในพื้นท่ีท่ีเปน Macro-destination คือ เปน

เมืองท่ีมีแหลงทองเท่ียวท่ีสามารถไปเท่ียวไดหลาย

ทองถิ่น เมื่อศรีสวัสดิ์สามารถพัฒนาศักยภาพการ

ทองเท่ียวไดเต็มท่ีและมีการสื่อสารการตลาดท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจูงใจให

นักทองเท่ียวมาเยือนศรีสวัสดิ์ ก็ยอมสรางโอกาส

ใหแกสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ เพราะการจับจาย

ใชสอย (Shopping) น้ัน เปนกจิกรรมท่ีไมอาจจะเวน

ได (It’s a must) ของการไปเท่ียวตามท่ีตางๆ ดังน้ัน 

ชาวศรีสวัสดิ์จะตองรูวาสินคา OTOP อะไรของศรี

สวัสดิ์ท่ีจะเปนสินคาเฉพาะตัว (Particularity) ท่ี

เปนอัตลักษณของศรีสวัสดิ์ และมีคุณคาเพียงพอ ท่ี

จะเปนสินคาท่ีนักทองเท่ียวซื้อฝากญาติมิตร ท่ีจะ

เปนความพงึพอใจท้ังผูใหและผูรับ  

2. แนวทางในการเสริมสรางศักยภาพ

และการสงเสรมิการตลาดสนิคา OTOP 

 พบว าการสง เส ริมศักยภาพสินค า 

OTOP จะตองใชการวางยุทธวิ ธีในการใชสวน

ประสมทางการตลาดใหคบถวนทุกปจจัยสราง

คุณคาใหแกสินคา OTOP โดยจะตองดําเนินการ

ดังตอไปน้ี 

 Product (ผลิตภัณฑ) ท่ีมีอยูหลากหลาย

นั้น ผูประกอบการจะตองพิจารณาดังตอไปนี้ (1) เปน

สินคาท่ีสามารถตอบสนองความตองการของ

นักทองเท่ียวไดอยางโดนใจหรือไม (2) เปนสินคาท่ี

มีความแตกตางจากสินคาในพื้นท่ีอื่นอยางชัดเจน

หรือไม (3) เปนสินคาท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานตาม

ความตองการของนักทองเท่ียวหรือไม (4) เปนสินคา

ท่ีมบีรรจุภัณฑท่ีงดงามนาซื้อ นาใชหรือไม 

 Packaging ( บ ร ร จุ ภั ณ ฑ )  เ มื่ อ

ผูประกอบการในศรีสวัสดิ์ สามารถพัฒนาสินคาท่ี

โดนใจนักทองเท่ียวแลว จะตองใหความสําคัญกับ

บรรจภัุณฑในมติิตางๆ ดังตอไปน้ี (1) ความสวยงาม 

(2) ความสามารถในการปกปองสินคา (3) ความ

ครบถวนในการใหขอมูลรายละเอียดของสินคา 

(4) ความสะดวกในการหยิบจับ (5) ความสะดวกใน

การจัดเก็บ (6) ความมคีุณคาในการเปนของฝาก 
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 Price (ราคา) ในดานราคานั้น 

ผูประกอบการจะตองพิจารณาประเด็นดังตอไปน้ี 

( 1) ความ สั มพั นธ ระหว างคุ ณค ากั บราคา ท่ี

นักทองเท่ียวจะตองจาย (Price-Value Relationship) 

(2) เปนราคาท่ีนักทองเท่ียวสามารถท่ีจะจายได           

(3) ความรูสกึคุมคาในสายตาของนักทองเท่ียวท่ีทํา

ใหพวกเขายินดีจาย (4) เปนราคาท่ีนักทองเท่ียว

มองวาเปนราคายุติธรรม ไมเอาเปรียบผูบริโภค 

 Place ( ก า ร จั ด จํ า ห น า ย )  เ พื่ อ ใ ห

นักทองเท่ียวมีความรูสึกวาการหาซื้อสินคา OTOP 

ของศรีสวัสดิ์มีความสะดวกและหาซื้อไดงาย 

ผูประกอบการจะตองพิจารณาประเด็นดังตอไปน้ี 

(1) จัดใหมีศูนยจําหนายสินคา OTOP ท่ีนําเอาสินคา 

OTOP ของศรสวัสดิ์มารวมอยูท่ีเดียวกัน และควรจะ

เปนจุดท่ีเดินทางไปไดโดยสะดวก (2) กําหนดเวลาทํา

การของศูนยใหเปดเร็วและปดชา เพื่อเปดโอกาสให

นักทองเท่ียวสามารถหาซื้อไดงาย (3) ควรมีการจัด

ซุมขายสินคา OTOP อยูตามแหลงทองเท่ียวท่ีมีคนไป

เท่ียวมาก เพื่อใหนักทองเท่ียวสามารถซื้อสินคา 

OTOP ไดตามแหลงทองเท่ียว (4) นําเอาสินคา OTOP 

ของพื้นท่ีอื่นมานําเสนอในศูนยจําหนายสินคา OTOP 

ของศรีสวัสดิ์เพื่อเพิ่มความหลากหลายในการเลือกซื้อ

ของนักทองเท่ียว 

 

ตารางท่ี 1 แสดง สนิคา  OTOP และทรัพยากรธรรมชาติ ของ อ.ศรีสวัสดิ์ 

ประเภท ชนดิ ของสนิคา OTOP 

อาหาร แกงปาปลาสด/ปลาคัง / น้ําพริกกะปมอญ / น้ําพริกมะกอก / แกงเลียง

ผักหวานปา/ หนอไมดอง/ เห็ดโคน/ หนอไมตากแหง/ หนอไมน่ึง/ เห็ดเผาะ/ 

แกงสมหนอไมปลาคัง/ แกงปากระชายปลาคัง/ ปลากริมหอมเจยีว/ฯ 

ผัก ผักหวาน/ ผักกรูด / ผักหวาน / ตระคึก / แผงเพาะ / ใบเปราะหนามยอก / 

ผักอินทรี/ พริกจนิดา/ ผลไม 

ผลไม องุนไรเมล็ด/ สตรอเบอร่ี / มะละกอฮาวาย / มะละกอปกไมลาย 

หัตถกรรม จักสาน / ลวดประดษิฐ / ผลติภัณฑโครเชต / ทรัพยถาวรชูชีพ 

ที่พักพเิศษ แพพัก 

ทรัพยากรการ

ทองเที่ยว 

อ.ศรีสวัสดิ์ มศัีกยภาพ เขื่อนศรีนครินทร (เขื่อนเจาเณร) วัดบานแกงแคบ 

วัดบานหนาถ้ํา เขตรักษาพันธุสัตวปาสลักพระ (วัวแดง) พุชาง ฯ 
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Promotion (การสงเสริมการตลาด) ศรี

สวัสดิ์มีสินคา OTOP ท่ีนาซื้อและมีคุณคาอยูหลาย

อยาง แตยังไมเปนท่ีรูจักของนักทองเท่ียวมากนัด 

ดัง นั้น จะตองมีการสื่อสารการตลาดเพื่อให

นักทองเท่ียวรูจักสินคา OTOP โดยจะตอง

ดําเนินการตอไปน้ี (1) กําหนดเร่ืองราวท่ีจะเลา

เกี่ยวกับสนิคา OTOP แตละสนิคาท่ีมอียู ต้ังแตเร่ือง

ของวัตถุดบิ การผลิต เร่ืองราวและตํานานเกี่ยวกับ

สินคา คุณสมบัติ จุดเดน คุณประโยชน รางวัลท่ี

ไดรับ ลูกคาคนสําคัญท่ีนิยมสินคา เปนคน (2) ใช

การสื่อสารหลากหลายรูปแบบ เปนการสื่อสาร

แบบบูรณาการท้ังการประชาสัมพันธ การจัด

กิจกรรมพิเศษ การเขารวม งานมหกรรมแสดง

สินคา การจัดทําบทความ การจัดทําสารคดี การ

จัดทําวิดีโอคลิป การใหสัมภาษณในสื่อตางๆ การ

ทําเว็บไซท และสื่อดิจิทัลอื่นๆ (3) ใชชองทาง

หลากหลายชองทางท้ังสื่อสารมวลชน สื่อสังคม 

(Social media) สื่อดิจิทัล (Digital media) สื่อบุคคล 

(Person) ทําใหนักทองเท่ียวเห็นสินคาท่ีเปน

เอกลักษณของพื้นท่ีศรีสวัสดิ์ ท่ีแตกตางไปจาก

สินคาท่ีหาซื้อไดพื้นท่ีอื่น 4) ปลูกฝงใหคนในศรี

สวัสดิ์ทุกคนทําเปนทูตของศรีสวัสดิ์  (Brand 

Ambassador) ท่ี ทํ า ห น า ท่ี เ ป น เ จ า ห น า ท่ี

ประชาสัมพันธ (PR officer) ของศรีสวัสดิ์ ชวยกัน

เผยแพรเร่ืองราวของสินคา OTOP ท่ีมีอยูในศรี

สวัสดิ์ ท้ังการพูดคุยตอหนาและการนําเสนอ

เร่ืองราวของสนิคา OTOP ท่ีมอียูในศรีสวัสดิ์ในพื้นท่ี 

Social media ของตนเอง 

 People ( บุคลากร)  ผู ประกอบการ

จะตองมีการฝกอบรมพนักงานท่ีทํางานขายสินคา 

OTOP ใหพวกเขามีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีวิญญาณ

บริการ มีความสามารถในการปฏิสัมพันธกับ

นักทองเท่ียว มีความสามารถในการสื่อสารท่ีจะทํา

หนาท่ีเปนท้ังนักขายและเปน Brand Ambassador ท่ี

ทําใหนักทองเท่ียวเกดิแรงจูงใจท่ีจะซื้อสินคา OTOP 

ของศรีสวัสดิ์ ท้ังใชเองและเปนของฝาก 

 Process (กระบวนการทําธุรกรรม) การท่ี

นักทองเท่ียวมาซื้อสินคา OTOP นั้น ผูประกอบการ

จะตองวางระบับ กระบวนการ และขั้นตอนในการทํา

ธุรกรรมใหงาย สะดวก รวดเร็ว และมีความคงเสนคง

วา ใหนักทองเท่ียวไดประสบการณท่ีนาประทับใจ

ต้ังแตวนิาทีแรกจนถงึวนิาทีสุดทาย 

 Physical Evidence (บรรยากาศ) ดาน

ผู ประกอบการจะตองสร างบรรยากาศสถาน

ประกอบการใหมีท้ังความงามและความสะดวก ตั้งแต

ท่ีจอดรถ อาคาร สถานที การตกแตงสถานท่ี หองนํ้า

สะอาด และสิ่งอํานวยความสะดวกอื่นท่ีจะทําให

นักทองเท่ียวไดรับประสบการณท่ีประทับใจในการเขา

มาซื้อสนิคา OTOP ท่ีมจีําหนายอยูตามท่ีตางๆ 

แนวทางการสื่อสารการตลาดเพื่อทํา

ให อ.ศรีสวัสดิ์ เปนเมือง OTOP เพื่อการ

ทองเที่ยว 

การสื่อสารการตลาดเพื่อเพิ่มคุณคาให

สินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์และสงเสริมการ

ทองเ ท่ียวของศรีสวัสดิ์ จะตองใชการสื่อสาร

การตลาดแบบบูรณาการ) Integrated marketing 
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Communication-IMC) หมายถึง การใชรูปแบบการ

สื่อสารเพื่อการจูงใจหลากหลายรูปแบบรวมพลัง

กันให เกิดความสัมฤทธ์ิ  โดยจะตองกํ าหนด

ยุทธศาสตร 3 ดาน คือ ดานเนื้อหา (Message 

Strategy) ดานชองทางการสื่อสาร (Channel 

Strategy) และดานการจัดกิจกรรมเพื่อสรางพื้นท่ี

ขาว (Special Event Strategy) โดยมีรายละเอียด

ดังตอไปน้ี 

ยุทธศาสตรดานเนื้อหาเร่ืองราวและตํานาน

ตางๆ ที่สามารถนํามาเปนเนื้อหาสรางคุณคาให

สินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์และสรางเสนหให ศรี

สวัสดิ์เปนเมอืงทองเท่ียวเปาหมายมดัีงตอไปน้ี 

ประวัติศาสตรความเปนมาของเมือง ศรี

สวัสดิ์  ชนเผาตางๆ ท่ี ต้ังรกรากอยูในศรีสวัสดิ์ 

สงคราม 9 ทัพ การสรางเขื่อน การสรางวัด เร่ืองราว

เหลาน้ี มีท้ังท่ีเปนประวัติศาสตรและตํานาน ท่ีทําให

ศรีสวัสดิ์เปนเมอืงเปาหมายของการทองเท่ียวได 

แหลงทองเท่ียวธรรมชาติ ศรีสวัสดิ์มีแหลง

ทองเท่ียวธรรมชาติมากมาย ท้ังอุทยาน น้ําตก ลํานํ้า 

ถ้ํา ทุกท่ีมีความพิเศษเฉพาะตัวท่ีตางจากแหลง

ทองเท่ียวในพื้นท่ีอื่นๆ 

แหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางขึ้น เชนเขื่อน 

วัดเสนทางการทองเท่ียว เพื่อใหนักทองเท่ียวรูวา

เมื่อมาเยือนศรีสวัสดิ์จะสามารถไปท่ีไหนไดอยางไร 

ใหนักทองเท่ียวมองเห็นโอกาสในการจะไดดู ไดทํา 

ไดเลน ไดเรียนรู และไดจับจายใชสอยตามเสนทาง

การทองเท่ียวท่ีเปนไปได ศิลปะและวัฒนธรรม การ

ท่ีศรีสวัสดิ์มีชนเผาหลายชาติพันธอาศัยอยู ท้ังขมุ 

เขมร ละวา กระเหร่ียง และมอญ ทําใหมีชุมชนของ

ชนเผาท่ีมีวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมแตกตางกันไป นา

เรียนรู นาเย่ียมชม 

ประเพณี การท่ีศรีสวัสดิ์มีคนหลายชาติ

พันธอาศัยอยู ยอมมีประเพณีตามครรลองของชีวิต

ท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว สามารถจัดทําเปนการแสดง 

หรือเปนเทศกาลใหนักทองเท่ียวมีโอกาสไดเขารวม

หรือเย่ียมชม อาหารพื้นบาน ศรีสวัสดิ์มีผักและปลา

หลากหลายทําเปนอาหารพื้นบาน ท่ีแตกตางจากท่ี

อื่น เปนเสนหท่ีจะดึงดูดนักทองเท่ียวใหมาเยือนศรี

สวัสดิ์เพื่อจะไดลิ้มลองอาหารเหลานั้น ผลิตภัณฑ

ชุมชน ศรีสวัสดิ์มีชนเผาหลายชาติพันธุ ท่ีผลิตสินคา

ท่ีเปนอัตลักษณของชุมชน เชน ขนมตางๆ ท่ีเปน อัต

ลักษณของแตละชุมชน สามารถนํามาเลาดึงดูดให

นักทองเท่ียวตองการมาลิ้มลองหรือซื้อหาเปนของ

ฝาก สินคา OTOP จึงถือวาเปนเนื้อหาท่ีสําคัญใน

การจะพัฒนาศรีสวัสดิ์ใหเปนเมือง OTOP เพื่อการ

ทองเท่ียว ดังน้ัน การจูงใจใหนักทองเท่ียวมาเยือนศรี

สวัสดิ์ ตองมีการเลาเร่ืองคุณคาท่ีโดดเดนของสินคา 

OTOP ท่ีมอียูในศรีสวัสดิ ์

ยุทธศาสตรด านช องทางการสื่ อสาร

การตลาด นักทองเท่ียวในปจจุบัน มีชองทางการ

แสวงหาขอมูลเพื่อการทองเท่ียวท่ีหลากหลาย ไม

วาจะเปนสื่อสาร มวลชน สื่อดิจิทัล สื่อบุคคล และ

สื่อกิจกรรม ดังนั้น การนําเสนอเร่ืองราวของแหลง

ทองเท่ียวและสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ ก็ควร

จะตองเผยแพรเร่ืองราวและตํานานตางๆ ผานสื่อ

หลายชองทาง ดังนี้ (1) การใช Social media ทุก 

platform เชนการเขยีนวพิากษใน Blog ของผูบริหาร

ในพื้นท่ี การเลาเร่ืองกจิกรรมตางๆ ใน Twitter การ
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แลกเปลี่ยนประสบการณและแบงปนขอมูลใน 

Facebook การนําเสนอภาพใน Instagram (2) การ

เขียนบทวิพากษ (Review) ในสื่อสารมวลชน เชน 

นิตยสารนําเท่ียวท่ีมีอยูหลายฉบับ รวมท้ังนิตยสาร

ท่ีมใีหอานบนสายการบิน และใน Social media โดย

นักวิจารณหรือคนดัง ผูนําทางความคิดท่ีเคยมา

เท่ียวศรีสวัสดิ์ (3) การจัดสัมมนาตามสถานศึกษา 

และนําเนื้อหาเผยแพรในสื่อสารมวลชนและใน 

Social media จัดใหมี Facebook live ในชวงสัมมนา 

และทํา Video clip เผยแพรใน YouTube (4) สนทนา

กับผูมีชื่อเสียงในพื้นท่ี Social media เชน Facebook 

เพื่อกระตุนใหบุคคลดังกลาว เลาเร่ืองสินคา OTOP 

และแหลงทองเท่ียวของศรสวัสดิ์ (5) จัดทําแผนพับ

เพื่อนําเสนอแหลงทองเท่ียว และสินคา OTOP ของ

ศรีสวัสดิ์กระจายในโรงแรมท่ีมีอยูในศรีสวัสดิ์ เพิ่ม

ความรูใหนักทองเท่ียวเพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการไป

เท่ียวตามแหลงทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ และเกิด

ความตองการอยากซื้อสินคา OTOP (6) จัดทําปาย

โฆษณา ติดตั้งริมถนนในกรุงเทพมหานคร จังหวัด

ใหญของประเทศไทย และบนเสนทางเขาสูจังหวัด

กาญจนบุรี เพื่อใหนักทองเท่ียวรูจักศรีสวัสดิ์ เกิด

ความตองการท่ีจะหาขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับศรี

สวัสดิ์ใน Google และ Web site ของศรีสวัสดิ ์         

(7) การจัดกิจกรรมพิเศษ เชน มหกรรมสินคา 

OTOP การจัดงานเทศกาลตามวาระตางๆ การจัด

งานรําลึกเหตุการณสําคัญท่ีเกิดขึ้นท่ีศรีสวัสดิ์ 

อาจจะทํา Light and Sound สงคราม 9 ทัพ เพื่อ

ดงึดูดนักทองเท่ียวใหเขามา ศรีสวัสดิ์ และไดพบกับ

แผนพับท่ีกระจายอยูในโรงแรมของศรีสวัสดิ์ เปน

การใหความรูเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ 

รวมท้ังสินคา OTOP ท่ีนาซื้อของศรีสวัสดิ์ (8) การ

ใชสื่อมวลชนในรูปแบบตางๆ เชนบทความ สารคด ี

การสัมภาษณในสือ่ตางๆ และการเปนสวนหน่ึงของ

เนื้อหาในรายการโทรทัศน (TV tie-in) 

ยุทธศาสตรดานการจัดกิจกรรมเพื่อสราง

พื้นท่ีขาว นอกเหนือจากการสรางขาวสารสงผาน

ชองทางตางๆ แลว อีกวิธีการหน่ึงท่ีทําใหเร่ืองราว

ของแหลงทองเท่ียวและสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์

ไดรับการเผยแพรสูสาธารณะก็คอื การจัดกิจกรรม

พิเศษท่ีมีลักษณะแปลก (มีความคิดสรางสรรค) 

ใหม (เปนสิง่ท่ีเกดิขึ้นคร้ังแรก) ใหญ (เปนกจิกรรมท่ี

ย่ิงใหญ ดวยขนาด หรือดวยความสําคัญ) และดัง 

(มคีนท่ีมช่ืีอเสยีงรวมในกจิกรรม) เพราะกิจกรรม ท่ี

มีลักษณะดังกลาวจะเปนท่ีสนใจของสื่อมวลชน 

หากมีการแถลงขาว ก็จะมีสื่อมวลชนนําไปเสนอสู

สาธารณะ และพวกเขาก็จะติดตามมาทําขาวใน

วันท่ีมีกิจกรรมดังกลาวเกิดขึ้น นอกจากสื่อมวลชน

แลว ผูท่ีมารวมงานก็จะมกีารบันทึกท้ังภาพน่ิง และ

วิดีโอ แลวนําเสนอใน Social media ทําใหเร่ืองราว

ของแหลงทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ และสินคา OTOP 

ของศรีสวัสดิ์เปนท่ีรูจัก มีคุณคา มีเสนหสําหรับ

นักทองเท่ียว ทําใหจํานวนนักทองเท่ียวท่ีมาเยอืนศรี

สวัสดิ์เพิ่มขึ้น สนิคา OTOP มยีอดขายสูงขึ้น 

 

กิจกรรมพิเศษท่ีศรีสวัสดิ์สามารถจัดขึ้น

เพื่อไดพื้นท่ีขาวมดัีงน้ี 

- กิจกรรมเชิงเกษตร เทศกาลการเย่ียม

ชมไร เทศกาลเก็บผลไม  
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- กจิกรรมประกวดภาพถาย ท่ีแสดงความ

ประทับใจแหลงทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ ท่ีสามารถทํา

ขาว ไดตั้งแตการแถลงขาววาจะมีการประกวด ขาว

ในวันตัดสนิ และการเผยแพรภาพท่ีชนะการประกวด 

โดยเผยแพรการประกวดตั้งแตเร่ิมแถลงขาวใน

สื่อสารมวลชนและในสื่อ Social media เพื่อใหมีการ

แบงปนขอมูลกันอยางกวางขวาง 

 - การจัดทําปฏิทินกิจกรรมของมหกรรม

และเทศกาลตางๆ ท่ีจะจัดใหมีขึ้นท่ีศรีสวัสดิ์ตลอด

ท้ังป เพื่อใหนักทองเท่ียวท่ีสนใจ สามารถวางแผนวา

จะมารวมในกิจกรรมของเทศกาลตางๆ ท่ีจัดขึ้นใน 

แตละชวงเวลาไดหรือไม จึงทําใหมีนักทองเท่ียวมา

เยอืนศรีสวัสดิ์ตลอดป 

 - การจัดเทศกาลสงเสริมประเพณีของ

ชุมชนพื้นบานของศรีสวัสดิ์หลายชาติ พันธุ  ให

นักทองเท่ียวไดเขามาชมวิถีแหงประเพณีตางๆ ตาม

ความเชื่อของคนพื้นเมอืงในชุมชน 

 -  จัดใหมีการทองเท่ียววิถีชุมชน เพื่อ

เย่ียมชมช ีว ิตความ เป นอ ยู  ขนบธรรม เน ียม

ประเพณีตามครรลองของชีวิตของแตละชนเผาใน

ชุมชน เยี่ยมชมการผลิตและซื้อสินคา OTOP ท่ี

เปนอัตลักษณของแตละชุมชน 

ทรัพยากรการทองเที่ยวของ อ.ศรี

สวัสดิ์  

ศรีสวัสดิ์มแีหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย มี

ท้ังทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีธรรมชาติสรางให และ

ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางขึ้น ตลอดจน

ประเพณีของชนเผาตางๆ ท่ีมาต้ังรกรากอยูใน ศรี

สวัสดิ์ท่ีมวัีฒนธรรมและวถิชีีวติท่ีนาเรียนรู ดวยเหตุ

น้ี ศรีสวัสดิ์จึงเปนเมืองทองเท่ียวท่ีมีกิจกรรม

หลากหลายชนิดใหนักทองเท่ียวไดทําในขณะท่ีมา

เยือนศรีสวัสดิ์ ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีเปนเสนห

ของศรีสวัสดิ์ ประกอบดวย มีปา สลักพระ ถ้ําพระ

ธาตุ นํ้าตกหวยแมขมิ้น น้ําตกธารเงิน ถ้ําพระธาตุ 

ถ้ําสวรรคถ้ํ าเนรมิต ถ้ํ า นํ้ามุด ถ้ําพระปรางค 

อุทยานแหงชาติเอราวัณ น้ําตกเอราวัณ สวรรคช้ัน 

7อุทยานแหงชาติเฉลิมรัตนโกสินทร (อุทยาน

แหงชาติถ้ําธารลอด) อุทยานแหงชาติเขื่อนศรี

นครินทร (เขื่อนเจาเณร)พุชางสวนเวลารําลึกสถานี

พัฒนาและสงเสริมการอนุรักษสัตวปา เขา นํ้าพุ วัด

บานแกงแคบ วัดบานหนาถ้ํา วัดทากระดาน โบสถ 

สเตนเลส ณ วัดปาลําขาแขง และพระพุทธรูป 

สเตนเลส วัฒนธรรมและประเพณขีองชนเผา 

แนวทางในการเสริมสรางศักยภาพ

และการใชประโยชนจากทรัพยากรการ

ทองเที่ยว 

จากทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีศรีสวัสดิ์มี

อยู คณะทํางานไดเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา

สงเสริมการทองเท่ียวของศรีสวัสดิ ์ดังตอไปน้ี 

1. พัฒนาพื้นท่ีโรงเรียนแกงแคบ ใหเปน

พิพิธภัณฑบานแกงแคบ แสดงความเปนมาทาง

ประวัติศาสตรของศรีสวัสดิ์ มีศูนยจําหนายสินคา 

OTOP ของศรีสวัสดิ์ มีรานอาหารพื้นบานของ ศรี

สวัสดิ์ รานกาแฟศรีสวัสดิ์ และศูนยสาธิตไรกาแฟ 

และคั่วบดกาแฟ ศูนยบูชาพระเคร่ือง “พระทา

กระดาน” ลานบูชาพระทากระดาน อยูตรงกลาง
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ของพื้นท่ี โดยทําการหลอพระทากระดานองค

มหึมาใหเปนพื้นท่ีหลัก (Landmark) ของศรีสวัสดิ์ 

แลวเลาตํานานความศักดิ์สิทธ์ิของพระทากระดาน 

เพื่อดงึดูดนักทองเท่ียว 

2. จัดต้ังศูนยบริการนักทองเท่ียว เพื่อให

ขอมูลขาวสารแก นักทองเท่ียว แนะนําสถานท่ี

ทองเ ท่ียวแก นักท องเ ท่ียว แนะนํากิจกรรมท่ี

นักทองเท่ียวสามารถทําไดในเวลาท่ีพํานักอยูท่ี ศรี

สวัสดิ์  

3. จัดทําขอมูล/ เสนทางการทองเท่ียว 

การจัดทําขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวของศรี

สวัสดิ์และสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ในลักษณะ

ของการเล า เ ร่ือง  และ ตํานานตามแนวทาง

การตลาดในเชิงเลาเร่ือง (Content Marketing) ใน

พื้นท่ีสื่อสารมวลชนและพื้นท่ีดจิทัิล 

4. สงเสริมการทองเท่ียวเชิงเกษตรศรี

สวัสดิ์มีพื้นท่ีเกษตรมากมาย ท้ังผักและผลไม มี

สวน มีไร ท่ีสามารถจัดใหเปนพื้นท่ีสําหรับการ

ทองเท่ียว  

5. การทองเท่ียวเชิงกีฬา สนามกอลฟ ท่ี

ปนจักรยานรอบขอบอางเก็บนํ้า ท่ีเลนเจ็ทสก ี

6. ท่ีวิ่ง และท่ีวายนํ้า 

7. การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและในเชิง

ประวัติศาสตร การเย่ียมชมหมูบานชมเผา เรียนรู

วิถีชีวิต รวมงานเทศกาลตางๆท่ีเปนประเพณีของ

ชนเผาตางๆ เยี่ยมชมสมรภูมิสงคราม 9 ทัพ เรียนรู

ประวัติการสรางเขื่อนและตํานาน 

8. การทองเท่ียวเชิงนันทนาการ จิบกาแฟ

ศรีสวัสดิ์ท่ีราน Life Style ชมถนนดอกไมริมเขื่อน

ทองถนนคนเดนิหมองคอย 

9. จัดเทศกาลตางๆ เพื่อเพิ่มนักทองเท่ียว

ใหไดตลอดท้ังป กินปลาศรีสวัสดิ์  เทศกาลกิน

อาหารตามฤดูกาล เทศกาลเก็บเห็ด เทศกาลยกยอ

ปลาวุน 

10. การทองเท่ียวเชิงทัศนาจร ลองแพชม

ธรรมชาติท่ีงดงามของศรีสวัสดิ์ การเท่ียวอุทยาน

ตางๆ การชมถ้ําตางๆ การเท่ียวนํ้าตก 

11. การทองเท่ียวเชิงศาสนา เย่ียมชมและ

ไหวสักการะ พระวัดทากระดาน พระสเตนเลส ณ 

วัดสเตนเลส 

12.  จัดทําปฏิ ทินทองเ ท่ียว 12 เดือน 

เผยแพรใน Social media เพื่อแจงใหนักทองเท่ียว

รับ รูการจัดงานเทศกาลและมหกรรมตางๆ 

ประเพณี ชุมชน เทศกาลแหงความรัก 

การใชประโยชนจากทรัพยากรการ

ทองเท่ียว ของศรีสวัสดิ์ คณะทํางานตองพิจารณา

วาจะตองทําอะไรกับทรัพยากรการทองเท่ียว

เหลานั้น ตองสรางศูนยบริการนักทองเท่ียว ตอง

ถนอมรักษาความงามธรรมชาติ ตองเสริมความ

งามและความพรอมท่ีจะรองรับนักทองเ ท่ียว 

จะตองทําใหแหลงทองเท่ียวมีความสมบูรณใหเกิด

ความพรอม จัดใหมีรานขายสินคา OTOP ในแหลง

ทองเท่ียว  

เพื่อใหการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียว 

มีความพรอมท่ีจะรองรับนักทองเท่ียว ท่ีจะมีเพิ่ม

มากขึ้น คณะทํางานจะตองวิเคราะหและประเมิน
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ความพรอมของศรีสวัสดิ์ โดยพิจารณาปจจัยของ

การทองเท่ียวครบถวนทุกมิติ ดังน้ี (1) Accessibility 

การเขามาถึงศรีสวัสดิ์สะดวก (2) Accommodation 

ท่ีอยูท่ีกิน มีท่ีพักหลายรูปแบบ มีรานอาหารท่ีมี

ชื่อเสียง (3) Attractions แหลงทองเท่ียว มีแหลงทอง

เทียวหลากหลายสําหรับการทองเท่ียวหลายรูปแบบ 

(4) Activities กิจกรรม มีกิจกรรมใหทํามากมาย ท้ังดู 

ทํา เลน เรียนรู เลนกีฬา ไหวพระ (5) Amenity สิ่ง

เสริมท่ีเพิ่มคุณคาใหกับการทองเท่ียวศรีสวัสดิ์เพื่อ

ความสําราญของชีวิต (6) Ancillaryบริการเสริม 

เพื่อใหนักทองเท่ียวมีความสะดวก ในการทํากิจกรรม

ตางๆ จะมีบริการเสริมใหครบถวน (7) Availability 

การมกีารจัดนําเท่ียวในพื้นท่ีศรีสวัสดิ์ เพื่อเพิ่มจํานวน

นักทองเท่ียวท่ีจะมาเยือนศรีสวัสดิ์ (8) Atmosphere 

การดูแบบรรยากาศ ความงดงามของตนไมท่ีรมคร้ึม 

และไมดอกท่ีมีสีสัน คุณภาพของสิ่งแวดลอม การ

จัดการกับขยะ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

ของนักทองเท่ียว (9) Amiabilityความเปนมิตร คนใน

ชุมชนศรีสวัสดิ์ เป นเจ าบ าน ท่ีดี  เป นมิ ตรกับ

นักทองเ ท่ี ยว มี นํ้ า ใจช วยเหลื อนักทองเ ท่ี ยว            

(10) Alliance พันธมิตร พัฒนาสงเสริมการทองเท่ียว

ของศรีสวัสดิ์รวมกับการทองเท่ียว ในพื้นท่ีอื่นๆ ของ

กาญจนบุรี เมื่อศรีสวัสดิ์สามารถพัฒนาศักยภาพการ

ทองเท่ียวไดอยางเต็มท่ี และมีการสื่อสารการตลาดท่ี

มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลในการจูงใจให

นักทองเท่ียวมาเยือน ศรีสวัสดิ์ ก็ยอมสรางโอกาส

แกสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ เพราะการจับจายใช

สอย (Shopping) น้ัน เปนกจิกรรมท่ีไมอาจจะเวนได

สําหรับนักทองเท่ียว 

แนวทางในการเสริมสรางศักยภาพ

และการสงเสรมิการตลาดสนิคา OTOP 

การสงเสริมศักยภาพสินคา OTOP ตองใช

การวางยุทธวิธีในการใชสวนประสมทางการตลาด

ใหคบถวนทุกปจจัยสรางคุณคาใหแกสินคา OTOP 

โดยตองดําเนินการดังตอไปน้ี Product (ผลติภัณฑ) 

ท่ี ส า ม า ร ถ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง

นักทองเท่ียวไดอยางโดนใจ มีความแตกตางจาก

สินคาในพื้นท่ีอื่น มีคุณภาพไดมาตรฐาน มีบรรจุ

ภัณฑท่ีงดงามนาซื้อนาใช Packaging (บรรจุ

ภัณฑ )  ตองสวยงาม ปกปองสินคา ใหขอมูล

รายละเอียดสินคา สะดวกในการหยิบจับและใน

การจัดเก็บ มีคุณคาในการเปนของฝาก Price 

(ราคา) มีความคุมคา ในสายตานักทองเ ท่ียว 

นักทองเท่ียวสามารถท่ีจะจายได เปนราคายุติธรรม 

ไมเอาเปรียบผูบริโภค Place (การจัดจําหนาย) มี

ความสะดวกและหาซื้อไดงาย มศูีนยจําหนายสนิคา 

OTOP ท่ีนําเอาสินคา OTOP ของศรสวัสดิ์ 

กําหนดเวลาทําการของศูนยใหเปดเร็วและปดชา มี

การจัดซุมขายสินคา OTOP อยูตามแหลงทองเท่ียว

ท่ีมีคนไปเ ท่ียวมาก Promotion (การสง เส ริม

การตลาด) ตองมีการสื่อสารการตลาดเพื่อให

นักทองเท่ียวรูจักสินคา OTOP โดยกําหนดเร่ืองราว

ท่ีจะเลาเกี่ยวกับสินคา OTOP ใชการสื่อสาร

หลากหลายรูปแบบ เปนการสื่อสารแบบบูรณาการ

ใชชองทางหลากหลายชองทางท้ังสื่อสารมวลชน 

สื่อสังคม (Social media) สื่อดิจิทัล (Digital media) 

สื่อบุคคล (Person) People (บุคลากร) 
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ผูประกอบการจะตองมีการฝกอบรมพนักงานท่ี

ทํางานขายสนิคา OTOP ใหพวกเขามีมนุษยสัมพันธ

ท่ีดี มีวิญญาณบริการ มีความสามารถในดานการ

ปฏิสัมพันธกับนักทองเท่ียว เปนนักขายและเปน 

Brand Ambassador Process (กระบวนการทํา

ธุรกรรม) ตองวางระบบ กระบวนการ และขั้นตอน

ในการทําธุรกรรมใหงาย สะดวกรวดเร็ว และมี

ความคงเสนคงวา Physical Evidence 

( บรรยากาศ )  ต อ งสร า งบร รยากาศสถา น

ประกอบการใหมีท้ังความงามและความสะดวก 

และมสีิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจะทําใหนักทองเท่ียว

ไดรับประสบการณท่ีประทับใจ 

แนวทางการสื่อสารการตลาดเพื่อทํา

ให อ.ศรีสวัสดิ์ เปนเมือง OTOP เพื่อการ

ทองเที่ยว 

การสื่อสารการตลาดเพื่อเพิ่มคุณคาให

สินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์และสงเสริมการ

ทองเ ท่ียวของศรีสวัสดิ์ จะตองใชการสื่อสาร

การตลาดแบบบูรณาการ) Integrated marketing 

Communication-IMC) โดยจะตองกําหนด

ยุทธศาสตร 3 ดาน คือ ดานเนื้อหา (Message 

Strategy) ดานชองทางการสื่อสาร (Channel 

Strategy) และดานการจัดกิจกรรมเพื่อสรางพื้นท่ี

ขาว (Special Event Strategy) โดยมีรายละเอียด

ดังตอไปน้ี 

1. ยุทธศาสตรดานเนื้อหา เลาเร่ืองราว

และตํานานตางๆ ท่ีสามารถนํามาเปนเนื้อหาในการ

สรางคุณคาใหสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์และสราง

เสนหใหศรีสวัสดิ์เปนเมืองทองเท่ียว เปาหมายคือ 

การเลาประวัติศาสตรความเปนมาของเมืองศรี

สวัสดิ์  ท้ังเชิงประวัติศาสตรและเปนตํานานให

รายละเอียดแหลงทองเท่ียวธรรมชาติ ใหขอมูล

แหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางขึ้น แนะนําเสนทางการ

ทองเท่ียว ช้ีโอกาสในการจะไดดู ไดทํา ไดเลน ได

เรียนรู และไดจับจายใชสอย ใหรายละเอียดศิลปะ

และวัฒนธรรมของชนเผา เลาตํานานประเพณี และ

เทศกาลของ ศรีสวัสดิ์ รวมท้ังอาหารพื้นบานของ

ศรีสวัสดิ์ ผลติภัณฑชุมชน และสนิคา OTOP 

2. ยุทธศาสตรดานชองทาง ตองใชหลาย

ชองทาง ไมวาจะเปนสื่อสารมวลชน สื่อดิจิทัล สื่อ

บุคคล และสื่อกจิกรรม  

3. ยุทธศาสตรดานการจัดกิจกรรมเพื่อ

สรางพื้นท่ีขาว การจัดกิจกรรมพิเศษท่ีมีลักษณะ

แปลก (มีความคิดสรางสรรค) ใหม (เปนสิ่ง ท่ี

เกิดขึ้นคร้ังแรก) ใหญ (เปนกิจกรรมท่ีย่ิงใหญดวย

ขนาด หรือดวยความสําคัญ) และดัง (มีคนท่ีมี

ชื่อเสียงรวม) ใหเปนท่ีสนใจของสื่อมวลชนและ

นําไปเผยแพรในสื่อตางๆ 

บทบาทของภาคสวนตางๆ ที่มีสวน

เก่ียวของ 

ค ณ ะ ทํ า ง า นป ระ ส า น น โ ยบ า ยก า ร

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ (คสป.) 

ศรีสวัสดิ์ กาญจนบุรี ตองประกอบดวย หนวยงาน

ภาครัฐ ไดแก ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

นักการเมือง ทองถิ่น ภาคเอกชนท่ีทําธุรกิจใน

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว ผูนําชุมชนท่ีมีบทบาท
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ในการพัฒนาการทองเท่ียวและสินคา OTOP ของ

ศรีสวัสดิ์ ในการรวมมือกันทํางานพัฒนาศรีสวัสดิ์

ใหเปนเมือง OTOP เพื่อการทองเท่ียว ผูเกี่ยวของท่ี

กลาวมาขางตน คณะทํางานจะตองกําหนด

ยุทธศาสตร ในการพัฒนาใหคบถวนทุกมิติของการ

พัฒนาการทองเท่ียวและสวนประสมการตลาดใน

การสรางคุณคาใหสินคา OTOP พรอมกําหนด

แผนปฏิบัติการใหชัดเจนวาใครทําอะไร เวลาใด ใช

งบประมาณจากสวนใด โดยบูรณาการกิจกรรม 

สงเสริมและสนับสนุนการทองเท่ียว วางแผนการ

พัฒนา วางแผนการตลาด วางแผนการสื่อสาร

การตลาด รณรงคปลูกฝงใหคนในชุมชนเปนเจา

บานท่ีด ีใหความรูแกคนในทองถิ่นใหรูจักทรัพยากร

การทองเท่ียวของพื้นท่ี สินคา OTOP ของพื้นท่ี 

สรางความภาคภูมิใจใหคนในพื้นท่ี และทําใหพวก

เขาเต็มใจ ท่ีจะเปนมัคคุ เทศก ท่ีคอยใหความ

ชวยเหลอืนักทองเท่ียวติดตามประเมินผลและแกไข

ปญหาเพื่อใหการพัฒนา มีการขับเคลื่อนอยาง

ตอเนื่อง ในการวางแนวทางของการพัฒนา ผูท่ีมี

สวนเกี่ยวของจะตองตระหนักวาการดําเนินการ

ดังกลาวนั้นจะตองอยูบนรากฐานของปรัชญาการ

พัฒนา แ บบ บู รณา ก า รอย า ง ย่ั ง ยื น  โ ด ย ใ ห

ความสําคัญกับปจจัยของความย่ังยืน ท้ัง  3 

ประการ คือ ดานเศรษฐกิจ ดานวิถี ชีวิตและ

วัฒนธรรมของชุมชน ดานคุณภาพของสิ่งแวดลอม

และการดํารงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 

 

 

การอภปิรายผล 

ศรีสวัสดิ์มีการเลือกสินคา OTOP 

หลากหลาย คณะทํางานควรเลือกสินคา OTOP ท่ี

จะเปนจุดเดนของ อ.ศรีสวัสดิ์ เปนสินคาท่ีเปนอัต

ลักษณของศรีสวัสดิ์ท่ีนักทองเท่ียวหาซื้อท่ีอื่นไมได 

เมื่อเลือกสินคา OTOP ท่ีจะใช เปนจุดเดน 

(signature) ของศรีสวัสดิ์แลว จะตองพัฒนาสินคา

ใหมีคุณภาพมาตรฐาน แลวใชการตลาดอยาง

เขมขนในการสรางคุณคาใหสินคา OTOP ของศรี

สวัสดิ์  โดยใชแนวทางการตลาดแบบเลาเ ร่ือง 

(Content Marketing) ใหนักทองเท่ียวรูจัก มีความรู

ท่ีถูกตอง และชื่นชมสินคา OTOP ท่ีเปนจุดเดนของ

ศรีสวัสดิ์ วางแผน การสื่อสารการตลาดแบบบูรณา

การท่ีจะใหขอมูลเกี่ยวกับสินคา OTOP ของศรี

สวัสดิ์  ใหความสําคัญกับบรรจุภัณฑ เพื่อเปน

ลักษณะของฝากท่ีมีคุณคา จัดใหมีศูนยจําหนาย

สนิคา OTOP ท่ีนักทองเท่ียวจะไปซื้อไดสะดวก และ

ควรเพิ่ มแหล งจํ าหน ายยอยๆ อยูตามแหล ง

ทองเท่ียวท่ีสําคัญๆ ของ อ.ศรีสวสดิ์ ดวย 

ในดานการทองเท่ียว ศรีสวัสดิ์มทีรัพยากร

การทองเท่ียวหลากหลาย ดังน้ัน ในการสงเสริม

ศักยภาพการทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์ ผู ท่ีมีสวน

เกี่ยวของควรพัฒนาแนวทางการทองเท่ียวใน ศรี

สวัสดิ์ใหหลากหลาย สอดคลองกับทรัพยากรการ

ทองเ ท่ียว ท่ีมีอ ยู  แลวตองพิจารณาวาแหล ง

ทองเท่ียวใดจะตองรักษา อยางเชนแหลงทองเท่ียว

ธรรมชาต ิแหลงทองเท่ียวใดจะตองสรางขึ้นมาใหม 

เชน พิพิธภัณฑ ศูนยจําหนายสินคา OTOP ลาน

พระพุทธรูปทากระดาน แหลงทองเท่ียวใดท่ีจะตอง
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สรางเสริมเตมิแตงใหมคีวามสมบูรณ เชน ท่ีจอดรถ 

รานอาหาร หองน้ํา รานขายของท่ีระลึก พัฒนา

แหลงทองเ ท่ียวใหมีความพรอมในการสราง

ประสบการณท่ีประทับใจใหนักทองเท่ียวการตลาด

การทองเท่ียวเมื่อมีความพรอมครบทุกมิติของการ

พัฒนาการทองเท่ียวแลว ก็จะตองมีการวางแผน

การตลาดและการสื่อสารการตลาดใหนักทองเท่ียว

มีความรูและมีความชื่นชม เกิดแรงจูงใจท่ีจะมา

เยอืนศรีสวัสดิ์ 

ในการพัฒนาตองใหความสําคัญกับคนใน

ชุมชน ตองมีการใหความรูเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว

ในศรีสวัสดิ์แกคนในชุมชน ใหมีความภาคภูมิใจใน

สิ่งท่ีเปนทรัพยากรการทองเท่ียวของผาตั้ง ตอง

ปลูกฝงการเปนเจาบานท่ีดีใหคนในชุมชนเปนทูต

ของเมือง (Brand Ambassador) เปนเจาหนาท่ี

ประชาสัมพันธ (PR officer) และตองฝกอบรม

นักเรียน นักศึกษาในพื้นท่ีใหเปนยุวมัคคุเทศกใน

การใหคําแนะนําแหลงทองเท่ียวในศรีสวัสดิ์ให

นักทองเท่ียว 

การพัฒนาศักยภาพและสงเสริมการ

ทองเท่ียวของศรีสวัสดิ์จะสําเร็จไดตองอาศัยการ

รวมมือระหวางภาคสวนตางๆ ในการดําเนินการ

พัฒนาแบบบูรณาการ ท้ังภาครัฐ เจาหนา ท่ี

สวนกลาง เจาหนาท่ีในพื้นท่ีนักการเมืองระดับชาติ 

นั ก กา ร เมื อ ง ร ะ ดับท อ ง ถิ่ น  ภา ค เอก ชน ท้ั ง

ผูประกอบการสินคา OTOP ผูประกอบการท่ีพัก 

ผูประกอบการรานอาหารภาคชุมชน ท้ังผูนําชุมชน

สมาชิกในชุมชนเงื่อนไขของการพัฒนาท่ีสําคัญ คือ 

ตองฟงเสียงของคน ในชุมชน ตองใหสิทธิการ

จัดการทรัพยากรทองถิ่นแกคนในชุมชน และคนใน

ชุมชนจะตองเห็นดวยกับการพัฒนา การพัฒนา

จะตองได รับการสนับสนุนจากภาครัฐท้ังภาค

ราชการและภาคการเมอืง ท่ีจะกําหนดนโยบายและ

ผลักดันการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ใหบริการท่ีด ี

สงเสริมผูประกอบการใหมีความม่ันใจในการลงทุน 

ในการทํางานจะตองมงีบประมาณเพียงพอ ท่ีจะทํา

ใหพัฒนาไดอยางตอเนื่องระยะยาว 

สิ่งสําคัญประการหนึ่ง คอื การพัฒนาการ

ทองเท่ียวจะตองอยูบนรากฐานของปรัชญาการ

พัฒนาแบบบูรณาการอยางย่ังยนื หมายถงึ ทุกภาค

สวนจะตองใหความรวมมือ ทําหนาท่ีตามบทบาท

ของตนเองอยางเต็มท่ี และทุกฝายทํางานรวมกัน

อยางปราศจากความขัดแยง  สิ่ ง ท่ีจะตองให

ความสําคัญ คือ ดานเศรษฐกิจจะตองใหมีการ

กระจายความม่ังคั่งอยางเปนธรรม คนในชุมชนตอง

ไดประโยชนจากการพัฒนา ดานวิถี ชีวิตและ

วัฒนธรรม จะตองดํารงรักษาอัตลักษณของพื้นท่ี 

ใหวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีและเทศกาลตางๆ

เปนสินคาเพื่อการทองเท่ียว และดานคุณภาพ

สิ่งแวดลอม จะตองเปนเมืองท่ีไมมีมลพิษ และมี

การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหดํารงอยู ไมมี

การทําลาย 

ในการพัฒนาจะตองเรียนรูสาเหตุท่ีทําให

ชุมชนนั้นไมสามารถพัฒนาเมืองใหเปนเมือง OTOP 

เพื่อการทองเท่ียว เพื่อหลกีเลี่ยงความลมเหลว 

ประการท่ี 1 สินคาบางอยางผลิตไมตรง

ตามเปาหมาย คือ ผลิตสินคาตามภูมิปญญาและ

เงินทุน แตสินคาท่ีผลิตมานั้นยังไมมีกลุมเปาหมาย
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ในการขาย ฉะนั้นชุมชนควรปรับปรุงในสวนนี้ ควร

เลอืกสนิคา โดยเร่ิมจากการแสวงหาเปาหมาย หรือ

สอบถามความตองการของกลุมเปาหมาย เพื่อ

ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงสนิคา 

ประการ ท่ี  2  สินค า ท่ีผลิต นั้นมีก ลุ ม 

เป าหมาย แต ยั งไม ไดมาตรฐาน แบ ง เปน  2 

มาตรฐานคือ มาตรฐานสินคา และมาตรฐานการ

บริการ ดังนัน้ ตองมกีารปรับปรุงแกไขใหสินคาและ

บริการใหไดมาตรฐานตามความคาดหวังของ

นักทองเท่ียว 

ประการท่ี 3 สินคาท่ีดีมีมาตรฐานคุณภาพ 

มกีลุมเปาหมายแตไมมกีารสื่อสารใหคนภายนอกรับรู 

ประการท่ี 4 การมองสินคา OTOP แคบ

เกินไป สินคา OTOP บางอยางเปนสินคาท่ีจับตอง

ได แตสินคา OTOP นั้นมีสินคาท่ีไมสามรถจับตอง

ได  คือ สินคาบริการ เชน การลองแพ สินคา

ทองเท่ียว ซึ่งคนในพื้นท่ียังขาดความตระหนักวามี

สิ่งใดบาง ท่ีเปนทรัพยากรการทองเท่ียว เพราะ

ความเคยชิน และยังมองไมออกวาสิ่งเหลานั้น คือ 

ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีเปนสินคา OTOP เชนกัน 

ทําใหคนในชุมชนไมมีความรูสึกภูมิใจ ไมมีการ

นําเสนอ ไมมีการใหรายละเอียด ในขณะเดียวกัน

หลายอยางในพื้นท่ีของชุมชนมีศักยภาพท่ีสามารถ

สรางได เชน พระพุทธรูป ศาลเจา พิพิธภัณฑ หรือ

บางอยางก็เสริมหรือเติมใหมีความสมบูรณขึ้นได ก็

ไมไดทํา และสิ่งท่ีเปนความงามตามธรรมชาติ

อาจจะไมมคีวามใสใจในการดํารงรักษา 

ประการท่ี 5 ชุมชนไมเตรียมพรอมท่ีจะ

รองรับนักทองเท่ียว เมื่อนักทองเท่ียวเขามาเท่ียว 

ควรมีกิจกรรม รานอาหาร ท่ีพัก ซึ่งหลายชุมชนไม

มีความพรอมในสวนนี้ ทําใหนักทองเท่ียวไมเกิด

ความประทับใจไมมาเท่ียวซ้ํา และไมแนะนําคนอื่น 

ประการท่ี 6 ชุมชนไมมีการเลาหรือมีการ

ประชาสัมพันธท่ีจะทําใหชุมชนเปนเมืองเปาหมาย

ของ กา รท อ ง เ ท่ี ย ว  ห มา ยความ ว า  เ ว ลา ท่ี

นักทองเท่ียวตองการจะเท่ียว เขาจะไมนึกถึงเมือง

ดังกลาว ควรจัดใหมกีารประชุมเชิงปฏบัิตกิารใหคน

ในชุมชนได รู  ได เ ห็นวา ชุมชนมีทรัพยากรการ

ทองเท่ียว และทรัพยากรสินคา OTOP จํานวนมาก 

เพียงพอท่ีจะใชเปนพื้นฐานพัฒนาเศรษฐกิจของ

ชุมชนใหเปนเมอืง OTOP เพื่อการทองเท่ียว  

ประการท่ี 7 ขาดการปลูกฝงเยาวชนให

รูจัก ชื่นชมทรัพยากรการทองเท่ียวของชุมชน ทําให

คนในชุมชนไมมีสวนรวมในการเชิญชวนใหคน

ภายนอกอยากเขามาเยอืน  

ประการท่ี 8 ชุมชนยังขาดการวางแผนท่ี

จะ เดินหน า  เพราะผู เ ข าร วมการประชุมเ ชิง

ปฏิบัติการตางก็มีภาระหนาท่ี ความรับผิดชอบใน

การประกอบอาชีพ จึงทําใหขาดความรวมมือ โดย

หลักการแลวคนในชุมชนตองเปนคนเร่ิมตน ให

หนวยงานภาครัฐมาเติมมาเสริมใหเต็ม แตถาคนใน

ชุมชนคิดกลับกันวา ภาครัฐตองเร่ิมตนกอน คือ 

ตองมาสรางเสริม เติม ใหชุมชน หากภาครัฐไมเร่ิม

ใหก็จะเกดิความลาชาในการพัฒนา แตถาชาวบาน

ในชุมชน รวมมือกันแลวภาครัฐเขามาชวย การ

พัฒนาความเจริญก็จะเกดิขึ้นไว 
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ขอเสนอแนะ 

1. การนําเสนอสนิคาโอทอปของอําเภอศรี

สวัสดิ์ สามารถใชการนําเร่ืองเลาท่ีเปนตํานาน ท่ี

สามารถทําใหสินคาโอทอปท่ีนําเสนอเปนสินคา

เฉพาะถิ่น มีความแตกตางจากท่ีอื่น และแสดง

ความเปนอัตลักษณของพื้นท่ี 

2. การปรับปรุง เปลี่ยนแปลงทรัพยากร

ตางๆ ของอําเภอศรีสวัสดิ์น้ัน ควรเร่ิมจากความ

รวมมือดานความคิดของชุมชน เพื่อเรียงลําดับ

ความสําคัญวาสิ่งใดควรท่ีจะปรับปรุง แกไข ใหเปน

จุดสนใจของนักทองเท่ียว  

3. ศรีสวัสดิ์ตองมีการสรางเพิ่มเติม เพื่อ 

ดงึดูดความสนใจของนักทองเท่ียวเขามา อาทิ ศูนย

วัฒนธรรม ศาลเจา พระพุทธรูป หรือรูปจําลอง

ของเกจอิาจารย ท้ังน้ี ชุมชนจะตองเปน ผูพิจารณา 

ตัดสนิใจ และเรียงลําดับความสําคัญ 

4.  บางอยาง ท่ี ไมตองสราง แต ยัง ไม

สมบูรณ เชน รานอาหาร บันได ทางเดินท่ีดี ท่ีจอด

รถ หองนํ้าท่ีสะอาด และการบริการตางๆท่ีทําให

นักทองเท่ียวไดทํากิจกรรมตางๆไดโดยสะดวก 

ท้ังหมดน้ีจะตองมกีารเติมใหสมบูรณ  

5.  โรงเ รียนบ านแก งแคบ ( เดิม)  น้ัน 

สามารถปรับปรุงเปนแหลงซื้อขายสินคา OTOP 

ศูนย วัฒนธรรม ซึ่ งแตละหองอาจตกแตงเปน

เร่ืองราวสงคราม 9 ทัพ ตํานานชนเผา ตํานานของ

เขื่อน หองขายสนิคา OTOP และรานอาหารพื้นเมือง

ของศรีสวัสดิ์ ซึ่งผูท่ีเขามาเย่ียมชมสามารถเขาใจศรี

สวัสดิ์มากขึ้น สามารถใชพื้นท่ีใหเกิดประโยชน เชน 

ลานกวางๆ สามารถสรางเพระพุทธรูป หรือรูปปน

เกจิอาจารย เพื่อใหนักทองเท่ียวเขามากราบไหว

บูชา สรางศูนยอาหารท่ีอาจเปนการขายคูปองเพื่อ

รับประทานอาหารพื้นบานของศรีสวัสดิ ์

6. ควรจะมีรานอาหารท่ีเปดโอกาสให

นักทองเท่ียว ได เขามารับประทานอาหารเย็น 

พรอมกับการชมการแสดงของชนเผาพื้นบาน การ

เลนดนตรี การเตนรํา ท้ังนี้ชุมชนจะตองรวมมือกัน

สราง เสริม เติม ใหนักทองเท่ียวท่ีมาเยือนศรีสวัสดิ์

ไดรับความบันเทิงแนวนันทนาการ 

7. ชุมชนตองชวยกันเลาเร่ืองราว ตํานาน

สถานท่ีทองเท่ียว สินคา OTOP โดยควรเลาตํานาน 

ประวัติศาสตร จุดเดน ความสะดวก และคุณคาท่ี

นักทองเท่ียวจะไดรับจากการเขามาเท่ียว ท้ังดาน

ความรู ความสนุก การทํากจิกรรม  

8. ตองมีการประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียว

ไดรูเร่ืองราวของศรีสวัสดิ์มากขึ้นจนถึงจุดท่ีจะเกิด

แรงจูงใจใหมาเยือนศรีสวัสดิ์ เพื่อใหคนในชุมชน มี

รายไดเพิ่มขึ้นจากจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเพิ่มขึ้น 

9. ในการพัฒนาการทองเท่ียว ผูท่ีมี สวน

เกี่ยวของจะตองเลือกสิ่ ง ท่ีจะใช เปนจุดสนใจ 

เรียงลําดับวาจะเร่ิมทําสิ่งใดกอน จะตองสรางสิ่งใด

จะตองเสริมเติมสิ่งใด ใหมีความพรอมท่ีจะรองรับ

นักทองเท่ียว และสรางประสบการณท่ีประทับใจให

นักทองเท่ียว 

10. กําหนดเร่ืองราวและตํานานท่ีจะเลา 

เพื่อดงึดูดนักทองเท่ียวใหเขามาเยือนศรีสวัสดิ์ และ

เมื่อนักทองเท่ียวเขามาแลวจะบริหารจัดการ

อยางไร ให นักทองเ ท่ียวมีประสบการณ ท่ีนา

ประทับใจ  
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11. การพัฒนาท่ีดี ตองเปนการพัฒนาบน

ฐานของชุมชน ชุมชนควรตองเร่ิมกอน วาควรจะ

สื่อสารสนิคา การทองเท่ียวอยางไรใหนักทองเท่ียว

เขามาในพื้นท่ี ทําอยางไรใหพื้นท่ีเปนท่ีรูจัก ชุมชน

จะสรางความพรอมอยางไร เพื่อใหชาวบานมีความ

เปนเจาบานท่ีดี ท้ังนี้ ชุมชนควรจะตองเรียงลําดับ

ความสําคัญกอนวาควรเร่ิมจากสิ่งใด และจะตองมี

การพัฒนาอยางตอเนื่อง  

12. ขาราชการสวนกลาง จะตองทํางาน

ตามนโยบายของรัฐบาล ขาราชการสวนทองถิ่น

ตองสนองนโยบาย และรวมมือกับสวนกลาง 

นักการเมืองระดับชาติ  ตองผลักดันนโยบาย 

ผลักดันกฎหมาย และสรรหางบประมาณ เพื่อ

สนับสนุนการพัฒนา 

13 .  ยั งมีการทอง เ ท่ียวบางส วน ท่ี ไม

สามารถเร่ิมได เพราะผิดกฎของกรมปาไม หรือ

กฎหมาย ท่ี เปน อุปสรรคตอการพัฒนาการ

ทองเท่ียว สมาชิก สภาผูแทนราษฎร อาจจะตอง

ผลักดันกฎหมายเพื่อใหเกิดการคลี่คลาย ผอนปรน 

ทําดุลยภาพ ใหเหมาะสมพอดี เพราะเมื่ออนุรักษ

แล วก็ ควรจะมีการ พัฒนาควบคู กั น  เพื่ อ ให

นักทองเท่ียวเขามา แลวสภาพแวดลอมคงสภาพ

เดมิ ไมไดรับความเสยีหายท่ีขัดกับหลักการย่ังยนื  

14. ศรีสวัสดิ์เปนอําเภอท่ีมีเสนห และมี

ความทาทายในการพัฒนา จึงนาจะเปนสิ่งดึงดูด

ใหกับนักวิชาการ ท่ีตองมีผลงานดานบริการ

วิชาการใหแกชุมชน เมื่อนักวิชาการไดยินวาเมืองนี้ 

มีศักยภาพในการพัฒนา ทรัพยากรการทองเท่ียว

นาสนใจ จะเปนจุดดึงดูดใหนักวิชาการเขามา

พัฒนา เพราะยังมีบางสวนท่ียังไมไดใชประโยชน

อยางเต็มศักยภาพ ท้ังน้ีชุมชนตองรวมมือกันเร่ิมตน

พัฒนา หลังจากประชุมเชิงปฏิบัติการไปเรียบรอย

แลวนั้น ชุมชนตองลงมือปฏิบัติโดยเร่ิมจากการ

เรียงลําดับความสําคัญลําดับแรกกอน และลําดับ

ตอไปจนสําเร็จลุลวง  

15. เมื่อเกิดการพัฒนาแลวน้ัน ควรมีการ

ประชาสัมพันธท่ีจะทําใหนักทองเท่ียว นักวิชาการ 

หรือผูสนใจไดรูจักก็เปนสิ่งสําคัญ ชุมชนควรตองจัด

เรียงลําดับ กําหนดวาสิ่งใดถูกเสริม ถูกสราง ถูก

แตงเติม การสื่อสารเพื่อเลาเร่ืองไดดําเนินการ

อยางไร เพราะการสื่อสารเพื่อเลาเร่ืองนั้น เปนสิ่งท่ี

สามารถทําไดทันที เพียงแตจะนําอะไรมาเลาท่ีทํา

ใหอําเภอศรีสวัสดิ์ เปนท่ีรูจัก ไดรับความรูอยาง

ถูกตอง เกิดความช่ืนชม และชอบมากกวาไปท่ีอื่น

ในเวลาวาง ท้ังหมดท้ังสิ้นนี้ไมควรรอภาครัฐเขามา

ชวยเหลอื ชุมชนควรเปนผูลงมือปฏิบัติ สวนภาครัฐ 

นักวิชาการ ก็เขามาชวยในสวนท่ีขาดหรือตองการ

ความชวยเหลอื โดยยึดหลักการนํากฎ 80/20 มาใช 

โดยชุมชนตองปฏิบัติ 80 เปอรเซ็นต สวนท่ียัง ขาด

ตกบกพรอง 20 เปอรเซ็นต ใหนักวิชาการและ

ภาครัฐมาชวยเหลอืจงึถอืเปนการทํางานท่ีถูกตอง 

ปจฉมิลขิดิ อ.ศรีสวัสดิ์ มีศักยภาพท้ัสินคา 

OTOP ท่ีนาสนใจ และแหลงทองเท่ียวท่ีมีเสนห แต

ยังขาดการวางแผนการตลาดและการสื่อสาร

การตลาดท่ีมปีระสทิธิภาพและประสทิธิผลทําใหศรี

สวัสดิ์ยังไมไดเปนเมือง OTOP เพื่อการทองเท่ียวได

เต็มศักยภาพ แตหลังจากการประชุมปฏิบัติการใน

คร้ังนี้ ผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาไดมองเห็น
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ศักยภาพของศรีสวัสดิ์ท่ีจะเปนเมอืง OTOP เพื่อการ

ทองเท่ียวไดชัดเจนขึ้น เพยีงแตจะตองมคีณะทํางาน

ท่ีจะวางแผนยุทธศาสตรการตลาดและการสื่อสาร

การตลาดท่ีมปีระสทิธิภาพและมปีระสิทธิผลเพื่อให

ขอมูลแกนักทองเท่ียว จํานวนนักทองเท่ียวก็จะมาก

ขึ้น การคางแรมในศรีสวัสดิ์ก็จะยาวนานขึ้น การทํา

กิจกรรมตางๆ ขณะท่ีมาเยือนศรีสวัสดิ์ก็จะเพิ่มขึ้น 

และสินคา OTOP ของศรีสวัสดิ์ก็จะขายไดมากขึ้น 

ทํารายไดใหแกคนในชุมชน เปนการสรางความ

เขมแข็งใหแกเศรษฐกจิชุมชน 
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