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Abstract 

 In this dissertation, the researcher compares and analyzes political language and images reflective of 

the construction of political culture in the Kingdom of Thailand (Thailand) on the basis of televised programs, 

commercials, and news presentations.  

 In this study, the researcher analyzed the creation of televised political language and images in terms 

of a tripartite framework: (1) Programs: 91 programs of the series “Confident of Thailand with Prime Minister 

Abhisit” and 92 programs of the series “Yingluck Government Meeting Citizens”; (2) Commercials: 20 spots for 

Abhisit and 10 spots for Yingluck; and (3) News reports: 626 Abhisit news reports and 324 Yingluck news 

reports. In addition, eight mass communication personnel, former politicians, and academics in mass 

Communication and political science were interviewed in order to collect further germane data.  

 Findings are as follows: Abhisit developed and employed nine types of political language.  These types 

were persuasive language, administrative language, using the provision of “help” or “assistance” provided in 

playing political roles, frequently using realistically effective language, using measured language, language 

extolling the power of the citizenry, propaganda, identifying enemies, and ratiocination.   

Yingluck developed and employed eight types of political language.  They were persuasive language, legal 

language, administrative language, using the provision of “help” or “assistance” provided in playing political 

roles, frequently using realistically effective language, using measured language, and propaganda.  

 In creating images, Abhisit gave evidence of being a great rhetorician. He projected a personality that 

could be well perceived, accepted, and supported by all classes of people.  In contrast, Yingluck projected a 
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polite image of a personality with an ordinary background. She projected a personality that could be perceived 

and accepted as one who did not seek revenge and who acted for the common interest.  
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บทคดัย่อ 

 การวจิัยเร่ือง ภาษาทางการเมอืงและภาพลักษณ์ผ่านสื่อโทรทัศน์ของนายกรัฐมนตรี นายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ 

และนางสาวยิ่งลักษณ์  ชินวัตร ในช่วง พ.ศ. 2552-2556 เป็นการเปรียบเทียบวิเคราะห์ภาษาทางการเมืองและ

ภาพลักษณ์สะท้อนการสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงของประเทศไทย วเิคราะห์จากรายการ โฆษณาและข่าว การวิจัย

ครัง้นี้แบ่งเป็น 3 ประเภทคือ (1) รายการ: รายการ “เชื่อม่ันประเทศไทยกับนายกฯ อภิสิทธ์ิ” 91 รายการ และรายการ 

“รัฐบาลยิ่งลักษณ์พบประชาชน” 92 รายการ (2) โฆษณา: นายอภสิิทธ์ิ 20 สปอร์ต และนางสาวยิ่งลักษณ์ 10 สปอร์ต 

(3) ขา่ว: นายอภสิิทธ์ิ 626 ข่าว และนางสาวยิ่งลักษณ์ 324 ข่าว (4) การสัมภาษณ ์มีสื่อสารมวลชน อดีตนักการเมือง 

นักวชิาการดา้นสื่อสารมวลชนและรัฐศาสตร์ รวม 8 คน  

ผลการศึกษาพบว่า นายอภิสิทธ์ิ สร้างภาษาทางการเมือง 9 รูปแบบคือ ภาษาท่ีใช้เพื่อการชักชวน ภาษา

ทางการบริหาร การใช้ค า “ชว่ยเหลอื” หรือ “สงเคราะห์” ตัวแสดงทางการเมอืง ภาษาใช้อย่างแนบเนียนมาก ภาษามี

มิติของค า ภาษาใช้อ านาจต่อประชาชน โฆษณาชวนเชื่อ บ่งบอกใครคือศัตรู และให้เหตุผล นางสาวยิ่งลักษณ์ สร้าง

ภาษาทางการเมือง 8 รูปแบบ คือ ภาษาท่ีใช้เพื่อการชักชวน ภาษาทางกฎหมาย ภาษาทางการบริหาร การใช้ค า 

“ชว่ยเหลอื” หรือ “สงเคราะห์” ตัวแสดงทางการเมอืง ภาษาใชอ้ย่างแนบเนยีนมาก ภาษามีมิติของค า ภาษาใช้อ านาจ

ต่อประชาชน และโฆษณาชวนเชื่อ การสร้างภาพลักษณ์ของนายอภิสิทธ์ิคือ นักพูดท่ีมีวาทศิลป์สูงมาก การสร้าง

บุคลิกภาพให้เกิดการรับรู้ การยอมรับ และสนับสนุนจากทุกกลุ่มชนชั้น ส่วนการสร้างภาพลักษณ์ของนางสาวยิ่ง

ลักษณ์ คือ มีความสุภาพอ่อนน้อม การมีภูมิหลังเป็นคนสามัญธรรมดา การสร้างบุคลิกภาพให้เกิดการรับรู้ การ

ยอมรับโดยการไมต่อบโตแ้ละการเห็นแกส่่วนร่วม  

 

ค าส าคัญ : ผู้น าทางการเมอืง, ภาพลักษณ์, สื่อโทรทัศน์, ภาษาทางการเมอืง, วัฒนธรรมทางการเมอืง  

 

บทน า 

นายกรัฐมนตรี  ของรัฐบาลไทยจะต้องมี       

ค าแถลงการณน์โยบายของคณะรัฐมนตรี ตอ่รัฐสภา เมื่อ

เข้ามาดูแลบริหารราชการแผ่นดิน เพื่อสร้างภาพลักษณ์

องค์กรสถาบันทางการเมืองท่ีดี ให้ประชาชนมีส่วนร่วม

ทางการเมือง นายกรัฐมนตรี ในฐานะผู้น าทางการเมือง

จึงต้องด าเนินนโยบายท่ีมีความรับผิดชอบต่อการเมือง

การปกครอง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม โดยสร้าง

การรับรู้ในข้อมูลข่าวสาร และมีความพึงพอใจต่อการท่ี

รัฐสรา้งคุณภาพชวีิตท่ีดีให้กับประชาชนและประเทศชาต ิ

นายกรัฐมนตรี ได้ใช้การสื่อสารเป็นภาษาทางการเมือง 

และสร้างภาพลักษณ์ผู้น าท่ีดีผ่านสื่อโทรทัศน์ เพื่อ

เสริมสร้างการจดจ า การยอมรับ แสดงออกเป็น

ความรู้สกึ ทัศนคติ ค่านิยม วัฒนธรรมทางการเมืองของ

ประเทศไทย ส่งผลให้ผู้น าทางการเมืองต้องปรับปรุง
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เปลี่ยนแปลง ท้ังในเวลาปกติ และภาวะวิกฤต โดย        

มเีป้าหมายให้สอดรับกับความต้องการของประชาชน  

ปี พ.ศ. 2552-2556 ผู้น าทางการเมอืงคอื นาย

อภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี ล าดับท่ี 27 และ

นางสาวยิ่งลักษณ ์ชนิวัตร นายกรัฐมนตรี ล าดับท่ี 28 ได้

สร้างการรับรู้ภาษาทางการเมือง ภาพลักษณ์ “ผู้น า” 

และ “พรรคการเมือง” ผ่านสื่อโทรทัศน์ ในรูปแบบของ

รายการโฆษณาและข่าว การบริหารราชการแผ่นดิน ได้

สะท้อนวัฒนธรรมทางการเมืองของไทย ท่ีเกิดจาก

กระบวนการกล่อมเกลาเรียนรู้ทางการเมือง (political 

socialization) มีขั้นตอนและกระบวนการในการสร้าง

ค่านิยมแบบนามธรรม เพื่อให้ประชาชนมีทัศนคติ เกิด

ความศรัทธา นายกรัฐมนตรี ได้ใช้เหตุใช้ผลในการชี้แจง

ข้อสงสัย และข้อขัดแย้งต่าง ๆ ตามสิทธิเสรีภาพขั้น

พื้นฐาน อดทนอดกลั้นต่อความคิดเห็นท่ีแตกต่างการ

ยอมเสียสละส่วนตนเพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม (ลิขิต    

ธีรเวคิน, 2551) (Likit Theerawakin, 2008) โดยท้ังนาย

อภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ และนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ได้

สร้างภาพลักษณ์ และใช้ภาษาทางการเมือง ท่ีเน้นการมี

ส่วนร่วมของประชาชน เน้นนโยบายประชานิยม แก้ไข

ปัญหาของประเทศ เพื่อหาคะแนนเสียงให้พรรคการเมอืง 

นายกฯ อภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ สร้างภาพลักษณ์

ด้วยนโยบายปกป้องสถาบันพระมหากษัตริย์ ด าเนินการ

โดยน้อมน าพระราชด ารัส “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”

นับเป็นนโยบายของพรรคประชาธิปัตย์ ขับเคลื่อนต่อต้าน

ทุนนิยมโลกาภิวัตน์ และกระแสประชานยิมของพรรคไทย

รักไทย ได้แก่ การไม่ใช้ค าว่า “โครงการจ าน าข้าว” แต่

เปลี่ยนเป็น “ประกันราคาข้าว” ไม่สนับสนุนกองทุน

หมู่บ้าน การยกเลิกโครงการ SML สร้างเงื่อนไขในการ

น าเสนอขอทุนโครงการเศรษฐกิจพอเพียง ผลักดัน

โครงการไทยเข้มแข็งทดแทนโครงการเมกะโปรเจ็กต์ ให้

กระจายเป็นโครงการย่อย ๆ ไปตามกระทรวง และ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นับพันโครงการ รวมถึงใช้

นโยบายเดิมของรัฐบาลก่อนหน้า แต่มีการปรับใช้ ได้แก่ 

สิทธิการเรียนฟรี 12 ปี ขยายเป็น 15 ปี, โครงการ 30 

บาทรักษาทุกโรค ปรับใช้เป็นบัตรทอง, ขยายต่อเวลา

ให้บริการรถเมล์ และรถไฟฟรี ฯลฯ ออกนโยบายใหม ่

ได้แก่ แก้ปัญหาหนี้นอกระบบ ออกพันธบัตรออมทรัพย์

ไทยเข้มแข็ง น าเงินมาใชพ้ัฒนาภายในประเทศ การแสดง

ความจงรักภักดี และความเป็นชาตินิยม ด้วยการจัด

กิจกรรมให้ประชาชนทุกหมู่เหล่าร้องเพลงชาติ ในเวลา 

18.00น. ทุกจังหวัดท่ัวประเทศ มีนโยบายท่ีเอื้อประโยชน์

คนชั้นกลาง ได้แก่ เงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 500 บาท เป็น

ต้น 

ภาษาทางการเมืองของนายกรัฐมนตรี ท่ีใช้

ประชาสัมพันธ์ตัวเองในรายการ “เชื่อมั่นประเทศไทยกับ

นายกฯ อภิสิทธ์ิ” เป็นค าพูดสด (live) ท่ีน่าเชื่อถือ มี

เจตจ านงทางการเมือง เสนอข้อมูลท่ีแม่นย า แบบไม่ต้อง

ใชส้คริปตห์รือข้อมูลเอกสารแต่อย่างใด นายกฯ อภิสิทธ์ิ 

ได้สร้างภาพลักษณส์่วนตัว ท่ีเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายวา่ดูแล

ใกล้ชิดชาวบ้านยากจนในชนบททุกภาค กรณี “น้อง

หม่อง ทองดี” เด็กชายไร้สัญชาติแชมป์เคร่ืองบิน

กระดาษอาศัยอยูท่ี่จังหวัดเชยีงใหม่ และยายไฮ ขันจันทา 

ท่ีได้รับผลกระทบจากโครงการก่อสร้างเขื่อนห้วยละห้า 

อ าเภอนาตาล จังหวัดอุบลราชธานี โดยรัฐจ่ายเงิน

ค่าชดเชยเยยีวยา ผู้วิจัยมองว่าเป็นสร้างภาพลักษณ์ เพื่อ

หวังคะแนนเสียงเลือกตั้งในอนาคต โดยคนท่ัวไปไม่

สามารถยอมรับได้ เพราะทราบดวีา่คณะท างานที่ปรึกษา

จัดฉากตอนนายกฯ อภิสทิธ์ิ ลงพื้นท่ี 

ด้ า น น า ยก ฯ  ยิ่ ง ลั ก ษณ์  ชิ น วั ต ร  ส ร้ า ง

ภาพลักษณ์ตามท่ีหาเสียงเลือกตั้งว่า “ทักษิณคิด เพื่อ

ไทยท า” ใช้แนวทางของพรรคไทยรักไทย(เดิม) ออกเป็น

มาตรการ “ประชานยิม” ท่ีมุ่งสู่ภาคสังคมรากหญ้า หรือ

สู่สาธารณะ นโยบายเพื่อคนชั้นกลางระดับล่าง ได้แก่ 

ค่าแรงขั้นต่ า 300 บาท โครงการรับจ าน าข้าว 15,000 

บาทต่อตัน ท าให้ชาวนากระดูกสันหลังของประเทศได้

ประโยชน์ ผลตอบรับดีได้ใจชาวนา หากนับรวมกับ

กรรมกรและรากหญ้าเท่ากับว่า “ฐานนิยม” ของรัฐบาล

นายกฯ ยิ่งลักษณ์ กุมอ านาจไว้เบ็ดเสร็จ การเพิ่มเงินทุน

กองทุนหมู่บ้าน แห่งละ 1 ล้านบาท แจกแท็บเล็ตนักเรียน 
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ให้การเยยีวยาฟื้นฟูตามท่ีคณะกรรมการอิสระตรวจสอบ

และค้นหาความจริง เพื่อแนวทางปรองดองแห่งชาต ิ

(คอป.) ก าหนดจ่ายกรณีเสียชีวิตกว่า 7 ล้านบาทต่อคน 

นโยบายเพื่อคนชั้นกลาง (ระดับล่างถึงระดับบน) ได้แก่     

ผู้จบการศึกษาระดับปริญญาตรี รับเงินเดือน 15,000 

บาท นโยบายบ้านหลังแรก รถคันแรก เพิ่มเงินจ่ายเบ้ีย

ยังชีพ รายเดอืนแบบขั้นบันได เป็นต้น นโยบายเพื่อคนชั้น

กลางระดับบนถึงชนชั้นน า ได้แก่ การลดภาษีก าไรบริษัท

จ านวน 30% ลดเหลือ 23 นโยบายเมกะโปรเจ็กต์ ได้แก่ 

งบประมาณบริหารจัดการน้ าอย่างบูรณาการ 3.5 แสน

ล้านบาท ร่างพระราชบัญญัติเงินกู้ 2 ล้านล้านบาท เพื่อ

ระบบโครงสร้างพื้นฐานและการคมนาคม  

ภาษาทางการเมืองของนายกรัฐมนตรี ท่ีใช้

ประชาสัมพันธ์พูดในรายการ “รัฐบาลยิ่งลักษณ์พบ

ประชาชน”เป็นการมอบให้ผู้รับผิดชอบแตล่ะกระทรวงมา

ช่วยชี้แจง ส่วนของการอภิปรายในท่ีประชุมรัฐสภา   

นายกฯ ยิ่ งลักษณ์  ยั งขาดความช านาญ และขาด

ประสบการณ์ทางการเมอืง ท าให้การตอบกระทู้และการ

พูดตอบโต้สื่อ ยังท าได้ไม่ดีพอ ส่วนของการสร้างภาพ

นายกฯ ยิ่ งลักษณ์  แสดงความเป็นผู้น า ในระบอบ

ประชาธิปไตยท่ีมาจากการเลือกตั้ ง  ในการเยือน

ต่างประเทศ รวมท้ังสามารถประสานความสัมพันธ์อันดี

กับองคมนตรี (พลเอกเปรม ติณสูลานนท์) และกองทัพ 

ผู้วิจัยมองว่านายกฯ ยิ่งลักษณ์ มีจุดด้อยการพูดสื่อสาร

การ เมื อ ง  แม้ มี พื้ นฐ านของนั ก ธุ รกิ จ แต่ ยั ง ข าด

ประสบการณ์ทางการเมือง ต้องอ่านตามสคริปต์ท่ีเขียน

ให้ ผ่านไปสักระยะเร่ิมพูดตอบโต้สื่อดีขึ้น เมื่อเรียกร้อง

ขอความเห็นใจและเข้าใจ ด้วยท่าทีอ่อนโยน 

จะเห็นได้ว่ารัฐบาล ท่ีประกาศนโยบายเทิดทูน

สถาบันพระมหากษัตริย์ มีนโยบายส าคัญท่ีเชื่อมโยงกับ

สถาบันพระมหากษัตริย์ ได้แก่ รัฐบาลนายอภิสิทธ์ิ      

เวชชาชีวะ ได้ก าหนดมาตรการนโยบายเศรษฐกิจ

พอเพียง เพื่อช่วยเหลือประชาชน ซึ่งมาจากพระราช

ด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  ขณะท่ีรัฐบาล

นางสาวยิ่งลักษณ์ ชนิวัตร ก าหนดนโยบายกองทุนพัฒนา

บทบาทสตรีในการแก้ปัญหาสิทธิสตรี อันมาจากพระราช

เสาวนยีข์องสมเด็จพระนางเจา้สิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ 

ส่งผลให้ประชาชนสามารถประเมินลักษณะผู้น าท่ีดีจาก

คุณลักษณะและอุปนิสัย ทัศนคติ  (ท่ีเหมาะสม) ว่ามี

คุณค่าควรแก่การเชื่อถือขึ้นกับสภาพแวดล้อมของ

องค์กร หรือของประเทศด้วย อาทิ สังคมไทยมีความ

จ ง รั ก ภั ก ดี  แ ล ะ เ ห็ น คุณ ค่ า ข อ ง ก า ร มี ส ถ า บั น

พระมหากษัต ริย์  ทัศนคติ ท่ีผู้ น ามีต่อสถาบัน นี้  มี

ความส าคัญต่อการประเมินความเหมาะสมในการแสดง

บทบาทของผู้น า (ชัยอนันต์  สมุทวณิช, 2551) (Chai-

anan Samudavanija, 2008) 

ท้ังนายกฯ อภิสิทธ์ิ และนายกฯ ยิ่งลักษณ์ ได้

สร้างและน าเสนอภาษาทางการเมอืงท่ีมีสว่นในการสรรค์

สร้างภาพลักษณ ์และผลิตซ้ าภาพลักษณ์ในการรับรู้ของ

ผู้เสพข้อมูลผ่านสื่อโทรทัศน์ เป็นปัจจัยส าคัญของการ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมทางการเมืองของไทยท่ีสื่อถึง

บุคคล หรือกลุ่มบุคคล ได้แก่ กลุ่มชนชั้นน า คนชั้นกลาง

ระดับบน คนชั้นกลาง ระดับกลาง คนชั้นกลางระดับล่าง 

ตลอดจนชาวบ้านในชนบท สามารถรับรู้ข้อมูล มีความรู้ 

มีความรู้สึกและการกระท ามีส่วนร่วมทางการเมือง จน

เกิดเป็นพฤติกรรมของบุคคลต่อระบบการเมอืงได้   

ผู้วิจัย จึงเลือกศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบ

นายกรัฐมนตรี ท้ังสองคนว่า แต่ละสถานการณ์ทาง

การเมืองในภาวะปกติและภาวะวิกฤต การใช้ภาษาทาง

การเมืองแบบพูดความจริง หรือพูดมีนัยยะส าคัญ การ

สรรค์สร้างภาพลักษณ์เพื่อให้เกิดประโยชน์กับตนเอง 

และพรรคการเมืองทางรัฐศาสตร์ ค าถามคือ ในทาง

การเมืองนายกรัฐมนตรี สร้างกระบวนการกล่อมเกลา

เรียนรู้ให้ประชาชนแต่ละช่วงชั้นในสังคม  มีความ

สอดคล้องกันก็จะไม่เกิดปัญหา หรือมีลักษณะขัดแย้ง 

เพื่อให้เกิดความเชื่อม่ัน ศรัทธา มผีลตอ่พฤติกรรมบุคคล 

สะท้อนวัฒนธรรมทางการเมืองท่ีดีให้กับนายกรัฐมนตรี 

และพรรคการเมอืง  

คณะตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ วนิจิฉัยยุบพรรค

พลังประชาชนในปลายปี พ.ศ. 2551 รัฐบาลนายสมชาย         
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[5] 

วารสารรัชต์ภาคย์ ปีท่ี 12 ฉบับที่ 27 กันยายน-ธันวาคม 2561 TCI กลุ่มท่ี 2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

วงศ์สวัสดิ์ ตอ้งสิน้สุดทันที มีการเรียกเจรจาในค่ายทหาร 

ตกลงตัง้รัฐบาลเทพประทานขึ้น นิธิ เอียวศรีวงศ์ (2553, 

หน้า 6) (Nithi Eawsriwong, 2010) ได้อธิบายค า “เทพ

ประทาน” ว่ามาจากการอุ้มของชนชั้นน าหลายกลุ่ม แต่

ถึงจะอุ้มอย่างไรก็ต้องอุ้มประทานมาในเงื่อนไขของอ้อม

กอดอมหิตไม่คลายจนกว่าจะถึงเวลา ต่อมาการจัดตั้ง

รัฐบาลผสมของนายกฯ อภิสิทธ์ิ  ได้วางแนวทางการ

ท างาน 9 ข้อ ให้แกค่ณะรัฐมนตรี หรือ “กฎเหล็ก 9 ข้อ” 

เพื่อยกระดับบรรทัดฐานทางการเมือง  และพัฒนา

ประเทศควบคู่กลไกป้องกันตรวจสอบประพฤติมิชอบ 

เร่ืองการท างานในพรรคร่วมรัฐบาล อย่าง ไรก็ตาม 

รัฐบาลตอ้งแกปั้ญหาสถานการณ์วิกฤตจลาจล ท่ีเกิดขึ้น

คร้ังใหญ่ 2 คร้ัง การแพร่ภาพปรากฏไปท่ัวโลกสะท้อน

ภาพลักษณ์ของผู้น า (นายกรัฐมนตรี) และประเทศไทย

พบในสื่อโทรทัศน์และสื่ออื่น ๆ ไปท่ัวโลก        

สถานการณ์วิกฤตคร้ังแรกในช่วงสงกรานต์ ปี 

พ.ศ. 2552 มีการยกก าลังคนเสื้อแดงเข้าไล่ล่าและทุบตี

รถท่ีนายกฯ อภิสิทธ์ิ นั่งอยู่ท่ีกระทรวงมหาดไทย และมี

ภาพขา่วการเผารถยนต์สาธารณะ การใช้ก าลังทหารเข้า

ปราบปรามของฝ่ายรัฐบาล (สมบัติ จันทรวงศ์, 2556, 

หน้า 4) (Sombat Chanthornvong, 2013, p.4) คร้ังท่ีสอง

ปี พ.ศ. 2553 เดือนเมษายน-พฤษภาคม มีการชุมนุม

แนวร่วมประชาธิปไตยต่อต้านเผด็จการแห่งชาติ (นปช.) 

รัฐบาลนายกฯ อภิสิทธ์ิ ต้องเพิ่มมาตรการรักษาความ

มั่นคงกับการตรวจพิจารณาสื่อมวลชนและอินเทอร์เน็ต 

มีการสั่งปิดสื่อสถานีโทรทัศน์ และสถานีวิทยุของกลุ่มผู้

ชุมนุม แต่ไม่สามารถยับยั้งกลุ่มผู้ชุมนุมท่ีมารวมกลุ่ม

บริเวณถนนราชด าเนิน และปิดการจราจรท่ีแยกราช

ประสงค์ เหตุการณ์เร่ิมขึ้นในวันท่ี 8 เมษายน รัฐบาล

ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีมีความร้ายแรง จนถึงวันท่ี 

19 พฤษภาคม ก าลังทหารเข้ายึดพื้นท่ีจนถึงแยกราช

ประสงค์ มท้ัีงผู้เสียชวีติและบาดเจ็บสุดท้ายแกนน า นปช. 

ประกาศยุติการชุมนุม และมอบตัวกับเจ้าหน้าท่ีต ารวจ 

(มุกดา สุวรรณชาติ, 2557, เมษายน 17, หน้า 20-21) 

(Mukda Suwannachart, 2014, pp.20-21) 

หลังเหตุการณ์วิปโยคผ่านพ้นไป มีการใช้

กฎหมาย และการบริหารท่ีส าคัญคือ นายกฯ อภิสิทธ์ิ 

ประกาศแผนปรองดองแห่งชาติ เพื่อยุติความขัดแย้งใน

สังคมสร้างความปรองดองสมานฉันท์ รัฐบาลแต่งตั้ง

คณะกรรมการอิสระขึ้น 4 ชุด และออกระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการตรวจสอบและค้นหาความจริง

เพื่อการปรองดองแห่งชาติ พ.ศ. 2553 ต่อมา 

ศาสตราจารย์ ดร.คณิต ณ นคร ประธานคณะกรรมการ

อิสระตรวจสอบและค้นหาความจริงเพื่อการปรองดอง

แห่งชาติ  (คอป.) ได้จัดท ารายงานฉบับสมบูรณ์…

กรกฎาคม 2553-กรกฎาคม 2555 (คณะกรรมการ

อิสระตรวจสอบและค้นหาความจริงเพื่อการปรองดอง

แห่งชาติ, 2555) (Truth for Reconciliation Commission 

of Thailand, 2012) สรุปเหตุการณ์ สาเหตุรากเหง้า

ปัญหาและข้อเสนอแนะ จนถึงวันท่ี 10 พฤษภาคม 2554 

รัฐบาลนายกฯ อภิสิทธ์ิ ประกาศพระราชกฤษฎีกายุบ

สภาผู้แทนราษฎร และก าหนดให้มีการเลือกตั้งท่ัวไป

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) ในวันท่ี 3 กรกฎาคม 

2554 

ต่อมาพรรคเพ่ือไทยเลือกนางสาวยิ่งลักษณ์ ชิน

วัตร น้องสาวอดีตนายกรัฐมนตรี ทักษิณ ชินวัตร เป็น

หัวหน้าพรรคทันที แล้วประกาศว่าเลือกนางสาวยิ่ง

ลักษณ์ เพื่อเป็น “โคลน” (clone) หรือตัวตายตัวแทน ค า

ขวัญของพรรคคือ “ทักษิณคิด เพื่อไทยท า” แม้ทักษิณ

อยู่ต่างประเทศแต่การเลือกตั้งท่ัวไปกลายเป็นประเด็นท่ี

เกี่ยวโยงกับประวัติผลงานของทักษิณ และปฏิกิริยา

มวลชนกับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นตั้งแต่คร้ังรัฐประหารปี 

พ.ศ. 2549 (ครสิ เบเคอร์ และผาสุก พงษ์ไพจิตร, 2557. 

หน้า 406) (Cris Baker and Pasuk Phongpaichit, 2014. 

p.406) 

นโยบายหาเสียงตั้งแต่พฤษภาคม 2554 ของ

นางสาวยิ่งลักษณ์ ประกาศว่า “พร้อมท่ีจะสร้างความ

ปรองดองและไม่คิดแก้แค้น แต่จะแก้ไข” จากนโยบาย

เดิมท่ีพรรคไทยรักไทย เคยได้รับความนยิมจากประชาชน 

พรรคเพื่อไทย มาขยายต่อประกาศ 3 สงคราม คือ 
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[6] 

วารสารรัชต์ภาคย์ ปีท่ี 12 ฉบับที่ 27 กันยายน-ธันวาคม 2561 TCI กลุ่มท่ี 2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

สงครามความยากจน สงครามยาเสพติด และสงคราม

ทุจรติคอร์รัปชัน่ โดยการเร่งพัฒนากองทุนหมู่บ้านให้เป็น

ธนาคารชุมชน รื้อฟื้นกองทุน SML ท้ังนี้ ทางพรรคได้ท า

การวิจัยเพื่อรับฟังปัญหาคนในพื้นท่ี และข้อมูล ส.ส. น า

ผลสรุปจัดท าเป็นแนวทางการหาเสียงคือ ลดรายจ่าย 

เพิ่มรายได้และขยายโอกาส (บุญฤทธ์ิ จตุวไลพร, 2558, 

หน้า 130-131) (Bunyarit Chatuwalaiphon, 2015) พรรค

เพื่อไทยชนะการเลอืกตัง้ 

ภาพลักษณ์และภาษาทางการเมืองของนายกฯ 

ยิ่งลักษณ์ เมื่อต้องเผชิญปัญหาภาวะวิกฤตแถลงข่าวว่า

รัฐบาลมีจุดมุ่งหมายท่ีต้องการสร้างความปรองดอง

ให้กับคนในชาต ิส.ส. ของพรรคเสนอร่างพระราชบัญญัติ

นิรโทษกรรม เพื่อยุติความขัดแย้งท่ีด าเนินมาร่วม 10 ปี 

และได้สร้างความบอบช้ าให้กับประเทศอย่างมาก นายก

ฯ ยิ่งลักษณ์ ยกตัวอย่างหลายประเทศใช้การนิรโทษ

กรรมเป็นทางออกจากความขัดแย้ง และถึงแม้ว่ารัฐบาล

ได้ประกาศล้มเลิกร่างกฎหมายนี้แล้วก็ตาม กลุ่มผู้

ประท้วง คือ กปปส. (คณะกรรมการประชาชนเพื่อการ

เปลี่ยนแปลงประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยท่ีสมบูรณ์

อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข) ยังคงเรียกร้อง

ตอ่ไปให้ยุต ิ“ระบอบทักษิณ” ขอให้มีการปฏิรูปการเมือง 

และเรียกร้องกองทัพให้เข้ามาแทรกแซง แต่ไม่ประสบ

ความส าเร็จ ด้านการปฏิรูปการเมืองผู้ประท้วงขอให้มี

มาตรการก าจัดคอร์รัปชัน่และการซือ้เสียง แต่มีส่วนหนึ่ง

ขอให้ยกเลิกระบบ “1 คนมีสิทธิลงคะแนนออกเสียง

เลอืกตัง้ 1 เสียง”  

เมื่อวันท่ี 9 ธันวาคม 2556 นายกฯ ยิ่งลักษณ์ 

ตัดสนิใจ“ยุบสภาผู้แทนราษฎร”และประกาศให้มเีลอืกตั้ง

ท่ัวไป ส.ส. ในวันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2557 แต่ผู้ประท้วง

เรียกร้องให้มีการปฏิรูปการเมืองก่อนการเลือกตั้ง และ

พรรคประชาธิปัตย์ ตัดสินใจไม่เข้าร่วมการเลือกตั้งอีก

คร้ังหนึ่ง(คริส เบเคอร์ และผาสุก พงษ์ไพจิตร, 2557, 

หน้า407-408) (Cris  Baker and Pasuk Phongpaichit, 

2014, pp.407-408) นายกฯ ยิ่งลักษณ์ เผชิญปัญหาการ

ชุมนุม เนื่องมาจากรัฐบาลยกรา่งกฎหมายปรองดอง ร่าง

พระราชบัญญัตินิรโทษกรรม เข้าสู่สภาผู้แทนราษฎร 

แม้ว่าจะใช้ภาษาทางการเมืองบอกเหตุผลท่ีน ามาเสนอ

เพื่อประโยชน์กับบุคคลหลายฝ่ายก็ตาม แต่หลีกไม่พ้นท่ี

ถูกโจมตวีา่เพ่ือผลประโยชนก์ับบุคคลส าคัญในพรรคเพื่อ

ไทย ภาพลักษณ์ของรัฐบาลและนายกรัฐมนตรี จึงต้อง

สิน้สุดลงก่อนเวลาอันสมควร 

ความเหมือนกันทางการเมืองเกิดขึ้นกับท้ังสอง

รัฐบาลคือ มีการก าหนดนโยบายและแถลงการณ์ต่อ

รัฐสภาท่ีต้องใช้ภาษาทางการเมืองสื่อสาร เพื่อสร้าง

ภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับนายกรัฐมนตรี คณะรัฐมนตรี และ

พรรคการเมือง การน าเสนอข้อมูลข่าวสาร โดยการใช้

เพียงภาษาอย่างเดียวไม่เพียงพอ ยังต้องใช้ภาพและการ

ออกสื่อผ่านโทรทัศน์ วิทยุ สิ่งพิมพ์ อินเทอร์เน็ต เป็นต้น 

เพื่อเสนอข้อมูลสื่อสาร (ทางการเมือง) ให้ครอบคลุม

กว้างขวางเข้าถึงประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี

ประสิทธิผลทางการเมอืงในอนาคต  

การเปรียบเทียบผลงานของสองรัฐบาล (นาย

อภิสิทธ์ิ และนางสาวยิ่งลักษณ์) ในสื่อโทรทัศน์มีความ

เหมือนในเร่ืองกรอบนโยบาย ท่ีแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

นโยบายเร่งดว่น และนโยบายท่ัวไป ค านึงถึงพันธกิจของ

คณะรัฐมนตรี ท่ีจะต้องบริหารราชการแผ่นดินให้

สอดคล้อง และสนองตอบตอ่แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ 

ตามมาตรา 77-87 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย พุทธศักราช 2550 มีความแตกต่างกันเร่ืองของ

รายละเอียด วิธีการใช้ภาษาทางการเมือง และสร้าง

ภาพลักษณ์ของนายกรัฐมนตรี  

การโฆษณาเป็นช่องทางการสื่อสารการเมือง 

เพื่อประชาสัมพันธ์นโยบาย สรา้งจุดเปลี่ยนทางการเมือง    

การสร้างภาพลักษณ์ (image) ความเป็นผู้น าทาง

การเมืองในด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ดูแล

เศรษฐกิจสังคมมีผล   ต่อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม

การเมืองของประชาชน ในรูปแบบลักษณะของการแจ้ง

ข่าวสาร (inform) นอกจากนี้  วาทศิลป์ของผู้น าทาง

การเมือง ในการถ่ายทอดสดทางโทรทัศน์ ในความเห็น

ของสมบัติ จันทรวงศ์ (2549) (Sombat Chanthornvong 
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2006) ได้สรุปว่า การอภิปรายไม่ไว้วางใจ เป็นการ

ปราศรัยหาเสียงในท่ีสาธารณะ เพราะ ส.ส. ทราบดีว่า

ตนก าลังพูดกับคนดูทางบ้าน จึงกลายเป็นภาพลวงตา 

เป็นการแสดง และมีสาธารณชนเป็นผู้ดู การอภิปรายใน

สภาสดทางโทรทัศน์ คือการโฆษณาชวนเชื่ออยา่งหนึ่ง 

 

 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.เพื่ อวิ เค ราะห์ ภาษาทางกา ร เมือ งและ

ภาพลักษณ์ ผ่านสื่อโทรทัศน์ของนายกรัฐมนตรีนาย

อภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ ในช่วง พ.ศ. 2552-2554 ว่าสะท้อน

วัฒนธรรมทางการเมอืงหรือไม ่อยา่งไร 

2.เพื่ อวิ เคราะห์ภาษาทางการ เมืองและ

ภาพลักษณ์ ผ่านสื่อโทรทัศน์ของนายกรัฐมนตรีนางสาว

ยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ในช่วง พ.ศ. 2554-2556 ว่าสะท้อน

วัฒนธรรมทางการเมอืงหรือไม ่อยา่งไร 

3.เพื่อศึกษาเปรียบเทียบภาษาทางการเมือง

และภาพลักษณ์ของนายกรัฐมนตรีนายอภิสิทธ์ิ เวชชา

ชวีะ และนางสาวยิ่งลักษณ์ ชนิวัตร ว่าสะท้อนวัฒนธรรม

ทางการเมอืงหรือไม ่อยา่งไร 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิด

ภาษาทางการเมือง แนวคิดภาพลักษณ์ทางการเมือง 

แนวคิดวัฒนธรรมทางการเมอืง  

แนวคิดภาษาทางการเมอืง 

การศึกษากรณีนายกรัฐมนตรี ใช้ภาษาทาง

การเมืองในสื่อโทรทัศน์  ได้น าแนวคิดของนักคิดคือ 

Edelman (อ้างถึงใน ชัยอนันต์ สมุทวณิช และกนก     

วงศ์ตระหง่าน, 2526) (reference in Chai-anan 

Samudavanija and Kanok Wongtrangan, 1983) ได้แก่ 

(1) เน้นท่วงท านองภาษาท่ีใช้เพื่อการชักชวน ภาษาทาง

กฎหมาย ภาษาทางการบริหาร ภาษาก าหนดวิธีการ

จ าแนกปัญหาทางสังคม ตามชื่อหน่วยงาน กระทรวง    

ต่าง ๆ (2) ภาษาทางการเมืองมีลักษณะท่ีใช้ได้อย่าง

แนบเนียนมาก คลุมเครือไม่ชัดแจ้งและท าหน้าท่ีปิดบัง 

อ าพรางอ านาจท่ีเหนือกว่าของผู้ใช้ การอ้างถึงประโยชน์

ของผู้รับบริการ และความปรารถนาดีของผู้ให้บริการ

เป็นส าคัญ (ไชยรัตน์  เจริญสินโอฬาร, 2551) (Chairat 

Charoensin-o-larn, 2008) (3) ภาษาท่ีช่วยประชาชนผู้

ยากไร้กับผู้มฐีานะสูงใน เศรษฐกิจดีอยู่แล้วต่างกัน ใช้ค า

ว่า “ช่วยเหลือ” หรือ “สงเคราะห์” กับค าว่า “ส่งเสริม” 

หรือ “สนับสนุน”(สมบัติ จันทรวงศ์, 2533) (Sombat 

Chanthornvong, 1990) (4) ความเป็นจริงทางการเมือง

ของประชาชน ถูกสรรค์สร้างความหมายให้เป็นท่ียอมรับ 

แต่ไม่จ าเป็นต้องเป็นความจริงเสมอไป ให้ค าอธิบาย

แบบเดิม ๆ พร้อมเสนอค าอธิบายชุดใหม่เข้ามาแทนท่ี 

และใช้ภาษาเกี่ยวกับเหตุการณ์ทางการเมือง แต่มิใช่ตัว

เหตุการณ์นั้นจริง ๆ (สมบัติ จันทรวงศ์, 2549) (Sombat 

Chanthornvong,2006) 

ภาษาเป็นเคร่ืองมือสื่อสารของนักการเมืองคือ 

(1) ใชรู้ปแบบของค า เช่น ค าที่มมีติขิองอ านาจแฝงเร้นอยู ่

การจัดเรียงค า รูปของค าสั่ง (ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร, 

2554) (Chairat Charoensin-o-larn, 2011) (2) การใช้

อ านาจต่อประชาชนมีรูปแบบท่ีเปิดเผยและรูปแบบท่ี

ปิดบังซ่อนเร้น (Rozina & Karapetijana, อ้างถึงใน    

อนงค์นาฏ นุศาสตร์เลิศ และคนอื่น ๆ, 2558) (Anongnat 

Nusartlert and others, 2015) (3) ท าให้ผู้ฟังคล้อยตาม 

“ความจรงิ” ผ่านการโฆษณาชวนเชื่อ (สมบัต ิจันทรวงศ์, 

2549) (Sombat Chanthornvong, 2006) (4) ความเป็น

การเมืองเป็นเร่ืองของการแบ่งมิตรและศัตรู (ธเนศ      

วงศย์านาวา, 2544) (Tanet Wongyannava, 2001) 

การใช้ภาษาไม่ไร้เดียงสา แต่สะท้อนความจริง

ทางการเมอืง ของการใชเ้หตุผลให้เกิดความเชื่อ สามารถ     

โน้มน้าวผูกมัดให้เกิดความรู้สึกคล้อยตาม เช่น รัฐบาล

ออกนโยบายประชานิยม ช่วยเหลือประชาชนเพื่อชีวิต      

ความเป็นอยู่ท่ีดี โดยแต่ละประเด็นภาษาทางการเมือง

ของนายกฯ อภิสทิธ์ิ และนายกฯ ยิ่งลักษณ์ พูดสื่อสารใน

แต่ละสถานการณ์ทางการเมืองในภาวะปกติและภาวะ

วิกฤตนั้น ผู้วิจัยจะศึกษาว่าการเลือกใช้ภาษาทาง

การเมืองและเคร่ืองมือสื่อสารเป็นอย่างไร ในการสร้าง
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ภาพลักษณ์ให้เกิดประโยชนก์ับตนเองและพรรคการเมือง 

เพื่อน ามาวิเคราะห์ว่านายกรัฐมนตรีเป็นผู้สรรค์สร้าง

ภาษาทางการเมืองช่วยสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีสามารถ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมทางการเมืองของตนเองได้

อย่างไร  

แนวคิดภาพลักษณ์ทางการเมอืง 

การสื่อสารภาพลักษณ์มีท้ังในองค์การและบุคคล เป็น

ปัจจั ยส าคัญของบุคคลเกิดจากการสร รค์ส ร้า ง

บุคลิกภาพตนเอง อาทิ หน้าตา ท่าทาง ค าพูด เคร่ือง

แต่งกายท่ีแสดงผ่านสื่อมวลชน  เพื่อให้ ได้ รับการ

สนับสนุนจากประชาชนให้ทุกคนได้รับรู้ ส่วนใหญ่มีการ

เปรียบเทียบความเป็นหนุ่มสาว การมีหน้าตาท่ีดี การมี

มารยาทอ่อนน้อมดึงดูดใจ ภูมิหลังการเป็นคนสามัญ

ธรรมดาและการเห็นแกส่่วนรวม เป็นต้น (McNair, 1955, 

pp. 124-127)  

ภาพลักษณ์ท่ีนายกรัฐมนตรีท้ังสองคน สามารถ

วิเคราะห์ผ่านแนวคิดภาพลักษณ์ได้หลายแบบ คือ             

(1) แนวจิตวทิยาของ Boorstin(อา้งถึงในณัฐวดี ดวงตาด า

,2549)(บัวสติน reference in Nattawadee Duangtadam, 

2006) เป็นการสังเคราะห์ขึ้นจากองค์ประกอบหลาย

อย่างเป็นสิ่งท่ีเชื่อถือได้ ภาพท่ีมองเห็นได้ชัดเจน ดูง่าย 

เข้าใจง่าย และสามารถเข้าใจได้หลากหลายความหมาย

หรือก ากวม (2) McNair (1955) การสรรค์สร้างบุคลิก 

ภาพตนเอง ค าพูดเคร่ืองแต่งกายท่ีแสดงผ่านสื่อมวลชน 

(3) เสรี วงศ์มณฑา (2541; 2550) (Saree Wongmonta. 

(1998, 2017) มองภาพลักษณ์เป็นการรับรู้ผ่านความ 

รู้สึกส่วนตัว เข้าไปปะปนอยู่ในข้อเท็จจริงด้วย และการ

สร้างบุคลิกภาพให้มคีวามสัมพันธ์อันดีกับความรู้สึกของ

ประชาชน ท่ีเป็นผู้ประเมินความมีคุณค่า (4) เสถียร เชย

ประทับ (2540) (Satien Choepratub,1997) จุดเร่ิมของ

ภาพลักษณ์คือสร้างการรับรู้ ความรู้ ความรู้สึก แสดง

ออกเป็นการกระท า (5) Boulding (1975) กล่าวถึง 

ภาพลักษณ์เป็นความรู้ ความรู้สึกของคนเราท่ีเราสร้าง

ขึน้มาดว้ยตนเอง  

การผนวกรวมของภาษาทางการเมืองและ

ภาพลักษณ์ท่ีนักการเมืองสรรค์สร้างขึ้นมา เพื่อท าให้คน

ในสังคมเกิดการยอมรับ ประทับใจ มีค่านิยม ทัศนคต ิ

ยอมรับ ศรัทธาในตัวผู้พูด รวมถึงท่าทางหน้าตา การแต่ง

กายผ่านสื่อเพื่อสร้างภาพลักษณ์ ท้ังสองสิ่งได้รวมกันจะ

สามารถสะท้อนวัฒนธรรมทางการเมืองได้มากน้อย

เพยีงใด จึงต้องน าแนวคิดวัฒนธรรมทางการเมืองมาเป็น

เครื่องมือก าหนดทิศทางของการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีด้วย 

 แนวคิดวัฒนธรรมทางการเมอืง 

Almond and Verba (1965) ศึกษาวัฒนธรรม

ทางการเมอืงโดยแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ  

1. วัฒนธรรมทางการเมืองแบบคับแคบ 

(parochial political culture)  

2. วัฒนธรรมทางการเมอืงแบบไพร่ฟ้า (subject 

political culture)  

3. วัฒนธรรมทางการเมืองแบบเข้ามีส่วนร่วม 

(participant political culture)  

สังคมหนึ่ ง  ๆ ไม่ ใช่ว่ าจะมีวัฒนธรรมทาง

การเมืองประเภทเดียว ซึ่งเป็นเพียงแนวคิดเท่านั้น แต่ใน

ความเป็นจริงประเทศท่ีคนส่วนมากมีวัฒนธรรมทาง

การเมืองแบบเข้ามีส่วนร่วมนั้น อาจมีกลุ่มบุคคลท่ี

วัฒนธรรมทางการเมืองแบบคับแคบและแบบไพร่ฟ้า

ผสมรวมอยู่ด้วยเช่นกัน โดยวัฒนธรรมการเมืองแบบเข้า

มีส่วนร่วม จะต้องเคารพอ านาจอธิปไตยของปวงชน 

ความเสมอภาคของคนในสังคม การเคารพสิทธิเสรีภาพ 

อดทนอดกลั้นต่อความคิดเห็นท่ีแตกต่างตามหลักนิติ

ธรรมและกระบวนการยุติธรรมอันเป็นท่ียอมรับโดยท่ัวไป

(ลิขติ ธรีเวคิน,2549) (Likit Theerawakin,2006)  

ด้ านวัฒนธรรมการเมืองแบบอุปถัมภ์  มี

ลักษณะความสัมพันธ์ท่ีต่างฝ่ายตา่งได้รับประโยชนซ์ึ่งกัน

และกัน  พรรคการ เมือ ง ไทยมี ลั กษณะ เ ป็นกลุ่ ม

ผลประโยชนเ์มื่อเข้าไปมสี่วนในรัฐบาล ให้การสนับสนุน 

ธุรกิจกิจการท่ีเป็นของผู้ให้การสนับสนุนเงินทุนแก่พรรค 

โดยเฉพาะเงินท่ีใช้ในการลงสมัครรับเลือกตั้ง และเงินท่ี

ใช้ในการหาเสียง รวมถึงเงินท่ีจะต้องใช้ในการจ่ายให้กับ
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บรรดาหัวคะแนนของผู้สมัครแต่ละราย ในบริบทของ

สังคมไทยหัวคะแนนจึงมีความส าคัญ ต่อพรรคและ

นักการเมือง (ชุษณะ รุ่งปัจฉิม, 2554, หน้า 12-15) 

(Chussana Rungpatchim, 2011, pp.12-15) 

วัฒนธรรมท่ีมีความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์แบบ

ดั้ ง เ ดิ ม ในสั งคมไทย เกิ ดความ เปลี่ ยนแปลง เ ป็น

ความสัมพันธ์เชงิระบบอุปถัมภย์ุคใหม่ (Clientelism) แบบ

พวกพ้อง  แบบสถาบันนิยม แบบเค รือญาติ  และ

ผสมผสานกับระบบความสัมพันธ์ทางการตลาด ซึ่งระบบ

อุปถัมภ์แบบดั้งเดิม หมายถึง ผู้อุปถัมภ์แต่ละรายจะมีผู้

อยู่ใต้อุปถัมภ์หลายรายต่างจากระบบอุปถัมภ์ยุคใหม ่

หมายถงึ ความสัมพันธ์ท่ีผู้อยู่ใต้การอุปถัมภแ์ข่งขันกันหา

ผู้อุปถัมภห์ลายรายในเวลาเดียวกัน เช่น สมัยทักษิณและ

ย่ิงลักษณ์ ใช้นโยบายประชานิยม ท าให้รัฐได้กลายเป็นผู้

อุปถัมภ์รายใหญ่ท่ีสุดของกลุ่มคนจน และคนชั้นกลาง

ระดับล่าง ท้ังในชนบทและในเมอืง(สังศิต พิริยะรังสรรค์, 

2559, หน้า514-526) (Sangsit  Phiriyarangsan, 2016, 

pp.514-526) 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตของการวิจัย ปี พ.ศ. 2552-2556 

ผู้วิจัยจะศึกษาภาษาทางการเมืองและภาพลักษณ์ผู้น า

ทางการเมืองผ่านสื่อโทรทัศน์ แบ่งตามเวลาและเนื้อหา 

คือ  

1. ด้านเวลา ดังนี้  ช่วงแรก ระหว่างวันท่ี 17 

ธันวาคม 2551 ถึงวันท่ี 9 พฤษภาคม 2554 รัฐบาลนาย

อภิสิทธ์ิเวชชาชีวะ เวลา 2 ปี 5 เดือน (รวม 29 เดือน) 

ช่วงท่ีสอง ระหว่างวันท่ี 5 สิงหาคม 2554 ถึงวันท่ี 9 

ธันวาคม 2556 รัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร เวลา 

2 ปี 5 เดอืน (รวม 29 เดอืน)  

2. ด้านเนื้อหา 

   2.1 เอกสารใช้ข้อมูลชั้นต้น (primary source)

ได้แก่  หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ์  วรรณกรรม 

วิทยานิพนธ์ งานวิจัย บันทึกข้อมูลท่ีถอดเทปจาก 

website ท าเนียบรัฐบาล มีจ านวน 1,771 เร่ือง มีการอ่าน

โดยการวินิจฉัยเนื้อหาและเวลา มีเนื้อหาก่อนและหลัง

ด ารงต าแหนง่นายกรัฐมนตรี รวมเป็น 45 เร่ือง 

        2.2 เนื้อหาผ่านสื่อโทรทัศน์ 

                 2.2.1 รายการนโยบายของรัฐและการ

ท างานของรัฐบาล ได้แก่ รายการ “เชื่อมั่นประเทศไทย

กับนายกฯ อภสิิทธ์ิ” 91 รายการ และรายการ“รัฐบาลยิ่ง

ลักษณพ์บประชาชน” 92 รายการ 

              2.2.2 โฆษณาได้แก่ สปอร์ตทางโทรทัศน ์

ท่ีออกอากาศระหว่างเดือนมกราคม 2552-พฤศจิกายน 

2556 จ านวน 23,509 โฆษณา (สปอร์ต) คัดเลือก

โฆษณาภาพลักษณ์ทางการเมือง (ไม่ใช่โฆษณาสินค้า

และบริการ) ท่ีมีนายกรัฐมนตรีหรือมีภาพประกอบและ

คณะรัฐมนตรีท่ีน าเสนอนโยบาย รวมเป็น 134 สปอร์ต 

คั ด เลื อก เฉพาะ ท่ีน ายก รัฐมนต รี เ ป็นผู้ น า เ สนอ 

(presenter) คือนายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ 20 สปอร์ต และ

นางสาวยิ่งลักษณ์ ชนิวัตร 10 สปอร์ต 

        2.2.3 ข่าว ท่ีเป็นค ากล่าวสุนทรพจน์

นายกรัฐมนตรี ซึ่งเป็นการถอดเทปค าพูดทุกค าอย่าง

ล ะ เ อี ย ด แ ล ะ ขึ้ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ท า เ นี ย บ รั ฐ บ า ล ท า ง 

www.thaigov.go.th ของนายกรัฐมนตรี รวมจ านวน 950 

ข่าว โดยของนายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ มีค ากล่าวสุนทร

พจน์ จ านวน 74 ข่าว นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร มีค า

กล่าวสุนทรพจน ์จ านวน 59 ข่าว 

  การศึกษานี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีการ

วิเคราะห์เนื้อหาท่ีรวบรวมข้อมูลผ่านสื่อโทรทัศน์ใน

รายการ โฆษณา ข่าวจากค ากล่าวสุนทรพจน์ ว่า

นายกรัฐมนตรีใช้ภาษาทางการเมืองในการสร้าง

ภาพลักษณ์ ให้กลุ่ ม เ ป้ าหมายคือ  ประชาชนตาม

วัฒนธรรมทางการเมืองของกลุ่มท่ีหลากหลายของช่วง

ชั้นในสังคมไทย นอกจากนี้ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก

เพื่อสอบถามความคิดเห็นในการสร้างการรับรู้กับ

ประชาชน ศึกษาจากความคิดของสื่อสารมวลชน 

นักวิชาการ และนักการเมือง โดยผู้วิจัยต้องพิจารณา

ประเด็นปัญหาความถูกต้องในการวิจัย มีการวิเคราะห์

ผลเพื่อทดสอบหลักฐานในเชิงคุณภาพถึงวิธีการและ

http://www.thaigov.go.th/
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คุณลักษณะของการใช้ภาษา ค้นหาช่องว่างระหว่าง

ค าพูดและการกระท า เพื่อสร้างองค์ความรู้ท่ีมาจากการ

ตคีวามเปรียบเทียบ 

 

สรุปและอภปิรายผล 

นายกรัฐมนตรี นายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ และ

นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร สร้างภาษาทางการเมืองและ

ภาพลักษณ์ผ่านสื่อโทรทัศน์ ระหว่างปี พ.ศ. 2552-

2556 มจี านวนท่ีใกล้เคียงและแตกตา่งกัน ดังนี้  

นายกฯ อภิสิทธ์ิ/นายกฯ ย่ิงลักษณ์ จ านวน

รายการ 91/92 ข่าว (ค ากล่าวสุนทรพจน์) 626/324 คร้ัง

โฆษณา 20/10 สปอร์ต การน าเสนอรายการ “เชื่อมั่น

ประเทศไทยกับนายกฯ อภิสิทธ์ิ” จ านวน 91 คร้ัง 

ใกล้เคียงกับรายการ “รัฐบาลยิ่งลักษณ์พบประชาชน” 

จ านวน 92 คร้ัง โดยนายกฯ อภิสิทธ์ิ เป็นผู้น าเสนอ

รายการด้วยตนเอง ส่วนนายกฯ ยิ่งลักษณ์ ท่ีพูดไม่เก่ง 

ขาดประสบการณ์การท างานด้านการเมือง ออกอากาศ

นับจ านวนครัง้ได้ และเดินทางไปตา่งประเทศ เพื่อเหตุผล

ทางเศรษฐกิจและการเมือง รายการท่ีเหลือมอบหมาย

ผู้แทนระดับรองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีแต่ละกระทรวง

และผู้รับผิดชอบแตล่ะโครงการ นโยบาย มาออกรายการ

แทนขา่ว (ค ากล่าวสุนทรพจน์) ในระยะเวลา 2 ปี 5 เดอืน

ใกล้เคียงกัน มีความแตกต่างกว่า 300 คร้ัง แสดงให้เห็น

วา่นายกฯ อภิสิทธ์ิ สร้างภาษาทางการเมืองให้ประชาชน

ได้รับรู้ มีความรู้และเข้าใจในนโยบายผลการด าเนินงาน

ของรัฐ ในทุกด้านสังคม การเมอืง และเศรษฐกิจ ซึ่งส่วน

ใหญ่แล้วมีการเขียนสคริปต์และมีการพูดเพิ่มเติม เช่น 

การรับเชิญเป็นองค์ปาฐกถา หรือกล่าวเปิดงานสัมมนา 

การประชุม อาจรวมถึงการแถลงนโยบายในสภา

ผู้แทนราษฎร เมื่อต้องมีการรายงานผลการบริหาร

ราชการตามค าแถลงนโยบายตามรัฐธรรมนูญก าหนดไว ้

หรือการตอบกระทู้สด ส่วนนายกฯ ยิ่งลักษณ์ การเป็น

นักพูดต้องฝึกนานกว่านี้ ค ากล่าวสุนทรพจน์ (อ่าน) ตาม

สคริปต์อย่างเป็นทางการ มีผู้เสนอความคิดว่า เมื่อเป็น

สัญญา กฎ กติกา ถ้าพูดปากเปล่าหรือพูดสด มีความ

เป็นไปได้มากว่าอาจจะไม่ครบถ้วนสมบูรณ์กลายเป็น

ปัญหาต่อไป  

การโฆษณา ประกอบด้วยภาษาทางการเมือง 

ภาพ เสียง ข้อความ ตัวอักษรสร้างภาพลักษณ์ให้

นายกรัฐมนตรี ท่ีต่างมีแนวคิดการผลิตไม่มีเหมือน ซึ่ง

ต้องอาศัย ทีมงานและ ท่ีป รึกษาในการออกแบบ

สร้างสรรค์งานโฆษณา โดยก าหนดระยะเวลากับวาง

แผนการออกอากาศได้ให้ประโยชนส์ูงสุด  

โฆษณาของนายกฯ อภิสิท ธ์ิ  จ านวน 20 

สปอร์ต การสร้างภาพลักษณ์ ซึ่งทีมงานท่ีปรึกษาและ

ผู้ให้สัมภาษณ์ มองการจัดวางไว้มี 2 รูปแบบ คือเป็น

ทางการกับไม่เป็นทางการ สิ่งท่ีมองเห็นได้ชัดเจนคือ

บุคลิกภาพท่ีดูดี มีสายตามองตรงมาข้างหน้าสื่อให้เห็น

ความจริงใจ และขอความร่วมมือกับประชาชนผู้รับชม

โฆษณา ในบริบททางการเมืองนอกเหนือการผลิต

สปอร์ตตามนโยบายแห่งรัฐ มีการผลิตโฆษณาเพื่อ

ประชาสัมพันธ์สร้างภาพลักษณ์ เมื่อเกิดภาวะวิกฤตทาง

การเมือง ท่ีเกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2552-2553 สร้างภาษา

ทางการเมืองและขอความร่วมมือจากทุกกลุ่มชนชั้นให้

ร่วมกันแก้ไขปัญหา ได้แก่ สปอร์ต “ฉันรักประเทศไทย” 

เดือนกรกฎาคม 2552, สปอร์ต “ร่วมเดินหน้าปฏิรูป

ประเทศไทย” เดือนมิถุนายน 2553 และ “คนไทยทุกสี

สามัคคีไร้ขอบกั้น” เดอืนตุลาคม 2553 

ขณะทีโ่ฆษณาของนายกฯ ยิ่งลักษณ์ จ านวน 10 

สปอร์ต การสร้างภาพลักษณซ์ึ่งทีมงานท่ีปรึกษาและผู้ให้

สัมภาษณ์ มองการจัดวางภาพไว้มี 2 รูปแบบคือ เป็น

ทางการกับไม่เป็นทางการ สัมผัสใกล้ชิดและมาจาก

ประชาชนสร้างความน่าเชื่อถืออย่างมาก ขณะเดียวกัน 

ภาพท่ีถ่ายท าใหม่ ทีมงานมกีารจัดวางบุคลิกภาพ เสื้อผ้า 

ใบหน้าและดวงตายิ้มแย้ม เพื่อให้ได้ภาพท่ีงดงามเป็น

ทางการ มีสายตา ท่ีมองตรงแฝงนัยยะจ ริงใจกับ

ประชาชน การผลิตสปอร์ตท้ัง 10 สปอร์ต เป็นสปอร์ต   

ท่ีน า เสนอนโยบายแห่ง รัฐ  มีการผลิตโฆษณาเพื่ อ

ประชาสัมพันธ์สร้างภาพลักษณ์ ภายหลังเกิดวิกฤตน้ า

ท่วมหลังปี พ.ศ. 2554 สร้างภาษาทางการเมืองและขอ
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[11] 

วารสารรัชต์ภาคย์ ปีท่ี 12 ฉบับที่ 27 กันยายน-ธันวาคม 2561 TCI กลุ่มท่ี 2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ความร่วมมือจากทุกกลุ่มชนชั้นให้ร่วมกันแก้ไขปัญหา

ร่วมรักษาสิ่งแวดล้อม ได้แก่ สปอร์ต “เมืองสวยน้ าใสไร้

มลพิษ” เดอืนกุมภาพันธ์ 2556 และมีโครงการขุดลอกคู

คลองเสริมเนื้อหาสปอร์ตนี้อีกดว้ย 

การสะท้อนวัฒนธรรมทางการเมืองของ

ประเทศไทย ในสมัยของนายกฯ อภิสิทธ์ิ และนายกฯ ยิ่ง

ลักษณ ์ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2556 รอบระยะเวลา 5 ปี 

วัฒนธรรมยังคงเป็นแบบผสมระหว่างตะวันตกกับแบบ

ไทย คือ แบบคับแคบ ไพร่ฟ้า มีส่วนร่วมหรือแบบผสม 

ประชาชนทุกกลุ่มชนชั้นมีการแสดงออกแบบมีส่วนร่วม

ทางการเมือง โดยนายกฯ อภิสิทธ์ิ สร้างภาษา และ

ภาพลักษณ์สะท้อนวัฒนธรรมทางการเมืองของคนชั้น

กลางระดับกลางขึ้นไป ขณะท่ี นายกฯ ยิ่งลักษณ์ สร้าง

ภาษาและภาพลักษณ์สะท้อนวัฒนธรรมทางการเมือง

ของคนชัน้กลางระดับกลางลงไป 

ในสถานการณป์กติ นายกฯ อภิสิทธ์ิ มีนโยบาย

ของพรรคประชาธิปัตย์  และพรรคร่วมรัฐบาล คือ

นโยบายประชานิยม  ท่ีด า เนินการมาตั้ งแต่พรรค

ประชาธิปัตย์เป็นรัฐบาล ในสมัยนายกฯ ชวน หลีกภัย กับ

การด าเนินการต่อและขยายนโยบายของรัฐบาลนายกฯ 

ทักษณิ  ชนิวัตร และรัฐบาลนายกฯ สมัคร  สุนทรเวช แต่

เมื่อเกิดเหตุการณ์ในสถานการณ์วิกฤติทางการเมือง มี

การสร้างภาษาทางการเมืองท่ีแตกต่างจาก นายกฯ ยิ่ง

ลักษณ์ ขึ้นกับบริบทของเหตุการณ์และเวลา เช่น สร้าง

ภาษาเป็นเคร่ืองมือของนักการเมืองในการใช้อ านาจต่อ

ประชาชน ในรูปแบบท่ีเปิดเผยและที่ปิดบังซ่อนเร้น ได้แก่ 

ชุดความเชื่อ ท่ีรัฐบาลสร้างขึ้นว่า ประเทศแสวงหาสันติ

และความสงบ ขอให้ทุกคนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น 

จนประชาชนลืมสาเหตุท่ีแท้จริงของการไม่ยอมรับของ

ฝ่ายตรงข้ามท่ีแบ่งเป็นสี ออกมาเรียกร้องให้คนท่ีไม่เห็น

ด้วยกับรัฐบาล ได้ออกมาต่อสู้เคลื่อนไหวทางการเมือง 

จนเกิดเหตุการณ์ฝุ่นตลบทางการเมืองในปี พ.ศ. 2552 

และปี พ.ศ. 2553 ในสว่นภาษาทางการเมืองท่ีบ่งบอกว่า

ใครเป็นมติรและศัตรู ได้แก่ เมื่อตอ้งการชี้ปัญหาว่า คนท่ี

สั่งการไม่อยู่ในประเทศไทย มีการสไกป์ สื่อสารจากต่าง

แดน ท้ังนี้ เหตุชุมนุมทางการเมือง และการเคลื่อนการ

ชุมนุม ไปยังสถานท่ีส าคัญ อาทิ โรงพยาบาลจุฬา การ

ปิดถนน รัฐบาลจ าเป็นต้องใชก้ฎหมายดา้นความมั่นคง  

นายกฯ ยิ่งลักษณ์ มีการใช้ภาษาทางกฎหมาย 

จึงท าให้ เกิดการยอมรับ /ไม่ยอมรับ มีการแต่งตั้ ง

คณะกรรมการขึ้นมาหลายคณะ น าไปสู่ข้อสรุปของ 

คอป. ให้มีการเยยีวยาฟื้นฟูในสมัยนายกฯ ยิ่งลักษณ์ โดย

มีนโยบายแก้ไขและป้องกันปัญหายาเสพติด เป็น “วาระ

แห่งชาติ” เพื่อจัดการปัญหายาเสพติด แบบมีหลักนิติ

ธรรมและนติิรัฐ ได้ใช้ภาษาทางกฎหมาย แสดงให้เห็นว่า

มีความตรงไปตรงมา และมีความชอบธรรม เมื่อภาษา

ทางการเมอืง ท่ีนายกรัฐมนตรี ท้ังสองคนใช้ในบริบททาง

การเมือง มีความเหมือนกันถึง 7 แบบ และต่างกัน 1-2 

แบบนัน้ มีผลการวจิัยท่ีศึกษาพบว่าการสร้างภาพลักษณ์

เหมือนกัน ในภาพรวมของการน าเสนอนโยบายเร่งด่วน 

และนโยบายโครงการพื้นฐานแห่งรัฐ จะแตกต่างกัน

เฉพาะนโยบายในภาวะวิกฤตทางการเมอืงสมัยของนายก

ฯ อภิสิทธ์ิ เมื่อมีการออกกฎหมายในระยะเวลาปี พ.ศ. 

2552-2553 ท่ีเกิดเหตุเคลื่อนไหวทางการเมืองของกลุ่ม

คนเสื้อแดง รัฐบาลใช้ภาษาทางการเมืองและสร้าง

ภาพลักษณ์ให้กับตนเอง มีภาพลักษณ์ในแง่บวกและแง่

ลบเกิดขึ้น ขณะท่ีในภาวะวิกฤตทางการเมืองสมัยของ

นายกฯ ยิ่งลักษณ์ เร่ืองของร่างพระราชบัญญัติและ

กฎหมาย ท่ีท าให้เกิดการเคลื่อนไหวทางการเมืองของ

พรรคประชาธิปัตย์และกลุ่ม กปปส.   

ภาพลักษณ์ ในภาวะปกติ  ส่ วน ใหญ่ เ ป็น

ภาพลักษณ์แบบเชงิบวก ดังนี้ 

ภาพลักษณ์ของนายกฯ อภิสิทธ์ิ คือ นักพูดท่ีมี

วาทศิลป์สูงมาก การสร้างบุคลิกภาพให้เกิดการรับรู้ 

การยอมรับและสนับสนุนจากทุกกลุ่มชนชั้น ภายใต้

บุคลิกภาพสุภาพเรียบร้อย เป็นนักเรียนนอก มีความรู้ 

ความสามารถในการใช้ภาษาได้ดีถูกต้องท้ังภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ มีภาพของการนักพูด เป็นผู้น าท่ีออก

สื่อโทรทัศน์แล้วดูสุภาพเรียบร้อยดี การประชาสัมพันธ์ 

การโต้ตอบทุกค าถาม เจ้าคารม พูดไม่มาก แต่มีความ
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วารสารรัชต์ภาคย์ ปีท่ี 12 ฉบับที่ 27 กันยายน-ธันวาคม 2561 TCI กลุ่มท่ี 2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

สมบูรณ์ในทุกค าพูด มีการกลั่นกรองค าตอบตอบแบบ

นักการเมอืงเพื่อประโยชนท์างการเมอืงท้ังสิ้น มีรูปแบบท่ี

ได้รับการหล่อหลอมประสบการณ์จากอดีตนายกฯ ชวน 

หลีกภัย มีภาพในโฆษณาและถ่ายทอดสดการพยายาม

ใกล้ชิดกับประชาชน ซึ่งไม่มีความจ าเป็นต้องท าเช่นนั้น 

เพราะทุกคนเชื่อว่านายกฯ อภิสิทธ์ิ ท าได้จริงเพราะมี

ความรู้  

ส่วนภาพลักษณ์ของนายกฯ ยิ่งลักษณ์ คือมี

ความสุภาพอ่อนน้อม การมีภูมิหลังเป็นคนสามัญ

ธรรมดา บุคลิกภาพหน้าตาดี  อ่อนโยน น่ า รัก มี

ภาพลักษณ์ของคนท่ีมาจากประชาชน ตอนลงพื้นท่ีมี

ความใกล้ชิดประชาชน การออกนโยบายพรรคเพื่อช่วย

เศรษฐกิจให้คนรากหญ้า (ชาวบ้านในชนบท) การสร้าง

บุคลิกภาพให้เกิดการรับรู้ การยอมรับโดยการไม่ตอบโต้

และการเห็นแก่ส่วนร่วม การแสดงออกมีมารยาท อ่อน

น้อม ดึงดูดใจ มีความเป็นลูกชาวบ้าน ปฏิบัติตัวเป็น

ธรรมชาติ ใช้วาทกรรมสตรีเพื่อลูกหลานอนาคตของ

ประเทศ เน้นการให้สิทธิและความเสมอภาคท่ีเท่าเทียม

กันของชายและหญิง ทุกมิติทางสังคมและการเมือง มี

ความอดทนสูงเมื่อต้องถูกอภิปรายในสภาผู้แทนราษฎร 

การไม่ตอบโต้ใด ๆ การไม่พูดมากท าให้ถูกจริตคนไทย

แบบหนึ่ง ในค ากล่าวสุนทรพจน์ท่ีเป็นทางการมีการ

หลีกเลี่ยงไม่พูดสด อ่านตามสคริปต์ เพราะการพูดผิด

อาจเป็นโทษร้ายแรง หากเป็นภาษาทางการเมอืงท่ีส าคัญ 

และภาพลักษณ์ควรถูกสร้างให้มีความน่า เชื่ อถือ 

(believable) ท าให้ประชาชนเข้าใจง่ายและถูกตอ้ง  

ผลการวิ เคราะห์ เป รียบเ ทียบภาษาทาง

การเมืองและภาพลักษณ์ของนายกฯ อภิสิทธ์ิ และ   

นายกฯ ยิ่งลักษณ์  พบว่า ท้ัง 2 พรรคการเมือง มี

นโยบายประชานยิม เสนอแตล่ะโครงการท่ีมีการวางแผน

ประชาสัมพันธ์เป็นอย่างดี การอ้างสถาบันหลักของชาต ิ

มกีารจัดท าโครงการตามนโยบายของเศรษฐกิจพอเพียง 

กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี มีค าขวัญ หรือสโลแกนการ

สร้างภาษาทางการเมือง เป้าหมายคือสร้างภาพลักษณ์

ให้กับนายกรัฐมนตรี การวิจัยแบบคุณภาพ ศึกษา

เอกสาร สื่อโทรทัศน์ สัมภาษณ์เจาะลึก หลาย ๆ มิต ิ

หลาย ๆ มุมมอง มองอย่างมีความลึกไม่ใช่แค่เปลือก ซึ่ง

เป็น “เร่ืองจริง” ท่ีผู้วิจัยอภปิรายผล ดังนี้  

เปรียบเทียบและวิเคราะห์ความเหมือนของ

นายกฯ อภิสทิธ์ิ และนายกฯ ยิ่งลักษณ์  

1. การใช้ภาษาทางการเมืองด้วยเหตุผลให้เกิด

ความรู้สกึเช่ือมัน่ในนโยบายของรัฐบาล มีวธีิการน าเสนอ

ท่ีเหมือนกันเพราะช่วงเวลาปี พ.ศ. 2552-2556 มี

สถานการณ์ บริบทแวดล้อมและเงื่อนไขทางการเมืองท่ี

ซ้ า ๆ กันคอื สถานการณ์ภาวะปกต ิและภาวะวิกฤต 

2. การโฆษณาภาพลักษณ์ในสื่อโทรทัศน ์

เนื่องจากนายกรัฐมนตรี พิจารณาแล้วว่าการสร้าง

ภาพลักษณ์คือ องค์ประกอบจ าเป็นในการให้ข้อมูลแก่

ประชาชน ให้มีทัศนะและพฤติกรรมท่ีดีต่อรัฐบาล โดย

รัฐบาลผลิตสร้างการรับรู้ ความรู้ ความรู้สึกท่ีดี (เกิด

ยอมรับ/ความชอบ) จนเกิดการกระท าท่ีดีต่อกิจกรรมท่ี

ผู้น าท่ีได้เสนอผลงานของรัฐบาลและนโยบายผ่านสื่อ

โ ท ร ทั ศ น์  ห า ก มี ก า ร แ ก้ ปัญห า ใ น ภ า ว ะ วิ ก ฤ ต 

นายกรัฐมนตรี คาดหวังว่าประชาชนจะเชื่อและให้     

ความร่วมมอื ซึ่งนอกจากโฆษณาแล้วการจัดท าเป็นวาระ 

(agenda) ข่าวประจ าทุกวัน เพราะวาระงาน อาทิ การ

ประชุมคณะรัฐมนตรี การประชุมสภาผู้แทนราษฎร การ

ตอบกระทู้สด การปาฐกถา การเสวนาและเป็นประธาน

เปิดงาน (การกล่าวสุนทรพจน์) การแถลงข่าว เป็นต้น   

สื่อมวลชน จะน าเนื้อหาสาระและภาพข่าวท่ี

นายกรัฐมนตรี สร้างภาษาทางการเมือง เพื่อน ามาสร้าง

ประเด็นได้หลาย ๆ ข่าว ท้ังนี้  นายกรัฐมนตรี สร้าง

ภาพลักษณ์ให้มคีวามรู้สกึเชิงบวก โน้มน้าวจากแนวคิดท่ี

น้อมน าแนวทางพระราชด าริของพระบาทสมเด็จ-      

พระเจ้าอยู่หัว   และพระราชเสาวนีย์ของสมเด็จ-         

พระนางเจา้สิริกิต์ิ พระบรมราชนิีนาถ การใช้ทีมงานกับท่ี

ปรึกษามีการใช้มืออาชีพ รวมถึงข้าราชการของส านัก

โฆษก ส านักนายกรัฐมนตรี ในการจัดท าสรุปวาระงาน

ของนายก รัฐมนต รี  ใ นแต่ ล ะวั นห รือบอกกล่ า ว

ก าหนดการล่วงหน้า ท่ีจะมีในอนาคต เช่น การเดินทาง
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ไปต่างประเทศ ด าเนินการจัดท าเป็นสกู๊ป รายการและ

สรุปข่าว สามารถน าเสนอเพื่อขยายผลในสื่อเว็บไซต์ของ

ราชการ เพื่อสร้างภาพลักษณ์ผ่านภาษาทางการเมือง

เกิดเป็นวัฒนธรรมทางการเมืองมีผลต่อชนชั้นน า คนชั้น

กลางในเมืองและชนบท ประชาชนในชนบท เกิดการ

ยอมรับและศรัทธาต่อนายกรัฐมนตรี มากขึ้น 

3. การแก้ปัญหาที่เป็นภาวะวิกฤตทางการเมือง 

เศรษฐกิจและสังคม การบังคับใช้กฎหมายเป็นการสร้าง

ภาษาทางกฎหมาย ซึ่ งได้กลายเป็นมาตรฐานและ

มาตรการหลักในการแก้ปัญหาทุกชนิดในสังคมใช้

ตอบสนองต่อผลประโยชน์ส่วนตัวของนักการเมืองได้

เสมอ ดังนี ้

   3.1 การปรองดองสมานฉันท์  

   นายกฯ อภิสทิธ์ิ สร้างภาษาทางการเมอืงและ

สร้างภาพลักษณใ์ห้ตนเองของพรรคการเมอืงและรัฐบาล 

ขอความร่วมมือให้ประชาชนร่วมเดินหน้าปรองดอง

ปฏิรูป รัฐบาลจัดท าแผนปรองดองแห่งชาติ 5 ข้อ ตั้ง

คณะกรรมการอิสระตรวจสอบค้นหาข้อเท็จจริงเพื่อการ

ปรองดองแห่งชาติ (คอป.) เหตุการณ์ระหว่าง 12 มนีาคม 

- 19 พฤษภาคม 2553/ ออก 9 มาตรการ “ปฏิรูปการ

ร่วมเดินหน้า/ ปฏิรูปประเทศไทย” “โครงการฉันรัก

ประเทศไทย I Love Thailand” ผ่านสปอร์ต ข่าว (ค า

กล่าวสุนทรพจน์) และรายการ เพื่อสื่อสารให้ประชาชน

รับรู้และมีสว่นร่วม 

       นายกฯ ยิ่งลักษณ์ สร้างภาษาทางการเมือง

เร่ิมตั้งแต่แถลงนโยบายต่อรัฐสภา ข้อแรก คือจะสร้าง

ค ว า ม ป ร อ ง ด อ ง ส ม า น ฉั น ท์  ไ ด้ ม อ บหม า ย ใ ห้

คณะกรรมการอิสระและตรวจสอบค้นหาความจริงเพื่อ

ความปรองดองแห่งชาติ (คอป.) และใช้สรุปผลมติของ 

คอป. มาด าเนินการ โดยคณะรัฐมนตรี อนุมัติมาตรการ

ฟื้นฟูเยียวยาครอบคลุม 19 กันยายน 2549 ถึง 

พฤษภาคม 2553 ช่วยเหลือทุกกลุ่ม เจ้าหน้าท่ีรัฐ 

สื่ อมวลชนและภาค เอกชน  ตลอดจนครอบค รัว

งบประมาณกวา่ 2,000 ล้านบาท 

       3.2 การแก้ ปัญหาม็อบ  การชุมนุมทาง

การเมอืง  

   นายกฯ อภิสทิธ์ิ เผชญิปัญหาวิกฤตม็อบกลุ่ม

คนเสื้อแดง ยื่นข้อเรียกร้องให้ยุบสภาฯ และชุมนุมขับไล่

รัฐบาล ยึดสถานที่ราชการ ปี พ.ศ.2552 เสื้อแดงล้มการ

ประชุมสุดยอดอาเซียน รัฐบาลต้องไปอยู่ในค่ายทหาร 

รัฐบาลเปิดการเจรจาถ่ายทอดสดทางโทรทัศน์ 28-29 

มีนาคม 2553 และผลิตสปอร์ต กล่าวสุนทรพจน ์

รายการ เพื่อสร้างความเขา้ใจและขอความร่วมมือปฏิรูป

ประเทศไทย ขอให้คนในชาติสามัคคี 

   นายกฯ ยิ่งลักษณ์ มีจุดมุง่หมายสร้างสังคมท่ี

มีความปรองดองสมานฉันท์บนพื้นฐานหลักนิติธรรม ปี 

พ.ศ. 2555 เผชิญการต้านร่างพระราชบัญญัติ ว่าด้วย

ความปรองดองแห่งชาติ พ.ศ.(...) ท่ีให้นิรโทษกรรมผู้ท่ี

เกี่ยวข้องกับการชุมนุมทางการเมือง ช่วง พ.ศ. 2548-

2554 นายอภิสิทธ์ิ หัวหน้าพรรคประชาธิปัตย์ พร้อม

แกนน าเดินรณรงค์ต่อต้าน ต่อมารัฐบาลออกร่างแก้ไข

รัฐธรรมนูญ (…) จนท่ีสุดนายกฯ ยิ่งลักษณ์ ต้องชะลอ

เร่ืองท่ีเป็นปัญหาออกไปก่อน ในปี พ.ศ. 2556 รัฐบาล

ผลักดันร่างพระราชบัญญัตินิรโทษกรรม (ฉบับเหมาเข่ง 

หรือสุดซอย) เกิดจุดติดม็อบ กปปส.   น าโดยนายสุเทพ 

เทือกสุบรรณ รัฐบาลต้องเข้ามาด าเนินการลดความ

ขัดแย้งทางการเมือง เกิดภาพลักษณ์  “นายกรัฐมนตรี

หญิง” ท่ีประนีประนอม ไมเ่ล่นการเมอืง แตพ่ร้อมลุยงาน

ด้วยความอดทน เพื่อประเทศชาติและประชาชน ผลจาก

การชุมนุมเรียกรอ้ง กปปส. น าไปสู่การยุบสภาของพรรค

เพื่อไทย  

เปรียบเทียบและวิเคราะห์ความแตกต่างของ

นายกฯ อภิสทิธ์ิ และนายกฯ ยิ่งลักษณ์  

1. ภาพลักษณ์ผ่านสื่อโทรทัศน์ในรายการ 

โฆษณา และข่าว พบว่า นายกฯ อภิสิทธ์ิ บุคลิกภาพ

หน้าตาการแต่งกายดี พูดภาษาดี ท้ั งภาษาไทยและ

อังกฤษ เป็นนักพูดและนักการเมืองอาชีพ มีความเป็นตัว

ของตัวเองสูง มีการศึกษาแบบนักเรียนนอกการน าเสนอ

นโยบายของพรรคประชาธิปัตย์แบบมีอุดมการณ์ ท าสื่อ
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โทรทัศน์ขายหนา้ตา ได้สร้างภาพท้ังรายการและโฆษณา

ว่าลงพื้นท่ีใกล้ชิดประชาชนคนชั้นกลางและคนในชนบท 

จนถึงระดับสูงสุดในสังคม (หรือชนชั้นน า) โน้มน้าว

ประชาชนได้ด ีสามารถรักษาฐานเสียงกลุ่มเดิมอยู่แล้ว มี

การเร่งท าซ้ าในเร่ืองท่ีต้องการเจาะกลุ่มฐานเสียงใหม ่

แต่คนดูไม่เชื่อจากการดูโทรทัศน์หรือจากข้อมูลท่ีถูก

โจมตีจากคู่แข่งทางการเมือง เพราะภาษาทางการเมือง

อ้างกฎหมาย ไม่เป็นธรรมชาติ สิ่งท่ีควรท าเพื่อสร้าง

ภาพลักษณ์คือ ให้ประชาชนรับรู้ ยอมรับ และศรัทธา

ความผู้น าที่เป็นตัวของตัวเอง ประชาชนท่ัวไปรับทราบว่า

เป็นคนเก่ง มีความรู้ กิริยาท่าทาง การแต่งกายสุภาพ

เรียบร้อย จึงไม่ต้องเปลี่ยนแปลงตนเอง ใช้ความจริงใจ 

ส่วนการสร้างภาษาทางการเมืองอภิสิทธ์ิชอบยกเร่ือง

รัฐธรรมนูญ สิทธิตามรัฐธรรมนูญชอบเปรียบเทียบพรรค

ของคู่แข่ง มองว่า เป็นการยกตนข่มท่าน ซึ่ งในยุค

เทคโนโลยีท่ีการสื่อสารก้าวไปไกล ประชาชนผู้รับสาร

สามารถรับรู้ข่าวสารได้หลายช่องทาง และประชาชน

ท่ัวไปมีการศึกษา แต่เลือกชอบท่ีตัวบุคคลมากกว่า

นโยบายหรือพรรคการเมอืง  

ขณะที่ นายกฯ ยิ่งลักษณ์ เป็นนอมินี (nominee) 

ของอดีตนายกฯ พ.ต.ท.ทักษิณ  ชินวัตร เป็นครอบครัว

เดียวกับประชาชน มีความเป็นลูกชาวบ้าน ใกล้ชิดคนชั้น

กลางระดับล่างและประชาชนในชนบท แม้จะพูดผิด

บ่อยคร้ัง แตบุ่คลิกภาพหน้าตาสวยงาม แต่งตัวดี เสื้อผ้า

ท่ีถูกออกแบบแนวแฟชั่นใช้ผ้าไทย พูดไม่เก่ง สร้าง

ความชอบธรรมตามระบอบประชาธิปไตยเป็นรัฐบาลมา

จากการเลอืกตัง้ สรา้งการยอมรับจากต่างประเทศ ตั้งใจ

ท างาน สุภาพ ออ่นนอ้ม อดทนอดกลั้นตอ่กระแสต่อต้าน

และตอบโต้จากฝ่ายค้าน จัดตั้งกองทุนพัฒนาบทบาท

สตรี เพื่อขยายโอกาส สร้างจุดเด่นเน้นสร้างเครือข่าย

สตรีให้เข้มแข็งพึ่งตนเองได้ ผลงานผ่านสื่อโทรทัศน์ได้

ทีมงานท่ีปรึกษาในการวางแผนประชาสัมพันธ์ในทุก

สถานการณ์เน้นกลยุทธ์สื่อสารการตลาดมาใช้กับ

การเมืองท้ังก่อนและหลังเป็นนายกรัฐมนตรี ปิดจุดอ่อน

เร่ืองความสามารถด้านการพูด มอบหมายให้คนอื่นคนท่ี

รับผิดชอบในแต่ละกระทรวง หรือพรรคมอบหมายพูด

แทน พยายามเข้าถึงคนชนชั้นสูงโดยการอ้างความ

ปรองดอง แก้ไข ไม่แก้แค้น ซึ่งถือว่าเป็นการด าเนินการ

ยุทธศาสตร์ท่ีผิดพลาด (รัฐบาลเสนอพระราชบัญญัติ

ปรองดองเข้าสู่สภาผู้แทนราษฎร) แต่สามารถท าให้

ปรากฏอยูใ่นสื่อได้ในระดับหนึ่ง  

2. การสร้างภาษาทางการเมอืงและภาพลักษณ์ 

โดยการก าหนดโครงการและนโยบาย นายกฯ อภิสิทธ์ิ มี

โครงการปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง  และได้ปรับให้เป็น

โครงการย่อย ๆ ขณะเดียวกันนายกฯ ยิ่งลักษณ์ มี

โครงการเมกะโปรเจ็กต์ แต่น าเสนอเป็นกลุ่มก้อนไม่

กระจายลงในท้องถิ่น) นายกฯ เวชชาชีวะ มีนโยบายแห่ง

รัฐ เพื่อเจาะกลุ่มฐานเสียงใหมด่้วยโครงการปลดหนี้นอก

ระบบ (เพื่อคนชั้นกลางระดับล่าง) ประกันราคาสินค้า

เกษตร (รวมประกันราคาข้าว) เรียนฟรี 15 ปี เบ้ียยังชีพ

ผู้สูงอายุ 500 บาท อสม. 600 บาท โครงการชุมชน

พอเพียง พันธบัตรไทยเข้มแข็ง เป็นต้น นโยบายหลัก

ส าคัญคือ โครงการแผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง (กระตุ้น

เศรษฐกิจ) วงเงินเกือบ 2 แสนล้าน แต่ละกระทรวงรวม

กว่า 400 โครงการตามท่ีต้ังไว้ใน พระราชก าหนดกู้เงิน 4 

แสนล้านบาท ใชแ้นวกระจายรายได้แบ่งงบประมาณลงสู่

ท้องถิ่น ยังหมายรวมถึงการเคารพธงชาติ 18.00 น. ท่ัว

ประเทศ และเปิดเว็บไซต์ไทยเข้มแข็ง เพื่อให้ ร่วม

ตรวจสอบการทุจรติคอร์รัปชั่น 

ด้าน นายกฯ ยิ่งลักษณ์ มีนโยบายแห่งรัฐ ท่ีได้

หาเสียงไว้หลายโครงการกับกลุ่มฐานเสียงเดิม และฐาน

เสียงใหม ่ด้วยการเพิ่มเงินข้าราชการปริญญาตรี 15,000 

บาท/ อัตราเงินเดือนขั้นต่ า 300 บาท/ เพิ่มเบ้ียยังชีพ

ผู้สูงอายุแบบขั้นบันได/กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี / รื้อ

ฟื้น SML / โครงการพักช าระหนี้ 3 ปี / โครงการ 1 

อ าเภอ 1 ทุน เป็นต้น นโยบายหลักส าคัญ คือ จัดสรร 

4.3 แสนล้านบาท รับจ าน าข้าว / โครงการลงทุนวาง

ระบบบริหารจัดการน้ า 3.5 แสนล้านบาท แก้น้ าท่วมแต่

ต้องผ่านขั้นตอนการท าประชาพิจารณ์ / การออก 

พระราชบัญญัติกู้ 2 ล้านล้านบาท เพื่อเสนอแผน
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ยุทธศาสตร์การลงทุน ด้านขนส่งท้ังระบบเชื่อมโยงแต่ละ

จังหวัด แต่ถูกติงว่าร่างพระราชบัญญัติกู้เงิน ส่อว่าขัด

รัฐธรรมนูญ มคีวามเห็นว่าต้องท าถนนลูกรังให้หมดก่อน 

จึงควรจะมรีถไฟความเร็วสูง  

3. การแก้ปัญหาเม่ือมวีกิฤตทางการเมอืง 

นายกฯ อภิสิทธ์ิ สร้างภาษาทางการเมือง

อธิบายเหตุผลของการใช้ประกาศเหตุผลของการท่ี

รัฐบาลต้องเสริมก าลังทหารและใช้กฎหมายด้านความ

มั่นคง รวมถงึอา้งการปกปอ้งสถาบันหลักของชาติในการ

ด าเนินการกับผู้ชุมนุม ต่อมามีความพยายามหาวิธีการ

สร้างความปรองดองปฏิรูปประเทศ ประชาสัมพันธ์ผ่าน

สปอร์ตและรายการ รวมถึงค ากล่าวสุนทรพจน ์ 

ขณะ ท่ี นายกฯ ยิ่ งลักษณ์  เ รียก ร้องผ่ าน

สื่อมวลชนเรียกร้องให้กลุ่มผู้ชุมนุมสลายการชุมนุม และ

ออกจากพื้นท่ีส่วนราชการ ขอให้เห็นใจในการออกร่าง

กฎหมายตามหลักสากล อาทิ ร่างพระราชบัญญัตินิร

โทษกรรม ในท่ีสุดเพื่อให้ประเทศชาติสงบสุข นายกฯ ยิ่ง

ลักษณ ์เลอืกการยุบสภาฯ ไมใ่ช้วิธีการรุนแรงกับผู้ชุมนุม

แต่อย่างใด โดยผ่านสื่อโทรทัศน์รวมการเฉพาะกิจแห่ง

ประเทศไทย ตรงกับค าพูดก่อนเป็นนายกรัฐมนตรี ว่า 

“จะแก้ไข ไมแ่ก้แค้น”  

 

 

ข้อเสนอแนะ  

1. การศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบภาษาทาง

การเมือง และการสร้างภาพลักษณ์ผู้น าทางการเมือง

ของนายกรัฐมนตรี ผ่านสื่อโทรทัศน์ สร้างการรับรู้ 

(perception) ในสังคมและวัฒนธรรมทางการเมืองของ

ประเทศไทย เพื่อให้เป็นงานวิชาการด้านสื่อสารการเมือง

และรัฐศาสตร์ ผ่านสื่อโทรทัศน์ในปี พ.ศ. 2552-2556 

ซึ่งยังอยู่ในช่วงท่ีก าลังเข้าสู่โลกาภิวัตน์ ยังเป็นสื่อ new 

media แต ่ณ เวลาปัจจุบัน (พ.ศ. 2560) ควรปรับวิธีการ

สร้างภาษาทางการเมือง การสร้างภาพลักษณ์ของผู้น า/

นายก รัฐมนต รี  ให้ เ ข้ า กั บสภาวการณ์ ของสื่ อ ท่ี

เปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้เข้าถึงประชาชนทุกระดับ ทุกกลุ่ม

ช น ชั้ น  ด้ ว ย ก า รป ร ะ เ มิ น ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร เ ผ ย แพ ร่

ประชาสัมพันธ์ภาษาทางเมือง และภาพลักษณ์ผ่านสื่อ

โทรทัศน์และสื่ออื่น ๆ ให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมทาง

การเมืองของประเทศไทย อย่างมีทิศทางท่ีชัดเจนและ

ครอบคลุมได้ดีย่ิงขึ้น  

2. ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ษ า ท า ง ก า ร เ มื อ ง แ ล ะ

ภาพลักษณ์ นับเป็นศาสตร์หนึ่งของวิชาสื่อสารการเมือง 

จากการศกึษาพบว่ามีงานวิจัยท่ีมีการน าศาสตร์อื่นมาใช้

ร่วมกัน เช่น ภาษาศาสตร์กับการเมือง มนุษยศาสตร์กับ

การเมือง ศาสนากับการเมือง การศึกษาคร้ังต่อไปอาจ

เป็นการศึกษาแบบบูรณาการศาสตร์ในสาขาวิชาอื่น 

น ามาร้อยเร่ืองเล่ากับการเมือง เกิดองค์ความรู้ใหม่เพื่อ

เป็นประโยชนก์ับงานวิชาการรัฐศาสตร์การเมอืงตอ่ไป 
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