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บทคัดยอ 

การวจิยัคร้ังน้ีเปนการวจิัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษารูปแบบการ

บริหารจัดการงานยุตธิรรมชุมชน และ (2) เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการงานยุตธิรรมชุมชน กลุมตัวอยาง 

ไดแก ผูเช่ียวชาญท่ีมีความรู ความสามารถ และมีประสบการณ ในดานรัฐประศาสนศาสตร รัฐศาสตร 

นิติศาสตร สังคมศาสตร หรือการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 25 คน และปลัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในกลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน 2 รวมท้ังสิ้น จํานวน 291 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการ

รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามรอบท่ี 3 ท่ีสรางโดยผูเช่ียวชาญ จํานวน 25 คน โดยใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi 

Technique) และศึกษาตัวแปรอิสระ คือ ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม และการบริหารจัดการงาน

ยุติธรรมชุมชน ประกอบดวย (1) การเสริมพลัง (2) การปองกัน และสรางภูมคิุมกันจากปญหาอาชญากรรม และ

การกระทําผดิ (3) การเยียวยา (4) การจัดการความขัดแยงเชิงสมานฉันท และ (5) การรับผูกระทําผิดกลับคืนสู

ชุมชน และตัวแปรตาม คอื การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชน ประกอบดวย (1) แบบการมี

สวนรวม (2) แบบหุนสวน (3) แบบระดมพล และ (4) แบบตัวกลาง สถติท่ีิใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอย

ละ คาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอรไทล ผลการวิจัยพบวา (1) 

ขอมูลสวนบุคคล กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ64.95 มีอายุระหวาง 46 - 50 ปมากท่ีสุด 

คดิเปนรอยละ 36.43 สวนใหญมรีะดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี/หรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ 69.07 

สวนใหญมรีายไดตอเดือน 50,001 – 60,000 บาท คิดเปนรอยละ 37.11 และมีอายุราชการ 16 – 20 ปมากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ 26.46 (2) การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชนขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่น โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x̄ = 4.07, S.D.= 0.53) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา แบบการมีสวนรวม 

อยูในระดับมาก และมคีาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x̄ = 4.13, S.D.= 0.54) รองลงมาไดแก แบบหุนสวน (x̄ = 4.11, S.D. = 

0.55) แบบระดมพล (x̄ = 4.07, S.D.= 0.52) และแบบตัวกลาง (x̄ =3.96, S.D.= 0.51) ตามลําดับ (3)การ

บริหารจัดการงานยุตธิรรมชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x̄ = 4.11, S.D.= 

0.53) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา การเยียวยา อยูในระดับมาก และมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x̄ = 4.20, S.D.= 

0.52) รองลงมาไดแก การปองกัน และสรางภูมิคุมกันจากปญหาอาชญากรรม และการกระทําผิด (x̄ =4.15, 
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S.D. = 0.55) การจัดการความขัดแยงเชิงสมานฉันท (x̄ = 4.13, S.D. = 0.52) การเสริมพลัง (x̄ = 4.10, S.D. = 

0.53) และการรับผูกระทําผดิกลับคนืสูชุมชน (x̄ = 3.98, S.D. = 0.52) ตามลําดับ 
 

คําสําคัญ: รูปแบบการบริหารจัดการงานยุตธิรรมชุมชน, การบริหารจัดการงานยุตธิรรมชุมชน 

 

ABSTRACT 

This research is qualitative research and quantitative research. The purpose of this research, (1) to 

study the model of the management community justice and (2) to develop guidelines for the management 

community justice. The research sample group consists of 25 the experts with knowledge, skills and 

experience in the social sciences, law, political science, public administration or the administration of local 

government and 291 Chief Administrator of local government. The questionnaire used to collect data was 

the third round, 25 the experts created by Delphi Technique and the study of independent variable is 

personal information and the management community justice include; empowerment, protection and 

immunity from criminal problems and offense, restoration, conflict resolution and get offenders back into the 

community and the dependent variable is the development model of the management community justice 

include; involvement model, partnership model, mobilization model and intermediary model. The research 

were used in data analysis were percentage, mean, standard deviation and median and interquartile range 

to find answers to a questionnaire from the No. 2 and 3. Results (1) Personal information that the majority 

are male, 64.95%, the majority of aged 46 - 50 years, 36.43%, the highest bachelor/or equivalent 

degree, 69.07%, the most of a monthly income of 50,001 – 60,000 baht, 37.11% and the most of 

governor age 11-15 years, 26.46%. (2)The development model of the management community justice, 

overall are the high level (x̄ = 4.07, S.D. = 0.53), considering that aspect; the involvement model is high 

and the highest average (x̄ = 4.13, S.D. = 0.54), followed; the partnership model (x̄ = 4.11, S.D. = 0.55), 

the mobilization model (x̄ = 4.07, S.D. = 0.52) and the intermediary model (x̄ = 3.96, S.D. = 0.51), 

respectively. (3) The management community justice, overall are the high level (x̄ = 4.11, S.D. = 0.53), 

considering that aspect; the restoration is high and the highest average (x̄ = 4.20, S.D. = 0.52), followed; 

protection and immunity from criminal problems and offense (x̄ = 4.15, S.D. = 0.55), conflict resolution (x̄ = 

4.13, S.D. = 0.52), empowerment (x̄ = .10, S.D. = 0.53 and get offenders back into the community (x̄ = 

3.98, S.D. = 0.52), respectively. 
 

Key words: The model of the management community justice, The management community justice 
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บทนาํ 

กระบวนการยุติธรรมแบบเดมินัน้เปนระบบท่ี

จะดําเนนิการเมื่อเกิดคดีแลว ซึ่งเปนการตั้งรับ โดย

ระบบท่ีตองมีการพิสูจนผิดถูก ฝายผิดฝายถูก 

โจทย จําเลย เปนระบบสรางปรปกษ แลวก็มุงเนนท่ี

ผูกระทําผดิ ท่ีสําคญัมเีปาหมายตางกัน ตางคนตาง

มีเปาหมายตางกัน ซึ่งทําใหระบบขาดเอกภาพ 

พบวากระแสเรียกรองจากสังคมของประชาชน

ตองการเรียกรอง คือ ชุมชนเปนศูนยกลาง การ

ดําเนินกระบวนการยุติธรรมท่ีอํานวยยุติธรรมนั้น 

จะมุงไปท่ีชุมชนเหมือนกัน คือการแกไขฟนฟู /

กระบวนการยุติธรรมชุมชนในสวนท่ีส งเสริม

ทางเลือกท่ีจะไมใหกระทําผิดอีก มุงไปท่ีชุมชน

เชนเดียวกัน แมจะเปนการยับย้ังกระบวนการ

ยุติธรรม ชุมชนท่ีเอาใจใสดูแลเหยื่ออาชญากรรมก็

เชนเดียวกันก็จะเดินทางไปสูชุมชนเชนเดียวกัน คือ 

แตละวัตถุประสงคขององคกรในกระบวนการ

ยุติธรรมจะเปลี่ยนบทบาท ขยายบทบาท เปลี่ยน

วัตถุประสงค ขยายวัตถุประสงคมุงไปสูชุมชนอยาง

เดียว ทําใหมุงไปสูจุดเดียวกันเอง ทําใหการขัดแยง

กันลดลง การแขงขันกันลดลง การเปนเอกภาพจะ

สู งขึ้ น เป นสิ่ ง ท่ี เ ร าต อ งกา ร  ซึ่ ง เ ร า เ รี ยกว า 

กระบวนการยุตธิรรมชุมชน ซึ่งถักทอกันดวยสายใย

ของสัมพันธภาพ ถักทอกันดวยสายใยเปนสิ่งท่ีเรา

ตองการเห็นภาพของชุมชนท่ีถักทอกันดวยสายใย

ของสัมพันธภาพ 

ยุติธรรมชุมชน คือ กระบวนการเชิงกลยุทธ

เปน Strategic Method กลยุทธท่ีมุงเพื่อปองกัน

อาชญากรรม เปน Proactive คือ เชิงรุกท้ังลดและ

ควบคุมอาชญากรรม เปน Prevention และก็

เยียวยาการ Treatment ผูเสียหาย Treatment 

ผูกระทําผดิ และก็โดยมีการวางกรอบแกไขโดยเนน

ชุมชนเปนศูนยกลางดวยวิธีการสราง และสงเสริม

ก า ร ทํ า ง า น ร ว ม กั น แ บ บ เ ป น หุ น ส ว น เ ป น 

Collaborative เปน Cooperative และCoalition 

ประเภทนั้นระหวางหนวยงานภาครัฐท้ังหลาย ท่ีมี

วัตถุประสงคท่ีมุงสูชุมชน มุงใหบริการชุมชน และ

รวมมอืกับชุมชนในลักษณะเปนหุนสวน โดยเนนการ

ทํางานในเชิงรุก ลักษณะท่ีสําคัญ คือ มุงไปสูชุมชน 

และมุงทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวนกับหนวยงาน

ท้ังหลาย และองคกรในกระบวนการยุติธรรม และก็

หนวยงานท่ีเกี่ยวกับสวัสดิการชุมชนท่ีมุงสูคุณภาพ 

และชีวิตความเปนอยูของประชาชน การทํางาน

ลักษณะเปนหุนสวนกับชุมชนกับทุกภาคสวนท้ัง

หนวยงานกระบวนการยุติธรรมเองกับหนวยงานท่ี

เกี่ยวของเอง จําเปนตองทลายกําแพงของระบบ 

ทลายกําแพงขององคกร ขยายเปาหมายของระบบ 

ขยายเปาหมายขององคกร พยายามทํางานเพื่อพี่

นองประชาชน ลักษณะท่ีไมมกีําแพงมากขึ้น 

ยุติธรรมชุมชนเปนผลผลิตเชิงปรัชญาและ

ภูมิปญญา เปนการเพิ่มบทบาทการมีสวนรวมของ

ประชาชนในการอํานวยความยุติธรรม และพัฒนา

มาสูความเปน “หุนสวน” กระบวนการยุติธรรม 

จําเปนตองปรับบทบาทมาสูแนวทางการบริหาร

กฎหมายท่ีเปดโอกาสใหประชาชนมามีสวนรวม 

ความยุติธรรมไมใชภารกิจภาครัฐเพียงอยางเดียว 

แตประชาชนควรเขามามีสวนรวม และเกิดการ

ขับเคลื่อนยุติธรรมชุมชนในลักษณะเครือขายท่ีมี

ความเขมแข็ง และใชวิถีชุมชนจัดการปญหาแทนท่ี

วถิรีาชการของภาครัฐ นอกจากนี้ยุติธรรมชุมชนยัง

มบีทบาทในการปรับเปลี่ยนโครงสรางความสัมพันธ

ทางอํานาจมาสูความเช่ือเชิงปรัชญาชุมชนวากลไก

ภาคประชาสังคม ควรเขาไปรวมในการอํานวย

ความยุติธรรม ซึ่งเปนความยุติธรรมของราษฎร 

กระทรวงยุติธรรมไดมีการปรับตัวและไดออกแบบ

กลไกเพื่อเสริมสราง และสนับสนุนภาคประชา
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สังคมในการขับเคลื่อนยุติธรรมชุมชนภายใต

ยุทธศาสตร “ยุติธรรมถวนหนา ประชามีสวนรวม” 

(Justice for All, All for Justice) ยุติธรรมชุมชนจึง

เขาสูกระบวนการเปลี่ยนแปลงคุณคา (Value) ของ

การอํานวยความยุติธรรม เปนนวัตกรรมท่ีมี

เปาหมายเชิงยุทธศาสตร และสอดคลองกับการ

ขับเคลื่อนนโยบายดานสังคมของรัฐบาลปจจุบัน คอื 

จะปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมโดยใหประชาชนเขา

มามีสวนรวม เพื่อสรางความเปนธรรมในสังคม 

และใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรมได

โ ด ย ง า ย  ยุ ติ ธ ร ร ม ชุมช นจึ ง เ ป น ก า รปฏิ รู ป

กระบวนการยุตธิรรมท่ีชาญฉลาดท่ีกลับไปหาชุมชน 

การขับเคลื่อนแนวคิดยุติธรรมชุมชนไดขยายผล 

และเจริญงอกงามอยางมีดุลภาพกับความยุติธรรม

ของหลักกฎหมาย กฎหมายเปนเพียงกฎเกณฑขั้น

ตํ่าท่ีวางกติกาใหมนุษยในสังคมอยูรวมกันได แต

ความยุติธรรมท่ีแทมาจากรากฐานทางวัฒนธรรม 

หลักศีลธรรม หลักจริยธรรม เปนกฎเกณฑขั้นสูงท่ี

ทําใหมนุษยมีจารีต มีความสุข ความยุติธรรมทาง

กฎหมายและความยุติธรรมทางสังคม จึงเหมือน

เหรียญ 2 ดานท่ีมีคุณคาและดุลภาพ และถูกเจียร

นัยโดย “หลักยุตธิรรมชุมชน 

การนําองคกรปกครองสวนทองถิ่นมาทํา

การเกี่ยวกับเร่ืองงานบริหารงานยุติธรรมชุมชน 

เพื่อชวยลดความขัดแยงในชุมชน ลดคาใชจาย ไม

เสียเวลาในการดําเนินคดี องคกรปกครองสวน

ทองถิ่นมีความพรอมงานยุติธรรมชุมชน เนื่องจาก

ใกลชิดกับคูกรณี มีพนักงานหรือเจาหนาท่ีเพียงพอ 

สัมผัสกับปญหาของชุมชน อีกประการหนึ่งหากนํา

องคกรปกครองสวนทองถิ่นเขามาทํางานยุติธรรม

ชุมชน จะมีผลดีเนื่องจากประชาชนเลือกเขามา

โดยตรง คุนเคยกับคูกรณี อํานวยความยุติธรรม

โดยดูแลประชาชนใหเขาถึงความยุติธรรม หรือ

ไดรับความเปนธรรมไดมากกวา จากแนวทางใน

การแกปญหาเบ้ืองตน และประโยชนท่ีไดรับ ทําให

ผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการงานยุติธรรมชุมชน ใหไดรูปแบบท่ีเหมาะสม

สามารถบูรณาการเชื่อมโยงงานยุติธรรมชุมชนกับ

สังคมชุมชนตางๆ ได จึงใชองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในฐานะท่ีเปนองคกรท่ีใกลชิดประชาชนมาก

ท่ีสุดเปนกรณศึีกษา 

 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจัดการงาน

ยุตธิรรมชุมชน 

2. เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการงาน

ยุตธิรรมชุมชน 

 

วธิกีารดําเนนิการวจัิย 

ผูวิจัยเลือกใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และ

การวิจัยเชิงปริมาณ วิจัยเชิงคุณภาพผูวิจัยใช

เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) กลุมตัวอยาง 

ไดแก ผูเช่ียวชาญท่ีมีความรู ความสามารถ และมี

ประสบการณ  ในด าน รั ฐประศาสนศาสตร 

รัฐศาสตร นิติศาสตร สังคมศาสตร หรือการ

บริหารงานองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 25 

คน โดยคร้ังแรกเปนการใชแบบสอบถามแบบ

ปลายเปด (Opened-ended) สอบถามผูเช่ียวชาญ

ในดานตางๆ ไดแก ตัวแปรอิสระ คือ การบริหาร

จัดการงานยุติธรรมชุมชน ประกอบดวย (1) การ

เสริมพลัง (2) การปองกัน และสรางภูมิคุมกันจาก

ปญหาอาชญากรรม และการกระทําผิด (3) การ

เยียวยา (4) การจัดการความขัดแยงเชิงสมานฉันท 

และ (5) การรับผูกระทําผิดกลับคืนสูชุมชน และตัว

แปรตาม คือ การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

งานยุติธรรมชุมชน ประกอบดวย (1) แบบการมีสวน
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รวม (2) แบบหุนสวน (3) แบบระดมพล และ (4) 

แบบตัวกลาง แลว นําแบบสอบถามไปสร าง

แบบสอบถามฉบับท่ี 2 และ 3 ตอไป โดยขอคําถาม

แตละขอท่ีมคีามัธยฐานระดับมาก ต้ังแต 3.5 ขึ้นไป 

และคาชวงพิสัยระหวางควอรไทล (Interquartile 

Range : IR) ไมเกิน 1.5 (Macmillan&Thomas,T., 

1971, p. 78) 

วิจัยเชิงปริมาณ ผูวิจัยสงแบบสอบถามท่ีใช

ในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามรอบท่ี 3 ท่ี

สรางโดยผูเช่ียวชาญ จํานวน 25 คน ใหกลุม

ตัวอยางซึ่งเปนปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ใน

กลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน 2 (จังหวัดชัยนาท 

จังหวัดอางทอง จังหวัดลพบุรี และจังหวัดสิงหบุรี) 

รวมท้ังสิ้น จํานวน 291 ฉบับ (สํานักงานสงเสริม

การปกครองทองถิ่น, 2556, หนา 5) ไดรับกลับคืน

มา 291 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ผูวิจัยนําแบบ

สอบท่ีไดรับคืนมา แลวนํามาจัดระบบลงรหัสแลว

ทําการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูป สถิติท่ีใชในการวิเคราะหใชการ

วิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ในรูปของรอยละ คาเฉลี่ย (Mean) คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

ผลการวจัิย 

วจัิยเชงิคุณภาพ 

การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการงานยุติธรรมชุมชน โดยใชเทคนิคเดลฟาย 

สามารถสรุปผลการวจิัยไดดังนี้ 

1. ดานการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

งานยุติธรรมชุมชน 

 1.1 รูปแบบการบริหารจัดการงานยุติธรรม

ชุมชน แบบการมีสวนรวม เปนรูปแบบท่ีเปดโอกาส

ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการรักษาความ

ปลอดภัยของชุมชน ใหประชาชนเขามามีสวนรวม

มากขึ้นในการปองกันปญหาอาชญากรรม ให

ประชาชนมีสวนรวมในการรวบรวมขอมูล กําหนด

วธีิการแกไขปญหาอาชญากรรม ใหประชาชนมีสวน

รวมตั้งแตการปรึกษาหารือไปจนถึงวิพากษวิจารณ

ประสิทธิภาพของมาตรการตางๆ ท่ีนํามาใชในการ

ปองกันอาชญากรรม เจาหนาท่ีทํางานใกลชิดกับ

ชุมชน และสรางความเชื่อถือในกระบวนการ

ยุติธรรมชุมชนมากขึ้น 

 1.2 รู ป แ บบก ารบ ริห า รจั ด ก า ร ง า น

ยุติธรรมชุมชน แบบหุนสวน ไดลําดับความสําคัญ

ดังน้ี คอื ยุติธรรมชุมชนรูปแบบน้ีเปนการบูรณาการ

ระหวางหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม และ

หนวยงานมีความรวมมือกับประชาชนในการ

ปองกันอาชญากรรม และภาคเอกชนรวมมือกับ

ประชาชนในการระบุปญหา และแนวทางปองกัน

อาชญากรรม มีการใชสหวิชาชีพ หรือใชหลายภาค

สวน หลายวธีิการแกปญหาอาชญากรรมไปพรอมๆ 

กัน มีผลตอประสิทธิภาพของยุติธรรมชุมชนในการ

แกปญหาอาชญากรรม 

 1.3 รู ป แบบก ารบ ริห า รจั ด ก าร ง า น

ยุติธรรมชุมชน แบบระดมพล คือยุติธรรมชุมชน

รูปแบบนี้เหมาะสําหรับชุมชนยากจนท่ียังไมมีการ

รวมตัวเปนชุมชนอยางแทจริง การชักชวน หรือจัด

ใหประชาชนมารวมตัวกันแกปญหาในชุมชนของ

ตนเองในลักษณะท่ีเหมาะสมกับสภาพความเปนอยู

ของชุมชนน้ันๆ ใหหันมาสนใจปญหาและรวม

ดําเนินการแกปญหาอาชญากรรม ประสานงานกับ

หนวยงานภายนอกตางๆ และเชื่อมโยงทรัพยากร

ภายนอกชุมชนกับความตองการภายในชุมชนในการ

แกปญหาอาชญากรรม 

 1.4 รู ป แ บบก า รบ ริห า รจั ด ก า ร ง า น

ยุติธรรมชุมชน แบบตัวกลาง คือยุติธรรมชุมชน
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รูปแบบนี้ใหผูนําชาวบาน หรือคณะกรรมการชุมชน

มาเปนตัวกลางในการจัดการแกไขปญหาความ

ปลอดภัยของคนในชุมชนยุติธรรมชุมชนมีการ

ประสานงานระหวางหนวยงานภาครัฐ และเอกชน 

เพื่อพัฒนาชุมชนในดานตางๆ ในการแกปญหา

อาชญากรรม ยุติธรรมชุมชน รูปแบบนี้เปนการ

ปรับเปลี่ยนแนวทางการทํางาน เพื่อตอบสนอง

ค ว า มต อ ง ก า รข อ ง ชุ มชน ใ นก า รแ ก ป ญ ห า

อาชญากรรม ประสานงานหนวยงานต างๆ 

สนับสนุนงบประมาณ สรางเอกภาพในการในการ

แกปญหาอาชญากรรมอยางเพยีงพอ และตอเนื่อง 

2. ดานการบริหารจัดการงานยุตธิรรมชุมชน 

 2.1 ดานการเสริมพลัง คือ หนวยงานมี

บทบาทในการคนหาทุนทางสังคม การกระตุนให

ชุมชนสามารถรวมตัวกันดําเนินกิจกรรมเกี่ยวกับ

ยุติธรรมชุมชน มกีารสนับสนุนการสรางองคความรู 

เสริมสรางศักยภาพ และประสบการณการจัดการ

กับปญหาอาชญากรรม มีการใชภูมิปญญาทองถิ่น

ในการรวมกนัจัดการกับปญหาอาชญากรรม มีการ

จัดบริการท่ีจําเปนเพื่อสนับสนุนใหกําลังใจ และ

เสริมพลังใหกับเหยื่ออาชญากรรมในชุมชน และ

การสรางคุณภาพชีวิตท่ีดี ลดความขัดแยง หรือ

ปญหาใดๆ ท่ีเกิดขึ้นในชุมชนเปนการลดปญหา

อาชญากรรม 

 2.2 ดานการปองกัน และสรางภูมิคุมกัน

จากปญหาอาชญากรรมและการกระทําผิด คือ 

การปองกัน  และสร าง ภูมิ คุ มกั นจากปญหา

อาชญากรรม และกลุมเสี่ยงการตกเปนเหยื่อ

อาชญากรรมกอนเกิดปญหา เปนการกระทําเชิงรุก 

อันเปนการยับย้ัง หรือชะลอเวลา หรือสถานการณ

มใิหนําไปสูการเกดิอาชญากรรมและการกระทําผิด 

การจัดกิจกรรมตางๆ ท่ีมีลักษณะของการปองกัน 

ควบคุม เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหกับ

ประชาชน 

 2.3 ดานการเยียวยา คือ การลดความ

เสียหาย หรือความรุนแรงท่ีเกิดจากอาชญากรรม 

หรือการกระทําผิด และการสรางคุณภาพชีวิตท่ีดี

เปนการเยียวยา การชดใชความเสียหาย และการ

ชวยเหลือสนับสนุนท้ังผูกระทําความผิด ผูเสียหาย 

และผู ท่ีได รับผลกระทบจากอาชญากรรม ผู ท่ี

กระทําผิดมีโอกาสกลับคืนสูสังคม เปนการติดตาม

การปฏิบัติตามสัญญาขอตกลง หรืออาจเปนในรูป

ของตัวเงิน และไมใชตัวเงินจากองคการภาครัฐ 

เอกชน และประชาชน 

 2.4 การบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชน 

ดานการจัดการความขัดแยงเชิงสมานฉนัท คือ การ

จัดการความขัดแยงเชิงสมานฉันทเปนการทําให

ความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นในชุมชนยุติลง หรือบรรเทา

ความรุนแรงลง เปนกระบวนการ หรือวิธีการท่ี

ประชาชนมสีวนรวมในการจัดการความขัดแยง เปน

การจัดการความขัดแยงระหวางบุคคลดวยกัน 

ระเบียบกฎเกณฑของชุมชน ไดแก การไกลเกลี่ย 

การประชุมฟนฟูสัมพันธภาพ การประชุมกลุม

ครอบครัวและชุมชน และวิธีการเชิงจารีต หรือ

วธีิการของทองถิ่นรูปแบบตางๆ 

 2.5 ดานการรับผูกระทําผิดกลับคืนสู

ชุมชน คือการท่ีชุมชนเขามีสวนรวมปรับปรุงแกไข

นิสัยความประพฤติ และจิตใจของผูกระทําผิดเปน

การรับผูกระทําผิดกลับคืนสูชุมชน ใหโอกาสบุคคล

ออ ก จ า ก ก ร ะ บว นก า ร ยุ ติ ธ ร ร ม ห ลั ก มา ใ ช

กระบวนการยุติธรรมทางเลือกโดยเฉพาะใชวิธีการ

คุมความประพฤติ ท้ังท่ีเปนเด็ก เยาวชน ผูใหญ 

และผูไดรับการพักการลงโทษ เปนการแกไขฟนฟู

ดานพฤติกรรม และดานจิตใจของผูกระทําผิด ให

ปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีกําหนด การทํางานบริการ
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สังคมดวยความสมัครใจเปนรูปแบบหนึ่งของการ

ชดเชยความเสียหายแกเหยื่อ หรืออาจใหทํางาน

บริการสังคมแทนการกักขัง แทนคาปรับเปนการรับ

ผูกระทําผดิกลับคนืสูชุมชน 

 

วจัิยเชงิปรมิาณ 

1. กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย คิด

เปนรอยละ 64.95 มีอายุระหวาง 46-50 ปมาก

ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 36.43 สวนใหญมีระ ดับ

การศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี/หรือเทียบเทา 

คิดเปนรอยละ 69.07 สวนใหญมีรายไดตอเดือน 

50,001–60,000 บาท คิดเปนรอยละ 37.11 และมี

อายุราชการ 16–20 ปมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

26.46 

2. การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการงาน

ยุติธรรมชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

กลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน 2 โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x̄ = 4.07, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา แบบการมสีวนรวม อยูในระดับมาก 

และมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาไดแก  แบบ

หุนสวน แบบระดมพล และแบบตัวกลาง ตามลําดับ 

และเมื่อวิเคราะหขอมูลเปนรายดานจากคาเฉลี่ย

มากไปหานอย สรุปผลการวิจัย (1) การพัฒนา

รูปแบบการบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชนของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในกลุมจังหวัดภาค

กลางตอนบน 2 แบบการมีสวนรวม โดยภาพรวม

อยูในระดับมาก (x̄ = 4.13, S.D. = 0.54) (2) การ

พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชน

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในกลุมจังหวัดภาค

กลางตอนบน 2 แบบหุนสวน โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x̄ = 4.11, S.D. = 0.55) (3) การพัฒนา

รูปแบบการบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชนของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในกลุมจังหวัดภาค

กลางตอนบน 2 แบบระดมพล โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x̄ = 4.07, S.D. = 0.52) (4) การพัฒนา

รูปแบบการบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชนของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในกลุมจังหวัดภาค

กลางตอนบน 2 แบบตัวกลาง โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x̄ = 3.96, S.D. = 0.51) 

3. การบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชนของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในกลุมจังหวัดภาค

กลางตอนบน 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x̄ = 

4.11, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

การเยียวยา อยูในระดับมาก และมีคาเฉลี่ยมาก

ท่ีสุด รองลงมาไดแก  การปองกัน และสราง

ภูมิคุมกันจากปญหาอาชญากรรม และการกระทํา

ผิด การจัดการความขัดแยงเชิงสมานฉันท การ

เสริมพลัง และการรับผูกระทําผิดกลับคืนสูชุมชน 

ตามลําดับ และเมื่อวเิคราะหขอมูลเปนรายดานจาก

คาเฉลี่ยมากไปหานอย สรุปผลการวิจัย (1) การ

บริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชนขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในกลุมจังหวัดภาคกลาง

ตอนบน 2 ดานการเยียวยา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x̄ = 4.20, S.D. = 0.52) (2)การบริหาร

จัดการงานยุติธรรมชุมชนขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในกลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน 2 ดานการ

ป อ ง กั น  แ ล ะ ส ร า ง ภู มิ คุ ม กั น จ า ก ป ญ ห า

อาชญากรรม และการกระทําผิด โดยภาพรวมอยู

ในระดับมาก (x̄ = 4.15, S.D. = 0.55) (3) การ

บริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชนขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในกลุมจังหวัดภาคกลาง

ตอนบน 2 ดานการจัดการความขัดแย ง เ ชิ ง

สมานฉันท โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x̄ = 4.13, 

S.D. = 0.52) (4) การบริหารจัดการงานยุติธรรม

ชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในกลุม

จังหวัดภาคกลางตอนบน 2 ดานการเสริมพลัง โดย
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ภาพรวมอยูในระดับมาก (x̄ = 4.10, S.D. = 0.53) 

(5) การบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชนของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในกลุมจังหวัดภาค

กลางตอนบน 2 ดานการรับผูกระทําผิดกลับคืนสู

ชุมชน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x̄ = 3.98, 

S.D. = 0.54) 

จากผลการวิจัย มีประเด็นสําคัญท่ีผูวิจัย

นํามาอภิปรายรวม 2 ประเด็น ไดแก (1) ประเด็น

เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการงาน

ยุติธรรมชุมชน (2) ประเด็นเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการงานยุติธรรมชุมชน ดังมรีายละเอียดตอไปน้ี 

1. ประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการ

บริหารจัดการงานยุตธิรรมชุมชน 

 1.1 แบบการมีสวนรวม พบวา ผูเช่ียวชาญ

ไดเสนอความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันมากท่ีสุด คือ 

ยุติธรรมชุมชนรูปแบบท่ีเปดโอกาสใหประชาชนเขา

มามีสวนรวมในการรักษาความปลอดภัยของชุมชน 

สวนรวมในกจิกรรมยุติธรรม มบีทบาทอํานวยความ

ยุติธรรมในระดับทองถิ่นเพื่อสวนรวมกันเองในฐานะ

ท่ีเปนพลเมืองของสังคมประชาธิปไตย และเปน

หนาท่ีของชุมชนมใิชหนาท่ีของระบบยุติธรรมของรัฐ

เทานั้น ลดการพึ่งพิงผูมีอํานาจ และลดการผลัก

ความรับผิดชอบใหสถาบัน มีเครือขายท่ีเกิดขึ้นจึง

เปนความสัมพันธในแนวราบมากกวาแนวดิ่งตาม

ระบบของยุติธรรมกระแสหลักเนนทํางานแบบเปน

หุนสวนท่ีมีความผูกพัน (Commitment) ใช

ทรัพยากรรวมกัน ท้ังบุคลากร ความเช่ียวชาญ 

การเงิน และประสบการณ สอดคลองกับการวิจัย

เชิงปริมาณ การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

งานยุติธรรมชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ในกลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน 2 โดยภาพรวมอยู

ในระดับมาก (x̄ =4.13,S.D. = 0.54) โดยหัวขอ

ยุติธรรมชุมชนรูปแบบนี้ใหประชาชนเขามามีสวน

รวมมากขึ้นในการปองกันปญหาอาชญากรรม อยู

ในระดับมากท่ี สุด และสอดคลองกับแนวคิด 

กระทรวงยุติธรรม (2552) ท่ีกลาววา ยุติธรรม

ชุมชนใหความสําคัญกับกระบวนการแกปญหา เพื่อ

ยกระดับการพัฒนาคุณภาพชีวติ และแกไขปญหาท่ี

เกี่ยวกับความปลอดภัยของคนในชุมชนดวยวิธีการ

ท่ีเนนผลประโยชนรวมกันของภาคสวนท่ีเกี่ยวของ 

มีการใชขอมูล การพิจารณาขอมูลอยางรอบคอบ 

และเนนความสนใจท่ีจะทํางานรวมกันในการ

แกปญหานั้น สอดคลองกับแนวคิดของ McCold, P. 

and Wachtel, B. (1998) กลาวไววา ยุติธรรมชุมชน

ถือเปนแนวคิดท่ีเกิดขึ้นเพื่ออุดชองวางของระบบ

ยุติธรรมกระแสหลัก โดยเนนการใหชุมชนเขามามี

สวนรวมในการดําเนินกิจกรรมเพื่ออํานวยความ

ยุตธิรรม สรางความเปนธรรม และความสงบสุขใน

สังคมดวยคนในชุมชนเอง และสอดคลองกับงาน

เขยีนของ Raffel, W. E. (2001)ในหนังสือช่ือ Citizen 

Police Academies : A Communication and Socio 

Legal Perspective พบวา กระบวนการยุติธรรมมี

ความจําเปนอยางย่ิง ท่ีตองมีความรวมมือจาก

ประชาชน เพื่อลดปญหาอาชญากรรมอยางมี

ประสทิธิภาพ 

 1.2 แบบหุนสวน พบวา ผูเ ช่ียวชาญได

เสนอความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันมากท่ีสุด คือ 

ยุติธรรมชุมชนรูปแบบท่ีเปนการบูรณาการระหวาง

หนวยงานในกระบวนการยุติธรรม รวมมือกับ

ประชาชนในการปองกันอาชญากรรม สงเสริม

สนับสนุน หรือกระตุนใหประชาชนในชุมชนเขาเปน

หุนสวนในการปองกันควบคุมจัดการความขัดแยง

เชิงสมานฉันท รวมชวยเยียวยาความเสียหายหรือ

ความรุนแรงท่ีเกดิจากอาชญากรรมหรือการกระทํา

ผิด การดําเนินกิจกรรมของชุมชนรวมกับภาครัฐใน

ลักษณะของหุนสวน โดยการนําทุนทางสังคมท่ีดี
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งาม และศักยภาพของชุมชนมาใช  เพื่ อสราง

ภูมิคุมกัน และความปลอดภัยจากอาชญากรรม 

ความเปนธรรม และความสงบสุขของชุมชน 

สอดคลองกับแนวคิดของ Reinhard Zimmermann 

(2005) ไดเสนอวา ยุติธรรมชุมชนเปนมาตรการ

หรือยุทธวิธีในการลด และปองกันอาชญากรรม 

ดวยการเปดโอกาสใหชุมชนเขารวมเปนหุนสวน เนน

การปฏิบัติเชิงรุกเพื่อแกปญหาท้ังในเชิงปองกัน 

ควบคุม ลด และเยียวยาความรุนแรงท่ีเกิดจาก

อาชญากรรม โดยมีเปาหมายเพื่อสราง และรักษา

ความปลอดภัย และความยุติธรรมของชุมชน 

รวมท้ังพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน 

และสอดคลองกับแนวคิดของ อังคณา บุญสิทธ์ิ 

(2553) เห็นวา ยุติธรรมชุมชนแบบหุนสวนมี

ลักษณะการดําเนินการ หนวยงานในกระบวนการ

ยุติธรรม หนวยงานภาครัฐ และเอกชนรวมมือกับ

ประชาชนในการระบุปญหา และแนวทางปองกัน

อาชญากรรม เปาหมายยุติธรรมชุมชนแบบนี้มี

เปาหมายเพื่อมุงปองกันปญหาอาชญากรรม 

 1.3 แบบระดมพล พบวา ผูเช่ียวชาญได

เสนอความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันมากท่ีสุด คือ 

ยุติธรรมชุมชนรูปแบบการชักชวน หรือจัดให

ประชาชนมารวมตัวกันแกปญหาในชุมชนของ

ตนเองในลักษณะท่ีเหมาะสมกับสภาพความเปนอยู

ข อ ง ชุ ม ชน นั้ น ๆ  ร ว ม ดํ า เ นิ น ก า รแ ก ป ญ ห า

อาชญากรรม โดยมีเปาหมายเพื่อมุงสงเสริม

ศักยภาพของชุมชน ประสานงานกับหนวยงาน

ภายนอกตางๆ และเช่ือมโยงทรัพยากรภายนอก

ชุมชนกับความตองการภายในชุมชนสอดคลองกับ

แนวคิดของ กิตติพงษ กิตยารักษ และจุฑารัตน 

เอื้ออํานวย (2550) ไดกลาววา การบริหารจัดการ

งานยุติธรรมชุมชน แบบระดมพล ไดแก กิจกรรม

การอาสาสมัครเขามาทํางานแบบไมเปนทางการใน

โครงการเฉพาะโครงการใดโครงการหนึ่งเขามาให

ความชวยเหลือเหยื่ออาชญากรรมในโครงการ

สงเคราะหเหยื่ออาชญากรรม อาสาเขามาทํางานใน

โครงการเตรียมการคนืสูชุมชนสําหรับผูกระทําผิดท่ี

กําลังจะออกมาจากเรือนจํา และอาสาเขามารวมใน

กจิกรรมรณรงคปองกันอาชญากรรม 

 1.4 แบบตัวกลาง พบวาผูเ ช่ียวชาญได

เสนอความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันมากท่ีสุด คือให

ผู นําชาวบาน หรือคณะกรรมการชุมชนมาเปน

ตัวกลางในการจัดการแกไขปญหาความปลอดภัย

ของคนในชุมชน เปนการพัฒนาวิ ธีการทํางาน

รวมกันระหวางกลุมผูแทนชุมชน และหนวยงาน 

การปรับเปลี่ ยนแนวทางการทํางาน และใช

หนวยงาน ทรัพยากรท่ีมีอยูเพื่อตอบสนองความ

ตองการของชุมชนในการแกปญหาอาชญากรรม 

ประสานงานกับหน วยงานต า งๆ  ส นับส นุน

งบประมาณ สรางเอกภาพสอดคลองกับแนวคิด

ของ วันชัย รุจนวงศ (2550, หนา 3) ยุติธรรมชุมชน

แบบตัวกลาง ไมมีการสรางหนวยงานใหม และไม

ไดมาจากการริเร่ิมของหนวยงานในกระบวนการ

ยุติธรรม แตเปนการพัฒนาวิธีการทํางานรวมกัน

ระหว างก ลุมผู แทน ชุมชน และหน วยงานใน

กระบวนการยุติธรรม และสอดคลองกับแนวคดิของ 

สมชาย เอ่ียมอนุพงษ (2550) ใหความเห็นวา 

เครือขายยุติธรรมชุมชน NGO ชมรม และสมาคม 

แก ไ ขปญหาความขั ดแย ง ใ น ชุมชน เป นการ

พัฒนาการ และปรับบทบาทของผูแทนชุมชนในการ

ทํา ง าน ยุติ ธ รรม ชุมชนร วมกั บหน วย งาน ใน

กระบวนการยุตธิรรม 

2. ประเด็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการงาน

ยุตธิรรมชุมชน 

 2.1 ดานการเยียวยา พบวา ผูเช่ียวชาญได

เสนอความคดิเห็นท่ีสอดคลองกันมากท่ีสุด คอื การ
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ลดความเสียหาย หรือความรุนแรงท่ีเกิดจาก

อาชญากรรม หรือการกระทําผิด และการสราง

คุณภาพชีวิ ต ท่ีดี เป นการ เ ยียวยา ช วย เหลือ

สนับสนุนท้ังผูกระทําความผิด ผูเสียหาย และผูท่ี

ไดรับผลกระทบจากอาชญากรรม ใหมีโอกาส

กลับคืนสูสังคม การติดตามการปฏิบัติตามสัญญา

ขอตกลง หรือไกลเกลี่ย และการสรางคุณภาพชีวิต

ท่ีดเีปนการเยยีวยา 

 2.2 ดานการปองกัน และสรางภูมิคุมกัน

จากปญหาอาชญากรรม และการกระทําผิด พบวา 

ผูเช่ียวชาญไดเสนอความคิดเห็นท่ีสอดคลองกัน

มากท่ีสุด คือการปองกัน และสรางภูมิคุมกันจาก

ปญหาอาชญากรรม และการกระทําผิดเปนการ

ปองกันกลุมเสี่ยงในการกระทําผิด และกลุมเสี่ยง

การตกเปนเหยื่ออาชญากรรมกอนเกิดปญหา เปน

การกระทําเชิงรุก อันเปนการยับย้ัง หรือชะลอเวลา 

หรือสถานการณมิใหนําไปสูการเกิดอาชญากรรม 

และการกระทําผิด โดยการจัดกิจกรรมตางๆ ท่ีมี

ลักษณะของการปองกัน ควบคุม จัดระเบียบชุมชน

ใหความรูเกี่ยวกับอาชญากรรม การกระทําผิด

กฎหมายของเด็กและเยาวชน การกระทําผิด

ระเบียบชุมชน และการคุมครองสิทธิเสรีภาพของ

พลเมือง เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหกับ

ประชาชน สอดคลองกับแนวคิดของ สุทธิพล ทวีชัย

การ (2549) นําเสนอวา การดําเนินบทบาท หรือ

กิจกรรมใดๆ ท่ีเปนการปองกันอาชญากรรม และ

การกระทําความผิด ซึ่งรวมถึงการนําไปสูการลด 

ละ เลิก หรือหยุดย้ังพฤติกรรมเสี่ยงตางๆ ท่ีจะ

นําไปสูการกระทําความผิด หรืออาชญากรรมตางๆ 

ท่ีแมยังไมถึงขั้นเปนอาชญากรรม หรือการกระทํา

ความผิดดวย เชน การดื่มสุรา และทําความ

เสียหาย การม่ัวสุมของวัยรุน ฯลฯ และสอดคลอง

กับแนวคิดของ Karp, D. & Clear, T. (2000) กลาว

วา การปองกัน และสรางภูมิคุมกันจากปญหา

อาชญากรรม และการกระทําผิด ไดแก กิจกรรม

ตางๆ ท่ีมีลักษณะของการปองกัน ควบคุม จัด

ระเบียบชุมชน และใหความรูเกี่ยวกับอาชญากรรม

และการกระทําผิดกฎหมายของเด็กและเยาวชน 

การกระทําผิดระเบียบชุมชน การคุมครองสิทธิ

เสรีภาพของพลเมอืง 

  2.3ดานการจัดการความขัดแยง เ ชิง

สมานฉันท พบวา ผูเช่ียวชาญไดเสนอความคิดเห็น

ท่ีสอดคลองกันมากท่ีสุด คือ การจัดการความ

ขัดแยงเชิงสมานฉันทเปนการทําใหความขัดแยงท่ี

เกิดขึ้นในชุมชนยุติลง หรือบรรเทาความรุนแรงลง 

การประสานงานดํา เนินการเอง  ห รือส งต อ

หนวยงานท่ีเกี่ยวของของคนในชุมชนตามรูปแบบ

วิธีการเชิงสมานฉันท ท่ีประชาชนมีสวนรวมในการ

จัดการความขัดแยงระหวางบุคคลดวยกัน บุคคล

กับระเบียบกฎเกณฑของชุมชน บุคคลกับระเบียบ

กฎเกณฑของรัฐ โดยการไกลเกลี่ย การประชุม

ฟนฟูสัมพันธภาพ การประชุมกลุมครอบครัวและ

ชุมชน และวิธีการเชิงจารีต หรือวิธีการของทองถิ่น

รูปแบบตางๆ และสอดคลองกับแนวคิดของ กิตติ

พงษ กิตยารักษ และจุฑารัตน เอื้ออํานวย (2550) 

กลาววา การจดัการความขัดแยงเชิงสมานฉันทเปน

การกระทําใดๆ ท่ีทําใหขอขัดแยง การทะเลาะวิวาท 

การไมเขาใจกัน และพฤติกรรมท่ีจะนําไปสูความ

รุนแรงไดลดนอยลง และหายไปในท่ีสุด โดยคูกรณี

ท้ังสองฝายมีความเขาใจกันไดมีการชดใช หรือ

บรรเทาความเสียหายท่ีเกิดขึ้น และสอดคลองกับ

แนวคิดของ Elmer H. Johnson (1978) กลาววา 

การจั ดการความขัดแย ง เ ชิ งสมานฉันท เป น

กระบวนการ หรือวิธีการท่ีประชาชนมีสวนรวมใน

การจัดการความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นระหวาง 1) บุคคล

ดวยกัน 2) บุคคลกับระเบียบกฎเกณฑของชุมชน 3) 
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ระหวางบุคคลกับระเบียบกฎเกณฑของรัฐ และ4) 

ชุดระเบียบกฎเกณฑของชุมชนกับระเบียบกฎเกณฑ

ของรัฐ โดยใชรูปแบบตางๆ ในการจัดการความ

ขัดแยง ไดแก การไกลเกลี่ย (Dispute Resolution) 

การประชุมฟนฟูสัมพันธภาพ (Victim Offender 

Mediation) และการประชุมกลุมครอบครัวและ

ชุมชน (Family and Community Group Conference) 

เปนตน 

 2.4 การบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชน 

ดานการเสริมพลัง พบวา ผูเช่ียวชาญไดเสนอความ

คิดเห็นท่ีสอดคลองกันมากท่ีสุด คือ ในการคนหา

ทุนทางสังคม การกระตุนใหชุมชนสามารถรวมตัว

กันดําเนินกิจกรรมเกี่ยวกับยุติธรรมชุมชน มีการ

สนับสนุนการสรางองคความรู เสริมสรางศักยภาพ 

ประสบการณ และการใชภูมิปญญาทองถิ่นในการ

จัดการกับปญหาอาชญากรรม มีการจัดบริการท่ี

จําเปนเพื่อสนับสนุนใหกําลังใจ และเสริมพลังใหกับ

เหยื่ออาชญากรรม และการสรางคุณภาพชีวิตท่ีด ี

ลดความขัดแยง หรือปญหาใดๆ ท่ีเกิดขึ้นในชุมชน

สอดคลองกับแนวคดิของ McCold, P. and Wachtel, 

B. (1998) กลาววา การดําเนินบทบาทในการคนหา

ทุนทางสังคม การกระตุนใหชุมชนสามารถรวมตัว

กัน หรือกิจกรรมในการเสริมทักษะบางเร่ืองท่ี

จําเปนในการดําเนินกจิกรรมเกี่ยวกับยุตธิรรมชุมชน

เปนการการเสริมพลังการจัดการงานยุติธรรม

ชุมชน และสอดคลองกับแนวคิดของ กิตติพงษ 

กิตยารักษ  และจุฑารัตน เอื้ออํานวย (2550) 

กลาวถึงการดําเนินบทบาท หรือกิจกรรมท่ีมี

วัตถุประสงคในการกระตุนใหชุมชนซึ่งมีทุนทาง

สังคม มีความรู  ศักยภาพ และประสบการณ

ตลอดจนภูมิปญญาทองถิ่นไดนําสิ่งเหลานี้มาสราง

คุณภาพชีวิตท่ีดีในชุมชนโดยรวมกันจัดการกับ

ปญหาอาชญากรรม ความขัดแยง หรือปญหาใดๆ 

ท่ีเกดิขึ้นในชุมชน 

 2.5 การบริหารจัดการงานยุติธรรมชุมชน 

ดานการรับผูกระทําผิดกลับคืนสู ชุมชน พบวา 

ผูเช่ียวชาญไดเสนอความคิดเห็นท่ีสอดคลองกัน

มากท่ีสุด คือ การท่ีชุมชนเขามีสวนรวมปรับปรุง

แกไขนิสัยความประพฤติ และจิตใจของผูกระทําผิด

เปนการรับผูกระทําผิดกลับคืนสู ชุมชน การรับ

ผูกระทําผดิกลับคนืสูชุมชนเปนการใหโอกาสบุคคล

ออ ก จ า ก ก ร ะ บว นก า ร ยุ ติ ธ ร ร ม ห ลั ก มา ใ ช

กระบวนการยุติธรรมทางเลือกโดยเฉพาะใชวิธีการ

คุมความประพฤติ ท้ังท่ีเปนเด็ก เยาวชน ผูใหญ 

และผูไดรับการพักการลงโทษ เปนกิจกรรมการ

แกไขฟนฟูดานพฤติกรรม และดานจิตใจของ

ผูกระทําผิดท่ีถูกคุมความประพฤติใหปฏิบัติตาม

เงื่ อนไข ท่ีกํ าหนด สอดคลองกับแนวคิดของ 

Harrison Stephen J. (1995) กลาววา การบริหาร

จัดการงานยุติธรรมชุมชน ดานการรับผูกระทําผิด

กลับคืนสูชุมชนเปนการแกไขฟนฟูดานพฤติกรรม 

และดานจิตใจของผูกระทําผิด ท่ีถูกคุมความ

ประพฤติ รวมท้ังการทํางานบริการสังคมรูปแบบ

ตางๆ ไดแก การทํางานบริการสังคมแทนการกักขัง 

แทนคาปรับ การทํางานบริการสังคมตามคําส่ังศาล 

การทํางานบริการสังคมเพื่อชดเชยความเสยีหายแก

เหยื่ออาชญากรรม และการทํางานบริการสังคม

ตามความสมัครใจ ตลอดจนกิจกรรมอื่นๆ เพื่อ

เชื่อมโยงรับผูกระทําผดิกลับคนืสูชุมชน 
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ขอเสนอแนะ 

จากผลการวจิัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการ

บริหารจัดการงานยุตธิรรมชุมชน คอื 

ขอเสนอแนะในเชงินโยบาย 

1. กระทรวงยุติธรรม ควรมีนโยบายการ

พัฒนาเชื่อมโยงกับการใชทรัพยากร และทุนทาง

สังคมของแตละชุมชนในลักษณะตอยอด อันจะทํา

ให รูปแบบยุติธรรมชุมชน ท้ังนี้การมีกองทุน

ยุติธรรมชุมชนจึงเปนปจจัยเอื้ออํานวยการเยียวยา 

และเสริมพลัง 

2. การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการงาน

ยุติธรรมชุมชน ในรูปแบบตางๆ ผูวิจัยนําตัวแปรท่ีมี

คาเฉลี่ยมากไปหานอยตามลําดับมาสรุปได ดังน้ี 

 2.1 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

งานยุติธรรมชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

แบบการมีสวนรวมใหประชาชนเขามามีบทบาท

อํานวยความยุติธรรมในระดับทองถิ่นเพื่อสวนรวม

กันเองในฐานะท่ีเปนพลเมืองของสังคม และลดการ

ผลักความรับผิดชอบใหสถาบันในกระบวนการ

ยุติธรรม 

 2.2 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

งานยุติธรรมชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

แบบหุนสวนองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรบูรณา

การระหวางหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม และ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมมือกับประชาชนใน

การปองกันอาชญากรรม โดยการนําทุนทางสังคมท่ี

ดีงาม และศักยภาพของชุมชนมาใช เพื่อสราง

ภูมิคุมกัน และความปลอดภัยจากอาชญากรรม 

ความเปนธรรม และความสงบสุขของชุมชน 

 2.3 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

งานยุติธรรมชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

แบบระดมพล องคกรปกครองสวนทองถิ่น ควร

ชักชวน หรือจัดใหประชาชนมารวมตัวกันแกปญหา

ในชุมชนของตนเองในลักษณะท่ีเหมาะสมกับสภาพ

ความเปนอยูของชุมชนน้ันๆ และเช่ือมโยงทรัพยากร

ภายนอกชุมชนกับความตองการภายในชุมชนในการ

แกปญหาอาชญากรรม 

 2.4 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

งานยุติธรรมชุมชนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

แบบตัวกลางหรือคณะกรรมการชุมชน เครือขาย

ยุติธรรมชุมชน NGO ชมรม และสมาคมมา เปนการ

พัฒนาวิธีการทํางานรวมกันระหวางกลุมผูแทน

ชุมชน และหนวยงานประสานงานกับหนวยงาน

ตางๆ สนับสนุนงบประมาณ สรางเอกภาพในการใน

การแกปญหาอาชญากรรมอยางเพียงพอ และ

ตอเนื่อง 

ขอเสนอแนะสําหรับการทําวจัิยคร้ังตอไป 

1. ควรมีการวิจัยการดําเนินงานยุติธรรม

ชุมชนแตละภารกิจท่ีมีความเปนไปไดในการพัฒนา

รูปแบบความรวมมือท่ีมีความเขมขนไปถึงขั้นมอบ

ภารกจิใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการได

อยางสมบูรณ และการบูรณาการเพื่อลดความ

ซ้ําซอน (Consolidation) มีความชัดเจน ย่ังยืน 

กอใหเกดิความรับผดิชอบตอประชาชน และสังคม 

2. ควรทําวิจัยในภาพรวมขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดภาคอื่นๆ หรือกลุม

จังหวัดอื่น เปนตน 

3. ควรวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการในหนวยงานอื่น เชน สถานศึกษาในทุกระดับ 

โรงพยาบาล หนวยงานของรัฐทางดานการปกครอง 

หรือดานบริการสังคม เปนตน 
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