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บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร (2) ศึกษาผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษา สังกัด

กรุงเทพมหานครตัวอยางถูกเลือกโดยวิธีการสุมอยางงายจากโดยใชการจับฉลากแบบไมแทนท่ีครูประจําช้ันท่ี

ปฏิบัติงานในโรงเรียนสองภาษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 375 คน วิเคราะหขอมูลดวยวิธี Explanatory 

factor analysis และ Path Analysis ผลการวิจัยพบวา (1) ผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานครมีสององคประกอบ คือ (1.1) งานตามหนาท่ี (1.2) งานนอกเหนือหนาท่ี (2) ปจจัยมีผลตอการ

ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษา สังกัดกรุงเทพมหานครมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (Chi-

Square=4.102, df =3, CMIN\DF =1.367, RMR =.005, GFI =.997, RMSEA =.031) พบวาปจจัยดานความไร

กังวลในการทํางาน และความสมดุลในการทํางาน อิทธิพลทางตรงตอผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ีโดยมีคา

สัมประสทิธ์ิอิทธิพลเทากับ .14 และ .79 ความไรกังวลในการทํางานและการพัฒนาวิชาชีพมีอิทธิพลทางตรงตอ

ผลการปฏบัิติงานนอกเหนอืหนาท่ีโดยมคีาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ .64 และ .15การสนับสนุนทรัพยากร และ

ความทาทายในงานมีอิทธิพลทางออมตอผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ีโดยมีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ .51 

และ .27 และความสมดุล มีอิทธิพลทางออมตอผลการปฏิบัติงานนอกเหนือหนาท่ีโดยมีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพล

เทากับ .06ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตองานตามหนาท่ี คือความไรกังวลในการทํางาน ความสมดุลในการทํางาน การ

สนับสนุนทรัพยากร และความทาทายในงานรวมกันอธิบายความแปรของผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ีไดรอยละ 

64 และ ตัวแปรท่ีมอิีทธิพลตองานนอกเหนอืหนาท่ีไดแก ความไรกังวลในการทํางานและ การพัฒนาวิชาชีพ และ

ความสมดุลรวมกันอธิบายของผลการปฏบัิติงานนอกเหนอืหนาท่ีไดรอยละ 43 
 

คําสําคัญ: ผลกระทบ,  ผลการปฏบัิตงิาน, โรงเรียนสองภาษา 
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ABSTRACT 

The objectives of study were (1) to find the job performance of teachers in bilingual schools under the 

Bangkok Metropolitan Authority and (2) The impact of factors affecting job performance of teachers in 

bilingual schools under the Bangkok Metropolitan Authority. The samples were 375 class teachers who are 

working in in bilingual schools under the Bangkok Metropolitan Authority Explanatory factor analysis and 

Path Analysis were used in analysis. The results show that (1) The performance of teachers in bilingual 

schools under the Bangkok Metropolitan Authority were two components: (1.1) job in-role and (1.2) job 

extra-role. (2) Factors affecting the performance of teachers in bilingual schools under Bangkok 

Metropolitan Administration were tested and fitted with the empirical data.(Chi-Square = 4.102, df = 3, 

CMIN \ DF = 1.367, RMR = .005, GFI = .997, RMSEA = .031) The results also reveal that the easement to 

work and the balance of work have directly influence on the in-role performance of coefficients 0. 14 and 0. 

79 , respectively. The easement to work and professional development have directly influence on extra-role 

performance of job with coefficients 0.64 and 0.15, respectively. The resources supporting and job 

challenges have indirect influences on the job performance with a coefficients 0.51 and 0. 27. The balance 

has an indirect influence on the extra-role job performance with coefficient equal influence 0.06.The 

variables that the influence factors on performance in duty were easement to work, the balance of work, 

resources supporting, and job challenges. The variation of performance in duty was 64 percent that could 

be explained by influence factors. Moreover, variables influencing on extra-duty, easement to work, 

professional development and balance, were 43 percent to explain the variation of extra job performance. 
 

Key words: Impact of factor, Job performance, Bilingual school. 
 

 

บทนาํ 

ในการเปดประเทศเพื่อกาวสูความเปนสากล

น้ัน มคีวามจําเปนท่ีทุกคนตองมคีวามรูในทักษะทาง

ภาษาอังกฤษ ซึ่งในปจจุบันภาษาอังกฤษไดเขามา

เปนภาษาสากลท่ีมีการใชในการสื่อสารระหวาง

ประเทศในสภาพสังคมปจจุบันนั้นเปนสังคมแหง

การเรียนรูทางเทคโนโลยี การสื่อสาร การติดตอ 

จงึควรมกีารเพิ่มประชากรท่ีมคีุณภาพเพื่อรองรับใน

การเปลี่ยนแปลงทีจะเกิดขึ้นในอนาคตโดยในการ

เตรียมความพรอมดานทรัพยากรมนุษย ใหมี

คุณภาพนั้นจึงควรมีการเพิ่มความพรอมดานทักษะ

ภาษาอังกฤษในการสื่อสารและชีวิตประจําวันใน

บริบทการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครนั้นมี

โรงเรียนในสังกัดท่ีจัดการเรียนการสอนในระดับ

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตั้งแตช้ันอนุบาลถึง

ระดับมัธยมศึกษาปท่ี 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร

ท้ังหมด 438 โรงเรียนแบงออกเปน 50 สํานักงาน

เขต 80 เครือขายการจัดการศึกษา จากความ

ตองการจากปจจัยตางเหลานี้ท่ีมีความสอดคลอง

กับพระราชบัญญัติการศึกษา พุทธศักราช 2542 ท่ี
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กําหนดใหจัดสังคมมสีวนรวมในการจัดการศึกษาใน

รูปแบบท่ีเหมาะสมตามความจําเปนและความ

ตองการทางสังคมและในมาตรา 23(4)ใหเนนทักษะ

ทางดานภาษาจึงไดมีการเปดทําการสอนใน

โครงการโรงเรียนสองภาษาสังกัดกรุงเทพมหานคร

คร้ังแรกในปพุทธศักราช 2547 ในโรงเรียนวัด

เบญจมบพิตร สังกัดสํา นักงานเขตดุสิตและ

โรงเรียนวัดมหรรณ สังกัดสํานักงานเขตพระนคร 

กรุงเทพมหานครสอดคลองการวิจัยของ Chen-Lin 

Lee (2010) ไดวิจัยเร่ืองการสํารวจผลกระทบของ

ประสบการณท่ีดื่มดํ่าตอการปฏบัิตงิาน 

วัตถุประสงคหลักของการศึกษาคร้ังนี้มี

วัตถุประสงค เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ท่ี ดื่ ม ดํ่ า ข อ ง ค รู ใ น โ ร ง เ รี ย น

ประถมศึกษาและผลการปฏิบัติงานการศึกษาการ

ทดสอบขอมูลเชิงประจักษไดพยากรณ 

ความสัมพันธโดยใชขอมูลจากแบบสอบถาม

ครู 150 คนท่ีสอนในโรงเรียนประถมศึกษาผลท่ีได

จากการวิเคราะหการถดถอยลําดับช้ันแสดงใหเห็น

วาประสบการณท่ีดื่มดํ่าสงผลกระทบทางบวกตอ

การปฏบัิติงานบุคลกิภาพทางอารมณ ของจติสํานึก

แ ล ะ ค ว า ม ม่ั น ค ง ท า ง อ า ร ม ณ เ ป น ตั ว ป รั บ

ความสัมพันธระหวางประสบการณท่ีดื่มดํ่ากับผล

การปฏิบัติงานจากผลการศึกษาขอมูลผลการ

ปฏิบัติงานจากรายงานของ ของครูในโรงเรียนสอง

ภาษาสังกัดกรุงเทพมหานครสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานครปการศึกษา 2557 จํานวน 54 

โรงเรียนแบงกลุมโรงเรียนสองภาษา ไทย-อังกฤษ 

จํานวน 40 โรงเรียน และกลุมโรงเรียนสองภาษา 

ไทย-จีน จํานวน 14 โรงเรียน โดยมีผลการ

ปฏบัิตงิานของครูสูงตํ่าไมเทากันและจากการศึกษา

ผลวิจั ย ในรายงานผลการจัดการศึกษาของ

กรุงเทพมหานคร พ. ศ. 2557 และผลการประเมิน

โรงเรียน Smart School โรงเรียนมาตรฐานคุณภาพ

เพื่อยกระดับการศึกษาโรงเรียนสูคุณภาพ วิชาการ

เชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตร  อังกฤษ ในป

การศึกษา 2556 กรุงเทพมหานครตั้งเกณฑ

ประสิทธิผลไวรอยละ 75 และผลการประเมิน

โรงเรียน Smart School ปการศึกษา 2557 ท่ีต้ัง

เกณฑประสิทธิผลไวรอยละ 78 ซึ่งมีผลการ

ประเมินผลการปฏิ บัติ งานในรายงานการจัด

การศึกษาของกรุงเทพมหานครผลคอืยังไมผานตาม

เ ก ณ ฑ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ข อ ง

กรุงเทพมหานครไดกําหนดไวโดยจากรายงานการ

ประเมินไดมีการเสนอแนะทางวิชาการเกี่ยวกับ

ปจจัยโดยโรงเรียนสองภาษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

รายงานตั้งเปาหมายวา โรงเรียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร ตองมีปจจัยดานครูผูสอนท่ีมี

ความสามารถดานภาษาอังกฤษ ดานเทคโนโลยี

ดานความสามารถในการบริหารของผูบริหารท่ี

เกี่ยวของมีความจําเปนในการพัฒนาผลการ

ปฏิ บัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร  

ในฐานะท่ีผูวิจัยไดศึกษารายงานการวิจัยได

คนพบปญหาท่ีเปนความสําคัญสนับสนุนวายังไมมี

องคความรูไปอธิบายความตองการปฏิบัติงานและ

พัฒนาผลการปฏิบัติงานโดยจากการศึกษายังไมมี

งานวจิัยท่ีสนับสนุนวาปจจัยอะไรบางสงเสริมผลให

ครูประจําช้ันท่ีทําการสอนในโรงเรียนสองภาษา มี

ผลการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพ บรรลุวัตถุประสงค

องคกร จึงมีความจําเปนในเชิงวิชาการ และในแง

การบริหารท่ีจะตองหาความรูมาอธิบายอิทธิพล

ของปจจัยสาเหตุ และเชื่ อมโยงไปยังผลการ

ปฏิบัติงาน และตองการความรูในการบริหาร เพื่อ

อธิบายปจจัยท่ีพัฒนาผลการปฏิบัติงานผูวิจัยจึง

สนใจท่ีจะศึกษาผลการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน
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สองภาษาสังกัดกรุงเทพมหานคร และศึกษา

ผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอผลการปฏิบัติงานของ

ครูในโรงเรียนสองภาษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาผลการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนสองภาษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2. ศึกษาผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอผล

การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร 

 

วธิดีําเนนิการวจัิย 

การวิจัยนี้เปนการศึกษาผลกระทบของ

ปจจัย ท่ีส งผลตอผลการปฏิ บัติงานของครูใน

โรงเรียนสองภาษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยได

กํ าหนดวิ ธีการและเค ร่ืองมือ ท่ี ใช ในการวิจั ย 

ประกอบดวย ประชากรและตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล และสถิติท่ีใชในการวิจัย ดังนี้ 

ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับผลการ

ปฏิบัติงานใชแนวคิดของ Cambell (1999) ตัวแปร

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ท่ี ดื่ ม ดํ่ า ใ ช แ น ว คิ ด ข อ ง 

Csikszentmihalyi (1975) ตัวแปรทรัพยากรในงานใช

แนวคิดของ (Bakker and Demerouti, 2007) ตัว

แปรภาวะผูนําทางวิชาการใชแนวคิดของ Hallinger 

and Murphy (1985) ไดตัวแปรแฝงและตัวแปร

สังเกตไดของผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอผลการ

ปฏิ บัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานครดังนี้ 

1. ทรัพยากรในการทํางาน ประกอบดวย ตัว

แปรสังเกตไดจํานวน 4 ตัวแปร ไดแก การสนับสนุน 

ความกาวหนา ทาทายในงาน บทบาทชัดเจน 

2. ประสบการณท่ีดื่มดํ่า ประกอบดวย ตัว

แปรสังเกตไดจํานวน 4 ตัวแปรไดแก ขอมูล

ปอนกลับ ความสมดุล ความไรกังวล อํานาจเหนอื 

3. ภาวะผูนําทางวิชาการ ประกอบดวย ตัว

แปรสังเกตไดจํานวน 6 ตัวแปร ไดแก เปาหมาย จูง

ใจครู สื่อสาร นิเทศ หลักสูตร พัฒนาวชิาชีพ 

4. การรับรูความสามารถแหงตน 

ประกอบดวยตัวแปรสังเกตไดจํานวน 2 ตัวแปร 

ไดแก สนับสนุนครู สัมพันธผูปกครอง 

5. ผลการปฏิบัติงาน ประกอบดวยตัวแปร

สังเกตไดจํานวน 2 ตัวแปรไดแก งานตามหนาท่ี 

และ งานนอกเหนอืหนาท่ี 

ผูวจิัยกําหนดตัวแปรสังเกตไดของผลกระทบ

ของปจจัยท่ีสงผลตอผลการปฏิบัติงานของครูใน

โรง เ รียนสองภาษา สังกัดก รุง เทพมหานคร 

ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได จํานวน 5 ตัวแปร 

ไดแก (1) ภาวะผูนําทางวิชาการ (2) ทรัพยากรใน

การทํางาน (3) ประสบการณท่ีดื่มดํ่าในการทํางาน 

(4) การรับรูความสามารถแหงตน (5) ผลการ

ปฏบัิติงาน 

จากแนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดังท่ีได

กลาวมาแลวนั้น ผูวิจัยจึงนํามาเขียนเปนกรอบ

แนวคดิการวจิัย ดังภาพท่ี 1 
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ภาพที่1 กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

ประชากร และตัวอยางที่ใชในการวจัิย 

ประชากรในการวิจัย ไดแก ประชากรในการ

วจิัย ไดแก ครูประจําช้ันท่ีสอนในโรงเรียนสองภาษา

สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 972 คน ตัวอยาง

คือ ครูประจําช้ันท่ีอยูในโรงเรียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร จํานวน 375 คน โดยใชวิธีการสุม

แบบงาย (Simple Random Sampling) โดยใชการ

จับฉลาก โดยกลุมตัวอยางจํานวน 375 เปน

ตัวอยางรวมการรับรูความสามารถแหงตน ใช

คาเฉลี่ยการรับรูความสามารถแหงตนเปนตัว

แบงกลุมสูง กลุมตํ่าไดแบงตัวอยางออกเปนสาม

กลุมคือ ตัวอยางกลุมรวม จํานวน 375 คนโดยมี 1 

คนคอืกลุมคาเฉลี่ย 210 คน คือตัวอยางกลุมท่ีมีคา

การรับรูความสามารถแหงตนสูง 164 คน คือ

ตัวอยางกลุมท่ีมีการรับรูความสามารถแหงตนตํ่า 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ใชแบบสอบถามแบบเช็ค

ลสิ จํานวน 1 ชุด แบงออกเปน 6 ตอนถามครูผูสอน

ในโรงเรียนสองภาษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

การวเิคราะหขอมูล 

1. วเิคราะหคาสถติิพื้นฐานของตัวแปรโดยใช

สถติิเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแก การ

แจกแจงความถี ่รอยละ คาเฉลีย่ ( ) สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ความเบ (Skewness) และความ

โดง (Kurtosis) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

2. วิเคราะหองคองคประกอบเชิงสํารวจ 

(Exploratory Factor Analysis: EFA) ของตัวแปรตาม

กรอบแนวคิดการวิจัยผลกระทบของปจจัยท่ีสงผล

ตอผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยการวิเคราะหดวย

โปรแกรมสําเร็จรูป AMOS 

3. วเิคราะหเสนทางความสัมพันธเชิงเสนโยง

ระหวางตัวแปร (Path Analysis) ดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป AMOS (กริซ แรงสูงเนนิ, 2554) 

 

ผลการวจัิยและขอเสนอแนะ 

การวจิัยเร่ืองผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอ

การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานครสามารถสรุปผลการวิจัยตาม

วัตถุประสงคการวจิัย ดังน้ี 

1. ผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสอง

ภาษาสังกัดกรุงเทพมหานคร มอีงคประกอบของผล

การปฏบัิติงาน จัดกลุมปจจัยไดสององคประกอบ 7 

ขอคําถาม ไดแก (1) งานตามหนาท่ี ประกอบดวย 

จํานวนสามขอคําถาม ไดแกขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ย

สูงสุดคือ เขาใจในขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงาน อยูใน

ระดับมาก ( = 4.52, S.D.= 632) รองลงมาคือ 

ชวยงานหากงานของหนวยงานไมเสร็จตามกําหนด 

อยูในระดับมาก ( = 4.31, S.D.= 676) และมี

คาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ จัดลําดับความสําคัญของงาน

เสมอ อยูในระดับมาก ( = 4.30, S.D.= 631)      

(2) งานนอกเหนือหนาท่ี ประกอบดวย จํานวนสี่ขอ

คําถาม ไดแก ไดแกขอ คําถามท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุดคือ

ติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ ไดอยาง

170 ปท่ี 11 ฉบับท่ี 21 มกราคม – เมษายน 2560 

Vol.11 No. 21 January - April 2017 



วารสารรัชตภาคย                               ฐานขอมูล TCI วารสารกลุมท่ี 2  
Rajapark Journal                            (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)         

ราบร่ืนอยูในระดับมาก ( = 4.36, S.D.= 616) 

รองลงมาคอืทํางานเปนท่ีเช่ือถือ และไววางใจไดอยู

ในระดับมาก ( = 4.29, S.D.= 470) รองลงมาคือ

สามารถแยกปญหาออกจากงานไดอยูในระดับมาก 

( = 4.28, S.D.= 494) และมีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ 

ปฏิบัติงานอื่นนอกเหนืองานหลักท่ีไดกําหนดไวใน

แผนการทํางาน อยูในระดับมาก ( = 4.23, S.D.= 

429)  

2. ศึกษาผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอผล

การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา 

 
ภาพที่ 2 โมเดลผลกระทบของปจจัยท่ีผลตอผล

การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร 

 

ดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล

ความสมการโครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพล

ตอประสิทธิผลโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับ

มัธยมศึกษา (หลังปรับ) สอดคลองกลมกลืนกับ

ขอมูลเชิงประจักษ ดังตารางท่ี 1 

 

 

 

 

ตารางที่ 1 ดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของ

โมเดลสมการผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอผล

การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร 

ดัชนคีวามสอดคลอง ผลการ 

วิเคราะห 

ผลการ 

พจิารณา 

Chi-square (X2) 4.102 ผานเกณฑ 

Chi-square/df หรือ CMIN/DF 1.367 ผานเกณฑ 

Goodness of Fit Index (GFI) .997 ผานเกณฑ 

Standardized Root Mean 

Square Residual (RMR) 

 

.0.05 

 

ผานเกณฑ 

Root Mean Square Error of 

Approximation (RMSEA) 

 .031  

ผานเกณฑ 

 

จากตารางท่ี 1 คาสถิติวิเคราะหความ

สอดคลองกลมกลืนของโมเดลสมการผลกระทบ

ของปจจัยท่ีสงผลตอผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน

สองภาษาสังกัดกรุงเทพมหานคร มีความ

สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษพิจารณา

ไดจากคาสถิติดังนี้ คาไค-สแควร (Chi-square) 

เทากับ 4.102คาไค-สแควรตอระดับความเปน

อิสระ (CMIN/DF) เทากับ 1.367 คา p-value 

เทากับ .251 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน(GFI) 

เทากับ .997 ดัชนีรากท่ีสองของคาเฉลี่ยกําลังสอง

ของสวนท่ีเหลือ (RMR) เทากับ .005 และ ดัชนีวัด

ความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร 

(RMSEA) เทากับ .031 จากคาสถิติดังกลาวขางตน 

ทุกคาผานเกณฑท่ีกําหนด ดังนั้น จึงสรุปไดวา

โมเดลอธิบายผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอผล

การปฏิ บัติ งานของโรงเ รียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
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ผลการวิ เคราะห อิทธิพลทางตรง (DE) 

อิทธิพลทางออม (IE) และอิทธิพลรวม (TE) ของ

ผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอผลการปฏิบัติงาน

ของโรงเรียนสองภาษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ปรากฏดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหอิทธิพลทางตรง(DE) 

อิทธิพลทางออม (TE) และอิทธิพลรวม (TE) ของ

ผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอผลการปฏิบัติงาน

ข อ ง ค รู ใ น โ ร ง เ รี ย น ส อ ง ภ า ษ า  สั ง กั ด

กรุงเทพมหานคร 

 
 

จากภาพท่ี 1 และตารางท่ี 2 แสดงผลการ

ทดสอบโมเดลสมการผลกระทบของปจจัยท่ีสงผล

ตอผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษา

สังกัดกรุงเทพมหานครโดยการวิเคราะหโมเดล

สมการโครงสรางผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอ

ผลการปฏบัิติงานของครูในโรงเรียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานครและวเิคราะหอิทธิพลทางตรง (DE) 

อิทธิพลทางออม (IE) และอิทธิพลรวม (TE) ของตัว

แปรแฝงพบวามีความกลมกลืนกับขอมูลเ ชิง

ประจักษ (Chi-square = 4.102,P-value = .251, df 

= 3, Chi-Square /df= 1.367, GFI = .997, RMSEA 

= .031, RMR= .013, พบวา 

1. ตัวแปรสาเหตุท่ีมีอิทธิพลโดยรวมสูงท่ีสุด

ตอผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ีไดแก ความสมดุล

(.80) รองลงมาคอืการสนับสนุนทรัพยากร (.51) 

2. ตัวแปรสาเหตุท่ีมีอิทธิพลโดยรวมสูงท่ีสุด

ตองานนอกเหนือหนาท่ีไดแก ปจจัยความไรกังวล

ในการทํางาน (.64) รองลงมาคือ ปจจัยการพัฒนา

วชิาชีพ (.15) 

3. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอผลการ

ปฏบัิติงานตามหนาท่ีม ี2 ตัวแปร คือ ความไรกังวล

ในการทํางาน (.14) และความสมดุลในการทํางาน 

(.79) 

4. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอผลการ

ปฏิบัติงานอกเหนือหนาท่ีมี 2 ตัวแปร คือ ความไร

กังวลในการทํางาน (.64) และ การพัฒนาวิชาชีพ 

(.15) 

5. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางออมตองานตาม

หนาท่ีม ี2 ตัวแปรคอื การสนับสนุนทรัพยากร (.51)

และความทาทายในงาน (.27) 

6. ตัวแปร ท่ีมี อิท ธิพลทางออมตองาน

นอกเหนือหนาท่ีมีตัวแปรเดียวคือ ความสมดุล 

(.06) 

7. ตัวแปรการรับรูความสามารถแหงตนเปน

ตัวแปรปรับความสัมพันธของประสบการณท่ีดื่มดํ่า 

ภาวะผูนําทางวิชาการ ทรัพยากรในงาน ตอผลการ

ปฎิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษา สังกัด

กรุงเทพมหานครโดย ผลการทดสอบโดยการ

วิเคราะหสมการถดถอยและการวิเคราะหเสนทาง

พบวา มคีวามกลมกลนืกับขอมูลเชิงประจักษ (Chi-

Square = 4.102, df = 3,CMIN\DF = 1.367, RMR 
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= .005, GFI = .997, RMSEA = .031) พบวาปจจัย

ดานความไรกังวลในการทํางาน และความสมดุลใน

การทํางาน อิทธิพลทางตรงตอผลการปฏิบัติงาน

ตามหนาท่ีโดยมีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ .14 

และ.79 และพบวาปจจัยดานความไรกังวลในการ

ทํางาน และ การพัฒนาวิชาชีพ อิทธิพลทางตรงตอ

ผลการปฏิ บัติ ง านนอกเหนือหน า ท่ี โดยมีค า

สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ .64 และ .15 ตัวแปร

การสนับสนุนทรัพยากร และความทาทายในงาน มี

อิทธิพลทางออมตอผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ี

โดยมีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ .51 และ .27 

และความสมดุล มีอิทธิพลทางออมตอผลการ

ปฏิบัติงานนอกเหนือหนาท่ีโดยมีคาสัมประสิทธ์ิ

อิทธิพลเทากับ .06โดยตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตองาน

ตามหนาท่ีไดแกตัวแปร ความไรกังวลในการทํางาน 

ความสมดุลในการทํางาน การสนับสนุนทรัพยากร 

และความทาทายในงานรวมกันอธิบายความแปร

ของผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ีไดรอยละ 64 และ 

ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตองานนอกเหนือหนาท่ีไดแกตัว

แปร ความไรกังวลในการทํางานและ การพัฒนา

วิชาชีพ และความสมดุลรวมกันอธิบายความแปร

ของผลการปฏบัิติงานนอกเหนอืหนาท่ีไดรอยละ 43 

 

อภปิรายผล 

1. ผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสอง

ภาษาสังกัดกรุงเทพมหานคร มอีงคประกอบของผล

การปฏบัิติงาน จัดกลุมปจจัยไดสององคประกอบ 7 

ขอคําถาม ไดแก  

 1) งานตามหนาท่ี ประกอบดวย จํานวน

สามขอคําถาม ไดแกขอคําถามท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุดคือ 

เขาใจในขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก 

( = 4.52, S.D.= 632) รองลงมาคือ ชวยงานหาก

งานของหนวยงานไมเสร็จตามกําหนด อยูในระดับ

มาก ( = 4.31, S.D.= 676) และมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

คอื จัดลําดับความสําคัญของงานเสมอ อยูในระดับ

มาก ( = 4.30, S.D.= 631) 

 2) งานนอกเหนือหนาท่ี ประกอบดวย 

จํานวนสี่ขอคําถาม ไดแก ขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ย

สูงสุดติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ ไดอยาง

ราบร่ืนอยูในระดับมาก ( = 4.36, S.D.= 616) 

รองลงมาคอืทํางานเปนท่ีเช่ือถือ และไววางใจไดอยู

ในระดับมาก ( = 4.29, S.D.= 470) รองลงมาคือ

สามารถแยกปญหาออกจากงานไดอยูในระดับมาก 

( = 4.28, S.D.= 494) และมีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ 

ปฏิบัติงานอื่นนอกเหนืองานหลักท่ีไดกําหนดไวใน

แผนการทํางาน อยูในระดับมาก ( = 4.23, S.D.= 

429) สอดคลองกับงานวิจัยของผลการปฏิบัติงาน

ของค รู ในโรง เ รียนโรง เ รียนสองภาษาสังกัด

กรุงเทพมหานครมีสององคประกอบตามแนวคิด 

Cambell (1990) โดยจากการวเิคราะหองคประกอบ

พื้นฐาน ของทฤษฎีผลการปฏิบัติตามแนวคิดของ 

Cambell (1990).ทฤษฎขีอง Cambell (1999) โดยวัด

จาก (1) ผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ี โดยมีการ

แสดงในบทบาทท่ีถูกกําหนดเปนผลอยางเปน

ทางการและพฤตกิรรมท่ีทําหนาท่ีโดยตรงเปาหมาย

ขององคกร และ (2) ผลการปฏิบัติงานนอกเหนือ

หนาท่ี ตัวแปรผลการปฏิบัติงาน ตัวแปรงานตาม

หนาท่ี มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 4.37) อยูในระดับมาก 

ขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เขาใจในขั้นตอน

วธีิการปฏบัิติงาน ( = 4.52) รองลงมาคือ ชวยงาน

หากงานของหนวยงานไม เส ร็จตามกํ าหนด 

( =4.31) แ ล ะ มี ค า ตํ่ า สุ ด คื อ  ก า ร จั ด ลํ า ดั บ

ความสําคัญของงานเสมอ ( =4.30) ท้ังสามขอมี

คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ี .632 .676 .631 
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ตามลําดับขอคําถามจะมีคาความเบเปนคาลบ 

ไดแก-.979, -.479 , -.341 ตามลําดับและมีความ

เบเฉลี่ยเทากับ -.853 แสดงวาผูตอบแบบสอบถาม

ตอบขอคําถามท่ี 4,5 ซึ่งตอบมากกวาฐานนิยม

ขอมูลของผูตอบแบบสอบถามมีการกระจายกัน

นอย ความโดง มีคา .346 หมายถึง ความโดงปกติ

คอืมคีาไมเกนิ 10 

 ตัวแปรปฏบัิติงานนอกเหนือหนาท่ี ตัวแปร

งานตามหนาท่ี มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 4.28) อยูใน

ระดับมาก ขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ติดตอ

ประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ ไดอยาง ( = 4.36) 

รองลงมาคือ ทํางานเปนท่ีเชื่อถือ และไววางใจได  

( =4.29) และมีคา ตํ่าสุดคือ ปฏิบัติงานอื่น

นอกเหนืองานหลักท่ีไดกําหนดไว ในแผนการ

ทํางาน =4.23 ท้ังสี่ขอมคีาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

ท่ี .616 .470 .494 .429 มีคาเฉลี่ยท่ี .351 ขอ

คําถามจะมีคาความเบเปนคาลบ -.407 .719 .450 

1.172 เฉลี่ย .230 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามตอบ

ขอคําถามท่ี มีการกระจายการตอบ ซึ่ งตอบ

มากกวาฐานนิยมขอมูลของผูตอบแบบสอบถามมี

การกระจายปกต ิความโดง มคีา -.521 หมายถงึวา 

ความโดงปกติคอืมคีาไมเกนิ 10 

 พฤติกรรมการตัดสินใจขององคกรท่ีไม

จําเปนตองมผีลตอการทํางานของพนักงานโดยตรง 

สอดคลองกับงานวิจัยของ (Goodnan, Svyantek 

1999และ Borman and Motowidlo, 1993) ในบริบท

การทํางานโดยเฉพาะอยางย่ิงในบทบาทการแสดงท่ี

จะมีการกําหนดเปนผูท่ีจําเปนตองใชผลอยางเปน

ทางการ และพฤติกรรม ท่ี ทําหน า ท่ี โดยตรง

เปาหมายขององคกรสอดคลองกับLi-Chuan Chu 

and Chen-Lin Lee (2012) ไดวิจัยเร่ือง การสํารวจ

ผลกระทบของประสบการณดื่มดํ่าในงานสูผลการ

ปฏิบัติงาน (exploring the impact of flow 

experience on job performance) วัตถุประสงคหลัก

ของการศึกษาเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง

ประสบการณดื่มดํ่าในงานในผลการปฏิบัติงานของ

ครูในโรงเรียนประถมศึกษา และผลการดําเนินงาน

ของพวก เขาการศึกษาโดยการ สัง เกต การ

คาดการณของความสัมพันธโดยใชขอมูลจากการ

สํารวจจดหมายจาก ครูโรงเรียนประถมศึกษา 150 

คน ผลท่ีไดจากการวิเคราะหการถดถอยลําดับช้ัน

แสดงใหเห็นวาประสบการณดื่มดํ่าในงานในผลการ

ปฏิบัติงาน มีผลทางบวกตอผลการปฏิบัติงาน

ลักษณะบุคลิกภาพของความยุติธรรม และความ

ม่ันคงทางอารมณเปนตัวคั่นกลางความสัมพันธ

ระหวางประสบการณดื่มดํ่าในงาน และผลการ

ปฏบัิติงาน ผลการศึกษาไมเพียง แตขยายออกดาน 

และแนวความคิดของประสบการณดื่มดํ่าในงานแต

ยังใหขอมูลเชิงลึกใหมเขาสูวิธีการใหประสบการณ

ดื่มดํ่าในงานในการปฏบัิติงาน 

2. ศึกษาผลกระทบของปจจัยท่ีสงผลตอผล

การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร 

 1) ตัวแปรสาเหตุท่ีมีอิทธิพลโดยรวมสูง

ท่ีสุดตอผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ีไดแก ความ

สมดุล (.80) รองลงมาคือการสนับสนุนทรัพยากร 

(.51) 

 2) ตัวแปรสาเหตุท่ีมีอิทธิพลโดยรวมสูง

ท่ีสุดตองานนอกเหนือหนาท่ีไดแก ปจจัยความไร

กังวลในการทํางาน (.64) รองลงมาคือ ปจจัยการ

พัฒนาวชิาชีพ (.15) 

 3) ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอผลการ

ปฏบัิติงานตามหนาท่ีม ี2 ตัวแปร คือ ความไรกังวล

ในการทํางาน (.14) และความสมดุลในการทํางาน 

(.79) 
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 4) ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอผลการ

ปฏิบัติงานอกเหนือหนาท่ีมี 2 ตัวแปร คือ ความไร

กังวลในการทํางาน (.64) และ การพัฒนาวิชาชีพ 

(.15) 

 5) ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางออมตองานตาม

หนาท่ีม ี2 ตัวแปรคอื การสนับสนุนทรัพยากร (.51) 

และความทาทายในงาน (.27) 

 6) ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางออมตองาน

นอกเหนือหนาท่ีมีตัวแปรเดียวคือ ความสมดุล 

(.06) 

 7) ตัวแปรการรับรูความสามารถแหงตน

เปนตัวแปรปรับความสัมพันธของประสบการณท่ี

ดื่มดํ่า ภาวะผูนําทางวิชาการ ทรัพยากรในงาน ตอ

ผลการปฎิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษา 

สังกัดกรุงเทพมหานครโดย ผลการทดสอบโดยการ

วิเคราะหสมการถดถอยและการวิเคราะหเสนทาง

พบวา มคีวามกลมกลนืกับขอมูลเชิงประจักษ (Chi-

Square = 4.102, df =3, CMIN\DF = 1.367, RMR 

=.005, GFI = .997, RMSEA = .031) พบวาปจจัย

ดานความไรกังวลในการทํางาน และความสมดุลใน

การทํางาน อิทธิพลทางตรงตอผลการปฏิบัติงาน

ตามหนาท่ีโดยมีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ .14 

และ .79 และพบวาปจจัยดานความไรกังวลในการ

ทํางาน และ การพัฒนาวิชาชีพ อิทธิพลทางตรงตอ

ผลการปฏิ บัติ ง านนอกเหนือหน า ท่ี โดยมีค า

สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ .64 และ .15 ตัวแปร

การสนับสนุนทรัพยากร และความทาทายในงาน มี

อิทธิพลทางออมตอผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ี

โดยมีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ .51 และ .27 

และความสมดุล มีอิทธิพลทางออมตอผลการ

ปฏิบัติงานนอกเหนือหนาท่ีโดยมีคาสัมประสิทธ์ิ

อิทธิพลเทากับ .06 โดยตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตองาน

ตามหนาท่ีไดแกตัวแปร ความไรกังวลในการทํางาน 

ความสมดุลในการทํางาน การสนับสนุนทรัพยากร 

และความทาทายในงานรวมกันอธิบายความแปร

ของผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ีไดรอยละ 64 และ 

ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตองานนอกเหนือหนาท่ีไดแกตัว

แปร ความไรกังวลในการทํางานและการพัฒนา

วิชาชีพ และความสมดุลรวมกันอธิบายความแปร

ของผลการปฏบัิติงานนอกเหนอืหนาท่ีไดรอยละ 43 

สอดคลองกับของ (Jackson and Csikszentmihalyi, 

1999) ประสบการณท่ีดื่มดํ่าเกดิขึ้นเองโดยอัตโนมัติ

โดยเกิดขึ้นจากทักษะและความชํานาญในการ

ปฏิบัติงาน รองลงมาคือตัวแปรทรัพยากรในงาน

ไดแกตัวแปรการสนับสนุนทรัพยากรสอดคลองกับ

งานวิจัยของสงบ อินทรมณี (2553) ไดวิจัยเร่ือง 

รูปแบบการพัฒนาครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็กตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของคุรุสภา ได

กลาววาโดยในบริบทของการปฏิบัติงานของครูมี

ปญหาท่ีนาสนใจเชนการขาดแคลนทรัพยากรใน

การทํางานโดยรวมถึงอธิบายทรัพยากรจะเปน

ปจจัยหนึ่งของความสําเร็จและความกาวหนาใน

การปฏิบัติงานการสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปนใน

การทํางานน้ันจงึมคีวามสําคัญอยางมากตอผลการ

ปฏิบัติงานสอดคลองกับ (Jackson & Rothmann, 

2005; Bakker & Demerouti, 2007) อธิบายวา

การสนับสนุนทรัพยากรในงานในระดับตํ่าดวยแลว

บุคลากรจะมีความรูสึกวางานท่ีไดรับมอบหมาย

เป น ง า น ท่ี น า เ บ่ื อซึ่ ง จ ะส งผ ล ใ ห บุ ค ลา กรมี

ความเครียดตํ่าและมีแรงจูงใจในการทํางานและ

สงผลท่ีดีตอผลการปฏิบัติงาน สอดคลอง (Diener 

& Fujita, 1995) ท่ีพบวามีทรัพยากรในงานหลายๆ

ปจจัยท่ีสามารถสนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานได

สําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไวซึ่งหมายความวาหาก

องคการมีเปาหมายหรือความตองการของงานท่ี

แตกตางกันองคการก็ตองสนับสนุนทรัพยากรใน
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งานตอการทํางานท่ีหลากหลายมากขึ้นดวยเพื่อ

บุคลากรจะมีทรัพยากรในงานที ่เพ ียงพอและ

สอดคลองกับการนํามาใชเปนตัวรองรับแรงปะทะ

จากความตองการในงานไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

 

ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาผลกระทบของปจจัยท่ีสงผล

ตอผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสองภาษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ไดขอเสนอแนะดังน้ี 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

1. จากผลการวจิัย พบวา ปจจัยดานความไร

กังวลในการทํางาน และความสมดุลในการทํางาน 

อิทธิพลทางตรงตอผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ี 

ดังนัน้ ผูบริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครควร

สงเสริมใหครูมคีวามม่ันใจในการทํางานโดยการจัด

โครงการพัฒนาศักยภาพครูผูสอนตามกลุมสาระ

การเรียนรูและท่ีสําคัญผูบริหารใชการบริหารงาน 

การมอบหมายภาระงาน การนิเทศการเรียนการ

สอนเพื่อสนับการทํางานแกครูผูสอนใหเกิดสภาวะ

สมดุลในการทํางานของครู ผูบริหารควรเพิ่ม

บทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก (facilitator)ให

มากขึ้นและควรกําหนดนโยบาย รูปแบบในการ

ทํางานท่ีเอื้อตอการทํางานอยางมีปะสิทธิภาพและ

การสรางบรรยากาศองคกรท่ีเปนองคการแหงการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูอยางเปนกัลยาณมติร 

2. จากผลการวจิัย พบวา ปจจัยดานความไร

กังวลในการทํางานและ การพัฒนาวิชาชีพมี

อิทธิพลทางตรงตอผลการปฏิบัติงานนอกเหนือ

หน า ท่ี ดั ง น้ัน  ผู บ ริหารโรง เ รียนสังกั ด

กรุงเทพมหานครควรสงเสริมใหครูมีความม่ันใจใน

การทํางานเนื่องจากงานนอกเหนือหนาท่ีเปนงานท่ี

ครูขาดความรูและความชํานาญในงานเหลานี้ ทาง

ผูบริหารจึงควรจัดการสัมมนา การศึกษาดูงานใน

สถานท่ีจริงหรือ การนําวิทยากรมาอบรมเพื่อใหครู

มคีวามรูในงานนอกเหนือหนาท่ีและท่ีสําคัญจะเปน

การปรับทัศนคติใหครูมีความม่ันใจในการทํางาน 

ผูบริหารควรใหการดูแลและใหการนิเทศแบบ

กัลยาณมติรแกครูโดยสิ่งท่ีสําคัญคือ การพัฒนาครู

ใหมคีวามกาวหนาในวชิาชีพครู 

3. จากผลการวิจัย พบวา ปจจัยดานการ

สนับสนุนทรัพยากร และความทาทายในงาน มี

อิทธิพลทางออมตอผลการปฏิบัติงานตามหนาท่ี 

ดังน้ันการสนับสนุนทรัพยากรจึงเปนสาเหตุหน่ึงท่ี

สงผลตอการปฏิบัติงานตามหนาท่ีโดยเมื่อครูมี

ทรัพยากรท่ีเพียงพอในการทํางานก็จะสามารถ

ทํางานตามหนาท่ีไดอยางดีและเมื่อครูมีความทา

ทายในการทํางานก็จะเปนปจจัยท่ีทําใหการทํางาน

ของครูบรรลุตามเปาในการปฏบัิติงานตามหนาท่ี 

4. จากผลการวิจัย พบวาปจจัยดานความ

สมดุล มีอิทธิพลทางออมตอผลการปฏิบัติงาน

นอกเหนือหนาท่ี ดังนั้น ผูบริหารจึงควรใหการ

สนับสนุนครูในดานปจจัยตางๆท่ีเกี่ยวของกับการ

ทํางานเชน การใหครูเขารับการอบรมในการ

พัฒนาการสอน การใหความเปนมิตรแกครูใน

โรงเรียน การมอบหมายงานในหนาท่ี ซึ่งวิธีการ

เหลานี้จะทําใหเกดิความสมดุลในการทํางานของครู 

ซึ่ ง เปนปจจัย ท่ีมี อิท ธิพลทางออมตอผลการ

ปฏบัิติงานนอกเหนอืหนาท่ี  

ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยคร้ังตอไป 

1. ผลการวิเคราะหผลกระทบของปจจัยท่ี

สงผลตอผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสอง

ภาษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวาตัวแปรท่ีมี

อิทธิพลสูงกวาตัวแปรอื่นๆคือ ความสมดุล รวมท้ัง

ยังมีอิทธิพลตองานตามหนาท่ีและงานนอกเหนือ

หนาท่ี ผูวจิัยจงึขอเสนอแนะใหมทํีาวิจัยศึกษาปจจัย

ท่ีมีความสัมพันธของความสมดุลงานทีสงผลตอ
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พฤติกรรมในการทํางานของครู เพื่อเปนการศึกษา

ปจจยัท่ีเปนตัวสนับสนุนการปฏบัิติงานของครู 

2. จากการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยเก็บรวบรวม

ข อ มู ล กั บ ค รู ใ น โ ร ง เ รี ย น ส อ ง ภ า ษ า สั ง กั ด

กรุงเทพมหานครซึ่งเปนการศึกษาระดับบุคคล 

ดังนั้น การวิจัยคร้ังตอไปจึงควรศึกษาเปรียบเทียบ

โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของผลการ

ปฏิ บั ติ ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ยน ส อ ง ภา ษา  สั ง กั ด

กระทรวงศึกษาธิการกบักรุงเทพมหานคร 

3. จากการวิเคราะหผลกระทบของปจจัยท่ี

สงผลตอผลการปฏิบัติงานของครูพบวา ความไร

กังวลมีอิทธิพลตองานนอกเหนือหนาท่ีดังนั้น การ

วิจัยคร้ังตอไปโดยใชตัวแปรความไรกังวลในการ

ทํางานเปนตัวปรับความสัมพันธ 

4. จากการวิเคราะหผลกระทบของปจจัยท่ี

สงผลตอผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสอง

ภาษาสังกัดกรุงเทพมหานครไดคนพบปจจัยท่ีมี

อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมดังนั้นในการ

วจิัยคร้ังตอไปควรศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุท่ีมี

อิทธิพลตอผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสอง

ภาษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
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