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Abstract 

The research aimed to study the differences of factors: gender, age, educational level, and 

birthplace, influencing the democratic political attitude of Thai youth from political exposure through 

twitter. The research is quantitative research under the sampling group are Thai youth whose ages 

are 18-25 years old by using the days on Saturday and Sunday at Siam Square during 13.00-17.00 

pm. The total population size is 400 and the sampling size is 100 as the proportional ratio as 4:1 from 

2 groups: by questionnaire of 41 and by online questionnaire of 59 on the sampling size. The research 

is to study the influence factors on democratic political attitude of Thai youth at Siam Square. The 

research results were as follows: (1) The relationship between personal factor and democratic political 

attitude of Thai youth using twitter was on the educational factor and were not on gender, age and 

birthday. (2) The level of power resulting to democratic political attitude concerning to 4 factors were 

the pattern of political communication as medium level of power influencing democratic attitude, 

political exposure perception as medium level of power influencing democratic attitude, political 

agreement brainstorming as medium level of power influencing democratic attitude, and political 

participation as high level of power influencing democratic attitude. 
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บทคัดย่อ 

การวจิัยครัง้นี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความแตกต่างจากปัจจัยทางด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และภูมลิำเนา

ว่ามีผลต่อทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของเยาวชนไทยจากการเปิดรับข่าวสารทางการเมอืงผ่านทางทวิตเตอร์ 

(Twitter) หรือไม่ การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชงิปริมาณโดยกลุ่มตัวอย่างใชใ้นการศึกษาคือเยาวชนไทยท่ีมีอายุ 18 - 25 ปี

ท่ีมาเดินเล่นท่ีสยามสแควร์ ในวันเสาร์และอาทิตย์ ช่วงเวลา 13.00-17.00 น. จำนวน 400 คน และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน

การศึกษาคร้ังนี้ได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง : ประชากร เป็นแบบสัดส่วนเท่ากับ 1:4 จึงได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 100 

คน โดยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดยตรง จำนวน 41 คน และจากแบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์ 

จำนวน 59 คน เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีกำหนดทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของเยาวชนไทยท่ีสยามสแควร์ 

ผลการวจิัยพบว่า (1) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและทัศนคตทิางการเมอืงแบบประชาธิปไตยของเยาวชนไทยท่ี

สยามสแควร์ขึ้นอยู่กับปัจจัยทางด้านระดับการศึกษา   และไม่มีความสัมพันธ์กับปัจจัยด้านเพศ อายุ และภูมิลำเนา (2) 

ระดับของพลังท่ีมีอทิธิพลต่อทัศนคติทางการเมอืงแบบประชาธิปไตยของเยาวชนไทยท่ีสยามสแควร์จาก 4 ปัจจัยมดีังนี้ 1) 

ปัจจัยด้านรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองอยู่ในระดับปานกลาง 2) ปัจจัยด้านการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองอยู่ในระดับ

ปานกลาง 3) ปัจจัยด้านการรับฟังความคิดเห็นของบุคคลอื่นอยู่ในระดับปานกลาง 4) ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในทาง

การเมอืงอยู่ในระดับสูง 

 

คำสำคัญ: ทวติเตอร์, ประชาธิปไตย, การเมอืง, ทัศนคต ิ

 

บทนำ 

 ความก้าวหน้าของวิทยาการสารสนเทศเป็นพื้นฐานการไปสู่ความเป็นสังคมข่าวสารภายใต้ยุคสมัยท่ีเรียกว่า  

โลกาภิวัตน์ ทำให้พื้นท่ีต่าง ๆ ในโลกปัจจุบันมีแนวโน้มท่ีมีลักษณะเป็นเอกภาพเสมือนอยู่ในหมู่บ้านเดียวกัน (global 

village) เนื่องจากมีการถ่ายทอดข่าวสารและวัฒนธรรมไปมาระหว่างประเทศ สังคมโลกได้ถูกทำให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน

ท้ังทางการเมอืง เศรษฐกิจและสังคมโดยการแผ่ขยายอทิธิพลทางอุดมการณ์และวิถชีวีติของอภิมหาอำนาจ อัตลักษณ์ทาง

วัฒนธรรมระดับประเทศถูกกลืนกลายเป็นวัฒนธรรมระดับโลก (global identity) และความก้าวหน้าของเทคโนโลยี

สารสนเทศได้เปิดโลกการเรียนรู้อย่างไร้ขีดจำกัด การสื่อสารทางการเมืองมีการปรับเปลี่ยนไปตามสังคมยุคทันสมัย 

(modern era) ซึ่งเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสของการสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์ ท่ีมีความรวดเร็ว (speed) ทำให้

สื่อสารมวลชนได้เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมในฐานะท่ีเป็นผู้กำหนดวาระสารสนเทศ (agenda setting) ให้กับสังคมได้รับรู้และ

เกิดความคิดเห็นท้ังในทิศทางเดียวกันหรือทิศทางท่ีแตกต่างกัน และประเด็นต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมออนไลน์เหล่านั้นได้มี

บทบาทจากการเป็นผู้ชี้นำสังคม การเฝ้าติดตามและสะท้อนความเป็นไปในโลกสังคมออนไลน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อ

อินเทอร์เน็ตได้กลายเป็นช่องทางการเชื่อมต่อระหว่างสังคมออนไลน์กับสังคมวงกว้างท่ีประชาชนสามารถสื่อสารความ

คิดเห็นของกลุ่มในฐานะท่ีเป็นผู้รับสารหรือผู้ส่งสารได้กว้างขวางและรวดเร็ว เกิดการแพร่กระจายข่าวสารเพื่อระดมการ

สนับสนุนจากกลุ่มผู้รับและส่งสารท่ีมีทัศนคตคิล้ายกัน นอกจากนั้นการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างพื้นฐานทางการสื่อสาร

ท่ีก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัลทำให้ประชาชนจากท่ีเคยพึ่งพาสื่อมวลชนกระแสหลัก ได้หันมาเลือกรับข้อมูลข่าวสารจากสื่อกระแส
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รองเชน่ ทวติเตอร์ท่ีรวดเร็วและสอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคข่าวสารในทุกกลุ่มของความหลากหลายในทุกมิติ

มากขึ้น 

 ปัจจุบันรัฐบาลหรือกลุ่มการเมอืงต่าง ๆ มักใชช้่องทางการสื่อสารเครอืข่ายสังคมออนไลน์ในการกระจายข่าวสาร             

และเป็นเครื่องมอือันสำคัญในการแพร่กระจายความคิดเห็นจากบุคคลหรือกลุ่มบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหรือกลุ่มบุคคล

หนึ่งท่ีมีจำนวนมากในเวลาอันรวดเร็วจนก่อให้เกิดทัศนคติจากอิทธิพลของพลังท่ีมากระตุ้นจากบริบททางการเมืองได้

รวดเร็วและเกิดการกระจายออกไปอย่างกวา้งขวาง ส่งผลต่อทิศทางและแนวโน้มของรูปแบบการสื่อสารท้ังในปัจจุบันและ

อนาคต โดยเฉพาะคนในกลุ่ม Gen C ซึ่งเป็นกลุ่มคนยุคใหม่ท่ีไม่ได้แบ่งตามอายุแต่จะมีการจัดกลุ่มตามพฤติกรรมการใช้

โทรศัพท์มือถือ อินเทอร์เน็ตและโซเชียลเน็ตเวิร์ก คนในกลุ่มนี้มีการปรับเปลี่ยนทัศนคติของตัวเอง โดยการหันมาสนใจ

เทคโนโลยท่ีีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมากขึ้น ไปจนถึงขั้นเสพตดิการเชื่อมต่อในการเข้าถึงข้อมูล ให้ความสนใจข่าวสารท่ี

ได้รับรู้มาในโลกไซเบอร์ พร้อมจะส่งต่อข่าวสารกับทุกกลุ่มตลอดเวลาจนกลายเป็นส่วนหนึ่งในวิถีชีวิตของตัวเองและของ

กลุ่ม Gen C รวมท้ังได้กลายมาเป็นกลุ่มท่ีขับเคลื่อนทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยกลุ่มหนึ่งท่ีมีความโดดเด่น

ขึ้นมาอย่างมาก ดังนั้นการวิจัยคร้ังนี้ คณะผู้วิจัยจึงมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อศึกษาถึงปัจจัยท่ีกำหนดทัศนคติ

ทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของเยาวชนไทยในยุคดิจิทัลท่ีมีอายุ 18-25 ปี ท่ีมาเดินเท่ียวเล่นท่ีสยามสแควร์ ว่าเป็น

อย่างไร รวมท้ังระดับพลังของปัจจัยด้านแบบการสื่อสารทางการเมือง ด้านการรับรู้ข่าวสารทางการเมอืง ด้านการรับฟัง

ความคิดเห็นของบุคคลอื่น และด้านการมสี่วนร่วมในทางการเมอืงว่ามีผลต่อการใชท้วติเตอร์ของเยาวชนกลุ่ม Gen C มาก

หรือนอ้ยเพยีงใด 

 

วัตถปุระสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความแตกต่างจากปัจจัยทางด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และภูมิลำเนาของกลุ่มตัวอย่างว่ามี

ความสัมพันธ์กับทัศนคตทิางการเมอืงแบบประชาธิปไตยของเยาวชนไทยท่ีใชท้วติเตอร์ (Twitter) หรือไม่ 

2. เพื่อศึกษาระดับของพลังท่ีมีอิทธิพลต่อทัศนคติทางการเมืองจากปัจจัยทางด้านรูปแบบการสื่อสารทาง

การเมือง ปัจจัยด้านการรับรู้ข่าวสารทางการเมือง ปัจจัยด้านการรับฟังความคิดเห็นของบุคคลอื่น และปัจจัยด้านการมี

ส่วนร่วมในทางการเมอืงอยู่ในระดับสูง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ทวิตเตอร์ (Twitter) ท่ีกลุ่มเยาวชน ใช้ในการเปิดรับข่าวสารทางการเมือง มีอายุ 18-25 ปี ท่ีมาเดินเท่ียวเล่นท่ีสยามส

แควร์ ในวันเสาร์และอาทิตย์ ช่วงเวลา 13.00-17.00 น. ในการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองในการวิจัยคร้ังนี้ คือ สื่อ

กระแสรองทางด้านทวิตเตอร์ (Twitter) ซึ่งเป็นสื่อสังคมออนไลน์ท่ีมีข้อมูลท่ีทันสมัยต่อสถานการณ์ต่าง ๆ แบบนาทีต่อ

นาทีทำให้การรับรู้สิ่งต่าง ๆ ของเยาวชนในกลุ่ม Gen-C เป็นไปอย่างรวดเร็วและสามารถแสดงความคิดเห็นส่วนตัวท้ังใน

ฐานะผู้รับสารและผู้ส่งสารได้อย่างกว้างขวาง 
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ทบทวนวรรณกรรม  

SongTrai (2004) กล่าวถึงสื่อมวลชนมีหน้าท่ีในการให้ข่าวสาร ซึ่งเป็นข่าวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์หรือ

สถานการณ์ท่ีกำลังเกิดขึ้นในสังคม อธิบาย ตีความ และวิพากษ์วิจารณ์เหตุการณ์และข่าวสารท่ีนำเสนอนอกจากนี้ยังให้

ความบันเทิงเพื่อพักผ่อนหย่อนใจและคลายอารมณ์ อีกท้ังยังมีหน้าท่ีในการระดมความคิด ความร่วมมือเป็นการช่วย

รณรงค์เพื่อบรรลุเป้าหมาย วัตถุประสงค์ทางด้านการเมืองและการพัฒนาเศรษฐกิจ เป็นต้น ทฤษฎีสื่อสารมวลชนและการ

สื่อสารทางการเมืองท่ีเห็นได้เด่นชัด คือ ทฤษฎีเข็มฉีดยา (Hypodermic Theory) ซึ่งเป็นทฤษฎีท่ีเชื่อว่าสื่อมวลชนสร้าง

ความชวนเชื่อ สร้างการโน้มน้าวใจแบบส่งต่อข้อมูลข่าวสารแบบทางตรงเชื่อว่าข้อมูลข่าวสารจากสื่อมวลชน จะวิ่งเข้าสู่

ความรู้สึกนกึคิด และจิตใจของผู้รับสารโดยตรง เกิดผลลัพธ์โดยตรง เฉียบพลัน รวมถึงตรงอย่างใจท่ีผู้ส่งสารต้องการให้

เกิดขึ้นต่อผู้รับสารด้วยประชาชนเองก็ไม่สามารถตา้นทานพลังของข่าวสารท่ีส่งแบบเข็มฉีดยาหรอืแบบกระสุนพุ่งตรงมายัง

ผู้รับสาร 

การสื่อสารเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญของการเมืองการปกครองและการพัฒนาประเทศ ดังนั้นการพัฒนาแนวคิด

ทฤษฎีด้านการสื่อสารจึงได้ดำเนินการควบคู่กันกับบริบทของการเมืองการปกครองในแต่ละยุคแต่ละสมัย และสามารถ

อธิบายได้ถึงบทบาทของสื่อมวลชนตามทฤษฎีสื่อมวลชนกับการมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตย (McQuail, 1983) 

กล่าวคือประชาชนทุกคนและชนกลุ่มน้อยมีสิทธิเข้าถึงสื่อมวลชน (สิทธิทางการสื่อสาร) การได้รับบริการจากสื่อมวลชน 

ตามความต้องการของตนเองเป็นผู้กำหนด องค์กรและเนื้อหาของสื่อมวลชนไม่ควรอยู่ภายใต้การควบคุมทางการเมือง

หรือหน่วยงานของรัฐ สื่อมวลชนควรอยู่เพื่อผู้รับสารไม่ใช่เพื่อองค์การของสื่อมวลชนหรือเพื่อผู้ประกอบอาชีพนี้ หรือเพื่อ

ลูกค้าของสื่อมวลชน กลุ่มและองค์กรท้องถิ่นต่าง ๆ ควรมีสื่อมวลชนของตนเอง ซึ่งทฤษฎีนี้มีความเหมาะสมในการใช้

อธิบายการทำหน้าท่ีของสื่อมวลชนท่ีเนน้การมสี่วนร่วมของประชาชน 

ความหมายของคำว่า พฤติกรรม นั้นมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ เช่น Poompattrakom (1992) 

กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมของมนุษย์นั้น เกิดจากการเรียนรู้โดยเฉพาะกลุ่มนักจิตวิทยาพฤติกรรมนิยมมีความเชื่อว่า 

พฤติกรรมเกิดจากการเรียนรู้ท้ังนี้ไม่รวมพฤติกรรมท่ีเกิดจากความผิดปกติของระบบสรีระและระบบประสาท โดย

พยายามศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้าหนึ่งกับอีกสิ่งเร้าหนึ่ง โดยเนน้พฤตกิรรมภายนอกเป็นสำคัญ ทำให้การนยิาม

ความหมายให้กับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ได้ดังนี้  เช่น Hemmin (2013) ให้ความหมายว่า พฤตกิรรมการ

ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในเร่ืองประสบการณ์ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มีการใช้บ่อยท่ีสุด ช่องทางท่ีใช้บ่อยท่ีสุด 

ความถี่ในการใช้ต่อวัน ช่วงเวลาท่ีใช้ ระยะเวลาท่ีใช้ต่อวัน ใชเ้พื่อวัตถุประสงค์ใดมากท่ีสุด คุณสมบัติท่ีชอบมากท่ีสุด และ

แหล่งหรือสื่อท่ีทำให้สนใจใช ้ดังนัน้จึงสรุปได้ว่า พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง กิจกรรมใด ๆ ก็ตามมี

การตอบสนองหรือตอบโต้ท่ีสามารถสังเกตได้ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น ความถี่ ช่วงเวลาที่ใช้ ระยะเวลาท่ีใช้ 

วัตถุประสงค์ในการใชเ้ครอืข่ายสังคมออนไลน์ 

เครือข่ายสังคมออนไลน์มีการใช้งานกันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน จึงมีนักวิจัยหลายท่านได้ให้คำนิยามเกี่ยว

เครือข่ายสังคมออนไลน์ Kaewsuksai & Jussapalo (2013) ได้ให้ความหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง สังคม

หรือการรวมตัวกันเพื่อสร้างความสัมพันธ์ในรูปของกลุ่มคนรูปแบบหนึ่งท่ีปรากฏขึ้นบนอินเทอร์เน็ต ท่ีเรียกว่าชุมชน

ออนไลน์ ทำให้ผู้คนสามารถ ทำความรูจ้ัก แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแบ่งปันประสบการณ์ร่วมกันและเชื่อมโยงกันในทิศทาง

ใดทิศทางหนึ่ง โดยมีการขยายตัว  ผ่านการติดต่อสื่อสารอย่างเป็นเครือข่าย โดยความหมายท่ีว่านี้จะไปสอดคล้องกับ 
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ทวติเตอร์ (Twitter) ซึ่งเป็นบริการเครอืข่ายสังคมออนไลน์จำพวกไมโครบล็อก โดยผู้ใชส้ามารถส่งข้อความยาวไม่เกิน 280 

ตัวอักษร ว่าตนเองกำลังทำอะไรอยู่ โดยเรียกการส่งข้อความนี้ว่า ทวีต (Tweet) ซึ่งแปลว่า เสียงนกร้อง หรือ Re-tweet 

ข่าวสารท่ีน่าสนใจของคนอื่น และข้อความท่ีส่งถงึกันมศีัพท์เรียกว่า "Tweets" ซึ่งเปรียบเหมอืนเสียงนกร้องอยู่ตลอดเวลา 

Senkaew (2017) ได้ทำการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ Gen-X ใน กรุงเทพมหานคร              

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการคาดหวังต่อการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ การรับรู้ การเรียนรู้ และการยอมรับต่อ

การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ และทัศนคติต่อการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของ Gen-X ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่าการคาดหวังต่อการใช้งานเครือข่ายสังคม

ออนไลน์มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก การรับรู้ การเรียนรู้ และการยอมรับต่อการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์มี

ความสำคัญอยู่ในระดับมาก ทัศนคติต่อการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก และพฤติกรรม

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ Gen-X มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบสมมุติฐานสามารถสรุปได้ว่า 

การคาดหวังต่อการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ การรับรู้ การเรียนรู้ และการยอมรับต่อการใช้งานเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ และทัศนคตติ่อการใชง้านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ Gen-X 

ในกรุงเทพมหานคร 

Phaikaset (2015) ได้ทำการวจิัยเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนผ่านทางสื่อสังคมเฟซบุ๊กของหน่วยงานภาครัฐ

ไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะการใช้เฟซบุ๊ก ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับระดับการใช้เฟซบุ๊ก ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

การใชเ้ฟซบุ๊ก ปัญหาและอุปสรรคในการใชเ้ฟซบุ๊กและเสนอแนวทางการใช้เฟซบุ๊กของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วม

ของประชาชน ผลการวิจัยพบว่า หน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่ท่ีใช้เฟซบุ๊กเป็นหน่วยงานสนับสนุน การใช้เฟซบุ๊กมีลักษณะ

เป็น Page ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน หน่วยงานภายในเป็นผู้ดูแล มีวัตถุประสงค์การใช้เพื่อเป็นช่องทางสื่อสารหรือ

ประชาสัมพันธ์กับประชาชน ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การสนับสนุนของผู้นำ วัตถุประสงค์ของ

นโยบาย และความร่วมมือของประชาชนโดยมีความสัมพันธ์กับระดับการมีส่วนร่วมผ่านเฟซบุ๊กสูงสุด สำหรับหน่วยงาน

ภาครัฐที่ไมใ่ชเ้ฟซบุ๊กเนื่องจากมชี่องทางสื่อสารกับประชาชนอื่นอยู่แล้วและไม่มบุีคลากรท่ีทำการดูแล 

 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยค ร้ังนี้ เป็นการวิจัย เชิงปริมาณ  (Quantitative Research) โดยใช้วิ ธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งคณะผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอนของการวิจัยต่าง ๆ โดยทำการศึกษาและรวบรวม

ข้อมูลเบื้องต้นจากเอกสารจากหนังสือ บทความและงานวิจัยรวมท้ังข้อมูลจากการค้นคว้าทางสื่ออินเทอร์เน็ตท่ีเกี่ยวข้อง

กับแนวคิดทางด้านสื่อสารทางการเมืองและทำการกำหนดขอบเขตของการวิจัยท่ีจะทำการศึกษาอีกท้ังสร้างเคร่ืองมือใน

การเก็บรวบรวมขอ้มูลและประมวลผลข้อมูลโดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติSPSS  

 ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบด้วยตัวแปรอิสระ (Independent Variables) คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

และภูมิลำเนา และตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ ทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย การวัดค่าตัวแปร

อิสระประกอบด้วย ตัวแปรด้านเพศแบ่งเป็น 2 กลุ่ม เพศชายและเพศหญิง ด้านอายุแบ่งเป็น 2 กลุ่ม  คือ 18-20 ปี และ 

21-25 ปี ด้านระดับการศึกษาแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ระดับปริญญาตรี และระดับสูงกว่า
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ปริญญาตรี และด้านภูมิลำเนาแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล (นนทบุรี ปทุมธานี นครปฐม 

สมุทรปราการ สมุทรสาคร และสมุทรสงคราม) และ จังหวัดอื่น ๆ รวม 70 จังหวัด 

 การวัดค่าตัวแปรตาม คือ ทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย ประกอบด้วยตัวชี้วัด (Composite Index) 6 

ประการคือ (1) พฤติกรรมในการใช้สื่อออนไลน์ในการเปิดรับข่าวสารทางการเมือง (2) อิทธิพลในการรับรู้ข่าวสารทาง

การเมืองท่ีมผีลต่อทัศนคติ ค่านยิม และการตัดสินใจของเยาวชน (3) การมีส่วนร่วมในทางการเมืองของเยาวชนบนสังคม

ออนไลน์ (4) รูปแบบของการสื่อสารทางการเมืองและการขัดเกลาทางการเมือง (5) การรับฟังความคิดเห็นและคำ

วิพากษ์วิจารณ์ของบุคคลอื่นท่ีมิใช่รัฐบาลอย่างมีวิจารณญาณ และ (6) สื่อสังคมออนไลน์ท่ีมีความสะดวกทำให้การ

สื่อสารทางการเมอืงมกีารแผ่ขยายมากขึน้ 

 สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าไค-สแควร์ 

 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเร่ือง ทวิตเตอร์ (Twitter) กับทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของเยาวชนไทยท่ีสยามสแควร์ 

ซึ่งในการวิจัยได้กำหนดเก็บข้อมูลแบบสอบถามจากเยาวชนอายุ 18-25 ปี ท่ีมาเดินเท่ียวท่ีสยามสแควร์ในวันเสาร์และ

อาทิตย์ เวลา 13.00 – 17.00 น. โดยทำการเก็บแบบสอบถามเมื่อวันท่ี 26-27 มกราคม พ.ศ.2562 แบบสอบถามท่ีได้รับ

กลับมาและมีความสมบูรณ์ในการตอบแบบสอบถามสามารถนำมาวิเคราะห์ได้ จำนวน 41 คน และแบบสอบถามท่ีตอบ

ผ่านออนไลน์ จำนวน 59 คน รวมท้ังหมด 100 คน โดยมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ตามลำดับ

ดังตอ่ไปนี ้

1. ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล 

 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของเยาวชนไทย อายุ 18-25 ปีท่ีมาเดินเท่ียวเล่นท่ีสยามสแควร์ จำนวน 41 คน

และท่ีตอบแบบสอบถามทางออนไลน์ จำนวน 59 คน สรุปได้ดังนี้ 

ปัจจัยด้านเพศ  พบว่า เยาวชนท่ีตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง ร้อยละ 81 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด และเพศชาย ร้อยละ 18 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด และไม่ได้ระบุคำตอบ รอ้ยละ 1 ของจำนวนผู้ตอบ

แบบสอบถามทัง้หมด 

 ปัจจัยด้านอายุ พบว่า เยาวชนท่ีตอบแบบสอบถามมีอายุ 18-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 51 ของจำนวนผู้ตอบ

แบบสอบถามท้ังหมด และเยาวชนท่ีตอบแบบสอบถามมีอายุ 21-25 ป ีคิดเป็นร้อยละ 49 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด 

 ปัจจัยดา้นระดับการศกึษา พบว่า เยาวชนส่วนใหญ่ท่ีตอบแบบสอบถามมีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อย

ละ 66 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด รองลงมาเป็นระดับมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 27 ของจำนวนผู้ตอบ

แบบสอบถามท้ังหมด ระดับอื่น ๆ คิดเป็นร้อยละ 6 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และไม่ระบุ คิดเป็นร้อยละ 1 ของ

จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 

ปัจจัยด้านภูมิลำเนา พบว่า เยาวชนท่ีตอบแบบสอบถามมีภูมิลำเนาอยู่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

(นนทบุรี ปทุมธานี นครปฐม สมุทรปราการ สมุทรสาคร และสมุทรสงคราม) คิดเป็นร้อยละ 52 ของจำนวนผู้ตอบ
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แบบสอบถามท้ังหมด           และจังหวัดอื่น ๆ รวม 70 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 48 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด 

2. ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในยุคดจิิทัล 

การวิเคราะห์พฤติกรรมการรับข่าวสารและการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทัลของเยาวชนไทยท่ีมีอายุ 18-25 ปี

ท่ีมาเดินเล่นท่ีสยามสแควร์ และแบบสอบถามทางออนไลน์ ซึ่งเป็นคำถาม 6 ข้อในแบบสอบถาม พบผลการศึกษาดังนี้ 

จากคำถามข้อท่ี 1 ช่องทางการสื่อสารท่ีใช้ในการตดิตามข่าวสารท่ีท่านสะดวกมากท่ีสุด เยาวชนส่วนใหญ่ท่ีร่วม

ตอบแบบสอบถามคิดว่าสื่อออนไลน์เป็นสื่อที่มีความสะดวกต่อการติดตามข่าวสารมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ  96 ของ

จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด รองลงมาเป็นสื่อมวลชน ร้อยละ 3 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และสื่อ

บุคคล คิดเป็นร้อยละ 1 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 

จากคำถามข้อท่ี 2 ในหนึ่งวันท่านใช้งานเว็บไซต์หรือแอพพลิเคชั่นทวิตเตอร์นานเท่าไหร่ เยาวชน ท่ีตอบ

แบบสอบถามมีการใช้งานทวิตเตอร์เป็นระยะเวลามากกว่า 4 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 43 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด รองลงมาเป็นระยะเวลา 1 ชั่วโมงถึง 4 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 34 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และ

ระยะเวลาใชง้าน 1 นาที ถึง 1 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 9 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 

จากคำถามข้อท่ี 3 ทวิตเตอร์เป็นสื่อโซเชียลเน็ตเวร์ิคท่ีมคีวามรวดเร็วกว่าสื่ออื่นมากนอ้ยเพียงใด พบว่า เยาวชน

ส่วนใหญ่ ท่ีคิดว่าทวิตเตอร์เป็นสื่อโซเชียลเน็ตเวิร์คท่ีมีความเร็วมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 72 ของจำนวนผู้ตอบ

แบบสอบถามท้ังหมดมีความเร็วปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 21 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และมคีวามเร็วน้อย

ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 7 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 

จากคำถามข้อท่ี 4 ท่านเคยมีส่วนร่วมใน แฮชแท็ก (#Hashtag) ท่ีเกี่ยวข้องกับการเมอืงหรือไม่ พบว่า เยาวชนท่ีไม่

เคยมีส่วนในแฮชแท็ก (#Hashtag) ท่ีเกี่ยวของกับการเมอืง คิดเป็นร้อยละ 54 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และ

เคยมสี่วนร่วมในแฮชแท็ก (#Hashtag) ท่ีเกี่ยวของกับการเมอืง คิดเป็นร้อยละ 46 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 

จากคำถามข้อท่ี 5 ในส่วน “กำลังติดตาม (Following)” ของท่าน มีนักการเมืองหรือนักเคลื่อนไหวทางการเมือง

หรือไม่ พบว่า เยาวชนท่ีไม่มีการติดตามนักการเมืองหรือนักเคลื่อนไหวทางการเมือง คิดเป็นร้อยละ 76 ของจำนวน

ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และมีการติดตามนักการเมืองหรือนักเคลื่อนไหวทางการเมือง คิดเป็นร้อยละ 24 ของ

จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 

จากคำถามข้อท่ี 6 ท่านเห็นด้วยกับการปฏิบัติหน้าท่ีของรัฐบาลในชุดปัจจุบันหรือไม่ พบว่า เยาวชนท่ีเห็นด้วย             

กับการทำงานของรัฐบาลน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 71 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด เห็นด้วยปานกลาง              

คิดเป็นร้อยละ 26 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และเห็นด้วยมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 2 ของจำนวน                    

ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และไม่ระบุ คิดเป็นร้อยละ 1 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 

3. ผลการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยทางจิตวิทยาทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของเยาวชนที่มาเดินเล่นท่ี             

สยามสแควร์ 

3.1 ปัจจัยด้านรูปแบบการสื่อสารทางการเมอืง 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างของเยาวชนในกลุ่มอายุ 18-25 ปี จำนวน 100 คน มีระดับความคิดเห็น

จำแนกตามปัจจัยด้านรูปแบบการสื่อสารทางการเมือง พบว่า อยู่ในระดับปานกลางโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.85 เมื่อ
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พิจารณาโดยเรียงลำดับจากปัจจัยท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นด้านรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองจากค่าเฉลี่ย

สูงสุดไปหาค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ สถาบันครอบครัวและคนรอบข้างท่ีส่งผลต่อทัศนคติทางการเมือง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 

ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด การเข้าถึงข่าวสารการเมืองของวัยรุ่นปัจจุบันเป็นเร่ืองห่างไกลตัว มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.48 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด การปฏบัิตติามกฎหมายทำให้สังคมมีความยุ่งยากและบ่อยคร้ังทำให้

เกิดผลกระทบต่อประชาชน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.70 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด คนรุ่นใหม่ใส่ใจกับเร่ืองราวท่ีมี

ผลกระทบต่อตัวเองมากกว่าประเทศชาติ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.36 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และการนำเสนอ

ข่าวของสื่อสารมวลชนต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อทัศนคติทางการเมือง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.96 ดังรายละเอียดปรากฏในตาราง   

ท่ี 1 

 

ตารางที่ 1: แสดงระดับความคดิเห็นจำแนกตามปัจจัยด้านรูปแบบการสื่อสารทางการเมอืง 

ปัจจัยด้านรูปแบบการสื่อสารทาง

การเมือง 
ค่าเฉลี่ย 

สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความคิดเหน็ 
(ระดับ 1 น้อยที่สุด 

ถึงระดับ 5 มากที่สุด) 

1. คนรุ่นใหม่ใส่ใจกับเรือ่งราวที่มี

ผลกระทบต่อตัวเองมากกว่าประเทศชาติ 
2.36 0.94 ปานกลาง 

2. การปฏิบัตติามกฎหมายทำใหสั้งคมมี

ความยุ่งยากและบอ่ยครัง้ทำใหเ้กิดผล

กระทบต่อประชาชน 

2.7 1.29 ปานกลาง 

3. สถาบันครอบครัวและคนรอบข้างมีผล

ต่อทศันคติทางการเมือง 
3.77 0.87 สูง 

4. การนำเสนอข่าวของสื่อสารมวลชน

ต่าง ๆ มีอทิธิพลต่อทศันคติทางการเมือง 
1.96 0.72 ต่ำ 

5. การเข้าถงึข่าวสารการเมืองของวัยรุ่น

ปัจจุบันเป็นเรือ่งห่างไกลตัว 
3.48 1.12 ปานกลาง 

รวม 2.85 0.41 ปานกลาง 

 

3.2 ปัจจัยดา้นการรับรู้ข่าวสารทางการเมอืง  

ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างของเยาวชนในกลุ่มอายุ 18-25 ปี จำนวน 100 คน มีระดับความคิดเห็น

จำแนกตามปัจจัยด้านการรับรู้ข่าวสารทางการเมือง พบว่า อยู่ในระดับปานกลางโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.21 เมื่อพิจารณา

โดยเรียงลำดับจากปัจจัยท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นด้านการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหา

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การทำงานหรือการกระทำของรัฐบาลมีผลต่อการแสดงความคิดเห็น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 ของ

จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด การเปิดรับข่าวสารของกลุ่มผู้มีส่วนร่วมทางการเมืองมีความสัมพันธ์กับความเป็นอยู่

ของประชาชน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด วัยรุ่นในยุคดิจิทัลมีการตัดสินใจเร่ือง
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การเมืองท่ีไม่ได้คิดไตร่ตรองอย่างถี่ถ้วน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.76 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และค่านิยมของ

บุคคลบางกลุ่มส่งต่อทัศนคติในตัวเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.18 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด ดังรายละเอียด

ปรากฏในตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 : แสดงระดับความคิดเห็นจำแนกตามปัจจัยดา้นการรับรู้ข่าวสารทางการเมอืง 

ปัจจัยด้านการรบัรู้ข่าวสารทาง

การเมือง 
ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(SD) 

ระดับความคิดเหน็ 
(ระดับ 1 น้อยที่สุดถึงระดับ 5 มาก

ที่สุด) 

1. การเปิดรบัข่าวสารของกลุ่มผูมี้ส่วน

ร่วมทางการเมืองมีความสัมพันธ์กับความ

เป็นอยู่ของประชาชน 

3.74 0.87 เห็นด้วย 

2. การทำงานหรอืการกระทำของรัฐบาล

มีผลต่อการแสดงความคดิเห็น 
4.17 0.95 เห็นด้วย 

3. วัยรุ่นในยุคดิจิทัลมีการตัดสินใจเรือ่ง

การเมืองทีไ่ม่ได้คิดไตร่ตรองอย่างถี่ถว้น 
2.76 1.09 ไม่แน่ใจ 

4. ค่านิยมของบุคคลบางกลุ่มส่งต่อ

ทัศนคติในตัวเอง 
2.18 0.78 ไม่เห็นด้วย 

รวม 3.21 0.51 ไม่แน่ใจ 

  

3.3 ปัจจัยดา้นการรับฟังความคิดเห็นและคำวพิากษ์วิจารณ์ของบุคคลอื่น   

ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างของเยาวชนในกลุ่มอายุ 18-25 ปี จำนวน 100 คน มีระดับความคิดเห็น

จำแนกตามปัจจัยด้านการรับฟังความคิดเห็นและคำวิพากษ์วิจารณ์ของบุคคลอื่น  พบว่า อยู่ในระดับปานกลางโดยมี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.38 เมื่อพิจารณาโดยเรียงลำดับจากปัจจัยท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นด้านการรับฟังความคิดเห็น

และคำวิพากษ์วิจารณ์ของบุคคลอื่นจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ กลุ่มคนบางส่วนยึดตดิกับฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง

ส่งผลทำให้เกิดความขัดแข้งในสังคม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 การแสดงความคิดเห็นแบบเปิดกว้างอาจก่อให้เกิดการ

รวมกลุ่มทางการเมอืง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด และมกีารวพิากษ์วิจารณ์ในโซเชยีล

เป็นพลังในการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.25 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด ดังรายละเอียด

ปรากฏในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3: แสดงระดับความคดิเห็นจำแนกตามปัจจัยดา้นการรับฟังความคิดเห็นและคำวพิากษ์วจิารณ์ของบุคคลอื่น 

ปัจจัยด้านการรบัฟงัความคดิเห็นและ

คำวิพากษ์วิจารณ์ของบุคคลอืน่ 
ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความคิดเหน็ 
(ระดับ 1 น้อยที่สุดถึงระดับ 5 มาก

ที่สุด) 

1. การแสดงความคดิเห็นแบบเปิดกวา้ง

อาจก่อให้เกิดการรวมกลุ่มทางการเมอืง 
3.68 0.95 สูง 

2. การวพิากษ์วิจารณ์ในโซเชียลเป็น

พลังในการเปลี่ยนแปลงทางการเมอืง 
2.25 0.9 ต่ำ 

3. กลุ่มคนบางส่วนยดึตดิกับฝา่ยใดฝ่าย

หนึ่งส่งผลทำให้เกิดความขัดแขง้ใน

สังคม 

4.22 0.79 สูง 

รวม 3.38 0.48 ปานกลาง 

 

3.4 ปัจจัยดา้นการมสี่วนร่วมในทางการเมอืง 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างของเยาวชนในกลุ่มอายุ 18-25 ปี จำนวน 100 คน มีระดับความคิดเห็น

จำแนกจำแนกตามปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในทางการเมอืง พบว่า อยู่ในระดับสูงโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 เมื่อพจิารณา

โดยเรียงลำดับจากปัจจัยท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นด้านการมีส่วนร่วมในทางการเมืองจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหา

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ประชาชนทุกคนเป็นกำลังสำคัญในการมีส่วนร่วมทางการเมือง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 หากมีโอกาสเข้าไป

มีบทบาททางการเมือง เช่น การเลือกต้ังคุณจะเข้าร่วมเสมอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 และประชาชนทุกคนมีความเท่าเทียมกัน

ตามกฎหมายไม่ว่าจะอยู่ในฐานะที่แตกต่างกัน มีค่าเฉลี่ย 4.14 ดังรายละเอยีดปรากฏในตารางท่ี 4 

 

ตารางที่ 4: แสดงระดับความคดิเห็นจำแนกตามปัจจัยดา้นการมีส่วนร่วมในทางการเมอืง 

ปัจจัยด้านการมสี่วนร่วมในทาง

การเมือง 
ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความคิดเหน็ 
(ระดับ 1 น้อยที่สุดถึงระดับ 5 มาก

ที่สุด) 

1. หากมีโอกาสเข้าไปมีบทบาททาง

การเมือง เช่น การเลือกต้ังคุณจะเข้าร่วม

เสมอ 

4.23 1.01 สูง 

2. ประชาชนทุกคนเป็นกำลังสำคญัในการ

มีส่วนร่วมทางการเมือง 
4.38 0.81 สูง 

3. ประชาชนทุกคนมีความเท่าเทยีมกัน

ตามกฎหมายไม่ว่าจะอยู่ในฐานะที่

แตกต่างกัน 

4.14 1.19 สูง 

รวม 4.25 0.69 สูง 
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4. การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของเยาวชนท่ีสยามสแควร์ 

 ผลการวิเคราะห์พบว่าความแตกต่างจากปัจจัยส่วนบุคคลทางด้านเพศ อายุ และภูมลิำเนาไม่มีความสัมพันธ์กับ

ทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย ส่วนความแตกต่างจากปัจจัยทางด้านระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับทัศนคติ

ทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของเยาวชนของกลุ่มตัวอย่างของเยาวชนท่ีมีอายุ 18-25 ปี ดังรายละเอียดปรากฏใน

ตารางที่ 5 

ตารางที่ 5: การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับทัศนคติทางการเมอืงแบบประชาธิปไตยของเยาวชนท่ีมาเดินเล่นท่ี 

สยามสแควร์ 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
ทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธปิไตย 

ไม่มคีวามสัมพันธ ์ มคีวามสัมพันธ ์

เพศ √  

อาย ุ √  

ระดับการศึกษา  √ 

ภูมิลำเนา √  

 

สรุปผล 

 จากการวิจัยเร่ืองทวิตเตอร์ (Twitter) กับทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของเยาวชนไทยท่ีสยามสแควร์

พบว่า ทวิตเตอร์มีผลต่อปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองมากท่ีสุดไม่ว่าจะเป็นการเข้าไปมีบทบาททางการเมืองใน

กิจกรรมต่าง ๆ ท้ังในระดับชุมชนหรือระดับประเทศ รวมถึงการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองบนสื่อสังคมออนไลน์ก็เป็นส่วน

หนึ่งท่ีทำให้เยาวชนไทย   ในปัจจุบันมีการหันมาสนใจการเมืองมากขึ้นกว่าทำให้มีการติดตามช่องทางสื่อสารของ

นักการเมืองและนักเคลื่อนไหวทางการเมืองและเกิดกระแสหัวข้อข่าวในโลกออนไลน์ ไม่เพียงเท่านัน้การรับรู้ข่าวสารหรือ

การเสพข่าวบางข่าวอาจทำเกิดทัศนคติ ค่านิยมในตัวผู้รับข่าวสารนี้ขึ้นได้ ทำให้เกิดการแสดงความคิดเห็นแบบเปิดกว้าง

และใส่ใจกับเร่ืองราวท่ีมผีลกระทบต่อตนเองเป็นอันดับแรก อกีทั้งการนำเสนอข่าวทางการเมืองของสื่อมวลชนก็มีอทิธิพล

ต่อทัศนคติทางการเมืองของเยาวชนอีกด้วย ไม่เพียงเท่านั้นปัจจัยส่วนบุคคลก็มีผลต่อทัศนคติทางการเมือง ไม่ว่าจะเป็น

ปัจจัยด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และภูมิลำเนา ต่างก็มีส่วนสำคัญในทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของ

เยาวชนด้วยอีกเช่นกัน  

 

อภิปรายผล 

จากการวจิัยพบว่าพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการมีส่วนร่วมทางการเมืองแบบประชาธิปไตยในยุคดิจิทัล           

ของเยาวชนไทยท่ีมีอายุ 18-25 ปีท่ีเข้าร่วมทำแบบสอบถามท่ีสยามสแควร์ และแบบสอบถามทางออนไลน์นั้นพบว่าส่วน

ใหญ่มีความคิดเห็นตรงกันว่าสื่อออนไลน์เป็นการสื่อสารที่ใช้ในการติดตามข่าวสารที่สะดวก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

ต้องการที่จะสื่อสารกับผู้อื่น หรือติดตามข่าวสารได้อย่างรวดเร็วจึงเลือกใช้งานสื่อออนไลน์มากกว่าสื่อทั่วไปซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดของ Whattananarong (2011) ว่า สื่อออนไลน์ คือ ช่องทางการสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต (Internet) 
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โดยผู้รับสารใช้อนิเทอร์เน็ตเป็นช่องทางการเข้าถึงข้อมูลและข่าวสาร และผู้ส่งสารใช้อินเทอร์เน็ตเป็นช่องทางการเผยแพร่

ข้อมูลและข่าวสารและเป็นสทิธิท่ีทุกคนควรจะได้สิทธิเข้าถึงสื่อ สิทธิในการสื่อสาร และสิทธิใชส้ื่อตอบสนองความตอ้งการ

ของตนและเนื้อหาของสื่อนั้นควรปราศจากการควบคุมของรัฐและอำนาจทางการเมือง การใช้งานของเยาวชนไทยนัน้ ซึ่ง

สอดคล้องกับ Buntadthong (2015) ให้ความหมายของพฤติกรรมการใช้ หมายถึง ลักษณะการใช้บริการเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ วัตถุประสงค์ในการใชบ้ริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ช่องทางการใชบ้ริการเครอืข่ายสังคมออนไลน์ สถานท่ีท่ีใช้

บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ความถี่ในการใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ระยะเวลาในการใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ และปัจจัยทางจิตวิทยาทางการเมืองของเยาวชนไทยด้านรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองมีผลจากสถาบัน

ครอบครัว หรือกลุ่มเพื่อนมีอิทธิพลต่อการเกิดทัศนคติและค่านิยมในการดำรงชีวิตในปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ Phetcharayut (2009) ได้ศึกษาเร่ือง สื่อกับการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองของประชาชน ในเขตเทศบาลนครเชยีงใหม่ 

ผลการวิจัยพบว่าประชาชนรับรู้ข่าวสารทางการเมืองจากสื่อบุคคล คือ ครอบครัวมากท่ีสุด ในแง่การสื่อสารระหว่าง

บุคคลนี้ประชาชนได้ใช้การติดต่อสื่อสารในลักษณะท่ีเป็นทางการ เนื่องจากเป็นการสื่อสาร  เพื่อการแลกเปลี่ยนข่าวสาร

แบบสองทางท่ีสามารถไต่ถามหรือมปีฏกิิริยาโตต้อบในทันที และสามารถจูงใจบุคคลให้เปลี่ยนทัศนคตท่ีิฝังลึกได้ และการ

รับข่าวสารของกลุ่มผู้มีส่วนร่วมทางการเมืองบางกลุ่มมีผลต่อการเป็นอยู่ ซึ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎีเกี่ยวกับการ

เปิดรับข่าวสารของ Klapper (1960) ท่ีว่าด้วยกระบวนการเลือกรับข่าวสารหรือเปิดรับข่าวสารเปรียบเสมือนเคร่ืองกรอง

ข่าวสารในการรับรู้ของมนุษย์ ซึ่งประกอบด้วยการกลั่นกรอง 4 ขั้น คือ การเลอืกเปิดรับ (Selective Exposure) เป็นขั้นแรก        

ในการเลือกช่องทางการสื่อสารบุคคลจะเลือกเปิดรับสื่อและข่าวสารจากแหล่งสารท่ีมีอยู่ด้วยกันหลายแหล่ง การเลือกให้               

ความสนใจ (Selective Attention) เป็นการเปิดรับข่าวสารมีแนวโน้มท่ีจะเลือกสนใจข่าวจากแหล่งใดแหล่งหนึ่ง โดยมักเลือก

ตามความคิดเห็น ความสนใจของตนเพื่อสนับสนุนทัศนคติเดิมท่ีมีอยู่ การเลือกรับรู้และตีความหมาย (Selective 

Perception and Interpretation) เมื่อบุคคลเปิดรับข้อมูลข่าวสารแล้วก็ใช่ว่าจะรับรู้ข่าวสารท้ังหมดตามเจตนารมณ์ของผู้ส่ง

สารเสมอไป เพราะคนเรามักเลือกรับรู้และตีความหมายสารแตกต่างกันไป ตามความสนใจทัศนคติ ประสบการณ์ 

ความเชื่อ ฯลฯ สุดท้ายคือ การเลือกจดจำ (Selective Retention) บุคคลจะเลือกจดจำข่าวสารในส่วนท่ีตรงกับความ

สนใจ ความต้องการ ทัศนคติ ฯลฯ ของตนเองและมักจะลืมหรือไม่นำไปถ่ายทอดต่อในส่วนท่ีตนเองไม่สนใจ ไม่เห็นด้วย 

หรือเร่ืองท่ีขัดแย้งกับความคดิของตนเอง อกีทั้งในปัจจุบันมกีารแสดงความคิดเห็นท่ีเปิดกวา้งมากกว่าสมัยก่อนเนื่องจากมี

สื่อออนไลน์ อาทิเช่น Facebook Twitter Line มีความรวดเร็วในการนำเสนอข่าวและมีความสะดวกต่อการ

วิพากษ์วิจารณ์ ซึ่งสอดคล้องกับ SongTrai (2004) กล่าวถึงสื่อมวลชนมหีนา้ที่ในการให้ข่าวสาร ซึ่งเป็นข่าวสารเกี่ยวกับ

เหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีกำลังเกิดขึ้นในสังคมอธิบาย ตีความและวิพากษ์วิจารณ์เหตุการณ์และข่าวสารท่ีนำเสนอ

นอกจากนี้ยังให้ความบันเทิงเพื่อพักผ่อนหย่อนใจและคลายอารมณ์ อีกท้ังยังมีหน้าท่ีในการระดมความคิด ความร่วมมือ

เป็นการช่วยรณรงค์เพื่อบรรลุเป้าหมาย นอกจากนี้อิทธิพลของสื่อมวลชนอาจเพียงย้ำบรรทัดฐานเดิมของสังคม ส่งเสริม

หรือสนับสนุนรวมถึง เปลี่ยนแปลงแบบอย่างการดำเนินชีวิตในสังคม จนถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล ดังนั้น

ทุกคนมีสิทธเิท่าเทียมกันท่ีสามารถมีส่วนร่วมทางการเมืองได้โดยไม่ผิดกฎหมายและเป็นแรงผลักดันให้เกิดเหตุการณ์ทาง

การเมืองเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง สอดคล้องกับทฤษฎีการมีส่วนร่วม (Active Participatory Theory) ทีได้เสนอไว้ว่า 

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทำให้เกิดขึ้นได้โดยการสร้างสถานการณ์ให้เกิดการมีส่วนร่วมใน

กลุ่มบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ โดยกลุ่มท่ีบุคคลมีส่วนร่วมมีผลต่อทัศนคติของบุคคลเป็นอย่างมาก การมีส่วนร่วม               
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ในการอภิปราย และการตัดสินใจของกลุ่มจะช่วยให้เกิดการแก้ไขการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงทัศนคติใหม่ แต่ถ้ากลุ่มนั้น

ได้มีการตัดสินใจท่ีจะยอมรับทัศนคติใหม่ สมาชิกในกลุ่มก็จะยอมรับทัศนคตินั้น  ๆ ด้วย ในทางกลับกันถ้าบุคคลเปลี่ยน

กลุ่มอา้งอิงทัศนคติของบุคคลนั้นก็จะเปลี่ยนแปลงตามกลุ่มไปด้วย (Wannarach, 2006) 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. เยาวชนทุกคนเป็นกำลังสำคัญในการมีส่วนร่วมทางการเมอืง ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนไม่ว่าจะเป็นบุคคล           

หรือกลุ่มบุคคลท่ีมีความแตกต่างด้านเพศ อายุ การศึกษา และภูมลิำเนา ได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมอืง ไม่

ว่าจะเป็นในทางตรงหรือทางอ้อม ในลักษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมคดิ ร่วมทำ ท่ีมีผลกระทบท้ังต่อตนเองหรือชุมชน    

 2. ภาครัฐควรรับฟังความคิดเห็นของคนรุ่นใหม่เพราะความเห็นเหล่านี้จะเป็นพลังขับเคลื่อนให้มีการพัฒนา

ประเทศ เพื่อร่วมมือกับกลุ่มคนรุ่นใหม่และเสริมสร้างคนรุ่นใหม่ในกิจกรรมทางการเมอืง 

 3. ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการดำเนินการในพื้นท่ีอื่น ๆ ท่ีมีลักษณะแตกต่างและขนาดใหญ่กว่าสยามส

แควร์ เช่น การวิจัยในระดับภาค หรือในระดับประเทศ เพื่อจะได้เห็นทัศนคติของเยาวชนจากการเปิดรับข่าวสารทางการ

เมอืงจากทวติเตอร์ ว่ามีประสิทธิและประสิทธิผลทางดา้นการเมอืงแตกต่างจากกรณีท่ีสยามสแควร์หรือไม่อย่างไร 

 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

 1. ทำให้ทราบถึงปัจจัยส่วนบุคคลว่ามีผลต่อทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยจากการเปิดรับข่าวสาร

ทางการเมอืงผ่านทวติเตอร์ (Twitter) ซึ่งเป็นสื่อสังคมออนไลน์ของเยาวชนไทยท่ีมีอายุ 18-25 ป ี

 2. ทำให้ทราบถึงทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยว่าระดับพลังของปัจจัยต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อทัศนคติ             

ทางการเมอืงแบบประชาธิปไตยนัน้อยู่ในระดับใด  

           3. ผลการวิจัยสามารถใช้เป็นแนวทางในการวางแผนให้กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาเยาวชนของไทยให้มี

ทัศนคติทางการเมอืงแบบประชาธิปไตยเพิ่มขึ้น 
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