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Abstract 

 Currently, The Secretariat of the House of Representatives is the main task force in 

supporting the Legislative mission of enacting laws and controlling the administration of state affairs. 

As well as approving various matters as prescribed by the Constitution of the Kingdom of Thailand. 

It serves as the clerical unit of the House of Representatives and the National Assembly in the House 

of Representatives meetings. Congress and the meeting of the committees and the joint meeting of 

the Speaker of the House of Representatives and the Chair of the General Committee of all House 

of Representatives. To provide the Legislative action to be accurate, swift, and efficient. Therefore, 

this study is a new concept of public administration and apply with The Secretariat of the House of 

Representatives, Therefore, it is a response to the Constitution and the 20-year National Strategy, 

which is considered to be the implementation of the aforementioned concepts in the public sector as 

a guideline for performing the work correctly and appropriately in the present era.  
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บทคัดย่อ 
ในปัจจุบันสำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักในการสนับสนุนภารกิจของ

ฝ่ายนิติบัญญัติในการตรากฎหมายและการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน ตลอดจนให้ความเห็นชอบ                 

ในเร่ืองต่าง ๆ ตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยกำหนดไว ้โดยทำหน้าท่ีเป็นหน่วยธุรการของสภาผู้แทนราษฎร
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และรัฐสภา ในการประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมร่วมกันของรัฐสภา และการประชุมคณะกรรมาธิการและการ

ประชุมร่วมกันของประธานสภาผู้แทนราษฎรกับประธานคณะกรรมาธิการสามัญ ของสภาผู้แทนราษฎรทุกคณะ 

เพื่อให้การดำเนนิการของฝ่ายนิติบัญญัตเิป็นไปอย่างถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การศึกษานี้เป็นการ

นำแนวคิดการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ มาใช้กับสำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จึงเป็นการตอบสนอง

รัฐธรรมนูญและแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ซึ่งถือว่าเป็นการนำเอาแนวคิดดังกล่าวใชใ้นงานภาครัฐเพื่อเป็นแนวทางใน

การปฏบัิตงิานอย่างถูกตอ้งและเหมาะสมกับในยุคปัจจุบัน 

 

คำสำคัญ: การพัฒนา; ฝ่ายนติบัิญญัติ; แนวคิดการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ 

 

บทนำ 
ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงการปกครอง เมื่อปี พ.ศ. 2475 ได้กำหนดให้การปกครองนั้นแบ่งเป็น 3 

อำนาจ คือ อำนาจนิติบัญญัติ อำนาจบริหาร และอำนาจตุลาการ ซึ่งในรัฐธรรมนูญทุกฉบับของไทย มีการกำหนด

ขอบเขตและอำนาจหน้าที่ และการใช้อำนาจดังกล่าวนั้นเป็นอิสระต่อกัน โดยไม่มีการแทรกแซงของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 

แต่ก็มีกลไกในการตรวจสอบและถ่วงดุลการใช้อำนาจซึ่งกันและกัน (Checks and Balances) ทั้งนี้ การใช้อำนาจ 3 

ฝ่ายอย่างอิสระนั้นเพื่อป้องกันไม่ให้ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมอีำนาจมากกว่าฝ่ายอื่น อันนำไปสู่การใช้อำนาจเกินขอบเขตและ

เป็นไปในทางที่ผิด ทำให้ประชาชนและประเทศได้รับความเดือดร้อนเสียหาย  ซึ่งในที่นี ้ได้มีองค์กรก่อตั้งขึ ้นตาม

กฎหมายครั้งแรก ได้แก่ กรมเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยพระราชบัญญัติจัดตั้งกระทรวงและกรม แก้ไขเพิ่มเติม 

พ.ศ. 2476 ที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา วันที่ 19 พฤศจิกายน 2476 มีฐานะเป็นกรม ต่อมาได้มีการประกาศใช้

พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง กรม พ.ศ. 2476 เมื่อวันที่ 9 ธันวาคม 2476 เป็นผลให้กรมเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร เปลี่ยนชื่อเป็น “สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร” โดยกำหนดกำหนดขอบเขตให้มีอำนาจและ

หน้าที่เกี ่ยวกับกิจการฝ่ายธุรการของสภาผู้แทนราษฎร ขึ้นตรงต่อสภาผู้แทนราษฎร และอยู่ในบังคับบัญชาของ

ประธานสภา (The Secretariat of the House of Representatives, 2008) 

ปัจจุบันสำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร แบ่งส่วนราชการเป็น 22 สำนัก 5 กลุ่มงาน ตามประกาศ

รัฐสภา เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2545 โดยพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการรัฐสภา พ.ศ. 2554 มาตรา 12 กำหนดให้ส่วนราชการดังกล่าวมีอำนาจหน้าที่กำหนดไว้ให้เป็น

หน้าที ่ของส่วนราชการนั ้น ๆ โดยให้มีผู ้อำนวยการสำนัก หรือหัวหน้าส่วนราชการ  ที ่เรียกชื ่ออย่างอื ่นเป็น

ผู้บังคับบัญชา และรับผิดชอบการปฏบัิตริาชการ ซึ่งการปฏบัิตงิานของส่วนราชการต่าง ๆ ภายใตส้ำนักงานเลขาธกิาร

สภาผู้แทนราษฎร ในฐานะที่ทำหนา้ที่สนับสนุนการดำเนนิงานดา้นนติบัิญญัติของสภาผู้แทนราษฎร จึงตอ้งสร้างความ

มั่นใจ และความไวว้างใจให้แก่สมาชกิสภาผู้แทนราษฎร และประชาชน รวมถึงหน่วยงานในภาคส่วนต่าง ๆ ซึ่งจำเป็นท่ี

จะต้องมีหลักในการบริหารจัดการที่ดี โดยแนวคิดของการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ อันเป็นหลักการสำคัญที่ใช้ใน

การบริหารภาครัฐ ตลอดจนหน่วยงานภายในของภาครัฐ โดยแนวคิดดังกล่าวมาใช้ในการบริหารปกครองนั้นมีใน

หลายประเทศ 

อย่างไรก็ตาม สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กลับพบปัญหาในการนำสู่การปฏิบัติโดยเฉพาะอยา่ง

ยิ่งปัญหาเรื่องการทำหน้าที่เป็นฝ่ายธุรการ และฝ่ายสนับสนุนรัฐสภานั้น นอกจากจะดำเนินการจัดหาข้อมูลต่าง ๆ 
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เพื่อสนับสนุนแก่สมาชกิสภาผู้แทนราษฎรแลว้ ยังรวมถึงงานธุรการดา้นอื่น ๆ เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง เทคโนโลยีดิจิทัล

ด้านการอำนวยความสะดวกในการประชุม การถ่ายทอดสดการประชุมผ่านวิทยุและโทรทัศน์ เป็นต้น ซึ่งในการ

ดำเนินการนี้สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จะเป็นฝ่ายดำเนินการในนามของรัฐสภา ซึ่งสามารถที่จะเป็น

ช่องทางให้เกิดการใช้อำนาจหนา้ท่ีโดยมชิอบ เบียดบังผลประโยชน์เข้าสู่ตนเองหรือผู้อื่นได้ จึงเป็นเหตุหนึ่งท่ีทำให้การ

ดำเนินงานขององค์กรภายในฝ่ายนิติบัญญัติ หรือรัฐสภาไทยที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบันต้องเผชิญกับสถานการณ์ปัญหา

หลายเหตุการณ์ท่ีเป็นตัวบ่งชีถ้ึงระบบการบริหารงานขององค์กรในฝ่ายนิติบัญญัติ ท่ีขาดหลักการบริหารจัดการท่ีเป็น

ระบบและสามารถตรวจสอบความถูกต้อง โดยหลายเหตุการณ์ที่ปรากฏต่อสาธารณชนตลอดห้วงเวลาที่ผ่านมา ได้

ส่งผลเสยีท้ังต่อความไวว้างใจของประชาชนต่อสถาบันนิตบัิญญัติ ทำลายภาพลักษณ์และสูญเสียความน่าเชื่อถือของ

องค์กรฝ่ายนิติบัญญัติ ซึ่งถือว่าส่งผลต่อการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ทั้งในส่วนของสภาผู้แทนราษฎร 

วุฒิสภา สำนักงานเลขาธิการสภาผู ้แทนราษฎร สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา และองค์กรภายในรัฐสภา  ตาม

โครงสร้างท่ีกำหนดดังกล่าวข้างตน้ 

ดังนั้น จากการศึกษาการนำแนวคิดของการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ มาใช้กับสำนักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร จึงเป็นการตอบสนองรัฐธรรมนูญและแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ซึ่งถือว่าเป็นการศึกษาและนำเอา 

“หลักการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่” มาใช้ในการพัฒนางานภาครัฐ ด้วยการกำหนดองค์กรภาครัฐที ่จะเป็น

แบบอย่างการศกึษา อกีทัง้ มุ่งศกึษาประเด็นสภาพปัญหาที่เคยเกิดในอดตีของสำนักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร

ที่เคยปรากฎพบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับเรื่องการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ความโปร่งใส และหลักคุณธรรมใน

การบริหารบุคลากรขององค์การ เพื่อเป็นการพัฒนาการตรวจสอบและประเมินสภาพปัญหาในปัจจุบันจัดทำเป็น

รูปแบบการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมกับสำนักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร ต่อไป  

 

แนวคิดการบรหิารจัดการภาครัฐ 

จากมุมมองข้างต้นนําไปสู่แนวทางการบริหารจัดการที่แปลกใหม่คือ แนวคิดการจัดการสาธารณะแนวใหม่ 

(NPM) ท่ีปรากฏขึ้นในสหราชอาณาจักร นวิซีแลนด์ สหรัฐอเมริกา และสแกนดเินเวยี ในช่วงกลางป ีค.ศ. 1980 ซึ่งมา

จากรากฐานทฤษฎีทางเลือกสาธารณะ (Public choice theory) และทฤษฎีหลักความเป็นตัวแทน (Principal-agent 

theory) โดยให้ความสำคัญกับการแข่งขัน (Competition )การมอบหมายหน้าที่ (Delegation) ผลการดําเนินงาน 

(Performance) และความรับผิดชอบ (Responsiveness) เป็นต้น (Dunleavy and Hood, 1994; McCourt, 2013) ดังนั้น 

มุมมองของการจัดการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Management) จึงเชื่อว่าการบริหารงานจะดีขึ้นหากนําเรื่อง

การแข่งขัน การตลาด หรือการบริหารงานภาครัฐจากภาคเอกชนเข้ามาใช ้โดยเฉพาะการนําเคร่ืองมอืทางการบริหาร

จากภาคเอกชนเข้ามาทดลองใชใ้นหน่วยงานภาครัฐ เช่น การใช้มาตรฐานและตัวชี้วัดในการปฏบัิตงิาน การเนน้ผลงาน

มากกว่ากระบวนการและวิธีการ การมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ การลดขนาดของภาครัฐ  เน้นการตลาดและการแข่งขัน 

แนวทางดังกล่าวส่งผลให้ภาครัฐมีการปรับโครงสร้างหน่วยงานภาครัฐ เป็นแบบองค์การที่มีการกระจายอำนาจมาก

ขึ้น เช่น องค์การแบบแบนราบ องค์การแบบ Hybrid องค์การแบบ Arm’s-length เป็นต้น (Hughes, 1998; Pollitt, 

2003; Osborne, 2006) ซึ่งรูปแบบของการบริหารจัดการเหล่านัน้จะช่วยแก้ปัญหาความไม่ยดืหยุ่น ลำดับชั้นสายการ

บังคับบัญชาที่ไม่สามารถแข่งขันได้ การบริหารจัดการภาครัฐสำหรับประเทศไทยที่มีลักษณะอย่างเป็นรูปธรรมได้รับ

อิทธิพลจากประวัติศาสตร์อเมริกาและยุโรป ภายหลังทศวรรษ 1950 (Uthai Laohavichien, 2008) โดยองค์ความรู้ท่ี

ได้เข้าแทรกซึมเข้ามามีอิทธิพลในระบบการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา และเป็นกระแสต้นน้ำนำไปสู่การปฏิรูป
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ระบบราชการในปัจจุบัน ตัวอย่างเช่น การนำแนวคิดของ Woodrow Wilson ที่เสนอให้แยกการเมืองออกจากการ

บริหาร อันนำไปสู่การปฏิรูปข้าราชการพลเรือน (Civil Service Reform) จนเกิดการปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ

ของประเทศไทย ปรากฏแนวทางการพัฒนาอย่างชัดเจนเป็นไปตามกระแสของกรอบคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์  ซึ่ง

นักวชิาการทางรัฐประศาสนศาสตร์ อย่าง Uthai Laohavichien (2000) สามารถสรุปได้ 4 ประการ  

ประการแรก คือ การบริหารงานท่ีสอดคล้องกับความต้องการของสังคม (Social Relevance) หมายความว่า 

รัฐประศาสนศาสตร์ ควรสนใจปัญหาของสังคมโดยเฉพาะเป้าหมายสาธารณะที่สำคัญ ๆ นักบริหารควรคำนึงถึง

ปัจจัยของค่านิยมและการเมืองในการพิจารณาปัญหา การบริหาร วิชาความรู้ควรจะนำมาใช้ในการปฏิบัติงานให้ได้ 

ดังนั้น จึงให้ความสนใจกับเทคนิคทางวิทยาศาสตร์ที่มีประโยชน์ต่อสังคมมนุษย์ โดยเหตุนี้นักรัฐประศาสนศาสตร์ใน

ความหมายใหม ่ได้เรียกตัวเองว่าเป็น “นักพฤตกิรรมศาสตร์ยุคท่ีสอง” (Second Generation Behaviorist) เป็นสมัยยุค

หลังพฤติกรรมศาสตร์ (Post - Behavioralism) คือ ให้ความสำคัญกับแนวคิดมนุษยนิยม (Humanism) 

ประการที่สอง คือ แนวคิดนี้ให้ความสำคัญเกี่ยวกับค่านิยมนักรัฐประศาสนศาสตร์ ในความหมายใหม่ไม่

เห็นด้วยกับพฤตกิรรมนิยม หรือปฏิฐานนิยมทางตรรกวิทยา (Logical Positivism) ซึ่งเป็นปรัชญาที่ไม่ให้ความสนใจกับ

ค่านิยม (Value Free) รัฐประศาสนศาสตร์จะหลีกเลี่ยงเรื่องของส่วนรวมและการเมืองไม่ได้ ดังนั้น รัฐประศาสน

ศาสตร์ ควรให้ความสนใจกับการศกึษาแบบปทัสถานให้มากขึ้น ซึ่งหมายความว่า การศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ควร

จะสนใจความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างและกระบวนการบริหารกับเป้ าหมาย และนักบริหารควรจะยื่นมือเข้า

ช่วยเหลือบุคคลที่เสียเปรียบทางสังคม ซึ่งก็คือการใช้ค่านิยมอย่างหนึ่ง อาจกล่าวได้ว่านักบริหารจะวางตัวเป็นกลาง

ได้ยาก เพราะถ้าวางตัวเป็นกลาง คนท่ีได้เปรียบทางสังคมก็จะได้เปรียบยิ่งขึน้ คนท่ีเสียเปรียบก็จะเสียเปรียบตลอดไป 

สังคมก็จะเกิดช่องว่าง ไม่น่าอยู่ อีกทั้งนักรัฐประศาสนศาสตร์ ต้องใช้ความรู้และความเฉลียวฉลาดเพื่อช่วยให้ความ 

เป็นอยู่ของมนุษย์ดขีึน้  

ประการที่สาม คือ ความเสมอภาคทางสังคม (Social Equity) นักบริหารตอ้งใชค้่านิยมเข้าไปช่วยคนจน หรือ

ผู้ที่มีโอกาสน้อย หรือผู้เสียเปรียบทางสังคม เช่น สตรี คนพิการ หรือชนส่วนน้อยในสังคม เป็นต้น โดยรัฐประศาสน

ศาสตร์ ในความหมายใหม่ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับความเสมอภาคทางสังคมท่ีว่า ความประหยัดและประสิทธิภาพนั้น

ไม่เพียงพอที่จะถือเป็นแนวทางการบริหารงาน เนื่องจากปัญหาของสังคมทุกวันนี้เกิดจากความไม่ เสมอภาคของ 

ประชาชนในการรับบริการจากรัฐ ดังนัน้ รัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม่จึงให้ความสำคัญกับเร่ืองการกระจาย

บริการสาธารณะให้กับคนในสังคมให้ทุกคนมีโอกาสเท่าเทียมและท่ัวถึงกัน 

ประการที่สี่ คือ การเปลี่ยนแปลง (Change) หมายถึงการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดความเสมอภาคทางสงัคม

ให้ประสบความสำเร็จ เนื ่องจากสังคมมีการเปลี ่ยนแปลงอยู ่ตลอดเวลา นักบริหารองค์การต้องคำนึงถึงการ

เปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับความตอ้งการของสังคมอยู่เสมอ จึงอาจกล่าวได้ว่ากระแสความคิดรัฐประศาสนศาสตร์

ในความหมายใหม่ เป็นแนวคิดหรือทฤษฎีในยุคหลังพฤติกรรมศาสตร์ (Post-Behavioralism) ที่ให้ความสำคัญกับ

ความตอ้งการของสังคม ค่านิยม รวมถึงการใชแ้นวทางมนุษยนิยม (Humanism) ในการบริหารงาน ให้ความสำคัญกับ

ความเสมอภาคทางสังคมและตระหนกดึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่เสมอ นอกจากนี้ยั งเน้นการกระจายอำนาจ 

(Decentralization) การมีส่วนร่วม (Participation) และการบริหารงานเพื ่อผู ้ร ับบริการ (Client-Focused) เป็นต้น 

วิวัฒนาการรัฐประศาสนศาสตร์ข้างต้น มาถึงจุดเปลี่ยนที่ก่อให้เกิดกระแสการปฏิรูปวัฒนธรรมองค์การ เพื่อรองรับ

กับการเปลี ่ยนแปลงขององค์การในศตวรรษที่ 21 นำไปสู ่กระแสแนวคิดการจัดการภาครัฐใหม่ (New Public 

Management) ซึ่งถือว่าเป็นกระแสสู่การปฏรูิปรัฐบาลและองค์การภาครัฐ 
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ดังนั้น จากแนวทางทั้งสี่ประการที่นำมาปฏิรูปราชการในประเทศไทย จวบจนการเข้ามาของการบริหาร

ภาครัฐแนวใหม่ หรือ New public Management: NPM แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public 

Management) หรือเรียกว่า “การจัดการนิยม” (Managerialism) หรือ “การบริหารภาครัฐที ่อาศัยระบบตลาด” 

(Market-based Public Administration) หรือ “รัฐบาลแบบผู้ประกอบการ” (Entrepreneurial Government) (Rueangwit 

Ketsuwan, 2011) เป็นแนวคิดทางการบริหารที่ถูกนำมาใช้ตั้งแต่ ช่วงปี พ.ศ. 2523 เป็นต้นมา โดยมีจุดประสงค์หลัก

เพื่อให้การบริหารภาครัฐมีความทันสมัย เนื่องจากเห็นว่าการบริหารจัดการภาครัฐในปัจจุบันไม่อาจตอบสนองต่อ

ความเปลี ่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ ้นอย่างรวดเร็ว ซึ่ งเป็นผลจากกระแสโลกาภิวัตน์ (Globalization) และความ

เจรญิก้าวหนา้ของวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีเห็นว่าการบริหารงานภาครัฐแบบเดิมนัน้มโีครงสร้างท่ีใหญ่โต เทอะทะ 

มีกฎระเบียบที่ยุ่งยากจุกจิกหลายขั้นตอนจนทำให้เกิดความล่าช้าของระบบราชการ หรือที่เรียกว่า เรดเทป (Red 

Tape) ให้ความสำคัญปัจจัยนำเข้าและกระบวนการมากกว่าผลผลิตหรือผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้ ระบบการบริหารงานบุคคล

ภาครัฐที่ไม่เหมาะสม ระบบการจ้างงานจนเกษยีณ การผูกขาดการดำเนนิงานท่ีไม่จำเป็นเหล่านี้ไม่สามารถตอบสนอง

ต่อความเปลี่ยนแปลงของบริบทโลกในปัจจุบันได้ จึงมกีารเสนอแนวคิด/หลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New 

Public Management) ที่ให้ความสำคัญกับผลผลิตและผลลัพธ์ของการบริหารงาน การปรับโครงสร้างองค์การให้เล็ก

ลง ในลักษณะที่เป็นระบบตั้งต้นทางยังปลายทาง การบริหารงานบุคคลที่เน้นประสิทธิภาพของผู้ปฏิบัติงาน ให้

ความสำคัญกับตัวชี้วัดผลสำเร็จของงาน การลดภาระงานของภาครัฐที่ไม่จำเป็นโดย การให้เอกชนเข้ามาดำเนินการ 

หรือการแปรรูปรัฐวิสาหกิจ (Privatization) การจ้างเหมาเอกชนให้ดำเนินการในงานบางอย่างประเภท (Outsourcing) 

การเนน้ประสิทธิภาพและประสิทธผิลของการใชจ้่ายงบประมาณ ฯลฯ ซึ่งได้มีการนำแนวคิดนี้ไปใช้ในการปฏิรูประบบ

การบริหารงานภาครัฐในหลายประเทศท่ัวโลก ประเทศไทยเองก็ได้รับอทิธิพลจากกระแสความเปลี่ยนแปลงของโลกท่ี

เกิดขึ้น โดยได้มีการนำแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่มาใช้ในหลายหน่วยงานของภาครัฐที่สำคัญ  อาทิ 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (กพร.) ได้เริ่มมีการปฏิรูปการบริหารจัดการ ทั้งเรื่องการบริหารงาน

บุคคล และการงบประมาณ เป็นต้น  

ทั ้งนี ้ การประเมินผลการปฏิบัต ิราชการ การใช้การบริหารงานแบบมุ ่งผลสัมฤทธิ ์ (Result-Based 

Management) หรือแม้แต่การตราและประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

พ.ศ. 2546 ฯลฯ แต่ในส่วนของการบริหารงานขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นไทยในปัจจุบัน ยังไม่ปรากฏความ

ชัดเจนในเร่ืองของการนำหลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่มาใชเ้ท่าใดนัก (Naphat Khlongsuepkhao, 2010) อาจ

กล่าวได้ว่าการบริหารจัดการภาครัฐอยู่ในลักษณะของการบริหารจัดการองค์การขนาดใหญ่ โดยเป็นการดำเนินการ

อย่างมีแบบแผนที่เรียกว่า “ระบบราชการ” ซึ่งถอดรูปแบบมาจากแนวคิดของ Max Weber (Uthai Laohavichien, 

2017) ท่ีนำเสนอว่าองค์การระบบราชการอาศัยความมีเหตุผลสามารถท่ีจะพยากรณ์พฤตกิรรม หรือปรากฏการณ์ได้ 

ไม่คำนึงถึงตัวบุคคลใช้หลักความรู้ความสามารถ (ระบบคุณธรรม) เป็นเกณฑ์ในการเลื่อนขั้นตำแหน่ง และการแบ่ง

งานกันทำอย่างเป็นทางการภายใต้กรอบกฎหมายที่มีความชัดเจน ซึ่งหากพิจารณาระบบราชการในอุดมคติแบบ 

Weber นั้น การบริหารจัดการอย่างเต็มความสามารถแล้ว การบริหารจัดการภาครัฐย่อมมีประสิทธิภาพสูงที่สุด (Tin 

Prachayapruit, 1984) 
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แผนยุทธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 

ปัจจุบันประเทศไทย ประกาศวิสัยทัศน์การขับเคลื่อนประเทศให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศ

พัฒนาแล้ว ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หรือเป็นคตพิจน์ประจำชาตวิ่า “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” ท้ังนี้ วิสัยทัศน์

ดังกล่าวจะต้องสนองตอบต่อผลประโยชน์แห่งชาติ อันได้แก่ การมีเอกราช อธิปไตย และบูรณภาพแห่งเขตอำนาจรัฐ 

การดำรงอยู่อย่างมั่นคง ยั่งยืนของสถาบันหลักของชาติ การดำรงอยู่อย่างมั่นคงของชาติและประชาชนจากภัยคุกคาม

ทุกรูปแบบ การอยู่ร่วมกันในชาติอย่างสันตสิุขเป็นปึกแผ่น มคีวามมั่นคงทางสังคมท่ามกลางพหุสังคมและการมเีกียรติ

และศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ ความเจริญเติบโตของชาติ ความเป็นธรรมและความอยู่ดีมีสุขของประชาชน ความ

ยั่งยืนของฐานทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ความมั่นคงทางพลังงานและอาหารความสามารถในการรักษา

ผลประโยชน์ของชาติภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมระหว่างประเทศ และการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ

ประสานสอดคลอ้งกัน ด้านความมั่นคงในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลกอย่างมีเกียรติและศักดิ์ศรี ไม่เป็นภาระ

ของโลก และสามารถเกื ้อกูลประเทศที่มีศักยภาพทางเศรษฐกิจที ่ด้อยกว่า  และเพื ่อให้เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล รัฐต้องดำเนินการยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารการจัดการภาครัฐ โดยมี

เป้าหมายของการใชห้ลักธรรมาภิบาล หรือการกำกับดูแลท่ีดีมาประยุกต์ใชใ้ห้สามารถตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนอย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ผ่านการมีหน่วยงานภาครัฐที่มีโครงสร้างและภารกิจที่เหมาะสม การทำงาน

ของรัฐมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ และผลประโยชน์ของส่วนรวม เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการบริการสาธารณะ 

ตรวจสอบ การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐและส่วนอื่น ๆ ตลอดจนการดำเนินการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตได้อย่างเหมาะสม อันมีเป้าหมายสำคัญคือ ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ และผลประโยชน์

ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ภาครัฐมีขนาดที่เล็กลง พร้อม

ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี ่ยนแปลง กระบวนการยุติธรรม เป็นไปเพื ่อประโยชน์ต่อส่วนรวมของประเทศ และ

กระบวนการยุติธรรม สามารถสรุปประเด็นยุทธศาสตร์ 8 ด้าน ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการภาครัฐ โดยจำแนกออกเป็น 3 มติ ิดังนี ้ 

มติทิี่ 1 กลไกการบรหิารงานภาครัฐ คือ ภาครัฐต้องมขีนาดเล็กลง ยดึประชาชนเป็นศูนย์กลาง ส่งเสริมให้

ประชาชนและทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ ตอบสนองความต้องการและให้บริการอย่างสะดวก

รวดเร็ว โปร่งใสในการบริหารราชการแผ่นดนิ ท้ังราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และงานของรัฐอย่างอื่น

ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีด ีสร้างประโยชน์สุขแก่ประชาชน มรีะบบการบริหารจัดการท่ีทันสมัย 

มีประสิทธิภาพ อีกทั้งภาครัฐต้องบริหารงานแบบบูรณาการ โดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและเชื่อมโยงการ

พัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจและทุกพื้นที่มีความทันสมัย ทันการเปลี่ยนแปลง และมีขีดสมรรถนะสูง 

สามารถปฏบัิตงิานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า  

มิติที่ 2 บุคลากรภาครัฐ คือ บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม มีจิตสำนึก มี

ความสามารถสูง มุ่งมั่นและเป็นมืออาชีพ ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทุกภาคส่วนร่วมต่อต้านการทุจริต 

โดยเฉพาะการสร้างวัฒนธรรมแยกแยะประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของบุคลากรภาครัฐให้เกิด ขึ ้น 

ส่งเสริม สนับสนุน ให้ภาคองค์การภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน ประชาชน และภาคีต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการ

สอดคล่อง เฝ้าระวัง ให้ข้อมูล จ้างเบาแสการทุจริตและตรวจสอบการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วน

อื่น ๆ โดยได้รับความคุ้มครองจากรัฐ ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ  
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มิติที่ 3 ความเป็นสากลของภาครัฐ กล่าวคือ กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ และมี

เท่าที่จำเป็น กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับมีเท่าที่จำเป็น ทันสมัย มีความเป็นสากล รวมถึงกระบวนการยุติธรรมท่ี

เคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนโดยเสมอภาค มีความเป็นกลาง น่าเชื่อถือ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

กระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรมมีความกล้าหาญทางจริยธรรม 

เป็นมอือาชพี มคีวามเป็นธรรม และไม่เลอืกปฏบัิต ิ 

 

จากการพิจารณาแผนยุทธศาสตร์ชาติ จะเห็นความสำคัญของการจัดการให้กลไกการบริหารงานภาครัฐ, 

บุคลากรภาครัฐ และความเป็นสากลของภาครัฐ ตอบสนองการขับเคลื่อนของประเทศไทยไปสู่เป้าหมายด้วยความ

พร้อมเพรียง ตามสาระสำคัญที่ว่า “...ภาครัฐต้องบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมาย.. .” 

อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามพระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 มาตรา 5 วรรคสอง “...

การประกาศใชยุ้ทธศาสตร์ชาติ ให้ทำเป็นประกาศพระบรมราชโองการ และเมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา แล้ว 

ให้ใชบั้งคับได้ และหน่วยงานของรัฐทุกหน่วย มหีนา้ที่ดำเนนิการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีกำหนดไว้ในยุทธศาสตร์

ชาติ...”  จึงกล่าวได้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานต้องดำเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ดังนั้น การปฏิบัติ

หน้าที่ของราชการฝ่ายนิติบัญญัติ จำเป็นต้องมีผลผูกพันกับยุทธศาสตร์ชาติ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในมิติที่ 3 ความเป็น

สากลของภาครัฐ ในประเด็น “...กฎหมายมคีวามสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ และมเีท่าที่จำเป็น กฎหมาย กฎ 

ระเบียบ ข้อบังคับมีเท่าที่จำเป็น ทันสมัย มีความเป็นสากล...” ที่เป็นบทบาท ภารกิจหน้าที่ และอำนาจของราชการ

ฝ่ายนิติบัญญัติ ซึ่งจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และเป็นที่ยอมรับว่ากระบวนการนิติ

บัญญัติของประเทศไทยมคีวามเป็นสากล เพื่อสร้างความเชื่อม่ันให้แก่ประชาชนผู้เป็นเจ้าของอำนาจในปฏิบัติหน้าท่ีใน

การตรากฎหมายเพื่อใช้ในการบริหารประเทศ และปกป้องสิทธิเสรีภาพของประชาชน รวมทั้งการสร้างความเป็น

ระเบียบเรียบร้อยให้เกิดขึ้นแก่สังคมได้อย่างเหมาะสม สรุปได้ว่า นำยุทธศาสตร์ชาติเป็นแนวทางการกำหนดบทบาท

การบริหารราชการของฝ่ายนิติบัญญัติ ควรมอีงค์ประกอบ ดังนี้ ประชาชนเป็นศูนย์กลาง, การบริหารงานแบบบูรณา

การ, การถ่ายโอนภารกิจท่ีสำคัญและการกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่น, ทันสมัย, คุณธรรม จรยิธรรม, โปร่งใส, รวดเร็ว, 

กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบท, เคารพสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติต่อประชาชนโดยเสมอภาค, มี

ประสิทธิภาพ 

 

โครงสร้างองค์การและระบบการบริหารงานของสำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

สำหรับรัฐสภาไทย ปัจจุบันเป็นระบบสองสภา บทบัญญัติรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 

ประกอบด้วย สภาผู้แทนราษฎรและวุฒสิภา ในฐานะที่เป็นองค์การท่ีทำหนา้ที่ทางด้านนิติบัญญัติ และเป็นหนึ่งในผู้ใช้

อำนาจอธิปไตยสามฝ่าย การบริหารงานที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินการบริหารราชการของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

และสมาชิกวุฒิสภา จำเป็นต้องมีหน่วยงานมารองรับการทำหน้าที่ของรัฐสภา ผ่านองค์การที่ปฏิบัติหน้าที่สนับสนุน 

(Supporting Unit) คือ สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ภายใต้ “สถาบัน

รัฐสภา” เพื่อให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่สมาชกิรัฐสภาในการปฏบัิตหินา้ที่ต่าง ๆ อันจะทำให้การดำเนินงาน

ของสมาชกิรัฐสภามปีระสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชาติ สามารถอธิบายการบริหารงานในฐานะฝ่าย

เลขานุการ โดยแบ่งเนื้อหาสาระออกหลักการบริหารงาน ได้แก่ การควบคุมจัดการ (Direction) กระบวนการบริหาร 

(Management) การบริหารงานบุคคล (Man) และการจัดการงบประมาณและการพัสดุ (Money/ Material) โดยมีการ
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ควบคุมจัดการ (Direction) ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการฝ่ายรัฐสภา พ.ศ. 2518 เป็นกฎหมาย

เกี ่ยวกับการบริหารงานบุคคลของข้าราชการฝ่ายรัฐสภา มีสาระสำคัญเป็นการกำหนดให้มี “คณะกรรมการ

ข้าราชการฝ่ายรัฐสภา” (Board Of  Direction) หรือเรียกโดยย่อว่า “ก.ร.” เป็นคณะกรรมการบริหารงานของ

ข้าราชการรัฐสภา ที่มีองค์ประกอบในลักษณะไตรภาคี ประกอบด้วย ประธานรัฐสภา เป็นประธานกรรมการ, รอง

ประธานรัฐสภา เป็นรองประธานกรรมการ, เลขาธิการ ก.พ. เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เลขาธิการวุฒิสภา เป็น

กรรมการโดยตำแหน่ง, ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 8 คน ซึ่งสภาผู้แทนราษฎรเลอืก จำนวน 4 คน วุฒสิภาเลอืก จำนวน 4 

คน และผู้แทนข้าราชการรัฐสภาสามัญ จำนวน 4 คน ซึ่งข้าราชการรัฐสภาสามัญในสังกัดสำนักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร เลือกกันเอง จำนวน 2 คน และข้าราชการรัฐสภาสามัญในสังกัดสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา เลือก

กันเอง จำนวน 2 คน เป็นกรรมการ ท้ังน้ี ประธานรัฐสภา จะเป็นผู้แต่งต้ังเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร หรือเลขาธิการ

วุฒิสภา คนใดคนหนึ่งเป็นเลขานุการคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) ทำหน้าที่สำคัญเกี่ยวกับการกำหนด

หลักเกณฑ์ ควบคุม ดูแลบุคลากรในสำนักงาน ออกระเบียบรัฐสภา หรือประกาศรัฐสภาเกี่ยวกับการบริหารงานท่ัวไป 

การงบประมาณ การเงินและทรัพย์สิน และการดำเนินการอื่นของหน่วยงานราชการสังกัดรัฐสภา โดยเฉพาะในเรื่อง

ดังต่อไปนี้ 

1. การรักษาราชการแทนและการปฏิบัติราชการแทนในตำแหน่งของประธานรัฐสภาประธานสภา

ผู้แทนราษฎร ประธานวุฒสิภา และข้าราชการรัฐสภาสามัญ 

2. การแต่งตั้งบุคคลเพื่อปฏิบัติหน้าที่อันจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของรัฐสภาสภาผู้แทนราษฎร 

วุฒิสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา กรรมาธิการของสภาผู้แทนราษฎรหรือวุฒิสภา และส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา รวมท้ังกำหนดอัตราค่าตอบแทน 

3. การกำหนดอัตราเบี ้ยประชุม ค่าตอบแทนหรือประโยชน์ตอบแทนอื่นของ ก.ร.  คณะอนุกรรมการ

ข้าราชการรัฐสภา และคณะกรรมการอ่ืน ๆ รวมท้ังให้แก่ผู้ซึ่งได้รับแต่งต้ังเพื่อปฏบัิตริาชการใด ๆ  

4. การบริหารจัดการงบประมาณและการพัสดุของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

5. การกำหนดวิธีการ เงื่อนไข และอัตราค่าจ้างในการจ้างพนักงานราชการและลูกจ้างของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา รวมท้ังการกำหนดเครื่องแบบและการแต่งกาย การกำหนดวันเวลาทำงานวันหยุดราชการตามประเพณี 

วันหยุดราชการประจำปี การลาหยุดราชการ ค่าตอบแทนพิเศษ ค่าครองชีพชั่วคราว และการจัดสวัสดิการหรือการ

สงเคราะห์อื่นของพนักงานราชการและลูกจ้างของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

6. วางระเบียบปฏิบัติราชการ เพื่อให้การบริหารราชการฝ่ายรัฐสภาเป็นไปโดย รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

เท่าที่ไม่ขัดหรือแยง้กับพระราชบัญญัติน้ีหรือกฎหมายอ่ืน 

ดังนัน้ สำหรับโครงสร้างใหม่ของสำนักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร ได้มีการปรับปรุงโครงสร้างและได้มี

การแบ่งส่วนราชการ มี 23 สำนัก 4 กลุ่มงาน มีการจัดกลุ่มภารกิจที่ชัดเจนขึ้น แต่ยังคงเป็นการจัดโครงสร้างแบบ

องค์การแบบราชการ ซึ่งยังคงเป็นโครงสร้างแบบราชการรูปพรีามิด และมีโครงสร้างองค์การแบบบริหารเช่นเดิม และ

มีโครงสร้างองค์การบริหาร 3 ระดับ โดยการแบ่งไปตามลำดับจากผู้ปฏิบัติงานไปสู่ผู ้อำนวยการสำนัก และไปสู่

เลขาธิการ หรือรองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ได้รับมอบหมาย เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักในการสนับสนุน

ภารกิจของฝ่ายนิติบัญญัติในการตรากฎหมายและการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน ตลอดจนให้ความเห็นชอบ

ในเร่ืองต่าง ๆ ตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยกำหนดไว ้โดยทำหน้าท่ีเป็นหน่วยธุรการของสภาผู้แทนราษฎร

และรัฐสภาในการประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมร่วมกันของรัฐสภา การประชุมคณะกรรมาธิการและการ
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ประชุมร่วมกันของประธานสภาผู้แทนราษฎร กับประธานคณะกรรมาธิการสามัญของสภาผู้แทนราษฎรทุกคณะ 

เพื่อให้การดำเนนิการของฝ่ายนติบัิญญัติเป็นไปอย่างถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

 

บทสรุป 
จากปัญหาของสำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ปรากฎในอดีตไม่ว่าจะเป็นกรณีการจัดซื้อจัดจ้างที่

ไม่มคีวามชอบธรรม และกรณปัีญหาด้านการบริหารงานบุคคลภายใน ปัญหาการแต่งต้ังโยกยา้ยท่ีไม่เป็นธรรมปัญหา

การแต่งตั้งบุคลากรภาครัฐที่ไม่สอดคล้องกับระบบคุณธรรม ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ที่

เหมาะสมสำหรับของสำนักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร อย่างไรก็ตาม ควรนำแนวคิดและทฤษฎีดังกล่าวมาจัดทำ

เป็นแผนการปรับปรุงที่เหมาะสมสำหรับการบริหารจัดการที่เป็นระบบของสำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทน เนื่องจาก

สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นหน่วยงานที่สนับสนุนฝ่ายนิติบัญญัติ ที่ใช้อำนาจในการบัญญัติกฎหมาย 

และควบคุมตรวจสอบในการบริหารราชการแผ่นดินของฝ่ายบริหาร ตลอดจนความเชื่อมั่นในองค์กรของผู้มารับ

บริการ ไม่ว่าจะเป็นสมาชิกฝ่ายนิติบัญญัติ หรือประชาชนเองก็ดี จำเป็นต้องมีหลักประกันที่สามารถสร้างความ

น่าเชื่อถือแก่องค์การได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม และจากการศึกษาในครั้งนี้จะนำไปสู่การพัฒนาองค์การที่

สนับสนุนฝ่ายนติบัิญญัติ ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงานมากยิ่งขึน้ โดยมีข้อเสนอแนะท่ีเกี่ยวข้อง

ดังนี้ 

1. ระดับนโยบาย จากสภาพปัจจุบันและปัญหาของสำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในการใช้หลัก

แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ ควรประกอบด้วย โครงสร้างองค์การ อำนาจหน้าที่ และยุทธศาสตร์

องค์การ โดยพบว่า สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ทำหน้าที่เป็นหน่วยธุรการของสภาผู้แทนราษฎรและ

รัฐสภา ในการประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมร่วมกันของรัฐสภา การประชุมคณะกรรมาธิการ และการประชุม

ร่วมกันของประธานสภาผู้แทนราษฎรกับประธานคณะกรรมาธิการสามัญ ของสภาผู้แทนราษฎรทุกคณะ ซึ่งต้องมี

การกำหนดยุทธศาสตร์องค์การที่เกี่ยวข้องกับอำนาจหน้าที่โดยตรง ตลอดจนการปฏิรูปองค์การและกระบวนการนิติ

บัญญัติ ตามแนวทางการบริหารจัดการดังกล่าว และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ดังนั้น ควรมีการกำหนดและ

ประกาศแผนยุทธศาสตร์ของสำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่สอดคล้องกับแนวคิดดังกล่าว ตอลดจนต้องมี

ตัวชี้วัดการนำไปปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม โดยกำหนดเป็นนโยบายที่บรรจุอยู่ในยุทธศาสตร์สำนักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร และประกาศให้มกีารปฏบัิตติามอย่างเคร่งครัดในทุกขั้นตอน 

2. ระดับบริหารจัดการ จากการศึกษาพบสภาพปัญหาการบริหารจัดการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ

องค์การ ได้แก่ ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ กระบวนการตรวจสอบความโปร่งใส ระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

และกระบวนการจัดซือ้จัดจ้าง ดังนัน้ สำนักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร จะตอ้งนำนโยบายการขับเคลื่อนหลักธรร

มาภิบาลในองค์การสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริง เพื่อความสำเร็จขององค์การและเกิดความเป็นธรรมกับข้าราชการทุก

ฝ่ายทุกคนต่อไป 

3 ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมในแต่ละหลักการของแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ สู่การนำไป

ปฏิบัติ และประเมินผลการนำไปใช้ เพื่อให้เกิดการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการของสำนักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร ให้นำไปสู่การเป็นองค์การตน้แบบในอนาคต ตลอดจนเป็นการยกระดับให้มีการบริหารจัดการองค์การท่ี

ได้มาตรฐานสากลเป็นที่ยอมรับในระดับประเทศและระดับนานาชาติ เพราะการพัฒนาองค์กรดังกล่าวเป็นนวัตกรรม
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การบริหารองค์การที่ใช้เป็นเครื่องมือการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) ที่มีแนวคิดเริ่มต้นใน

ระดับสากล อันจะเป็นการพัฒนาองค์การสู่การยอมรับในระดับนานาชาตติ่อไปได้ในอนาคต 
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