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Abstract 

 The objectives of this study were as follows: 1 ) to study the state of internal supervision of 

primary schools in Thachang District; 2) to develop the internal supervision process of administrators 

and teachers involved in the internal supervision; and 3 ) to assess the development of internal 

supervision. This study was conducted by an action research method including four steps: planning, 

action, observation, and reflection; and took two cycles. The target group involved 2 1  participants, 

including administrators and teachers of primary schools in Thachang Network 2 of Thachang District, 

which were selected by purposive sampling. Data were collected by a questionnaire, a test, and a 

satisfaction questionnaire. The data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, t-

test, and content analysis. The research findings were as follows: 1) the internal supervision of the 

schools had not been developed continuously. Consequently, the schools lacked the quality in 

educational management and the target group was not concerned with the supervision; 2 )  The 

development of the internal supervision process showed that the knowledge and understanding and 

internal supervision process of the target group after attending the workshop was higher at a 

statistical significance level of 0.0 1 ; and 3 )  the assessment of the development showed that the 

target group dared to express opinions and ask questions, attended the workshop with interest, and 
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were able to apply the internal supervision process in schools at a very good level. The target group 

was satisfied with the internal supervision at the highest level. 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาสภาพการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอทา่ฉาง 

2. พัฒนากระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูที่มีส่วนเกี่ยวของกับการนิเทศภายใน และ 3.  ประเมินการ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ ประกอบด้วย 4 ขั ้นตอน คือ การวางแผน การ

ปฏิบัติการ การสังเกตการณ์ และการสะท้อนผล ดำเนินการ 2 วงรอบกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารและครูของ

โรงเรียนประถมศึกษาในเครือข่ายท่าฉาง 2 อำเภอท่าฉาง จำนวน 21 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เก็บรวบรวม

ข้อมูล โดยใช้แบบสอบถาม แบบทดสอบแบบประเมินทักษะ และแบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติทดสอบที และการสังเคราะห์เนื้อหา ผลการวจิัย

พบว่า 1) สภาพการดำเนินการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง ยังไม่ได้รับการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่องเป็นผลทำให้โรงเรียนขาดคุณภาพในการจัดการศึกษา รวมถึงผู้บริหารและครูไม่ได้ให้ความสำคัญกับการ

นเิทศภายใน 2) การพัฒนากระบวนการนเิทศภายในผู้บริหารและครูมคีวามรู้ความเข้าใจและทักษะกระบวนการนิเทศ

หลังการประชุมเชิงปฏิบัติการสูงขึ ้น อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และ 3) ผลการประเมินการพัฒนา

กระบวนการนิเทศภายในพบว่า ผู้บริหารและครูกล้าแสดงความคิดเห็น ตั้งคำถามและเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ

ด้วยความสนใจ สามารถนำกระบวนการนิเทศไปปรับใช้ในสถานศึกษาของตนเองได้ อยู่ในระดับดีมาก ผู้บริหารและ

ครูมีความพึงพอใจต่อการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน อยู่ในระดับมากที่สุด 

 

คำสำคัญ: การนเิทศภายใน; กระบวนการนิเทศ; การพัฒนาคร ู

 

บทนำ 
 บทบัญญัติด้านการศึกษาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 บทหลักในหมวดที่ 5 หน้าที่

ของรัฐมาตรา 54 (Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 2560 (2017) รัฐต้องดำเนินการให้เด็กทุกคนได้รับ

การศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตัง้แต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ้่าย รัฐต้อง

ดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา เพื่อพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม 

และสติปัญญาให้สมกับวัย โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วม

ในการดำเนินการดว้ย รัฐต้องดำเนนิการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความตอ้งการในระบบต่าง ๆ รวมท้ังส่งเสริม

ให้มีการเรียนรู้ตลอดชวีติ และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนในการจัด

การศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่ดำเนินการ กำกับส่งเสริม และสนับสนุนในการจัดการศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพได้

มาตรฐานสากล มาตรา 258 ด้านการศึกษากล่าวว่า ให้มีกลไกและระบบผลิต คัดกรองพัฒนา ผู้ประกอบวิชาชีพครู

และอาจารย์ให้ได้ผู้มีจิตวิญญาณของความเป็นครูมีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง ได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม
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กับความสามารถและประสิทธิภาพในการสอน รวมทั้งมีกลไกสร้างระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของผู้

ประกอบวิชาชพีครู และมาตรา 258 ด้านการศกึษา กล่าวว่า ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนทุกระดับเพื่อให้ผู้เรียน

สามารถเรียนได้ตามความถนัด และปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อบรรลุเป้าหมายดังกล่าวโดย

สอดคล้องกันท้ังในระดับชาติและระดับพื้นท่ี  

ระบบการศึกษามีความสำคัญเป็นอย่างมาก เมื่อประเทศมีระบบการศึกษาที่ดีก็จะส่งผลให้ประชากรใน

ประเทศนั้นเกิดความรู้ ความรู้ที่ดีสามารถนำมาใช้พัฒนาคนให้มีความสามารถที่จะประกอบสัมมาอาชีพและเอาตัว

รอดได้ พัฒนาให้มนุษย์ได้เตบิโตท้ังทางด้านสมอง สตปัิญญา ควบคู่ไปกับคุณธรรม จรยิธรรม และสามารถดำรงชีวิต

อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมคีวามสุข การจัดการศกึษาจึงมคีวามสำคัญต่อการพัฒนาประเทศโดยตรง จะเห็นได้

ว่าการจัดการศึกษาในระบบส่วนใหญ่จัดขึ้นในโรงเรียน ซึ่งเป็นหน่วยงานเฉพาะด้านที่ตั้งขึ้นมาทำหน้าที่ปลูกฝังทักษะ 

ความรู้และค่านิยมแก่ผู้เรียน การจัดการศึกษาในภาพรวมเป็นเรื่องที่สังคมและผู้รับผิดชอบในการจัดการศึกษาทุก

ระดับต้องร่วมมือกัน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ของการจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี

ประสิทธิผล ดังท่ีหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซึ่งเป็นกำลังของชาติ ให้

เป็นมนุษย์ท่ีมีความสมดุลท้ัง ด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มจีิตสำนกึในความเป็นพลเมอืงไทยและเป็นพลเมืองโลก

ยึดมั่นในการปกครอง ตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะพื้นฐาน 

รวมทั้งเจตคติ ที่จำเป็นต่อการศึกษาการประกอบอาชีพและการศึกษา ตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญบน

พื้นฐาน ความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ (Ministry of Education, 2008) 

การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคมและสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนา

กำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพื่อการ

แข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจึงให้ความสำคัญ

และทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบ

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาคและของโลก ควบคู่กับการธำรงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศในส่วนของ

ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ 

ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใต้แรง

กดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน์ และแรงกดดันภายในประเทศท่ีเป็นปัญหาวิกฤตท่ีประเทศต้องเผชญิ เพื่อให้คน

ไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดีสังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จริยธรรม และประเทศสามารถก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้

ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกทั้งในปัจจุบันและอนาคตโดยการเปลี่ยนแปลงท่ี

สำคัญและส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย (Office of the Education 

Council Secretariat, 2017) 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษานั้น สิ่งหนึ่งท่ีเป็นคุณภาพของผู้เรียน ท่ีเชื่อม่ันว่าคุณภาพ ผู้เรียนจะเกิดได้และ

บรรลุหลักสตูรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด (ฉบับปรับปรุง 2560) 

นั้นจะต้องมีกระบวนการสู่ความสำเร็จมีองค์ประกอบและมีปัจจัยคือ คุณภาพของผู้เรียน ที่โรงเรียนต้องประกัน

คุณภาพต่อผู้ปกครอง และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ว่าผู้เรียนจะต้องมีคุณภาพและมาตรฐานตามหลักสูตร มทัีกษะท่ีจำเป็น

ในศตวรรษที่ 21 จึงทำให้การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนจะต้องมีกระบวนการสู่ความสำเร็จในการพัฒนา 3 กระบวนการ 

คือ กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศการศึกษา (Office of the Basic Education 
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Commission, 2019) ซึ่งทั้ง 3 กระบวนการจะมีความสัมพันธ์กันที่จะทำให้เกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาการศึกษา

มากที่สุด โดยเฉพาะกระบวนการนิเทศการศกึษาถือเป็นกระบวนการสำคัญกระบวนการหน่ึงของผู้บริหารสถานศึกษา

และครูผู้สอนในสถานศกึษาท่ีจะต้องม ีความร่วมมือกันในการปรับปรุง พัฒนา ส่งเสริม การจัดการเรียนการสอนของ

ครูภายในสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน อีกทั้งการนิเทศการศึกษา

ยังเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศการสอนและผู้รับการนิเทศซึ่งผลลัพธ์อยู่ที่คุณภาพการศึกษาและ

คุณภาพผู้เรียน ผู้นิเทศจะเป็นผู้ร่วมพัฒนาแผนการนิเทศจากการสังเกต ค้นหาปัญหา การวิเคราะห์ เก็บรวบรวม

ข้อมูล และสรุปผลการนิเทศ เพื่อนำมาใช้ในการปรับเปลี่ยนการนิเทศในรูปแบบใหม่ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ

การจัดกระบวนการเรียนการสอน  ผู้นิเทศจึงเป็นส่วนสำคัญในการนิเทศภายในที่จะเป็นสิ่งขับ เคลื่อนให้สถานศึกษา

เปลี ่ยนทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ก้าวทันโลกยุคศตวรรษที่ 21 (Office of the Basic Education 

Commission, 2013) 

จากการจัดการศึกษาของครูโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยภาพรวมยังไม่เป็นที่น่าพอใจ จะเห็นได้จากการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ระดับชาติ (Ordinary National Educational Test: O-NET) ปีการศึกษา 2562 ยังอยู่ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐานใน

ระดับเขตพื้นที่ หน่วยงานและระดับชาติโดยมีคะแนนเฉลี่ยในระดับชั้นและรายวิชาต่าง ๆ ในภาพรวม ดังนี้ ชั ้น

ประถมศึกษาปีที ่ 6 ภาษาไทย ร้อยละ 47.95 ภาษาอังกฤษ ร้อยละ 30.86 คณิตศาสตร์ ร้อยละ 31.60 และ

วิทยาศาสตร์ ร้อยละ 34.30 มีผลคะแนนค่อนข้างต่ำ ซึ่งเป็นสาเหตุมาจากกระบวนการจัดการเรียนการสอนในรูป

แบบเดิม ๆ ของครูผู้สอน อกีทัง้ครูผู้สอนยังไม่เข้าใจในเร่ืองของการนิเทศ ซึ่งเกิดจากกระบวนการนิเทศภายในของแต่

ละโรงเรียนมคีวามแตกต่างกันอย่างสิ้นเชงิมท้ัีงปัจจัยท่ีเอื้อและปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการนเิทศ ยังขาดความต่อเนื่อง

และความเป็นเอกภาพท่ีสอดคล้องกับบริบทของพืน้ท่ี  

สภาพปัจจุบันของการจัดการศกึษาของแต่ละโรงเรียนพบว่า การนเิทศภายในมีความแตกต่างกัน มีท้ังปัจจัย

ที่เอื้อและปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการนิเทศ การนิเทศภายในยังขาดความต่อเนื่องและความเป็นเอกภาพที่สอดคล้อง

กับบริบทของพื้นที่ เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคประเทศไทย 4.0 และการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะและ

คุณลักษณะพื้นฐานของพลเมืองไทย มีทักษะและคุณลักษณะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 การนิเทศภายในโดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ตามนโยบาย 2562 ปีทองแห่งการนเิทศภายในห้องเรียนเป็นฐานเพื่อ

คุณภาพของผู้เรียน เพื่อสร้างความเข้มแข็งการนิเทศภายในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุ

เป้าหมายการจัดการศกึษาประเทศไทย 4.0 ซึ่งครูผู้สอนจะมีความเข้าใจในเร่ืองการนิเทศภายในมากขึ้น มีแนวทางใน

การนิเทศภายในที่ถูกต้องและเป็นระบบ และสิ่งสำคัญก็คือ ครูผู้สอนจะได้มีการเตรียมตัว วางแผน จัดลำดับขั้นตอน

ในการสอนให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับนักเรียนย่ิงขึ้น พรอ้มรับการนเิทศภายในที่ถูกต้อง  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาใน

อำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ให้มีประสิทธิภาพและเป็นแนวทาง

ในการนิเทศภายในให้เกิดขึ้นในทิศทางเดียวกัน ทำให้เกิดการพัฒนาการจัดการศึกษาของครูผู้สอน เพื่อเป็นแนวทาง

ในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในไปใช้ในโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยหวังว่าผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทางให้กับผู้บริหาร 

ครูผู้สอน และผู้ท่ีเกี่ยวข้องมกีารจัดการนเิทศภายในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพท่ีส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

 2. เพื่อพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหาร และครูที่มีส่วนเกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน

ประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

 3. เพื่อประเมินผลการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหาร และครูที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนิเทศ

ภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  

 

ขอบเขตการวิจัย    
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

การว ิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ ใช ้หล ักการว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการ ( Action  Research) ตามวงจรการพ ัฒนาระบบของ

กระทรวงศึกษาธกิาร (Ministry of Education, 2008) เพ่ือพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาใน

อำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยปฏบัิตกิิจกรรมการพัฒนาและ

ดำเนินการพัฒนาเป็น 2 วงรอบ แต่ละวงรอบประกอบด้วย 5 ขั้นตอน (PIDRE) คือ การวางแผนการนิเทศ (Planning) 

การสร้างความเข้าใจและการเตรียมการนิเทศ (Informing) การปฏิบัติการนิเทศ (Doing) การสร้างขวัญและกำลังใจ  

(Reinforcing) และการประเมินการนิเทศ (Evaluating) โดยใช้กรอบการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นแนวทางในการปฏิบัติ

ของหน่วยศกึษานเิทศก์ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 

ประชากรในการพัฒนาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียนประถมศึกษา ในอำเภอ

ท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี  เขต 2 จำนวน 17 โรงเรียน โดยจำแนกเป็น

ผู้บริหาร 17 คน ครูผู้สอน 190 คน รวมท้ังสิ้น 207 คน 

กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการพัฒนาครัง้นี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูของโรงเรียนประถมศึกษาในเครือข่ายท่าฉาง 2 

อำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 จำนวน 21 คน โดยการเลือกแบบ

เจาะจง โดยผู้บริหาร ครูวชิาการ และครูผู้รับผิดชอบการนเิทศภายใน  

 ขอบเขตด้านระยะเวลาที่ทำวิจัย 

 การพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยปฏิบัติการพัฒนาและดำเนินการพัฒนาเป็น 2 วงรอบ มีขอบเขต

ระยะเวลาตัง้แตว่ันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563 ถึงวันท่ี 31 มนีาคม พ.ศ. 2564  

 

ทบทวนวรรณกรรม 
 จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง ผู้วิจัยนำมาสรุปการพัฒนาการนิเทศภายในสำหรับ

โรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ดังนี ้

การนิเทศการศึกษา หมายถึง หน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการสอน ซึ่งเป็นการสอนในเรื่องหลกัสูตร 

การจัดครูเข้าสอน การจัดสื่อการสอน สิ่งอำนวยความสะดวก การเตรียมและพัฒนาครู รวมทั้งการประเมินผลการ
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เรียนการสอน (Glickman, Gordon & Ross-Gordon, 2012) ซึ่งจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา เป็นการดำเนินการ

เพื่อสนับสนุนส่งเสริมครูให้มีเป้าหมาย เพื่อการพัฒนาและความงอกงามในวิชาชีพในระยะยาว ซึ่งจะส่งผลสูงสุดต่อ

คุณภาพการเรียนการสอนความงอกงามและการพัฒนาดังกล่าว ขึ้นอยู่กับระบบที่มีพื้นฐานจากความไว้วางใจและ

การให้การสนับสนุน ความพยายามของครูในการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนในชัน้เรียน 

สรุปการนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการทำงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ที่ทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร       

ผู ้นิเทศ และครูเพื่อใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนักเรียน เป็นการเพิ่มโอกาสให้

สถานศกึษาได้พัฒนาและส่งเสริมการบริหารวิชาการของสถานศกึษาโดยพัฒนา สำรวจ วเิคราะห์ วจิัย อันจะนำไปใช้

ประโยชน์ให้สอดคล้องกับความต้องการและความจำเป็นของสถานศกึษา 

การนิเทศภายใน เป็นลำดับขั ้นตอนของการปฏิบัติเพื ่อให้การนิเทศการศึกษาประสบผลสำเร็จตาม

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ขั้นตอนการปฏิบัติอาจจะสามารถแบ่งออกได้หลายวิธีโดยมีขั้นตอนหลักคือการวางแผนการให้

ความรู้การลงมอืปฏิบัตกิารให้กำลังใจและการประเมินผลการนิเทศ เป็นแนวคิดเกี่ยวกับงานและหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับ

การปรับปรุงการเรียนการสอนซึ่งเป็นการสอนในเรื่องหลักสูตรการจัดการครู การสอนการจัดสื่อการสอนสิ่งอำนวย

ความสะดวกการเตรียมและพัฒนาครูรวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน (Glickman, Gordon & Ross-Gordon, 

2012) กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการทำงานท่ีเป็นระบบ เพื่อช่วยให้งานดำเนนิไปเป็นขั้นตอนและ

มีประสิทธิภาพ (Achicson, 2003) ซึ่งกิจกรรมการนิเทศภายในไว้ว่า เป็นหัวข้อกิจกรรมที่จะนำไปเป็นแนวทางในการ

ออกแบบวิธีการนิเทศตามวัตถุประสงค์ของการนิเทศหรือพิจารณากำหนดรายละเอียดในการดำเนินการนิเทศในแต่

ละครัง้หรือแต่ละรายการให้เป็นไปตามหลักการและกระบวนการนเิทศได้แก่ เชิญวทิยากรมาให้ความรู้ใหม่ 

สรุปกระบวนการนเิทศการศกึษา เป็นกระบวนการท่ีสำคัญโดยสามารถทำตามลำดับขั้นตอนของหลักการได้

เพื่อให้การนิเทศประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ เช่น การวางแผนงาน การให้ความรู้ การลงมอืปฏบัิตกิารให้

กำลังใจ และการประเมินผลการนิเทศ โดยการนเิทศภายใน แบ่งออกเป็น  

1) ความหมายของการนิเทศภายใน กระบวนการที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านการเรียนการสอน และ

เป็นการปรับปรุงการดำเนินการเรียนการสอนในโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพในวิชาชีพครูและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

ผู้เรียน 

2) จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน เป็นการกระตุ้นให้เกิดกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบและเป็น

รูปธรรม ซึ่งการนิเทศจะทำให้บุคคลทั้ง 3 ฝ่าย คือ ผู้นิเทศ ผู้บริหาร และครูผู้สอน เกิดการตื่นตัวและมี การเตรียม

ความพร้อมในการพัฒนาระบบการสอนให้ดขีึน้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียนให้ได้ตามเป้าประสงค์ที่วางไว้ 

3) หลักการนิเทศภายใน เป็นการมุ่งที่จะพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียนให้มีความรู้ความสามารถ มี

ประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุดที่จะส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน 

สรุปกิจกรรมการนิเทศภายใน เป็นเครื่องมือสำคัญเพื่อส่งเสริมและพัฒนาการปฏิบัติงานของครู ซึ่งจะช่วย

ให้การดำเนินการนิเทศบรรลุเป้าหมาย กิจกรรมการนิเทศมีมากมาย ซึ่งผู้นิเทศสามารถเลือกใช้ให้ เหมาะสมกับ

จุดมุ่งหมายของการนิเทศแต่ละครั้ง เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ครูและนักเรียน เช่น การเขียน การอ่าน การ

สัมภาษณ์ การจัดทำเคร่ืองมอืและแบบทดสอบ การสาธิต การอภปิราย ฯ 

กระบวนการนิเทศ แนวทางการนเิทศภายในโรงเรียนไว้ว่า ผู้นิเทศต้องมคีวามรู้ความเข้าใจในหลักการนเิทศ

อย่างถูกตอ้งตรงประเด็นมรีะบบและขั้นตอนท่ีชัดเจนในกระบวนการนิเทศและกระบวนการนิเทศท่ีเกิดขึ้นต้องเกิดจาก
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ความร่วมมือของคณะครูทุกคนที่ปฏบัิตหินา้ที่อยู่ในโรงเรียนและการนิเทศต้องเป็นไปเพื่อการพัฒนากระบวนการเรียน

การสอนของครู (Chuaisiri, 2011) การประเมินผลการนิเทศภายใน เป็นความสามารถในการตัดสินเกี่ยวกับความคิด

ค่านิยม ผลงาน คำตอบ วธีิการและเนื้อหาสาระเพื่อวัตถุประสงค์บางอย่างโดยมีการกำหนดเกณฑ์ (Criteria) เป็นฐาน

ในการพิจารณาตัดสินการประเมินผล จัดได้ว่าเป็นขั้นตอนที่สูงสุดของพุทธิลักษณะ (Characteristics of cognitive 

domain) ที่ต้องใช้ความรู้ความเข้าใจ การนำไปปรับใช้ การวิเคราะห์และการสังเคราะห์เข้ามาพิจารณาประกอบกัน 

เพื ่อทำการประเมินผลสิ่งหนึ ่งสิ ่งใด (Bloom, 1971) การแก้ปัญหาซึ ่งจะต้องประกอบด้วย 5 ขั ้นตอนต่อไปนี ้ 

สถานการณ์คือ สิ่งแวดล้อมหรือบรรยากาศรอบตัวผู้เรียนลักษณะประจำตัวของบุคคล ได้แก่ ความสามารถ ความ

ถนัด ความสนใจ และความพร้อมของผู้เรียนซึ่งจะเป็นส่วนช่วยให้การเรียนรู้บรรลุผลสำเร็จ (Cronbach, 1970) 

สรุปการพัฒนากระบวนการนเิทศภายใน ได้จัดลำดับขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาอยางเป็น

ระบบ 5 ขั้นตอน คือ 

  1) การวางแผนการนเิทศ (Planning) คือ การกำหนดวธีิการขัน้ตอนและ การออกแบบระบบการนิเทศภายใน

ของโรงเรียน  โดยการประชุมเชิงปฏบัิตกิาร  เพื่อนำผลการ ออกแบบระบบไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและแล้วจัดทำ

เป็นชุดปฏบัิตกิาร การนเิทศภายในต่อไป    

  2) การสร้างความเข้าใจและการเตรียมการนิเทศ (Informing) คือ การนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษา ระบบมา

วเิคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค ปัญหา คืออะไร และหากลยุทธ์ในการแกปั้ญหา    

  3) การปฏิบัติการนิเทศ (Doing) คือ การดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาของ

ระบบการนิเทศภายใน โดยจัดประชุมระดมความคิด เพื่อให้รู้สภาพปัญหา อุปสรรคโอกาสที่เป็นไปได้ในการพัฒนา

ระบบ การนิเทศภายในโรงเรียน โดยคำนงึถึงบริบทของโรงเรียน 

  4) การสร้างขวัญและกาลังใจ (Reinforcing) คือ การนำระบบใหม่ หรือระบบท่ีได้รับการปรับปรุงไปใช้ในการ

จัดการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพื่อให้กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้า และผู้ท่ีเกี่ยวข้องมคีวามรู้และความเขา้ใจสามารถนำไปใช้

ตามระบบท่ีสร้างขึน้ใหม่ได้ 

  5) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) คือ การตรวจสอบระบบใหม่หลังจากที่ถูกนำไปใช้ว่ามีความ

เหมาะสม มีประสิทธิภาพ หรือสามารถแก้ไขปัญหาได้ผลเพียงใด ตลอดจนเป็นการดูแลรักษาระบบให้ สามารถ

บริหารงานการนเิทศภายใน ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 
การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการวจิัยเชิงปริมาณ พื้นท่ีวิจัย คือ โรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย ม ี3 ชนิด ได้แก่ 

      1. แบบสอบถามสภาพการนิเทศภายในของครูผ ู ้สอนในโรงเร ียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง                       

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

 2. แผนการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในครูผ ู ้สอนในโรงเร ียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง                  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

 3. คู ่ม ือการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในครูผ ู ้สอนในโรงเร ียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง                       

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
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 สถิติในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ความเที่ยงตรง (Validity) ค่าความสอดคล้องแบบ IOC ความ

เชื่อมั่น (Reliability) โดยคำนวณค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha-Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (1970 as Cited 

in Tawirat, 2000) 

สถิติพื้นฐาน ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ค่าสถิติทดสอบที (t - test) โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS (Statistical Package for Social Science) ตารางเทียบหากลุ่ม

ตัวอย่างของ Krejcie & Morgan (1970) 

 

ผลการวจิัย 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง  สังกัดสำนักงาน       

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 นำเสนอผลการวจิัย ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 พบว่า 

1. กลุ ่มผ ู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ซ ึ ่งม ีตำแหน่งปัจจุบันส่วนใหญ่เป็นครูผู ้สอน                      

มวีุฒกิารศึกษาในระดับปริญญาตรีและมีประสบการณ์การทำงาน 6 – 10 ป ีซึ่งเป็นไปตามกลุ่มเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

2. สภาพการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉางสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง เรียงลำดับดังนี้ จัดทำแบบสำรวจข้อมูลในการ

ดำเนนิงานตามขอบข่ายภารกิจ 4 ด้านของโรงเรียน มีระดับการปฏบัิตสิูงสุด รองลงมาคือ มีการแต่งตัง้คณะกรรมการ

สถานศึกษา ตามสภาพปัจจุบัน และความต้องการ และมีรายงานผลการนิเทศภายในโรงเรียน ตามลำดับ และมีการ

นำผลการนิเทศภายในไปใชพ้ัฒนา การจัดการเรียนการสอนของครูให้ดีขึ้น มีระดับการปฏบัิตติ่ำท่ีสุด 

3. ด้านการวางแผนการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง เรียงลำดับดังนี้ การดำเนินการจัดทำแผนและ

ปฏบัิตกิารนเิทศภายในให้สอดคลอ้งกับนโยบายสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 มีระดับ

การปฏบัิตสิูงสุด รองลงมาคือผู้บริหารมกีารมอบหมายหนา้ที่ให้กับบุคลากรตามความถนัดและความรู ้ความสามารถ 

และผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษาตามลำดับ และผู้บริหารมีการกำหนดทางเลือกในการ

ดำเนนิงานนิเทศภายใน มรีะดับการปฏบัิตติ่ำท่ีสุด 

4. ด้านการพัฒนาเคร่ืองมือ สื่อ และพัฒนากระบวนการนิเทศโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เรียงลำดับดังนี้

มีการทดลองเครื่องมือในการนิเทศก่อนทุกครั้ง มีระดับการปฏิบัติสูงสุด รองลงมาคือมีการสรุปผลการใช้สื่อ และ

เครื ่องมือทุกครั ้ง และนำผลการสรุปการใช้สื ่อ และเครื ่องมือมาปรับปรุงในการสร้างสื ่อและเครื ่องมือให้มี

ประสิทธิภาพในคร้ังต่อไป ตามลำดับ และผู้บริหารมกีารประชุมคณะกรรมการ เพื่อดำเนนิการช้ีแจงแนวการสร้างสื่อ 

และเครื่องมือในการนิเทศภายใน มรีะดับการปฏบัิตติ่ำท่ีสุด 

5. ด้านการปฏิบัติการตามแผนการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เรียงลำดับดังนี้  ดำเนินการตรวจ

เยี่ยมชัน้เรียนและดำเนนิการตามแผนงาน/โครงการท่ีวางไวค้รบถ้วน มรีะดับการปฏบัิตสิูงสุด รองลงมาคือ ดำเนนิการ

ให้คำปรึกษาแก่ครู และพาคณะครูไปศกึษานอกสถานท่ีตามลำดับและดำเนนิการสาธิตการจัดการเรียนรู้ มีระดับการ

ปฏบัิตติ่ำท่ีสุด 

6. ด้านการประเมินผล และรายงานผลการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เรียงลำดับดังนี้ ประเมินผล

ระหว่างการดำเนินการนิเทศภายในและประเมินผลก่อนดำเนินการนิเทศภายในมีระดับการปฏิบัติสูงสุด รองลงมาคือ
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การกำหนดแนวทางในการประเมินการนเิทศภายใน และสรุปผลการนิเทศภายในตามลำดับ และประเมินผลเมื่อสิ้นสุด

การนเิทศภายในมีระดับการปฏบัิตติ่ำท่ีสุด 

ตอนที่ 2 เพื่อพัฒนากระบวนการนิเทศภายของผู้บริหาร และครูที่มีส่วนเกี่ยวของกับการนิเทศภายใน

โรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

การนำเสนอการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งเป็นผลจากการ

ดำเนินการตามขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการตามวงจร PAOR เป็นกระบวนการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบ คือ การ

วางแผน (Planning) การปฏิบัติการ (Action) การสังเกตการณ์ (Observation) และการสะท้อนกลับ (Reflection) โดยมี

กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาใน

อำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ดังนี้ 

 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ t-test ทักษะการนิเทศภายในการประชุมปฏิบัติการการ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายใน ของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

การทดสอบ 𝐧 𝐗̅ 𝐒. 𝐃. 𝐭 𝐒𝐢𝐠 

ก่อนการพัฒนา 

หลังการพัฒนา 

21 

21 

10.76 

17.42 

1.60 

1.28 

15.404 .000*** 

 

คะแนนเฉลี่ยของผู้เข้ารับพัฒนากระบวนการนเิทศภายในของผู้บริหาร และครูท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการนิเทศ

ภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

ก่อนการพัฒนามีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 10.76 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.60 และหลังการพัฒนามีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 

17.42 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.28 โดยค่าเฉลี่ยหลังการพัฒนามีค่ามากกว่าก่อนพัฒนา อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตท่ีิระดับ .01 

 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทักษะการนิเทศภายในการประชุมปฏบัิตกิารการพัฒนากระบวนการนิเทศ

ภายใน ของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธาน ีเขต 2 

ทักษะการนิเทศภายในการประชุมปฏิบัตกิารการ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายใน 

ก่อนพัฒนา หลังพัฒนา 
ผลการพัฒนา 

𝐗̅ 𝐒. 𝐃. 𝐗̅ 𝐒. 𝐃. 

ด้านกระบวนการนิเทศภายใน 2.98 0.28 4.32 0.17 +1.75 

ด้านประเมินการนิเทศภายใน 2.79 0.40 4.20 0.28 +1.74 

สรุปผลการพัฒนา 2.88 0.29 4.26 0.17 +1.38 

 

ทักษะการนิเทศภายในการประชุมปฏิบัติการการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน ของโรงเรียนประถมศึกษา

ในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยรวมมีผลการพัฒนาขึ้น 

+1.38 เรียงลำดับ ดังนี้ ด้านกระบวนการนิเทศภายใน มีผลการพัฒนาขึ้น +1.75 และด้านประเมินการนิเทศภายใน มี

ผล การพัฒนาขึ้น +1.74 
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ตอนที่ 3 เพื่อประเมินผลการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหาร และครูที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ

นเิทศภายในของโรงเรียนประถมศกึษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 

เขต 2 ดังนี ้

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี ่ย ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจการนิเทศภายในการประชุมปฏิบัติการการพัฒนา

กระบวนการนเิทศภายใน ของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุราษฎร์ธานี เขต 2 

ความพึงพอใจการนิเทศภายในการประชุมปฏิบัตกิาร 

การพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน 
𝐗̅ 𝐒. 𝐃. ระดับความพึงพอใจ 

ด้านวิทยากร 

ด้านเอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

ด้านสถานที่/ระยะเวลา 

ด้านการนำความรู้ไปใช้ 

4.50 

4.52 

4.58 

4.35 

0.18 

0.38 

0.25 

0.35 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มาก 

รวม 4.49 0.12 มาก 

 

ความพึงพอใจการนิเทศภายในการประชุมปฏิบัติการการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน ของโรงเรียน

ประถมศึกษาในอำเภอท่าฉางสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับ 

มาก เรียงตามลำดับดังนี้ ด้านสถานที่/ระยะเวลา มรีะดับความพึงพอใจสูงสุด รองลงมาคือ ด้านเอกสารประกอบการ

ประชุมเชงิปฏบัิตกิาร และด้านวิทยากร ส่วนดา้นการนำความรู้ไปใช ้มีระดับความพึงพอใจต่ำสุด 

 

อภิปรายผล 
 จากผลการวจิัยเร่ืองการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหารและครู ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการนิเทศ

ภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

สามารถอภปิรายผลได้ดังนี้ 

1. สภาพการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เป็นเพราะไม่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เป็นผลทำ

ให้โรงเรียนขาดคุณภาพในการจัดการศึกษารวมถึงผู้บริหารและครูไม่ได้ให้ความสำคัญกับการนิเทศภายใน ซึ่ง

สอดคล้องกับวิจัยของ Vimutikarn (2015) ได้ทำการศึกษาการพัฒนาคู่มือการนิเทศภายในของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามในจังหวัดสุราษฎร์ธานี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาการนิเทศภายใน ผลการวิจัยพบว่า สภาพ

ปัญหาการนเิทศภายในโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 

  2. การพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยรวมมีผลการพัฒนาขึน้ +1.34 เหตุผลที่ทำให้ผลการวจิัยเป็นเช่นนี้อาจ

เนื่องมาจาก ผู้บริหารและครูของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉางให้ความร่วมมือในการพัฒนากระบวนการ

นิเทศภายในเป็นอย่างดี การปรับปรุงพัฒนาผลการนิเทศทั้งก่อนและหลังซึ่งทำให้เห็นถึงข้อบกพร่องต่าง ๆ จน

สามารถนำผลการนิเทศมาพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของตนเองได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับของวิจัยของ 

Akkaraputtapong (2014) ได้ทำการศึกษาปัจจัยทางสถานภาพของครูที่ส่งผลต่อความต้องการรูปแบบการนิเทศการ
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สอนของครูโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พบว่า ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้

ที่แตกต่างกันมีแนวโน้มต้องการการนิเทศการสอนรูปแบบที่แตกต่างกัน ครูที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีแนวโน้ม

ตอ้งการการนเิทศการสอนท้ังสองรูปแบบไม่แตกต่างกันและครูท่ีอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้มอีายุหรือมีประสบการณ์

สอนแตกต่างกันมแีนวโนม้ตอ้งการการนเิทศการสอนรูปแบบท่ีแตกต่างกัน 

  3. ความพงึพอใจต่อการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหาร และครูท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการนิเทศ

ภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เหตุผลที่ทำให้ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้ อาจเนื่องมาจาก การจัดประชุมปฏิบัติการ การ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายใน มีความพร้อมทางด้านการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร เนื้อหามีความครอบคลุม

เกี่ยวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา ระยะเวลาในการประชุมเชงิปฏบัิตกิารมคีวามเหมาะสม และสามารถแนะนำ

กระบวนการนิเทศภายในแก่ครูผ ู ้สอนคนอื ่น ๆ ได้ ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัย  Coladarci & Breton (1997) ได้

ทำการศึกษาประสิทธิภาพในการนิเทศของครู และวิธีการศึกษาในห้องเรียนการศึกษาพิเศษของครู พบว่า เครื่องมือ

การวัดประสิทธิภาพของครู มีการปรับเปลี่ยนเพื่อใช้ให้ตรงกับบริบทของห้องเรียนการศึกษาพิเศษ การวิเคราะห์

องค์ประกอบของเครื่องมือได้รับการแก้ไข ทำให้มีโครงสร้างองค์ประกอบที่ใกล้เคียงกับเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

ตามปกติ ความสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศการสอนกับประสิทธิผลของครูได้รับการติดตาม ความสัมพันธ์ระหว่างอายุ

เพศ วิทยฐานะและความพงึพอใจในการทำงาน ในระดับมากที่สุด 

 

สรุปผล 
 จากการศึกษา การพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 สรุปผลการวจิัยได้ ดังนี้ 

 1. สภาพการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยรวมมีการดำเนินการดา้นการนเิทศภายในอยู่ในระดับ ปานกลาง 

 2. การพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ได้ผลจากการดำเนนิการดังนี้ 

    2.1 ด้านความรู้ความเข้าใจเรื่องการนิเทศภายใน ผลจากการเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจจากทักษะ

การนเิทศภายในการประชุมปฏบัิตกิารการพัฒนากระบวนการนเิทศภายใน โดยรวม ผู้เข้ารับพัฒนากระบวนการนิเทศ

ภายใน ก่อนการพัฒนามีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 10.76 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.60 และหลังการพัฒนามีค่าเฉลี่ย 

เท่ากับ 17.42 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.28 โดยค่าเฉลี่ยหลังการพัฒนามีค่ามากกว่าก่อนพัฒนา อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

    2.2 ด้านทักษะการนิเทศภายใน  โดยรวมมีผลการพัฒนาขึ้น +1.34 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การ

วางแผนการนิเทศ (Planning) มีผลการพัฒนาขึ้นสูงสุด คือ +1.47 รองลงมาคือ การประเมินการนิเทศ (Evaluating) มี

ผลการพัฒนาขึ้น +1.43 การสร้างความเข้าใจและการเตรียมการนิเทศ ( Informing) มีผลการพัฒนาขึ้น +1.38 การ

ปฏิบัติการนิเทศ (Doing) มีผลการพัฒนาขึ้น +1.34 และการสร้างขวัญและกำลังใจ (Reinforcing) มีผลการพัฒนา

ต่ำสุด +1.09 

    2.3 ด้านประเมินการนิเทศภายใน โดยรวมมีผลการพัฒนาขึ้น +1.41 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การ

ประเมินกระบวนการ (Process evaluation) มีผลการพัฒนาขึ้นสูงสุดคือ +1.47 รองลงมาคือ การประเมินผลผลิต 
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(Product evaluation) มผีลการพัฒนาขึน้ +1.44 การประเมินตัวป้อน (Input evaluation) มผีลการพัฒนาขึน้ +1.30 และ

การประเมินสิ่งแวดลอ้ม (Context evaluation) มผีลการพัฒนาต่ำสุด +1.28 

 3. ประเมินความพึงพอใจต่อการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหาร และครูที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

การนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์

ธานี เขต 2 โดยรวมผลโดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด  

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

    1.1 ควรมีการศึกษาแลกเปลี่ยนปัญหาหรือข้อเสนอแนะระหว่างเครือข่ายใกล้เคียงเพื่อการพัฒนาที่

หลากหลายในเร่ืองของการนเิทศภายใน 

    1.2 ควรมีกำหนดโครงสร้างของระบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาในเครือข่ายใหมีความชัดเจนและ

เป็นไปในทางเดียวกันเพื่อความต่อเนื่องในระบบการบริหารจัดการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา และสามารถร่วมกัน

แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการนเิทศภายในได้ 

    1.3 ควรมีการเปิดโอกาสให้นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาโครงสร้างของ

ระบการนิเทศภายในให้มากขึน้ 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

    2.1 ควรมีการศึกษากระบวนการนิเทศรูปแบบอื่น ๆ เพื่อให้ผู้บริหารและครูได้มีการพิจารณาเลือกใช้ให้

เหมาะสมกับสภาพปัจจุบันของสถานศกึษาซึ่งย่อมมคีวามแตกต่างกันไป 

    2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการดำเนินงานด้านการนิเทศภายในเพื่อได้มีการวางแผน

พัฒนากระบวนการนิเทศภายใน 

    2.3 ควรมีการศึกษาเชิงลึกถึงปัญหาและความต้องการของกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อให้ได้รับการ

นเิทศอย่างต่อเนื่องและเหมาะสม 

    2.4 ควรมกีารวจิัยประเมินผลการดำเนนิงานนิเทศภายในสถานศึกษาในเครอืข่ายท่าฉางและเครอืข่ายอ่ืนๆ  

 

องค์ความรู้ใหม่  
1. การวจิัยในครัง้นี้ทำให้ทราบถึงสภาพท่ัวไปของการนิเทศภายใน นัน้ยังคงขาดความจริงจังทำให้ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนอยู่ในระดับต่ำกว่ามาตรฐาน ผลการวิจัยจะเป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในให้กับ

ผู ้บริหารและครูของโรงเรียนประถมศึกษาในอำเภอท่าฉาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา              

สุราษฎร์ธานี เขต 2 ได้มีการดำเนินการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบและเป็นไปในแนวทางเดียวกันเพื่อได้แลกเปลี่ยน

ปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นของการนิเทศภายใน และสามารถร่วมการแก้ปัญหาในรูปแบบของการ

ร่วมมือในเครอืข่ายโรงเรียน 

2. แนวคิดการพัฒนากระบวนการนิเทศายใน เป็นการพัฒนาระบบการนิเทศภายใน โดยใช้เครื่องมือการ

นิเทศผลการนิเทศภายใน โดยนำเอาทฤษฎีวิธีการพัฒนาตามวงจรการพัฒนาระบบของกระทรวงศึกษาธิการ 

(Ministry of Education, 2008) 5 ขั ้นตอน (PIDRE) แล้วนำไปใช้จริงจากนั้นทำการประเมินความพึงพอใจของการ
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พัฒนากระบวนการนิเทศภายใน ดังแผนภาพท่ี 1 พบว่า วธีิการน้ีทำให้การพัฒนากระบวนการนิเทศภายในได้ผลสำเร็จ             

ตรงตามความตอ้งการของผู้ใช้และมีระสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 1 แนวคดิการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน 
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