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Abstract 

The objectives of this study were 1 )  to study synthetic components.   2)  develop the cloud 

storage system. 3) to evaluate the efficiency of the cloud storage system. The target group involved 

86 respondents, including school administrators, heads of school administration, and teachers 

responsible for information work of schools in Sri Lanta Network, by convenience sampling by a 

specific method.  Data were collected by the questionnaire for experts on components of the cloud 

storage system, an evaluation form for experts on the development of the cloud storage, and an 

evaluation form on the efficiency of the cloud storage system.  The data were analyzed by mean 

and standard deviation.  The research findings were as follows.  1)  The components of the cloud 

storage system consisted of a storage system database for four administration divisions the general 

administration department budget management personnel management department and academic 

administration department which was stored on Google cloud.  Besides, the database system was 

managed by the google drive file system program and could be accessible at any time through 

computers and over the Internet. The overall result of the study was at a high level. 2) The overall 

opinions about the development of the cloud storage system of the experts were at the highest 
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level. 3) The overall evaluation of the efficiency of the cloud storage system by the administrators, 

teachers, and educational personnel who participated in the training on the use of the cloud storage 

system was at the highest level.     

 

Keywords: information system development; cloud storage system; school administration 

 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบ 2) พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศออนไลน์ และ 3) ประเมินประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ โดยเป็นการวิจัยแบบ

วิจัยและพัฒนา กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้าฝ่ายและครูผู้รับผิดชอบงานข้อมูลสารสนเทศ

โรงเรียนเครือข่ายศรีลันตา จำนวน 86 คน สุ่มตัวอย่างโดยวิธีการแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 

แบบสอบถามองค์ประกอบระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ , แบบประเมินระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์ และแบบประเมินประสิทธิภาพระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ สถิติที่ใช้ ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ 

ประกอบด้วยฐานข้อมูลของระบบบริหารงานภายในโรงเรียน 4 ฝ่าย คือฝ่ายบริหารงานทั ่วไป ฝ่ายบริหารงาน

งบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคคล และฝ่ายบริหารงานวิชาการ จัดเก็บข้อมูลไว้บนระบบ Google cloud โดยใช้

โปรแกรม Google drive file stream ในการเชื่อมต่อฐานขอ้มูลสามารถใชง้านระบบจัดเก็บข้อมูลได้ตลอดเวลาบนระบบ

คอมพิวเตอร์และผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) การพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงาน โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 3) ประเมินประสิทธิภาพระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลนเ์พื่อการบริหารงาน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด      

 

คำสำคัญ: การพัฒนาระบบจัดเก็บขอ้มูล; ระบบสารสนเทศออนไลน์; การบริหารงานโรงเรียน 

 

บทนำ 
การพัฒนาอย่างก้าวกระโดดของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส่งผลให้ประเทศต่าง ๆ ในโลกต้อง

เผชิญกับระบบเศรษฐกิจโลกที่มีการแข่งขันอย่างเสรีและไร้พรมแดนอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ความท้าทายใหม่ใน

กระแสโลกาภวิัตน์รอบใหม่ของโลกคือ การก้าวเข้าสู่ยุคอนิเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง (Internet of things) ซึ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ มี

โปรแกรมใชง้านร่วมกับคอมพิวเตอร์ รวมถึงโทรศัพท์เคลื่อนท่ี ซึ่งมนุษย์สามารถพกพาติดตัวไปดว้ยตลอดเวลา ส่งผล

ให้ปริมาณการใชง้านอนิเทอร์เน็ตเพิ่มมากขึ้นอย่างรวดเร็ว (Office of the Education Council, 2017) ซึ่งการดำเนินการ

ปฏวิัตดิิจิทัลการเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 และการปรับเปลี่ยนประเทศไปสู่ประเทศไทย 4.0 จะเป็นแรงผลักดัน

ให้ประชากรสามารถเขา้ถึงข้อมูลข่าวสารและแหล่งเรียนรู้ท่ีไรข้ีดจำกัด สามารถพัฒนาองค์ความรู้ และสร้างปัญญาท่ี

เพิ่มขึ้นเป็นทวีคูณ มีการนำเทคโนโลยีการสื่อสาร และระบบการเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ (Mobile learning) มาใช้มากขึ้น 

(Office of the Education Council, 2017) การสร้างนวัตกรรมและความก้าวหนา้ของเทคโนโลยดีิจิทัลอย่างก้าวกระโดด 
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ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉับพลัน (Disruptive technology) ซึ่งนอกจากจะส่งผลกระทบต่อระบบ

เศรษฐกิจแล้ว ยังส่งผลกระทบต่อการดำรงชีวิตของประชาชนในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกที่ต้องเผชิญกับเทคโนโลยี

ดิจิทัลในชวีติประจำวันมากมาย ท้ังดา้นการเรียนการสอนในสถานศกึษาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ การเดินทาง 

การใช้ข้อมูลข่าวสารเพื่อการบริหารและการจัดการการทำงาน เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเกี่ยวข้องกับทุกเรื่องใน

ชีวิตประจำวัน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านการเข้าถึงการให้บริการ ด้านความเท่า

เทียม และด้านประสิทธิภาพ และยุทธศาสตร์ท่ี 6 ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบบริหารจัดการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วน

ร่วมในการจัดการศึกษา ที่มุ่งหวังให้มีการใช้ทรัพยากรทั้งด้านงบประมาณและบุคลากรได้อย่างคุ้มค่าไม่เกิดการสูญ

เปล่า และมีความคล่องตัว ซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านประสิทธิภาพและได้เร่งพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้มแข็งของภาคการผลิต การศึกษา และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Office of the 

National Economic and Social Development Board, 2016) 

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามามบีทบาทในการบริหารงานและการวางแผนเพื่อพัฒนาการศึกษา และการ

กำกับตดิตามการประเมินการดำเนนิงาน แผนงานและโครงการต่าง ๆ ระบบสารสนเทศท่ีถูกต้องแม่นยำและเชื่อถือได้

นั้น จะเป็นประโยชน์อย่างมากในการบริหารงานองค์กร ซึ่งจำเป็นต้องใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการตัดสินใจ

เพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีวางไว ้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศน้ันยังเปรียบเสมือนกับเคร่ืองมือท่ี

ใช้ในการตรวจสอบ การทำงานของผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับขององค์กรเป็นเครื่องมือ และเป็นข้อมูลประกอบ 

การตัดสินใจรวมทั้งช่วยให้สามารถคาดการณ์เหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นได้ในอนาคต ส่งผลให้การวางแผนการเตรียม

ความพร้อมได้อย่างถูกต้องทันต่อเหตุการณ์และมีประสิทธิภาพ การพัฒนาสารสนเทศนั้นต้องพัฒนาขึ้นมาอย่างมี

ระบบ มีการนำข้อมูลสารสนเทศในปีที่ผ่านมา มาศึกษาวิเคราะห์อย่างละเอียดภายใต้ผู้มีความรู้และเชี่ยวชาญเฉพาะ

ทาง พร้อมให้การชี้แนะแนวทางการดำเนินการระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นในปีถัดไป  จึงกล่าวได้ว่า 

ระบบสารสนเทศ (Information system) เป็นระบบที่นำข้อมูลอื่นให้เกิดการสารสนเทศเป็นประโยชน์สำหรับใช้ในการ

บริหารจัดการ 

จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบและความต้องการพัฒนา

ระบบการจัดการข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากระบี่ โดย

การนำข้อมูลสารสนเทศในโรงเรียนมาประมวลผล แล้วออกแบบและพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศของ

โรงเรียน พร้อมนำระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์มาใช้สำหรับจัดเก็บข้อมูล ซึ่งสามารถนำระบบจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศนี้ไปใช้งานได้อย่างสะดวก เหมาะสม รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดสำหรับการบริหาร 

งานของโรงเรียนในอนาคต   

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพื่อศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานของ

โรงเรียนในเครอืข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ 

2. เพื่อพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ 

3. เพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนใน

เครอืข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ 
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ขอบเขตการวิจัย 
           ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้ มุ่งพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน

ของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่  ซึ่งมีโครงสร้างการ

บริหารงานที่สำคัญ 4 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป, ฝ่ายบริหารงานวิชาการ, ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ และ  

ฝ่ายบริหารงานบุคลากร 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนระดับประถม 

ศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

จังหวัดกระบ่ี จำนวน 174 คน  

2.กลุ่มตัวอย่าง ผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้าฝ่ายบริหารงานโรงเรียน  และครูผู ้รับผิดชอบงานข้อมูล

สารสนเทศโรงเรียนระดับประถมศึกษา เครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด

กระบ่ี จำนวน 13 โรงเรียน จำนวน 86  คน 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนในเครือขา่ย

ศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่  ผู ้วิจัยใช้การวิจัยแบบวิจัยและพัฒนา              

(Research and Development: R&D) มีการวิเคราะห์และออกแบบระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ ตามโครงสร้างการ

บริหารงานในโรงเรียน การวิจัยนี ้ประกอบด้วยขั ้นตอน 3 ขั ้นตอน และได้นำวงจรการพัฒนาระบบ (Systems 

Development Life Cycle: SDLC) 7 ระยะ มาใชใ้นขัน้ตอนการดำเนนิการวิจัย ตามกรอบแนวคิดในการวจิัย ดังภาพท่ี 1 

       

 

 

 

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย ขั้นตอนการพัฒนาระบบจัดเกบ็ข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบรหิารงาน 

 

ทบทวนวรรณกรรม  
ความหมายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

กระทรงศึกษาธิการ (Ministry of Education, 1993) ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

หมายถึง เทคโนโลยีทีเกี่ยวกับระบบ คอมพิวเตอร์ ระบบซอฟต์แวร์ ระบบข้อมูลสารสนเทศ ระบบเครือข่าย ระบบ

โทรคมนาคมวทิยุและ โทรทัศน์ท่ีใชเ้พื่อการศึกษาขององศ์กรในสังกัด และหน่วยงานในกำกับกระทรวงศึกษาธกิาร 

ด้านสง่า แต่เชื้อสาย (Taechueasay, 2013) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือเทคโนโลยี

เพื่อจัดการเกี่ยวกับสารสนเทศ และการสื่อสารในกระบวนการจัดหา จัดเก็บ การสร้าง ประมวลผล รับ-ส่งข้อมูล 
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เผยแพร่สารสนเทศ ในรูปแบบสื่อต่าง ๆ เช่น สื่อผสม หรอืเสียง ภาพเคลื่อนไหว ข้อความหรือตัวอักษรและตัวเลขเพื่อ

เพิ่ม ประสิทธิภาพในการเข้าถึงสารสนเทศ ความถูกต้องแม่นยำ และรวดเร็วตามความต้องการได้ทันต่อการนำไปใช้

ให้เกิดประโยชน์ เทคโนโลยีจะหมายถึงคอมพิวเตอร์ซึ ่งประกอบด้วยส่วนของฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ข้อมูล  และ

เทคโนโลยี เพื่อใช้ในการติดต่อ แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร โดยใช้ระบบการสื่อสารโทรคมนาคม ระบบสื่อสารข้อมูล

ดาวเทียมหรือเครื่องมือสื่อสาร ท้ังมีสายและไร้สาย 

สรุป เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสารกระบวน 

การดำเนินงานสารสนเทศ การวิเคราะห์ การประมวลผล การจัดเก็บ การเรียกใช้ การแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ข้อมูล

สารสนเทศด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของภาพ เสียง ตัวอักษรหรือภาพเคลื่อนไหวเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในด้านความถูกต้อง ด้านความแม่นยำ และด้านความสะดวกรวดเร็ว ทันต่อการนำไปใช้ประโยชน์ การ

สร้างระบบเครอืข่ายสารสนเทศ โดยมีการเชื่อมต่อสารสนเทศเข้าถึงกันได้ ข้อมูลท่ีได้ทำให้มีการเปลี่ยนแปลงแล้วโดย

ผ่านการประมวลผลด้วยวิธีการต่าง ๆ จนมีความสมบูรณ์และสามารถนำไปใช้ประกอบการตัดสินใจและการวางแผน

ตามวัตถุประสงค์ เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นสิ่งที ่จำเป็นและเป็นที่ยอมรับในยุคปัจจุบัน  ความจำเป็นในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการดำเนินงาน การบริหารงาน และการตัดสินใจ ซึ่งในหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

ท้ังในวงการธุรกิจอุตสาหกรรมและการศกึษา ตอ้งมีขอ้มูลสารสนเทศท่ีดแีละถูกต้อง โดยมีกระบวนการจัดการข้อมูล

สารสนเทศผ่านระบบคอมพิวเตอร์ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ เริ่มตั้งแต่การผลิต การจัดเก็บ การประมวลผล การ

เรียกใชแ้ละการสื่อสารสารสนเทศรวมท้ังการแลกเปลี่ยนและการใชท้รัพยากรสารสนเทศร่วมกันเพื่อให้เกิดประโยชน์

สูงสุดในการการใชง้านประกอบการวางแผนและการตัดสนิใจ 

 การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ  

            การจัดเก็บเอกสารเป็นภาระงานที่มีความจำเป็นอยู่ในลำดับแรกๆของงานต่าง  ๆ ภายในองค์การ เพราะ

องค์กรทุกแห่งจำเป็นต้องใชเ้อกสารเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร เอกสารเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีเกือ้หนุนการปฏิบัติงาน

ภายในองค์กรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ปัญหาของงานเอกสาร คือ ปัญหาหนังสือสูญหาย ค้นหาไม่พบ มี

สาเหตุจาก ระบบการจัดเก็บไม่เป็นมาตรฐาน ผู้ปฏบัิตงิานขาดคุณสมบัตท่ีิเหมาะสม ปริมาณหนังสอืมาก และสถานท่ี 

อุปกรณ์ ครุภัณฑ์มีไม่เพียงพอ การจัดเก็บเอกสารหรือการบริหารงานเอกสาร เป็นงานที่มีความสำคัญต่อการ

ดำเนินงานขององค์กร โดย สง่า ชีรนรวนิชย์ (Chiranaravanich, 2001) ได้ให้ความหมายของการเก็บเอกสาร คือ 

กระบวนการในการจัดเก็บ ค้นหา และนำเอกสารมาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างมีระเบียบแบบแผน มีระบบการจัดเก็บ 

และแหล่งเก็บที่สะดวก ปลอดภัย ประหยัด และสามารถค้นหาได้อย่างรวดเร็ว ด้าน สุรางค์ นพคุณ (Noppakhun, 

1997) ได้ให้ความหมายของการเก็บเอกสารไว้ว่า เป็นกระบวนการจัด และเก็บเอกสารให้เป็นระเบียบอย่างมีระบบ 

เพื่อคน้หาได้ง่ายในทันทีท่ีต้องการใช้ ซึ่งจะส่งผลให้ให้การทำงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

สรุปได้ว่า กระบวนการจัดเก็บข้อมูลเป็นเอกสารนั้นต้องอาศัยความชำนาญ มีความรู้และความเข้าใจใน

ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ สามารถนำแนวทางการจัดเก็บข้อมูลมาประยุกต์ใช้งานและการออกแบบระบบจัดเก็บ

ข้อมูลสารสนเทศให้สอดคล้องกับแนวทางที่กำหนดไวส้่งผลให้ได้ระบบเก็บขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพ 
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แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ  

วงจรการพัฒนาระบบ (Systems Development Life Cycle: SDLC ) เป็นวงจรท่ีแสดงถึงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเป็น

ลำดับขั้นตอนในการพัฒนาระบบ ประกอบด้วย 7 ระยะ แสดงผลดังภาพท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 วงจรพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle) (Iamsiriwong, 2012) 

       

สรุปวงจรการพัฒนาระบบ (Systems Development Life Cycle: SDLC) จึงเป็นวงจรพัฒนาที่เหมาะสมสำหรับ

การนำมาพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลระบบสารสนเทศ เพื่อแก้ปัญหาในการจัดการสารสนทเทศและตอบสนองความ

ตอ้งการของผู้ใช้งาน 

ภาระการบรหิารงานโรงเรียน 4 ฝ่าย 

           ตามกฎกระทรวงซึ่งกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 

2550 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 (ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545)รัฐมนตรีว่าการกระทรวง 

ศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ การบริหารงานวิชาการ มีภาระหน้าที่ 17 ข้อ, การบริหารงานงบประมาณ 

มภีาระหน้าท่ี 22 ข้อ, การบริหารงานบุคคล มภีาระหน้าท่ี 20 ข้อ และการบริหารงานท่ัวไป มีภาระหนา้ที่ 21 ข้อ 

ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ (Cloud computing) 

            (Hardcore CEO, 2020) Cloud computing คือบริการท่ีครอบคลุมถึงการให้ใชก้ำลังประมวลผล หน่วยจัดเก็บ

ข้อมูล และระบบออนไลน์ต่าง ๆ จากผู้ให้บริการ เพื่อลดความยุ่งยากในการตดิตัง้ ดูแลระบบ ช่วยประหยัดเวลา และ

ลดต้นทุนในการสร้างระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายเอง ซึ่งก็มีทั้งแบบบริการฟรีและแบบเก็บเงิน Cloud computing  

มหีลากหลายรูปแบบ แต่ในท่ีนี่พูดถึงรูปแบบ หลัก ๆ 3 แบบ ได้แก่  

1. Software as a Service (SaaS) เป็นการที ่ใช ้หรือเช่าใช้บริการซอฟต์แวร์ หรือแอปพลิเคชัน ผ ่าน

อินเทอร์เน็ต โดยประมวลผลบนระบบของผู้ให้บริการ ทำให้ไม่ต้องลงทุนในการสร้างระบบคอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์ 

ซอฟต์แวร์เอง ไม่ต้องพะวงเรื่องค่าใช้จ่ายในการดูแลระบบ เพราะซอฟต์แวร์จะถูกเรียกใช้งานผ่าน Cloud computing 

จากที่ไหนก็ได้   

2. Platform as a Service (PaaS) สำหรับการพัฒนาแอพพลิเคชั่นนั้น หากเราต้องการพัฒนาเว็บแอปพลิเค

ชันที่ค่อนข้างซับซ้อน ซึ่งรันบนเซิร์ฟเวอร์หรือแอปพลิเคชันโทรศัพท์ ที่มีการประมวลผลทำงานอยู่บนเซิร์ฟเวอร์ 

เชื่อมต่อระบบเครอืข่าย  

3. Infrastructure as a Service (IaaS) เป็นบริการที่ใช้โครงสร้างพื้นฐานทางคอมพิวเตอร์ หน่วยประมวล ผล 

ระบบจัดเก็บข้อมูล ระบบเครอืข่าย ในรูปแบบระบบเสมอืน (Virtualization) ข้อด ีคือองค์กรไม่ตอ้งลงทุนสิ่งเหล่านี้เอง, 
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ยดืหยุ่นในการปรับเปลี่ยนโครงสร้างระบบไอทีขององค์กรในทุกรูปแบบ, สามารถขยายระบบได้ง่าย สามารถลดความ

ยุ่งยากในการบำรุงดูแลรักษา เพราะหน้าท่ีในการดูแลขึน้อยู่กับผู้ให้บริการ 

สรุป การบริการของระบบ Cloud computing มีอยู่ด้วยกัน 3 รูปแบบ ซึ่งแต่ละรูปแบบมีการจัดเก็บข้อมูลที่

แตกต่างกันแต่ที่เหมาะสำหรับนำมาใช้กับระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์คือแบบ Software as a Service 

(SaaS)  เพราะใชง้านง่ายไม่ซับซ้อนและใชง้บประมาณไม่มาก 

โปรแกรมจัดการข้อมูล Google drive file stream 

Google drive file stream เป็นโปรแกรมสำหรับเชื่อมต่อข้อมูลกับ Google drive สามารถปรับใช้สตรีมไฟล์

ของไดรฟ์ไปยังองค์กรเพื่อหาวิธีเข้าถึงไฟล์ไดรฟ์จากคอมพิวเตอร์ได้อย่างรวดเร็วและง่ายดายยิ่งขึ้น  ด้วยการสตรีม

ไฟล์ไดรฟ์ได้โดยตรงจากระบบคลาวด์เครื่องคอมพิวเตอร์ ซึ่งจะเพิ่มพื้นที่ดิสก์และแบนด์วิธเครือข่าย เนื่องจากไฟล์

ไดรฟ์เก็บอยู่ในระบบคลาวด์ การเปลี่ยนแปลงใด ๆ หรือผู้ทำงานร่วมกัน นอกจากนี้ยังสามารถสร้างไฟล์ไดรฟ์สำหรับ

การเข้าถึงแบบออฟไลน์ได้ ไฟล์ที ่แคชเหล่านี ้จะซิงค์กลับไปยังระบบคลาวด์เมื ่อออนไลน์อีกครั ้ง (Netway 

Communication Company Limited, 2021) Google drive file stream สามารถใช้งานและการเข้าถึงขอ้มูลไดรฟ์ได้อย่าง

รวดเร็วจากโฟลเดอร์ไดรฟ์ท่ีติดต้ังบนเครื่องคอมพวิเตอร์ของผู้ใช้และอุปกรณ์อื่น ๆ สำหรับองค์กร หรือสถาบันต่าง ๆ 

สามารถสร้างโฟลเดอร์เพื่อรองรับการทำงานแบบเป็นทีมได้ โดยการสร้างโฟล์เดอร์บนไดร์และแยกแต่ละแผนก เพื่อ

เพิ่มสมาชิกในองค์กรแต่ละแผนกเพื่อสามารถทำงานร่วมกันได้ อย่างมีประสิทธิภาพและมรีะบบ แต่ผู้ใช้หรือพนักงาน

แต่ละคนต้องทำงานติดตัง้บนเครื่องคอมพวิเตอร์ของตนเองก่อน ถึงจะสามารถใชง้านได้และสามารถทำงานเป็นอิสระ

แยกจากกันได้ภายใต้ผู้ใชง้านท่ีสร้างขึน้ 

สรุปได้ว่า กระบวนการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ มีหลายวิธีแต่การจัดเก็บข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

จัดเก็บข้อมูลและเชื่อมต่อข้อมูลได้ตลอดเวลา ผ่านการสตรีมข้อมูลนั้น จะส่งผลให้ผู้ใช้งานสามารถปรับปรุง แก้ไข

ข้อมูลได้ตลอดเวลาขณะเชื่อมต่อฐานข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพราะฉะนั้นการนำโปรแกรมจัดการข้อมูล 

Google drive file stream มาใชใ้ชใ้นการจัดเก็บขอ้มูลจึงเป็นโปรแกรมท่ีเหมาะสมสำหรับระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงาน 

 

วธิีดำเนินการวจิัย  
ผู้วิจัยได้นำทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) 7 ขั้นตอน มาใช้ในการ

พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน โดยมีวิธีการดำเนินการแบ่งออกเป็น 3 

ระยะ ดังภาพท่ี 3 
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ภาพที่ 3 วิธีการดำเนินการวิจัยพัฒนาโดยใช ้ทฤษฎีวงจรพัฒนาระบบ 

(System Development Life Cycle: SDLC) 

 

ระยะที่ 1 ศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ

บริหารงาน ผู้วิจัยมีวิธดีำเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล มกีารดำเนินการตามขั้นตอนที่ 1-2 ของแนวคิด 

SDLC 7 ขั้นตอน  

     ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาระบบ (System Investigation) เป็นขั้นตอนในการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ศกึษาระบบงานสารสนเทศต่าง ๆ โดยเฉพาะของระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนของ

โรงเรียนและศึกษาความต้องการของผู้ใช้งานทั้งในส่วนของครูและบุคลากรทางการศึกษาและผู้ดำเนินการจัดการ

ระบบหรือแอดมนิ 

     ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) เป็นขั้นตอนในการทำแบบสอบถามความคิดเห็นจาก

ผู้เชี่ยวชาญเพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็นขอบเขตของระบบฐานข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน

โรงเรียนท้ังในส่วนของครูและบุคลากรทางการศกึษา และผู้ดำเนนิการจัดการระบบ หรือแอดมนินำผลการประเมินมา

สรุปผลและสังเคราะห์เป็นขอบเขตของระบบฐานข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน เพื่อนำไป

ออกแบบระบบ 

ระยะที่ 2 การพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื ่อการบริหารงานโรงเรียนของ

โรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ มีการดำเนินการ

ตามขัน้ตอนท่ี 3-5 ของแนวคิด SDLC 7 ขั้นตอน   

     ขั ้นตอนที่ 3 การออกแบบระบบ (System Design) เป็นขั้นตอนในการ ออกแบบส่วนประกอบของระบบ

ฐานข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน และส่วนที่เกี่ยวข้อง ตามที่สังเคราะห์องค์ประกอบ ซึ่งมี

ผู้ใช้งาน 2 ระดับ ประกอบด้วย ระดับผู้ดูแลระบบ(Admin) และระดับผู้ใช้งาน(User) ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงาน 

     ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนาระบบ (System Design) เป็นขั้นตอนในพัฒนาตามการออกแบบองค์ประกอบระบบ

ฐานข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนของโรงเรียนเมื่อผู้วิจัยพัฒนาระบบเสร็จแล้วดำเนินการ

สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบฐานข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนของโรงเรียน

ในเครอืข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ 
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     ขั้นตอนที่ 5 การทดลองใช้งาน (System Testing) เป็นขั้นตอนในการติดตั ้งระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนของโรงเรียนและผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 คน ทดลองใช้ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน ใช้งานในแต่ละส่วนเพื่อนำผลที่ได้มาปรับปรุงและพัฒนาจนระบบจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน จนได้ระบบข้อมูลท่ีสมบูรณ์พร้อมนำไปใช้งาน  

ระยะที่ 3 ประเมินประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ เพื่อการบริหารงานของ

โรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาจังหวัดกระบี่ 

     ขั้นตอนที่ 6 การติดตั้งระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนและนำไปใช้งาน

จรงิ (System Implementation) เป็นขัน้ตอนในการนำระบบมาตดิตัง้ใชง้านจรงิหลังจากปรังปรุงโครงสร้างระบบจัดเก็บ

ข้อมูล หลังทดลองใชง้านและประเมินระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน  

 ขั้นตอนที่ 7 การบำรุงดูแลรักษาและทบทวนระบบ (Maintenance and Review) เป็นขั้นตอนในการศึกษา

ความคิดเห็นผู้ใช้ระบบ ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตาเพื่อนำข้อมูลที่ได้ มา

ปรับปรุงระบบให้มีความสมบูรณ์ และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ประชากรที่ใช้การวิจัยในครั้งนี้ คือ ผู้อำนวยการโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา ในสังกัดเครือข่าย

ศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ ท้ังหมดจำนวน 13 โรงเรียน 174 คน ใช้วิธีการ

เลอืกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 86 คน  

เครื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจ ัย ประกอบด้วย ชุดแบบสอบถามศึกษาและสังเคราะห์

องค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน จำนวน 1 ฉบับ ชุดแบบสอบถาม

ประเมินประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน จำนวน 1 ฉบับ โดยใช้

สูตรสัมประสิทธิ g แอลฟา Coefficient alpha ของครอนบาค Cronbach (1990) ผลปรากฏวาค่าความเชื่อมัน เท่ากับ 

.96  

การวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลแล้วผู้วิจัยได้นําข้อมูล มาจัด

หมวดหมู่ และดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปสถิติ วิเคราะห์คือ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 

(𝑥̅) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

 

ผลการวจิัย 
ผู้วิจัยเสนอผลการวิเคราะห์ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนใน

โรงเรียนเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่  แบ่งออกเป็น 3 ระยะ

ตามลำดับ ดังนี ้

ระยะที่ 1 ผลการศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ

บริหารงานโรงเรียนประกอบด้วยโครงสร้างฐานข้อมูลของระบบบริหารงานภายในโรงเรียน 4 ฝ่าย และงานอื่น ๆ ที่

ได้รับมอบหมาย โดยจัดเก็บขอ้มูลไว้บนระบบ Google Drive และบริหารจัดการข้อมูลผ่านโปรแกรม Google Drive File 

Stream ดังภาพท่ี 4  
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ภาพที่ 4 องค์ประกอบของระบบฐานข้อมูลระบบจัดเก็บข้อมลูสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบรหิารงาน 

 

ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหาร 

งานของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่  โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.60, S.D.= 0.548) 

ระยะที่ 2 จากการศึกษาศึกษาองค์ประกอบของระบบฐานข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานใน

ระยะที่1 ผู้วิจัยได้นำมาออกแบบและพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ตามโครงสร้างระบบฐานข้อมูลการ

บริหารงานภายในโรงเรียน และยังนำความคิดเห็นรวมถึงขอ้เสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน มาพิจารณาประกอบด้วย โดยมีลำดับขั้นตอนในการพัฒนาระบบจัดเก็บ

ข้อมูลสารสนเทศออนไลน์และการตัง้ค่ากำหนดผู้ใชง้านในระดับผู้ดูแลระบบ (Admin) และ ระดับผู้ใช้งานระบบ  

(User) ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การติดตั้งระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโดยใช้โปรแกรม  Google 

Drive file stream ในการบริหารจัดการข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 2 การตัง้ค่าและการใชง้านระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน 

1. ระดับ Admin ของโรงเรียน 

   1.1 คัดลอกระบบฐานข้อมูลที่ได้ส่งไปให้ไปวางยังโฟลเดอร์ดังกล่าว รอจนกว่าจะอัพเดตข้อมูลจนเสร็จสิ้น

ก็จะได้ฐานข้อมูลท่ีเรียบร้อยแล้วดังภาพท่ี 5 
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ภาพที่ 5 ฐานข้อมูลระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบรหิารงาน 

 

สรุปผลการประเมินการพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน ของผู้เชี่ยวชาญ 

ด้านภาพรวมการใช้งานระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด ( 𝑥̅ = 

4.60, S.D.= 0.548)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 6 ฐานข้อมูลระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบรหิารงานแยกตามโครงสรา้งการบรหิารงานภายในโรงเรียน 

 

    1.2 Admin รวบรวม อเีมล จากครูในโรงเรียน เมื่อได้มาครบแลว้ให้ไปท่ีแชร์โฟลเดอร์ จากนัน้ก็เพิ่ม อเีมล

ของครูจนครบทุกคน โดยกำหนดสทิธ์ิในการใช้งานใหค้รูมีสทิธ์ิในการแก้ไขไฟล์ได ้ดังภาพท่ี 7 
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ภาพที่ 7 การเพิ่ม อีเมล ให้กับผู้ใช้งานและการกำหนดสทิธิ์ในการใชง้าน 

 

2. การใชง้านระดับ User (ผูใ้ช)้ ของโรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 8 การใชง้านระบบของ User (ผู้ใช้) 

 

ระยะที่ 3 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานของ

โรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่  ผู้วิจัยได้ดำเนินการจัด

อบรมเชิงปฏิบัติการใช้งานระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน ผ่านระบบออนไลน์ด้วย

โปรแกรม Zoom และประเมินระบบด้วยแบบประเมินมีผู้ตอบแบบประเมินกลับมาจำนวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

นำมาเสนอเป็นขัน้ตอนได้ 3 ขั้นตอน ดังนี้  
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ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง  

ตารางที่ 1 จำนวนร้อยละของข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ข้อมูล เพศ อายุ วุฒิการศกึษา 

การดำรงตำแหน่ง หน้าที่รับผดิชอบในสถานศึกษา อายุราชการ และความรู้หรือประสบการณ์เกี่ยวกับการระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ 

รายการ จำนวน (คน) (n=86) ร้อยละ 

1.เพศ   

  1.1 ชาย 27 31.4 

  1.2 หญงิ 59 68.6 

รวม 86 100 

2.อาย ุ   

  2.1  ต่ำกว่า  25  ป ี 1 1.2 

  2.2  25 – 34 ปี 28 32.6 

  2.3  35 – 44 ปี 39 45.3 

  2.4  45 – 54 ปี 14 16.3 

  2.5  55  ปีขึ้นไป 4 4.7 

รวม 86 100 

3.วุฒิการศึกษา   

  3.1  ต่ำกว่าปรญิญาตร ี - - 

  3.2  ปรญิญาตร ี 68 79.1 

  3.3  ปรญิญาโท 18 20.9 

  3.4  อื่น ๆ  - - 

รวม 86 100 

4.การดำรงตำแหน่ง   

  4.1 ผู้อำนวยการโรงเรียน 13 15.1 

  4.2 รองผู้อำนวยการโรงเรียน 2 2.3 

  4.3 ครู 61 70.9 

  4.4 ครูผู้ช่วย 2 2.3 

รายการ จำนวน (คน)(n=86) ร้อยละ 

  4.5 พนักงานราชการ/อัตราจ้าง 1 1.2 

  4.6 ลูกจ้างชั่วคราว 7 8.1 

รวม 86 100 

5. หน้าที่รับผดิชอบในสถานศกึษา   

รายการ จำนวน (คน)(n=86) ร้อยละ 

  5.1 บรหิารสถานศกึษา 15 17.4 

  5.2 หัวหน้าฝ่ายบรหิารงานในโรงเรียน 24 27.9 

  5.3 รับผดิชอบงานข้อมลูสารสนเทศในโรงเรียน 13 15.1 

  5.4 ครูผู้สอน 30 34.9 

  5.4 อื่น ๆ  4 4.7 

รวม 86 100 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ)   

6.อายุราชการ(ประสบการณ์ทำงาน)   

  6.1  ต่ำกวา่ 5   ป ี 29 33.7 

  6.2  5  - 10     ป ี 26 26 

  6.3  11 - 20    ป ี 15 15 

  6.4  21 - 30    ป ี

  6.5  31           ปี ขึน้ไป 

26 

1 

15 

1.2 

รวม 86 100 

7.การศึกษาความรู้หรือประสบการณ์เก่ียวกับระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ 

  7.1 ศึกษาด้วยตนเอง 10 11.6 

  7.2 ฝึกอบรม 70 81.4 

  7.3 ศึกษาจากสถาบันการศึกษา 6 7.0 

รวม 86 100 

 

จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ตอบแบบประเมินมีสถานะส่วนใหญ่เพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 68.6  

อายุ เฉลี่ยโดยรวมอยู่ที่ อายุ 34-44 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.3 วุฒิการศึกษาส่วนใหญ่ในระดับ ปริญญาตรี คิดเป็นร้อย

ละ 79.1 การดำรงตำแหน่งส่วนใหญ่เป็นครู คิดเป็นร้อยละ 70.9 อายุราชการส่วนใหญ่ ต่ำกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 

33.7 และความรู้และประสบการรณ์เกี่ยวกับระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศส่วนใหญ่ มีความรู้จากการฝึกอบรมคิด

เป็นร้อยละ 81.4  

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ประเมินประสิทธิภาพระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารงานโรงเรียน

ของโรงเรียนในเครอืข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ รวมท้ังหมด 5 ด้าน 

 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของการพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ

บรหิารงานของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ 

รายการ 𝑥̅ S.D. ระดับความคดิเห็น 

1.ด้านภาพรวมในการใชง้านระบบจดัเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์  4.69 .47 มากที่สุด 

2.ความสามารถในการทำงานของระบบจัดเก็บข้อมูล 4.53 .50 มากที่สุด 

3.ด้านการใชง้านระบบจัดเก็บข้อมูล 4.63 .49 มากที่สุด 

4.ด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบ 4.31 .47 มาก 

5.ด้านความปลอดภัยของข้อมูลระบบ 4.43 .50 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.52 .50 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ประเมินประสิทธิภาพระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน ผู้

เข้ารับการอบรมมีการประเมินประสิทธิภาพ ด้านภาพรวมทั้ง 5 ด้านของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อ

การบริหารงานของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่  

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.52, S.D. = 0.50) 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ ผู้เข้ารับการอบรมได้ตอบแบบประเมินและแสดงความคิดเห็นเป็นข้อเสนอโดยแบ่ง

ออกเป็น 6 ข้อเสนอแนะ ดังตารางที่ 4.10 

 

ตารางท่ี 3 จำนวนรอ้ยละของผู้เข้ารับการอบรม และระดับความคิดเห็นประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ

บรหิารงานโรงเรียน 

รายการ จำนวน ร้อยละ 

1 งานวิจัยนีเ้กดิประโยชน์ต่อสถานศึกษา 15 17.4 

2 ได้ความรู้จากการอบรมคร้ังนี ้ 19 22.1 

3 อยากให้มีการจัดอบรมแบบ On site 14 16.3 

4 อยากให้มีการจัดกิจกรรมอบรมแบบนีอ้กี 13 15.1 

5.ทำให้เข้าใจระบบการจัดการข้อมูลสารสนเทศมากขึน้ 17 19.8 

6.ไม่มีข้อเสนอแนะ 8 9.3 

รวม 86 100 

 

จากตารางที่ 3 ผู้เข้ารับการอบรมได้แสดงความคิดเห็นเป็นข้อเสนอโดยแบ่งออกเป็น 6 ข้อ พบว่าผู้เข้ารับ

การอบรมมีการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหาร 

งานของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ โดยผู้เข้าร่วม

อบรมส่วนใหญ่ได้แสดงข้อเสนอแนะ ได้รับความรู้ที่จากการอบรมร้อยละ 22.1 รองลงมา ทำให้เข้าใจระบบจัดการ

ข้อมูลสารสนเทศเพิ่มขึ้น ร้อยละ 19.8 ถัดมา งานวิจัยมีประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา ร้อยละ 17.4 ถัดมา ผู้เข้ารับ

การอบรมอยากให้มีการจัดอบรมสถานท่ีจริง ร้อยละ 16.3 และอื่น ๆ ร้อยละ 9.3  

 

อภิปรายผล 
 1.จากการศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื ่อการ

บริหารงานของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่   

ประกอบด้วยโครงสร้างฐานข้อมูลของระบบบริหารงานภายในโรงเรียน 4 ฝ่าย และงานอื่น ๆ ที่ ได้รับมอบหมาย โดย

จัดเก็บข้อมูลไว้บนระบบ Google Drive และบริหารจัดการข้อมูลผ่านโปรแกรม Google Drive File Stream ซึ่งสามารถ

เข้าสู ่ระบบฐานข้อมูลและใช้งานฐานข้อมูลได้จากทุกที ่และทุกอุปกรณ์ที ่เชื ่อมต่อระบบเครือข่ายอิ นเทอร์เน็ต 

ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อ

การบริหารงานของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อ

การบริหารงานของโรงเรียนมีองค์ประกอบที่ผ่านการศึกษาข้อมูลก่อนการออกแบบองค์ประกอบ จากแนวคิด ทฤษฎี 

และหลักการ จากเอกสารงานวจิัย แหล่งค้นคว้าทางอินเทอร์เน็ตโดยยึดแนวคิดการพัฒนาระบบสารสนเทศ  SDLC 7 

ขั้นตอน ซึ่งผู ้วิจัยมีการออกแบบให้เหมาะสมและสอดคล้องกับระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ

บริหารงานของโรงเรียน และองค์ประกอบได้ผ่านการพิจารณา จากผู้เชี่ยวชาญจึงส่งผลให้มีองค์ประกอบที่ตรง 

กับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญท่ีมตี่อระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ

บริหารงานของโรงเรียน ซึ่งผลการวิเคราะห์ระบบ ด้านโครงสร้างของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ

บริหารงานโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการจัดการฐานข้อมูลระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ



   
  ปีที่ 16 ฉบับท่ี 46 พฤษภาคม – มถิุนายน 2565 - TCI กลุ่มท่ี 1 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปี 2564-2567

 
 

 

Rajapark Journal Vol. 16 No. 46 May – June 2022                                           212 

บริหารงานโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการใช้งานระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน

โรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ อยู่ใน 

ระดับมากที่สุด ด้านความปลอดภัยและการเข้าถึงของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ อยู่ในระดับมาก และ

คู่มือการใช้งานโปแกรมระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Tumman, Arreerard & Arreerard (2018) เรื่องการพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและ

นักวิจัย พบว่าผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นต่อการศึกษาองค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.78, S.D. = 0.42) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Artharn (2017) เรื่องการศึกษาการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู ้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ผลการศึกษาการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.06, 

S.D. = 0.48)   

 2. จากการพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน ผู้วิจัยได้นำผลจาก

การศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน นำมา

ออกแบบฐานข้อมูลและจัดเก็บข้อมูลบนระบบ Cloud ของ google โดยพัฒนาข้อมูลผ่านโปรแกรม Google drive file 

stream จากนั้นกำหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้งานให้กับผู้เชี่ยวชาญได้เข้าใชง้านระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อ

การบริหารงานโรงเรียน ให้ผู้เชียวชาญได้ทดลองใช้งานและประเมินผลการใช้งานระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนการดำเนินงานนั้น ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นต่อระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนเรียน ผู้วิจัยได้ออกแบบและพัฒนาขึ้นตามองค์ประกอบที่ได้ศึกษาไว้ ในขั้นตอน   

ที่ 1 ผ่านการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง และผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งใช้หลักการพัฒนาตามกระบวนการ 

SDLC 7 ขั้นตอน และมีการศึกษา ทฤษฏี หลักการในการออกแบบข้อคำถาม ที่เหมาะสมกับหลักการประเมินระบบ 

สารสนเทศ ซึ่งประกอบด้วย ด้านภาพรวม ด้านความสามารถ ด้านการใช้งาน ด้านประสิทธิภาพ และด้านความ

ปลอดภัย ของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน อกีทัง้ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน ใช้วิธีการประเมินประสิทธิภาพโดยผู้เชี ่ยวชาญประเมินระบบ และนำมา 

ปรับปรุงแก้ไขทำให้ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์  เพื่อการบริหารงานโรงเรียนมีประสิทธิภาพก่อนนำ 

ไปใชง้านจรงิกับกลุ่มเปา้หมายต่อไป ซ ึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Tumman, Arreerard & Arreerard (2018) เกี่ยวกับ

การพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและนักวิจัย พบว่าผู้เชี ่ยวชาญมีความเห็นต่อระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.59, S.D.= 0.52) และงานวจิัยของ Artharn (2017) ท่ีศกึษาการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์

ธานี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.00, S.D.=0.66)   

 3. การประเมินประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานผ่านการอบรม

เชิงปฏิบัติการการใช้งานระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน โดยมีการแนะนำและ

แสดงวิธีการใช้งานระบบ ผู้เข้ารับการอบรมได้นำระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ เพื่อการบริหารงานโรงเรียน

ไปใชง้านท่ีโรงเรียน มกีารกำกับตดิตามคอยให้คำปรึกษาและแนะแนวทางในการใชง้านระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนอยู่ตลอดเวลา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ประเมิน

ประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด   
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เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา

ที่เข้าร่วมอบรมการใช้งานระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนของโรงเรียน ผลการ

ประเมินลำดับที่ 1 ด้านภาพรวมในการใช้งานระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา ด้านการใช้งานระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน มี

ค่าเฉลี่ยในระดับมากที่สุด ถัดมาด้านความสามารถในการทำงานของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ

บริหารงานโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยระดับมากที่สุด ถัดมาด้านความปลอดภัยของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์

เพื่อการบริหารงานโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยระดับมาก และลำดับสุดท้ายด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบจัดเก็บ

ข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน มคี่าเฉลี่ยระดับมาก ซึ่งผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียน สอดคลอ้งกับการประเมินระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนของผู้เชี่ยวชาญตามขั้นตอนที่ 2 และยังสอดคล้องกับ Tumman, Arreerard & 

Arreerard (2018) ได้วิจัยการพัฒนาระบบฐานขอ้มูลงานวจิัยและนักวจิัย พบว่าผู้เข้ารับการอบรมมคีวามเห็นต่อระบบ

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และงานวิจัยของ Artharn (2017) เรื่องการศึกษาการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู ้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 มีความเห็นต่อการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

 

สรุปผล 
1. จากการศกึษาและสังเคราะห์องค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน

ของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่  ประกอบด้วย

โครงสร้างระบบฐานขอ้มูลของการบริหารงานภายในโรงเรียนจะแบ่งข้อมูลออกเป็นการบริหารงาน 4 ฝ่าย ฐานข้อมูล

นี้สามารถปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงได้ตามบริบทของสถานศึกษา โดยฐานข้อมูลจะดำเนินการจัดเก็บไว้บนระบบ 

Cloud computing ของ Google โดยใช้โปรแกรม Google drive file stream เป็นโปรแกรมสำหรับเชื่อมต่อฐานข้อมูลบน

ระบบ Cloud ของ Google โดยมีผู้ใช้งานในระดับผู้ดูแลระบบฐานข้อมูล (Admin) และระดับผู้ใช้งานฐานข้อมูล (User)  

ผู้เชี่ยวชาญนั้น มีความคิดเห็นว่าระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก

ท่ีสุด   

2. จากการพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน ผู้วิจัยได้นำผลจากการศึกษา

และสังเคราะห์องค์ประกอบของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน นำมาออกแบบฐานข้อมูล

และจัดเก็บข้อมูลบนระบบ Cloud ของ google โดยพัฒนาข้อมูลผ่านโปรแกรม Google drive file stream ผู้เชี่ยวชาญได้

ทดลองใชง้านและประเมนิผลการใชง้านระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน ผลการดำเนินงาน

นั้น ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นต่อระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน ด้านภาพรวมการใช้งาน

ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหาร โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

              3. จากการประเมินประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน โดยการ

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้งานระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom ผู้เข้ารับการอบรมได้

ประเมินประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน ผลการประเมินประสิทธิภาพของ

ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 

 1. ในการนำระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนในเครือข่ายศรีลันตา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาจังหวัดกระบ่ี ไปใช ้ครูและบุคลากรทางการศกึษา ต้องมีความพร้อม

ด้านการใช้งานระบบและอุปกรณ์ในการเข้าถึงระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื ่อการบริหารงาน 

           2. มีการพัฒนาบุคลากรเพื่อให้มีความรู้ด้านระบบจัดเก็บข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ

บริหารงานโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหารคอยสนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้เกิดความรู้ในระบบจัดเก็บ

ข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน 

            3. ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงาน สามารถใช้งานได้หลากหลายและสามารถ

เชื่อมต่อข้อมูลได้ตลอดเวลาบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต กลุ่มผู้ใชง้านแต่ละกลุ่มต้องศกึษาคู่มอืการใชง้านระบบให้ดี เพื่อ

เป็นการป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นกับฐานข้อมูลและจะช่วยให้ใช้งานระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการ

บริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

         1. ควรมีการพัฒนาโครงสร้างฐานข้อมูลเพิ่มขึ ้นจากเดิม เพื ่อให้เกิดความหลากหลายของข้อมูลและ

ครอบคลุมการบริหารงานภายในโรงเรียนสามารถใช้งานง่าย และสะดวก และลดปัญหาที่เกิดจากการจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศ 

2. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของผู ้ใช้งานที ่มีต่อระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่ อการ

บริหารงานหลังจากใชง้านระบบแลว้สักระยะ หาแนวทางปรับปรุงและพัฒนาต่อยอดได้ในอนาคต 

3. ควรมีการประเมินประสิทธิภาพของระบบเป็นระยะ ๆ นำผลการประเมินมาปรับปรุงระบบให้ใช้งานได้

สมบูรณ์มากขึ้นในอนาคต   

 

องค์ความรู้ใหม่  
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จากการนำระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อการบริหารงานโรงเรียนไปใช้กับโรงเรียนในเครือขา่ย

ศรีลันตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ ผู้วิจัยได้ดำเนินการปรับปรุงระบบและกำกับ

ตดิตามการใชง้านระบบเป็นระยะ ๆ จากการดำเนนิงานส่งผลให้ผู้วจิัยมแีนวคิดและเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ ในการนำ

ระบบจัดเก็บข้อมูลมาใช้เป็นเครอืข่ายฐานข้อมูลออนไลน์ท่ีสามารถเช่ือมโยงกันได้หลายโรงเรียน Multi school network 

Cloud storage ( MSNCS ) ซึ่งโรงเรียนสามารถแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้และใช้งานระบบฐานข้อมูลออนไลน์ร่วมกันได้

ตลอดเวลา ส่งผลให้ฐานข้อมูลของเครือข่ายโรงเรียนมีมากขึ้น (Bigdata)  และเกิดประโยชน์สูงสุดในการใช้งานระบบ

ฐานขอ้มูลออนไลน์ร่วมกัน 
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