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Abstract 

This research aimed at developing and evaluating an academic administration model to 

enhance desirable characteristics of nursing students in the 21st century at the Praboromarajchanok 

Institute. The research applied a mixed-methods design composed of three steps: 1) exploring the 

condition of academic administration to enhance desirable characteristics of nursing students in the 

21st century. The sample consisted of 175 academic administrators. The data were analyzed using 

means and standard deviations. The guidelines of academic administration to enhance desirable 

characteristics of nursing students in the 21st century were explored among 10 academic 

administrators, and data were analyzed using a content analysis. 2) Constructing and validating the 

model using the data obtained in step one and validating the model by nine expert panels. 3) 

Evaluating the model among 123 academic administrators. The research found that the model of 

academic administration to enhance desirable characteristics of nursing students in the 21st century 

consisted of six components: 1) the context of academic administration, principles, objectives, and 

success factors of the model; 2) input factors; 3) processes; 4) outputs; 5) outcomes; and 6) 
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feedbacks. The expert opinions indicated that the model was appropriate. The academic 

administrators agreed that the feasibility of the model was high and its usefulness was at the highest 

level. Therefore, the model should be disseminated for further implementation in academic 

administration to enhance the desirable characteristics of nursing graduates in the 21st century. 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์ เพื ่อพัฒนาและประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อเสริมสร้าง

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก โดยเป็นการวจิัยและพัฒนา 

ท่ีใชร้ะเบียบวธีิวิจัยแบบผสมผสาน มีวธีิดำเนนิการวิจัย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวชิาการเพื่อ

เสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 กลุ่มตัวอย่างเป็น ผู้บริหารงานวิชาการ 

จำนวน 175 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและศึกษาแนวทางของการบริหารงาน

วิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็น ผู้บริหาร

งานวชิาการ จำนวน 10 คน วเิคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 2) การสร้างรูปแบบโดยนำข้อมูลจากขั้นตอนท่ี 1 

มายกร่าง และตรวจสอบรูปแบบโดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน และ 3)การประเมินรูปแบบ กลุ่ม

ตัวอย่างเป็น ผู้บริหารงานวิชาการ จำนวน 123 คน ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้าง

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) บริบทของ

การบริหารงานวิชาการ หลักการ วัตถุประสงค์ และปัจจัยสู่ความสำเร็จของรูปแบบ 2) ปัจจัยนำเข้า 3) กระบวนการ 

4) ผลผลิต 5) ผลลัพธ์ และ 6) ข้อมูลย้อนกลับ โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อ

เสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสม และผู้บริหารงาน

วิชาการมีความเห็นว่าการนำรูปแบบการบริหารงานวิชาการไปใช้มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก  และความเป็น

ประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด ดังนั้นจึงควรนำรูปแบบฯ ไปขยายผลในการใช้เพื่อบริหารงานวิชาการให้ได้บัณฑิต

พยาบาลท่ีมีคุณลักษณะที่พงึประสงค์ในศตวรรษท่ี 21 

 

คำสำคัญ: การบริหารงานวชิาการ; คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์; นักศกึษาพยาบาล; ศตวรรษท่ี 21 

 

บทนำ 
 โลกยุคแห่งศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งด้านสังคมและเศรษฐกิจ มีการพัฒนาทางด้าน

เทคโนโลยนีวัตกรรมจึงต้องการแรงงานท่ีมคีวามรู้และทักษะขั้นสูง ทำให้หลายประเทศตระหนักถึงความจำเป็นในการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้และทักษะมากขึ้นดังนั้นการศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 ต้องปรับเปลี่ยนจุดมุ่งหมาย

เพื่อ พัฒนาด้านความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนให้สามารถทำงานที่ใช้ทักษะการคิดขั้นสูง และใช้ความรู้ทางด้าน

เทคโนโลยมีากขึน้ (Chiangkul, 2016) 
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สถาบันพระบรมราชชนก สังกัดกระทรวงสาธารณสุข เป็นสถาบันการศึกษาที่ผลิตพยาบาลวชิาชีพได้เล็งเห็น

ความสำคัญของการพัฒนาบัณฑิตพยาบาลให้มีคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

และมีความซับซ้อนของบริบททางด้านสุขภาพ ได้แก่ การเข้าสู่สังคมสูงอายุ การเกิดโรคติดต่ออุบัติใหม่ และ

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ดังนั้นพยาบาลซึ่งเป็นกลุ่มบุคลากรที่สำคัญจึงต้องได้รับการพัฒนาด้านคุณลักษณะที่

พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ (Turale, 2011)

ซึ่งทักษะศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 3Rs x 7Cs โดย 3Rs ได้แก่ Reading (การอ่าน) (W) Riting (การเขียน) และ (A) 

Rithematic (คณิตศาสตร์) ส่วน 7Cs ได้แก่ 1) Critical Thinking and Problem Solving (การคิดอย่างมีวิจารณญาณและ

การแก้ปัญหา) 2) Creativity and Innovation (การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม) 3) Cross-Cultural Understanding(

ความเข้าใจความต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์) 4) Collaboration, Teamwork and Leadership (ความร่วมมือการ

ทำงานเป็นทีมและภาวะผู้นำ) 5) Communications, Information and Media Literacy (การสื่อสารสารสนเทศและรู้เท่า

ทันสื่อ) 6) Computing and ICT Literacy (คอมพิวเตอร์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ) และ 7) Career and 

Learning Skills (อาชีพและทักษะการเรียนรู้) (Trilling & Fadel (2009) และจากการศกึษาของ Chantra & Sarakshetrin 

(2017) เกี่ยวกับทักษะการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี 

พบว่า ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ

ตามลำดับ ดังนี้ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา, ทักษะการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม และ

ทักษะความร่วมมือการทำงานเป็นทีมและภาวะผู้นำ นอกจากนั้นผู้ใช้บัณฑิตในปัจจุบันยังต้องการบัณฑิตพยาบาลที่

สามารถปฏิบัติงานกับทีมสุขภาพในทุกสถานการณ์โดยสามารถบูรณาการกับแนวทางเดิมในการปฏิบัติการพยาบาล

ได้ (The National Advisory Council on Nurses Education and Practice [NACNEP], 2010) 

ทั้งนี้ จากผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า อาจมีปัญหาในด้านการบริหารการศึกษา การจัด

เรียน การสอนของสถาบันพระบรมราชชนกให้กา้วทันและนำการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น ซึ่งการวางรากฐานเพื่อพัฒนา

ผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21 ต้องมีการวางระบบการบริหารการศึกษา คุณภาพการศึกษา

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารงานวิชาการซึ่งเป็นหัวใจหลักของภารกิจการบริหารสถาบันการศึกษา ดังนั้น ผู้วิจัยจึง

สนใจที่จะพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล ใน

ศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก ซึ่งผลจากการศึกษาดังกล่าวจะเป็นแนวทางสำคัญที่จะช่วยให้ผู้บริหารงาน

วชิาการ และผู้ท่ีเกี่ยวข้องนำไปใช้ในการบริหารงานวชิาการเพื่อให้เกิดคุณลักษณะที่พงึประสงค์ขึ้นกับผู้เรียนระหว่างท่ี

กำลังศึกษาและเพื่อวางรากฐานให้ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์หลังสำเร็จการศึกษา อันจะนำไปสู่การสร้าง

บุคลากรด้านสุขภาพท่ีมีคุณภาพให้กับสถาบันพระบรมราชชนกและทำให้องค์กรมคีวามเป็นเลิศทางวิชาการต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อพัฒนาและประเมินรูปแบบการบริหารงานวชิาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา 

พยาบาลในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก 
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ขอบเขตการวิจัย 
ขอบเขตด้านเนื้อหา 

การวจิัยคร้ังน้ีมุ่งพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา

พยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก โดยมีกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วย แนวคิดและทฤษฎีการ

บริหารงานวิชาการ การบริหารด้วยวงจรคุณภาพ PDCA การบริหารทางการอุดมศึกษา การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

ทฤษฎีระบบ รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21 เพื่อพัฒนารูปแบบการ

บริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรม

ราชชนก 

 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรในการวิจัย คือ วิทยาลัยพยาบาล สังกัด สถาบันพระบรมราชชนก จำนวน 30 วิทยาลัย ได้แก่ 

ผู้อำนวยการวทิยาลัย จำนวน 30 คน รองผู้อำนวยการฝ่ายวชิาการ จำนวน 30 คน และหัวหน้าภาควชิา จำนวน 120 

คน จำนวน 30 วทิยาลัย รวมท้ังสิ้น 180 คน  

 กลุ่มตัวอย่าง คือ วทิยาลัยพยาบาล สังกัด สถาบันพระบรมราชชนก จำนวน 21 วทิยาลัย ได้แก่ ผู้อำนวยการ

วิทยาลัยจำนวน 21 คน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ จำนวน 21 คนและหัวหน้าภาควิชา จำนวน 81 คน รวมทั้งสิ้น 

123 คน โดยวิธีกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสำเร็จรูปของ Krejcie & Morgan (1970) ที่ระดับความ

เชื่อม่ัน 95% จากประชากร จำนวน 180 คน เทียบขนาดท่ีจำนวน 180 คน ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 123 คน ดำเนินการ

สุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified  Sampling) เพื่อกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง และทำการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) 

 ขอบเขตด้านพื้นท่ีวิจัย การวจิัยคร้ังน้ี เก็บขอ้มูลจาก วทิยาลัยพยาบาล สังกัด สถาบันพระบรมราชชนก   

 ขอบเขตระยะเวลาในการทำวิจัย ศึกษาการวิจัย ตั ้งแต่เดือน เมษายน พ.ศ. 2564-ถึงเดือนมีนาคม                  

พ.ศ.2565 

 

ทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบรหิารงานวิชาการ 

 จากการศกึษาความหมายของการบริหารงานวชิาการ นักวชิาการสรุปไวว้่าการบริหารงานวชิาการ หมายถึง 

การดำเนินการเกี่ยวกับการจัดการศึกษาให้กับผู้เรียนด้านออกแบบหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ และการประเมินผล 

เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีพึงประสงค์  

 สำหรับการวิจัยครั ้งนี ้ การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การดำเนินกิจกรรมที่เกี ่ยวกับการปรับปรุง

พัฒนาการเรียนการสอนโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียน 

ให้บรรลุตาม เป้าหมายของหลักสูตรและภารกจิของสถานศกึษา  

 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 

 Wannasri (2014) ได้กล่าวถึง การบริหารงานวิชาการต้องมีการดำเนินการอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดการ

พัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยใช้การบริหารวงจรคุณภาพ PDCA ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก้ 1) การวางแผน (Plan: P) 

เป็นการดำเนินงานเพื่อจัดเตรียมประสบการณ์แก่ผู้เรียน ได้แก่ การวางแผนงานวิชาการและการพัฒนาหลักสูตร 2) 
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การปฏบัิตติามแผน (Do: D) เป็นการดำเนินงานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการสอน ได้แก่ การพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้ 

และการจัดการเรียนรู้ 3) การตรวจสอบ (Check: C) เป็นการดำเนินงานเพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียน ผลการ

เรียนรู้ และผลประเมินการสอนของผู้สอน ได้แก่ การนิเทศภายในและการวัดประเมินผล และ 4) การปรับปรุง (Act: 

A) เป็นการดำเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาปรับปรุงจากการดำเนนิงานวิชาการ ได้แก่ การวจิัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 

สำหรับการวิจัยครั้งนี้ กระบวนการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารงานวิชาการโดยใช้การบริหาร         

วงจรคุณภาพ PDCA ได้แก่ 1) การวางแผน คือ การดำเนินงานเพื่อจัดเตรียมทรัพยากรเพื่อจัดประสบการณ์และ

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 2) การปฏบัิตติามแผน คือ การดำเนนิงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

ผู้เรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 3) การตรวจสอบ คือ การดำเนนิงานเกี่ยวกับการรวบรวมข้อมูลของผู้เรียน 

ผลการเรียนรู้ และผลการประเมินการสอนของอาจารย์ เพื่อสรุปประเมนิผลการบรรลุตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

และ 4) การปรับปรุง คือ การดำเนินงานเกี่ยวกับการกำหนดแนวทางปรับปรุงพัฒนาผลลัพธ์จากการดำเนินงาน

วชิาการ 

แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ความหมายของคุณลักษณะคำว่า “คุณลักษณะ” ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 

หมายถึง เครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ให้เห็นความดีหรือลักษณะประจำ ส่วนคำว่า “ลักษณะ” (Characteristic) หมายถึง 

สมบัตเิฉพาะตัว สรุป คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ หมายถงึ ลักษณะเฉพาะหรอืลักษณะประจำตัวท่ีต้องการให้เกิดขึ้นกับ

ผู้เรียนตามจุดมุ่งหมายของสถาบันการศึกษา 

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

จากการศึกษาความหมายของรูปแบบ นักวิชาการกล่าวสรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง การถ่ายทอดแผนผัง

ความคิดทางด้านหลักการ วธีิดำเนนิการออกมาเป็นรูปแบบโครงสร้างท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ ใช้

อธิบายปรากฏการณ์ด้วยภาษาหรือสัญลักษณ์เพื่อให้ตนเองและบุคคลอื่นเข้าใจได้ชัดเจนมากขึ้น  

สำหรับการวิจัยครั้งนี้ รูปแบบ หมายถึง การนำองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กันและวิธีการดำเนินงานที่สร้าง

ขึ้นนำไปใช้พัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลใน

ศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก  

การพัฒนารูปแบบ 

Suthipong (2014) ได้สรุปว่า การพัฒนารูปแบบ หมายถงึ การสร้างหรือปรับปรุงสภาพของสิ่งท่ีมีอยู่เดิมให้มี

ลักษณะที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผลิตภัณฑ์ที่ได้รับ

การพัฒนา โดยผ่านกระบวนการพัฒนา 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การสำรวจสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ 2) การสร้างและการตรวจสอบความเหมาะสมของผลิตภัณฑ์ 3) การทดลองใช้ และ 4) ประเมินผลการ

ทดลองใชผ้ลิตภัณฑ์  

 จากแนวคิดของนักวิชาการดังกล่าว สรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบเป็นการสร้างสิ่งที่มีอยู่เดิมให้มีการ

ปรับปรุงและพัฒนาให้ดีมากขึ้น และตรงกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนการ

สำรวจสภาพและความต้องการใช้ ขั้นตอนการสร้างและการตรวจสอบความเหมาะสม ขั้นตอนการทดลองใช้ และ

ขั้นตอนการประเมินผล 
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วธิีดำเนินการวจิัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research & Development) ที่ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 

(Mixed method) ท้ังการวจิัยเชงิปริมาณและการวิจัยคุณภาพ โดยมีขัน้ตอนการวจิัย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานวชิาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ

นักศกึษาพยาบาลในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก 

    ขั ้นที่ 1.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือแบบ

วเิคราะห์เอกสาร และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวเิคราะห์เนื้อหา 

    ขั้นที่ 1.2 การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษา

พยาบาลในศตวรรษท่ี 21 เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อ

เสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก ประชากรคือ 

วิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก จำนวน 30 แห่ง ได้แก่ ผู ้อำนวยการวิทยาลัย จำนวน 30 คน                      

รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ จำนวน 30 คน หัวหน้าภาควชิา 120 จำนวน และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จำนวน        

150 คน รวมทั้งสิ้นจำนวน 330 คนกลุ่มตัวอย่าง คือ วิทยาลัยพยาบาล สถาบันพระบรมราชชนก จำนวน 17 แห่ง 

ได้แก่ ผู้อำนวยการวิทยาลัยจำนวน 17 คน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ จำนวน 17 คนหัวหน้าภาควิชา จำนวน 66 

คน และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จำนวน 81 คน รวมทั้งสิ้น 181 คน โดยวิธีกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจาก

ตารางสำเร็จรูปของ Krejcie & Morgan (1970) ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% จากประชากร จำนวน 330 คน เทียบขนาด

ที่จำนวน 340 คน ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 181 คน ดำเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified  Sampling) เพื่อกำหนด

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างและทำการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

    ขั้นที่ 1.3 การศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษา

พยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก โดยการสัมภาษณ์สถาบันการศึกษาด้านพยาบาลศาสตร์ที่มีวิธี

ปฏบัิตท่ีิดดี้านการบริหารงานวชิาการจำนวน 3 แห่ง ได้แก่ วทิยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก จำนวน 2 

แห่ง ได้แก่ วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สระบุรี และวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ ส่วนสถาบันการศกึษา

ด้านพยาบาลศาสตร์ท่ีไม่ได้สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก จำนวน 1 แห่ง ได้แก่ สำนักพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

แม่ฟา้หลวง เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสัมภาษณ์ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

 ขั้นที่ 2 การยกร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษา

พยาบาลในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

    ขั้นที่ 2.1 การยกร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษา

พยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก โดยนำข้อมูลจากการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงาน

วิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 ในขั้นตอนที่ 1 มายกร่าง

รูปแบบการบริหารงานวชิาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษท่ี 21 สถาบัน

พระบรมราชชนก 

    ขั้นที่ 2.2 การตรวจสอบ ร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

นักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก โดยการสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการฯ 
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ประเด็นสนทนากลุ่ม และแบบประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการฯ วิเคราะห์ข้อมูลโดย

การวเิคราะห์เนื้อหา การหาค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) 

 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

นักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก ประชากร คือ วิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรม               

ราชชนก จำนวน 30 แห่ง ได้แก่ ผู้อำนวยการวิทยาลัย จำนวน 30 คน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ จำนวน 30 คน 

และหัวหน้าภาควิชา จำนวน 120 คน รวมทั้งสิ้นจำนวน 180 กลุ่มตัวอย่าง คือ วิทยาลัยพยาบาล สังกัด สถาบันพระ

บรมราชชนก จำนวน 21 วิทยาลัย ได้แก่ ผู้อำนวยการวิทยาลัยจำนวน 21 คน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ จำนวน 

21 คนและหัวหน้าภาควิชา จำนวน 81 คน รวมทั้งสิ้น 123 คน โดยวิธีกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตาราง

สำเร็จรูปของ Krejcie & Morgan (1970) ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95%จากประชากร จำนวน 180 คน เทียบขนาดท่ีจำนวน 

180 คน ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 123 คน ดำเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Sampling) เพื่อกำหนดขนาดของ

กลุ่มตัวอย่าง และทำการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

ผลการวจิัย 
 ผลการสร้างรูปแบบและประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ

นักศกึษาพยาบาลในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก มีรายละเอยีด ดังนี ้

 รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษท่ี 

21 สถาบันพระบรมราชชนก ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี ้

 องค์ประกอบที่ 1 บริบทของการบริหารงานวิชาการ/หลักการ/วัตถุประสงค์/ปัจจัยสู่ความสำเร็จของรูปแบบ

ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 1) บริบท เป็นการศึกษาและวิเคราะห์ถึงสภาพแวดล้อมของการบริหารงานวิชาการภายใน

วิทยาลัยพยาบาล เช่น ผู้บริหาร อาจารย์ วัสดุ อุปกรณ์ และกระบวนการบริหารงาน เป็นต้น และสภาพแวดล้อม

ภายนอก เช่น นโยบายของสถาบันพระบรมราชชนก สภาพการเมืองและสังคม เป็นต้น เพื่อนำไปกำหนดนโยบาย 

แผนพัฒนา โครงสร้างการบริหารและทรัพยากรการบริหาร 2) หลักการ ได้แก่ การบริหารด้วยวงจรคุณภาพ PDCA 

การบริหารทางการอุดมศกึษา การบริหารแบบมสี่วนร่วมและทฤษฎรีะบบ โดยนำไปบริหารงานวชิาการเพื่อเสริมสร้าง

ให้ผู ้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 213) วัตถุประสงค์ดังนี้ 3.1) เพื่อให้มีแนวทางการบริหารงาน

วิชาการ และ 3.2) เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 และ4) ปัจจัยสู่

ความสำเร็จ ได้แก่ 4.1) ผู้บริหารมภีาวะผู้นำ และ 4.2) องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 องค์ประกอบที่ 2 ปัจจัยนำเข้า (Input) ประกอบด้วย 1) โครงสร้างการบริหารงานวิชาการ 2) นโยบายการ

บริหารงานวชิาการ 3) แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางดา้นวชิาการ และ 4) ทรัพยากรเพื่อการบริหารงานวชิาการ 

 องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารงานวิชาการ (Process) เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

นักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก โดยใช้การบริหารด้วยวงจรคุณภาพ PDCA เป็นตัว

ขับเคลื่อนในการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 1) การวางแผน (Plan: P) 2) การปฏิบัติตามแผน (Do: D) 3) การ

ตรวจสอบ (Check: C) และ 4) พัฒนาและปรับปรุง (Act: A) โดยกระบวนการบริหารงานวชิาการ 6 ด้าน ดังนี ้

 1) ด้านการบริหารหลักสูตร ได้แก่ (1) การพัฒนาและจัดทำหลักสูตรฐานสมรรถนะ (2) ดำเนินการนำ

หลักสูตรไปใช ้(3) การประเมินผลหลักสูตร และ (4) พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรโดยกระบวนการวิจัย  
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2) ด้านการบริหารการจัดการเรียนรู้ได้แก่ (1) การจัดทำแผนการเรียนรู้แบบผสมผสาน (2) การจัดกิจกรรม

การเรียนรู้แบบผสมผสานเน้นเทคนิคการสอนเชิงรุก (3) ตรวจสอบและประเมินผลการบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้

ของผู้เรียน และ (4) พัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการวิจัย  

3) ด้านการบริหารการนิเทศการสอน ได้แก่ (1) การวางแผนการนิเทศโดยนำข้อมูลปัญหาการจัดการเรียน

การสอนมาวิเคราะห์กำหนด วิธีการนิเทศ ผู้นิเทศ และจัดทำปฏิทินการนิเทศ (2) การดำเนินการนิเทศโดยใช้

กระบวนการจัดการความรู้ (KM) แบบเป็นกัลยาณมิตร และรูปแบบออนไลน์ (3) ตรวจสอบและประเมินผลการนิเทศ

การสอน และ (4) พัฒนาและปรับปรุงการนเิทศการสอนโดยสร้างเครอืข่ายความร่วมมือ  

4) ด้านการบริหารการวัดและประเมินผล ได้แก่ (1) วางแผนการประเมินผลตามสภาพจริง โดยวิเคราะห์

ข้อมูลจากผลลัพธ์การเรียนรู้และผลการประเมนิทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน (2) ดำเนนิการประเมินผลตามสภาพ

จรงิ (3) ตรวจสอบและประเมินผลตามวิธีการประเมนิผลและเคร่ืองมือประเมนิผลตามสภาพจริง และ (4) พัฒนาและ

ปรับปรุงการวัดและประเมินผลตามสภาพจรงิ  

5) ด้านการบริหารงานกิจการนักศึกษา ได้แก่ (1) วางแผนการโดยวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียนด้านทักษะศตวรรษ

ที่ 21 เพื่อนำมาวางแผนจัดทำโครงการพัฒนานักศึกษา (2) ดำเนินการตามโครงการพัฒนาเพื่อเสริมสร้างทักษะ

ศตวรรษที่ 21 โดยใช้รูปแบบโครงงานเป็นฐาน (Project Based Learning) (3) ตรวจสอบและประเมินผลสำเร็จตาม

วัตถุประสงค์ของโครงการ และ (4) พัฒนาและปรับปรุงโครงการพัฒนานักศกึษา 

และ 6) ด้านการบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยี ได้แก่ (1)วางแผนเพื่อสรรหาและพัฒนานวัตกรรมและ

เทคโนโลยี (2) ดำเนนิการใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการบรหิารงานวิชาการ (3) ตรวจสอบและประเมินผลการใช้

นวัตกรรมและเทคโนโลย ีและ (4) พัฒนาและปรับปรุงการนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

 องค์ประกอบที่ 4 ผลผลิต (Output) คือ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย 1) ด้านความรู้ ความสามารถ 2) ด้านคุณธรรม จริยธรรม และ 3) ด้านทักษะการปฏบัิตวิชิาชีพ  

องค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ (outcome) เป็นผลที่เกิดขึ ้นต่อเนื ่องจากผลผลิตซึ ่งเป็นผลในระยะยาวของ

จุดมุ่งหมายของหลักสูตร ได้แก่ 1) พยาบาลในศตวรรษที่ 21 มีความรอบรู้ (Literacy) ทักษะการเรียนรู้ (Skill) และ

ความสามารถ (Ability) 2) ทักษะศตวรรษที่ 21 คือ 3Rs x 7Cs 3) ผลการขึ้นทะเบียนเพื่อรับใบประกอบวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ ์4) ภาวะมงีานทำของบัณฑิตพยาบาล และ 5) ความพงึพอใจของผู้ใชบั้ณฑิตพยาบาล 

องค์ประกอบที่ 6 ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) เป็นผลจากรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้าง

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล ในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก ซึ่งผลที่ได้จะเป็นข้อมูล

ยอ้นกลับไปยังองค์ประกอบของรูปแบบ  

 ผลการประเมินความเหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิมคีวามเห็นว่ารูปแบบการบริหารงานวชิาการเพื่อเสริมสร้าง

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล ในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก มีความเหมาะสมในระดับ

มากที่สุด และผลการประเมินความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้าง

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก               

 

รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้าง

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ 

นักศกึษาพยาบาล 

ในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก 

ความเป็นไปได ้ ความเป็นประโยชน ์ ผลการ 

ประเมิน (𝑥̅) (S.D) แปล 

 

(𝑥̅) (S.D) แปล 

 

ส่วนที่ 1 บริบทงานวชิาการ        

1.1 บริบทของการบริหารงานวชิาการ 4.38 0.60 มาก 4.54 0.56 มากท่ีสุด ผ่าน 

1.2 หลักการของรูปแบบ 4.39 0.57 มาก 4.47 0.51 มาก ผ่าน 

1.3 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 4.36 0.65 มาก 4.45 0.60 มาก ผ่าน 

1.4 ปัจจัยสู่ความสำเร็จของรูปแบบ     4.45 0.62 มาก 4.62 0.55 มากท่ีสุด ผ่าน 

รวมเฉล่ียส่วนท่ี 1 4.39 0.52 มาก 4.51 0.48 มากท่ีสุด ผ่าน 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยนำเข้า (Input)        

2.1 โครงสร้างการบริหารงานวชิาการ 4.59 0.48 มากท่ีสุด 4.68 0.42 มากท่ีสุด ผ่าน 

2.2 นโยบายการบริหารงานวชิาการ 4.48 0.56 มาก 4.60 0.55 มากท่ีสุด ผ่าน 

2.3 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางด้านวชิาการ 4.42 0.59 มาก 4.57 0.55 มากท่ีสุด ผ่าน 

2.4 ทรัพยากรเพ่ือการบริหารงานวชิาการ 4.29 0.70 มาก 4.52 0.61 มากท่ีสุด ผ่าน 

รวมเฉล่ียส่วนท่ี 2 4.52 0.46 มากท่ีสุด 4.64 0.44 มากท่ีสุด ผ่าน 

ส่วนที่ 3 กระบวนการบริหารงานวชิาการ (Process) 

3.1 การบริหารหลักสูตร 4.54 0.60 มากท่ีสุด 4.66 0.54 มากท่ีสุด ผ่าน 

3.2 การบริหารการจัดการเรียนรู้ 4.44 0.65 มาก 4.64 0.55 มากท่ีสุด ผ่าน 

3.3 การบริหารการนิเทศการสอน 4.43 0.64 มาก 4.62 0.58 มากท่ีสุด ผ่าน 

3.4 การบริหารการวัดและประเมนิผล 4.48 0.63 มาก 4.63 0.53 มากท่ีสุด ผ่าน 

3.5 การบริหารงานกจิการนักศึกษา 4.43 0.70 มาก 4.58 0.57 มากท่ีสุด ผ่าน 

3.6 การบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยี 4.36 0.75 มาก 4.56 0.60 มากท่ีสุด ผ่าน 

รวมเฉล่ียส่วนท่ี 3 4.45 0.58 มาก 4.62 0.51 มากท่ีสุด ผ่าน 

ส่วนที่ 4 ผลผลิต (Output)        

4.1 ด้านความรู้ความสามารถ 4.51 0.67 มากท่ีสุด 4.69 0.60 มากท่ีสุด ผ่าน 

4.2 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.57 0.71 มากท่ีสุด 4.72 0.59 มากท่ีสุด ผ่าน 

4.3 ด้านทักษะการปฏิบัติวิชาชีพ 4.56 0.62 มากท่ีสุด 4.75 0.54 มากท่ีสุด ผ่าน 

รวมเฉล่ียส่วนท่ี 4 4.55 0.62 มากท่ีสุด 4.72 0.55 มากท่ีสุด ผ่าน 
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้าง

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก (ต่อ) 

 

รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้าง

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล 

ในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก 

ความเป็นไปได ้ ความเป็นประโยชน ์ ผลการ 

ประเมิน (𝑥̅) (S.D) แปล 

 

(𝑥̅) (S.D) แปล 

 

ส่วนที่ 5 ผลลัพธ์ (Outcome)        

5.1 พยาบาลฝนศตวรรษที่ 21 มีความรอบรู้ (Literacy) 

ทักษะการเรียนรู้ (Skill) และความสามารถ (Ability) 

4.34 0.73 มาก 4.59 0.64 มากท่ีสุด ผ่าน 

5.2 ทักษะศตวรรษท่ี 21 4.36 0.70 มาก 4.58 0.61 มากท่ีสุด ผ่าน 

5.3 ผลการขึ้นทะเบียนเพื่อรับใบประกอบวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ์ 

4.28 0.74 มาก 4.54 0.64 มากท่ีสุด ผ่าน 

5.4 ภาวะมงีานทำของบัณฑิตพยาบาล 4.60 0.65 มากท่ีสุด 4.66 0.58 มากท่ีสุด ผ่าน 

5.5 ความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตพยาบาล 4.45 0.68 มาก 4.62 0.61 มากท่ีสุด ผ่าน 

รวมเฉล่ียส่วนท่ี 5 4.41 0.59 มาก 4.60 0.55 มากท่ีสุด ผ่าน 

ส่วนที่ 6 ข้อมูลยอ้นกลับ (Feedback)        

6.1 ผลของรูปแบบการบริหารงานวชิาการเพ่ือ

เสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา

พยาบาลในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก 

4.43 0.65 มาก 4.54 0.62 มากท่ีสุด ผ่าน 

ภาพรวมท้ัง 6 ส่วน 4.48 0.46 มาก 4.61 0.43 มากท่ีสุด ผ่าน 

  

 จากตารางท่ี 1 พบว่า ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานวชิาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์

ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก ด้านความเป็นไปได้มีผลการประเมินโดยภาพรวม มี

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.48, S.D. = 0.46) และด้านความเป็นประโยชน์ มีผลการประเมินโดยภาพรวม 

มคีวามเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.61, S.D. = 0.43) 

 

อภิปรายผล 
 ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษา

พยาบาลในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก สามารถอภปิรายผล มรีายละเอยีด ดังนี้ 

 องค์ประกอบที่ 1 บริบทของบริหารงานวิชาการ /หลักการ /วัตถุประสงค์ /ปัจจัยแห่งความสำเร็จ 1) บริบท

เป็นการศึกษาและวิเคราะห์ถึงสภาพแวดล้อมของการบริหารงานวิชาการภายในวิทยาลัยพยาบาล เช่น ผู้บริหาร และ

กระบวนการบริหารงาน เป็นต้น และสภาพแวดล้อมภายนอก เช่น นโยบายของสถาบันพระบรมราชชนก สภาพ

การเมืองและสังคม เป็นต้น เพื่อนำไปกำหนดนโยบาย แผนพัฒนา โครงสร้างการบริหาร และทรัพยากรการบริหาร

สอดคล้องกับ Chamchoi (2018) ที่กล่าวว่าบริบทของการบริหารการศึกษาทั้งสิ่งแวดล้อมภายใน ได้แก่ ผู้สอนผู้เรียน 

และสิ่งแวดล้อมภายนอก ได้แก่ นโยบายของประเทศ มีผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาอย่างมาก ดังนั้น  

ผู้บริหารควรมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารให้เท่าทันกับบริบทที่เปลี่ยนไปของการบริหารการศึกษาในปัจจุบัน 

2) หลักการ ได้แก่ การบริหารโดยวงจรคุณภาพ PDCA และทฤษฎีระบบ โดยนำมาบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้าง

ให้นักศึกษาพยาบาลมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่  21 ทั้งนี้การบริหารวงจรคุณภาพ PDCA เป็นการ
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บริหารงานคุณภาพท่ีมีการพัฒนาและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องส่งผลให้บรรลุผลลัพธ์ตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ ส่วนการ

บริหารเชิงระบบที่เกิดจากปัจจัยเข้า ส่งผ่านกระบวนการ ส่งผลให้เกิดผลผลิตตามเป้าหมาย สอดคล้องกับ Wannasri 

(2014) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษามีความสำคัญต่อคุณภาพของการจัดการศึกษา ดังนั ้น

สถานศกึษาจึงตอ้งดำเนนิการอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ด้วยการบริหารวงจรคุณภาพPDCA 

และใช้แนวคิดทฤษฎีเชิงระบบซึ่งประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลผลิต เพื่อส่งเสริมให้

การบริหารงานวชิาการมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 3) วัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อให้มแีนวทางการบริหารงานวชิาการ และ

2) เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 4) ปัจจัยสู่ความสำเร็จ ได้แก่ 1) 

ผู้บริหารมีภาวะผู้นำ และ 2) องค์กรแห่งการเรียนรู้ เนื่องจาก ผู้บริหารมีภาวะผู้นำ มีความรู้ ความสามารถ จะเป็นผู้

ริเร่ิมและกระตุ้นการพัฒนาผู้สอนและพัฒนาการเรียนการสอน ส่วนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทำให้คนในองค์กร

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ร่วมกัน ทำให้มีการพัฒนาแนวทางการเรียนการสอน และนำไปสู่การเป็นองค์กร ด้าน

การศึกษาที่มปีระสิทธิภาพ สอดคล้องกับ Sinlarat (2019) กล่าวว่า ปัจจัยสนับสนุนในการบริหารการศึกษาให้ประสบ

ความสำเร็จ ได้แก่ ความเป็นผู้นำ และการมสี่วนร่วมของคนในองค์กร เพื่อให้เกิดการคดิและทำงานร่วมกัน และทำให้

คนในองค์กรเดินไปทิศทางเดียวกัน 

 องค์ประกอบที่ 2 ปัจจัยนำเข้าคือ 1) โครงสร้างการบริหารงานวิชาการ 2) นโยบายการบริหารงานวิชาการ 

3) แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางด้านวิชาการ และ 4) ทรัพยากรเพื่อการบริหารงานวิชาการ โดยปัจจัยดังกล่าว

ข้างต้นถือได้ว่าเป็นปัจจัยนำเข้าที่สำคัญทำให้การบริหารงานวิชาการเกิดการขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยเฉพาะนโยบายการบริหารงานวชิาการ และแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางด้านวิชาการเป็นสิ่งสำคัญท่ีกำหนด

ทิศทางในการบริหารงานวิชาการ รวมทั้งทรัพยากรในการบริหาร ได้แก่ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ และงบประมาณ ซึ่ง

ต่างก็เป็นปัจจัยนำเข้าไปสู่กระบวนการบริหารงานวิชาการและนำไปสู่ผลลัพธ์ขององค์กรที่คาดหวังไว้ สอดคล้องกับ

Kanthong, Tuntirojnawong & Vijitwanna (2016) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาที่เกิดจาก

การหลอมรวมของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ พบว่า ปัจจัยนำเข้าในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ 

บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และข้อมูลสารสนเทศ เช่นเดียวกับ Turner et al. (2018) ได้ศึกษาการพัฒนา

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะแห่งศตวรรษที่  21 ของนักศึกษาพยาบาล พบว่า ปัจจัยสนับสนุน 

ได้แก่ นโยบายท่ีชัดเจน และมีการถ่ายทอดลงสู่การปฏบัิตอิย่างชัดเจน เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการจัดการเรียน

การสอน 

 องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารงานวิชาการ ใช้การบริหารโดยวงจรคุณภาพ PDCA เป็นตัวขับเคลื่อน

ในการบริหารงานวิชาการอย่างเป็นระบบเกิดการปรับปรุงพัฒนาในการดำเนินงานอย่างต่ อเนื่อง สอดคล้องกับ

Wannasri (2014) กล่าวว่าการบริหารงานวิชาการด้วยกระบวนการบริหาร PDCA ทำให้เกิดการดำเนินการอย่างเป็น

ระบบมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และเกิดประสิทธิผล เช่นเดียวกับ Phramsiri, Pimsarn & Chumworathayee (2016) 

ได้ศึกษารูปแบบการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยเอกชนสู่ความเป็นเลิศ พบว่า การบริหารงานวิชาการโดยใช้

การบริหารงานคุณภาพ PDCA ทำให้แนวทางการบริหารงานวิชาการเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ 

Prombuasri et al. (2017) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพที่เสริมสร้างคุณภาพการจัดการศึกษาของ

วิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข พบว่า การบริหารโดยวงจรคุณภาพ PDCA 

ส่งผลให้การจัดการศกึษามคีุณภาพเนื่องจากมีการปรับปรุงและพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
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 องค์ประกอบท่ี 4 ผลผลิต คือผลท่ีเกิดจากการบริหารงานวชิาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ใน

ศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ 1) ด้านความรู้ ความสามารถ 2) ด้านคุณธรรม จริยธรรม และ 3) ด้านทักษะการปฏบัิตวิชิาชีพซึ่ง

ผลผลิตที่เกิดขึ้น สอดคล้องกับ Chaiwong, Sri-Ngan & Vajarintarangoon (2021) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารงาน

วิชาการของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว่า คุณลักษณะของผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ได้แก่ คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะทางปัญญา ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ การวิเคราะห์

เชงิตัวเลข การสื่อสาร และการปฏบัิตงิานทางวิชาชพี 

 องค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ เป็นผลที่เกิดขึ้นต่อเนื่องจากผลผลิตซึ่งเป็นผลในระยะยาวของจุดมุ่งหมายของ

หลักสูตรคือพยาบาลในศตวรรษที่ 21 มีความรอบรู้ ทักษะการเรียนรู้ และความสามารถ และทักษะศตวรรษที่ 21            

และผลการขึ้นทะเบียนเพื่อรับใบประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ ส่วนภาวะมีงานทำของบัณฑิต

พยาบาลและความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตพยาบาล เป็นการสะท้อนถึงคุณภาพของการบริหารงานวิชาการของ

สถาบันพระบรมราชชนก ซึ่งเป็นตัวบ่งชีข้องระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ในองค์ประกอบ

ที่ 2 ด้านบัณฑิต โดยตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติโดย

ประเมินผลจากผู้ใชบั้ณฑิตผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 2) การได้งานทำของผู้สำเร็จการศึกษาโดยประเมินผลจากบัณฑิต

ปริญญาตรีท่ีได้งานทำหรอืประกอบอาชพีอสิระ (Office of the Higher Education Commission, 2014) 

องค์ประกอบท่ี 6 ข้อมูลป้อนกลับ เป็นผลจากรูปแบบการบริหารงานวชิาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล ในศตวรรษที่ 21สถาบันพระบรมราชชนกซึ่งผลที่ได้จะเป็นข้อมูลย้อนกลับไปยัง

องค์ประกอบของรูปแบบ ส่วนท่ี 1 ปัจจัยนำเขา้(Input) ส่วนท่ี 2 กระบวนการบริหารงานวชิาการ (Process) หากประสบ

ความสำเร็จก็จะนำไปเป็นรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษา

พยาบาล ในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก ให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น แต่หากมีปัญหาหรืออุปสรรคในการ

ดำเนินการพัฒนา ข้อมูลป้อนกลับจะไปเป็นตัวช่วยให้การปรับรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อเสริมสร้าง

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล ในศตวรรษที่ 21สถาบันพระบรมราชชนก ให้มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

สอดคล้องกับการศกึษาของ Fridee (2016) ท่ีพบว่าการนำข้อมูลป้อนกลับสามารถนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการ

ปฏบัิตแิละเพื่อหาแนวทางในการปฏบัิตงิานท่ีดไีด้ด้วย 

 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนัก ศึกษา

พยาบาลในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก พบว่า ผลการประเมินความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก และมีความ

เป็นประโยชน์มากที่สุด เนื่องจากผู้วิจัยให้ความสำคัญในการออกแบบและพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อ

เสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศกึษาพยาบาล ในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก ดังท่ี Suthipong 

(2014) ได้กล่าวถึงการพัฒนารูปแบบโดยผ่านกระบวนการพัฒนา 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การสำรวจสภาพปัญหาและ

ความตอ้งการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 2) การสร้างและการตรวจสอบความเหมาะสมของผลิตภัณฑ์ 3) การทดลองใช้ 

และ 4) ประเมินผลการทดลองใช้ผลิตภัณฑ์ สอดคล้องกับ Eisner (1976) ได้กล่าวถึงแนวคิดของการทดสอบหรือ

ประเมินรูปแบบโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิว่า การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จะเน้นการวิเคราะห์และวิจารณ์อย่างลึกซึ้ ง

เฉพาะในประเด็นท่ีถูกพิจารณา เพื่อให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับข้อมูลคุณภาพ ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งท่ีจะ

ประเมิน ดังนั้นรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลใน

ศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น จึงมีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ในระดับมาก และมี

ความเป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุดต่อวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ในการนำไปใช ้ซึ่งรูปแบบมี
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ขั้นตอนและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติได้ง่าย ผู้บริหารงานวิชาการสามารถนำไปใช้ปฏิบัติให้เกิด

ประโยชน์ต่อองค์กรได้อย่างแทจ้รงิ  

 

สรุปผล 
 รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล ในศตวรรษท่ี 

21 สถาบันพระบรมราชชนก ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) บริบทของบริหารงานวิชาการ/หลักการ/

วัตถุประสงค์ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ 2) ปัจจัยนำเข้า 3) กระบวนการบริหารงานวิชาการ 4) ผลผลิต 5) ผลลัพธ์ และ 

6) ข้อมูลป้อนกลับ  

ผลการประเมินความเหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวุฒิมคีวามเห็นว่ารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้าง

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล ในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก มีความเหมาะสมในระดับ

มากที่สุด และผู้บริหารงานวิชาการ มีความเห็นว่า การนำรูปแบบบริหารงานวิชาการฯ ไปใช้มีความเป็นไปได้ระดับ

มาก และมีความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 1. สถาบันพระบรมราชชนกควรกำหนดนโยบายในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ โดยเน้นการบริหาร

แบบมสี่วนร่วม และบริหารงานคุณภาพ PDCA เป็นกลไกขับเคลื่อนในการดำเนนิงาน เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล ในศตวรรษท่ี 21 

 2. ผู ้บริหารวิทยาลัย และผู้สอนควรนำรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 สถาบันพระบรมราชชนก มาพิจารณาโดยนำไปใช้ในการบริหารงาน

วชิาการเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน เหมาะสมกับบริบทของวิทยาลัย 

 3. ผู้บริหารงานวิชาการของสถาบันการศึกษาที่จัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร์นอกสังกัดสถาบันพระ

บรมราชชนกสามารถนำรูปแบบการบริหารงานวชิาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล

ในศตวรรษท่ี 21ไปประยุกต์ใช้ตามบริบทของตนเอง 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรศึกษาประสิทธิผลของการนำรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของนักศกึษาพยาบาลในศตวรรษท่ี 21 สถาบันพระบรมราชชนก ไปใชใ้นวทิยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก  

 2. ควรศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพของวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบัน

พระบรมราชชนก 

 

องค์ความรู้ใหม่  
 รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในศตวรรษท่ี 

21 สถาบันพระบรมราชชนก เป็นรูปแบบหนึ่งของการบริหารเชิงระบบที่มีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน ประกอบด้วย 

ปัจจัยนำเข้า กระบวนการบริหารงานวิชาการและผลผลิต โดยใช้การบริหารวงจรคุณภาพ PDCA เป็นตัวขับเคลื่อนใน
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บริหารงานวิชาการ และรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในการนำไปสู่การปฏิบัติ ดัง

แผนภาพท่ี 1 

 

 
 

ภาพที่ 1รูปแบบการบรหิารงานวชิาการเพื่อเสรมิสร้างคุณลักษณะที่พงึประสงคข์องนกัศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21  

สถาบันพระบรมราชชนก 
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