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Abstract 

 The objectives of this research were to: 1) study the characteristics of the administrators of 

local administrative organizations; 2) analyze the factors promoting administration according to good 

governance; and 3) develop a model of administration by good governance for the administrators of 

local administrative organizations in Surat Thani Province. Using a mixed-methods research 

methodology, quantitative analysis used a questionnaire with 400 respondents. Descriptive statistics 

were used: frequency, percentage, mean, and standard deviation; factor analysis; structural 

equation model analysis; and qualitative analysis using in-depth interviews with key informants. It 

was found that 1) the characteristics of the local administrative organization's administrators overall 

were at a high level, considering each aspect, and that participation, responsibility, value, 

transparency, the rule of law, and morality were at the highest averages, respectively. 2) Factors 

promoting administration according to good governance overall, at a high level considering each 

aspect, found that personality, administration, official performance, and planning were at the highest 

averages, respectively. The result of the model consistency test found that the model was consistent 

with the empirical data. and 3) the management, according to the principles of good governance of 

local administrative organization administrators, must use a professional management style 

consisting of planning, government operations, personality, and administration that causes the 



   
  ปีที่ 16 ฉบับท่ี 49 พฤศจิกายน – ธันวาคม 2565 - TCI กลุ่มท่ี 1 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปี 2564-2567

 
 

 

Rajapark Journal Vol. 16 No. 49 November – December 2022                                                      268 

principles of good governance of administrators in local government organizations in Surat Thani 

Province. 

 

Keywords: Administration Model Development; Good Governance; Administrators of Local 

Administrative Organizations 

 

บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาคุณลักษณะนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2. วิเคราะห์

ปัจจัยส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 3. พัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ 

นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี ใช้วิธีวิจัยแบบผสม เชิงปริมาณใช้แบบสอบถาม 

จำนวน 400 ชุด ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ปัจจัย 

วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง และเชิงคุณภาพใช้วิธีสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลหลัก ผลการวิจัยพบว่า 1) 

คุณลักษณะของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นรายดา้น พบว่า การมีส่วนร่วม 

ความรับผิดชอบ ความคุ้มค่า ความโปร่งใส นิติธรรม และคุณธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุดตามลำดับ 2) ปัจจัยการส่งเสริม

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นรายด้าน พบว่า บุคลิกภาพ การบริหารงาน 

การปฏิบัติราชการ และการวางแผน มีค่าเฉลี่ยสูงสุดตามลำดับ ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล พบว่า 

โมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ 3) รูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ ่น พบว่า นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ต้องใช้รูปแบบที่เป็นนักบริหารมืออาชีพ 

ประกอบด้วย การวางแผน การปฏิบัติราชการ บุคลิกภาพ และการบริหารงาน ที่ก่อให้เกิดการบริหารตามหลัก 

ธรรมาภบิาลของนักบริหารในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 

คำสำคัญ: การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน; หลักธรรมาภบิาล; นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

บทนำ 
 แนวคิดหลักธรรมาภบิาลในประเทศไทย เร่ิมนำมาปรับใชใ้นระบบงานราชการนับตัง้แต่ประเทศไทยเกิดวกิฤต

เศรษฐกิจและการเงิน พ.ศ. 2540 ซึ่งคณะกรรมการกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) ได้นำหลักธรรมาภิบาลมา

กำหนดเงื่อนไขในการกู้ยืมเงินให้แก่รัฐบาลไทย ส่งผลให้รัฐบาลมีความสนใจในเรื่องธรรมาภิบาลอย่างจริงจัง โดยได้

กำหนดให้ประเทศต้องมกีารบริหารจัดการบ้านเมอืงและสังคมท่ีด ีในการบูรณะสังคมและประเทศ เพื่อดงึเศรษฐกิจให้

ฟื้นกลับคืนมาและเกิดความเข้มแข็งทางสังคมและการเมืองของประเทศ เพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์

ต่าง ๆ ได้อย่างทันท่วงที โดยรัฐบาลได้นำหลักบริหารจัดการท่ีดมีาเป็นแนวทางในการพัฒนาประเทศให้สามารถใชเ้ป็น

ภูมิคุม้กันของภาคเศรษฐกิจและสังคมพร้อมนำมาปรับเปลี่ยนให้ใช้ได้ท้ังภายในและภายนอกประเทศ (Uwanno, 1999) 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้มีการกำหนดแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2560-2569 ซึ่งประเด็นยุทธศาสตร์

ที่ 3 การพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐและส่งเสริมระบบบธรรมาภิบาลต่อการปกครองทองถิ่นของประเทศไทยให้

มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล ในประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 ท่ีให้ความสำคัญกับการส่งเสริมและพัฒนาธรรมาภบิาลใน
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ภาครัฐขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรม ทั้งในด้านระบบการบริหารงานและบุคลากร การบริหารจัดการภาครัฐ ให้

โปร่งใส มีประสิทธิภาพ รับผิดชอบ ตรวจสอบได้อย่างเป็นธรรม และประชาชนมีส่วนร่วม พร้อมทั้งการวางมาตรการ

รองรับการกระจายอำนาจ และแบ่งภารกิจรับผิดชอบท่ีเหมาะสมระหว่างส่วนกลางและส่วนภูมิภาคกับท้องถิ่น พร้อม

ท้ังให้ความสำคัญกับการพัฒนาตามแนวทางธรรมาภบิาลในระดับสากล (Strategy and Planning Division, 2017) 

 ปัจจุบันนักบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความสำคัญต่อการปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งในด้านการ

บริหาร การพัฒนา และการปฏิสัมพันธ์กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในและภายนอกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่ นเป็น

อย่างมาก นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงต้องใช้สติปัญญา เพื่อให้บริหารงานที่เหมาะสมกับลักษณะของ

องค์กร และปัญหาที่เกิดขึ้นในเขตท้องถิ่น ซึ่งมักจะเจอกับปัญหาที่นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาด

คุณลักษณะที่ควรจะมี โดยเฉพาะด้านภาวะผู้นำที่นักบริหารบางรายยังขาดศิลปะในการครองใจคน ไม่สามารถจงูใจ

คนให้ร่วมมือหรือสนับสนุน ไม่สามารถเป็นนักประสานความเข้าใจของทุกฝ่าย และไม่สามารถบริหารความขัดแย้ง

ระหว่างบุคคลได้ ในด้านเมตตาธรรม นักบริหารบางรายยังนึกถึงแต่ประโยชน์ส่วนตน ไม่รู้จักอดกลั้นและอดทน ทั้ง

ทางอารมณ์และจิตใจ จนขาดบรรยากาศในการทำงาน การบริหารราชการส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของการ

บริหารราชการไทยที่เป็นไปตามหลักการกระจายอำนาจ โดยมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา และสามารถตอบสนองความ

ต้องการของประชาชนในแต่ละพื้นที่ ที่มีความแตกต่างกัน ซึ่งรัฐบาลสวนกลางไม่สามารถจะให้บริการได้อย่างทั่วถึง 

และตรงกับความต้องการของประชาชาชน (Angkhanarak, 1976) ดังนัน้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงได้ถูกจัดตั้งขึ้น 

เพื่อดำเนินงานพร้อมกับกระจายอำนาจทางการปกครอง แต่ในขณะเดียวกันพบว่ามีปัญหา ด้านคุณภาพการ

ให้บริการสาธารณะที่ลดลงและไม่ทั่วถึง ประสิทธิภาพในการทำงานลดลง ขาดการประสานงานและการทำงานเชิง

บูรณาการลดน้อยลง ส่งผลให้คุณภาพในการทำงานของบุคลากรในองค์กรถดถอยลง และมีกระบวนการทำงานที่

ซับซ้อนมากยิ่งขึ้นล่าช้าและไม่ทันสมัย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงนำแนวคิดหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้ในการ

บริหารงาน แต่สิ่งที่ปรากฏเป็นรูปธรรมที่แท้จริงในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น มีความแตกต่างเป็นอย่างมากกับ

ฐานแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาล และแนวการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อบรรลุเป้าหมายการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เพราะความเป็นจริงนักบริหารในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่ ไม่สามารถทำให้

ผู้ใต้บังคับบัญชา ทำในสิ่งที่นักบริหารต้องการให้บรรลุผลสำเร็จได้ด้วยความเต็มใจของเขาเอง ส่งผลให้นักบริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลไม่เกิดเป็นผลสำเร็จ และที่สำคัญยังนำไปสู่การทุจริต

และการคอร์รัปชันในสังคมไทยมากยิ่งขึ้น 

 ดังนัน้ ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาวิเคราะห์รูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธาน ีเนื่องจากจังหวัดสุราษฎร์ธานี มอีงค์กรบริหารส่วนท้องถิ่นทุก

ระดับชั ้น และบางองค์กรได้รับรางวัลการประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นหรือ Local 

Performance Assessment (LPA) ประจำปี พ.ศ. 2564 (Department of Local Administration, 2021) การศึกษาองค์กร

ที่ได้รับรางวัลจะได้พิจารณาผลการประเมินการดำเนินงานด้วยความโปร่งใสตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อ

ทราบองค์ประกอบหรือผลสัมฤทธิ์ ที่นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นำมาปรับใช้ในการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น อันจะได้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและพัฒนารูปแบบการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี  

 2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญต่อการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 3. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี

 

ขอบเขตของการวจิัย 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาข้อมูลเอกสารทั้งปฐมภูมิ ทุติยภูมิ ตำรา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ที่

เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาล ปัจจัยสำคัญต่อการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และนำมาพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภบิาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี   

 ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 ประชากร บุคลากรจากฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์

ธานี ในปีงบประมาณ 2564 จำนวน 2,631 คน (Surat Thani Province Office of Local Administration, 2021) 

กลุ่มตัวอย่าง การวจิัยเชงิปริมาณ ใชก้ลุ่มตัวอย่างทัง้หมด 400 คน จากประชากรท้ังหมด 2631 คน และการ

วจิัยเชงิคุณภาพ ใชว้ธีิการสัมภาษณ์เชงิลึกแบบเจาะจง จำนวน 5 คน  

 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จำนวน 138 แห่ง (Department of 

Local Administration, 2021) 

 ขอบเขตดา้นระยะเวลา เร่ิมตัง้แต่ เดอืนพฤษภาคม 2564 - เมษายน 2565 

 

ทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดหลักธรรมาภิบาล 

 Panyarachun (1999) อธิบายความหมายของธรรมาภบิาลว่า ธรรมาภบิาลคือผลของการบริหารกิจกรรม ซึ่ง

มีบุคคล สถาบัน ภาครัฐ และภาคเอกชน เข้ามีผลประโยชน์ร่วมกันและได้กระทำลงไปในหลายทิศทาง มีลักษณะเป็น

กระบวนการท่ีเกิดขึ้นได้ต่อเนื่อง ซึ่งอาจนำไปสู่การวธีิการผสมผสานหรอืเกิดผลประโยชน์ท่ีหลากหลายและขัดแย้งกัน

ได้ และ United Nations (2008) ได้กล่าวถึงธรรมาภิบาลประกอบด้วย หลัก 6 ประการ คือ หลักการมีส่วนร่วม 

(Participation), หลักศีลธรรมและจริยธรรม (Decency), หลักความโปร่งใส (Transparency), หลักสำนึกรับผิดชอบ 

(Accountability) หลักยุติธรรม (Fairness), หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 

 แนวคิดนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 Pansilp et al. (2015) ให้ความหมาย นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ดี จะต้องมีภาวะผู้นำ มีความ

เมตตาธรรมปราศจากอคติหรือฉันทคติ มีเหตุผลและถูกต้องต่อการทำงาน มีความรอบรู้และข้อมูลที่ ทันสมัย และมี

ความยืดหยุ่นและประนีประนอม และ Sammaphan (2003) ได้อธิบายคุณลักษณะนักบริหารที ่มีประสิทธิภาพ 



   
  ปีที่ 16 ฉบับท่ี 49 พฤศจิกายน – ธันวาคม 2565 - TCI กลุ่มท่ี 1 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปี 2564-2567

 
 

 

Rajapark Journal Vol. 16 No. 49 November – December 2022                                                      271 

ประกอบด้วย คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ คุณลักษณะทางสังคม คุณลักษณะทางการบริหารงาน และคุณลักษณะ

ทางความรูค้วามเข้าใจ 

 จากแนวคิดต่าง ๆ สามารถสรุปสาระสำคัญได้ว่ า นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นตามหลัก 

ธรรมาภบิาล หมายถงึ นักบริหารท่ีดตีอ้งมีคุณลักษณะเป็นผู้นำ มคีวามรับผิดชอบ ประพฤติปฏบัิตตินอย่างมีสติ รู้จัก

ผิดชอบชั่วดี โดยนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด เพื่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดในการดำเนนิงาน 

 

วธิีการดำเนินวจิัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสม ใช้การวิจัยเชิงปริมาณนำ ผสมด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือ  

ท่ีใชใ้นการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์เชงิลึก 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย บุคลากรฝ่ายบริหาร และฝ่ายนิติบัญญัติขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ปีงบประมาณ 2564 จำนวน 2,631 คน (Surat Thani Province Office of Local 

Administration, 2021) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดเพียงพอจะยอมรับการเข้ากันได้พอดีของแบบจำลองที่ผู้วิจัย

เลือกเทคนิค การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model : SEM) โดยมีหลักพื้นฐานว่าควรมี

จำนวน ตัวอย่างไม่น้อยกว่า 20 เท่าของตัวแปรประจักษ์ (Hair et al., 2010) การศึกษาครัง้นี้มีตัวแปรประจักษ์จำนวน 

18 ตัว ดังนั้น ตัวอย่างที่เหมาะสมสำหรับเทคนิคการวิเคราะห์นี้ต้องไม่ต่ำกว่า 360 คน เพื่อป้องกันความผิดพลาด

ผู้วิจัยจึงเก็บเพิ่มจำนวน 40 คน รวมท้ังสิ้น 400 คน และวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จำนวน 5 คน โดยเจาะจง

ประเภทนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นละ 1 คน โดยพิจารณาจากผล Local Performance Assessment (LPA) 

ประจำป ีพ.ศ. 2564 (Department of Local Administration, 2021)  ในดา้นท่ี 5 ธรรมาภบิาล ท่ีได้คะแนนสูงสุดของแต่

ละประเภทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ประกอบด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

เทศบาลนครเกาะสมุย เทศบาลเมืองนาสาร เทศบาลตำบลวัดประดู่ และองค์การบริหารส่วนตำบลปากหมาก  รวม

ท้ังสิ้น 5 คน 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ส่วน ดังนี้  1) แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับ คุณลักษณะของ

นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักธรรมาภบิาล และปัจจัยสำคัญต่อการส่งเสริมการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของ

ลิเคอร์ท (Likert Type) โดยแบ่งช่วงการวัดระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ (Srisaat, 2000) 2) แบบสัมภาษณ์แบบ

มีโครงสร้าง (Structured Interview) ใช้คำถามแบบสัมภาษณ์กับผู้ให้สัมภาษณ์เหมือนกันหมดทุกคน โดยการใช้แบบ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) โดยใช้ข้อมูลจากส่วนที่ 1 มาสร้าง

แบบจำลองการพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

จังหวัดสุราษฎร์ธานี เพื่อใชใ้นการสำภาษณ์นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 - การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยเดินทางไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคลากร

จากฝ่ายบริหาร และฝ่ายนติบัิญญัติ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จำนวน 400 คน 

 - การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยเดินทางไปสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกกับนักบริหารองค์ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

จังหวัดสุราษฎร์ธานี จำนวน 5 คนประกอบด้วย อดีตนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี นายกเทศมนตรี

นครเกาะสมุย นายกเทศมนตรีเมืองนาสาร นายกเทศมนตรีตำบลวัดประดู่ และนายกองค์การบริหารส่วนตำบลปาก

หมาก 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 - การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้ใช้สถิติเชิงพรรณนาวิเคราะห์แบบสอบถาม ประกอบด้วย การวิเคราะห์

ค่าความถี่ (Frequency) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติเพื่อการจำแนกกลุ่มตัว

แปรใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิสำรวจ (Exploratory Factor Analysis) สกัดปัจจัยดว้ยวธีิองค์ประกอบหลัก 

(Principal Component Analysis: PCA) เพื่อให้ได้ตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบหลักในการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันด้วยการวิเคราะห์

โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling Analysis: SEM)  

 - การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) นำมาสรุปประเด็นสำคัญในการ

พัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในเขตจังหวัด            

สุราษฎร์ธานี  

 

ผลการวจิัย 
 ผลการวจิัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างโดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 289 คน คิดเป็นร้อยละ 72.25 มอีายุระหว่าง 

41 - 50 ปี จำนวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 57.30 มวีุฒกิารศกึษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จำนวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 

49.50 สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล จำนวน 294 คน คิดเป็นร้อยละ 73.50 มีตำแหน่งในฝ่ายบริหาร จำนวน 233 คน 

คิดเป็นร้อยละ 58.30 มีรายได้ต่ำกว่า 15,000 บาท จำนวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.50 อาศัยอยู่ในพื้นที่ 21 ปีขึ้นไป 

จำนวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 
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 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นต่อการบริหารงานตามหลัก  

ธรรมาภบิาลในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี  

 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ตามหลักธรรมาภิบาลในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

คุณลักษณะของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาล 𝑥̅ S.D. แปลผล 

   1. ด้านหลักนิติธรรม 4.13 0.72 มาก 

   2. ด้านหลักคุณธรรม 4.07 0.77 มาก 

   3. ด้านหลักความโปร่งใส 4.19 0.74 มาก 

   4. ด้านการมีส่วนร่วม 4.30 0.67 มาก 

   5. ด้านความรับผดิชอบ 4.29 0.69 มาก 

   6. ด้านหลักความคุ้มค่า 4.27 0.70 มาก 

รวม 4.21 0.65 มาก 

  

จากตารางที่ 1 พบว่า คุณลักษณะของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลในเขต

จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 4.21, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน เรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการมีส่วนร่วม (𝑥̅= 4.30, S.D. = 0.67) ด้านความรับผิดชอบ 

(𝑥̅= 4.29, S.D. = 0.69) ด้านหลักความคุ้มค่า (𝑥̅= 4.27, S.D. = 0.70) ด้านหลักความโปร่งใส (𝑥̅= 4.19, S.D. = 

0.74) ด้านหลักนติธิรรม (𝑥̅= 4.13, S.D. = 0.72) และด้านหลักคุณธรรม (𝑥̅= 4.07, S.D. = 0.77)  
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ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญต่อการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสำคัญต่อการส่งเสรมิการบรหิารงานตามหลักธรร

มาภิบาลของนักบรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ปัจจัยสำคัญต่อการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหาร 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 𝑥̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการวางแผน    

   1.1 องค์กรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 3.66 0.71 มาก 

   1.2 การแลกเปลี่ยนความรู้ และประสบการณ์อยู่เสมอ 3.85 0.64 มาก 

   1.3 ความรู้ในการวิเคราะห์เหตุและผลในการปฏิบัติงาน 3.52 0.69 มาก 

   1.4 ความคิดทันสมัย ทันกับสถานการณ์ในปัจจุบัน 3.65 0.72 มาก 

   1.5 การใชน้วัตกรรมใหม่ ๆ ในการบรหิาร มองการไกล 3.86 0.64 มาก 

รวมด้านการวางแผน 3.71 0.51 มาก 

2. ด้านการปฏิบัตริาชการ    

   2.1 การบรหิารราชการเพื่อเกิดประโยชน์สุขของประชาชน 3.50 0.68 ปานกลาง 

   2.2 การบรหิารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ 4.06 0.71 มาก 

   2.3 การใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัล เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 3.98 0.70 มาก 

   2.4 การกระจายอำนาจการตัดสินใจให้แก่ผู้มีหน้าที่รับผดิชอบ 3.94 0.67 มาก 

   2.5 การประเมินบุคคล คำนึงถึงผลการปฏิบัติงาน 3.76 0.78 มาก 

รวมด้านการปฏิบัติราชการ 3.85 0.43 มาก 

3. ด้านการบริหารงาน    

   3.1 ความตั้งใจทำงานอย่างจริงจัง 3.96 0.66 มาก 

   3.2 ภาวะผู้นำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำงานอย่างจริงจัง 3.78 0.70 มาก 

   3.3 ความสามารถในการตัดสินใจอย่างรวดเร็วและถูกต้อง 3.85 0.71 มาก 

   3.4 ความกล้าหาญ รอบคอบพรอ้มที่จะเปลี่ยนแปลงเพื่อสิ่งที่ดีกว่า 3.81 0.75 มาก 

   3.5 ความเป็นมืออาชีพของผู้นำ 3.83 0.67 มาก 

รวมด้านการบรหิารงาน 3.85 0.47 มาก 

4. ด้านบุคลิกภาพ    

   4.1 มีบุคลิกภาพ และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 3.68 0.67 มาก 

   4.2 มีความนุ่มนวลโอนอ่อนผ่อนปรน  3.87 0.70 มาก 

   4.3 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีน่าเชื่อถือ 3.99 0.78 มาก 

   4.4 แต่งกายเรียบรอ้ยสุภาพ 4.04 0.68 มาก 

   4.5 เมตตา วาจาสุภาพ มั่นใจในตนเอง 3.90 0.77 มาก 

รวมด้านบุคลิกภาพ 3.89 0.48 มาก 

ภาพรวมท้ัง 4 ด้าน 3.83 0.47 มาก 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยสำคัญต่อการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี ทั้ง 4 ด้าน โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥̅= 3.83, S.D. = 0.47) 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านบุคลิกภาพ (𝑥̅= 

3.89, S.D. = 0.48) ด้านการบริหารงาน (𝑥̅= 3.87, S.D. = 0.47) ด้านการปฏิบัติราชการ (𝑥̅= 3.85, S.D. = 0.43) 

และด้านการวางแผน (𝑥̅= 3.71, S.D. = 0.51) 

 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบจากข้อคำถาม 20 ข้อ (Q1-Q20) จากการ

ตรวจสอบความเหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช ้Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) มคี่าเท่ากับ 0.746 แสดงว่าขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างที่นำมาใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบมีความเหมาะสม และผลการทดสอบสมมุติฐานของเมตริก

สหสัมพันธ์ของตัวแปร ทั้ง 20 ตัว พบว่า ค่าสถิติ Bartlett’s test of Sphericity เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 จึง

ปฏิเสธ H0 แสดงว่าเมตริกสหสัมพันธ์ไม่เป็นเมตริกเอกลักษณ์ นั่นคือ ตัวแปรแต่ละตัวมีความสัมพันธ์กันสามารถเกิด

องค์ประกอบได้ จากนั้นทำการหาค่าความร่วม (Communality) ซึ่งเป็นค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรหนึ่ง

กับตัวแปรอื่น ๆ ที่เหลือทั้งหมดและการสกัดองค์ประกอบ เพื่อค้นหาองค์ประกอบที่มีความสามารถเพียงพอในการ

อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างกันโดยใช้การสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีองค์ประกอบหลัก (Principal Components 

Analysis) โดยเลอืกวธีิหมุนแกนขององค์ประกอบด้วยวิธี Orthogonal แบบ Verimax ได้ 4 องค์ประกอบหลักท่ีผ่านการ

ตั ้งชื ่อขององค์ประกอบขึ ้นมาใหม่ ดังนี ้ องค์ประกอบที่ 1 การวางแผน องค์ประกอบที่ 2 การปฏิบัติราชการ 

องค์ประกอบที่ 3 บุคลิกภาพ และองค์ประกอบที่  4 การบริหารงาน ซึ ่งองค์ประกอบทั้ง 4 ผ่านการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยันด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง โดยตรวจสอบความสอดคล้ องของโมเดลของ

องค์ประกอบที่ได้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ เนื่องจากดัชนีวัดความสอดคล้อง (Goodness of Fit Index; 

GFI = 1.00) ดัชนีวัดความสอดคล้องที่ปรับแก้แล้ว (Adjusted Goodness of Fit Index; AGFI = 0.98) รวมทั้งดัชนีราก

ของกำลังสองเฉลี่ยของเศษ (Root Mean Square Residual; RMR = 0.046)  

 ผลการสร้างแบบจำลองการพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธาน ีมดีังนี้ 

    1. การวางแผน ประกอบด้วย ด้านความรอบรู้ ด้านความคิดริเร่ิม และด้านความซื่อสัตย์ 

    2. การปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย ด้านผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ ด้านการลดขั้นตอนปฏิบัติงาน และด้านการ

ประเมนิผล  

    3. บุคลิกภาพ ประกอบด้วย ด้านความเป็นมติร ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความศรัทธา 

    4. การบริหารงาน ประกอบด้วย ด้านความกระตอืรือร้น ด้านกล้าตัดสินใจ และด้านความเชื่อมั่น  

 ผลจากการนำแบบจำลองการพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ไปสัมภาษณ์นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า  

 1) ด้านการวางแผน นักบริหารจะต้องมีความรอบรู้ ในด้านการบริหาร งานงบประมาณ และระเบียบ

ข้อบังคับตามกฎหมาย มีความคิดริเริ่มรู้จักนำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ในองค์กรให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว

และเกิดความโปร่งใส และมีความซื่อสัตย์มีจิตสำนึกดี มีความรับผิดชอบในหน้าที่ รู้จักอดทนต่อความบากลำบากใน

การทำงาน เพื่อประโยชน์สุขของคนในชุมชน  

 2) ด้านการปฏบัิตริาชการ นักบริหารจะตอ้งคำนงึถึงผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจ ตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

และนำผลที่ได้มาปรับปรุงการปฏิบัติงานในองค์กร มีการลดขั้นตอนปฏิบัติงาน กระจายอำนาจการตัดสินใจให้
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บุคลากรที่รับผิดชอบในส่วนงานของแต่ละฝ่าย และมีการประเมินผล ให้เป็นธรรมและเป็นไปตามระเบียบการ

บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 

 3) ด้านบุคลิกภาพ นักบริหารจะตอ้งมีความเป็นมติร มกีารวางตัวให้เป็นท่ีเคารพนับถือจากผู้ใต้บังคับบัญชา

และประชาชนในท้องถิ่น มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี รู้จักควบคุมอารมณ์ตนเอง มีเมตตา ใช้วาจาสุภาพกับผู้ใต้บังคับบัญชา

และมีความศรัทธา มจีิตใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มกีารช่วยเหลอืสังคมโดยยึดถอืประโยชน์ของประชาชนเป็นหลัก  

 4) ด้านการบริหารงาน นักบริหารจะต้องมีความกระตือรือร้น มีความคิดริเริ ่มและมีความคิดทันสมั ย

ตลอดเวลา กล้าตัดสินใจรู้จักการแก้ปัญหาด้วยความโปร่งใส มีความกล้าหาญในการตัดสินใจรับผิดชอบในสิ่งที่สั่ง

การ และมีความเชื่อม่ันในกรอบของจริยธรรมวางตัวให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี เมื่อพิจารณาผลการวจิัยตามวัตถุประสงค์ทัง้ 3 ข้อ สามารถอภิปราย

ผลการวจิัยท่ีน่าสนใจได้ ดังนี้ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า คุณลักษณะของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่เมื่อพิจารณารายด้านจะ

เห็นได้ว่าดา้นหลักคุณธรรม มีคุณลักษณะน้อยกว่าดา้นอื่น ๆ คุณลักษณะดังกล่าวเป็นสาเหตุท่ีทำให้นักบริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นขาดการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรมบนพื้นฐานของศีลธรรม และขาดการมีมนุษยสัมพันธ์ 

ความสุภาพอ่อนโยน และการมีไมตรีจิตพร้อมให้บริการ ด้วยเหตุนี้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปรับปรุงให้นัก

บริหารทุกคนจะตอ้งแสดงออกมาจากจิตใจท่ีเกิดจากจิตสำนึกท่ีถูกตอ้ง ซึ่งนักบริหารท่ีดคีวรกำหนดหลักคุณธรรมให้

เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงาน เพื่อตอกย้ำภาวะผู้นำของนักบริหาร ทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติในองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ตระหนักถึงความสำคัญต่อการประพฤติปฏิบัติตนโดยคำนึงถึงหลักคุณธรรมอย่างสม่ำเสมอ 

มีความสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Thanpitak (2018) เรื่อง ความคิดเห็นด้านธรรมาภิบาลผู้บริหารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นจังหวัดสงขลา พบว่า ธรรมาภิบาลด้านคุณธรรม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เนื่องจาก ผู้บริหารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ขาดความจริงใจ ความซื่อสัตย์ สุจริตในการบริหารงาน มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ให้กับตนเองและพวก

พ้อง นำไปสู่การบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ขาดประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังมีความแตกต่างกับผล

การศึกษาของ Benjathikul (2015) เรือง การเสริมสร้างธรรมาการปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ด้านคุณธรรม มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด เน่ืองจากผู้นำเทศบาลตำบลเกาะคา ได้ปฏบัิตหินา้ที่ต่อผู้ใตบั้งคับบัญชาดว้ยความเอาใจใส่ ให้ความ

เมตตากรุณา ให้คำแนะนำการปฏิบัติงาน รวมท้ังให้บริการประชาชนด้วยความกระตือรือร้น ดำรงอยู่ในการประพฤติ

ดีปฏบัิตชิอบ ทำนุ บำรุงศาสนา  

 ผลจากการวจิัยวัตถุประสงค์ท่ี 2 พบว่า ปัจจัยสำคัญท่ีส่งเสริมให้นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท้ัง

ฝ่ายบริหารและฝ่ายนติบัิญญัตสิามารถบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลได้ประสบผลสำเร็จ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ในส่วนของบุคลิกภาพมีระดับมากที่สุด ซึ่งปัจจัยสำคัญดังกล่าวส่งผลให้นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้อง

วางตัวให้เป็นที่ยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชา แต่งกายสะอาด มีร่างกายแข็งแรง ต้องใจกว้างเปิดรับฟังคำติชม รับฟัง

ความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาและประชาชนในท้องถิ่นโดยไม่แสดงอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับประชาชนใน

ชุมชน และนำข้อมูลท่ีได้รับมาวิเคราะห์ให้ชัดเจน เพื่อนำไปสู่การแก้ปัญหาให้ตรงจุด รวดเร็ว ตอบสนองความตอ้งการ
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ของประชาชนและพัฒนาธรรมาภบิาลในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ประสบผลสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Boonlieng et al. (2012) เร่ือง ลักษณะภาวะของผู้นำที่ดีในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ผู้บริหารต้อง

มีบุคลิกภาพที่ดี คือ  มีร่างกายที่ดูสะอาด มีสุขภาพแข็งแรง สามารถควบคุม อารมณ์ได้ดี มีความเชื่อมั่นในตนเอง 

วางตัวเหมาะสมตามสถานการณ์ แต่งกายให้เหมาะสมกับสภาพแวดลอ้ม นอกจากนี้ยังเทียบเคียงได้กับการศึกษาของ 

Anusurane et al. (2022) เรื ่อง ภาวะผู ้นําาท้องถิ ่นไทยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  พบว่า ผู ้นำท้องถิ ่นต้องมี

บุคลิกลักษณะ ผู้นำ กล้าคิด กล้าทำ กล้าตัดสนิใจ สามารถโน้มน้าวผู้อื่น ให้ทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ได้ และสามารถขอความร่วมมือจากประชาชนในชุมชน โดยการระดมแรงงาน เงนิและวัสดุในการพัฒนาหมู่บ้าน  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า การพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ 

นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี ม ี4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการวางแผน นักบริหาร

ต้องมีความรอบรู้ มีวิสัยทัศน์สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนในท้องถิ่น นำนวัตกรรมใหม่มา

กำหนดเป้าหมายต่อการพัฒนาการบริหารงาน มีมาตรการในคัดสรรคน ต้องแลกเปลี่ยนวิเคราะห์เหตุผลให้มากขึ้น 

เป็นแบบอย่างท่ีดตี้องมีจิตสำนกึดี มคีวามรับผิดชอบในหน้าท่ี รู้จักอดทนต่อความบากลำบากในการทำงาน ประพฤติ

ปฏบัิตหิรือแนวทางการปฏบัิตท่ีิดงีาม มคีวามรับผิดชอบในหน้าท่ีโปร่งใส ด้านการปฏบัิตริาชการ นักบริหารต้องจัดทำ

ข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจโดยนัก

บริหารมีหน้าที่กำกับดูแลภารกิจให้ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ มีการติดตามประเมินผลการ

ปฏบัิตงิานตามแผนพัฒนาท้องถิ่น และนำผลท่ีได้มาปรับปรุงการปฏบัิตงิานในองค์กร เพื่อให้มลีักษณะเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้อย่างยั่งยืน การลดขั้นตอนปฏิบัติงาน มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจความรับผิดชอบระหว่างผู้มอบ

อำนาจและผู้รับมอบอำนาจ การดำเนนิการในเร่ืองนัน้โดยตรง เพื่อให้เกิดความรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ด้านบุคลิกภาพ นักบริหารตอ้งมีกัลยาณมิตรท่ีดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ส่งเสริมจรยิธรรมให้ตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชา

มีความจริงใจบริสุทธิ์ใจต่อผู้ร่วมงาน วางตัวให้เป็นที่เคารพนับถือจากผู้ใต้บังคับบัญชาและประชาชนในท้องถิ่น ไม่

แสดงพฤติกรรมที่ก้าวข้ามเกินขอบเขตอำนาจหน้าที่ของบุคคลอื่น นักบริหารที่ดีต้องใจกว้างเปิดรับฟังคำติชม รับฟัง

ความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาและประชาชนในท้องถิ่น รู้จักควบคุมอารมณ์ตนเอง มีเมตตา ใช้วาจาสุภาพกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา มีบุคลิกน่าเลื่อมใส มีการบริหารงานอย่างตรงไปตรงมารับ ผิดชอบต่อสังคม มีความซื่อสัตย์ สุจริต 

เป็นแบบอย่างให้ผู้ใต้บังคับบัญชานำไปปฏิบัติตามได้ ด้านการบริหารงาน นักบริหารที่ดีต้องมีภาวะผู้นำสามารถ

ตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว สร้างแรงจูงใจในการร่วมทำงาน ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ไม่ก้าวก่ายหน้าที่ของผู้อื่น 

เป็นนักประสานความเข้าใจของทุกฝ่าย กำหนดนโยบายในการทำงานองค์การ มีความคิดริเริ่ม มีความตั้งใจในก าร

บริหารงานเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน และต้องยึดมั่นในอุดมการณ์หรือความตั้งใจที่กำหนดไว้ มีภาวะผู้นำ

พัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้มีจิตสำนึกในความรับผิดชอบ มีความคิดทันสมัยตลอดเวลาและกล้าตัดสินใจ ซึ่ง

สอดคล้องกับ Yayawong et al. (2021) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ภายใต้การบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี พบว่า การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่มีเป้าหมาย เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เพื่อ

ผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ เพื่อประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ เพื่อลดขั้นตอนในการ

ปฏิบัติงานเกินความจำเป็น เพื่อปรับปรุงภารกิจของส่วน ราชการให้ทันต่อสถานการณ์เพื่ออำนวยความสะดวกและ

ได้รับการตอบสนองต่อความต้องการ และเพื ่อติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ นอกจากนี้

ผลการวจิัยยังสนับสนุนข้อค้นพบของ Phuakkong (2018) ท่ีพบว่า นักบริหารตอ้งมีภาวะผู้นำสามารถตัดสนิใจได้อย่าง

รวดเร็ว สร้างนวัตกรรมให้เกิดการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สร้างแรงจูงใจในการร่วมทำงาน ประพฤติตนเป็น
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แบบอย่างที่ดี ไม่ก้าวก่ายงานในหนา้ที่ของผู้อื่น มคีวามรู้ลกึ รู้รอบ รูก้ว้าง ไกล เป็นนักประสานความเข้าใจของทุกฝ่าย 

มีการทำแผนพัฒนาท้องถิ่น ศึกษาสิ่งใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่ส่วนรวมมีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็น

ระบบเป็นแบบอย่างแก่ผู้ตาม สรา้งสังคมยุคใหม่เป็นสังคมดิจิทัล 

 

สรุป  
 คุณลักษณะนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาล ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ประสบ

ปัญหาการขาดคุณธรรมตามหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน แนวทางการพัฒนาคุณธรรมประการแรก ตอ้งสร้าง

จิตสำนึกรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของนักบริหารให้มีความซื่อสัตย์สุจริต ตรงไปตรงมา สามารถสร้างค่านิยมและ

วัฒนธรรมขององค์กรที่ให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนรับทราบถึ งข้อมูลต่าง ๆ อย่าง

สม่ำเสมอให้เป็นปัจจุบัน ในส่วนปัจจัยสำคัญที่ส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลนักบริหารต้องมี

บุคลิกภาพเป็นภาวะผู้นำในเรื่องของธรรมาภิบาล และเรื่องการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการใช้

อำนาจตามระเบียบกฎหมายอย่างเคร่งครัดและไม่เลือกปฏิบัติ รวมทั้งจัดทำบริการสาธารณะให้เกิดความเท่าเทียม 

และเป็นที่ยอมรับของประชาชนในท้องถิ่น มีการวางแผนการบริหารจัดการที่ดี และมีการนำเทคโนโลยีมาปรับใช้ให้

เหมาะสมกับบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และแนวทางในการพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลัก  

ธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี ต้องเริ่มจากตัวนักบริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยยึดถือหลักธรรมาภิบาลอย่างเคร่งครัดในปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ต่อภารกิจ และ

คำนึงถึงหน้าที่ของการเป็นนักบริหาร คือ ด้านการวางแผน ด้านการปฏิบัติราชการ ด้านบุคลิกภาพ และด้านการ

บริหารงาน ซึ่งเมื่อได้รับการพัฒนาตามรูปแบบดังกล่าว ก็จะส่งผลให้เป็นนักบริการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีเป็น

มอือาชพี 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

 1. คุณลักษณะนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี ที่มีค่าน้อยที่สุด คือ ด้าน

หลักคุณธรรม ดังนัน้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี ควรมกีารพัฒนานักบริหารให้มีคุณธรรม 

จริยธรรม ไม่เอารัดเอาเปรียบ บริหารงานด้วยความโปร่งใส ยืนหยัดได้ถึงความถูกต้อง เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มี

ส่วนร่วมในการตรวจสอบตดิตามการดำเนินงาน และสรา้งวัฒนธรรมความรับผิดชอบให้กับบุคลากรในองค์กร 

 2. ปัจจัยสำคัญที่นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ควรนำไปพัฒนาประกอบด้วย ด้านการวางแผน 

ด้านการปฏิบัติราชการ ด้านบุคลิกภาพ และด้านการบริหารงาน ดังนั้น นักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมี

การวางแผนการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล ภายใต้การสร้างความเสมอภาคเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ มี

การบริหารที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื้นที่ ทำงานใกล้ชิดร่วมกับ

ประชาชน มีผลการดำเนินงานที่มีคุณธรรมยึดมั่นในหลักความถูกต้องและพัฒนาบุคลิกภาพให้เป็นนักบริหารที่ได้รับ

ความเชื่อม่ันและมศีรัทธาจากประชาชนในพื้นท่ี  

 3. กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีนโยบายการพัฒนานักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โดยการนำการพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไปปรับ
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ใช้ในการบริหารงาน ภายใต้การสร้างความเข้าใจและกำหนดเป้าหมายร่วมกัน เพื่อนำไปสู่การสร้างธรรมาภิบาลของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และนักบริหารต้องประกาศเจตนารมณ์ให้ทุกภาคส่วนในองค์กรมีความเข้าใจร่วมกัน 

ยอมรับ และเช่ือมั่นว่าเป็นหลักการท่ีทุกคนในองค์กรจะดำเนินการร่วมกัน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 ควรมีการศึกษาวิจัยตัวแปรอื่น ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในทุก ๆ มิติ เช่น การกระจายอำนาจ ภารกิจผู้นำท้องถิ่น และความท้าทายสำหรับผู้นำ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 รูปแบบ 3PA (3PA Model) การพัฒนาการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

ของนักบรหิารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในเขตจงัหวัดสุราษฎร์ธานี 

ออกแบบโดย อนัคฆ์ ใจสมุทร 

  

จากแผนภูมิภาพองค์ความรู้ใหม่ การพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ รูปแบบ 3PA (3PA MODEL) ซึ่งมี 4 องค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ 1) การวางแผน 

(Planning) ประกอบด้วย ความรอบรู้ ความคิดริเร่ิม และความซื่อสัตย์ 2) การปฏบัิตริาชการ (Perform official duties) 

ประกอบด้วย ผลสัมฤทธิ ์ต ่อภารกิจ ลดขั ้นตอนปฏิบัติงาน และการประเมินผล 3) บุคลิกภาพ (Personality) 

ประกอบด้วย ความเป็นมติร มนุษยสัมพันธ์ และความศรัทธา 4) การบริหารงาน (Administration) ประกอบด้วย ความ
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กระตือรือร้น การกล้าตัดสินใจ และความเชื่อมั่น และองค์ประกอบทั้ง 4 ต้องทำงานร่วมกัน เพื่อการพัฒนารูปแบบ

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของนักบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
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