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Abstract  

This research aimed to: 1) study and 2) compare the administrative factors and educational 

quality assurance results of schools classified by school size for schools under Nakhon Phanom 

Primary Educational Service Area Office 1. The sample consisted of 150 teachers who were 

responsible for the educational quality assurance of schools. They followed Krejcie and Morgan’s 

tables in the sample size specification, and they were selected by stratified random sampling. 

There were 2 research instruments: (1) a questionnaire on school administrative factors with the 

Index of Item Congruence (IC) between.60-1.00, the discrimination between.36-.61, and the 

reliability of.94; and (2) a questionnaire on educational quality assurance results of schools with 

the Index of Item Congruence (IC) between.60-1.00, the discrimination between.68-.93, and the 

reliability of.92. The data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, and t-tests 

(independent samples). The research results revealed that (1) the overall administrative factors of 

schools were at a high level. The overall educational quality assurance results of schools were at 

an excellent level. (2) In comparison, the overall administrative factors classified by school size 

revealed a statistically significant difference at the. 01. In comparison, the overall educational 
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quality assurance results of schools classified by school size revealed a statistically significant 

difference at the .05. 

Keywords: administrative factors; educational quality assurance; Nakhon Phanom Primary 

Educational Service Area Office 1 

 

บทคัดย่อ  
             การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารและผลการประกันคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนจำแนกตามขนาดของโรงเรียน ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 โดยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศกึษา

ของโรงเรียน จำนวน 150 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเทียบตาราง Krejcie & Morgan ได้มาโดยการสุ่มแบบ

แบ่งช้ัน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม 2 ฉบับ คือ (1) แบบสอบถามปัจจัยการบริหารของ

โรงเรียน มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง .60 – 1.00 มีค่าอำนาจจำแนกรายข้อระหว่าง .36 – .61 และมีค่าความ

เชื่อม่ันท้ังฉบับเท่ากับ .94 (2) แบบสอบถามผลการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่าง .60 – 1.00 มีค่าอำนาจจำแนกรายขอ้ระหว่าง .68 – .93 และมีค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เท่ากับ .92 วเิคราะห์

ข้อมูลโดยใช้ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ค่าที ( t-test แบบ Independent 

Samples) ผลการวิจัยพบว่า (1) ปัจจัยการบริหารของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการประกันคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับดีเลิศ (2) ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร จำแนกตามขนาดของ

โรงเรียน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ผลการเปรียบเทียบผลการประกันคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง 

สถิตท่ีิระดับ .05   

 

คำสำคัญ: ปัจจัยการบริหาร; ผลการประกันคุณภาพการศึกษา; สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 1 

 

บทนำ  
 การบริหารจัดการหน่วยงานหรือสถานศึกษาให้มีคุณภาพบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว้นั้นจะต้องมี

การระดมสรรพกำลังจากทุกภาคส่วนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ท้ังหน่วยงานภาครัฐและเอกชน สถาน

ประกอบการ ภาคประชาชน ท้องถิ่นแมก้ระท่ังภาคการเมอืงให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ส่งเสริมสนับสนุน

และลงทุนด้านการศึกษาและการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาคนไทย สังคมไทยและประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น     

แต่จากข้อเท็จจริงมีปัญหาการศึกษาที่สะท้อนการลงทุนสูงทางงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา แต่คุณภาพ

ของผู้เรียนต่ำกว่าที่ควรจะเป็น (Bureau of Educational Testing, 2018) โดยดูจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีต่ำ ผู้เรียน

ขาดทักษะการเรียนรู้และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ซึ่งสะท้อนผลกลับไปยังความด้อยคุณภาพ และประสิทธิภาพของ

ระบบบริหารจัดการศึกษา คุณภาพของครูและผู้บริหารโรงเรียนรวมถึงองค์ประกอบอื่น ๆ ที่มีผลต่อการศึกษา ได้แก่ 
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ปรัชญาการศึกษา ความต่อเนื่องของนโยบายการศึกษา ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษากฎระเบียบ ท่ีเป็นอุปสรรคใน

การบริหารจัดการ  
 กระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 กำหนดให้การ

ประกันคุณภาพการศึกษาเป็นการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพ

การศึกษาท่ีสถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่า 

สถานศึกษานัน้สามารถจัดการศกึษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงาน

ต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ีกำกับดูแล โดยได้กำหนดแนวปฏิบัติสำหรับการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาและ

กรอบมาตรฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ท่ีสอดคล้องกับนโยบายและกฎกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 (Ministerial Regulations Educational Quality Assurance., 2018) โดยในระดับการศกึษา

ขั้นพื้นฐานประกอบด้วยมาตรฐานจำนวน 3 ด้านคือ (1) มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน (2) มาตรฐานด้านกระบวนการ

บริหารและการจัดการ และ (3) มาตรฐานด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ การประกัน

คุณภาพการศึกษาจึงเป็นการประเมินผลการดำเนนิการของโรงเรียน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของโรงเรียนโดยบุคลากร

ของโรงเรียนหรือหน่วยงานสังกัด เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียว่าการดำเนินการของโรงเรียนมี

คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานท่ีโรงเรียนกำหนด  

 ความสำเร็จของการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนนั้น ย่อมเกิดจากกระบวนการ

บริหารจัดการท่ีดีและมีปัจจัยการบริหารหลายๆ ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องหรือสัมพันธ์กับการประกันคุณภาพการศึกษา 

ปัจจัยการบริหารท่ีสำคัญมีอยู่หลากหลายปัจจัย แต่ละปัจจัยย่อมมีน้ำหนักมากน้อยต่อความสำเร็จแตกต่างกันไป 

ปัจจัยการบริหารท่ีเกี่ยวข้องและสอดคล้องกับสภาพการทำงานขององค์กรในปัจจุบัน  ควรประกอบด้วย ครู 

คณาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษานําทรัพยากร คน (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุ อุปกรณ์ (Materials) และ

การบริหารจัดการ (Management) (Chareonkham, 2020) นอกจากนี้ยังมีปัจจัยอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร

สถานศกึษาให้ประสบผลสำเร็จ (Sriputtarin, 2021) เช่น กลยุทธ์ขององค์กร (Strategy) โครงสร้างองค์กร (Structure) 

ระบบการปฏิบัติงานภายในองค์กร (System) บุคลากร (Staff) การบริหารจัดการ (Style) ค่านิยมร่วม (Shared 

Values) ปัจจัยทางด้านการเมือง (Political Factors) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (Economic Factors) ปัจจัยด้านสังคมและ

วัฒนธรรม (Social-Culture Fact) และปัจจัยด้านเทคโนโลยี (Technological Factors) ของโรงเรียนเป็นผลสำเร็จของ

การจัดการศกึษาของโรงเรียนท่ีเกิดจากความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรียน

ในการทำงานร่วมกัน เพื่อให้งานดา้นการจัดการศึกษาประสบผลสำเร็จ บรรลุเป้าหมายและบรรลุวัตถุประสงค์ ในการ

จัดการศึกษา ตามมาตรฐานการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งมีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับการ

บริหารโรงเรียนไว้ว่า การบริหารเป็นกระบวนการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุจุดหมายขององค์การโดยหน้าท่ีการบริหาร  

ท่ีสำคัญ คือการวางแผน การจัดองค์การการนำ และการควบคุม ผู้บริหารเป็นบุคคลท่ีทำงานร่วมกับบุคคลอื่น หรือ

กลุ่มเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การผู้บริหารเป็นผู้บงการพฤติกรรมของคนอื่น การทำงานของผู้บริหารอาจใช้

แรงจูงใจ การสั่งการหรือการใช้กฎระเบียบในการบังคับบัญชาคนอื่นให้ทำงานโดยยึดวัตถุประสงค์ขององค์การเป็น

หลัก (Papong & Eungpuang, 2014)  

 จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาปัจจัยการบริหารกับผล  

การประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  
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ซึ่งข้อมูลท่ีได้รับจะเป็นประโยชน์เชิงนโยบายในการกำกับ ติดตาม แก้ไข ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของ

ผู้บริหารและครูในโรงเรียนให้มีคุณภาพ เป็นท่ียอมรับและเป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร

โรงเรียน โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล สภาพแวดล้อมของโรงเรียน นำมาซึ่งความสำเร็จของโรงเรียน 

ความตอ้งการของสังคมและดำรงอยู่ดว้ยศักยภาพท่ีม่ันคงและเท่าทันสภาวการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารและผลการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

 2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารและผลการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ขอบเขตการวิจัย  
 ขอบเขตดา้นเนื้อหา          

 1) ปัจจัยการบริหาร ผู้วิจัยได้กรอบแนวคิด 8 ด้าน ดังนี้ (1) ด้านบุคลากร (2) ด้านผู้นำองค์กร (3) ด้าน

งบประมาณ (4) ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร (5) ด้านการบริหารจัดการ (6) ด้านเทคโนโลยี การสื่อสารและ

ระบบปฏบัิตกิาร (7) ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก (8) ด้านปัจจัยภายนอกองค์กร 

 2) การประกันคุณภาพการศึกษา ผู้วิจัยนำกรอบมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของ

กระทรวงศึกษาธิการ (Bureau of Educational Testing, (2018) มาเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย จำนวน 3 ด้าน ดังนี้ 

(1) ด้านคุณภาพผู้เรียน (2) ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ (3) ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน ท่ีเน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญ  

 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้ รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 รวมท้ังสิ้น 248 คน จำแนกเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก    

จำนวน 166 คน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 79 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 2 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษ    

จำนวน 1 คน  

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 จำนวน 150 คน จำแนกเป็น โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 

100 คน  โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 48 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 1 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ    

จำนวน 1 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การเทียบตาราง Krejcie and Morgan (1970) ได้มาโดยการสุ่มแบบ 

แบ่งช้ัน (Stratifed Random Sampling) 

 ขอบเขตพื้นที่วิจัย โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

 ขอบเขตระยะเวลา ท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล ในระหว่างเดือนสิงหาคม – 

พฤศจิกายน พ.ศ. 2566              
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ทบทวนวรรณกรรม  

 ปัจจัยการบริหาร หมายถึง องค์ประกอบทางการบริหารและทรัพยากรท่ีนำมาใช้ในการบริหารให้

ดำเนินการไปด้วยดีและมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวความคิดของ Drucker (1993), Greenwood (1965), 

Chareonkham (2020), Office of the Basic Education Commission (2008), Pawabutra, (2012), Poomali et al. 

(2014), Sararattana (2013), and Sriputtarin (2021) ได้กรอบแนวคิดปัจจัยการบริหาร 8 ด้านคือ (1) ด้านบุคลากร 

หมายถึง การกำหนดคุณลักษณะบุคลากรการคัดเลือกและการจัดวางบุคลากร การกำหนดอัตรากำลัง และกำหนด

อัตราตำแหน่ง การสรรหาบรรจุแต่งตั้งและการออกจากราชการ การเสริมสร้างวินัยและการรักษาวินัย การส่งเสริม

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรณวิชาชีพ การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ การพัฒนาครูและบุคลากร สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชพีครู มีแรงจูงใจในการปฏบัิติงาน มีทักษะ 

ความรู้ ความสามารถในการพัฒนาหลักสูตรและพัฒนาผู้เรียนให้ดีย่ิงขึน้ (2) ด้านผู้นำองค์กร หมายถึง คุณลักษณะที่

พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการมีวิสัยทัศน์ การบริหารจัดการโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล การมีภาวะผู้นำของผู้บริหารในทุกๆด้าน ความสามารถในการตัดสินใจ การสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากร

และสร้างความร่วมมือร่วมใจในการทำงานของครูและบุคลากร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน (3) ด้านงบประมาณ 

หมายถึง การมีทรัพยากรทางการศึกษาท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มีการจัดสรรงบประมาณท่ีเหมาะสม มีแผนการ

บริหารงบประมาณและดำเนินการตามแผน มีการใช้งบประมาณท่ีครอบคลุมพันธกิจ และกิจกรรมทุกๆด้านของ

โรงเรียน มีการตรวจสอบเงินและทรัพย์สินต่างๆ มีระบบสารสนเทศและการเก็บข้อมูลและเอกสารท่ีดีและสะดวก    

(4) ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร หมายถึง กระบวนการท่ีมีการจัดสภาพบริบทท้ังทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อต่อ

การจัดการเรียนรู้ การจัดบรรยากาศในการทำงานท่ีควรจัดให้เอื้อต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน 

สนับสนุน ส่งเสริมการพัฒนาตนเอง พัฒนางานให้ความเป็นมิตร ความเอื้ออารีต่อกัน ความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันใน

โรงเรียน (5) ด้านการบริหารจัดการ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารเกี่ยวกับการกำหนดโครงสร้างองค์การ การ

สร้างวัฒนธรรมท่ีดีขององค์การ การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมการกำหนดค่านิยมหลักในการทำงาน การบริหาร

เชิงกลยุทธ์ เพื่อให้การบริหารจัดการเป็นไปตามเป้าหมาย พันธกิจ กำหนดและพัฒนาข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน

ได้มากขึ้น (6) ด้านเทคโนโลยี การสื่อสารและระบบปฏิบัติการ หมายถึง การปฏิบัติงานท่ีมีรูปแบบและขั้นตอน

กระบวนการต่าง ๆ การจัดเก็บข้อมูล การประมวลผลข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและการเผยแพร่ข้อมูล การสื่อสาร 

การจัดระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการดำเนินงานได้อย่างถูกตอ้ง เพื่อให้ได้มาซึ่งประโยชน์ประสิทธิภาพ ความ

ถูกต้อง ความแม่นยำ และทันต่อเหตุการณ์ (7) ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก หมายถึง การกำหนดความต้องการวัสดุ

อุปกรณ์ การจัดหา การผลิต การแลกเปลี่ยน การโอน การเช่า การยมื การคืน และการรับบริจาค การแจกจ่าย โดย

ใช้ระบบบัญชี การเก็บรักษา การดำเนินการให้พัสดุถึงผู้เบิกอย่างมีประสิทธิภาพ การบำรุงรักษา เพื่อให้พัสดุอยู่ใน

สภาพท่ีใช้งานได้นานท่ีสุด การจำหน่ายพัสดุ ครุภัณฑ์ท่ีชำรุด โดยดำเนินการให้เป็นกฎ ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (8) ด้าน

ปัจจัยภายนอกองค์กร หมายถึง สิ่งท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ท้ังด้านนโยบายทางการเมือง 

นโยบายของต้นสังกัดโรงเรียน การจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษา ภาวะเศรษฐกิจของประเทศ สภาพแวดล้อมทาง

สังคม วัฒนธรรม รวมท้ังการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-19) 

 การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการและการดำเนินกิจกรรมของ

สถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามภารกิจของสถานศึกษา โดยมีการประเมินผลและ  
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การตดิตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา เพื่อให้เกิดการพัฒนา สรา้งความเชื่อม่ัน และ

ตรงตามความต้องการของผู้รับบริการในการจัดการศึกษา คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามหลักสูตร และบรรลุ

วัตถุประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัด ซึ่งได้มาจากรายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปีการศึกษา 

2565 (SAR : Self Assessment Report) ผู้วิจัยได้นำกรอบมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

กระทรวงศึกษาธิการ (Bureau of Educational Testing, 2018) มาเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัยการประกันคุณภาพ

การศึกษา ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้ (1) ด้านคุณภาพผู้เรียน หมายถึง ความสามารถในการอ่าน การเขียน การ

สื่อสาร และการคิดคำนวณ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น และแก้ปัญหา ความสามารถในการสร้างนวัตกรรม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลักสูตรโรงเรียน  ความรู้ ทักษะพื้นฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ การมี

คุณลักษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ีโรงเรียน  ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย การยอมรับท่ีจะอยู่ร่วมกันบน

ความแตกต่างและหลากหลาย สุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม (2) ด้านการบริหารและจัดการ หมายถึง การ

กำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ชัดเจนของโรงเรียน ระบบบริหารจัดการคุณภาพของโรงเรียน การดําเนินงาน

พัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้าน ตามหลักสูตรโรงเรียน และทุกกลุ่มเป้าหมาย การพัฒนาครูและ

บุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้

อย่างมีคุณภาพ จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ (3) ด้านการ

จัดการเรียนการสอน หมายถึง มวลประสบการณ์ท่ีผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้แก่ผู้เรียนผ่านกระบวนการคิดและ

ปฏิบัติจริง สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้การเรียนรู้ การใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ท่ี

เอื้อต่อการเรียนรู้ การบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก การตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบและนําผลมา

พัฒนาผู้เรียน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และให้ขอ้มูลสะท้อนกลับ เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 

 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ผลการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดจากปัจจัยการบริหารโรงเรียนท่ีดี 

มอีงค์ประกอบท่ีครบถ้วน โรงเรียนท่ีมีปัจจัยการบริหารท่ีดี กล่าวคือ มีสภาพทางสังคม บรรยากาศ และสิ่งแวดล้อม

รอบ ๆ ตัวผู้เรียนท่ีเอื้ออำนวยต่อการเรียนรู้อย่างเหมาะสม มีความพร้อมในด้านทรัพยากรต่าง ๆ เอกสาร ส่อื วัสดุ 

อุปกรณ์ เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีงบประมาณเพียงพอและมีทรัพยากรมนุษย์ท่ีพร้อม

เพรียง ย่อมส่งผลให้การบริหารงานโรงเรียนมปีระสิทธิภาพประสิทธิผลตามเป้าหมายท่ีโรงเรียนได้วางไว ้เมื่องานตาม

ขอบข่ายท่ีวางไว้มีประสิทธิภาพได้ประสิทธิผลก็ย่อมส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน โดยส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้ 

ความสามารถและทักษะในด้านต่างๆ สามารถพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ให้มคีุณภาพชีวิตท่ีดขีึน้ 

  

วธิีดำเนินการวจิัย  
การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชงิปริมาณ โดยมกีารดำเนนิการดังต่อไปนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 รวมท้ังสิ้น 248 คน จำแนกเป็น โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 166 คน  

โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 79 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 2 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษ จำนวน 1 คน  
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กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 จำนวน 150 คน จำแนกเป็น โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 

100 คน  โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 48 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 1 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษ จำนวน 

1 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การเทียบตาราง Krejcie and Morgan (1970) ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 

(Stratifed Random Sampling)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 2 ฉบับ คือ (1) แบบสอบถามปัจจัย

การบริหารของโรงเรียน มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง .60 – 1.00 มีค่าอำนาจจำแนกรายข้อระหว่าง .36 – .61 

และมีค่าความเชื่อมั่นท้ังฉบับเท่ากับ .94 (2) แบบสอบถามผลการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน มีค่าดัชนี

ความสอดคล้องระหว่าง .60 – 1.00 มีค่าอำนาจจำแนกรายข้อระหว่าง .68 – .93 และมีค่าความเชื่อมั่นท้ังฉบับ 

เท่ากับ .92 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยดำเนินการเก็บ

รวบรวม ดังนี ้(1) ขอหนังสอืจากงานบัณฑิตศกึษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนมเพื่อขอความอนุเคราะห์และ

ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามไปยังครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ

โรงเรียนท่ีกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม (2) นำหนังสือจากคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยนครพนม พร้อมด้วย

แบบสอบถามส่งถึงโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยจัดส่งแบบสอบถามทางออนไลน์ (3) เก็บรวบรวมแบบสอบถาม

กลับคืนมาจากกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการเก็บด้วยตนเอง และ (4) ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจาก

แบบสอบถาม 

 สถิตทิี่ใช้ในการวิจัย การวเิคราะห์ข้อมูลการศึกษาครัง้นี้ผู้วจิัยใช้สถติดิังนี้    

 สถิติท่ีใช้หาคุณภาพของเคร่ืองมือ ได้แก่ (1)การตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ใช้

ค่าดัชนีความสอดคล้องความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (Index of Item Congruence : IC) (2) การหาค่าอำนาจจำแนก

โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม ( Item-total Correlation) 

และ (3) การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับการหาค่าสัมประสิทธ์ิ (α- Coefficient) ของ 

Cronbach 

 สถิตพิื้นฐาน ได้แก่ (1) รอ้ยละ (Percentage) (2) ค่าเฉลี่ย (x̄) และ (3) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การทดสอบค่าท ี(t-test แบบ Independent Samples)  

 

ผลการวจิัย  
วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยการบริหารของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากท่ีสุด 3 ด้าน ระดับปานกลาง 5 ด้าน (x̄ = 2.98-4.72) ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านท่ี 1 ด้านบุคลากร           

(x̄ = 4.72) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านท่ี 7 ด้านส่ิงอำนวยความสะดวก (x̄ = 2.98) รายละเอยีด ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคดิเห็นปจัจัยการบรหิารของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยรวมและจำแนกเป็นรายด้าน 

Table 1 Show mean, standard deviation and behavioral level Administrative Factors of Schools under Nakhon Phanom Primary 

Educational Service Area Office 1. Overall and Classified by side. 

 

ปัจจัยการบริหารของโรงเรียน 

(Administrative Factors of Schools) 

ระดับความคดิเห็น (Level) 

x ̄ S.D. แปลผล (results) 

1. ด้านบุคลากร (Man) 4.72 .29 มากที่สุด (highest) 

2. ด้านผู้นำองค์กร (Leader) 4.67 .34 มากที่สุด (highest) 

3. ด้านงบประมาณ (Money) 3.09 .45 ปานกลาง (moderate) 

4. ด้านสภาพแวดล้อมขององคก์ร (Corporate environment) 3.04 .40 ปานกลาง (moderate) 

5. ด้านการบรหิารจัดการ (Management) 4.56 .38 มากที่สุด (highest) 

6. ด้านเทคโนโลย ีการสื่อสารและระบบปฏิบัตกิาร 

   (Technology Communications and operating systems) 
3.07 .37 

ปานกลาง (moderate) 

7. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก (Facilities) 2.98 .38 ปานกลาง (moderate) 

8. ด้านปัจจัยภายนอกองค์กร(Factors outside the organization) 3.15 .50 ปานกลาง (moderate) 

รวม (Total) 3.66 .19 มาก  (high) 

 

 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีเลิศ (x̄ = 4.31) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับดีเลิศทุกด้าน เรียงลำดับ

ด้านท่ีมคี่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด คือ ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ (x̄ = 4.35) ด้านกระบวนการจัดการเรียน

การสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ (x̄ = 4.29) และด้านคุณภาพผู้เรียน (x̄ = 4.24) ตามลำดับ รายละเอยีดดังตารางที่ 2 

 
ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมาตรฐาน และการแปลผลระดับคุณภาพการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน  

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและจำแนกเป็นรายด้าน   

Table 2 Show mean, standard deviation and behavioral level Education Quality Assurance of Schools under Nakhon Phanom 

Primary Educational Service Area Office 1. Overall and Classified by side. 

 

ผลการประกันคุณภาพการศึกษา 

(Education Quality Assurance results) 

ระดับคุณภาพ (Quality level) 

x ̄ S.D. แปลผล (results) 

1. ด้านคุณภาพผู้เรียน  

   (Student quality) 

4.24 .58 ดีเลิศ (Good) 

2. ด้านกระบวนการบรหิารและการจดัการ 

   (Administrative and management processes) 

4.35 .56 ดีเลิศ (Good) 

3. ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

   (The process of organizing teaching and learning that focuses on    

   students is important) 

4.29 .53 ดีเลิศ (Good) 

4. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา โดยรวม 

   (Overall Educational quality assessment results) 

4.31 .53 ดีเลิศ (Good) 
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วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 จำแนกตามขนาดโรงเรียน โรงเรียนระหว่างโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดกลาง

โรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01      

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านบุคลากร ด้านผู้นำองค์กร ด้านงบประมาณ ด้านสภาพแวดลอ้มขององค์กร ด้าน

เทคโนโลยี การสื่อสารและระบบปฏิบัตกิาร ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก มีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .01 ด้านปัจจัยภายนอกองค์กร มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยปัจจัยการ

บริหารโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนด้านการ

บริหารจัดการไม่แตกต่างกัน รายละเอยีดดังตารางที่ 3 
 

ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 จำแนกตามขนาด

โรงเรียน โดยรวมและจำแนกเป็นรายด้าน 

Table 3 Comparison results Administrative Factors of Schools under Nakhon Phanom Primary Educational Service Area Office 1 . 

Overall and Classified by side. 

ปัจจัยการบริหาร 

(Administrative Factors) 

ขนาดโรงเรียน (School size) 

t Sig 
โรงเรยีน 

ขนาดเล็ก 

(Small school) 

โรงเรยีนขนาดกลาง  

โรงเรยีนขนาดใหญ่ 

และโรงเรียนขนาด

ใหญ่พิเศษ 

(Medium sized school 

large school and  

extra large school) 

x̄ S.D. x̄ S.D. 

1. ด้านบุคลากร (Man) 4.67 .31 4.82 .22 3.59** .00 

2. ด้านผู้นำองค์กร (Leader) 4.61 3.42 4.79 .28 3.30** .00 

3. ด้านงบประมาณ (Money) 2.94 .43 3.40 .30 6.81** .00 

4. ด้านสภาพแวดล้อมขององคก์ร (Corporate environment) 2.96 .43 3.20 .28 4.10** .00 

5. ด้านการบรหิารจัดการ (Management) 4.59 .38 4.50 .36 1.38 .17 

6. ด้านเทคโนโลย ีการสื่อสารและระบบปฏิบัตกิาร 

   (Technology Communications and operating systems) 

3.00 .30 3.23 .44 3.44** .00 

7. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก (Facilities) 2.89 .30 3.14 .46 3.51** .00 

8. ด้านปัจจัยภายนอกองค์กร  

   (Factors outside the organization) 

3.07 .42 3.30 .61 2.40* .02 

รวม (Total) 3.60 .14 3.80 .19 6.83** .00 

*มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 (Statistically significant at the .05 level.) 

**มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (Statistically significant at the .01 level.) 
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ผลการเปรียบเทียบผลการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 จำแนกตามขนาดโรงเรียน ระหว่างโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลางโรงเรียน

ขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ด้านการ

บริหารและจัดการมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาด

ใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า โรงเรียนขนาดเล็ก  ส่วนด้านคุณภาพผู้เรียนไม่แตกต่างกัน 

รายละเอยีดดังตารางที่ 4 

 

ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบผลการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 1 จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและจำแนกเป็นรายด้าน 

Table 4 Comparison results Education Quality Assurance of Schools under Nakhon Phanom Primary Educational Service Area Office 

1. Overall and Classified by side. 

ปัจจัยการบริหาร 

(Administrative Factors) 

ขนาดโรงเรียน (School size) 

t Sig 
โรงเรยีน 

ขนาดเล็ก 

(small school) 

โรงเรยีนขนาดกลาง  

โรงเรยีนขนาดใหญ่ 

และโรงเรียนขนาด

ใหญ่พิเศษ 

(Medium sized school 

large school and  

extra large school) 

 x̄ S.D.  x̄ S.D. 

1. ด้านคุณภาพผู้เรียน  

   (Student quality) 

4.23 .55 4.26 .53 .30 .76 

2. ด้านการบรหิารและจัดการ  

    (Administrative and management processes) 

4.28 .55 4.48 .54 2.10* .03 

3. ด้านการจัดการเรียนการสอน 

    (The process of organizing teaching and learning    

    that focuses on students is important.) 

4.21 .50 4.46 .54 2.73** .00 

4. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยรวม 

    (Overall Educational quality assessment results) 

4.24 .51 4.46 .54 2.38* .02 

*มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 (Statistically significant at the .05 level.) 

**มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (Statistically significant at the .01 level.) 

 

อภิปรายผล  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการศึกษาปัจจัยการบริหารของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากที่สุด 3 ด้าน  และระดับปานกลาง 5 ด้าน  ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านท่ี 1 ด้านบุคลากร และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย
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ต่ำสุด คือ ด้านท่ี 7 ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะบุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีสำคัญท่ีสุด และเป็น

ปัจจัยท่ีมีความสำคัญต่อการดำเนินงานขององค์กร องค์กรจะประสบความสำเร็จหรือไม่ขึ้นอยู่กับการจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์ (Sriputtarin, 2021) หากโรงเรียนมีการวางแผนอัตรากำลังได้อย่างเหมาะสม มีการพัฒนาครูและ

บุคลากรอย่างสม่ำเสมอมกีารสร้างแรงจูงใจแก่ครูและบุคลากรในการปฏิบัตงิาน ครูมีคุณธรรม จริยธรรม มีวนิัยและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ ก็จะส่งผลให้โรงเรียนสามารถดำเนนิงานในทุก ๆ ด้านได้อย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาครูและ

บุคลากร ควรเน้นไปท่ีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ ซึ่งต้องมีการพัฒนาท่ีตรงตามความต้องการจำเป็นอย่างต่อเนื่อง   

ท้ังในส่วนของบุคคลและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในรูปแบบของการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Office of the 

Basic Education Commission, 2008) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chaiyabud, (2021) ท่ีทำวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยการการ

บริหารท่ีส่งผลต่อความสำเร็จของการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ผลการวจิัยพบว่า ปัจจัยการบริหารด้าน

การพัฒนาครูและบุคลากร โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากข้อท่ีมีค่ามากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ 

ผู้บริหารสร้างความตระหนักให้กับครูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ ผู้บริหารมีการสร้างขวัญและกำลังใจ

เพื่อให้เกิดแรงจูงใจในการจัดการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ และสถานศึกษามีกิจกรรมหรือโครงการท่ีช่วยพัฒนาครูและ

บุคลากรอย่างมีคุณภาพ  

ผลการศึกษาการประกันคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับดีเลิศทุกด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารและจัดการ 

ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านคุณภาพผู้เรียน ทัง้นี้อาจเป็นเพราะการดำเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาถูกกำหนด

ในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ท่ีกำหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องดำเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา พร้อมท้ังจัดทำแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว้ จัดให้มีการ

ประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนนิงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มี

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ี

กำกับดูแลสถานศึกษาเป็นประจำทุกปี โดยมีการประเมินใน 3 มาตรฐาน คือ ด้านมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน 

มาตรฐานดา้นการบริหารและการจัดการ และมาตรฐานด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ Bureau 

of Educational Testing (2018) ทุกโรงเรียนจึงได้ยึดถือปฏิบัติและจริงจังในการดำเนินงาน สอดคล้องกับ Pimkote  

et al. (2023) ท่ีได้วิจัยกลยุทธ์การดำเนินการระบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในยุคดิจิทัล 

ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การดำเนินการระบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มี  4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ ซึ่งประกอบด้วย 5 กลยุทธ์หลักคือ กลยุทธ์พัฒนาคุณภาพ  กลยุทธ์

พัฒนาบุคลากรในการใช้เทคโนโลยีอย่างมืออาชีพ กลยุทธ์สร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีดีในการดำเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษา กลยุทธ์สนับสนุนการใช้สื่อเทคโนโลยีในการดำเนินงานอย่างมี ประสิทธิภาพ และกลยุทธ์สร้าง

ภาคีเครือข่ายการระดมทรัพยากรการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Faller, 2018) ท่ีพบว่า ระดับการปฏิบัติงาน

ประกันคุณภาพของพนักงานในวิทยาลัยเทคนิคของรัฐสุลต่านโอมาน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยการบริหารของโรงเรียนใน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมพบว่าแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมี

ปัจจัยการบริหารสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนขนาดเล็กมีความพร้อมด้านต่าง  ๆ น้อยกว่า
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โรงเรียนขนาดอื่น ๆ ท้ังดา้นจำนวนของครูและบุคลากรทางการศกึษา งบประมาณแผ่นดนิท่ีได้รับจัดสรร  ความพร้อม

ด้านวัสดุ อุปกรณ์ สื่อ เทคโนโลยี และสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ขณะเดียวกันพันธกิจในการบริหารจัดการ

การศึกษามีปริมาณไม่แตกต่างจากโรงเรียนขนาดอื่น ๆ ทำให้โรงเรียนขนาดเล็กมีภาระหนักกว่าโรงเรียนขนาดอื่น ๆ ท่ี

มีความพร้อมด้านทรัพยากรท่ีมากกว่า สอดคล้องกับ Jatprem (2020) ท่ีได้วิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารการ

ประกันคุณภาพการศึกษาสมรรถนะสูงของโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวจิัยพบว่า ปัญหาที่พบมากได้แก่ ครูไม่ครบ

ชั้น ครูไม่ครบ วิชาเอก ครูขาดความรู้ความเข้าใจในการประกันคุณภาพการศึกษา ส่วนความต้องการมากท่ีสุด คือ 

ต้องการครูครบชั้น ครบวิชาเอก ครูท่ีมีความรู้ความเข้าใจในการประกันคุณภาพการศึกษา สื่อการเรียนท่ีมีคุณภาพ

ตรงตามความต้องการ นอกจากนี้พบว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ และขนาดกลางมีความพร้อมในการดำเนินงาน ส่วน

โรงเรียนขนาดเล็กต้องอาศัยความเสียสละของครู และการมีส่วนร่วมของผู้มสี่วนได้เสีย สอดคล้องกับ  Ratchaphakdi 

(2018) ทำวจิัยเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา เขต 

22 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียนจำแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ผลการเปรียบเทียบผลการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ด้าน

การบริหารและการจัดการแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านคุณภาพผู้เรียนไม่แตกต่างกัน 

โดยโรงเรียนขนาดเล็กมผีลการประกันคุณภาพการศึกษาต่ำกว่าโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียน

ขนาดใหญ่พเิศษ ทัง้นี้ อาจเป็นเพราะโรงเรียนขนาดเล็กมีความพร้อมด้านจำนวนบุคลากร จำนวนงบประมาณ จำนวน

วัสดุอุปกรณ์ สื่อการเรียนการสอน และทรัพยากรด้านอื่น ๆ ท่ีน้อยกว่าโรงเรียนขนาดอื่น ๆ เมื่อมีความพร้อม 

ท่ีแตกต่างกัน จึงทำให้มีผลการประกันคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมแตกต่างกันไปด้วย ดังนั้น  โรงเรียนขนาดเล็ก 

จึงจำเป็นต้องใช้กลยุทธ์ท่ีแตกต่างและหลากหลายในการบริหารจัดการ เพื่อให้โรงเรียนมีผลการประเมินคุณภาพ 

ท่ีสูงขึ้นและทัดเทียมกับโรงเรียนขนาดอื่น ๆ สอดคล้องกับ Sripattanet (2020) ท่ีทำวิจัยเกี่ยวกับปัญหาการดำเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการ

ดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน มีปัญหาการดำเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับ  Chaiwut (2018) ท่ีได้ศึกษา

เกี่ยวกับการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า 

โรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน มีการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ  

ทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Tama and Sumalee (2021) ท่ีวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้นำยุคดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีส่งผลต่อการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 22 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบจำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง 

สถิตท่ีิ .05 
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สรุปผล  
จากการวิจัยปัจจัยการบริหารกับการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ผู้วิจัยสรุปผลการวจิัย ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาปัจจัยการบริหารของโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

อยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 ด้าน ระดับปานกลาง 5 ด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านท่ี 1 ด้านบุคลากร และด้านท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านท่ี 7 ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก   

ผลการศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับดีเลิศ เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับดีเลิศทุกด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารและจัดการ ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดา้น

คุณภาพผู้เรียน   

2. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารของโรงเรียน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านบุคลากร ด้านผู้นำองค์กร ด้าน

งบประมาณ ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร ด้านเทคโนโลยี การสื่อสารและระบบปฏิบัติการ ด้านสิ่งอำนวยความ

สะดวก มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ดา้นปัจจัยภายนอกองค์กร มคีวามแตกต่างกันอย่าง

มนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 โดยโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีค่าเฉลี่ย

สูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนด้านการบริหารจัดการไม่แตกต่างกัน   

 ผลการเปรียบเทียบผลการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ด้านการบริหารและจัดการมีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษมีค่าเฉลี่ยสูง

กว่าโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนด้านคุณภาพผู้เรียนไม่แตกต่างกัน 

 

ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการวจิัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี ้

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า ผลจากการศึกษาปัจจัยการบริหารสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 พบว่า ด้านท่ีมคี่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ดังนั้นโรงเรียน

จึงควรมกีารระดมทรัพยากร จัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกในการบริหารสถานศกึษาให้เหมาะสมและเพยีงพอและต้อง

มกีารดำเนนิการอย่างมปีระสิทธิภาพและประหยัด  

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป  

 2.1 ควรมีการวิจัยปัจจัยการบริหารกับผลการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาระดับอื่น ๆ เช่น 

ระดับมัธยมศึกษา ศูนย์การศึกษาพเิศษ เพื่อให้ได้ข้อมูลนำมาประกอบการพัฒนาและแก้ไขปัญหาของปัจจัยการบริหารงาน

กับผลการประกันคุณภาพการศกึษาของระดับการศกึษาอื่นให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

 2.2 ควรมีการวิจัยแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนให้ต่อเนื่องและยั่งยืนเพื่อเพิ่มศักยภาพใน

การบริหารจัดการของผู้บริหารโรงเรียนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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องค์ความรู้ใหม่  
 จากการวิจัยปัจจัยการบริหารกับการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ผู้วิจัยสรุปเป็นองค์ความรูใ้หม่ ดังแผนภาพท่ี 1  ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

แผนภาพที่ 1 ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อโรงเรียนคุณภาพ 

Figure 1 Administrative Factors affecting to Quality of School 

 

 จากแผนภาพท่ี 1 ทำให้ทราบว่าในการพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพนัน้ ต้องมกีารพัฒนา 3 ด้านไปพร้อมกัน 

นั่นคือ ด้านคุณภาพผู้เรียน คุณภาพผู้บริหารสถานศึกษา และคุณภาพครู และในการบริหารจัดการโรงเรียนให้มี

คุณภาพต้องอาศัยปัจจัยท่ีส่งเสริมและเกื้อหนุนหลายประการ ท้ังปัจจัยภายในองค์กร เช่น ครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา งบประมาณ สื่อ วัสดุอุปกรณ์และสิ่งอำนวยความสะดวกภายในองค์กร เทคโนโลยี  

ท่ีเหมาะสม การบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ และปัจจัยภายนอกองค์กร เช่น ระบบการสื่อสารและเทคโนโลยีดิจิทัล  

นโยบายของประเทศด้านการศกึษา สภาพเศรษฐกิจ การเมอืง และสังคม เป็นต้น 
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