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Abstract 

 Rapid changes in the world are caused by advanced and modern technology. Teachers 

need to have the necessary abilities and competencies so that learning management can develop 

students to their fullest potential. The purposes of this research were (1) to study the current and 

desired situations of teacher competency in the 21st century; (2) to study the priority needs of 

teachers operating systems in the 21st century; (3) to develop guidelines for developing teacher 

competencies in the 21st century; and (4) to evaluate the suitability and feasibility of the guidelines 

for developing teacher competencies in the 21st century. The sample group consisted of 252 

people. The sample size was determined using percentage criteria. The instruments for collecting 

data were (1) a questionnaire about current and desired situations, (2) a structured interview form, 

and (3) the propriety and possibility assessment of the guidelines for developing teacher 

competencies in the 21st century. The statistics employed in data analysis were percentage, mean, 

standard deviation, and Modified Priority Needs Index (PNI Modified). The research results revealed that 

(1) the overall current situations for participating in the promotion of teacher competency in the 21st 

century were at a high level, and the overall desirable situations were at the highest level. (2) The 

needs that were higher than the overall average included topics of Evaluation and Research, 

Teamwork and Knowledge sharing, Technology and Educational Innovation, Communication, and 

Curriculum and Learning management. (3) The development guidelines consisted of seven 
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components, for a total of 36 development guidelines. (4) The results of the overall development 

evaluation revealed that suitability was at the highest level and possibility was at the highest 

level.   

Keywords: development guidelines; teacher competencies; 21st century; secondary education 

 

บทคัดย่อ  
 การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วของโลกอันเกิดจากเทคโนโลยีท่ีก้าวหน้าและทันสมัย ครูผู้สอน

จำเป็นตอ้งมีความสามารถและสมรรถนะที่จำเป็นเพื่อให้การจัดการเรียนรู้สามารถพัฒนาผู้เรียนได้เต็มศักยภาพมาก

ท่ีสุด การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ (2) ประเมินความต้องการ

จำเป็น (3) พัฒนาแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 (4) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 252 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง

โดยใช้เกณฑ์ร้อยละ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ (1) แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ (2) แบบ

สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (3) แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอน

ในศตวรรษท่ี 21 มุกดาหาร สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของ

ความต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูผู้สอนในคตวรรษท่ี 21 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูผู้สอนในคตวรรษท่ี 21 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (2) 

ความต้องการจำเป็น ด้านท่ีมีค่าสูงกว่าค่าโดยรวม ได้แก่ ด้านการวัดผลประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ด้าน

การทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้านสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี ด้านภาษาและการสื่อสาร และด้าน

หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (3) แนวทางพัฒนาของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 มี 7 ด้าน รวม

แนวทางพัฒนาท้ังสิน้ 36 แนวทาง (4) ผลการประเมินแนวทางพัฒนาโดยรวมพบว่า มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ท่ีสุด และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด  

คำสำคัญ: แนวทางพัฒนา; สมรรถนะครูผู้สอน; ศตวรรษท่ี 21; มัธยมศกึษา 

 

บทนำ  
 กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกมีอิทธิพลสำคัญต่อการพัฒนาประเทศท้ังด้านเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรม

และการเมืองการปกครองอย่างมาก ในศตวรรษท่ี 21 คนในสังคมของวันพรุ่งนี้จึงถูกกำหนดโดยความรู้และทักษะท่ี

ตอ้งการและจำเป็นในปัจจุบัน ซึ่งการท่ีจะพัฒนาคนให้มีทักษะตรงกับความต้องการหรือสอดคล้องความเปลี่ยนแปลง

ท่ีเกิดขึ้นจึงเป็นเร่ืองยากและเป็นเร่ืองเร่งด่วนท่ีรัฐบาลในทุกประเทศต่างให้ความสำคัญกับการศึกษา (UNESCO, 

2021) เพราะการศึกษาคือเคร่ืองมือสำคัญในการพัฒนาคนและสังคม กล่าวคือ การศึกษาจะพัฒนาคนให้มี

คุณลักษณะตามท่ีสังคมตอ้งการเพื่อให้คนเป็นปัจจัยในการพัฒนาสังคมต่อไป ดังนั้น การศึกษาจึงต้องแสดงบทบาท

ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโดยปัจจุบันสังคมโลกกำลังก้าวเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 อันเป็นยุคท่ีมีความ

สลับซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทำให้การศกึษาของไทยถึงเวลาปรับเปลี่ยนแปลง  

 และจากวิสัยทัศน์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับ พ.ศ.2560-2574 จึงให้ความสำคัญกับการสร้าง ระบบ

การศึกษาท่ีมีคุณภาพ เพื่อเป็นกลไกหลักการพัฒนาศักยภาพ และขีดความสามารถของทุนมนุษย์ และรองรับความ
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ท้าทาย ท่ีเป็นพลวัตของโลกศตวรรษท่ี 21 คุณภาพการศึกษา จึงเป็นพื้นฐาน สำคัญ ของมนุษย์ในการการศึกษา

ค้นควา้เพื่อนำความรู้มาพัฒนาตนเอง สังคม เศรษฐกิจ ถือเป็นความท้าทาย ท่ีครูยุคใหม่ตอ้งปรับตัวและมสีมรรถนะ

ท่ีจำเป็นทางวิชาชีพ เพื่อให้สามารถนำพาผู้เรียนไปสู่ผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ได้ (Office of the Basic Education Council, 

2018) 

 การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จำเป็นอย่างยิ่งท่ีครูผู้สอนตอ้งสร้างการเรียนรู้ท่ีเนน้การลงมอืปฏบัิตจิริงให้ผู้เรียน

ได้เรียนรู้สภาพการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริงในสังคม เพราะการสร้างทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไม่สามารถสร้างได้ง่ายๆ แค่ผ่าน

การนั่ง Lecture อย่างแน่นอน เพราะ “ทักษะ” ไม่ใช่ “ความรู้” จึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งใชเ้วลาในการสร้างโดยการฝึกฝนอย่าง

ต่อเนื่องผ่านการลงมือทำจริง ด้วยเหตุนี้เองวิธีการเรียนการสอนในห้องเรียนแบบเก่าท่ีมีครูเป็นคนสอนอยู่ฝ่ายเดียว 

จึงไม่ตอบโจทย์อกีต่อไป  ครูนับเป็นปัจจัยหลักในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนมทัีกษะท่ีจำเป็นใน ศตวรรษท่ี 21 

(Sinlarat, 2023) 

 ดังนั้น เป้าหมายของการศึกษาจึงเป็นการพัฒนาพลเมืองให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกายและจิตใจ 

สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตอย่างสมดุล มีทักษะจำเป็นและสามารถ

อยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข มีภาวะผู้นำ สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ท้ังนี้ หลักสูตรและ

วธีิการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ควรจัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เน้นการ

เรียนรู้ท่ีเกิดจากความตอ้งการของผู้เรียนอย่างแทจ้รงิและลงมอืปฏบัิตเิพื่อให้เกิดประสบการณ์ตรงและต่อยอดความรู้

นั้นได้ด้วยตนเอง ผู้สอนต้องสามารถสร้างและออกแบบสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีมีบรรยากาศเกื้อหนุนและเอื้อ

ต่อการเรียนรู้อย่างมีเป้าหมาย การเชื่อมโยงความรู้หรือแลกเปลี่ยนความรู้กับชุมชนและสังคมโดยรวม จัดการเรียนรู้

ผ่านบริบทความเป็นจริง สื่อเทคโนโลย ีเคร่ืองมอื และแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ  

การพัฒนาครูเป็นประเด็นที่ต้องมีการนำมาแก้ปัญหาโดยเร่งด่วน ท่ีระบบการศึกษาท่ีเข้มแข็งขึ้นอยู่กับคุณภาพของ

ครูคุณภาพของครูจึงเป็นตัวบ่งชี้ท่ีสำคัญของคุณภาพ การศึกษา เพราะครูทำหน้าท่ีพัฒนาผู้เรียน ท้ังในด้านความรู้ 

ความคิด และการมคีุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เพื่อการดำรงตนอยู่ในสังคม ถ้าครูเป็นผู้มสีมรรถนะสูง ผู้เรียนก็จะได้รับ

การพัฒนาให้เป็นผู้ท่ีมีคุณภาพสูง ตามไปด้วย ครูจึงจำเป็นต้องปรับตัวให้พร้อมและพัฒนาตนเองให้มีลักษณะและมี

สมรรถนะต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม ต่อการจัดการเรียนสอนในยุคศตวรรษท่ี 21  เพราะสมรรถนะคือความสามารถอันยอด

เยี่ยมของบุคคลในการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบขึ้นด้วย 1) ความรู้ 2) ทักษะ 3) ความสามารถ และ 4) คุณลักษณะเชิง

พฤติกรรมท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน  ดังนั้น สมรรถนะของครู จึงหมายถึง ทักษะ ความรู้ความสามารถ  และ

คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมส่วนตนของครูในการปฏิบัติหน้าท่ีครูได้อย่างยอดเยี่ยม ท่ีสามารถช่วยให้  ผู้เรียนทุกคน

ประสบความสำเร็จในการเรียนรู้ได้อย่างสูงสุดตามศักยภาพของตน  

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงได้กำหนดกรอบการพัฒนาสมรรถนะครูตามนโยบาย

พัฒนาครู ท้ังระบบ และเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินการปฏิบัติของครูและเลื่อนวิทยฐานะ  โดยสมรรถนะครู 

(Individual Development Plan :ID-Plan) เป็นคุณลักษณะพื้นฐานของบุคคล ซึ่งมีความสัมพันธ์ต่อ การปฏิบัติงานท่ีมี

ประสิทธิผลหรือเป็นไปตามเกณฑ์ หรือการมีผลงานท่ีโดดเด่นกว่าในการทำงานหรือ สถานการณ์นั้น สมรรถนะครู

และบุคลากรทางการศกึษา หมายถึง พฤตกิรรมซึ่งเกิดจากการรวมความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ ทัศนคติ และแรงจูงใจ  

ของบุคคล และส่งผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานตาม บทบาทหน้าท่ีอย่างโดดเด่น ซึ่ง ประกอบด้วย สมรรถนะ

หลัก และสมรรถนะประจำสายงาน (Office of the Basic Educational Commission, 2011) 
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 นอกจากนี้ จากรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา มุกดาหาร ในปีการศึกษา 2565 ท่ีผ่านมา ผลพบว่า คุณภาพผู้เรียนมีผลการประเมินต่ำ กว่าเกณฑ์ท่ี

กำหนด  และถูกวิจารณ์ว่ามีสาเหตุมาจากการจัดการเรียนการสอนท่ีขาดประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในช่วงสถานการณ์

การระบาดของโควิด-19 ทำให้เกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้เรียนและครูยังไม่สามารถปรับตัวได้กับ

รูปแบบการจัดการเรียนท่ีแตกต่างไปจากเดิม ทัง้การใช้เทคโนโลยี การเรียนการสอนผ่านช่องทางออนไลน์ ต่างๆ ที่ตัว

ผู้เรียนและครูก็ยังใหม่และไม่เชี่ยวชาญพอ นอกจากนี้ยังมีมิติอื่นๆ ท่ีเป็นองค์ประกอบของการขับเคลื่อนคุณภาพ

การศึกษาอีก อาทิเช่นสาเหตุจากการแยกตัวออกของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร จาก

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม ทำระบบการบริหารหรือแผนการพัฒนาการศึกษาขององค์กรไม่

ต่อเนื่อง ขาดแผนการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาในมิติอื่นๆ โดยเฉพาะการพัฒนาครูผู้สอนให้มีความสามารถใน

การจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมต่อผู้เรียนในยุคศตวรรษท่ี 21 ซึ่งจะช่วยแก้ปัญหาคุณภาพเด็กที่มีผลการประเมินต่ำ และ

การจัดการเรียนการสอนท่ีขาดประสิทธิภาพลงได้ จะส่งผลให้ทิศทางคุณภาพการศึกษาท่ีดีขึ้น  เพราะคุณภาพของ

ผู้เรียนขึ้นอยู่กับคุณภาพของครู 

 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีศึกษาแนวทางพัฒนาการสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 

21 ต่อไป ทัง้นี้ เพราะคุณภาพของครูผู้สอนมผีลต่อคุณภาพของผู้เรียนโดยตรง  

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูผู้สอนในคตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร  

 2. เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร   

 3. เพื่อพัฒนาแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร  

 4. เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 

ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร  

 

ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยคร้ังนี้เป็นการแนวทางทางการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21   

ตามองค์ประกอบ 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 2) ด้านคุณธรรมจริยธรรมและ

จรรยาบรรณวชิาชีพครู 3) ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4) ด้านสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 5) ด้าน

การวัดผลประเมนิผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 6) ด้านภาษาและการสื่อสาร และ 7) ด้านการปรับตัวการบริการและ

ความร่วมมือกับชุมชน 

 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร รวมจำนวน 839 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 63 คน และ
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ครู 776 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ร้อยละ กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 252 คน จำแนกเป็นผู้บริหาร

สถานศกึษา จำนวน 20 คน ครู จำนวน 232 คน  

 ของเขตด้านพื้นที่ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร  

 ขอบเขตด้านเวลา ผู้วิจัยดำเนนิการวิจัยต้ังแต่ 1 ตุลาคม 2566 - ธันวาคม 2566 

 

ทบทวนวรรณกรรม 
 ความหมายสมรรถนะครูผู้สอน 

 Prasitsinchai (2012) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะของครูผู้สอนไว้ว่า สมรรถนะของครูผู้สอน หมายถึง 

คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจาก ความรู้ ทักษะความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ ของผู้ท่ีทำหน้าท่ีหลัก

ทางด้านการสอนและการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีส่งผล ต่อการทำงานให้สำเร็จ  

 Areeraksakul-Konglok (2018) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะของครูผู้สอน ไวว้่า หมายถึง คุณลักษณะของ

บุคคลท่ีมีความรู้ มีทักษะ มีคุณลักษณะของครูท่ีดี มีความสามารถในการ จัดการเรียนการสอนและส่งเสริมการ

เรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการท่ีหลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนเป็นบุคคลท่ีมี คุณธรรม มีความรู้ เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพของ

สังคมทุกระดับ  

 Udomphol et al. (2020) ได้สรุปความหมายของสมรรถนะของครูผู้สอน หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลท่ีมี

ความรู้ ความสามารถ ทักษะ คุณลักษณะท่ี เฉพาะและจำเป็นสำหรับการประกอบวชิาชพีครู มคีวามสามารถในการ

จัดการเรียนการสอนและส่งเสริม การเรียนรู้ของผู้เรียนให้บรรลุผลอย่างมปีระสิทธิภาพ  

 สรุปสมรรถนะครู หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลท่ีมีความรู้ มีทักษะ มีคุณลักษณะของครูท่ีดี มี

ความสามารถ ทักษะ คุณลักษณะท่ี เฉพาะและจำเป็นสำหรับการประกอบวิชาชพีครู ในการจัดการเรยีนการสอนและ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย จนการทำงานให้สำเร็จบรรลุผลอย่างมปีระสิทธิภาพ 

 สมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 

 จากการเปลี่ยนแปลงหลากหลายทางสังคมในศตวรรษท่ี 21 สิ่งแวดล้อมวิทยาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ 

ส่งผลกระทบชีวิตวิถีชีวิตสังคมและวิถีอาชีพของครูอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ครูในยุคปัจจุบัน จึงต้องมีบทบาทการ

เปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย เป็นผู้พัฒนาตนเองให้ทันต่อความก้าวหน้าอยู่เสมอ  ดังนั้น ครูจึงจำเป็นต้องมีทักษะและ

สมรรถนะท่ีเหมาะสมกับยุค ดังเช่น Panich (2012) ได้กล่าวว่า การเป็นครูเพื่อศิษย์ในศตวรรษท่ี 21 ครูจำเป็นต้อง

เปลี่ยนแปลงตัวเองโดยสิ้นเชิง การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ต้องเตรียมคนออกไปทำงานท่ีใช้ความรู้ (Knowledge 

Worker) และเป็นบุคคลพร้อมเรียนรู้ (Learning Person) ไม่ว่าจะประกอบสัมมาชีพใดมนุษย์ในศตวรรษท่ี 21 ต้องเป็น

บุคคลพร้อมเรียนรู้และเป็น คนทำงานท่ีใช้ความรู้แม้จะเป็นชาวนาหรือเกษตรกรก็ต้องเป็นคนท่ีพร้อมเรียนรู้และเป็น

คนทำงานที ่ใชค้วามรู้ ดังนัน้ ทักษะสำคัญท่ีสุดของศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นทักษะของการเรียนรู้ (Learning Skills)  

 Office of the Basic Education Council (2012) ได้กล่าวว่า สมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ควรเป็นดังนี้ 

(1) สามารถเลือกใช้ ออกแบบ และปรับปรุงนวัตกรรมเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดี  (2) สามารถพัฒนาเทคโนโลยี

และสารสนเทศเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดี (3) สามารถแสวงหาแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้

ของผู้เรียน  

 Wasi (2014) สมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 ตามขอ้เสนอการยกระดับคุณภาพครูในศตวรรษท่ี 21 เพื่อพัฒนา

ครูให้เป็น ครูท่ีมีคุณภาพ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรส่งเสริมและสนับสนุนแนวทางดังกล่าว เนื่องจากหากต้องการ
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พัฒนา นักเรียนให้มีคุณภาพในเร่ืองใด ครูผู้สอนจะต้องได้รับการพัฒนาหรือมคีวามสามารถในเร่ืองน้ันก่อน กล่าวคือ 

หากอยากให้เด็กมีทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ครูซึ่งเป็นผู้สอนก็จำเป็นต้องมทัีกษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

 องค์ประกอบของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 

 Office of the Basic Education Council (2018) ได้กำหนดสมรรถนะทางวิชาชีพครูตามเกณฑ์การประเมิน

ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ และสมรรถนะประจำสายงาน 6 สมรรถนะ ดังนี้  

    1.1 สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง คุณลักษณะ ความสามารถท่ี บุคลากรทุกคนในองค์กร

จำเป็นต้องมเีหมือนกัน เพื่อสามารถปฏบัิตงิานให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ท่ี องค์กรได้กำหนดไว้ ซึ่งประกอบด้วย 

5 สมรรถนะ คือ 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัตงิาน 2) การบริการท่ีดี 3) การพัฒนาตนเอง 4) การทำงานเป็นทีม 

5) จรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพครู   

    1.2 สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) หมายถึง คุณลักษณะ ความสามารถของ

บุคลากรท่ีปฏิบัตงิานในหนา้ที่นัน้ ๆ จำเป็นต้องม ีเพื่อใชใ้นการปฏบัิตหินา้ที่ให้บรรลุ เป้าหมายตามท่ีได้กำหนดไว้อย่าง

มปีระสิทธิภาพ ซึ่งประกอบด้วย 6 สมรรถนะ คือ 1) การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 2) การพัฒนาผู้เรียน 

3) การบริหารจัดการชั้นเรียน 4) การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 5) ภาวะผู้นำครู 6) การ

สร้างความสัมพันธ์และความร่วมมอืกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้  

 นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องของ Intala and Vaisopha (2023), Angnoi and 

Konpuang (2021), Phuchani (2021), Boonkan (2020), Kanpuwanan and Uthairat (2019), Chomphukam (2019), 

Saidi et al.(2019), Laohajaratsaeng (2013), Wangmeejongmee (2017), Tantichuwet (2017), and Suknaisith and 

Kampan (2017)  

 จากการทบทวนวรรณกรรมทำให้ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 

21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นฐานการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร ได้ 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้าน

หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 2) ด้านคุณธรรมจรยิธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู  3) ด้านการทำงานเป็น

ทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4) ด้านส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยี 5) ด้านการวัดผลประเมนิผลและวจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

6) ด้านภาษาและการสื่อสาร และ 7) ด้านการปรับตัวการบริการและความร่วมมอืกับชุมชน ดังภาพท่ี 1 
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 ภาพที่ 1 องค์ประกอบของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ฐานการศึกษา 

            มัธยมศึกษามกุดาหาร 
 Figure 1 Components of teacher competency in the 21st century of schools under the Secondary Educational service  

  area Office Mukdahan. 

 

วธิีดำเนินการวจิัย  
 การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชงิปริมาณและคุณภาพ ผู้วิจัยกำหนดวิธีการดำเนินการวจิัย ดังนี ้

 1. การศึกษาในเชิงเอกสาร (Documentary Study)  ผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์ แนวคิดและทฤษฎี สามารถ

สังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ได้ 7 องค์ประกอบ เพื่อใช้เป็นกรอบในการวิจัย  

และสามารถสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู ของนักวิชาการในแต่ละด้าน เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการ 

ร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา มุกดาหาร ต่อไป 

 2. การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะ

ครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร ตามกรอบแนวคิด  

7 ด้าน โดยมีขัน้ตอนการศึกษาค้นควา้ ดังนี้ 

สมรรถนะรูผู้สอน 

ในศตวรรษท่ี 21 

Teacher competencies 

in the 21st century    

7. ด้านการปรับตัว การบรกิารและความร่วมมือกับชุมชน 

   (Service adaptation and Cooperation) 

1. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  

(Curriculum and Learning management) 

 
2. ด้านคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

(Morals and Code of Ethics of Teaching Profession) 

 
3. ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 

(Teamwork and Knowledge sharing) 

 
4. ด้านสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ี    

(Technology and Educational Innovation) 

 
5. ด้านการวัดผล ประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

(Evaluation and Research) 

 
6. ด้านภาษาและการสื่อสาร 

(Communication) 
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     (1)  ผู้วิจัยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการกำหนดสัดส่วนกลุ่มตัวอย่าง โดยใชเ้กณฑ์ร้อยละ (Srisa-ard, 

2017) ของจำนวนผู้บริหารสถานศึกษาและครูท้ังหมด แยกตามสถานภาพ กำหนดกลุ่มตัวอย่างของประชากร  

ดังตารางที่ 1   

 

ตารางท่ี 1 แสดงประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวจิัย 

Table 1 Population and research sample 

สถานภาพ 

(status) 

 ขนาด 

โรงเรียน 

(School size) 

จำนวน

(โรงเรียน) 

(Number of 

school) 

ประชากร (คน) 

(Number of Population) 

กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

(Number of Research sample) 

ผู้บริหาร 

(school 

administrator) 

ครู 

(teacher) 

รวม 

(total) 

ผู้บริหาร 

(school 

administrator) 

ครู 

(teacher) 

รวม 

(total) 

1. ขนาดเล็ก  

(small size) 

2. ขนาดกลาง  

(medium size) 

2. ขนาดใหญ่  

(large size) 

3. ขนาดใหญ่พิเศษ  

(extra size) 

1 

 

20 

 

7 

 

2 

- 

 

30 

 

23 

 

10 

13 

 

312 

 

309 

 

155 

13 

 

342 

 

332 

 

165 

- 

 

10 

 

7 

 

3 

4 

 

90 

 

92 

 

46 

4 

 

103 

 

99 

 

49 

รวม (total) 30 63 776 839 20 232 252 

 

    (2) การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) โดยมี

ขั้นตอนของการสุ่มดังนี้ 

   ขั้นท่ี 1 สุ่มกลุ่มตัวอย่างตามขนาดโรงเรียนโดยการกำหนดขนาดโรงเรียนเป็นชั้นได้ โรงเรียนขนาดเล็ก 

จำนวน 1 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 20 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 7 โรงเรียน และโรงเรียน

ขนาดใหญ่พิเศษ จำนวน 2 โรงเรียน 

    ขั้นท่ี 2 จากกลุ่มตัวอย่างในขั้นท่ี 1 ผู้วิจัยทำการสุ่มตามสถานภาพให้ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศึกษา 

และครู ตามขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีกำหนดไว้ในข้อ (1) 

   ขั้นท่ี 3 จากกลุ่มตัวอย่างในขั้นท่ี 2 ผู้วิจัยใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการ 

จับสลาก โดยมีโรงเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศึกษา และครู ตามขนาดโรงเรียน

รายละเอียดดังนี้ (1) จับสลากชื่อสถานศึกษาขนาดเล็กขึ้นมานับ ครู 4 คน จำนวน 1 โรงเรียน รวมได้ครู 4 คน (2) 

จับสลากชื่อสถานศึกษาขนาดกลางขึ้นมานับผู้บริหารสถานศึกษา 1 คน ครู 1 คน จำนวน 10 โรงเรียน ได้ผู้บริหาร

สถานศึกษา 10 คน ครู 10 คน นับครู 4 คน จำนวน 20 โรงเรียน ได้ครู 80 คน รวมได้ผู้บริหารสถานศึกษา 10 คน 

และได้ครู 90 คน (3) จับสลากชื่อสถานศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นมานับผู้บริหารสถานศึกษา  1 คน ครู 1 คน จำนวน 7 

โรงเรียน ได้ผู้บริหารสถานศึกษา 7 คน ครู 7 คน นับครู 12 คน จำนวน 7 โรงเรียน ได้ ครู 84 คน และนับครู 1 คน 

จำนวน 1 โรงเรียน ได้ครู 1 คน รวมได้ผู้บริหารสถานศึกษา 7 คน ครู 92 คน และ (4) จับสลากชื่อสถานศึกษาขนาด

ใหญ่พิเศษขึ้นมานับผู้บริหารสถานศึกษา 2 คน ครู 21 คน จำนวน 2 โรงเรียน ได้ผู้บริหารสถานศึกษา 2 คน ครู 42 
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คน นับผู้บริหารสถานศกึษา 1 คน ครู 4 คน จำนวน 1โรงเรียน ได้ผู้บริหารสถานศกึษา 1 คน คร ู2 คน รวมได้ผู้บริหาร

สถานศึกษา 3 คน ครู 46 คน  ดังนั้น จึงได้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 20 คน และครู จำนวน 

232 คน รวมท้ังหมด 252 คน 

      (3) ศึกษาและรวบรวมข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่ม 

และคำนวณหาค่าความตอ้งการจำเป็นโดยใชสู้ตร Priority Needs Index (PNIModified) เพื่อจัดลำดับความต้องการจำเป็น 

วเิคราะห์ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 

      (4) ศกึษาและรวบรวมขอ้มูลจากการการสัมภาษณ์ ผู้ให้ขอ้มูลหลัก 3 คน วิเคราะห์ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ  

      (5) สรุปและนำผลการศึกษาท่ีได้ท้ังจากการศึกษาในเชิงเอกสารและภาคสนาม โดยนำมาวิเคราะห์ตาม

ประเด็นสำคัญและพัฒนาเป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร 

       (6) วิเคราะห์รูปแบบและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ5 คน  

       (7) สรุปผลการศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informant)  

 การวิจัยนี้ มีผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ในขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย มีผู้ให้ข้อมูลหลัก 

จำนวน 3 คน ในขั้นตอนการสัมภาษณ์ และผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ในขั้นตอนการประเมินความเหมาะสมและ

เป็นไปได้ โดยท้ัง 3 กลุ่มเป็นบุคคลท่ีมีความเชี่ยวชาญในด้านเชี่ยวชาญด้านบริหารการศึกษา และเชี่ยวชาญด้านการ

วจิัย วัดผลและสถิติการศึกษา ซึ่งได้จากการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) รวมท้ังหมด 13 คน โดยใชก้าร

เลือกจากกลุ่มเป้าหมายท่ี มีคุณสมบัตดิังนี้ (1) เป็นผู้บริหารสถานศกึษา และครู (2) มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท

ขึ้นไป (3) มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษขึ้นไป และ (4) เป็นผู้มีประสบการณ์ทางด้านการศึกษาหรือการบริหาร

การศึกษา ไม่นอ้ยกว่า 10 ปี 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้วางแผนการวจิัยและดำเนนิการวิจัยไว้เป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของสมรรถนะครูผู้สอนใน

ศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร มี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสารและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องเพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบสำคัญ  และแนวทาง

การพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของนักวิชาการ  

 ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของ

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร ตามกรอบแนวคิด 7 ด้าน โดยเก็บรวบรวม 

จากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 252  คน  โดยใชแ้บบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูผู้สอน

ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร 

 ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินความต้องการจำเป็นของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร โดยนำข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์

มาคำนวณหาค่าความตอ้งการจำเป็นเพื่อจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น 

 ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร มี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
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 ขั้นตอนท่ี 1 การสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของ

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามัธยมศกึษา มุกดาหาร ตามกรอบแนวคิดท้ัง 7 ด้าน ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

จำนวน 3 คน โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง  

 ขั้นตอนท่ี 2 การร่างแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร โดยใช้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ในขั้นตอนท่ี 1 และการวเิคราะห์ข้อมูลตาม

เอกสารบทท่ี 2 เกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร 7 ด้าน แล้วร่างเป็นแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร มีการประเมินคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย ประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้โดยผู้เชี่ยวชาญท้ังหมด 5 คน 

 ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอน 

ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร 7 ด้าน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

จำนวน 5 คน โดยใช้แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษ 

ท่ี 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยมีการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ดังนี ้

 1. แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร โดยผู้บริหารสถานศึกษา และครู จำนวน 252 คน นำ

ข้อมูลมาคำนวณหาค่าดัชนีความต้องการจำเป็น เพื่อจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น ขององค์ประกอบท้ัง 7 ด้าน  

 2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง จากการวิจัยในระยะท่ี 1 และกรอบแนวคิดท้ัง 7 ด้าน มากำหนดเป็น

ประเด็นสัมภาษณ์ท่ีมีการปฏิบัติเป็นเลิศ (Best Practice) ประเด็นในการสัมภาษณ์ โดยนำไปสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

หลัก จำนวน 3 คน นำข้อมูลไปวเิคราะห์เพื่อร่างเป็นแนวทางการพัฒนาต่อไป  

 3. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ประเมินความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ 

 

ผลการวจิัย 
 การวิจัยเร่ืองแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร ผู้วิจัยสรุปผลการวจิัย ดังนี้ 

 1. สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน

ของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหารโดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านท่ีมคี่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการ

ปรับตัว การบริการและความร่วมมอืกับชุมชน และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการวัดผล ประเมนิผลและวจิัยเพื่อ

พัฒนาผู้เรียน  
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 ส่วนความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด ทุกด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้,  

ด้านการปรับตัว การบริการและความร่วมมือกับชุมชน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียน

การสอน ดังตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา มุกดาหาร  

Table 1 Results of the study of the current and desirable situations of the teacher competency in the 21st century of schools under 

the Secondary Educational Service Area Office Mukdahan. 

 

สมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร 

(Teacher competency in the 21st century of schools under 

the Secondary Educational Service Area  

Office Mukdahan) 

สภาพปัจจุบัน 

(Current Situations) 

สภาพท่ีพึงประสงค ์

(Desirable Situations) 

 
S.D. 

แปลผล 

(Translation 

results) 
 

S.D. 

แปลผล 

(Translation 

results) 

1. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  

(Curriculum and Learning management) 

2. ด้านคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

(Morals and Code of Ethics of Teaching Profession) 

3. ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 

(Teamwork and Knowledge sharing) 

4. ด้านสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ี    

(Technology and Educational Innovation) 

5. ด้านการวัดผล ประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

(Evaluation and Research) 

6. ด้านภาษาและการสื่อสาร  

(Communication) 

7. ด้านการปรับตัว การบรกิารและความร่วมมือกับชุมชน 

(Service adaptation and Cooperation) 

4.06 

 

4.34 

 

4.02 

 

4.06 

 

3.99 

 

4.06 

 

4.37 

.47 

 

.41 

 

.56 

 

.51 

 

.50 

 

.59 

 

.33 

มาก (high) 

 

มาก (high) 

 

มาก (high) 

 

มาก (high) 

 

มาก (high) 

 

มาก (high) 

 

มาก (high) 

4.65 

 

4.69 

 

4.70 

 

4.68 

 

4.67 

 

4.66 

 

4.70 

.37 

 

.32 

 

.33 

 

.35 

 

.33 

 

.32 

 

.34 

มากที่สุด 

(highest) 

มากที่สุด 

(highest) 

มากที่สุด 

(highest) 

มากที่สุด 

(highest) 

มากที่สุด 

(highest) 

มากที่สุด 

(highest) 

มากที่สุด 

(highest) 

รวม (Total) 4.13 .39 มาก (high) 4.68 .23 มากท่ีสุด 

(highest) 

  

 2. ผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร พบว่า สมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร มีค่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสมรรถนะ

ครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 พบว่า มีจำนวน 5 ด้าน ท่ีมีค่าสูงกว่าค่าโดยรวม เรียงลำดับจากมากไปน้อย คือ ด้านการ
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วัดผล ประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน, ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้, ด้านสื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยี, ด้านภาษาและการสื่อสาร และด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ดังตารางที่ 2 

 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความต้องการจำเป็นของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา มุกดาหาร  

Table 2 Results of the needs assessment of teacher competencies in the 21st century of schools under the Secondary Educational 

Service Area Office Mukdahan. 

 

สมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร 

(Teacher competency in the 21st century of schools under 

the Secondary Educational Service Area Office Mukdahan) 

D I PNIModified 

ลำดับความ 

ต้องการจำเป็น 

(Order of needs) 

1. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  

(Curriculum and Learning management) 

2. ด้านคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

(Morals and Code of Ethics of Teaching Profession) 

3. ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 

(Teamwork and Knowledge sharing) 

4. ด้านสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ี    

(Technology and Educational Innovation) 

5. ด้านการวัดผล ประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

(Evaluation and Research) 

6. ด้านภาษาและการสื่อสาร  

(Communication) 

7. ด้านการปรับตัว การบรกิารและความร่วมมือกับชุมชน 

(Service adaptation and Cooperation) 

4.06 

 

4.34 

 

4.02 

 

4.06 

 

3.99 

 

4.06 

 

4.37 

4.65 

 

4.69 

 

4.70 

 

4.68 

 

4.67 

 

4.66 

 

4.70 

0.145 

 

0.081 

 

0.169 

 

0.153 

 

0.170 

 

0.148 

 

0.076 

5 

 

6 

 

2 

 

3 

 

1 

 

4 

 

7 

รวม (Total) 4.13 4.68 0.133 - 

 

 3. ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร ขององค์ประกอบแต่ดา้น มีแนวทางดังนี้  

    1) ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน มี  6 แนวทาง ดังนี้ (1) สถานศึกษาต้องจัดอบรมเชิง

ปฏิบัติการการพัฒนาและการใช้หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (2) สถานศึกษาต้องจัดระบบครูพี่

เลี้ยง คอยให้คำปรึกษาแนะนํา ช่วยเหลือ (3) สถานศึกษาต้องมีการนิเทศ กำกับ ติดตามอย่างเป็นระบบ (4) ครูต้อง

ฝึกจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) (5) ครูต้องเปลี่ยนบทบาทจาก 

“ครูผู้สอน” เป็นโค้ช” และ (6) ครูต้องฝึกออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และมีแผนการเรียนรู้ท่ีชัดเจนตรวจสอบได้  

    2) ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู มี 5 แนวทาง ดังนี้ (1) สถานศึกษาต้องจัดอบรม

การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมและจรรยาบรณวิชาชีพครูอย่างต่อเนื่อง (2) สถานศึกษาต้องมีการสร้างระบบ

คุณธรรมท่ีเป็นรูปธรรม 3) สถานศึกษามกีารยกย่องชื่นชมหรือให้รางวัล แก่ครูท่ีแสดงออกท่ีประจักษ์ (4) ครูตอ้งอุทิศ
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ตนในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเต็มและพัฒนาตนเองตลอดเวลา และ 5) ครูต้องทำหน้าท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้เรียน ผู้

ร่วมวิชาชพี  

    3) ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มี 5 แนวทาง ดังนี้ 1) สถานศึกษาต้องสร้างระบบชุมชน

การเรียนรู้ PLC ท่ีเป็นรูปธรรม 2) สถานศึกษาต้องสร้างช่องทางเผยแพร่แลกเปลี่ยนท่ีเป็นรูปธรรม 3) สถานศึกษา

ต้องต้องจัดอบรมพัฒนาทักษะการทำงานเป็นทีม 4) สถานศึกษาต้องให้ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมกำหนด

เป้าหมายและมีการแบ่งหนา้ท่ีอย่างชัดเจน 5) ครูต้องมสี่วนร่วมในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ PLC เพื่อนําเสนอผลงาน

และแลกเปลี่ยน 

    4) ด้านสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลย ีมี 5 แนวทาง ดังนี้ 1) สถานศึกษาตอ้งจัดการอบรมเชงิปฏบัิตกิารการ

พัฒนาการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ 2) สถานศึกษาต้องจัดสรรทรัพยากรด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีทันสมัยมีประสิทธิภาพ  3) สถานศึกษาต้องสร้างระบบพัฒนา สื่อ และนวัตกรรมท่ีมีคุณภาพ  4) 

สถานศึกษาตอ้งสร้างระบบนิเทศ กำกับ ตดิตาม และประเมนิผลการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพของ

คร ูและ 5) ครูต้องฝึกฝนและทดลองสร้างสื่อ นวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง  

    5) ด้านการวัดผลประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน มี 5 แนวทาง ดังนี้ 1) สถานศึกษาต้องจัดการ

อบรมเชิงปฏิบัติการการวัดและประเมินผล ท่ีสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตรวรรษท่ี 21 2) สถานศึกษาต้องมีระบบ

นเิทศ กำกับ ติดตาม การวัดผล ประเมนิผล ท่ีมีประสิทธิภาพ 3) สถานศกึษาต้องมีระบบจัดเก็บ คลังข้อสอบ วิจัยใน

ชั้นเรียน 4) ครูต้องฝึกสร้างเคร่ืองวัดผลประเมินผลท่ีมีคุณภาพ ต้องฝึกทำวิจัย เพื่อแก้ปัญหา และ  5) ครูต้องนำผล

การวัดผลมาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพ 

    6) ด้านภาษาและการสื่อสาร มี 5 แนวทาง ดังนี้ 1) สถานศึกษาต้องจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการส่งเสริม

และพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง 2) สถานศกึษาตอ้งสร้างระบบการฝึกฝนทักษะทางการสื่อสารของครูและ

บุคลากรเป็นงานประจำ 3) สถานศึกษาต้องสนับสนุน ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีโอกาสฝึกทักษะการสื่อสาร

โดยเฉพาะภาษาอังกฤษในสถานท่ีท่ีใช้ภาษาจริง 4) ครูต้องฝึก/ทดลองประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารท้ัง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 5)ครูต้องฝึกสื่อสาร นำเสนอ ถ่ายทอดข้อมูลด้วยภาษาท่ี 2 

(ภาษาอังกฤษ) ให้มีประสิทธิภาพ 

    7) ด้านการปรับตัวการบริการและความร่วมมือกับชุมชน มี 5 แนวทาง ดังนี้ 1) สถานศึกษาต้องมีระบบ

การประเมินสมรรถนะครูให้เป็นระบบ 360 องศา โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2) สถานศึกษาต้องมีระบบกำกับ นิเทศ 

ติดตามอย่างเป็นรูปธรรม 3) สถานศึกษาต้องมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน 4) ครูจะต้องสามารถใช้

ชวีติอยู่ร่วมกับคนในชุมชน และ 5) ครตูอ้งร่วมกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน 

 4. ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม

ของแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

มุกดาหาร โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด ทุกด้าน ด้านท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านภาษาและการสื่อสาร  

 ส่วนความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของ

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด ทุกด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ
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วชิาชีพครู, ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการวัดผล ประเมินผล

และวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ดังตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 ผลการประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา มุกดาหาร  

Table 3 Results of evaluating the suitability and feasibility of the guidelines for developing teacher competency in the 21st century 

of schools under the Secondary Educational Service Area Office Mukdahan. 

 

แนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 

 ของโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศึกษา มุกดาหาร 

(Guidelines for developing teacher competency in the  

21st century of schools under the Secondary Educational 

Service Area Office Mukdahan) 

ความเหมาะสม  

(suitability) 

ความเป็นไปได้  

(possibility) 

 
S.D. 

แปลผล 

(Translation 

results) 
 

S.D. 
แปลผล 

(Translation 

results) 

1. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

(Curriculum and Learning management) 

4.90 .15 มากที่สุด 

(highest) 

4.63 .30 มากที่สุด 

(highest) 

2. ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

(Morals and Code of Ethics of Teaching Profession) 

4.88 .18 มากที่สุด 

(highest) 

4.80 .28 มากที่สุด 

(highest) 

3. ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 

(Teamwork and Knowledge sharing) 

4.88 .27 มากที่สุด 

(highest) 

4.80 .35 มากที่สุด 

(highest) 

4. ด้านสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี     

(Technology and Educational Innovation) 

4.80 .20 มากที่สุด 

(highest) 

4.68 .30 มากที่สุด 

(highest) 

5. ด้านการวัดผล ประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

(Evaluation and Research) 

4.80 .28 มากที่สุด 

(highest) 

4.52 .33 มากที่สุด 

(highest) 

6. ด้านภาษาและการสื่อสาร 

(Communication) 

4.72 .44 มากที่สุด 

(highest) 

4.60 .42 มากที่สุด 

(highest) 

7. ด้านการปรับตัว การบรกิารและความร่วมมือกับชุมชน 

(Service adaptation and Cooperation) 

4.84 .22 มากที่สุด 

(highest) 

4.60 .24 มากที่สุด 

(highest) 

 รวม (Total) 4.83 .23 มากที่สุด 

(highest) 

4.66 .27 มากที่สุด 

(highest) 

 

อภิปรายผล 
 ผลจากวัตถุประสงค์ท่ี 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการปรับตัว การบริการและความร่วมมอืกับชุมชน ส่วนผลการศึกษาสภาพ

ท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

มุกดาหาร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน  

ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้านการปรับตัวการบริการและความร่วมมือ

กับชุมชน ท้ังนี้ อาจเป็นเพราะปัญหาจากสถานการณ์โควิด-19 ทำให้ผู้เรียนและการจัดการเรียนการสอนของครูขาด
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ประสิทธิภาพ เกิดภาวะการถดทอยทางการเรียน  ดังนั้นครูจึงต้องเรียนรู้ท่ีจะปรับตัว พัฒนาตนเอง แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

และรู้จักการทำงานเป็นทีม ซึ่งจะทำให้การแก้ไขปัญหา หรือพัฒนากระบวนการทำงานมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ดังท่ี 

Whitehead (1967) กล่าวว่า ในอดีตช่วงอายุของคนคนหนึ่งจะพบการเปลี่ยนแปลงหรือมีเร่ืองราวการเปลี่ยนแปลงให้

พบเห็นน้อย ต่างจากในปัจจุบัน ท่ีในช่วงอายุคนคนหนึ่งมีเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคมเกิดขึ้นมากมาย วิถีชีวิตและการ

ทำงานในโลกใหม่ มีความแตกต่างจากอดีต ผู้คนในศตวรรษนี้จึง ไม่สามารถใช้ความรู้และทักษะบางอย่างในอดีตมา

แก้ปัญหาในปัจจุบันได้ จนทำให้ครูตอ้งมกีารปรับตัว จากเคยทำงานแก้ปัญหาด้วยตนเองได้  แต่ดว้ยความท้าทายของ

ปัญหาแปลกใหม่ท่ีต้องเผชญิ จึงทำให้เกิดการรวมตัวหรือทำงานเป็นทีม เพื่อจัดการกับปัญหาหรือเพื่อให้การทำงาน

ขององค์กรบรรลุเป้าหมายได้  ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัย Narasri (2021) ได้ทำการวจิัยเร่ือง แนวทางการพัฒนาทักษะ

ในศตวรรษท่ี 21 สำหรับครูประถมศกึษาจังหวัดสระบุรี  ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพท่ีเป็นอยู่จริง ภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก 2) สภาพท่ีพึงประสงค์ ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ 3) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 สำหรับ

ครูประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี ได้แก่ (1) ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และนานวัตกรรมมาใชเ้พื่อพัฒนาการปฏบัิตงิาน 

(2) ส่งเสริมการสื่อสารการใช้ภาษาอังกฤษในสถานศึกษาเป็นภาษาท่ีสอง (3) ส่งเสริมทักษะชีวิตการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ในการแก้ปัญหาผ่านกระบวนการ PLC และ (4) ให้ความรู้การวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลสารสนเทศท่ีถูกต้อง

และเชื่อถือได้และการรับมือจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ (5) ส่งเสริมทักษะการทำงานร่วมกันท้ังในทีมและนอกทีม

ตามลำดับ 

 ผลจากวัตถุประสงค์ท่ี 2. ผลการประเมินความต้องการจำเป็นของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของ

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร พบว่า มีจำนวน 5 ด้าน ท่ีมีค่าสูงกว่าค่าโดยรวม 

เรียงลำดับความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย คือ  ด้านการวัดผลประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ด้านการ

ทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ด้านสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ี ด้านภาษาและการสื่อสาร และด้านหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะกระบวนการวัดประเมินผลผู้เรียน คือข้อมูลเบื้องต้นท่ีจะทำให้

ครูผู้สอนทราบถึงประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของตน และการนำข้อมูลไปวจิัยเพื่อหาแนวทางแก้ไขหรือวิธี

พัฒนาจึงเป็นเร่ืองท่ีสำคัญ จะทำให้ครูสามารถวเิคราะห์ผู้เรียนได้ ซึ่งบางครัง้ครูอาจไม่สามารถจัดการปัญหาเหล่านั้น

ได้ด้วยตนเองเพียงคนเดียว ดังนั้นการแลกเปลี่ยน เพื่อร่วมกันหาวิธีการแก้ปัญหาไปด้วยกัน ผ่านกระบวนการ PLC 

หรือชุมชนแหล่งการเรียนรู้ จะทำให้ครูได้เรียนรู้และสามารถนำแนวทางมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการ

ทำงานได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สามารถรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี

เหมาะสม หรือส่งเสริมผู้เรียนได้จริง โดยครูจะต้องนำผลการประเมินมาวิเคราะห์ถึงประเด็นปัญหา สามารถเข้าถึง

ความรู้ ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อ เทคโนโลย ีรวมถึงสร้างสื่อ นวัตกรรม หรือวัดผลประเมินผลผ่านระบบเทคโนโลย ีซึ่งจะ

ช่วยให้ง่ายและรวดเร็วขึ้น ท้ังนี้ เป็นผลจากเปลี่ยนไปของสภาวการณ์โลกท่ีมีความเป็นพลวัตสูง อย่างไรก็ตาม เมื่อ

สังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงไม่หยุดนิ่ง เราจึงจำต้องเป็นผู้ท่ีสามารถปรับตัวและรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง

สร้างสรรค์ นอกจากทักษะทางด้านนวัตกรรม ทักษะทางด้านอาชีพ และทักษะทางด้านเทคโนโลยแีละการสื่อสารแล้ว 

“ทักษะชวีิต” เป็นอกีหนึ่งทักษะท่ีมีความจำเป็นในศตววรรษท่ี 21 เพราะนอกจากจะตอ้งเป็นผู้มคีวามรู้แล้วยังต้องเป็น

ผู้มีทัศนคติและจิตใจที่มั่นคง เพื่อพร้อมท่ีจะเผชญิกับการเปลี่ยนแปลง คนที่จะประสบความสำเร็จได้จะต้องมีทักษะใน

การเผชิญกับโลกท่ีซับซ้อนขึ้น จะต้องเป็นผู้ท่ีมีทักษะท่ีเรียกว่า “ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21” (Aksorn, n.d.) สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ Suknaisith and Kampan (2017) เร่ืองการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูใน

ศตวรรษท่ี 21 ผลการจัดอันดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 พบว่าค่าดัชน ีPNIModify 
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มากท่ีสุดคือ ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ส่วนค่าดัชนี PNIModify ท่ีต่ำท่ีสุดคือ ด้าน

จริยธรรมและ จรรยาบรรณวชิาชีพคร ู

 ผลจากวัตถุประสงค์ท่ี 3. แนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร ตามองค์ประกอบท้ัง 7 ด้าน มีแนวทางดังนี้ 1) ด้านหลักสูตรและการ

จัดการเรียนการสอน  มี 6 แนวทาง 2) ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  มี 5 แนวทาง 3) ด้าน

การทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มี 5 แนวทาง 4) ด้านสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี  มี 5 แนวทาง 5) ด้าน

การวัดผล ประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน มี 5 แนวทาง 6) ด้านภาษาและการสื่อสาร มี 5 แนวทาง และ 7) 

ด้านการปรับตัวการบริการและความร่วมมือกับชุมชน มี 5 แนวทาง รวมแนวทางพัฒนาท้ังสิ้น 36 แนวทาง ความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ Meesamsan 

(2017) ได้ทำการวิจัยเร่ือง  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัยในศตวรรษท่ี 21 

ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะฯ มี 3 ระดับ คือ (1) หน่วยงานต้นสังกัด ควรส่งเสริมการให้โอกาส

อย่างเสมอภาคในการพัฒนาครู จัดอบรม สนับสนุน การพัฒนาระบบสารสนเทศและสร้างคลังข้อมูล ส่งเสริมให้มี

การถอดบทเรียนครูท่ีประสบความสำเร็จ และประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วน (2) ผู้บริหารสถานศึกษา ควร

กระตุ้นและส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จัดระบบครู พี่เลี้ยง จัดระบบการฝึกอบรมพัฒนาในงาน 

จัดระบบนิเทศในรูปแบบต่างๆ ท้ังจัดคลินิกครูและจัดระบบเพื่อนช่วยเพื่อน จัดตั้งชุมชนแห่งการเรียนรู้ จัดระบบการ

กำกับติดตาม และประสานความร่วมมือ และ (3) ครูผู้สอน ควรพัฒนาตนเองโดยศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง เข้ารับ

การอบรมหรือศึกษาต่อ เปลี่ยนบทบาทตนเองจากผู้สอนเป็นผู้ให้คำแนะนำและอำนวยความสะดวก และร่วม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยนำวิธีการท่ีได้ผลดีมาแบ่งปันกับเพื่อนครู 

 ผลจากวัตถุประสงค์ท่ี 4. แนวทางพัฒนาของแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของ

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และมคีวามเป็นไปได้

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด ทุกด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านภาษาและการสื่อสาร ส่วนความ

เป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษามุกดาหาร โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด ทุกด้าน 

ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู   ด้านการทำงานเป็นทีมและ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และด้านท่ีมคี่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการวัดผล ประเมนิผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 เป็นแนวทางท่ีสังเคราะห์จากแหล่งข้อมูล ทฤษฎี และข้อมูล

จากกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลหลักที่มคีวามเชี่ยวชาญด้านการบริหารเป็นเลิศ จึงทำให้มีความเหมาะสมและเป็นไปได้สามารถนำ

ใช้ได้จริงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kanpuwanan and Uthairat (2019) ได้ทำการวิจัย เร่ือง รูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย พบว่า 1) ระบบสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   ด้าน

มาตรฐานและการประเมิน และด้านการพัฒนาวชิาชีพครู ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่พิเศษ ประกอบด้วย 9  องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้านภาษาและเทคโนโลยีสำหรับครูด้านการพัฒนา

หลักสูตร ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านจิตวทิยาสำหรับครู ด้านการวัดและประเมนิผลการศึกษาด้านการบริหารจัดการ

ในหอ้งเรียน ด้านการวจิัยทางการศกึษา ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา และด้านความเป็นครู 
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2) รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 

ประกอบด้วย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ เนื้อหา กระบวนการ และการประเมิน และ 3)  รูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นมีความ

ถูกต้อง ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 

สรุปผล 

 สรุปโดยรวมของเนื้อหา พบว่า 1) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูผู้สอนในคตวรรษท่ี 21 ของ

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพท่ีพึงประสงค์ของ

สมรรถนะครูผู้สอนในคตวรรษท่ี 21 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  2) ผลของการศึกษาความต้องการจำเป็น พบว่า 

ด้านท่ีมีค่าสูงกว่าค่าโดยรวม ได้แก่ ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้านการวัดผลประเมินผลและวิจัย

เพื่อพัฒนาผู้เรียน ด้านสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลย ีด้านภาษาและการสื่อสาร และด้านหลักสูตรและการจัดการเรยีน

การสอน 3) แนวทางพัฒนาของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ม ี7 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านหลักสูตรและการ

จัดการเรียนการสอน  มี 6 แนวทาง 2) ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  มี 5 แนวทาง 3) ด้าน

การทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มี 5 แนวทาง 4) ด้านสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี  มี 5 แนวทาง 5) ด้าน

การวัดผล ประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน มี 5 แนวทาง 6) ด้านภาษาและการสื่อสาร มี 5 แนวทาง และ 7) 

ด้านการปรับตัวการบริการและความร่วมมือกับชุมชน มี 5 แนวทาง รวมแนวทางพัฒนาท้ังสิ้น 36 แนวทาง และ 4) 

ผลการประเมินแนวทางพัฒนาโดยรวมพบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับ

มากที่สุด 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการวิจัย 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของ

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณา

เป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการปรับตัวการบริการและความร่วมมือกับชุมชน  ส่วนผล

การศึกษาสภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา มุกดาหาร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด

ทุกด้าน  ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้านการปรับตัวการบริการและ

ความร่วมมือกับชุมชน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องให้ความสำคัญ โดยการสร้างระบบการสร้างทีมทำงาน มี

กระบวนการกำกับตดิตาม และประสานความร่วมมอืท่ีเป็นรูปธรรม ผ่านกระบวนการ PLC หรือชุมชนแหล่งการเรียนรู้ 

เพื่อครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และแก้ปัญหาไปด้วยกัน มีการใชก้ระบวนการวจิัยเข้ามาช่วยแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบ ซึ่ง

ครูหลายคนอาจจะไม่ถนัดหรือไม่เก่งเร่ืองการทำวิจัย  ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องใชก้ารทำงานเป็นทีมนี้ในการพัฒนา

ทักษะการวิจัยกลุ่มของครู จะช่วยให้ครูค่อยๆเกิดการปรับตัวสามารถร่วมทำงานกับกลุ่ม และเรียนรู้จากครูท่ีมีทักษะ

มากกว่าจนทำให้สามารถทำวิจัยเพื่อแก้ปัญหาผู้เรียนได้ด้วยตนเอง ท้ังนี้ เพราะความท้าทายของปัญหาใหม่ๆ ท่ี

เกิดขึ้นท่ีเราไม่สามารถควบคุมได้ การแกปั้ญหาด้วยตัวครูเพยีงคนเดียวอาจยากแตกต่างจากอดีตหรือทำให้ไม่ประสบ

ความสำเร็จ  ดังนั้น การส่งเสริมระบบการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยเฉพาะการวัดผล ประเมนิผลและ

วจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน จะช่วยให้ครูเข้มแข็งและสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมคีุณภาพต่อไป 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 2. ผลการประเมินความต้องการจำเป็นของสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 

21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร พบว่า ด้านท่ีมีความต้องการจำเป็นจาก
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มากท่ีสุด คือ ด้านการวัดผลประเมินผลและวจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษาจะตอ้งให้ความสำคัญ

การวัดผลประเมินผลและวิจัย เพราะเป็นกระบวนการแก้ปัญหาและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ แต่ครู

หลายคนอาจจะไม่ถนัดหรือไม่เก่งเร่ืองการทำวิจัย เพราะฉะนัน้ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องจัดการอบรมเชิงปฏบัิติให้

ความรู้เกี่ยวกับการการวัดและประเมินผล ท่ีสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตรวรรษท่ี 21 มีระบบนิเทศ กำกับ ติดตาม 

การวัดผล ประเมินผล ที่มปีระสิทธิภาพ  ส่วนครูตอ้งฝึกสร้างเครื่องวัดผลประเมนิผลท่ีมีคุณภาพ ตอ้งฝึกทำวิจัย เพื่อ

แก้ปัญหา และ ครูต้องพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ยกผลสัมฤทธ์ิผลของผู้เรียน และพัฒนาระบบ การวัดและ

ประเมินผลผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ ใช้กระบวนการทำงานเป็นทีมนี้ในการพัฒนาทักษะการวจิัยกลุ่มของครู จะช่วยให้

ครูค่อยๆเกิดการปรับตัวสามารถร่วมทำงานกับกลุ่ม และเรียนรู้จากครูท่ีมีทักษะมากกว่าจนทำให้สามารถทำวิจัยเพื่อ

แก้ปัญหาผู้เรียนได้ดว้ยตนเอง  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 3 และ 4 แนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุกดาหาร จำนวน 36 แนวทาง พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากท่ีสุด และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำแนวทางพัฒนาซึ่งเป็นผล

จากการวิจัยไปใช้ดำเนินการในสถานศึกษาให้เป็นรูปธรรม เพื่อให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 

ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร ท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

    2.1 ควรมกีารวจิัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษ ท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร เพื่อให้ได้ขอ้มูลท่ีจะนำไปพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 

21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษามุกดาหารท่ีชัดเจนมากขึ้น 

    2.2 ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่อแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของ

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร    

 2.3 นำผลการวจิัยแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา มุกดาหาร ให้ครอบคลุมโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา มุกดาหาร 

และหน่วยงานการศึกษาอื่นต่อไป  
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องค์ความรู้ใหม่ 
 

C = Curriculum and Learning management 

M = Morals and Code of Ethics of Teaching 

Profession 

T = Teamwork and Knowledge sharing 

T = Technology and Educational Innovation 

E = Evaluation and Research 

C = Communication 

S = Service adaptation and Cooperation 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 3 รูปแบบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร 

Figure 3 Model of guidelines for developing teacher competency in the 21st century of schools under the Secondary Educational Service Area 

Office Mukdahan 

 

 จากโมเดลดังกล่าวทำให้ทราบว่า การพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ต้องอาศัย 2 ส่วน ในการ

ขับเคลื่อน นั่นคือ สถานศึกษา และตัวครูผู้สอนเอง ในการดำเนินการตามรูปแบบหรือแนวทางท้ัง 7 องค์ประกอบ 

เพราะกระบวนการดำเนินการมีความเชื่อมโยงและส่งเสริมซึ่งกัน หากใช้เพียงส่วนใดส่วนหนึ่งการพัฒนาก็ยากท่ีจะ

ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายท่ีกำหนด ดังนั้น แนวทางพัฒนานี้ จะตอ้งดำเนินการร่วมกัน โดยมรีายละเอียดดังนี้ 1) 

ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน แบ่งเป็นแนวทางสำหรับสถานศึกษา 3 แนวทาง และครู 3 แนวทาง 2) 

ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ แบ่งเป็นแนวทางสำหรับสถานศึกษา 3 แนวทาง และแนวทาง

สำหรับครู 2 แนวทาง 3) ด้านการทำงานเป็นทีมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แบ่งเป็นแนวทางสำหรับสถานศึกษา 4 

แนวทาง และแนวทางสำหรับครู 1 แนวทาง 4) ด้านสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลย ี แบ่งเป็นแนวทางสำหรับสถานศึกษา 

4 แนวทาง และแนวทางสำหรับครู 1 แนวทาง 5) ด้านการวัดผลประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน  แบ่งเป็น

แนวทางสำหรับสถานศึกษา 3 แนวทาง และแนวทางสำหรับครู 2 แนวทาง 6) ด้านภาษาและการสื่อสาร แบ่งเป็น

แนวทางสำหรับสถานศึกษา 3 แนวทาง และแนวทางสำหรับครู 2 แนวทาง 7) ด้านการปรับตัวการบริการและความ

ร่วมมือกับชุมชน แบ่งเป็นแนวทางสำหรับสถานศกึษา 3 แนวทาง และแนวทางสำหรับครู 2 แนวทาง ซึ่งจากแนวทางนี้

จะเห็นท้ังสองส่วนมีความสำคัญ ช่วยเชื่อมโยง และส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 ได้
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ตามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21  ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา มุกดาหาร 
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