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Abstract 

This research aimed to 1 )  develop and verify a model of causal factors affecting the 

organizational survival of small and medium enterprises (SMEs) in the northeast region of Thailand; 

2 ) analyze the direct effects of the factors of networking capability (NWC), innovation capability 

(INvc), and organizational performance (ORP) on organizational survival (ORS); and 3) analyze the 

indirect effects of the factors of NWC, INvC, and ORP on the ORS through the moderating 

variables of ORP and INvC.  389 developed questionnaires were collected from SMEs in 

Nakhonratchasima and Khonkaen provinces for the quantitative research. Purposive and stratified 

random sampling techniques were applied. For analyzing and verifying the model, descriptive 

statistics and the structure equation modeling technique were applied. The research results were 

found as follows: 1) The confirmatory model was found to be harmonious with empirical data with 

CMIN/DF 1.795, CFI 0.967, TLI 0.953, GFI 0.960, NFI 0.930, RMSEA 0.045, and RMR 0.015. 2) 

NWC, INvC, and ORP could predict the variance of ORP by 63%. NWC had a direct effect on ORS 

(0.55, p-value 0.05), on INvC (0.79, p-value 0.001), and on ORP (0.75, p-value 0.001). INvC 

had a direct effect on ORS (0.46, p-value 0.01). ORP had no direct effect on ORS. And 3) ORS 

was indirectly affected by NWC through INvC (0.17), and a positive ORP cannot ensure the 

survival of SMEs’ organizations in the long term. 
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บทคัดย่อ 
 การวจิัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาและตรวจสอบความเท่ียงตรงของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

ท่ีมีต่อความอยู่รอดขององค์กรธุรกิจ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) วิเคราะห์อิทธิพลทางตรง ของ

ความสามารถทางเครือข่าย ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการดำเนนิงานขององค์กร ท่ีมตี่อความอยู่รอดของ

องค์กรธุรกิจ SMEs และ 3) วิเคราะห์อิทธิพลทางอ้อม ของความสามารถทางเครือข่าย ท่ีมีต่อความอยู่รอดของ

องค์กรธุรกิจ SMEs ผ่านตัวแปรคั่นกลาง ผลการดำเนนิงานขององค์กร และความสามารถทางนวัตกรรม โดยเป็นการ

วิจัยเชิงปริมาณ โดยทำการเก็บแบบสอบถามจากผู้ประกอบการ SMEs จำนวน 389 ชุด ในจังหวัดขอนแก่น และ

นครราชสีมา การสุ่มตัวอย่างใชว้ธีิแบบเจาะจงและแบบสัดส่วน การวิเคราะห์ข้อมูลใชส้ถิตเิชงิพรรณนา การวเิคราะห์

อิท ธิพ ล เส้นทาง  (Path Analysis) และการวิ เค ราะห์ โม เดลสมการโครงส ร้าง  (SEM) ผลการวิจั ยพบว่ า  

1) สมการโครงสร้างมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ค่อนข้างดี  โดยมีค่าดัชนี CMIN/DF 1.795 CFI 0.967 TLI 

0.953 GFI 0.960 NFI 0.930 RMSEA 0.045 RMR 0.015. 2) ความสามารถทางเครือข่าย ความสามารถทาง

นวัตกรรม และผลการดำเนินงานขององค์กร ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนรวม ของความอยู่รอดขององค์กรได้ร้อย

ละ 63 ความสามารถทางเครือข่ายมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ  ความอยู่รอดขององค์กร(0.55, p-value 0.05) 

ความสามารถทางนวัตกรรม (0.79, p-value 0.001) ผลการดำเนินงานขององค์กร (0.75, p-value 0.001) 

ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความอยู่รอดขององค์กร (0.46, p-value 0.01) ผลการ

ดำเนินงานขององค์กรไม่มีอิทธิพลต่อความอยู่รอดขององค์กร 3) ความสามารถทางเครือข่ายมีอิทธิพลทางอ้อม 

ต่อความอยู่รอดขององค์กรผ่านทางความสามารถทางนวัตกรรม (0.17) และผลการทำงานขององค์กรท่ีดีไม่สามารถ 

ยนืยันได้ว่าองค์กรธุรกิจ SMEs จะมคีวามอยู่รอดหรือดำรงกิจการได้อย่างยาวนาน 

คำสำคัญ: ความสามารถทางเครือข่าย; ความสามารถทางนวัตกรรม; ผลการดำเนินงานขององค์กร; ความอยู่รอด

ขององค์กร; วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

 

บทนำ  
 องค์กรวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) มีบทบาทอย่างยิ่งในการส่งเสริมเศรษฐกิจโดยรวมของ

ประเทศ จากรายงานข้อมูลทางสถิติของสำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (The Office of SMEs 

Promotion; OSMEP, 2023)  ผลิตภัณฑ์มวลรวม (Gross Domestic Product: GDP) ของ SMEs ในปี 2565 มมีูลค่าสูงถึง 

6,105,604 ล้านบาทหรือเท่ากับ 35.2 เปอร์เซ็นต์ของมูลค่า GDP รวมของท้ังประเทศ และเป็นส่วนของ ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ถึง 620,940 ล้านบาท นอกจากความสำคัญทางด้านเศรษฐกิจแล้ว SMEs ยังมีความสำคัญ

อย่างยิ่งในการทำให้เกิดการจ้างงาน และการกระจายรายได้สู่ส่วนภูมิภาคต่าง ๆ ลดปัญหาความเหลื่อมล้ำทางด้าน

เศรษฐกิจ ลดปัญหาทางสังคมอันเกิดจากการเคลื่อนย้ายแรงงาน ประเภท SMEs ยังมีความหลากหลาย ทำให้เกิด

ความเชื่อมโยงและส่งเสริมระบบนิเวศทางเศรษฐกิจ (Business Economy System) และยังเป็นส่วนสำคัญของระบบ

ห่วงโซ่อุปทานทางองค์กรธุรกิจ (Business Supply Chain) ครอบคลุมถึงองค์กรธุรกิจวัตถุดิบ (ต้นน้ำ) การผลิต (กลาง
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นำ้) และการกระจายหรือขายสนิค้า (ปลายน้ำ) (Pongmalai, 2020) จากข้อมูลทางสถิต ิของ OSMEP SMEs ท่ีสามารถ

อยู่รอดได้ตั้งแต่ 3 ปี ขึ้นไปในรอบ 6 ปีท่ีผ่านมา พบว่า SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือประสบปัญหาอย่างมาก

เกี่ยวกับอัตราการอยู่รอด โดยมีค่าเฉลี่ยการอยู่รอดเพียงร้อยละ 60.61 เมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ยรวมท้ังประเทศท่ีร้อยละ 

73.37 ดังแสดงในตารางที่ 1 ซึ่งปัญหานี้ส่งผลต่อการลดจำนวนลงของ SMEs  

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยร้อยละของของผู้ประกอบการที่อยู่รอดหลังการจัดตั้ง 3 ปีช่วงปีพ.ศ. 2560 - 2565 แยกตามภูมิภาค 

Table 1 Average Percentage of Over 3 Years-Existing SMEs Year 2022 – 2017 Period In Each Region. 

 
ภูมิภาค จ านวนจังหวัด ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 รวม เฉล่ีย/ปี

Region Province No. Y2017 Y2018 Y2019 Y2020 Y2021 Y2022 Total Ave/Yrs

ภาคเหนือ 17 48.04    55.71    58.57    76.38   77.45    71.80    387.94  64.66   

(Northern)

ภาคใต้ 14 61.07    64.40    68.05   104.83  99.13    72.93    470.41   78.40    

(Southern)

ภาคกลาง 18 84.20    72.67    74.77    85.34    94.62   86.22   497.81  82.97   

(Central)

ภาคตะวันออก 8 82.97   78.54    66.83   88.23   87.76   76.82   481.15   80.19    

(Eastern)

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 20 47.64    50.26    57.98   70.43    66.72   70.64    363.66  60.61    

(Northeastern)

เฉล่ียรายภูมิภาค (Average / Region) 64.78   64.32    65.24    85.04    85.13    75.68   440.19  73.37     
 
ที่มา: สำนักงานส่งเสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, รายงานสถานการณ์ MSME ปี 2565.  

From: The Office of Small and Medium Enterprise Promotion, MSME Outlook 2023. 

 

 ความอยู่รอดขององค์กรเป็นเป้าหมายสูงสุดของหลาย ๆ องค์กร (Greenwood & Suddaby, 2006) โดยท่ี

ความอยู่รอดขององค์กร (Organizational Survival) หมายถงึ ระยะเวลาท่ีองค์กรยังดำเนนิกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  

 มีการผลิตหรือการให้บริการแก่ลูกค้า มีรายได้ ยังคงมีความเป็นเจ้าของเดิม ๆ จนกระท่ังมันปิดดำเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ (Adam et al., 2021) ความอยู่รอดขององค์กรมีความสัมพันธ์กับความได้เปรียบในการแข่งขัน 

(Competitive Advantage) ผลิตภาพ (Productivity) และความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนไป 

(Ability to Adapt to Changing Environment) (Khamlai & Ekkaphan, 2021) 

 SMEs มักมีข้อจำกัดในการเข้าถึงแหล่งทรัพยากรต่าง ๆ ทำให้เสียเปรียบต่อองค์กรธุรกิจขนาดใหญ่ท่ี

สามารถเข้าถึงแหล่งทรัพยากรท่ีหลากหลายกว่า ในต้นทุนท่ีต่ำกว่า จากข้อค้นพบของทฤษฎีการพึ่งพาทรัพยากร  

(Resource Dependency Theory) ของ Pfeffer and Salancik (1978) พบว่า  ความอยู่ รอดขององค์กรขึ้นอยู่กับ

ความสามารถในการเข้าถึงแหล่งทรัพยากร และสามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรเหล่านั้น  หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ 

องค์กรท่ีสามารถเข้าถึงแหล่งทรัพยากรได้มากกว่าย่อมมีโอกาสท่ีจะอยู่รอด และเจริญเติบโต ข้อเสียเปรียบเร่ืองการ

เข้าถึงแหล่งทรัพยากรนี้เอง ทาง SMEs สามารถขจัดไปได้โดยการนำกลยุทธ์การสร้างเครือข่ายทางองค์กรธุรกิจ 
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(Business Networking) มาประยุกต์ใช ้เพื่อร่วมใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างพันธมติร ทรัพยากรท่ีใชร่้วมกันอาจจะเป็น

ทรัพยากรท่ีจับตอ้งได้หรือทรัพยากรท่ีจับตอ้งไม่ได้   

  ความสามารถทางนวัตกรรม (Innovation Capability) หรือความสามารถในการนำเอานวัตกรรมมาใช้ทาง

องค์กรธุรกิจ จะเป็นการเพิ่มศักยภาพ เพิ่มผลการดำเนินงาน เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับ  SMEs และ

สามารถทำให้องค์กรอยู่รอดได้ (Adomakoa & Ahsanb, 2022) Schumpeter (1942) นักเศรษฐศาสตร์ผู้มีชื่อเสียง 

นำเสนอทฤษฎีผลกำไรจากนวัตกรรม (Innovation Theory of Profit) โดยมีใจความหลักว่า ผู้ประกอบการสามารถจะ

ได้รับผลกำไรทางด้านเศรษฐกิจผ่านการนำเอานวัตกรรมไปประยุกต์ใช ้ซึ่งผลกำไรทางเศรษฐกิจเป็นส่วนสำคัญอย่าง

หนึ่งต่อความอยู่รอดของ SMEs 

 ผลการดำเนินงานของ SMEs (SMEs Organizational Performance) ในงานวิจัยท่ัวไป จะมีความหมายว่า 

ความสามารถหรือผลลัพธ์ ท่ีทางองค์กรดำเนินการได้เมื่อเปรียบเทียบกับเป้าหมายหรือจุดประสงค์ท่ีต้ังไว้  SMEs ใน

ประเทศท่ีกำลังพัฒนาทางเศรษฐกิจ มักจะเจอปัญหาเกี่ยวกับความพอเพียงของข้อมูลท่ีใช้ในการวัดผล (Le & Ikram, 

2022) ผลการดำเนนิงานของ SMEs โดยท่ัวไปจะรวมไปถึง 2 ด้าน คือ 1) ผลการดำเนนิงานทางด้านการเงิน (Financial 

Performance) และ 2) ผลการดำเนินงานทางด้านท่ีไม่ใช่การเงิน (Non-Related Financial Performance) (Seo & Lee, 

2019)  ผลการดำเนินงานทางการเงิน จะถูกวัดในรูปแบบของค่าเงิน และธุระกรรมทางด้านการเงินต่าง  ๆ  ส่วนผล

การดำเนนิงานทางด้านท่ีไม่ใช่การเงิน คือผลการดำเนินงานท่ีไม่อาจจะสามารถวัดได้ในรูปคุณค่าทางด้านการเงิน เช่น

ชื่อเสียงของสินค้า (Brand Reputation) ความพงึพอใจของลูกค้า (Customer Satisfaction)  

 จากการทบทวนวรรณกรรม การศึกษาในประเทศไทยส่วนใหญ่มักจะมุ่งไปท่ีผลการดำเนินงานของ SMEs 

และยังมีการศึกษาจำนวนน้อยท่ีมุ่งไปท่ีความอยู่รอดของ SMEs ในระยะยาว โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทของ

ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถทางเครือข่ายและความสามารถทางนวัตกรรม ผลการศึกษาท่ีได้ ผู้ประกอบการ 

หรือหน่วยงานราชการ สามารถนำไปประยุกต์ใช้ เพื่อสร้างและรักษาเครือข่ายทางองค์กรธุรกิจ ให้มีประสิทธิภาพ 

ช่วยให้ SMEs ร่วมใช้แหล่งทรัพยากรโดยไม่เกิดความขัดแย้งกัน สร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่  ๆ หรือพัฒนานวัตกรรม

ร่วมกัน สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันและต่อสู้กับธุรกิจขนาดใหญ่ได้ ทำให้ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืท่ี

มปัีญหาเร่ืองความอยู่รอดขององค์กรต่ำท่ีสุด มคีวามสามารถในการดำเนนิกิจการได้ยาวนานขึ้น หรือมคีวามอยู่รอด

ยัง้ยนืขึน้  

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความเท่ียงตรงของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ท่ีมีต่อความอยู่รอดของ SMEs 

ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืของประเทศไทย  

 2. เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง ของความสามารถทางเครือข่าย ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการ

ดำเนนิงานขององค์กร ที่มตี่อความอยู่รอดของ SMEs  

 3. เพื่อวเิคราะห์อิทธิพลทางออ้ม ของความสามารถทางเครือข่าย มีต่อความอยู่รอดของ SMEs ผ่านตัวแปร

คั่นกลาง ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการดำเนนิงานขององค์กร 
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ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา  

 1) ความสามารถทางเครือข่าย (Networking Capability) ประกอบด้วย 4 ด้าน ความร่วมมือระหว่างพันธมติร 

(Coordination) ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างพันธมิตร (Relationship Skills) ความรู้เกี่ยวกับพันธมิตร (Partner’s 

Knowledge) การสื่อสารภายในองค์กร (Internal Communication)  2) ความสามารถทางนวัตกรรม (Innovation 

Capability) ประกอบด้วย 5 ด้าน ภาวะผู้นำ (Leadership) ความรู้ภายนอก (External Knowledge) โครงสร้างองค์กร 

(Structure) การเรียนรู้จากนวัตกรรมเดิม (Regeneration) กิจกรรมของพนักงาน (Employees’ Activity) 3) ผลการ

ดำเนินงานขององค์กร (Organizational Performance) ประกอบด้วย 2 ด้าน ผลการดำเนินงานทางด้านการเงิน 

(Financial Performance) และ ผลการดำเนินงานท่ีไม่ ใช่ทางด้านการเงิน (Non-Related Financial Performance)   

4) ความอยู่รอดขององค์กร (Organizational Survival) ประกอบด้วย 3 ด้าน ความได้ เปรียบทางการแข่งขัน 

(Competitive Advantage) ผลิตภาพ (Productivity) ความสามารถในการปรับตัว (Ability to Adapt to Changing 

Environment) 

 ขอบเขตด้านประชากร  

 ประชากรในการวจิัยคร้ังน้ี ได้แก่ กรรมการ เจ้าของ ผู้บริหาร หรอืผู้มอีำนาจตัดสนิใจเพยีง 1 ตัวแทน ในนาม

บริษัท ห้างร้าน องค์กร ร้านค้าต่าง ๆ ท่ีอยู่ในกลุ่มเกณฑ์ของ  SMEs ท่ีจดทะเบียนการค้าจากกระทรวงพาณิชย์ 

ในจังหวัดขอนแก่น และจังหวัดนครราชสมีา ในปี พ.ศ.2565 จำนวนท้ังสิน้ 155,048 ราย โดยแบ่งเป็นจังหวังขอนแก่น 

72,617 ราย และจังหวัดนครราชสมีา 82,431 ราย  

 ขอบเขตด้านพื้นที่และเวลา 

 การวจิัยคร้ังน้ีเลอืกเก็บขอ้มูลจากผู้ประกอบการ SMEs ในจังหวัดขอนแก่น และ จังหวัดนครราชสมีา 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลและวเิคราะห์ข้อมูลระหว่าง ก.ย. ปี พ.ศ.2566 ถึงเดอืน ม.ค. ปี พ.ศ.2567  

 

ทบทวนวรรณกรรม  
 ความสามารถทางเครือข่าย คือ ความสามารถในการสร้างเครือข่ายทางธุรกิจให้มีประสิทธิภาพ จะช่วยให้ 

SMEs สามารถร่วมใช้ และเข้าถึงแหล่งทรัพยากรมากยิ่งขึ้น หลากหลายยิ่งขึ้น สอดคล้องกับทฤษฎีการพึ่งพา

ทรัพยากร (Pfeffer & Salancik, 1978) ท่ีมีข้อค้นพบซึ่งแสดงให้เห็นว่า การอยู่รอด และเติบโตขององค์กรใด ๆ ขึ้นอยู่

กับความสามารถในการเข้าถึง เข้าหา และใช้ประโยชน์จากทรัพยากร ในงานวจิัยของ Shah et al. (2019) ในประเทศ

ปากีสถาน กับ SMEs จำนวน 469 รายพบว่า ความสามารถทางการสร้างเครือข่ายมีอิทธิพลต่อความอยู่รอดของ 

SMEs ผ่านทางการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ จากความเช่ือมโยงดังกล่าวข้างตน้ ผู้วิจัยจึงพัฒนาสมมติฐานได้ดังต่อไปนี้ 

 H1: ความสามารถในการสร้างเครอืข่ายมีอิทธิพลทางตรงเชงิบวกต่อความอยู่รอดขององค์กร 

 จากงานวิจัยของ Sarwar et al. (2021) กับองค์กรธุรกิจ SMEs ในประเทศปากีสถานพบว่าความสามารถทาง

เครือข่ายมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกกับความสามารถทางนวัตกรรม ในแนวทางเดียวกับงานวิจัยของประเทศไทยโดย 

Sangperm (2022) ท่ีพบว่าเครือข่ายทางธุรกิจส่งผลต่อผลความสามารถทางนวัตกรรมและเทคโนโลยี และส่งผลต่อ

ผลประกอบการขององค์กร จากความเช่ือมโยงดังกล่าวข้างตน้ ผู้วิจัยจึงพัฒนาสมมติฐานได้ดังต่อไปนี้ 
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 H2: ความสามารถในการสร้างเครอืข่ายมีอิทธิพลทางตรงเชงิบวกต่อความสามารทางนวัตกรรม 

 จากงานวจิัยของ Maghsoudi-Ganjeh et al. (2020) พบว่า ความสามารถในการสร้างเครือข่าย มีส่วนช่วยให้

องค์กรมีผลการดำเนินงานในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ หรือบริการใหม่ ๆ เข้าสู่ตลาดได้ดีขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Parida et al. (2017) ท่ีพบว่า ความสามารถในการสร้างเครือข่ายมีอิทธิพล ช่วยทำให้ผลการดำเนนิงานขององค์กรใน

เร่ืองลูกค้า (Customer Performance) การขาย (Sale Performance) และนวัตกรรม (Innovation Performance) ดีขึ้น 

 จากความเช่ือมโยงดังกล่าวข้างตน้ ผู้วิจัยจึงพัฒนาสมมติฐานได้ดังต่อไปนี้ 

 H3: ความสามารถในการสร้างเครอืข่ายมีอิทธิพลทางตรงเชงิบวกต่อผลการดำเนนิงานขององค์กร 

 จากงานวิจัยของ Adam et al. (2021) ในประเทศซาอุดิอาระเบียในช่วงวิกฤตโควิด-19 ความสามารถทาง

นวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความอยู่รอดขององค์กร Schumpeter (1942) นักเศรษฐศาสตร์ผู้มีชื่อเสียง 

แสดงความเห็นไว้ว่าความอยู่รอดขององค์กรมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดและเข้มข้นกับความสามารถทางนวัตกรรม 

องค์กจะไม่สามารถอยู่รอด และดำเนินกิจกรรมต่อไปหากปราศจากการปรับปรุง พัฒนาหรือการมีนวัตกรรมใหม่  ๆ 

จากความเช่ือมโยงดังกล่าวข้างตน้ ผู้วิจัยจึงพัฒนาสมมติฐานได้ดังต่อไปนี้ 

 H4: ความสามารทางนวัตกรรมมอีทิธิพลทางตรงเชงิบวกต่อความอยู่รอดขององค์กร 

 ในงานวิจัยของ Suraya (2020) ในประเทศอินโดนเีซียพบว่า ผลการดำเนินการขององค์กรมีอทิธิพลต่อความ

อยู่รอด Adam et al. (2021) ให้ความเห็นไว้ว่า องค์กรจะสามารถอยู่รอดได้ อย่างน้อยจะต้องมีผลการดำเนินงานท่ีดี 

และโดดเด่นเป็นระยะเวลาท่ียาวนาน จากความเช่ือมโยงดังกล่าวข้างตน้ ผู้วิจัยจึงพัฒนาสมมติฐานได้ดังต่อไปนี้ 

 H5: ผลการดำเนนิงานขององค์กรมอีทิธิพลทางตรงเชงิบวกต่อความอยู่รอดขององค์กร 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 
 การวจิัยนี้เป็นการวิจัยเชงิปริมาณ โดยมีขัน้ตอนดังนี้  

 การกำหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการสุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร ได้แก่ กรรมการ เจ้าของ ผู้บริหาร หรือผู้มีอำนาจตัดสินใจเพียง 1 ตัวแทน ในนามบริษัท องค์กร 

ห้างร้านต่าง ๆ ท่ีอยู่ในเกณฑ์ของ SMEs ท่ีจดทะเบียนการค้าในจังหวัดขอนแก่นและ นครราชสีมา ในปี พ.ศ.2565 

จำนวน 155,048 ราย ยังคงดำเนนิการและมีรายได้ โดยแบ่งเป็นขอนแก่น 72,617 ราย และนครราชสมีา 82,431 ราย 

เลือกกลุ่มตัวอย่าง 20 เท่าของตัวแปรสังเกตได้ (Vanichbuncha, 2014) และ เก็บเพิ่มเตมิขึ้นร้อยละ 30 (Hair, Risher, 

Sarstedt & Ringle (2019) เท่ากับ 364 ตัวอย่าง เก็บจริงได้ตัวอย่างท้ังสิ้น 389 ตัวอย่าง จึงมีความเหมาะสมตาม

เกณฑ์ สาเหตุท่ีเลือกจังหวัดท้ังสองเป็นตัวแทนของประชากรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เนื่องจากจังหวัดขอนแก่น

เป็นเมืองศูนย์กลางเศรษฐกิจตอนบน และมีค่าเฉลี่ยการคงอยู่เป็นอันดับหนึ่ง และจังหวัดนครราชสีมา เป็นเมือง

ศูนย์กลางเศรษฐกิจตอนล่าง และมคี่าเฉลี่ยการคงอยู่อันดับหนึ่งในภูมิภาคเช่นกัน หลังจากนั้นสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน 

(Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนประชากร 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษาและการทดสอบคุณภาพเครื่องมอื  

 เคร่ืองมือท่ีใช้คือแบบสอบถาม (Questionnaire) พัฒนาขึ้นมาจากการทบทวนวรรณกรรม ตรวจสอบความ

ตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) จาก

ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.97 มากกว่า 0.50 ผ่านเกณฑ์ (Rovinelli & Hambleton, 1977) จากนั้นทำ Try 
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Out กับผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 30 ชุด หาค่าอัลฟาครอนบาช (Cronbach’s alpha) เพื่อตรวจ

ความน่าเชื่อถือของแบบสอบถาม ได้ค่า 0.717-0.727 มากกว่า 0.70 ถือว่าผ่านเกณฑ์เหมาะสม (Vanichbuncha, 

2014)   

 แบบสอบถามเป็นแบบปลายปิดและปลายเปิด ซึ่งประกอบด้วย 7 ตอน ดังนี้ 

 1) ข้อมูลส่วนบุคคล 2) ข้อมูลของบริษัท 3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถทางเครือขาย 16 ข้อ 

ดัดแปลงจาก Shah et al. (2019) 4) ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถทางนวัตกรรม 23 ข้อ ดัดแปลงจาก Adam  

et al. (2021) 5) ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการดำเนินงาน 8 ข้อ ดัดแปลงจาก Adomakoa and Ahsanb (2022) 6) 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความอยู่รอดขององค์กร 18 ข้อ ดัดแปลงจาก  Khamlai and Ekkaphan (2021) และ 7) 

ข้อเสนอแนะ ข้อมูลของบริษัท จะใช้ในการคัดกรอง เลือกองค์กรท่ีอยู่ในกลุ่มเกณฑ์ของ SMEs ซึ่งเป็นประชากรใน

การศึกษา 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 เก็บรวบรวมข้อมูลผ่าน 2 ช่องทาง ได้แก่ 1.ผ่านทางออนไลน์ โดยการจัดทำ Google Form ส่งผ่านทาง LINE 

Application และ 2.ผ่านทางการเข้าไปสัมภาษณ์ โดยตรงกับผู้ประกอบการท่ีสถานประกอบการจริง แบบสอบถามท่ี

ได้รับกลับมา ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรักษาไว้ในท่ีปลอดภัยและเป็นความลับสำหรับการวเิคราะห์ข้อมูลเท่านั้น 

 การวิเคราะห์ข้อมูลและการนำเสนอผลการศกึษาวิจัย 

 ทำการวเิคราะห์ข้อมูลและประมวลผลโดยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติขั้นสูง หาค่าทางสถิตติ่าง ๆ ท่ีต้องการ 

ใช้สถิติการวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic), การวิเคราะห์อิทธิพลเส้นทาง (Path Analysis) และการ

วเิคราะหโ์มเดลสมการโครงสร้าง (Structure Equation Model: SEM) 
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ผลการวจิัย 
 ผลวจิัยสามารถสรุปได้ตามวัตถุประสงค์ และรูปภาพท่ี 1 ผลการวเิคราะห์สมการโครงสร้าง ดังต่อไปนี้ 

 
ภาพที่ 1 ผลการวิเคราะห์สมการโครงสรา้ง 

Figure 1 Result of SEM Analysis  

 

 วัตถุประสงค์ท่ี 1 ผลการวิจัยพบว่าโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความสามารถทางเครือข่าย 

ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการดำเนินงานขององค์กร ส่งผลต่อความอยู่รอดของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีความสอดคล้อง กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ค่อนข้างดี 

โดยมีค่าดัชนทีางสถิต ิCMIN/DF 1.795 CFI 0.967 TLI 0.953 GFI 0.960 NFI 0.930 RMSEA 0.045 RMR 0.015.  

 วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวจิัยพบว่า  

 1) ความสามารถทางเครือข่าย ความสามารถทางนวัตกรรม และผลดำเนินงานขององค์กรสามารถร่วมกัน

อธิบายความแปรปรวน ของ ความอยู่รอดขององค์กร ได้ร้อยละ 63  

 2) ความสามารถทางเครือข่ายมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก ต่อความอยู่รอดขององค์กร (β=0.55, p-value 

0.05)  

 3) ความสามารถทางเครือข่ายมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก ต่อความสามารถทางนวัตกรรม (β=0.79, p-

value 0.001)  

 4) ความสามารถทางเครือข่ายมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก ต่อผลการดำเนินงานขององค์กร (β=0.75, p-

value 0.001)  

 5) ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก ต่อความอยู่รอดขององค์กร (β=0.46, p-value 

0.01)  
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 6)  ผลการดำเนนิงานขององค์กรมีอทิธิพล ต่อความอยู่รอดขององค์กร โดยมคี่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล -0.26 

และไม่มรีะดับนัยยะสำคัญทางสถิตท่ีิยอมรับได้ 

 วัตถุประสงค์ที่ 3 ผลการวจิัยพบว่า  

 1) ความสามารถทางเครือข่าย มอีทิธิพลทางอ้อมผ่านทางความสามารถทางนวัตกรรม ต่อความอยู่รอดของ

องค์กร โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล (0.79x0.46) = 0.36  

 2) ความสามารถทางเครือข่าย มีอิทธิพลทางอ้อมผ่านทางผลการดำเนินงานขององค์กร ต่อความอยู่รอด

ขององค์กร โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล (0.75x-0.26) = -0.19 โดยไม่มรีะดับนัยยะสำคัญทางสถิตท่ีิยอมรับได้  

 3) ความสามารถทางเครอืข่ายมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านทางความสามารถทางนวัตกรรม และ ผ่านทางผลการ

ดำเนนิงานขององค์กร โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ อทิธิพล 0.36+(-0.19) = 0.17  

 4) ความสามารถทางเครือข่ายมีอิทธิพลรวม ต่อความอยู่รอดขององค์กร โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอทิธิพล 0.72 

(เท่ากับอทิธิพลทางตรง 0.55 รวมกับทางอ้อม 0.17) 

 

อภิปรายผล  
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1 ผลการวิจัยพบว่า โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความสามารถทาง

เครือข่าย ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการดำเนินงานขององค์กร ที่ส่งผลต่อความอยู่รอดของวสิาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ค่อนข้างดี

สอดคล้องกับทฤษฎีการพ่ึงพาทรัพยากร (Pfeffer & Salancik, 1978)   

 ผลจากการวจิัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า 1) ความสามารถทางเครือข่าย ความสามารถทางนวัตกรรม และผล

ดำเนนิงานขององค์กรสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของความอยู่รอดขององค์กร ได้ร้อยละ 63  

 2) ความสามารถทางเครือข่ายมีอทิธิพลทางตรงเชงิบวก ต่อความอยู่รอดขององค์กร สอดคล้องกับงานวจิัย

ของ Shah et al. (2019) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sirithunyakorn et al. (2022) ท่ีพบว่า ความสามารถดา้นเครอืข่าย

ในทางธุรกิจมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความอยู่รอดของธุรกิจ และสอดคล้องกับทฤษฎีการพึ่งพาทรัพยากร 

(Pfeffer & Salancik, 1978) ท่ีมีข้อค้นพบหลักแสดงให้เห็นว่า การอยู่รอด และเติบโตขององค์กรใด ๆ ขึ้นอยู่กับ

ความสามารถในการเข้าถึง และใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร  การสร้างเครอืข่ายทางธุรกิจเป็นการร่วมใชป้ระโยชน์จาก

ทรัพยากรระหว่างกัน เข้าถึงได้ง่ายและหลากหลายขึ้น สอดคล้องกับแนวความคิดในทฤษฎีนั่นเอง ท้ังนี้อาจเป็น

เพราะว่า ความสามารถทางเครือข่าย ถูกมองว่า เป็นทรัพยากรท่ีเลียนแบบได้ยาก หรือไม่สามารถทดแทนได้โดยง่าย 

(Singh et al., 2022) หากองค์กรนำไปใช้อย่างเหมาะสมในการวางแผนกลยุทธ์ จะทำให้เกิดความได้เปรียบในการ

แข่งขันในระยะยาวดังใจความหลักของทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource Based View Theory) และความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันระยะยาวนี้เองก็เป็นปัจจัยหลักอย่างหนึ่งท่ีทำให้ ความอยู่รอดขององค์กร หรือความสามารถของ

องค์กรในการดำเนินกิจการได้อย่างยาวนานดขีึน้ (Biriowu & Augustina, 2020)  

 3) ความสามารถทางเครือข่ายมอีทิธิพลทางตรงเชงิบวก ต่อความสามารถทางด้านนวัตกรรม สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ Sarwar et al. (2021) งานวิจัยของ Singh et al. (2022) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sangperm 

(2022)  ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ความสามารถทางเครือข่าย (Networking Capability)  ช่วยสร้างบรรยากาศและช่วย

สร้างความเชื่อมั่น ให้องค์กรพันธมิตร ทำให้เกิดความกล้าท่ีจะร่วมใช้ทรัพยากรท่ีมีความสำคัญระหว่างกัน มีความ
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กล้าพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานต่าง ๆ (นวัตกรรม) ทำให้เกิดจุดเด่น สร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง สร้างความ

ได้เปรียบในการแข่งขัน มีความมั่นใจท่ีจะทดลองสิ่งใหม่ ๆ เพราะมีความเสี่ยงน้อย หรือลดผลกระทบหากเกิดความ

ผิดพลาด นอกจากนี้ การมเีครอืข่ายธุรกิจท่ีด ี ยังทำให้องค์กรมองเห็นโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ และเป็นส่วนกระตุ้นทำ

ให้องค์กร สร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองโอกาสเหล่านัน้  

 4) ความสามารถทางเครือข่ายมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงานขององค์กร สอดคล้องกับ

งานวจิัยของ Parida et al. (2017) ท่ีพบว่าความสามารถในการ สรา้งเครือข่ายมสี่วนช่วยผลการดำเนนิงานขององค์กร

ในเร่ืองลูกค้า (Customer Performance) การขาย (Sale Performance) และนวัตกรรม (Innovation Performance) 

สอดคล้องกับงานวจิัยของ Sangperm (2022) ท่ีพบว่าความสามารถทางเครอืข่ายมผีลต่อผลการดำเนินงานของธุรกิจ

ขนส่ง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ความสามารถทางเครือข่าย ช่วยทำให้องค์กรลดค่าใช้จ่าย อันเกิดจากการร่วมใช้

ทรัพยากรระหว่างองค์กร การลดค่าใช้จ่ายเหล่านี้ย่อมทำให้ผลกำไรหรือผลการดำเนินงานทางด้านการเงินดีขึ้น 

นอกจากนี้ความสามารถทางเครอืข่ายยังมสี่วนช่วยเสริมสร้างบรรยากาศและกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ 

เนื่องจากมีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างกัน และการมีนวัตกรรมใหม่ ๆ ก็ทำให้องค์กรมีผลการดำเนินงาน

ทางด้านการเงินดีขึ้น สอดคล้องกับทฤษฎีผลกำไรจากนวัตกรรมของ (Innovation Theory of profit) ของ Schumpeter 

(1942) โดยมีใจความหลักว่า ผู้ประกอบการจะได้รับผลกำไรทางด้านเศรษฐกิจผ่านการนำเอานวัตกรรมไปประยุกต์ใช้  

 5) ความสามารถทางนวัตกรรมมีอทิธิพลทางตรงเชงิบวกต่อความอยู่รอดขององค์กร สอดคล้องกับงานวจิัย

ของ Adam et al.(2021) สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Rahman et al. (2016) และสอดคลอ้งกับแนวคิดของ Schumpeter 

(1942) ท่ีแสดงความเห็นไว้ว่า ความอยู่รอดขององค์กรมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดและเข้มข้นกับความสามารถทาง

นวัตกรรม  องค์กรจะไม่สามารถอยู่รอด และดำเนินกิจกรรมต่อไปหากปราศจากการปรับปรุง พัฒนาหรือการมี

นวัตกรรมใหม่ ๆ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ความสามารถทางนวัตกรรม ช่วยทำให้องค์กรมีความพร้อมท่ีจะแสวงหา

ความรู้จากภายนอกผสมผสานกับความสามารถและทรัพยากรภายใน สร้างสรรค์  สิ่งใหม่ ๆ นวัตกรรมใหม่ ๆ หรือ

สร้างบรรยากาศทำให้เกิดนวัตกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ และนวัตกรรมก็มีส่วนสำคัญอย่างยิ่งท่ีทำให้เกิดความ

แตกต่างจากคู่แข่ง สร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน เพิ่มผลิตผล หรือแม้กระท่ังช่วยให้องค์กรปรับตัวเข้ากับ

สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไปได้  สิ่งเหล่านี้ลว้นเป็นปัจจัยสำคัญทำให้ความอยู่รอดขององค์กรธุรกิจ หรือ

การดำเนนิงานทางธุรกิจมีความยืนยาวมากยิ่งขึน้ (Biriowu & Augustina, 2020)  

 6) ผลการดำเนินงานขององค์กรไม่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความอยู่รอดขององค์กร ไม่สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ Suraya (2020) และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Putsom (2021) ท่ีค้นพบว่า ผลการดำเนินงานของ

องค์กรมีอทิธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความอยู่รอดของ SMEs  ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ผลการดำเนนิงานขององค์กร ซึ่ง

แสดงถึงความสามารถของการดำเนินงานองค์กรเมื่อเปรียบเทียบกับเป้าหมายท่ีตั้งไว้ มีความสัมพันธ์กับช่วงเวลาสั้น 

ๆ เท่านั้น เช่น ผลการดำเนินงานในด้านการเงินในรอบไตรมาส ถึงแม้องค์กรจะมีผลการดำเนินงานท่ีดีในช่วงใด

ช่วงหนึ่ง ก็อาจจะไม่สามารถสร้างความมั่นใจได้ว่าความอยู่รอดขององค์กรหรือการท่ีองค์กรจะสามารถดำเนิน

กิจกรรมได้อย่างต่อเนื่อง ยาวนาน ประสบความสำเร็จ สอดคล้องกับความคิดเห็นของ Adam et al. (2021) ท่ีให้ไว้ว่า

การท่ีองค์กรจะสามารถอยู่รอดได้ อย่างน้อยจะต้องมผีลการดำเนนิงานท่ีดี เป็นระยะเวลาท่ียาวนาน   

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 3 พบว่า 1) ความสามารถทางเครือข่ายมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความอยู่รอด

ขององค์กรผ่านทางความสามารถทางนวัตกรรม ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าองค์กรธุรกิจ SMEs สามารถใชค้วามสามารถ

ทางเครือข่ายในการพัฒนาความสามารถทางนวัตกรรมต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยให้ความอยู่รอดขององค์กรดีขึ้น นวัตกรรมทำ
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ให้องค์กรสามารถสร้างความแตกต่าง สร้างการตอบสนองความพอใจของลูกค้าได้ดีกว่าคู่แข่ง  และสร้างผลกำไร

ให้กับองค์กร สอดคล้องกับทฤษฎีผลกำไรจากนวัตกรรม (Schumpeter, 1942) และมแีนวโน้มท่ีจะทำให้ความอยู่รอด

ขององค์กรมีมากขึ้น 2) ความสามารถทางเครอืข่าย ไม่มีอทิธิพลทางออ้มต่อความอยู่รอดผ่านทางความสามารถของ

องค์กร ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ผลการดำเนินงานขององค์กร ซึ่งแสดงถึงผลการดำเนินงานในช่วงระยะเวลาสั้น  ๆ 

เปรียบเทียบกับเป้าหมาย ไม่สามารถยนืยันได้ว่าความอยู่รอดขององค์จะดีหรือองค์กรสามารถจะดำเนินงานได้อย่าง

ต่อเนื่องเป็นระยะเวลาท่ียาวนาน (Adam et al., 2021) 

 

สรุป 
 ผลการวิจัยพบว่า 1)ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการดำเนินงานขององค์กร ร่วมกันอธิบายความ

แปรปรวนรวม ของความอยู่รอดขององค์กรได้ร้อยละ 63 2)ความสามารถทางเครือข่ายมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ 

ความอยู่รอดขององค์กร ความสามารถทางนวัตกรรม และผลการดำเนินงานขององค์กร  3)ความสามารถทาง

นวัตกรรมมีอทิธิพลทางตรงเชงิบวกต่อความอยู่รอดขององค์กร 4 )ผลการดำเนินงานขององค์กรไม่มีอทิธิพลต่อความ

อยู่รอดขององค์กร หรืออาจกล่าวได้ว่าผลการดำเนินงานท่ีดี ไม่สามารถสร้างความมั่นใจได้ว่าความอยู่รอดของ

องค์กรจะดี หรือองค์กรจะสามารถดำเนินการได้อย่างยาวนานเสมอไป ผลการดำเนินงานเป็นตัวบ่งชี้ประสิทธิภาพ

ขององค์กรในระยะเวลาเพียงสั้น ๆ เท่านั้น 5)ความสามารถทางเครือข่ายมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความอยู่รอดของ

องค์กรผ่านทางความสามารถทางนวัตกรรม 

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 2 พบว่า ความสามารถทางเครือข่าย และความสามารถทางนวัตกรรม มี

อิทธิพลทางตรงต่อความอยู่รอดขององค์กร ดังนั้น SMEs หรือ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หากต้องการมีความอยู่รอดท่ี

ยาวนานมากขึ้น ควรหม่ันพจิารณา และปรับปรุง ความสามารถทางเครอืขายให้มีประสิทธิภาพ โดยอาจพจิารณาจาก

ปัจจัยอันเป็นองค์ประกอบท่ีงานวิจัยนี้นำเสนอ คือ 1)ความร่วมมือระหว่างพันธมิตร 2)ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

พันธมติร 3)ความรู้เกี่ยวกับพันธมิตร 4)การสื่อสารภายในองค์กร ในทำนองเดียวกัน องค์กรตอ้งหมั่นตรวจสอบ และ

ปรับปรุงปัจจัยความสามารถทางนวัตกรรมอันได้แก่ 1) ภาวะผู้นำ 2) ความรู้ภายนอก 3) โครงสร้างองค์กร 4) การ

เรียนรู้จากนวัตกรรมเดิม 5) กิจกรรมของพนักงาน  นอกจากนี้ผลการวจิัยยังพบว่าผลการดำเนินงานไม่มอีิทธิพลต่อ

ความอยู่รอดขององค์กร ดังนั้น ผลการดำเนินงานท่ีดี ไม่สามารถสร้างความมั่นใจได้ว่าความอยู่รอดขององค์กรจะดี  

หากองค์กรต้องการจะอยู่รอดอย่างยาวนานจะต้องพิจารณาตัวบ่งชี้อื่น ๆ เช่น ความได้เปรียบทางการแข่งขัน ผลิต

ภาพ หรือความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดลอ้ม 

  ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ ท่ี 3 พบว่า ความสามารถทางเครือข่าย มีอิทธิพลทางอ้อมผ่านทาง

ความสามารถทางนวัตกรรม ต่อความอยู่รอดขององค์กร ดังนั้น SMEs หรือ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรดำเนินการใช้

ความสามารถทางเครือข่าย ในการสร้างความสามารถทางนวัตกรรม สร้างโอกาสให้องค์กรมีความความอยู่รอดท่ีดี

ขึ้น โดยความสามารถทางนวัตกรรมท่ีดีทำให้บรรยากาศในการก่อเกิดนวัตกรรมหรือการเปลี่ยนแปลงใหม่  ๆ มี

ประสิทธิภาพ พัฒนาการผลิต หรือบริการ สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันเหนอืคู่แข่ง และตอบสนองลูกค้าได้ดีขึ้น  
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 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

 อาจจะทำการรศึกษาลึกลงไปเป็นกลุ่มเฉพาะขององค์กร SMEs เช่นกลุ่มผู้ผลิต กลุ่มผู้ให้บริการ หรือกลุ่ม

การค้าซือ้มาขายไป เนื่องจากอาจมีความแตกต่างเฉพาะในแต่ละกลุ่ม 

 

องค์ความรู้ใหม่  
 ผลการดำเนินงานท่ีดีไม่สามารถยืนยันได้ว่าองค์กรจะอยู่รอดในระยะยาว อย่างไรก็ตามหากองค์กรจะอยู่

รอดจะตอ้งมีผลการดำเนนิงานท่ีดเีป็นส่วนประกอบส่วนหนึ่งเสมอ ดังภาพท่ี 2 ความสัมพันธ์ระหว่างความอยู่รอดของ

องค์กรและผลการดำเนนิการท่ีดี 
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