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Abstract 

This research aimed to 1) study the potential of cities for success in organizing international 

halal exhibitions and 2) study the components of the survey of the potential of cities for success in 

organizing international halal exhibitions. This research was the mixed-method research, consisting 

of qualitative research through in-depth interviews with 17 experts and quantitative research 

through questionnaires from Thai Muslim participants who had experience in participating in halal 

trade fairs in Songkhla Province at least 2 times, using the Cochran sample calculation formula, 

totaling 400 people, using convenience sampling. The tools used were interview forms and 

questionnaires. The researcher analyzed basic data using descriptive statistics and analyzed the 

components of variables through exploratory factor analysis. The research results found that from 

studying the potential of cities and analyzing the components of the survey of city potential, six 

components could be analyzed, consisting of readiness of the venue for organizing halal exhibitions, 

readiness of agencies supporting the organization of the event, city image and prominence, 

personnel supporting the organization of the event, readiness of transportation and communication 

systems, and readiness of facilities for organizing the event, which could explain the success of 

organizing international halal exhibitions by 54.523 percent. 

Keywords: city potential components; success in organizing halal exhibitions; international halal 

exhibitions 
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บทคัดย่อ 
             การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาศักยภาพของเมอืงสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล

ในระดับนานาชาติ และ 2) ศึกษาองคประกอบเชิงสํารวจศักยภาพของเมืองสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้า            

ฮาลาลในระดับนานาชาติ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน โดยการวิจัยเชิงคุณภาพผ่านการเก็บข้อมูล

การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 17 คน ผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึก และการวิจัยเชิงปริมาณผ่านการเก็บ

แบบสอบถามจากผู้เข้าร่วมงานชาวไทยเชื้อสายมุสลิมที่เคยมีประสบการณ์เข้าร่วมงานแสดงสินค้าฮาลาลในพื้นที่

จังหวัดสงขลา อย่างน้อย 2 ครั้ง ผ่านสูตรการคำนวณกลุ่มตัวอย่างของคอแครน จำนวนทั้งสิ้น 400 คน ด้วยวิธีการ

สุ่มตัวอย่างตามความสะดวก เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม  โดยผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 

ผ่านการใช้ค่าสถิติพรรณนา และวิเคราะห์องค์ประกอบของตัวแปรผ่านการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ ผลวิจัย 

พบว่า จากการศึกษาศักยภาพของเมืองและวิเคราะห์ข้อมูลองค์ประกอบเชิงสำรวจศักยภาพของเมือง สามารถ

วิเคราะห์องค์ประกอบได้ 6 องค์ประกอบ ประกอบด้วย ด้านความพร้อมสถานที่จัดงานแสดงสินค้าฮาลาล ความ

พร้อมของหน่วยงานในการสนับสนุนการจัดงาน ภาพลักษณ์และความโดดเด่นของเมอืง บุคลากรในการสนับสนุนการ

จัดงาน ความพร้อมของระบบขนส่งและการคมนาคม และความพร้อมของสิ่งอำนวยความสะดวกในการจัดงาน              

โดยสามารถอธิบายความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาต ิได้ร้อยละ 54.523  

คำสำคัญ: องค์ประกอบศักยภาพของเมือง; ความสำเร็จการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล; งานแสดงสนิค้าฮาลาลระดับ

นานาชาต ิ

 

บทนำ  
จากการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลกที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทั้งการพัฒนาเทคโนโลยี ความเปลี่ยนแปลง  

ในห่วงโซ่การผลิต และสถานการณ์สงครามของโลกที่เกิดขึ้นส่งผลให้หลายธุรกิจและอุตสาหกรรมต้องปรับตัวอยา่ง

รวดเร็ว เพื่อความอยู่รอดและความสามารถในการแข่งขัน รวมไปถึงการปรับตัวของธุรกิจจากการระบาดของ  

โควิด-19 ในช่วงปี พ.ศ. 2562-2565 ที่ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อหลายอุตสาหกรรมทั ่วโลก เช่นเดียวกับ

อุตสาหกรรมไมซ์ ซึ ่งต้องเผชิญกับปัญหาเศรษฐกิจ ก่อให้เกิดล้มละลายของธุรกิจ อัตราการว่างงานเพิ ่มขึ้น 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งอุตสาหกรรมการจัดงานแสดงสินค้าที่มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย 

ได้แก่ 1) การส่งเสริมความเจริญเติบโตให้กับเมือง 2) การกระจายรายได้อย่างยั่งยืนให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน

อุตสาหกรรมไมซ์ และ 3) การแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจพื้นฐานในพื้นที่ เช่น การสร้างรายได้ให้กับผู้ประกอบการและ

ประชาชนในพื้นที่ การกระจายความมั่งคั่งในระบบเศรษฐกิจของเมือง และการแก้ไขปัญหาปรากฏการณ์สมองไหล 

(Romyen & Jaroenwisan, 2022) 

ในปี พ.ศ. 2566 การจัดงานแสดงสนิค้าสร้างรายได้จากผู้เข้าร่วมงานให้กับประเทศไทยถึง 18,633 ล้านบาท 

คิดเป็นร้อยละ 36.34 ของรายได้ในอุตสาหกรรมไมซ์ทั ้งหมด (Thailand Convention and Exhibition Bureau, 2024) 

ส่งผลให้เมืองที่มีศักยภาพต่างๆ ของประเทศไทยได้มีการส่งเสริมและกระตุ้นเศรษฐกิจผ่านการจัดงานแสดงสินค้าใน

รูปแบบต่าง ๆ ดังน้ันจะเห็นได้ว่าการจัดงานแสดงสินค้าในอุตสาหกรรมต่าง ๆ ได้เกิดการกระจายไปยังเมืองสำคัญ ๆ 

ของประเทศไทย เช่นเดียวกับการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลในจังหวัดสงขลา ซึ่งมีประชากรชาวมุสลมิจำนวนมากและ

มีเขตจังหวัดติดกับ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ที ่มีประชากรมุสลิมที ่มากที ่สุดของประเทศไทย โดยในปี 2565  
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ประเทศไทยมีประชากรชาวมุสลิมมากถึง 7.9 ล้านคน (Mustafa et al., 2021) ส่งผลให้เกิดการได้รับความนิยมจาก 

นักเดินทางไมซ์ชาวมุสลิมท้ังในประเทศและต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งงาน World HAPEX Thailand ซึ่งถือเป็นงาน

แสดงสินค้าฮาลาลที่ใหญ่ที่สุดในภาคใต้ โดยมีบทบาทสำคัญในการฟื้นฟูและกระตุ้นเศรษฐกิจในของจังหวัดสงขลา 

ผ่านการเปิดโอกาสให้กับผู้ประกอบการในพื้นที่สร้างรายได้และเสริมเศรษฐกิจภาพรวมของจังหวัดสงขลา (Songkhla 

Provincial Public Relation Office, 2022) 

 จากความสำคัญท่ีกล่าวมาข้างตน้เกี่ยวกับการขับเคลื่อนการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลของเมือง จำเป็นต้อง

มีทรัพยากรและสิ่งอำนวยความสะดวกที่ครบครันในการรองรับการจัดงาน ซึ่งเมืองต้องมีความพร้อมในการรองรับ

การจัดงานในระดับนานาชาต ิเพื่อสร้างประสบการณ์ท่ีดแีละทัศนคติท่ีเชงิบวก อันส่งผลการส่งเสริมภาพลักษณ์ท่ีโดด

เด่นของเมืองให้เป็นที่รู้จักของนักเดินทางไมซ์ระดับนานาชาติ อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันเมื่อเปรียบเทียบการจัดงาน

แสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติในประเทศไทย พบว่า จำนวนงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติที่มีศักยภาพ  

ในประเทศไทยยังคงมีอยู่อย่างจำกัด เนื่องจากการพัฒนาสินค้าและบริการฮาลาลยังอยู่ในช่วงแรกเริ่ม จึงจำเป็นตอ้ง

ได้รับการพัฒนาอย่างเร่งด่วนเพื่อยกระดับคุณภาพและสร้างความเชื่อมั่นให้กับลูกค้า (Kamphaengseri et al., 2020) 

สอดคล้องกับ Halal Institute et al. (2023) กล่าวว่า การจัดงานไมซ์ทางดา้นฮาลาลปัจจุบันสถานท่ีจัดงานจำเป็นต้อง

มีสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้เข้าร่วมงานชาวมุสลิม อาทิ ห้องละหมาด และห้องอาบน้ำละหมาดที่เพียงพอ  

ซึ่งบางสถานที่จัดงานยังคงมีอย่างจำกัด นอกจากนี้การส่งเสริมศักยภาพของเมืองถือเป็นจุดสำคัญที่ต้องได้รับการ

พัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อการพัฒนาการจัดงานให้ดำเนินการจัดงานอย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับ Ramirez 

(2021) ที่กล่าวว่า การพัฒนาศักยภาพของเมืองในด้านต่างๆ เช่น การคมนาคมที่สะดวกในการเข้าถึงสถานที่จัดงาน 

สถานที่พัก และสิ่งอำนวยความสะดวกเป็นปัจจัยสำคัญที่สามารถนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงและสร้างโอกาสเชิงบวก

ให้กับเมือง ซึ่งเชื่อมโยงกับ Thailand Convention and Exhibition Bureau (2021) พิจารณาว่าเมืองที่มีความพร้อมใน

การรองรับการจัดงานไมซ์จำเป็นต้องมีเกณฑ์เบื้องต้น 8 ประการได้แก่ 1) ความสะดวกในการเข้าสู่เมืองและสถานท่ี

จัดงาน 2) การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน การศึกษาและประชาชนในพื้นท่ีในการจัดงานไมซ์ 3) กิจกรรม

พิเศษนอกเหนือจากการร่วมกิจกรรมไมซ์ 4) ที่พักและสิ่งอำนวยความสะดวกรองรับผู้เข้าร่วมงาน 5) สถานที่จัดงาน

และสิ่งอำนวยความสะดวกที่มีความพร้อมในการจัดงานไมซ์ทุกรูปแบบ 6) ภาพลักษณ์และความมีชื่อเสียงของเมือง 

7) สภาพแวดล้อมของเมือง และ 8) ปัจจัยการบริหารจัดการความเสี่ยงในการจัดงานในเมือง ดังนั้นการพัฒนา

ดังกล่าวไม่เพียงช่วยเพิ่มความสะดวกและสิทธิประโยชน์ให้กับผู้จัดงานเท่านั้น แต่ยังสร้างประสบการณ์ที่ดีและ  

ความพงึพอใจให้กับผู้เข้าร่วมงาน ซึ่งจะนำไปสู่การบอกต่อและการยอมรับในงานคร้ังต่อไป  

 ดังนั้น จึงแสดงให้เห็นว่าศักยภาพของเมืองล้วนแต่เป็นทรัพยากรที่สำคัญในการพัฒนาการจัดงานแสดง

สินค้าฮาลาลผ่านการเชื่อมโยงกับหลักทฤษฎฐีานทรัพยากรท่ีศึกษาทรัพยากรท่ีมอียู่เพื่อสร้างขีดความสามารถในการ

บรรลุความสำเร็จที่ได้ตั ้งเป้าหมายไว้ ซึ่งจากการทบทวนงานวิจัยที่ เกี ่ยวข้องกับการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล 

ยังมีจำนวนนอ้ย ส่วนใหญ่มุ่งเนน้การศึกษาภาพรวมของอุตสาหกรรมไมซ์ และการดำเนนิงานแสดงสนิค้าโดยภาพรวม             

ซึ่งยังไม่พบงานวิจัยเฉพาะเจาะจงในเรื่องดังกล่าว ดังนั้นผู้วิจัยจึงมุ่งเป้าศึกษาองค ประกอบเชิงสํารวจศักยภาพ 

ของเมืองสู ่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ เพื ่อเป็นแนวทางสำคัญให้กับเมือง  

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตั้งต้นในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเมือง ในการพัฒนาการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล

ระดับนานาชาตติ่อไป 
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นานาชาต ิ

 

ขอบเขตการวิจัย  
 ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ประกอบไปด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพผ่าน

เทคนิคสัมภาษณ์เชิงลึก และการวิจัยเชิงปริมาณผ่านเทคนิคการสำรวจ เพื่อศึกษาองค์ประกอบเชิงสำรวจศักยภาพ

ของเมอืงสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลในระดับนานาชาติ 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

การวิจัยเชิงคุณภาพ: ผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับงานแสดงสินค้าฮาลาล 

อุตสาหกรรมไมซ์ และอุตสาหกรรมฮาลาล จำนวน 17 คน ผ่านวธีิเลอืกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง ประกอบด้วย

ผู้เชี่ยวชาญใน 5 กลุ่ม ได้แก่ หน่วยงานส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์ระดับประเทศ จำนวน 3 

คน หน่วยงานภาคเอกชนในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์และอุตสาหกรรมฮาลาลในพื้นที่จังหวัดสงขลา จำนวน 3 

คน หน่วยงานด้านการศกึษา จำนวน 3 คน หน่วยงานให้บริการสถานที่จัดงาน และผู้จัดงานแสดงสินค้าฮาลาลในพื้นท่ี

จังหวัดสงขลา จำนวน 4 คน และหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์และอุตสาหกรรมฮาลาลในพื้นท่ี

จังหวัดสงขลา จำนวน 4 คน 

การวิจัยเชิงคุณภาพ: กลุ ่มตัวอย่างในการศึกษา คือ ผู ้เข ้าร่วมงานชาวไทยเชื ้อสายมุสลิมที ่เคยมี

ประสบการณ์เข้าร่วมงานแสดงสินค้าฮาลาลในพื้นท่ีจังหวัดสงขลา จำนวน 400 คน ด้วยวธีิการสุ่มตัวอย่างตามความ

สะดวก 

 ขอบเขตด้านพื้นที่ จังหวัดสงขลา 

ขอบเขตด้านเวลา มถิุนายน - สิงหาคม 2567 

 

ทบทวนวรรณกรรม  
แนวคิดงานแสดงสินค้าฮาลาล 

 งานแสดงสนิค้าและนทิรรศการมักถูกเป็นเคร่ืองมือทางการตลาดในการจัดกิจกรรมการแสดงสินค้า บริการ 

และกิจกรรมต่างๆ ของภาคธุรกิจ เพื่อเผยแพร่ความรู้ นวัตกรรม และส่งเสริมการตลาดภายในงาน โดยเฉพาะในยุค

ปฏิวัติอุตสาหกรรม งานแสดงสินค้าได้รับการยอมรับว่าเป็นกลไกสำคัญที่ช่ วยให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงสินค้าและ

บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมไปถึงการสร้างโอกาสให้กับสถานที่จัดงานแสดงสินค้ามีการเติบโตขึ้น     

(Department of International Trade Promotion, 2020) สะท้อนบทบาทสำคัญต่อเศรษฐกิจในพื ้นที ่ โดย Thailand 

Convention and Exhibition Bureau (2021) กล่าวว่า การจัดงานแสดงสินค้าจำเป็นต้องอาศัยบทบาทของตัวกลางใน

การเชื่อมโยงระหว่างผู้จัดแสดงสินค้า และผู้เข้าร่วมงาน ซึ่งเป็นหน้าที่สำคัญของผู้จัดงาน  เพื่อให้เกิดการพบปะและ

การแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างผู้ขายและผู้ซื ้อ นอกจากนี้การจัดงานแสดงสินค้าที่มีประสิทธิภาพมักจะมีการจัด

กิจกรรมเสริมต่าง ๆ เพื่อเพิ่มความน่าสนใจและดึงดูดผู้เข้าร่วมงานให้มากขึ้น อาทิ การเปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือ       
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การสาธิตสินค้า ซึ่งช่วยส่งเสริมให้เกิดการสื่อสารเชิงธุรกิจที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นและเพิ่มโอกาสทางการตลาดของผู้

จัดแสดงสนิค้าภายในงาน อกีทัง้ Wongsuwan (2020) ได้กล่าวว่า นอกเหนอืจากการเป็นเวทีสำหรับการนำเสนอสินค้า

และแนวคิดใหม่ ๆ ให้แก่ผู้เข้าร่วมแล้ว งานแสดงสินค้ายังมีบทบาทสำคัญในการปลูกฝังค่านิยมและเสริมสร้าง  

อัตลักษณ์เฉพาะตัวให้กับผู้ประกอบการที่เข้าร่วมงาน ตลอดจนถือเป็นโอกาสสำคัญในการประชาสัมพันธ์สินค้าให้

เป็นท่ีรู้จักในวงกวา้งและสรา้งความสัมพันธ์ท่ีดกีับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

ทั้งนี้ Thailand Convention and Exhibition Bureau (2020) ได้แบ่งประเภทของลักษณะงาน ได้แก่ 1) การแบ่ง

ตามวัตถุประสงค์การจัดงานที่มุ่งเนน้การส่งเสริมการตลาดประชาสัมพันธ์ในการสร้างภาพลักษณ์ท่ีด ี2) การแบ่งตาม

ระดับของการจัดงาน ซึ่งสามารถแบ่งเป็นการจัดงานในระดับนานาชาติ ระดับชาติ และระดับท้องถิ่น และ 3) การแบ่ง

ตามสถานท่ีจัดงานซึ่งเป็นรูปแบบภายในอาคารและนอกอาคาร เป็นต้น รวมไปถึงการจำแนกประเภทตามรูปแบบการ

จัดงานได้ 3 รูปแบบ ได้แก่ 1) งานแสดงสินค้าและนิทรรศการในรูปแบบธุรกิจกับธุรกิจ มุ่งเน้นการทำตลาดระหว่าง

ผู้ประกอบการในพื้นที่กับผู้ประกอบการที่มาเข้าร่วมงาน 2 ) งานแสดงสินค้าและนิทรรศการในรูปแบบธุรกิจกับ

ผู้บริโภค มุ่งเนน้การทำตลาดระหว่างผู้ประกอบการในพืน้ท่ีกับลูกค้าโดยตรง และ 3) งานแสดงสนิค้าและนิทรรศการ

ในรูปแบบธุรกิจกับธุรกิจกับผู้บริโภค ผสมผสานการจัดงาน 2 รูปแบบ โดยแบ่งระยะเวลาในการจัดงานให้เหมาะสม 

อาทิ การจัดงานในรูปแบบ B2B จำนวน 1 วัน และจัดงาน B2C จำนวน 2 วัน ในวันถัดไป 

ดังนัน้งานแสดงสนิค้าฮาลาลจึงเป็นกิจกรรมทางการตลาดท่ีมวีัตถุประสงค์ในการเชื่อมโยงผู้ซื้อและผู้ขายใน

สถานที่และช่วงเวลาที่กำหนดไว้ล่วงหน้า โดยมักมีการผสมผสานกิจกรรมต่างๆ เพื่อเพิ่มความน่าสนใจ เช่น การ

เปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่ การจัดประชุมสัมมนาที่เกี ่ยวข้อง และการต่อยอดไปสู ่การเจรจาธุรกิจที ่เกี ่ยวข้องกับ

อุตสาหกรรมฮาลาล กิจกรรมเหล่านี้มสี่วนสำคัญในการส่งเสริมการประชาสัมพันธ์สินค้าและการสร้างความสัมพันธ์

ท่ีย่ังยนืกับลูกค้า ซึ่งเป็นประโยชน์โดยตรงต่อผู้ประกอบการและผู้เข้าร่วมงานแสดงสนิค้าฮาลาลอย่างแทจ้รงิ  

 แนวคิดศักยภาพของเมอืง 

ศักยภาพของเมืองเป็นความสามารถของเมืองทางด้านทรัพยากรที่มีอยู่มาบริหารให้สามารถตอบสนองต่อ

ความต้องการนั้นๆ ได้ อาทิ ระบบการขนส่งมวลชนภายในเมือง สถานที่ท่องเที่ยว บุคลากรที่ให้บริการในพื้นที่ 

เศรษฐกิจ และปัจจัยภายนอกอื่นๆ เป็นต้น (Worapreeda et al., 2017) โดย Dickman (1996) กล่าวว่า ศักยภาพของ

เมืองที่ดีในการพัฒนาสู่ความสำเร็จจะประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 5 ประการ หรือ 5As ได้แก่ 1) การเข้าถึงแหล่ง

ท่องเที่ยวและสิ่งอำนวยความสะดวกทางด้านระบบขนส่งได้ง่าย 2 ) สิ่งอำนวยความสะดวกขั้นพื้นฐาน อาทิ ไฟฟ้า 

น้ำประปา ห้องน้ำ และอื่นๆ 3) การดึงดูดใจด้วยแหล่งท่องเที่ยวที่โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ 4 ) กิจกรรมที่สร้าง

ประสบการณ์ที่แปลกใหม่สำหรับนักท่องเที่ยวที่เข้ามา และ 5 ) ที่พักในเมืองที่มีความเหมาะสมทางด้านราคาและ 

ความสะดวกสบาย 

สอดคล้องกับ Thailand Convention and Exhibition bureau (2020) ที ่กล่าวว่า เมืองที ่มีศักยภาพในการ

รองรับการจัดงานไมซ์ ควรมีเกณฑ์การพิจารณาศักยภาพเบื้องต้นของเมืองในมิติต่างๆ ทั้ง 8 มิติ ได้แก่ 1 ) ความ

สะดวกในการเข้าสู่เมืองและสถานที่จัดงาน 2) การสนับสนุนการจัดงานไมซ์ของเมืองจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน 

การศึกษาและประชาชนในพื้นที่ 3) กิจกรรมพิเศษนอกเหนือจากการร่วมกิจกรรมไมซ์ 4) ที่พักและสิ่งอำนวยความ

สะดวกท่ีเพยีงพอและมีคุณภาพในการให้บริการแก่นักเดินทางไมซ์ 5) สถานท่ีจัดงานและสิ่งอำนวยความสะดวกต้องมี

ความพร้อมในการจ ัดงานไมซ ์ท ุกร ูปแบบและมีมาตรฐาน 6 ) ภาพลักษณ์และความมีช ื ่อเส ียงของเมือง                                

7) สภาพแวดลอ้มของเมอืงท่ีแสดงถึงความมั่นคงและสภาพกาณ์ที่เหมาะต่อการจัดงาน และ 8) ปัจจัยความเสี่ยงและ
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การบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งเป็นปัจจัยทางด้านการจัดการสาธารณภัยที่อาจจเกิดกับเมืองอย่างไม่คาดคิดและ

ส่งผลต่อการจัดงานได้ 

ดังนั้น ศักยภาพของเมืองเป็นขีดความสามารถในการรองรับการจัดกิจกรรมต่างๆ ผ่านสิ่งอำนวยความ

สะดวกและทรัพยากรของเมืองที่มีอยู่ อาทิ โครงสร้างพื้นฐานของเมือง ภาพลักษณ์ของเมือง แหล่งท่องเที่ยว ที่พัก/

โรงแรม กิจกรรมดงึดูดนักเดินทาง และอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เช่ือมโยงกับการศกึษา การพัฒนาและการยกระดับศักยภาพ

สู่การรองรับการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการขั้นพื้นฐานของผู้เข้าร่วม

งานชาวมุสลิมบนฐานทรัพยกรที่มี รวมไปถึงการพัฒนาสู่การเป็นแนวทางศักยภาพของเมืองต้นแบบในการจัดงาน

แสดงสนิค้าฮาลาลระดับนานาชาตติ่อไป 

 

วธิีดำเนินการวจิัย  
การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) ซึ่งมีวิธีการดำเนินการวจิัยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 ขั้นตอนการดำเนินวจิัย 

ขั้นที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของศักยภาพของเมืองสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับ

นานาชาติ ผ่านการศึกษาจากแหล่งข้อมูล เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องศึกษาเอกสาร วารสารวิชาการ ตำรา จาก

ฐานข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือและเหมาะสมที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดศักยภาพของเมืองสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดง

สินค้าระดับนานาชาต ิทฤษฎีฐานทรัพยากร และงานวจิัยอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อกำหนดองค์ประกอบและนยิามศักยภาพ

ของเมอืงสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลอย่างแทจ้รงิ  

ขั้นท่ี 2 เครื่องมือและการดำเนนิการวิจัยองค์ประกอบชุดศักยภาพของเมอืงสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดง

สินค้าฮาลาลระดับนานาชาต ิ 

1. กำหนดและเตรียมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัย จำนวน 17 ท่าน  

2. สร้างเครื่องมือ ตรวจสอบคุณภาพ และศึกษาเอกสารเกี่ยวกับศักยภาพของเมืองสู่ความสำเร็จในการจัด

งานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ ตลอดจนกระบวนการสร้างแบบสัมภาษณ์ โดยมีลักษณะแบบปลายเปิดตาม

แนวสัมภาษณ์จากแนวคิดและทฤษฎ ี 

3. สัมภาษณ์ (EDFR รอบที่ 1) ผู ้วิจัยได้ดำเนินการสัมภาษณ์กับผู้เชี ่ยวชาญ จำนวน 17 คน ด้วยแบบ

สัมภาษณ์รูปแบบกึ่งโครงสร้าง โดยให้ผู้เชี่ยวชาญสามารถตอบคำถามได้อย่างอิสระ เพื่อนำข้อมูลไปสังเคราะห์             

เป็นเครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิัยต่อไป ซึ่งมีประเด็นขอ้คำถามเกี่ยวกับปัจจัยทางด้านความพร้อมของเมืองอะไรบ้างท่ีท่าน

มองว่าจะส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ 

4. นำบทสัมภาษณ์มาสังเคราะห์ และจัดทำแบบสอบถาม (EDFR รอบที่ 2) และไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 17 

คนเดิม เพื่อยืนยันความเหมาะสมของขอ้คำถามแต่ละข้อท่ีเกี่ยวข้องกับงานวจิัย ผ่านการจัดทำแบบสอบถามปลายปิด

ในการเก็บข้อมูลรอบที ่ 2 ซึ ่งใช้เกณฑ์การพิจารณาในลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

แบบลิเคอร์ท Likert Scale ซึ่งผู้วิจัยพิจารณาข้อคำถามผ่านการคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป 

ตลอดจนพิจารณาประเด็นที่มีความสอดคล้องกันระหว่างความเห็นของผู้วิจัยกับผู้เชี่ยวชาญที่มีค่าพิสัยควอไทล์  

ไม่เกิน 1.50 (Phulphạtharachiwin, 2005) 

5. นำผลท่ีได้ไปปรับแก้ และพัฒนาเป็นแบบสอบถามองค์ประกอบศักยภาพของเมืองสู่ความสำเร็จในการจัด

งานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ เป็นแบบสอบถามปลายปิด แบ่งตามองค์ประกอบทั้ง 6  องค์ประกอบ  
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เป็นตัวแปรสังเกตได้ จำนวน 46 ตัวแปร ซึ่งผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามไปทดลองใช้เพื่อพิจารณาความเชื่อมั่นกับกลุ่ม

ตัวอย่างที่มีบริบทใกล้เคียงกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 ชุด ผ่านการหาค่าความเชื่อมั่นตามวิธีการของครอนบาค ซึ่งได้

ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับอยู่ที่ 0.978 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่สามารถนำแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บ

แบบสอบถามจริงต่อไปได้ 

6. นำแบบสอบถามข้างต้นไปเก็บข้อมูลกับ ผู้เข้าร่วมงานชาวไทยเชื ้อสายมุสลิมที่เคยมีประสบการณ์  

เข้าร่วมงานแสดงสินค้าฮาลาลในพื้นที่จังหวัดสงขลา อย่างน้อย 2 ครั้ง จำนวน 400 คน เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบ 

เชงิสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) 

ส่วนท่ี 2 ผู้ให้ขอ้มูลและกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ให้ข้อมูล : ผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมไมซ์ อุตสาหกรรมฮาลาล ผู้จัดงานแสดงสินค้าฮาลาล 

และผู้ประกอบการสถานที่จัดงานแสดงสินค้า เป็นต้น จำนวน 17 ท่าน ซึ่งใช้เกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ

ในรูปแบบเฉพาะเจาะจง ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญในหน่วยงานส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์

ระดับประเทศ จำนวน 3 คน หน่วยงานภาคเอกชนในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์และอุตสาหกรรมฮาลาลในพื้นท่ี

จังหวัดสงขลา จำนวน 3 คน หน่วยงานด้านการศกึษา จำนวน 3 คน หน่วยงานให้บริการสถานที่จัดงาน และผู้จัดงาน

แสดงสินค้าฮาลาลในพื้นที่จังหวัดสงขลา จำนวน 4 คน และหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์และ

อุตสาหกรรมฮาลาลในพื้นท่ีจังหวัดสงขลา จำนวน 4 คน เป็นต้น และการทำการสัมภาษณ์เชงิลึก 

ประชากร : ผู้เข้าร่วมงานชาวไทยเชื้อสายมุสลิมที่เคยมีประสบการณ์เข้าร่วมงานแสดงสินค้าฮาลาลในพื้นท่ี

จังหวัดสงขลา อย่างน้อย 2 คร้ัง ซึ่งไม่ทราบจำนวนประชากรท่ีแน่นอน 

กลุ่มตัวอย่าง : ผู้เข้าร่วมงานชาวไทยเชื้อสายมุสลิมที่เคยมีประสบการณ์เข้าร่วมงานแสดงสินค้าฮาลาลใน

พื้นท่ีจังหวัดสงขลา อย่างน้อย 2 คร้ัง ผ่านการใช้สูตรของคอแครน จำนวน 385 คน (Cochran, 1977) เพื่อป้องกันการ

คลาดเคลื่อนและเพิ่มความแม่นยำของข้อมูลผู้วิจัยเพิ่มจำนวนการเก็บแบบสอบถาม จำนวน  4 เปอร์เซ็นต์ จากกลุ่ม

ตัวอย่างท้ังหมด รวมเป็นท้ังสิน้ จำนวน 400 คน ท้ังนี้การวจิัยคร้ังนี้ใชว้ธีิจากการสุ่มตัวอย่างตามความสะดวก (Convenience 

Sampling)  

ส่วนท่ี 3 การวเิคราะห์ข้อมูล 

วิจัยนี้เป็นวิจัยแบบผสมผสาน ระหว่าง วิธีวิจัยเชิงคุณภาพผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึก และวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 

ผ่านการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามศักยภาพของเมอืงสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ  

โดยผู้วจิัยวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐาน ผ่านการใช้ค่าสถิติพรรณนา และวิเคราะห์องค์ประกอบของตัวแปรผ่านการวเิคราะห์

องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) ซึ่งกำหนดเกณฑ์การพิจารณาค่าสถิติ KMO (Kaiser-

Meyer-Olkin) ซึ่งต้องมีค่าเข้าใกล้ 1 และมากกว่า 0.4 จะถือว่าเป็นข้อมูลที่มีความเหมาะสม จากนั้นวิเคราะห์ด้วยวิธี

องค ์ประกอบหล ัก (Principal Component Analysis : PCA) หมุนแกนปัจจ ัยแบบต ั ้ งฉาก (Orthogonal Rotation)  

แบบ Varimax ให้ค่าไอเกน มากกว่า 1 และคำนวณค่าน้ำหนักขององค์ประกอบมากกว่า 0.4 ขึน้ไป (Hair et al., 2014) 

เพื่อนำมาจัดกลุ่มตัวแปรเป็นองค์ประกอบใหม่ตามความเหมาะสมของงานวจิัย 
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ผลการวจิัย 
วัตถุประสงค์ที่ 1 จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องทั้ง 17 ท่าน ผลวิจัยพบว่า ศักยภาพของเมืองมี

บทบาทอย่างย่ิงต่อความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลในระดับนานาชาติ ด้วยบทบาทการจัดงานแสดงสนิค้า

ท่ีมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว จึงจำเป็นต้องมสีิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐานท่ีจำเป็นในการรองรับ

ผู้เข้าร่วมงานและผู้จัดงานแสดงสนิค้าฮาลาลระดับนานาชาตอิย่างเป็นรูปธรรม แบ่งออกเป็น 6 ประการ ดังนี ้ 

1) ด้านระบบขนส่งและการคมนาคม เมืองต้องมีระบบการขนส่งที่มีประสิทธิภาพครอบคลุมการเดินทางมา

เข้าร่วมท้ังจากผู้จัดงานและผู้เข้าร่วมงาน ดังนัน้จึงต้องมกีารพจิารณาการให้บริการสนามบินนานาชาติ การให้บริการ

เท่ียวบินนานาชาติเข้ามายังเมอืง การให้บริการเท่ียวบินภายในประเทศมาจากภูมิภาคต่างๆ การให้บริการระบบขนส่ง

สาธารณะเชื ่อมโยงระหว่างเมือง การเข้าถึงสถานที่จัดงานแสดงสินค้า และมาตรการการจัดการระบบขนส่ง

สาธารณะที่มคีุณภาพ เพ่ือให้การเดินทางมายังจุดหมายปลายทางดังกล่าวเป็นไปอย่างสะดวกสบาย 

2) ด้านภาพลักษณ์และความโดดเด่นเปรียบเสมือนหน้าตาของเมืองที่จะดึงดูดผู้จัดงานและผู้เข้าร่วมงานมา

จัดงานในพื้นที่ ดังนั้นเมืองต้องให้ความสำคัญทางด้านความพร้อมของอุตสาหกรรมฮาลาลของเมือง ความโดดเด่น

ทางด้านวัฒนธรรมชาวมุสลมิ การตอ้นรับขับสู้ท่ีดจีากประชาชนในพื้นท่ี ความปลอดภัยของเมอืงในการจัดงาน การได้

รับรองเป็นเมืองไมซ์ซิตี้ การส่งเสริมการจัดงานแสดงสินค้าในรูปแบบ B2B และคนในพื้นที่ควรจะสามารถสื่อสาร

ภาษามลายูและภาษาอังกฤษได้ เพ่ือเข้าถึงกลุ่มลูกค้าและสร้างแรงดึงดูดท่ีน่าสนใจ 

3) ด้านความพร้อมสถานที่จัดงานแสดงสินค้าฮาลาล เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการตัดสินใจในการมาเข้า

ร่วมงาน เนื่องจากสถานที่จัดงานแสดงสินค้าฮาลาลที่ดี จำเป็นต้องมีสิ่งอำนวยความสะดวกทางด้านการประกอบ

พธีิกรรมทางศาสนาอิสลามเพื่อรองรับผู้เข้าร่วมงานชาวมุสลมิ ดังนัน้จำเป็นต้องพจิารณาขนาดของสถานท่ีจัดงานท่ีมี

เพยีงพอต่อผู้เข้าร่วมงาน มาตรฐานสถานท่ีจัดงาน ครัวฮาลาลและการจัดหาอาหารฮาลาลจากภายนอก การทำความ

สะอาดพื้นที่ในการลำเลียงสินค้าฮาลาล ความพร้อมของข้อมูลซัพพลายเออร์ในการจัดงานฮาลาล ความปลอดภัย

ของสถานที่จัดงาน และป้ายบอกทาง หรือป้ายอำนวยความสะดวกต่าง ๆ เป็นภาษาสากล เพื่ออำนวยความสะดวก

ให้กับผู้เข้าร่วมงานอย่างท่ัวถึง 

4) ด้านหน่วยงานในการสนับสนุนการจัดงาน จำเป็นต้องมกีารขับเคลื่อนและส่งเสริมการจัดงานแสดงสินค้า

ฮาลาลอย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้นเมืองต้องมีการพิจารณาให้มีหน่วยงานในการขับเคลื่อนการจัดงานแสดงสินค้า 

หน่วยงานให้ความรู้ทางด้านฮาลาล สถาบันการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมไมซ์ การสนับสนุนงบประมาณใน

การจัดงาน การสนับสนุนสิ่งอำนวยความสะดวกทางดา้นฮาลาล อาทิ รถสุขาเคลื่อนท่ีพร้อมสายฉดีชำระ และรถห้อง

ละหมาดเคลื่อนท่ี เป็นต้น 

5) ด้านส่ิงอำนวยความสะดวกในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล เป็นอีกหนึ่งปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเข้า

ร่วมงาน ดังนั้นเมืองต้องพิจารณาการให้บริการของสถานที่ท่องเที่ยวที่สามารถรองรับชาวมุสลิม มาตรฐานฮาลาล 

ร้านอาหารฮาลาลในพื้นที่ที่เพียงพอ การสนับสนุนการจัดงานแสดงสินค้าทางด้านฮาลาลจากซัพพลายเออร์ที่มี

ความรู้และประสบการณ์ เมอืงมีโรงแรมที่พักท่ีเพียงพอและเป็นมิตรกับมุสลิม การให้บริการสิ่งอำนวยความเบื้องต้น

สำหรับชาวมุสลมิ เพ่ือสร้างความประทับใจกับผู้เข้าร่วมงานตลอดจนการมาเข้าร่วมงานในพื้นท่ี 

6) ด้านบุคลากรในการสนับสนุนการจัดงาน เมืองจำเป็นต้องมีการสนับสนุนให้บุคลากรในการให้บริการมี

องค์ความรู้และทักษะในการให้บริการอย่างมืออาชีพเพื่อยกระดับการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลสู่ระดับนานาชาติ              

จึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาศักยภาพความพร้อมด้านผู้เชี ่ยวชาญ หรือ ผู้จัดงานในการจัดงานแสดงสินค้ าฮาลาล 
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ความรู้และความเข้าใจการจัดงานด้านฮาลาล ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ มลายู และอาหรับ การแต่งกายที่

เหมาะสม และความรู้ในหลักปฏิบัติทางด้านการจัดงานฮาลาล เป็นต้น รวมไปถึงผู้จัดงานแสดงสินค้าฮาลาลในพื้นท่ี

จำเป็นต้องมีข้อมูลผู้ประกอบการที่มาออกบูทแสดงสินค้าทั้งในประ เทศและต่างประเทศ เพื่อสร้างการเชื่อมโยง

ระหว่างอุตสาหกรรมระหว่างประเทศอย่างย่ังยนื 

ดังนั้นจากความสำคัญข้างต้น ผู้วิจัยได้นำผลมาสรุปเป็นข้อคำถามองค์ประกอบศักยภาพของเมืองสู่

ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ เพื่อใชก้ารศึกษาวัตถุประสงค์ที่ 2 ต่อไป 

วัตถุประสงค์ที่ 2 จากการเก็บแบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจศักยภาพของเมืองสู่

ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาต ิมีรายละเอยีดการวเิคราะห์ ดังนี้ 

1) การทดค่าสถิติของโมเดล พบว่า ค่าสถิติ KMO มีค่าเท่ากับ 0.917 ค่ามากกว่า 0.5 และ 2) ค่าสถิติ 

Bartlett’s Test มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .000 สามารถอธิบายได้ว่าข้อมูลปัจจัยศักยภาพของเมืองสามารถนำไป

วเิคราะห์องค์ประกอบเชงิสํารวจได้ ซึ่งมรีายละเอยีดดังตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี 1 ค่าการวิเคราะห์ KMO (The Kaiser-Meyer-Olkin) และสหสัมพันธ์ Bartlett’s Test of Sphericity ของปัจจัยศักยภาพของเมือง 

Table 1 KMO (The Kaiser-Meyer-Olkin) analysis and Bartlett’s Test of Sphericity correlation of city potential factors 

KMO and Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 9078.754 

Df 1035 

Sig. .000*** 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.917 

 

ตารางท่ี 2 ตัวแปรแต่ละองค์ประกอบของเมือง 

Table 2 Variables of each component of the city 

องค์ประกอบ ค่าความแปรปรวน 

ของตัวแปร 

ค่าร้อยละ 

ความแปรปรวน 

ค่าร้อยละสะสม 

ของความแปรปรวน 

จำนวนตัวแปร 

ในองค์ประกอบ 

1 5.352 28.110 11.635 10 

2 4.504 6.480 21.427 8 

3 4.301 6.061 30.777 8 

4 4.233 5.272 39.980 8 

5 3.362 4.789 47.290 6 

6 3.327 3.811 54.523 6 

 

จากตารางท่ี 2 สามารถอธิบายได้ว่าตัวแปรศักยภาพของเมอืง สามารถแบ่งองค์ประกอบได้ 6 องค์ประกอบ 

ซึ่งสามารถอธิบายปัจจัยศักยภาพของเมืองในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติได้ร้อยละ 54.523 และ 

จัดองค์ประกอบผ่านการหมุนแกน Varimax ซึ่งพจิารณาจากค่าน้ำหนักปัจจัยไม่ต่ำกว่า 0.4 โดยสามารถจัดตามแต่ละ

องค์ประกอบได้ ดังนี้  
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องค์ประกอบท่ี 1 : ความพร้อมสถานท่ีจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล ซึ่งประกอบด้วย 

PC15 เมอืงควรมสีถานท่ีจัดงานแสดงสินค้าขนาดใหญ่ 

PC16 สถานท่ีจัดงานควรได้รับมาตรฐานสถานท่ีจัดงานแสดงสินค้าระดับประเทศ หรือ ระดับนานาชาติ 

PC17 สถานที่จัดงานควรมีห้องละหมาดแยกชายและหญิง ภายในประกอบด้วยสิ่งอำนวยความสะดวก

สำหรับการละหมาด และทำความสะอาดอย่างสม่ำเสมอให้บริการ เป็นต้น 

PC18 สถานท่ีจัดงานควรมหี้องอาบนำ้ละหมาดแยกชายและหญิงและทำความสะอาดอย่างสม่ำเสมอ 

PC19 สถานท่ีจัดงานควรมคีรัวฮาลาล หรอืสามารถจัดหาซัพพลายเออร์อาหารฮาลาลจากภายนอกได้ 

PC20 สถานท่ีจัดงานควรใส่ใจพื้นท่ีในการลำเลียงสินค้าฮาลาล 

PC21 ภายในหอ้งน้ำของสถานที่จัดงานควรมสีายฉีดชำระให้บริการ 

PC22 สถานที่จัดงานควรมีข้อมูลซัพพลายเออร์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดงานฮาลาล อาทิ โรงแรมที่เป็น

มติรกับมุสลมิ รายชื่อร้านอาหารฮาลาล หรอือ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับฮาลาล เป็นต้น  

PC23 สถานท่ีจัดงานควรมคีวามปลอดภัย 

PC24 สถานท่ีจัดงานควรมป้ีายบอกทางสากลในการอำนวยความสะดวก  

องค์ประกอบท่ี 2 : ความพร้อมของหน่วยงานในการสนับสนุนการจัดงาน 

PC25 เมอืงควรมหีน่วยงานในการขับเคลื่อนการจัดงานแสดงสินค้า  

PC26 เมอืงควรมหีน่วยงานให้องค์ความรูท้างด้านฮาลาล 

PC27 เมอืงควรมสีถาบันการศึกษาที่มหีลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดงานแสดงสนิค้า 

PC28 เมอืงควรมสีมาคมจากภาคเอกชนในการส่งเสริมการจัดงานแสดงสนิค้าทางด้านฮาลาล 

PC29 เมอืงควรมกีารส่งเสริมการจัดงานแสดงสนิค้าฮาลาลอยู่ในแผนพัฒนาจังหวัด  

PC30 เมอืงควรมกีารร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการขับเคลื่อนการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล 

PC31 หน่วยงานภาครัฐควรให้การสนับสนุนงบประมาณในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล 

PC32 หน่วยงานภาครัฐควรให้การสนับสนุนสิ่งอำนวยความสะดวกทางด้านฮาลาลในการรองรับการ

จัดงาน อาทิ รถห้องละหมาดเคลื่อนที่ รถสุขาเคลื ่อนที ่พร้อมสายฉีดชำระ และสัญญาณ

อนิเทอร์เน็ต เป็นต้น  
องค์ประกอบท่ี 3 : ภาพลักษณ์และความโดดเด่นของเมอืง ซึ่งประกอบด้วย 

PC7 เมอืงควรได้รับรองเป็นไมซ์ซิตี้ 

PC8 เมอืงควรมธุีรกิจที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมฮาลาล 

PC9 เมอืงควรมคีวามโดดเด่นทางด้านวัฒนธรรมชาวมุสลมิ 

PC10 เมอืงควรได้รับความร่วมมือในการต้อนรับขับสู้ท่ีดจีากประชาชนท่ีในพื้นท่ี 

PC11 ประชากรในพื้นท่ีควรสามารถสื่อสารภาษามลายูได้ 

PC12 ประชากรในพื้นท่ีควรสามารถสื่อสารอังกฤษได้ 

PC13 เมอืงควรมคีวามปลอดภัย 
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PC14 เมอืงควรมกีารสนับสนุนการจัดงานแสดงสนิค้าในรูปแบบธุรกิจกับธุรกิจ (Business to Business) 

ในการจัดงานแสดงสินค้าระดับนานาชาติ 

องค์ประกอบท่ี 4 : บุคลากรในการสนับสนุนการจัดงาน ซึ่งประกอบด้วย 

PC39 เมอืงควรมผีู้เชี่ยวชาญ หรือ ผู้จัดงานในการจัดงานแสดงสนิค้าฮาลาล 

PC40 ผู้จัดงานแสดงสินค้าฮาลาลควรมขี้อมูลผู้ประกอบการท่ีมาร่วมออกบูทแสดงสนิค้าท้ังในประเทศ

และต่างประเทศ 

PC41 ผู้จัดงานแสดงสินค้าฮาลาลควรมคีวามรู้ ความเข้าใจ และทักษะการจัดงานด้านฮาลาล  

PC42 ผู้จัดงานแสดงสินค้าควรมพีนักงานที่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ 

PC43 ผู้จัดงานแสดงสินค้าควรมพีนักงานที่สามารถสื่อสารภาษามลายูได้ 

PC44 ผู้จัดงานแสดงสินค้าควรมพีนักงานที่สามารถสื่อสารภาษาอาหรับได้ 

PC45 ผู้จัดงานแสดงสินค้าควรมพีนักงานที่มคีวามรู้ในหลักปฏบัิตทิางด้านการจัดงานฮาลาล 

PC46 สถานท่ีจัดงานหรือผู้จัดงานแสดงสินค้าควรมพีนักงานที่มกีารแต่งกายสุภาพเรียบร้อย  

องค์ประกอบท่ี 5 : ความพร้อมของระบบขนส่งและการคมนาคม ซึ่งประกอบด้วย 

PC1 เมอืงต้องมกีารให้บริการสนามบินนานาชาติ 

PC2 สนามบินตอ้งมีเท่ียวบินนานาชาติเข้ามายังเมอืง 

PC3 สนามบินตอ้งมีเท่ียวบินภายในประเทศมาจากภูมิภาคต่างๆ 

PC4 เมอืงต้องมรีะบบขนส่งสาธารณะเชื่อมโยงระหว่างจังหวัด อาทิ รถโดยสารประจำทาง และรถไฟ 

เป็นต้น 

PC5 เมอืงควรมรีะบบขนส่งสาธารณะที่สามารถเข้าถึงสถานท่ีจัดงานได้ 

PC6 เมืองควรมีมาตรการการจัดการระบบขนส่งสาธารณะให้มีประสิทธิภาพ อาทิ การให้บริการที่

สุภาพ และการกำหนดราคาค่าขนส่งท่ีเหมาะสม เป็นต้น 

องค์ประกอบท่ี 6 : ความพร้อมของสิ่งอำนวยความสะดวกในการจัดงาน 

PC33 เมืองควรมีสถานที่ท่องเที่ยวที ่สามารถการรองรับชาวมุสลิมได้ อาทิ พื้นที่ละหมาด หรือ

ร้านอาหารฮาลาลในสถานท่ีท่องเท่ียว 

PC34 เมอืงควรมร้ีานอาหารฮาลาลท่ีได้รับมาตรฐานฮาลาลในพื้นท่ี 

PC35 เมืองควรมีซัพพลายเออร์ที่มีความรู้ และประสบการณ์ในการสนับสนุนการจัดงานแสดงสินค้า

ทางด้านฮาลาล  

PC36 เมอืงควรมโีรงแรมท่ีพักที่เป็นมติรกับมุสลมิ 

PC37 โรมแรมที่พักควรมีสิ่งอำนวยความเบื้องต้นสำหรับชาวมุสลิม เช่น กิบลัต และสายฉีดชำระ            

เป็นต้น 

PC38 โรงแรมท่ีพักควรมีจำนวนท่ีเพยีงพอในการรองรับผู้เข้าร่วมงานจำนวนมาก 

 

 

 



   
  ปีที่ 19 ฉบับท่ี 62 มกราคม - มนีาคม 2568 - TCI กลุ่มท่ี 2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปี 2568 - 2572

 
 

 

Rajapark Journal Vol. 19 No. 62 January - March 2025                                                      174 

อภิปรายผล  
จากการศึกษาศักยภาพของเมืองสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ สามารถ

แสดงให้เห็นว่าศักยภาพของเมืองมีบทบาทอย่างยิ่งในการสนับสนุนความสำเร็จของการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล  

ในระดับนานาชาติ โดยเมืองจำเป็นต้องมีโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกที่เหมาะสมใน 6 ด้านหลัก 

ได้แก่ 1) ด้านระบบขนส่งและการคมนาคมท่ีสะดวกสบายในการเข้าถึงสถานท่ีจัดงาน ซึ่งรวมถึงการให้บริการเท่ียวบิน

ทั้งภายในและเทศและต่างประเทศ และระบบขนส่งสาธารณะที่มีคุณภาพ 2 ) ด้านภาพลักษณ์และความโดดเด่น 

ที่สะท้อนถึงความพร้อมในการต้อนรับขับสู้แก่ผู้เข้าร่วมงานชาวมุสลิมอย่างมีเอกลักษณ์ อาทิ วัฒนธรรมที่โดดเด่น 

การสื่อสารที่รองรับภาษาสากล และความปลอดภัยของเมือง เป็นต้น 3) ด้านความพร้อมของสถานที่จัดงานที่ต้องมี

สิ่งอำนวยความสะดวกในการประกอบพิธีกรรมทางศาสนาอิสลาม อาทิ ห้องละหมาด และที่จัดเตรียมอาหารฮาลาล 

เป็นต้น รวมถึงมาตรฐานของสถานที ่จัดงานแสดงสินค้า 4 ) ด้านหน่วยงานสนับสนุนที ่จำเป็นต้องขับเคลื ่อน

อุตสาหกรรมฮาลาลอย่างเป็นรูปธรรม อาทิ การให้ความรู้เฉพาะทาง และการจัดสรรงบประมาณ เป็นต้น 5 ) ด้าน 

ที่พักและสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้เข้าร่วมงาน อาทิ โรงแรม ร้านอาหารฮาลาล และสถานที่ท่องเที่ยวที่เป็น

มิตรกับชาวมุสลิม และสุดท้าย 6) ด้านบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล ทั้งในด้าน

องค์ความรู้ในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล ทักษะการสื่อสารหลายภาษา และการเชื่อมโยงเครือข่ายธุรกิจระหว่าง

ประเทศ เป็นต้น ซึ่งหากเมอืงมีปัจจัยท้ัง 6 ด้านท่ีกล่าวมาข้างตน้ จะทำให้เมอืงสามารถรองรับและสร้างประสบการณ์

ที่ดีให้แก่ผู้เข้าร่วมงานได้อย่างครบวงจร ซึ่งสอดคล้องกับ Halal Institute et al. (2023) พบว่า การสร้างความประทับใจ

ให้กับผู้เข้าร่วมงานชาวมุสลมิ สถานท่ีจัดงานจำเป็นต้องมสีิ่งอำนวยความสะดวกในการรองรับ อาทิ ห้องละหมาด ห้อง

อาบน้ำละหมาด พื้นที่จัดเตรียมอาหารฮาลาล และพนักงานที่มีความรู้ทางด้านภาษาและความเข้าใจในหลักปฏิบัติ

ของชาวมุสลมิ เป็นต้น และสอดคล้องกับ Thailand Convention and Exhibition Bureau (2020) พบว่า การพจิารณาว่า

เมืองที่มีความพร้อมด้านการจัดงานไมซ์ จำเป็นต้องให้ความสำคัญด้านการเข้าถึงพื้นที่และสถานที่ในการจัดงาน 

ภาพลักษณ์และความมีชื่อเสียงของเมือง หน่วยงานในการสนับสนุนในพื้นที่ และสิ่งอำนวยความสะดวกหลังการจัด

กิจกรรมไมซ์ เพื่ออำนวยความสะดวกและสร้างความมั่นใจให้กับผู้จัดงานและผู้เข้าร่วมงานอย่างย่ังยนื 

ทั้งนี้ จากการศึกษาผลการศึกษาองค์ประกอบศักยภาพของเมืองสู่ความสามารถในการจัดงานแสดงสินค้า 

ฮาลาลระดับนานาชาติ พบว่า สามารถแบ่งองค์ประกอบได้ 6 องค์ประกอบ และมีตัวแปรสังเกต จำนวน 46  ตัวแปร 

ดังนี้ 

 องค์ประกอบที่ 1 ความพร้อมสถานที่จัดงานแสดงสินค้าฮาลาล ประกอบด้วย 10 ตัวแปร พบว่า การเตรียม

ความพร้อมของสถานที่จัดงานแสดงสินค้าฮาลาลสามารถเพิ่มขีดความสามารถทางด้านการแข่งขันในการจัดงาน

แสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ และความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมงาน สอดคล้องกับ Tippeng et al. (2019) พบว่า 

บทบาทของสถานที่จัดงานเป็นปัจจัยสำคัญในการสนับสนุนประสิทธิภาพของการจัดงานไมซ์ โดยเมืองควรมีสถานที่

จัดงานที่ได้รับมาตรฐานสากลและมีสิ่งอำนวยความสะดวกครบครันเพื่อสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรม

ไมซ์ในพื้นที่ให้เติบโตอย่างยั่งยืน และ Halal Institute et al. (2023) พบว่า ปัจจัยสำคัญในการจัดงานประชุมและ

นิทรรศการที่เป็นมิตรต่อชาวมุสลิม คือ การจัดเตรียมสิ่งอำนวยความสะดวกที่สอดคล้องกับหลักศาสนาอิสลาม เช่น 

ห้องละหมาดและอุปกรณ์ประกอบพิธีกรรม ห้องอาบน้ำละหมาด และการบริการอาหารฮาลาลที่ถูกต้องตามหลัก

ศาสนา เป็นต้น    
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 องค์ประกอบที่ 2 ความพร้อมของหน่วยงานในการสนับสนุนการจัดงาน ประกอบด้วย 8 ตัวแปร พบว่า 

เพื ่อให้การดำเนินการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติดำเนินการจัดงานไปอย่างต่อเนื ่องและยั่งยืน                

เมืองจำเป็นต้องมีหน่วยงานในการสนับสนุนการจัดงานแสดงสินค้าอย่ างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับ Thailand 

Convention and Exhibition Bureau (2020) พบว่า การพิจารณาว่าการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์ในพื้นที่ควรได้รับ

การสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ เอกชน สมาคม และประชาชน เพื่ออำนวยความสะดวกและสร้าง

ความประทับใจแก่ผู้จัดงานและผู้เข้าร่วมงาน และสอดคล้องกับ Marchoo (2021) พบว่า การพัฒนาเมืองไมซ์ซิตี้ 

เพื่อรองรับงานไมซ์ในระยะยาวจำเป็นต้องส่งเสริมยุทธศาสตร์ของเมืองผ่านการบูรณาการความร่วมมือระหว่าง

หน่วยงานรัฐและเอกชน เพื่อขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์อย่างมีประสิทธิภาพ 

 องค์ความรู้ท่ี 3 ภาพลักษณ์และความโดดเด่นของเมือง ประกอบด้วย 8 ตัวแปร พบว่า การฉายภาพลักษณ์

ท่ีดขีองเมอืงสู่สายตานักเดินทางไมซ์ สามารถช่วยกระตุ้นให้เกิดการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลในพื้นท่ีมากยิ่งขึ้น รวม

ไปถึงการเดินทางมาร่วมงานตามกระแสความนิยมของภาพลักษณ์ของเมืองที่โดดเด่น สอดคล้องกับ Sethasathien 

(2017) พบว่า ประเทศไทย มีความโดดเด่นด้านแหล่งท่องเที ่ยว วัฒนธรรม และบุคลิกอ่อนน้อมของผู ้คน ซึ่ง

ภาพลักษณ์เชื่อมโยงกับการสร้างภาพลักษณ์ของเมืองในการสร้างความน่าดึงดูดและเอกลักษณ์ที่ชัดเจน ส่งผลการ

ดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้ามาในประเทศ และ Tippeng (2018) พบว่า การพัฒนาอุตสาหกรรมไมซ์ของจังหวัดสงขลา 

ให้กา้วสู่ระดับสากลมีการดำเนนิการใน 4 แนวทาง ได้แก่ 1) การส่งเสริมการจัดงานไมซ์ภายในประเทศผ่านหน่วยงาน

ภาครัฐและเอกชนในพื้นที่ เพื่อสร้างภาพลักษณ์และความเชื่อมั่นจากนักเดินทางไมซ์ภายนอก 2) การส่งเสริมด้าน 

การท่องเที่ยวไมซ์ของจังหวัดผ่านการจัดกิจกรรมและความร่วมมือของประชาชนในพื้นที่ 3) การพัฒนากิจกรรมไมซ์

ในพื้นที่เพื่อให้ซัพพลายเออร์และคนในท้องถิ่นเสริมสร้างทักษะที่จำเป็นในการจัดงาน และ 4) การส่งเสริมกิจกรรม

ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างภาพลักษณ์ของจังหวัดสงขลาให้เป็นท่ีรู้จักในกลุ่มนักเดินทางไมซ์ 

  องค์ความรู้ที่ 4 บุคลากรในการสนับสนุนการจัดงาน ประกอบด้วย 8 ตัวแปร พบว่า การพัฒนาบุคลากร 

ในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลจำเป็นต้องเสริมสร้างความรู้และทักษะด้านการให้บริการอย่างมืออาชีพ ความเข้าใจ 

ในหลักปฏบัิตดิ้านฮาลาล ทักษะการสื่อสารหลายภาษา และการแต่งกายท่ีเหมาะสม รวมไปถึงควรมขี้อมูลผู้ประกอบการ

ทั้งในและต่างประเทศ เพื่อส่งเสริมการเชื่อมโยงอุตสาหกรรมอย่างยั่งยืนในระดับสากล สอดคล้องกับ Halal Institute  

et al. (2023) พบว่า ความสำเร็จของการจัดงานประชุมและนิทรรศการที่เป็นมิตรกับมุสลิมมีผลมาจากความพร้อมของ

บุคลากรที่ต้องมีความรู้ด้านการจัดงานและหลักการศาสนาอิสลาม การตระหนักถึงความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา 

และวัฒนธรรม การมีทักษะการสื่อสารหลายภาษา การมีทัศนคติที่เป็นมิตร และการแต่งกายสุภาพเรียบร้อยในการ

ให้บริการ และ Limpanawetsakul et al. (2016) พบว่า ผู้จัดงานแสดงสินค้าที่มีประสิทธิภาพควรมีคุณสมบัติ 8 ประการ 

ได้แก่ 1) ความสามารถในการทำงานเป็นทีม 2) ทักษะการสื่อสารที่ดี 3) บุคลิกภาพที่ดีเพื่อสร้างความเชื่อมั่น 4) ความรู้

ด้านภาษาเพื่อประสานงานกับผู้เข้าร่วมงานชาวต่างชาต ิ5) ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างความแตกต่าง 6) ความรู้ด้าน

เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 7) คุณธรรมและจริยธรรมในการดำเนินงานอย่างโปร่งใส และ 8) การสร้าง

แรงจูงใจให้บุคลากร 

 องค์ความรู้ที่ 5 ความพร้อมของระบบขนส่งและการคมนาคม ประกอบด้วย 6 ตัวแปร พบว่า ระบบขนส่งและ

การคมนาคมเป็นตัวแปรสำคัญในการพจิารณาเดินทางมาเข้าร่วมงาน หากไม่มรีะบบขนส่งสาธารณะในการเดินทางมายัง

สถานท่ีจัดงาน ผู้เข้าร่วมงานมักจะไม่ได้รับการพจิารณาให้เป็นสถานท่ีจัดงานท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับ Pharitpongsakorn 

et al. (2020) พบว่า ระบบขนส่งมวลชนทั้งทางบก ทางราง และทางอากาศเป็นปัจจัยแรกที่ส่งผลต่อประสบการณ์ของ
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ผู้เข้าร่วมงาน การพัฒนาเมืองไมซ์จึงต้องให้ความสำคัญกับระบบขนส่งดังกล่าว หากขาดระบบขนส่งสาธารณะที่มี

ประสิทธิภาพ เมืองจะสูญเสียโอกาสในการดึงดูดผู้เข้าร่วมงานไมซ์และขีดความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว 

Teerarat and Pasunon (2020) พบว่า ระบบโครงสร้างพื ้นฐานและเครือข่ายการคมนาคมที่ดีมีความสำคัญอย่างยิ่ง 

เนื่องจากผู้เข้าร่วมงานให้ความสำคัญกับความสะดวกในการเดินทางและการใช้เวลาที่คุ้มค่า ส่งผลให้เมืองต้องมีระบบ

ขนส่งท่ีเชื่อมโยงการเดินทางท้ังภายในประเทศและระหว่างประเทศอย่างเหมาะสม 

 องค์ประกอบที่ 6 ความพร้อมของสิ ่งอำนวยความสะดวกในการจัดงาน  ประกอบด้วย 6 ตัวแปร พบว่า                  

การตัดสินใจเข้าร่วมงานแสดงสินค้าฮาลาลของผู้เข้าร่วมงานได้รับอิทธิพลจากสิ่งอำนวยความสะดวกในการให้บริการ

ระหว่างการเข้าร่วมงานแสดงสินค้าซึ่งถือเป็นปัจจัยสำคัญ เมืองจึงควรพิจารณาความพร้อมของสถานที่ท่องเที่ยวที่

รองรับชาวมุสลิม มาตรฐานฮาลาลของร้านอาหารในพื้นท่ี และการสนับสนุนจากซัพพลายเออร์ท่ีมีความเชี่ยวชาญในด้าน

ฮาลาล นอกจากนี้ ควรมีโรงแรมที่พักเพียงพอและเป็นมิตรกับมุสลิม พร้อมทั้งสิ่งอำนวยความสะดวกพื้นฐานสำหรับ              

ชาวมุสลิม เพื่อสร้างความประทับใจและประสบการณ์ท่ีดใีนการเข้าร่วมงาน สอดคล้องกับ Teerarat and Pasunon (2020) 

พบว่า การมีศักยภาพในการจัดหาที่พักที่เพียงพอและราคาที่เหมาะสมในเมืองรอง จะช่วยดึงดูดความสนใจจากผู้จัดงาน

และส่งเสริมให้มีการจัดงานในพื้นท่ี ตลอดจนการมบีทบาทสำคัญในการพจิารณาเลอืกเข้าร่วมงานของนักเดินทางไมซ์ 

  

สรุปผล 
 จากการศึกษาศักยภาพของเมืองและองคประกอบเชิงสํารวจศักยภาพของเมืองสู่ความสำเร็จในการจัดงาน

แสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ สามารถสะท้อนเป็นองค์ประกอบหลักสำคัญ 6 ด้าน ได้แก่ ความพร้อมของ

สถานที่ที ่ต้องมีสิ่งอำนวยความสะดวกทางด้านพิธีกรรมฮาลาลและมาตรฐานสถานที่จัดงาน ความพร้อมของ

หน่วยงานสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน ภาพลักษณ์เมืองที่สะท้อนถึงความปลอดภัยและวัฒนธรรมอิสลาม               

การพัฒนาบุคลากรท่ีมีทักษะการสื่อสารหลายภาษา ระบบขนส่งและคมนาคมท่ีเข้าถึงได้สะดวก และสิ่งอำนวยความ

สะดวกอื่น ๆ เช่น ร้านอาหารและโรงแรมที่เป็นมิตรกับมุสลิม ซึ่งการพัฒนาองค์ประกอบดังกล่าวจะช่วยให้เมือง

สามารถรองรับและดึงดูดผู้เข้าร่วมงานจากนานาชาตไิด้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวจิัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัยเชิงนโยบาย 

ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบศักยภาพของเมืองสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับ

นานาชาติ ดังนี ้

1. จากวัตถุประสงค์ 1 ผลการวิจัยท่ี พบว่า ศักยภาพของเมอืงสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล

ระดับนานาชาติ ประกอบด้วย 6 ปัจจัยสำคัญในการพัฒนาเมือง ได้แก่ 1) ด้านระบบขนส่งและการคมนาคมที่

สะดวกสบายในการเข้าถึงสถานที่จัดงาน 2) ด้านภาพลักษณ์และความโดดเด่นของเมือง 3) ด้านความพร้อมของ

สถานที่จัดงาน 4) ด้านหน่วยงานสนับสนุนที่จำเป็นต้องขับเคลื่อนอุตสาหกรรมฮาลาล 5 ) ด้านที่พักและสิ่งอำนวย

ความสะดวกสำหรับผู้เข้าร่วมงาน และสุดท้าย 6) ด้านบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการจัดงานแสดงสินค้าฮา

ลาล ซึ่งเมอืงในการจัดงาน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดงานแสดงสินค้าฯ สามารถนำองค์ประกอบต่างๆ ไปใช้
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เป็นแนวทาง เกณฑ์การพิจารณา หรือต่อยอดในการทำคู่มือแนวทางการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติ

ต่อไปได้ เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้เข้าร่วมงานและผู้จัดงาน ตลอดจนยกระดับการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลาล

ระดับนานาชาตอิย่างมีประสิทธิภาพ 

2. จากวัตถุประสงค์ 2 สามารถแบ่งผลการวจิัยท่ีสำคัญแบ่งได้ดังนี้  

   2.1 เพื่อสร้างความพร้อมสถานที่จัดงานแสดงสินค้าฮาลาล สถานที่จัดงานควรได้รับมาตรฐานสถานที่จัด

งานท่ีเป็นระดับประเทศหรือนานาชาติ ดังนัน้สถานท่ีจัดงานแสดงสินค้าจำเป็นต้องขอรับมาตรฐานสถานท่ีจัดงาน อาทิ 

มาตรฐาน Thailand MICE Venue Standard มาตรฐาน ASEAN MICE Venue Standard จาก สสปน. เพื่อยกระดับความ

พร้อมของสถานท่ีจัดงานให้ตอบโจทย์ความสามารถในการรองรับผู้เข้าร่วมงานชาวมุสลมิอย่างแท้จริง ตลอดจนควรมี

สิ่งอำนวยความสะดวกกับผู้เข้าร่วมงานชาวมุสลิม อาทิ ห้องละหมาด ห้องอาบน้ำละหมาด ซึ่งภายในประกอบด้วย  

สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับอย่างครบครันและทำความสะอาดอย่างสม่ำเสมอให้บริการ เป็นต้น 

   2.2 เพื ่อสร้างความพร้อมของหน่วยงานในการสนับสนุนการจัดงาน หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

ท่ีเกี่ยวข้องสามารถต่อยอดการส่งเสริมการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลระดับนานาชาติในพื้นท่ี ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

เมืองควรมีการวางแผนการขับเคลื่อนการจัดงานไมซ์อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้นเมือง และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง  

ในการขับเคลื่อนการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลจำเป็นต้องกำหนดแผนงาน และงบประมาณอย่างชัดเจนในหน่วยงาน

ของตนเอง เพื่อให้เกิดการดำเนนิจัดงานเป็นไปอย่างย่ังยนื 

   2.3 เพื ่อสร้างภาพลักษณ์และความโดดเด่นให้กับเมือง และเพิ่มความน่าเชื่อถือและเกิดการยกระดับ 

ภายในงานอย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้นเจ้าของงานและผู้จัดงานควรมีการสนับสนุนการจัดงานแสดงสินค้าในรูปแบบ 

ธุรกิจกับธุรกิจ (Business to Business) เพื่อสร้างการรับรู้และกระจายกลุ่มลูกค้าเชิงธุรกิจในระดับนานาชาติ 

 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

 1. การวิจัยครั้งนี้เป็นเพียงการวิจัยที่ม ุ่งเน้นการศึกษาศักยภาพงานแสดงสินค้าฮาลาลเท่านั้น ซึ่งผู้วิจัย 

ท่านอื่น ๆ สามารถนำไปต่อยอดการศึกษาศักยภาพการจัดงานแสดงสินค้าในอุตสาหกรรมอื่น  ๆ ได้ เพื่อต่อยอด 

การจัดงานแสดงสนิค้าระดับนานาชาตใินหลากหลายมิติ หรือวางแผนสอดรับกับนโยบายของหน่วยงานภาครัฐ 

2. การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการวิจัยในพื้นที่เฉพาะจังหวัดสงขลา ซึ่งอาจมีบริบทการจัดงานที่แตกต่างไปจาก

พื้นท่ีอ่ืน ๆ ดังน้ันผู้วิจัยท่ีต้องการต่อยอดงานวจิัยควรมกีารเทียบเคียงกับงานแสดงสนิค้าอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ในพื้นท่ีเพื่อให้การ

ดำเนนิงานวิจัยเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
 การพัฒนาการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลสู่เวทีระดับนานาชาติถือเป็นบทบาทสำคัญในการขับเคลื ่อน

เศรษฐกิจของเมือง ทั้งการเปิดโอกาสให้กับผู้ประกอบการและประชาชนในพื้นที่ได้สร้างรายได้ สร้างงาน และสร้าง

อาชีพ รวมไปถึงการสร้างเครือข่ายทางธุรกิจเชื่อมโยงระหว่างประเทศกลุ่มเป้ าหมาย ดังนั้นเมืองจำเป็นต้องมี

ศักยภาพของเมืองในการรองรับการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาลเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน 6 ด้าน ได้แก่ 

1) ด้านความพร้อมสถานที่จัดงานแสดงสินค้าฮาลาล 2) ด้านความพร้อมของหน่วยงานในการสนับสนุนการจัดงาน  

3) ด้านภาพลักษณ์และความโดดเด่นของเมือง 4) ด้านบุคลากรในการสนับสนุนการจัดงาน 5) ด้านความพร้อมของ

ระบบขนส่งและการคมนาคม และ 6) ด้านความพร้อมของสิ่งอำนวยความสะดวกในการจัดงาน เป็นต้น ดังแสดง 

ในภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1 ศักยภาพของเมืองสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าระดับนานาชาติ  

Figure 1 The City's Potential for Success in Organizing an International Halal Exhibition 

  

จากโมเดลดังกล่าวทำให้ทราบองค์ประกอบศักยภาพของเมืองสู่ความสำเร็จในการจัดงานแสดงสินค้าระดับ

นานาชาติ 6 ด้าน ทั้งนี้เมืองและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนําไปพัฒนาและต่อยอดการจัดงานแสดงสินค้าฮาลาล

ระดับนานาชาติให้สามารถดำเนินการจัดไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความยั ่งยืนในการยกระดับการจัดงาน  

ในคร้ังถัดไป 
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