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บทคัดยอ 

 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดาของประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหินจังหวัดประจวบคีรีขันธ 2) เพื่อสํารวจประสิทธิผล 

ในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ 3) เพื่อเปรียบเทียบความรูเกี ่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาและประสิทธิผล 

ในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพรายไดสุทธิเฉลี่ยตอเดือนและชองทางการชําระภาษี 

โดยใชกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง คือ ประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

จํานวน 370 คน ผานการใชแบบสอบถามผานระบบ Google form ในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยสถิติที่ใช 

คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test ผลการวิจัยพบวา 1) ประชาชน 

ในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดาอยูในระดับมาก 2) ประชาชนในตําบลหนองแกมีความเขาใจในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินได

บุคคลธรรมดา โดยรวมและเปนรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก 3) ความคิดเห็นเกี ่ยวกับประสิทธิผล 

ในการยื่นแบบแสดงรายการภาษเีงินประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ ไดแก 

เพศ และชองทางการชําระภาษ ีโดยรวมและเปนรายดานทุกดานแตกตางกัน 

คําสําคัญ: การเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา, ความรูเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา, ประสิทธผิล

ในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
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Abstract 

This research aims to 1) study the knowledge and understanding of personal 

income tax payment among the people in Nong Kae Subdistrict, Hua Hin District, 

Prachuap Khiri Khan Province. 2)  survey the effectiveness of filing personal income tax 

returns of people in Nong Kae Subdistrict, Hua Hin District, Prachuap Khiri Khan 

Province. 3) compare the knowledge of personal income tax payment and the 

effectiveness of filing personal income tax returns among the people in Nong Kae 

Subdistrict, Hua Hin District, Prachuap Khiri Khan Province, including factors such as 

gender, age, educational level, occupation, average monthly net income, and tax 

payment channels. The population group and sample size consisted of 370 people in 

Nong Kae Subdistrict, Hua Hin District, Prachuap Khiri Khan Province. Data was collected 

through the use of questionnaires administered via the Google Forms system. 

Descriptive statistics, including frequency and percentage, mean, and standard 

deviation, were employed for data analysis. The results showed that. 1) People in Nong 

Kae Subdistrict, Hua Hin District, Prachuap Khiri Khan Province demonstrated a high 

level of knowledge and understanding regarding personal income tax. 2) People in 

Nong Kae Subdistrict exhibited a high level of understanding of personal income tax 

returns overall and in every aspect. 3) Opinions regarding the effectiveness of filing tax 

returns varied among people in Nong Kae Subdistrict, Hua Hin District, Prachuap Khiri 

Khan Province, based on factors such as gender and tax payment channels, both 

overall and in each aspect. 

Keywords: Personal Income Tax, Knowledge of Personal Income Tax Payment, 

Effectiveness for Filing Personal Income Tax Returns 

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

กรมสรรพากรเปนหนวยงานในสังกัดกระทรวงการคลังมีหนาที่หลักในการจัดเก็บภาษีอากร

ตามประมวลรัษฎากรและกฎหมายอื ่นที่เกี ่ยวของโดยจัดเก็บจากประชาชนหรือผู ประกอบการ      

โดยจดัเก็บภาษีท้ังหมด 5 ประเภทใหญ ๆ คือ ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ภาษีนิติบุคคล ภาษีมูลคาเพ่ิม 

ภาษีธุรกิจเฉพาะ และภาษีอากรแสตมปเพื่อใหไดภาษีตามเปาหมายอยางทั่วถึงและเปนธรรมเปน
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กลไกในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมใหเกิดความสมัครใจในการเสียภาษีโดยใหมีอํานาจหนาท่ี

จัดเก็บภาษีอากรตามประมวลรัษฎากรและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของเสนอแนะนโยบายการจัดเก็บภาษี

อากรตอกระทรวงการคลังและปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนด (กรมสรรพากร, 2563) 

ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา (Personal Income Tax) ตามประมวลรัษฎากรภาษีทางตรง 

(Direct Tax) เปนภาษีประเภทหนึ่งที่สําคัญมากเพราะเปนแหลงรายไดและเปนเครื่องมือสําคัญ     

ของรัฐบาลในการกระจายรายไดที่จัดเก็บจากบุคคลทั่วไปโดยปกติจัดเก็บเปนรายปรายไดที่เกิดข้ึน   

ในปใด ๆ ผู มีรายไดมีหนาที ่ตองนําไปยื ่นแบบแสดงรายการตนเองตามแบบแสดงรายการภาษี 

ที่กําหนดเพื่อเปนการบรรเทาภาระภาษีที่ตองชําระและเงินไดบางกรณีกฎหมายกําหนดใหผูจายทํา

หนาที่หักภาษี ณ ที่จายจากเงินไดที่จายบางสวนเพื่อใหมีการทยอยชําระภาษีขณะที่มีเงินไดเกิดข้ึน 

(กรมสรรพากร, 2563) 

การจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจะดําเนินการจัดเก็บตามหลักแหลงเงินไดและหลักถ่ิน 

ที่อยูตามหลักแหลงเงินไดนั้น ไมสําคัญวาบุคคลนั้นจะมีสัญชาติใด และไมสําคัญวาเงินไดพึงประเมิน

นั้นจะจายจากนอกประเทศหรือจายในประเทศไทย หากมีเงินไดพึงประเมินในปปฏิทินที่ผานมา  

จากหนาที่การงานหรือกิจการที่ทําในประเทศไทย หรือเนื่องจากกิจการของนายจางในประเทศไทย 

หรือเนื่องจากทรัพยสินที่อยูในประเทศไทย บุคคลนั้นตองเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจากเงินได 

พึงประเมินที่ไดรับตามบทบัญญัติในประมวลรัษฎากร ในสวนของหลักถิ่นที่อยู ผูที่อยูในประเทศไทย

อยางนอย 180 วัน ในหนึ่งปปฏิทินนั้น ถือวาเปนผูอยูในประเทศไทย และเปนผูมีรายไดท่ีตองเสียภาษี

เงินไดบุคคลธรรมดา (กรมสรรพากร, 2563) และการยื่นเสียภาษีเงินไดในปจจุบันที่ไดรับความนิยม

คือการยื่นแบบผานระบบออนไลน  

การยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดามี 2 รูปแบบคือภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา

ครึ่งปเปนการยื่นแบบแสดงรายการเงินไดเฉพาะเงินไดพึงประเมินประเภทที่ 5, 6, 7 หรือ 8 ที่ไดรับ

ตั้งแตเดือนมกราคมถึงเดือนมิถุนายนไมวาจะมีเงินไดประเภทอื่นรวมอยูดวยหรือไมก็ตาม โดยยื่น

ภายในเดือนกันยายนของปภาษีนั้นและภาษีที่เสียนี้ใหนําไปเปนเครดิตหักออกจากภาษีสิ ้นปได  

จะใชการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินได ภ.ง.ด.94 และภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสิ้นป เปนการยื่น

แบบแสดงรายการเงินไดพึงประเมินที่ไดรับแลวในระหวางปภาษีโดยยื่นภายใน เดือนมีนาคมของป

ถัดไปโดยจะใชการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินได ภ.ง.ด.90 โดยสามารถเล็กทรอนิกสเปนผูชําระ

คาธรรมเนียม) สามารถชําระภาษีได ณ สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีสาขา ชําระดวยเช็ค หรือดราฟตและ

การชําระดวยธนาณัติ เลือกการชําระภาษีไดโดยการชําระดวยเงินสด ชําระดวยบัตรอิเล็กทรอนิกส 

(โดยผูถือบัตรอิเล็กทรอนิกสเปนผูชําระคาธรรมเนียม) สามารถชําระภาษีได ณ สํานักงานสรรพากร

พ้ืนท่ีสาขา ชําระดวยเช็ค หรือดราฟตและการชําระดวยธนาณัติ                 
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จากที่กลาวมาขางตน คณะผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษางานวิจัยเรื่องการสํารวจความรูเกี่ยวกับ

การเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาและความเขาใจในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดาของประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ เพื่อศึกษาและสํารวจ

วาประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธมีความรูและความเขาใจมากนอย

เพียงใดเกี่ยวกับภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา เพื่อนําขอมูลที่ศึกษาไดมาเปนแนวทางแกกรมสรรพากร 

ซึ่งเปนผูที ่มีหนาที ่จัดเก็บภาษีใหประชาสัมพันธแกผู เสียภาษีนําขอมูลไปใชในการสงเสริมและ

ประชาสัมพันธใหประชาชนมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิประโยชนที่ไดรับมากขึ้นจะไดเสียภาษี

ใหถูกตอง ครบถวน ลดความผิดพลาดในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดานํามา 

ซ่ึงประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนกับประเทศชาติในลําดับตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชน 

ในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

 2. เพ่ือสํารวจประสิทธิผลในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของประชาชนใน

ตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

 3. เพื่อเปรียบเทียบความรูเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาและประสิทธิผลในการ

ยื ่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน     

จังหวัดประจวบคีรีขันธ  

ทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับภาษีเงินไดและผูมีหนาท่ีเสียภาษีเงินได 

ภาษีบุคคลธรรมดาเปนเครื่องมือจัดเก็บรายไดของประเทศและจัดการระบบเศรษฐกิจเพ่ือ

นําไปใชเปนประโยชนสวนรวมโดยไมไดมีสิ่งตอบแทนโดยตรงแกผูเสียภาษี รวมถึงมีอิทธิพลตอการ

ควบคุมพฤติกรรมของคนในสังคม เพราะเม่ือกิจกรรมใดท่ีมีนโยบายภาษี เขามาเก่ียวของปริมาณของ

กิจกรรมนั้น ๆ ก็จะแปรผันขึ้นลงตามนโยบายภาษีที่เกี่ยวของภาษีบุคคลธรรมดาจึงเปนสิ่งสะทอน

นโยบายการคลังของภาครัฐและมีผลตอการควบคุมพฤติกรรมคนในสังคม  

ผูมีหนาที่เสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ไดแก ผูที่มีเงินไดเกิดขึ้นระหวางปที่ผานมาโดยมี

สถานะอยางใดอยางหนึ่ง คือ บุคคลธรรมดา หางหุนสวนสามัญหรือคณะบุคคลท่ีมิใชนิติบุคคลผูถึงแก

ความตายระหวางปภาษีกองมรดกที่ยังไมไดแบงและวิสาหกิจชุมชนตามกฎหมาย วาดวยการสงเสริม

วิสาหกิจชุมชนเฉพาะท่ีเปนหางหุนสวนสามัญหรือคณะบุคคลท่ีมิใชนิติบุคคล 
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บุคคลธรรมดา หมายถึง บุคคลที่มีชีวิตทั่วไป มีเงินไดถึงเกณฑขั ้นตํ่าที่ประมวลรัษฎากร

กําหนดไวมีหนาท่ีตองยื่นแบบแสดงรายการเพ่ือชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  

หางหุนสวนสามัญหรือคณะบุคคลที่มิใชนิติบุคคล หมายถึง บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป ตกลง

เขากันเพื่อกระทํากิจการที่มีเงินไดพึงประเมินรวมกัน แตไมมีวัตถุประสงคจะแบงปนผลกําไรที่ไดจาก

กิจการที่ทํานั้นเพื่อใหคณะบุคคลที่มิใชนิติบุคคลมีความหมายครอบคลุมรูปแบบ ของหนวยธุรกิจทุก

ชนิดที่บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปตกลงดําเนินการรวมกันนอกจากที่เปนรูปแบบ หางหุนสวน กองมรดก

หรือนิติบุคคล  

ผูถึงแกความตายระหวางปภาษี หมายถึง ผูถึงแกความตายในระหวางปภาษีที่มีเงินไดขั้นตํ่า

ถึงเกณฑที่ประมวลรัษฎากรกําหนดไวโดยผูมีหนาที่ยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษี คือ ผูจัดการมรดก

หรือทายาทหรือผูครอบครองทรัพยมรดกของผูถึงแกความตาย  

กองมรดกที่ยังไมไดแบง หมายถึง ในปภาษีถัดจากปที่เจามรดก ถึงแกความตาย หากกอง

มรดกนั้นยังไมไดแบงใหกับทายาทคนใดคนหนึ่งโดยเด็ดขาดไมวาจะดวยเหตุผลใดก็ตามและกองมรดก

มีเงินไดพึงประเมินถึงเกณฑขั้นตํ่าที่ประมวลรัษฎากรกําหนด โดยผูมีหนาที่ยื่นแบบแสดงรายการเสีย

ภาษีคือ ผูจัดการมรดก หรือทายาท หรือผูครอบครองทรัพยมรดกของผูถึงแกความตาย  

วิสาหกิจชุมชน ตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมวิสาหกิจชุมชนเฉพาะ ที่เปนหางหุนสวน

สามัญหรือคณะบุคคลที่มิใชนิติบุคคลตองจดทะเบียนและไดรับใบสําคัญ แสดงการจดทะเบียนจาก

กรมสงเสริมการเกษตรตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 ถามีเงินไดพึงประเมิน

เกิน 1,200,000 บาท ในปภาษีใหนําเงินไดทั้งหมดมาคํานวณภาษี (ศิริรัตน พวงแสงสุข และคณะ, 

2561) 

2. ทฤษฎีการเรียนรู 

 ทฤษฎีการเรียนรู (Learning) คือ กระบวนการของประสบการณท่ีทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมอยางคอนขางถาวร ซึ่งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนี้ไมไดมาจากภาวะชั่วคราว วุฒิภาวะ

หรือสัญชาตญาณ (Klein, 1991) การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่คอนขางถาวร โดยเปน

ผลจากการฝกฝนเมื ่อไดรับการเสริมแรง มิใชเปนผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติที่เรียกวา 

ปฏิกิริยาสะทอน การเรียนรูของผูบริโภค  (Consumer learning) หมายถึง กระบวนการซึ่งแตละ

บุคคลไดรับความรู  (knowledge) และประสบการณ (Experience) โดยการซื ้อและการบริโภค  

ซ่ึงมีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีเก่ียวของในอนาคต (Schiffman & Kanuk, 1994) 

3. ทฤษฎีการตัดสินใจ 

ทฤษฎีทางสังคมวิทยาเพื่อมาอธิบายพฤติกรรมตาง ๆ ของมนุษยซึ ่งเขาเห็นวา โดยทั่วไป

รูปแบบ (Model) ทางดานจิตวิทยาสังคมที่เกี ่ยวกับการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมของมนุษยนั้น 
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นักสังคมวิทยามักจะมองในแงของสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งถือวาเปนปจจัยภายนอก 

จะมีผลตอการตัดสินใจแต Reeder เชื ่อวาปจจัยภายนอกจริง ๆ แลวไมมีอิทธิพลโดยตรงตอการ

ตัดสินใจแตละบุคคลจะแปลงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมเหลานี้มาสูตัวคน ซึ่งจะอยูในรูปของ

ความเชื ่อและไมเชื ่อที ่ทําใหบุคคลตัดสินใจเลือกกระทําพฤติกรรม (Reeder, 1996 ; อางถึงใน 

รัตติกาล สารกอง. 2551) ไดรวบรวม ดังนั้นบุคคลอาจจะตัดสินใจกระทําพฤติกรรมอยางเดียวกัน 

แตเหตุผลท่ีทําใหเกิดการตัดสินใจจะแตกตางกัน  

 จากแนวคิดท่ีกลาวมาแลวขางตนสามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

จากภาพดานบน อธิบายไดวา การสํารวจความรูเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา

และประสิทธิผลในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชนในตําบลหนองแก 

อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยจะทําการศึกษาดานปจจัยสวนบุคคล คือ เพศ และชองทาง

การชําระภาษี ศึกษาปจจัยเกี่ยวกับการรับรูการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาความรูความเขาใจ                

การนําไปใชประโยชน การวิเคราะหและการประเมินผล เพ่ือทราบถึงประสิทธิผลในการยื่นแบบแสดง

รายการเสียภาษีการยื่นแบบตรงตามกําหนดเวลาแลวความถูกตองและการยื่นผานระบบเครือขายของ

ผูมีเงินได ซึ่งจะนําขอมูลเหลานี้ไปใชใหเกิดประโยชนและลดขอผิดพลาดในการยื่นแบบแสดงรายการ

การเสียภาษีเงินได 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

วิริยะศิตา พิมพสุวรรณ (2563) ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสมัครใจในการ

เสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของผูมีเงินไดในเขตภาคตะวันออก พบวา ปจจัยในการเสียภาษีเงินได

บุคคลธรรมดามีผลตอความสมัครใจในการเสียภาษีเงินได ทั้งการยื่นแบบตรงตามกําหนดเวลาและ

ความถูกตอง โดยปจจัยดานทัศนคติ สงผลตอความสมัครใจในการเสียภาษีเงินไดดานการยื่นแบบตรง

ตามกําหนดเวลาในเชิงบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และปจจัยดานการไดรับขอมูล

และขาวสาร กับดานทัศนคติ สงผลตอความสมัครใจในการเสียภาษีเงินไดดานความถูกตองในเชิงบวก 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

ฑาริกา แกวนันชัย (2556 ) ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการจัดเก็บ

รายไดของกรมสรรพากรจากผูเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา การศึกษา

คนควาอิสระนี้ มีวัตถุประสงคในการศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการจัดเก็บรายไดของ

กรมสรรพากรจากผูเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเลือกกลุมตัวอยาง

เจาหนาที่จัดเก็บรายไดของกรมสรรพากร ในเขตกรุงเทพมหานคร สํานักงานกรมสรรพากรภาค 1     

มีทั้งหมด 9 เขต 17 พื้นที่มีเจาพนักงานสรรพกรทั้งหมด 204 คน โดยศึกษาจากปจจัย 3 ปจจัย 

ซึ่งประกอบดวย 1.ปจจัยดานความรูของเจาหนาที่ในประมวลรัษฎากรกรและการพัฒนาตนเอง  

2.ปจจัยดานการยื่นแบบผานอินเตอรเน็ต 3.ปจจัยดานการใหขอมูลขาวสารแกผู เสียภาษีโดยใช 

เทคนิคในการวิเคราะหปจจัยดานตาง ๆ ดังนี้การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ผูศึกษานําขอมูลที่เก็บ

รวบรวมจากกลุมตัวอยางมาวิเคราะหขอมูล เพื่อทําการวิเคราะหวาตัวแปรอิสระกลุมใดสามารถ

อธิบายการผันแปรของตัวแปรตามไดมากกวา และตัวแปรอิสระตัวใดมีผลตอตัวแปรตามอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ โดยใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติสําหรับการทดสอบสมมติฐาน 

วิภาดา สุขสวัสดิ์ (2560) ไดศึกษางานวิจัยเรื่อง การศึกษาความรู ความเขาใจ ของผูเสียภาษี

อากรท่ีมีผลตอทัศนคติการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของสํานักงานสรรพากร พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 13 

(เขตคลองเตย) พบวา กลุมตัวอยางมีความรูความเขาใจในกฎหมายภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในระดับ 

ปานกลาง มีทัศนคติการเสียภาษีเง ินไดบุคคลธรรมดาและดานพฤติกรรมในระดับดี 1) เพศ อายุ  

อาชีพ ประสบการณในการคํานวณภาษีที่ตางกัน มีผลตอทัศนคติการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

ที่ตางกัน 2) กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูความเขาใจในกฎหมายภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในระดับ 

ปานกลาง 3) คาลดหยอนมีความสัมพันธกันกับทัศนคติดานความคิดและทัศนคติดดานพฤติกรรม  

และสวนของรายไดมีความสัมพันธกับทัศนคติ ดานความรูสึกตอเมื่อพิจารณาในภาพรวมความเขาใจ

ในกฎหมายภาษีเงินไดบุคคลธรรมดากับทัศนคติการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของผูเสียภาษี 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากร (Population) ท่ีใชในการวิจัย ไดแก ประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ จํานวน 17,807 คน  

 1.2 กลุ มตัวอยาง (Sample) ที่ใชในการวิจัย ไดแก ประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอ 

หัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ จํานวน 370 คน โดยเปดตารางของ Krejcie และ Morgan และใชวิธีการ

สุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified  Random  Sampling) 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งไดสราง

ตามวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดท่ีกําหนดข้ึน โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้  

ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check  List) ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับเพศ 

และชองทางการชําระภาษี 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชนใน

ตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating  Scale) โดยครอบคลุมเก่ียวกับการรับรูการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  

ตอนที่ 3 ประสิทธิผลในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินได ลักษณะของแบบสอบถามเปน

แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) โดยครอบคลุมประสิทธิผลในการยื่นแบบแสดงรายการ

ภาษีเงินได  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนและวิธีการดังนี้ดําเนินการจัดทํา

แบบสอบถามดวยตนเองและการจัดทําแบบสอบถามออนไลน ผาน Google Form ตามจํานวนเทากับ

กลุมตัวอยาง พรอมกับตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณและความครบถวนของเอกสารและผูวิจัย

นําแบบสอบถามไปสงใหกับกลุมตัวอยางดวยตนเองและทําการสง Links แบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง 

โดยเริ่มสงแบบสอบถาม ตั้งแตวันท่ี 26 สิงหาคม 2565 จํานวน 370 ฉบับ ตามชุมชนตาง ๆ ในตําบล

หนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรขัีนธ และรอรับแบบสอบถามกลับมา 

4. การวิเคราะหขอมูล  

การวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป   

โดยแบงได ดังนี้ 
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ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลทั ่วไปของประชาชนในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการหาคาความถี่ (Frequency) 

และรอยละ (Percentage)  

ตอนท่ี 2 และ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับความรูการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชน

ในตําบลหนองแก อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ และประสิทธิผลในการยื่นแบบแสดงรายการ

ภาษีเงินได โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก คาเฉลี ่ย (Mean) และสวน

เบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) โดยนําเสนอขอมูล ในรูปแบบตารางควบคูกับการ

บรรยายและสรุปผลการดําเนินการวิจัย โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

   ระดบัคะแนน 1 หมายถึง ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด 

   ระดบัคะแนน 2 หมายถึง ระดับความคิดเห็นนอย 

   ระดบัคะแนน 3 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง 

   ระดบัคะแนน 4 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 

   ระดบัคะแนน 5 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 

เกณฑการใหคะแนนวัดระดับความพึงพอใจ (แปลผล) จากการคํานวณอันตรภาคชั้นโดยใชสูตรดังนี้ 

 

 

 

= 5 – 1         = 0.80 

      5 

ไดเกณฑ 5 ระดับ ดังนี้ 

   4.21 - 5.00 หมายถึง ความเห็นอยูในเกณฑมากท่ีสุด 

   3.41 - 4.20 หมายถึง ความเห็นอยูในเกณฑมาก 

   2.61 - 3.40 หมายถึง ความเห็นอยูในเกณฑปานกลาง 

   1.81 - 2.60 หมายถึง ความเห็นอยูในเกณฑนอย 

   1.00 - 1.80 หมายถึง ความเห็นอยูในเกณฑนอยท่ีสุด 

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะ 

ผลการวิจัย 

การนําเสนอผลการวิจัยสอดคลองกับวัตถุประสงคแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

 

คะแนนสูงสุด -คะแนนตํ่าสุด 

จํานวนระดับ 
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1. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชน 

ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบความรูการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจําแนกตามเพศ 
 

ความรูการเสียภาษีเงินได

บุคคลธรรมดา 

ชาย หญิง 
t P-value 

x� S.D. 𝐱𝐱� S.D. 

1. ดานความรู 3.202 1.021 3.693 0.820 -5.122 0.000* 

2. ดานความเขาใจ 3.196 1.001 3.633 0.782 -4.715 0.000* 

3. ดานการนําความรูไปใช 3.242 0.973 3.729 0.772 -5.363 0.000* 

4. ดานการวิเคราะห 3.251 0.927 3.691 0.814 -4.850 0.000* 

5. ดานการประเมินผล 3.299 0.915 3.699 0.814 -4.430 0.000* 

โดยรวม 3.238 0.906 3.689 0.712 -5.360 0.000* 

*มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  
 

จากตารางท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีเพศแตกตางกันมีความรูการเสียภาษีเงินได

บุคคลธรรมดาโดยรวมและรายดานทุกดานแตกตางกัน (P-value < 0.05) 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความรูการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจําแนกตามชองทางการชําระ

ภาษี 
 

ความรูการเสียภาษีเงินได

บุคคลธรรมดา 

ย่ืนแบบดวยตนเอง ย่ืนแบบออนไลน 
t P-value 

x� S.D. 𝐱𝐱� S.D. 

1. ดานความรู 3.553 0.907 3.397 0.979 1.578 0.116 

2. ดานความเขาใจ 3.531 0.883 3.343 0.929 1.975 0.049* 

3. ดานการนําความรูไปใช 3.601 0.869 3.423 0.919 1.893 0.059 

4. ดานการวิเคราะห 3.585 0.881 3.403 0.894 1.953 0.052 

5. ดานการประเมินผล 3.570 0.852 3.477 0.914 0.996 0.320 

โดยรวม 3.568 0.805 3.409 0.854 1.838 0.067 

*มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  

จากตารางท่ี 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีชองทางการชําระภาษีแตกตางกัน มีความรู 

การเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยรวมและเปนรายดานทุกดานแตกตางกัน (P-value < 0.05) 
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2. ผลการสํารวจประสิทธิผลในการย่ืนแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  

ตารางท่ี 3 ประสิทธิผลในการย่ืนแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ดานความรู 
 

ประสิทธิผลในการย่ืนแบบแสดงรายการภาษี 𝐱𝐱� S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ทานมีความรูเก่ียวกับการยื่นภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 3.50 0.99 ปานกลาง 

2. ทานมีความรูเก่ียวกับเกณฑการหักคาลดหยอน 3.57 0.97 มาก 

3. ทานมีความรูเก่ียวกับเกณฑการเสียภาษีเงินได

บุคคลธรรมดา 
3.50 0.98 ปานกลาง 

โดยรวม 3.52 0.89 มาก 
 

 จากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูการเสียภาษีเงินได

บุคคลธรรมดาโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากจํานวน 2 ขอ 

ไดแก ทานมีความรูเกี ่ยวกับเกณฑการหักคาลดหยอนมีความรูเกี ่ยวกับการยื่นภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดา (𝑥̅𝑥 = 3.57) ทานมีความรูเกี่ยวกับการยื่นภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา (𝑥̅𝑥= 3.50) และอยูใน

ระดับปานกลางจํานวน 1 ขอ ไดแก ทานมีความรูเกี่ยวกับเกณฑการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา               

(𝑥̅𝑥= 3.50) 

ตารางท่ี 4 ประสิทธิผลในการย่ืนแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ดานการวิเคราะห 

ประสิทธิผลในการย่ืนแบบแสดงรายการภาษี 𝐱𝐱� S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ทานสามารคิดการคํานวณภาษีเงินได 3.58 1.01 มาก 

2. ทานสามารถคํานวณหักคาใชจายเงินไดพึงประเมิน 3.48 0.98 ปานกลาง 

3. ทานสามารถคํานวณการหักคาลดหยอน 3.47 1.00 ปานกลาง 

โดยรวม 3.51 0.91 มาก 

จากตารางท่ี 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับความรูการเสียภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดาดานการวิเคราะห โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยสูงสุด จากมากไปหานอยสุด ดังนี้ ทานสามารถคิดการ

คํานวณภาษีเงินได (𝑥̅𝑥= 3.58) ทานสามารถคํานวณหักคาใชจายเงินไดพึงประเมิน     (𝑥̅𝑥= 3.48) และ

ทานสามารถคํานวณการหักคาลดหยอน (𝑥̅𝑥= 3.47)  

3. ผลการเปรียบเทียบความรูเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาและประสิทธิผล 

ในการย่ืนแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชน  
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ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลในการยื่นแบบแสดงรายการภาษี

เงินไดโดยรวมจําแนกตามอาชีพ 
 

แหลงของความแปรปรวน df SS MS F P-value 

ระหวางกลุม 25 22.816 0.913 1.794 0.012* 

ภายในกลุมรวม 342 173.966 0.509   

รวม 367 196.782    

*มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  
 

จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพแตกตางกันมีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดโดยรวมแตกตางกัน (P-value < 0.05) 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง สํารวจความรูเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาและความเขาใจใน              

การยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชน สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

1. ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีเพศ และชองทางการชําระภาษีแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวย

เกี ่ยวกับความรู การเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยรวมและเปนรายดานทุกดานแตกตางกัน 

เนื่องจากในการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ตองมีความรูเกี่ยวกับการยื่นแบบ

แสดงรายการเสียภาษี ความเขาใจเกี ่ยวกับขั ้นตอนและวิธีการในการชําระภาษีของผู มีเง ินได 

เพราะเปนสิ่งสําคัญ อีกทั้งยังสามารถนําความรูความเขาใจไปเผยแพรแกคนในชุมชนไดอยางถูกตอง 

การวิเคราะหในเรื ่องการคํานวณภาษีเงินได การคํานวณหักคาใชจายเงินไดพึงประเมิน การคํานวณ 

หักคาลดหยอน และการประเมินการจัดเก็บภาษีอากรของกรมสรรพากรมีกระบวนการจัดเก็บภาษี 

ท่ีปราศจากการทุจริต สอดคลองกับแนวคิด สอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยของ วิใจ ตระกูลมัยผล (2541) 

ไดศึกษาเรื ่อง การศึกษาความรู  และเจตคติของผู เสียภาษีที ่มีตอการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

ในเขตสํานักงานสรรพากรพื้นที่ กรุงเทพมหานคร 14 ผลการศึกษาพบวา ผูเสียภาษีที่มีอายุ และระดับ

การศึกษา แตกตางกัน จะมีระดับความรู  ความเขาใจเกี ่ยวกับการเสียภาษีเง ินไดบุคคลธรรมดา  

แตกตางกัน สวนปจจัยสวนบุคคลในดานเพศ และระดับรายไดนั้น ไมมีผลทําใหระดับความรู ความเขาใจ

ของผูเสียภาษีแตกตางกัน 

2. ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลในการยื่นแบบแสดงรายการภาษี

เงินไดบุคคลธรรมดา ดานความรูและดานการวิเคราะหโดยรวมและเปนรายดาน อยูในระดับมาก 

เนื่องจากการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีตองมีเอกสารที่ครบถวนสําหรับการยื่นแบบแสดงรายการ
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ภาษีเงินไดธรรมดา ผูที่ตองยื่นแบบเสียภาษีเงินไดถือเปนหนาที่ของคนไทยที่ตองยื่นภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดาทุกป เมื ่อมีรายไดถึงเกณฑที่กําหนด การยื่นแบบตรงตามกําหนดเวลาแลวความถูกตอง  

หากยื่นภาษีไมทันในระยะเวลาท่ีกําหนดจะตองนําเอกสารยื่นภาษีไปยื่นเองท่ี สํานักงานสรรพากรใกล

บานและมีโทษการไมยื ่นภาษีภายในกําหนดเวลา และการยื่นผานระบบเครือขายของผูมีเงินได 

สามารถยื่นชําระไดที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา (สํานักงานสรรพากรเขต/อําเภอ) และการยื่น 

ภาษีออนไลน เขาไปที่เว็บไซตของกรมสรรพากร www.rd.go.th (กรมสรรพากร, 2563) และคลิกไปท่ี  

"ยื่นออนไลน" สอดคลองกับแนวคิดของฟาริณฑ ฟาฎิษฐกุล (2562) ไดใหความหมายของแบบแสดง

รายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ไววาแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาเปนภาษีที่จัดเก็บ

จากบุคคลทั่วไปหรือจากหนวยภาษีที่มีลักษณะพิเศษตามที่กฎหมายกําหนดและมีรายไดเกิดข้ึน 

ตามเกณฑที่กําหนดโดยปกติจัดเก็บเปนรายป รายไดที่เกิดขึ้นในปใด ๆ ผูมีรายไดมีหนาที่ตองนําไป

แสดงรายการตนเองตามแบบแสดงรายการภาษีที่กําหนดภายในเดือนมกราคมถึงมีนาคมของป  

ถัดไป สําหรับผูมีเงินได บางกรณีกฎหมายยังกําหนดใหยื ่นแบบแสดงรายการเสียภาษีชวงครึ่งป 

สําหรับรายไดที่เกิดขึ้นจริงในชวงครึ่งปแรกเพื่อเปนการบรรเทาภาระภาษีที่ตองชําระและเงินไดบาง

กรณีกฎหมายกําหนดใหผูจายทําหนาที่หักภาษี ณ ที่จายจากเงินไดที่จายบางสวนเพื่อใหมีการทยอย

ชําระภาษีขณะท่ีมีเงินได 

3. ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับประสิทธิผลในการยื่น

แบบแสดงรายการภาษีเงินไดโดยรวมแตกตางกัน เนื่องจากในการเสียภาษีเงินไดนั้นควรมีความรูความ

เขาใจในการเสียภาษี เพ่ือไมใหเกิดขอผิดพลาด ซ่ึงอาจสงผลใหการยื่นภาษีไมเปนไปตามกระบวนการ

กฎหมายที่ถูกตอง ทําใหมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยรวม 

ที่แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ สายสมร สังขเมฆ (2555); Schiffman & Kanuk (1994) 

ที่ทําวิจัยเรื่อง ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชนในจังหวัดภูเก็ต 

ผลการวิจัยพบวา ระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของประชาชน 

ในจังหวัดภูเก็ต ตามตัวแปรเพศ วุฒิการศึกษา และอาชีพ แตกตางกันอยาง มีนัยสําคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ 0.05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ มนัส มนูกุลกิจ (2552) ซ่ึงศึกษาประสิทธิภาพการจัดเก็บ

ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของกรมสรรพากรซึ่งเปนหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่หลักในการจัดเก็บภาษี

อากรไดมีการพัฒนาเพื่อรณรงคสงเสริมเผยแพรความรูเกี ่ยวกับการเสียภาษีอากรอยางตอเนื่อง 

และทั่วถึงโดยไดอาศัยเทคโนโลยี สารสนเทศที่สะดวกทันสมัยและรวดเร็วขึ้นผาน ชองทางเว็บไซด

ของกรมสรรพากร อีกทั้งยังมีระบบ ถาม - ตอบปญหาภาษีอากรเบื้องตนผานศูนยบริการขอมูล  

(Call Center) ทําใหประชาชนผูมีเงินไดเกิดความรูสึกวาภาษีอากรไมใชเรื่องไกลตัวจนเกินกวาที่จะ

เรียนรูกันไดโดยเฉพาะอยางในเรื่องของการเสียภาษีเงินไดไมวาจะเปนภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาหรือ

http://www.rd.go.th/
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ภาษีเงินไดนิติบุคคล ซึ่งเปนภาษีทางตรงที่ผู เสียภาษี ไมสามารถที่จะผลักภาระไปใหกับผูอื ่นได  

ดังนั้นการที่ประชาชนในประเทศมีความรูความเขาใจในเรื่องของการเสียภาษีอยูบาง โดยเฉพาะภาษี

เงินไดบุคคลธรรมดาก็นับไดวาเปนโอกาสที่ดีของภาครัฐที่จะไดนําไปตอยอด และสรางทัศนคติปลูก

จิตสํานึกที่ดีทําใหประชาชนในประเทศตระหนักไดวาการเปนผูเสียภาษีที่ดีนั้นถือเปนการทําหนาท่ี

ของพลเมืองที่ดีใหถูกตองสมบูรณอันจะนํามาซึ่งความภาคภูมิใจของเหลาผูเสียภาษีทั้งหลาย แตทั้งนี้

ภาครัฐก็ควรจะปฏิบัติตอผูเสียภาษีทุกภาคสวนดวยความเปนธรรมและเสมอภาคโปรงใส และให

ประชาชนในประเทศตรวจสอบไดวาเม็ดเงินภาษีทุกบาททุกสตางคนั้นไดถูกกระจายไปใชเพื่อพัฒนา

ประเทศชาติ อันเปนประโยชนตอสวนรวมอยางท่ัวถึง เพ่ือกอใหเกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาตอระบบ

การจัดเก็บภาษีอันจะนํามาซ่ึงความเจริญรุงเรืองและความม่ังค่ังของประเทศชาติในลําดับตอไป 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

1.1 กรมสรรพากร ควรนําผลการวิจัยไปใชและพัฒนาตอเนื่องเพ่ือเสริมสรางความเขาใจให

ตรงกับความตองการโดยพัฒนาทักษะความรูดานภาษีบุคคลธรรมดาใหมีความชํานาญการพิเศษ

ตลอดจนพัฒนาทักษะดานการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีแบบออนไลนเพื่อกอใหเกิดความเชื่อม่ัน

ใหกับผูท่ีตองการเสียภาษีตอไป                          
1.2 องคกรเอกชน ควรปฏิบัติเปนไปตามการเสียภาษีบุคคลธรรมดาใหถูกตองเปนไปตาม

หลักเกณฑที่ตั ้งไวหรือยึดมั่นในความเปนเที่ยงธรรมเพื่อกอใหเกิดศักยภาพสรางความนาเชื ่อถือ 

ใหกับองคกรและสรางความเชื่อม่ันในการเปนผูเสียภาษี    
1.3 คณะผูวิจัย ควรนําผลการวิจัยใชเปนขอมูลสําหรับการยื ่นแบบออนไลนหรือตาม

หนวยงานที ่รับผิดชอบใหเปนไปตาม 3 วัตถุประสงคและเปนขอมูลเพื ่อการพัฒนาหรืออางอิง 

สําหรับงานวิจัยภาษีอ่ืน ๆ ตอไป 

1.4 ประชาชนตําบลหนองแก ควรใหความสําคัญการพัฒนาขีดความสามารถของการเสีย

ภาษีอากรในเร ื ่องของการยื ่นแบบแสดงรายการเสียภาษีอากรแบบออนไลนของผู  เส ียภาษี 

ที่พึงประสงคในดานความรูดานเทคโนโลยีสาระสนเทศและทักษะทางภาษีอากรเพื่อใหสอดคลองกับ

ความตองการท่ีจะเสียภาษี 

1.5 หนวยงานภาครัฐ ควรสนใจในการสํารวจขอมูลคาครองชีพและรายรับเพื่อที่จะไดนํา

ขอมูลไปปรับใชกับการเสียภาษีเงินไดในหนวยตาง ๆ ที่เกี่ยวของตอไปหรืออางอิงจากงานวิจัยของ

คณะผูวิจัยเพ่ือความถูกตองในภายหลัง 
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2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป   

2.1 ควรมีการเพ่ิมปจจัยดานภาษีอ่ืน ๆ ท่ีอันพึงประสงคของผูเสียภาษีอากรสูประสิทธิภาพ

การยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีอากรใหมีสวนเกี่ยวของกับความตองการคุณลักษณะของผูเสียภาษี

ท่ีพึงประสงค 

2.2 ควรเพิ ่มขอบเขตพื้นที ่ว ิจัยใหเปนอําเภอขางเคียงหรือพื ้นที่ในเขตเศรษฐกิจที่อยู

ใกลเคียงท่ีมีความตองการเสียภาษีมากข้ึนกวาเดิม 

2.3 ควรเพิ่มการใหขอมูลจากการกรอกแบบสอบถามมาเปนการใหสัมภาษณเพื่อใหได

ขอมูลในเชิงลึก 

2.4 ควรทําการศึกษาขอมูลเพิ่มเติมที่เกี่ยวกับขอมูลวิจัยเชิงปริมาณใหมีความแมนยํามาก

ยิ่งข้ึนเพ่ือความถูกตองและชัดเจน 

2.5 ควรมีการศึกษาองคประกอบทางดานภาษีอื่น ๆ ที่สงผลดีตอผูเสียใหมีความเหมาะกับ

สถานการณนั้น ๆ และเพ่ือใหสงผลดีตอผูท่ีจะทําการเสียภาษีเงินได   

กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยนี้ไดรับการสนับสนนุการดําเนินงานโดยโครงการวิจัยมูลฐานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลรัตนโกสินทร 
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