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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค 1) เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร 
ตามแนวคิดทฤษฏีพฤติกรรมนิยมใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน - หลังเรียนดวยสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดียและ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีตอสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย กลุมตัวอยางไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนชุมพลโพนพิสัย อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2557 
จํานวน 45 คน เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบไปดวย สื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน
 ผลการวิจัยพบวา 1) ส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เร่ือง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับช้ันมัธยม
ศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีประสิทธิภาพ 80.89/80.96 เปนไปตามเกณฑ
ที่ตั้งไว 80/80 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 3) นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนการสอน โดยใชสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย 
เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ระดับมาก ที่คาเฉลี่ยเทากับ 4.43 และ
มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.74
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Abstract

The purposes of this study were: 1) to develop instruction multimedia according to 
the theory of behaviorism on topic “computer hardware” with the efficiency standard 
criterion at 80/80 2) to compare the pretest scores and the posttest scores of the 
students who studies with the developed instruction multimedia and 3) to study the 
satisfaction of students with instruction multimedia. The samples were 45 students 
at grade - 7 in Chumphon Poanpisai. Poanpisai Nongkhai province and studying 
in second semester of academic year 2557. The instrument use in the research were 
developed instruction multimedia, tests achievement and satisfaction of students.
 The results of the research were as follows 1) the instruction multimedia had 
efficiently at 80.87/80.99, this was consistent with 80/80 2) the instruction multimedia 
had the post-test scores higher than the pre-test scores significance level of 0.05 
3) The students were satisfied with the learning and instruction multimedia high level 
(  = 4.43, S.D. = 0.74)
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บทนํา

นโยบายรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประจําปงบประมาณ 2558 มี 5 นโยบายท่ัวไป 7 นโยบายเฉพาะ
และ 10 นโยบายเรงดวน ไดกําหนดไววา การพัฒนาและการปฏิรูปการศึกษาจะตองยึดหลักการมีสวนรวม 
สรางโอกาสทางการศึกษาในสังคมไทย การพัฒนาระบบการจัดการศึกษาและการพัฒนาหลักสูตรทางการศึกษา
จะตองไดคุณภาพระดับสากล ควบคูไปกับการสงเสริมการเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ิน การสงเสริมและยกสถานะ
ของครู ซึ่งเปนบุคลากรหลักในระบบการศึกษา มีนโยบายเฉพาะ เชน การเตรียมความพรอมเขาสู
ประชาคมเอเซียนในป 2558 และการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาใหทันสมัย โดยใชระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการและบูรณาการเครือขายคอมพิวเตอรเครือขายตาง ๆ เช่ือมโยงกับ
สถิติขอมูลทางการศึกษาและการบริหารทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557)
 การศึกษาของไทยในปจจุบันไดมีการปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงทางสังคม 
เศรษฐกิจและวิถีการดํารงชีวิต ดังนั้นภูมิปญญาทองถิ่นจึงไดเขามาเปนสวนหนึ่งของนโยบายการจัดการ
ศึกษาของชาติ เพราะโรงเรียนถือเปนสวนหนึ่งของชุมชน และชุมชนถือเปนแหลงการเรียนรูที่มีคุณคา 
ดังน้ันสถานศึกษาแตละแหงจึงไดมีการนําเอาวิถีชีวิต หรือทรัพยากรท่ีมีในชุมชน มาใชในการจัดการเรียน
การสอน มีการนําคนในชุมชนใหเขามามีสวนรวมมากขึ้น นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาหลักสตูรใหเปน
หลักสูตรทองถิ่น สอดคลองและเหมาะสมในการพัฒนาคนในทองถิ่นนั้น ๆ ดังที่ไดกลาวมาทั้งหมดนี้ 
จึงเปนเรื่องที่นาสนใจอยางยิ่งในการวิเคราะห สังเคราะห และประเมินผลการจัดการศึกษาที่มีการนํา
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ภูมิปญญาทองถิ่นและผูรูในชุมชนมารวมกําหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอน จัดทํานโยบาย กําหนด
วิสัยทัศน และหลักสูตรสถานศึกษา วาผูเรียนไดเกิดการเรียนรูอยางแทจริง เรียนรูอยางมีความหมาย 
โดยมีบุคลากร ทรัพยากรและภูมิปญญาที่สืบทอดมาในทองถิ่นเปนแหลงการเรียนรูที่มีคา ทั้งน้ีเพื่อให
ผูเรียนไดรับประโยชน และรูถึงคุณคาในการศึกษา คิดเปน ทําเปน สามารถประยุกตส่ิงท่ีไดจากการเรียน
ใหสอดคลองกับวิถีชีวิตในชุมชนได เกิดการเรียนรูในทุก ๆ ท่ี และเรียนรูไดตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2557)
 คอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อการเรียนการสอนที่จะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองได 
เพราะคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถเสนอเนื้อหาไดรวดเร็วฉับไว ผูเรียนไมจําเปนจะตองเปดหนังสือ
เรียนทีละหนา คอมพิวเตอรยังสามารถเสนอรูปภาพที่เคลื่อนไหว มีเสียงประกอบทําใหเกิดความนาสนใจ
และเพิ่มศักยภาพทางดานการเรียน สามารถเก็บขอมูลเนื้อหาไดมาก ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียน
อยางแทจริง คือ ไดมีการโตตอบระหวางบทเรียนกับผูเรียน สามารถควบคุมผูเรียนหรือชวยเหลือผูเรียนไดมาก 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนยังสามารถบันทึกผลการเรียน ประเมินผลการเรียนและประเมินผลผูเรียนได 
ไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ จากคุณสมบัติที่ไดกลาวมาของคอมพิวเตอรชวยสอนจะเห็นไดวา 
การนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชในการเรียนการสอนเปนสิ่งที่ดีและเหมาะสมที่จะนํามาใชในการจัด
การเรียนการสอนเปนรายบุคคล เน้ือหาในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศพ้ืนฐาน เร่ือง ฮารดเเวรคอมพิวเตอร 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ชวงชั้นที่ 3 เปนเนื้อหาที่เนนทางดานความรู ความจํา 
ความเขาใจเปนสําคัญและเปนเน้ือหาท่ีสามารถนํามาจัดทําในลักษณะส่ือคอมพิวเตอรชวยสอนไดเปนอยางดี 
จะทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจในบทเรียนมากยิ่งขึ้น ผูเรียนสามารถฝกทบทวนซํ้าได ผูศึกษาจึงสนใจที่
จะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
พื้นฐานกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพเละเทคโนโลยี ชวงชั้นที่ 3 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 เพื่อนําไปใช
ในการเรียนการสอน

วัตถุประสงคการวิจัย

 1.  เพ่ือพัฒนาส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดีย ฮารดแวรคอมพิวเตอร วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
พื้นฐานใหมีประสิทธิภาพ 80/80
 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของคะแนนกอนเรียน - หลังเรียน
 3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

 1.  แนวคิดการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามแนวคิดของกาเย 1) เรงเราความสนใจ 
2) บอกวัตถุประสงค 3) ทบทวนความรูเดิม 4) นําเสนอเนื้อหาใหม 5) ชี้แนวทางการเรียนรู 6) กระตุน
การตอบสนองบทเรียน 7) ใหขอมูลยอนกลับ 8) ทดสอบความรูใหม 9) สรุปและนําไปใช (มนตชัย, 2548)
 2.  การออกแบบระบบการเรียนการสอนตามแบบ Addie Model เปนรูปแบบการสอนท่ีออกแบบ
ขึ้นมาเพื่อใชในการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอน โดยอาศัยหลักของวิธีระบบ เนื่องจาก
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เปนขั้นตอนที่ครอบคลุมกระบวนการทั้งหมดและเปนระบบปด ประกอบดวยขั้นตอนดังน้ี 1) การวิเคราะห 
2) การออกแบบ 3) การพัฒนา 4) การทดลองใช 5) การประเมินผล (มนตชัย, 2548)
 3. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนหมายถึง ความสามารถของบทเรียนคอมพิวเตอร
ในการสรางผลสัมฤทธ์ิใหผูเรียนมีความสามารถทําแบบทดสอบระหวางบทเรียน แบบฝกหัดหรือแบบทดสอบ
หลังบทเรียน ไดบรรลุวัตถุประสงคในระดับเกณฑขั้นตอนที่กําหนดไว การหาคุณภาพของแบบทดสอบ
จึงเปนกระบวนการท่ีตองดําเนินการอยางรอบคอบและจะตองทําซ้ํา ๆ หลายคร้ัง จนกวาจะไดแบบทดสอบ
ท่ีเปนมาตรฐานและจํานวนขอสอบเพียงพอตอความตองการ ประกอบดวยปจจัยท่ีสําคัญ 5 องคประกอบดังน้ี 
1) ความเที่ยงตรง 2) ความเชื่อมั่น 3) ความยากงาย 4) อํานาจจําแนก และ 5) ความเปนปรนัย (มนตชัย, 
2548)
 4.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรูของผูเรียนที่แสดงออกในรูปแบบของคะแนนหรือ
ระดับความสามารถในการทําแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดไดถูกตอง หลังจากท่ีศึกษาเน้ือหาบทเรียนจบแลว 
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนจึงสามารถแสดงผลไดทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (มนตชัย, 2548)
 5.  ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพความรูสึกของบุคคลที่มีความสุข ความอิ่มเอมใจ ความยินดี 
เมื่อความตองการหรือแรงจูงใจของตนไดรับการตอบสนอง (มนตชัย, 2548)

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

 นวพล วิชัย (นวพล, 2555) ไดทําการวิจัยเรื่อง ผลการใชสื่อมัลติมีเดียที่มีการสรุปดวยแผนผัง
ความคิดรวมกับวิธีการสอนแบบอุปนัย - นิรนัย วิชาคอมพิวเตอร ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนอรุณประดิษฐ จากการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนกับ
หลังเรียน ดวยสื่อมัลติมีเดียที่มีการสรุปดวยแผนผังความคิดรวมกับวิธีการสอนแบบอุปนัย - นิรนัย 
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่เรียนดวยสื่อมัลติมีเดียที่มีการสรุปดวยแผนผังความคิดรวมกับวิธีการสอนแบบอุปนัย พบวา
อยูในระดับมากที่สุด (  = 4.51, S.D. = 0.41)
 เอกภูมิ ชูนิตย (เอกภูมิ, 2553) ไดทําการวิจัย การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 
ทวีปเอเชียสรุปบทเรียนดวยแผนที่ความคิด สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ผลการวิจัยพบวา 
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง ทวีปเอเชีย ที่สรุปบทเรียนดวยแผนที่ความคิด 
มีประสิทธิภาพเทากับ 81.60/82.82 นักเรียนมีผลการเรียนรูเรื่องทวีปเอเชียหลังเรียนสูงกวากอนเรียน
ดวยบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และนักเรียนมีความคิดเห็น
ตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง ทวีปเอเชีย ในระดับเห็นดวยมากที่สุด
 สุพรรณษา ครุฑเงิน (สุพรรณษา, 2555) ไดทําการวิจัยเรื่อง การสรางและพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย
เพื่อการเรียนรูดวยตนเอง เรื่อง ขอมูลสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ผลการวิจัยพบวา 
ประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑ 80/80 ไดคา E1/E2 เทากับ 82.43/84.80 ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว 
ผลการเรียนรูดวยตนเอง เรื่องขอมูลและสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 สูงกวา
กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ความพึงพอใจของนักเรียนตอส่ือมัลติมีเดียเพ่ือการเรียนรู
ดวยตนเองเรื่อง ขอมูลสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 อยูในระดับมาก
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 จิณัฐตา อารามพระ (จิณัฐตา, 2553) ไดทําการวิจัย เร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
และความคิดสรางสรรค เรื่อง การสรางภาพหรือชิ้นงานจากจินตนาการโดยใชโปรแกรมกราฟก 
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่มีรูปแบบบทเรียนแตกตางกันของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 
ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และคาดัชนีประสทิธิผลไมตํ่ากวา 0.5 แลวนําไปทดสอบกับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 6 โรงเรียนขอนแกนวิทยายนต จังหวัดขอนแกน ผลปรากฏวาบทเรียนคอมพิวเตอร
สวนสอนที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพ 89.17/89.42 และคาดัชนีประสิทธิผลเทากับ 0.72 ซึ่งสูงกวาเกณฑ
ที่กําหนดไว
 วิโรจน ฉิ่งเล็ก และคณะ (วิโรจน และคณะ, 2555) ไดทําการวิจัยเรื่อง การทดสอบประสิทธิภาพ
ของบทเรียนคอมพิวเตอรบนเครือขาย เร่ือง การพยาบาลโรคหัวใจในเด็ก สําหรับนักศึกษาพยาบาลศาสตร
ชั้นปที่ 3 โดยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจของนักศึกษากลุมที่เรียน
ดวยการใชบทเรียนคอมพิวเตอรบนเครือขายและกลุมที่เรียนแบบปกติ กลุมตัวอยาง จํานวน 68 คน 
แบงเปน 2 กลุม ๆ ละ 34 คน วิเคราะหขอมูลหาประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ 80/80 และ
การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลังเรียน ผลการศึกษาพบวาบทเรียนคอมพิวเตอรที่สรางขึ้น
มีประสิทธิภาพ 86.32/82.67 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียน
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรสูงกวานักศึกษาที่เรียนดวยวิธีการสอนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
และนักศึกษามีความพึงพอใจตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรบนเครือขายโดยภาพรวมอยูในระดับ
ดีมาก (  = 4.33, S.D. = 0.63)

เครื่องมือท่ีใช ในวิจัย

 1. สื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร Adobe Captivate 6.0 มีลักษณะ
จัดลําดับเน้ือหาวิชาเปนแบบเสนตรง (Linear Programming) การสรางส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดีย 
เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ไดแก 1) ศึกษาหลักสูตร วิเคราะหเนื้อหาที่เหมาะสมเพื่อสรางสื่อการเรียน
การสอนมัลติมีเดีย โดยคัดเลือกเนื้อหาในลักษณะที่ใหความรูความเขาใจเปนสําคัญ 2) ศึกษาระบบ
คอมพิวเตอรท่ีจะนําบทเรียนไปใชและ Software ท่ีจะสนับสนุนตลอดจนสภาพแวดลอมทางการเรียนตาง ๆ 
3) ศึกษาศักยภาพของ Software ที่จะใชผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร โดยจากการศึกษา Software 
ท่ีจะใชสรางส่ือการเรียนการสอนหลายโปรแกรม ไดพิจารณาและขอคําแนะนําจากคณะกรรมการท่ีปรึกษา 
จึงเห็นวาโปรแกรมคอมพิวเตอร Adobe Captivate 6.0 ซึ่งเปนโปรแกรมที่สามารถนํามาสรางสื่อ
การเรียนการสอนไดดีในระดับหนึ่งไมวาจะเปนภาพ เสียง และการบันทึกการโตตอบตาง ๆ ของนักเรียน
กับบทเรียน 
 2.  แบบทดสอบ เปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน เร่ือง ระบบฮารดแวร
คอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ตามหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เปนแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ การสราง
แบบทดสอบ 1) ศึกษาหลักสูตร เน้ือหาวิธีสรางแบบทดสอบจากเอกสารท่ีเก่ียวของ 2) ศึกษาและวิเคราะห
เน้ือหา 3) กําหนดและเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 4) สรางตารางการวิเคราะหขอสอบ (Test Blueprint) 
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นําเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา 5) สรางขอสอบเปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 6) นําขอสอบที่สรางขึ้น 
นําเสนอกรรมการที่ปรึกษา แลวจึงใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและในดานวัดผล ตรวจสอบและนํามา
ปรับปรุงแกไขใหเรียบรอย 7) นําแบบทดสอบจํานวน 60 ขอ ไปทดสอบกับนักเรียน 8) นําคะแนนที่ไดไป
วิเคราะหหาความยากงาย (p) 9) คัดเลือกเอาขอสอบที่มีความยากงายระหวาง 0.20 - 0.80 โดยเฉลี่ย
จะตองใหครอบคลุมจุดประสงคและเนื้อหาในแตละตอน 
 3.  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เร่ือง ฮารดแวร
คอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีรายการใหประเมินระดับ
ความคิดเห็นของผูเรียน จํานวน 10 ขอ กําหนดเกณฑคะแนน 5 4 3 2 และ 1 หมายถึง มีความเหมาะสม
ในระดับมากที่สุด มีความเหมาะสมในระดับมาก มีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง มีความเหมาะสม
ในระดับนอย มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด ตามลําดับ และมีคําถามปลายเปดใหผูเรียนไดแสดง
ความคิดเห็นเพิ่มเติม การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจ 1) ศึกษาคุณลักษณะที่จะวัด 2) กําหนด
ประเภทของขอคําถาม 3) การรางแบบสอบถาม 4) การปรับปรุงแบบสอบถาม 5) นําแบบสอบถาม
ไปทดลองใชเพื่อวิเคราะหคุณภาพ 6) ปรับปรุงแบบสอบถามใหสมบูรณ 7) จัดพิมพแบบสอบถาม

การวิเคราะหขอมูล

 1.  หาประสิทธิภาพสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดียโดยหาดัชนีประสิทธิผลตามแนวคิดของ 
Hovland โดยการนําผลการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของการทดลองกลุมเล็กและการทดสอบ
ภาคสนามไปคํานวณหาคาดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness Index : E.I.)
 2.  ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนโดยใช paired-sample 
t-test
 3.  หาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจ

วิธีดําเนินการวิจัย 

 1.  ติดตอประสานงานกับทางโรงเรียนชุมพลโพนพิสัย อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 
เพื่อขออนุญาตและจัดเตรียมสถานที่กําหนดวันและเวลาที่ ใชในการเรียนการสอนโดยใชเครื่อง
คอมพิวเตอรพรอมหูฟง จํานวน 45 เครื่อง ซึ่งจัดใหผูเรียน 1 คน ประจําเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง
 2.  ทดสอบกอนเรียนดวยแบบทดสอบกอนเรียนในส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เร่ือง ฮารดแวร
คอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จํานวน 30 ขอ ใชเวลา
ในการทําแบบทดสอบ 1 ชั่วโมง
 3.  ดําเนินการสอนกับนักเรียนดวยส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เร่ือง ฮารดแวรคอมพิวเตอร 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนยิม จํานวน 4 บท รวมระยะเวลา 8 ชั่วโมง
 4.  เม่ือเรียนครบท้ัง 4 บทเรียน รวมระยะเวลา 8 ช่ัวโมงแลว ใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน
ในสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิด
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมใชเวลาในการทําแบบทดสอบ 1 ชั่วโมง
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 5.  ประเมินความพึงพอใจของนักเรียน โดยใหนักเรียนทําแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอ
สื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิด
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมใชเวลาในการประเมินความพึงพอใจ 30 นาที

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนชุมพลโพนพิสัย ตําบลจุมพล 
อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย จํานวน 11 หองเรียน 550 คน กลุมตัวอยางในการศึกษาไดมา
โดยการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนชุมพล
โพนพิสัย ตําบลจุมพล อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 1 หองเรียน จํานวน 45 คน โดยจะใช
สื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดยี เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิด
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ในชั่วโมงที่นักเรียนเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เวลาเรียนทั้งหมด 10 ชั่วโมง 
และใหนักเรียนใชเวลาในการทําแบบสอบถามความพึงพอใจอีก 30 นาที

ผลการวิจัย

 1.  ประสิทธิภาพส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เร่ือง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ท่ีผูศึกษาสรางข้ึน
มีประสิทธิภาพเทากับ 80.87/80.99 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ 80/80 
 2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกลุมตัวอยางกอนเรียนและหลังเรียนแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
 3.  นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนโดยใชสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดียเรื่องฮารดแวร
คอมพิวเตอรโดยรวมอยูในระดับมากที่  = 4.43, S.D. = 0.74

การอภิปรายผล 

จากการศึกษาคนควาสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง ระบบฮารดแวรคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 พบวา
 1.  ประสิทธิภาพสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีประสิทธิภาพ E1/E2 เทากับ 
80.89/80.96 โดยสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80 ซึ่งเปนการวัดผลในระหวางการนําเสนอเนื้อหาหรือ
วัดผลทันทีที่นักเรียนไดศึกษาเนื้อหาในแตละเรื่องจบและวัดผลอีกที เมื่อเรียนครบทั้ง 4 บทแลว (มนตชัย, 
2548) จะเห็นวาส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดียท่ีพัฒนาข้ึนน้ันมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากการออกแบบ
การเรียนการสอนตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ที่มีการเสริมแรงใหกับนักเรียน และมีประสิทธิภาพ
ตอสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย นอกจากนี้กระบวนการพัฒนาผูวิจัยไดใชแบบจําจองการออกแบบ
ส่ือการสอนมัลติมีเดียตามแบบ Addie Model ท่ีมีข้ันตอนชัดเจนมีการตรวจสอบทุกข้ันตอน จึงสงผลให
สื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดียนั้นมีประสิทธิภาพ
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 2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เร่ือง ฮารดแวร
คอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงใหเห็นวา การเรียนการสอนดวย
สื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิด
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเปนอยางดีเน่ืองจากส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดีย 
ประกอบดวยคุณสมบัติ 4 ประการ ไดแก 1) สารสนเทศ หมายถึง เนื้อหาสาระที่ถูกเรียบเรียงมาอยางดี
ท่ีทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูหรือทักษะอยางใดอยางหน่ึงตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 2) ส่ือการเรียนการสอน
มัลติมีเดียเปนส่ือการสอนท่ีตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล มีความยืดหยุนมากพอท่ีผูเรียนมีอิสระ
ในการควบคุมเน้ือหา ลําดับ ของการเรียน ตลอดจนการฝกปฏิบัติหรือการตอบแบบทดสอบ 3) ส่ือการเรียน
การสอนมัลติมีเดียที่ไดรับการออกแบบมาอยางดีจะมีการสงเสริมใหมีปฏิสัมพันธหรือมีการโตตอบ 
ระหวางนักเรียนกับสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดียอยางตอเนื่องตลอดทั้งบทเรียน 4) การใหผลยอนกลับ
โดยทันทีท่ีถือวาเปนจุดเดนของส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดียเม่ือเทียบกับส่ือการสอนชนิดอ่ืน โดยการให
ผลยอนเปนวิธีท่ีอนุญาตใหผูเรียนตรวจสอบการเรียนรูของตนเองโดยการตอบแบบทดสอบ (ยืน และสมชาย, 
2546) ซึ่งทําใหนักเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนและเมื่อนักเรียนปฏิบัติกิจกรรมไดถูกตองนักเรียน
จะไดรับการเสริมแรงทันที จึงทําใหนักเรียนสนใจตอสื่อการเรียนการสอนตลอดเวลา จึงสงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
 3.  ความพึงพอใจของนักเรียน ที่เรียนดวยสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง ฮารดแวร
คอมพิวเตอร ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม พบวาผูเรียนมีความพึงพอใจ
ระดับมากท่ีคาเฉล่ียเทากับ 4.43 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ี 0.74 เน่ืองจากนักเรียนมีความกระตือรือรน
ในการเรียนเปนอยางมาก มีนักเรียนหลายคนเสนอแนะใหผูวิจัยพัฒนาสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย 
เรื่องอื่น ๆ เกี่ยวกับวิชาคอมพิวเตอร ดังนั้น สื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดียจึงเปนประสบการณ
ที่แปลกใหม เพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรูใหแกนักเรียน ภาพและเสียงจะเปนการเพิ่มความเหมือนจริง
ใหกับนักเรียนไดเปนอยางดี (กิดานันท, 2543)

บทสรุป

ในการวิจัยครั้งนี้ไดสรางสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยม
ศึกษาปท่ี 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ไดทําการช้ีแจงถึงวิธีการใชส่ือการเรียนการสอนมัลติมีเดีย
แกนักเรียน เมื่อนักเรียนเริ่มเรียนจะทําการเก็บขอมูล มาทําการวิเคราะห ผลการวิเคราะหขอมูล 
ที่วัดถึงประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยม
ศึกษาปท่ี 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีคาเทากับ 80.89/80.96 ซ่ึงมีคาสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไว 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และนักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนการสอน โดยใชสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่องฮารดแวร
คอมพิวเตอร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม โดยรวมอยูในระดับมาก
ที่คาเฉลี่ยเทากับ 4.43 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.74 ดังนั้นสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง 
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ฮารดแวรคอมพิวเตอร ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จึงมีความเหมาะสม
ที่จะนําไปใชเปนสื่อการเรียนการสอนตอไป
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 การสรางภาพหรือชิ้นงานจากจินตนาการโดยใช โปรแกรมกราฟกดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
 มัลติมีเดียมีรูปแบบบทเรียนแตกตางกันของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 4. วิทยานิพนธปริญญา
 มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
นวพล วิชัย. (2555). ผลการใชสื่อมัลติมีเดียที่มีการสรุปดวยแผนผังความคิดรวมกับวิธีการสอน
 แบบอุปนัย - นิรนัย วิชาคอมพิวเตอร ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 
 โรงเรียนอรุณประดิษฐ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศิลปากร
มนตชัย เทียนทอง. (2548). การออกแบบและพัฒนาคอรสแวรสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
 (พิมพครั้งที่ 2). กรุงเทพฯ: ศูนยผลิตตําราเรียนสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
ยืน ภูวรวรรณ และสมชาย นําประเสริฐชัย. (2546). ไอซีทีเพื่อการศึกษา. พิมพครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ: 
 ซีเอ็ดยูเคชั่น
วิโรจน ฉิ่งเล็ก อัจฉราวดี ศรียะศักดิ์ วารุณา เกตุอินทร และสุวรรณี แสงอาทิตย. (2555). การทดสอบ
 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรบนเครือขาย เรื่อง การพยาบาลโรคหัวใจเด็กสําหรับ
 นักเรียนพยาบาลศาสตร ชั้นปที่ 3. วารสารวิจัยทางวิทยาศาสตรสุขภาพ. ปที่ 6. ฉบับที่ 2. 
 เพชรบุรี. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพระจอมเกลา
สุพรรณษา ครุฑเงิน. (2555). การสรางและพัฒนาสื่อมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรูดวยตนเอง เรื่อง ขอมูล
 สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย
 เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
เอกภูมิ ชูนิตย. (2553). การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง ทวีปเอเชีย ที่สรุปบทเรียนดวย
 แผนที่ความคิด สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2. นครปฐม. มหาวิทยาลัยศิลปากร
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