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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจัดการกลุม และการบริหารเครือขายการผลิต 
ปญหาในการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนและการแปรรูปผลิตภัณฑของกลุมแปรรูปผาครามในจังหวัด
สกลนคร เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนของกลุมผูผลิตและแปรรูป
ผาครามในจังหวัดสกลนคร งานวิจัยนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยแบบมีสวนรวม 
โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณประธานกลุมและสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตและแปรรูปผาคราม 
5 กลุม 5 อําเภอ ภายในจังหวัดสกลนคร วิเคราะหขอมูลแบบบรรยายเชิงพรรณนาโดยใชทฤษฎีอางอิง  
ผลการศึกษาพบวา รูปแบบการบริหารจัดการ มีลักษณะดังนี้ กลุมมีการกอตั้งโดยมีวัตถุประสงคของกลุม 
มีการระดมทุนและไดรับความชวยเหลือจากภาครัฐ มโีครงสรางของกลุม มีกฎระเบียบ กติกาของกลุม 
มีการกําหนดระดับการผลิตตามกําลังการผลิตของกลุม ทุกกลุมยังไมสามารถบริหารจัดการกลุม
แบบครบวงจร แตกลุมจะใชเครือขายเปนพันธมิตรเพ่ือบริหารจัดการใหครบวงจร กลุมมีการเตรียมความพรอม
สู AEC ทั้งตั้งรับและเชิงรุก กลุมมีเครอืขายพันธมิตรดานผูจัดหาปจจัยการผลิต ผูผลิต และผูจัดจําหนาย 
ดานปญหาและอุปสรรคพบวา กลุมยังไมมีการวางแผนในการดําเนินธุรกิจ ดานการผลิต การจัดการ 
การตลาด การเงินและบัญชีอยางเปนระบบ สมาชิกยังมีสวนรวมในการพัฒนากลุมนอย และการจัดสรร
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รายไดและสวัสดิการของกลุมยังไมเปนรูปธรรม แนวทางในการพัฒนากลุม พบวา กลุมจะตองวางแผน
กลยุทธในการดําเนินวิสาหกิจชุมชนอยางเขมแข็งดวยหวงโซคุณคา เชน การวิจัยและพัฒนา การจัดหา
ปจจัยการผลิต การผลิตที่มีมาตรฐาน การจัดการโครงสรางกลุมอยางเปนทางการ การสืบทอดภูมิปญญา
อยางเปนรูปธรรม การสรางเครือขายพันธมิตรดานการผลิตและดานการตลาดที่ครบวงจร การเงินและ
บัญชีที่สามารถตรวจสอบได การจัดสรรรายไดที่เปนธรรม และการสงมอบคุณคาแกลูกคา การสงเสริม
กระบวนการดังกลาวจะกระตุนใหเกิดการพัฒนากลุมอยางตอเนื่องและยั่งยืน
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Abstract

The objective of this research was to study the group and networking management styles 
and to analyze the problems of group management process as well as to develop 
community product and group management. This study takes a qualitative and 
participatory action research (PAR) method. Data was gathered from interview and 
brainstorming within five communities of Thai Indigo-dyed cotton group in Sakon 
Nakhon. The data was then analyzed and conclusions derived by qualitative research 
methodology. The result of this study revealed that all five groups’ management have 
purpose of establishment as well as rules and regulations. There was no completed 
business model by individual groups. However, they had collaboration and networking 
between group to fullfil business strategies. Moreover, all groups organized themselves 
to AEC, both proactive and defensive. It was noticed that the groups had no business 
plans. The members of the group rarely participated to make long term business plan. 
The overall finding suggested that business plan is the most important for the group 
management. Additionally how the Thai indigo-dyed cotton group dealt with their
value chain such as research and development, suppliers, producing, marketing, 
financing, deliverly and business services. The supply chain management could help 
them to growing long term business sustainable.
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บทนํา

 1. ความสําคัญของปญหา
  ผาทอในภาคอีสาน มีลักษณะหลากหลาย ทั้งมัดหมี่ ขิด จก และมัดยอมดวยสีธรรมชาติ
โดยเฉพาะในจังหวัดสกลนคร มีการทอผาฝายและมัดยอมดวยคราม ซึ่งเปนวัตถุดิบธรรมชาติ ผาฝาย
ยอมครามไดรับการสงเสริมจากสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ ใหจัดตั้งกลุมผายอมคราม
เปนอาชีพเสริมแกเกษตรกรและอนุรักษผายอมครามใหเปนผาพื้นเมืองประจําทองถิ่นในจังหวัดสกลนคร 
จึงนับไดวาผายอมครามเปนสัญลักษณของจังหวัดสกลนคร และปจจุบันการทอผาสวนมากมีลักษณะ
การทําลวดลายคลายคลึงกัน โดยมีการรวมกลุมกันก็เพียงเฉพาะในรูปแบบของการขาย ที่มีลักษณะ
การรวบรวมสินคาไวดวยกันเปนกลุมแมบานเทานั้น การรวมกลุมในลักษณะของการถายทอดความรู
ดานวิชาการยังมีไมมาก หากจะมีการถายทอดก็เปนเพียงการปฏิบัติใหดูเพียงเทาน้ัน ทําใหบางคร้ังเกิดปญหา
ดานการจัดการและการตลาดไมสามารถผลิตผาไดตรงตามความตองการของตลาด และผลิตไมทัน 
ปจจุบันชาวบานในจังหวัดสกลนครไดมีการรวมกลุมและดําเนินการผลิตและจําหนายในระดับจังหวัด 
ภูมิภาคและระดับประเทศ การรวมกลุมกันจะเปนลักษณะของการเปนสมาชิกที่มีทั้งเปนรูปธรรมและ
ยังไมเปนรูปธรรมมากนัก ทําใหการพัฒนากลุมเปนไปในทิศทางท่ีแตกตางกัน บางกลุมรอรับการชวยเหลือ
จากหนวยงานตาง ๆ ของรัฐมากกวา บางกลุมเปนการชวยเหลือกันระหวางกลุม และบางกลุมสามารถ
พ่ึงตนเองได ดังน้ัน ปญหาการจัดการกลุมแปรรูปผายอมครามจึงเปนปญหาท่ีสําคัญปญหาหน่ึงในการพัฒนา
ผลิตภัณฑชุมชนในจังหวัดสกลนคร โดยจะเห็นไดวามีการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องเกี่ยวกับโครงการ
เสริมสรางความเขมแข็งแกเครือขายองคความรู (Knowledge-Based OTOP: KBO) จังหวัดสกลนคร 
กิจกรรมพัฒนาศักยภาพกลุมผูผลิตชุมชน โดยสํานักงานพัฒนาชุมชน จังหวัดสกลนคร และโครงการ
พัฒนาศักยภาพชุมชนและสงเสริมการรวมกลุมสิ่งทอผายอมครามจังหวัดสกลนคร โดยสถาบันคีนัน
แหงเอเชีย เปนตน ท้ังน้ีเพ่ือพัฒนาศักยภาพและสงเสริมการรวมกลุมการทอผายอมครามในจังหวัดสกลนคร 
และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกลุมผูผลิตและแปรรูปผายอมครามในจังหวัดสกลนคร
นั่นเองและจากการศึกษางานวิจัยของ อนุรัตน สายทอง ฐิติรัตน แวนเรืองรอง และอํานาจ สุนาพรม 
(อนุรัตน และคณะ, 2557) พบวาไดมีการศึกษาการพัฒนารูปแบบผายอมครามสําหรับคนรุนใหม ทั้งนี้
เพื่อนําประโยชนที่ ไดจากการวิจัยไปเพิ่มศักยภาพการจัดการกลุมดานการผลิตและแปรรูปผาคราม
ตามความตองการของลูกคาซ่ึงเปนคนรุนใหม
  จากการศึกษาของ เพชรไพรริน อุปปง และฐานิตย เกษร (เพชรไพรริน และฐานิตย, 2558) 
พบวาปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอความสําเร็จของการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชน กลุมผายอมคราม 
ในจังหวัดสกลนคร ปจจัยภายนอก ไดแก การสงเสริมจากรัฐบาลและการสรางเครือขายกับกลุมผลิตภัณฑ
แปรรูปผาครามในจังหวัดสกลนคร และปจจัยภายใน ไดแก การบริหารจัดการกลุมแบบครอบครัว 
การมีฝมือ และภูมิปญญา และพบวาผูนํากลุมมีความเขมแข็ง เปนปจจัยสําคัญ ดังน้ันจึงทําใหการดําเนิน
กิจกรรมทางธุรกิจตาง ๆ มีผูนํากลุมเปนผูดําเนินการและตัดสินใจดวยตนเอง เปนสวนใหญ ทําให
ตอมาพบปญหาวาการบริหารจัดการกลุมแบบครอบครัว ซ่ึงเปนการบริหารจัดการกลุมแบบไมเปนทางการ 
ทําใหสมาชิกกลุมยังขาดทักษะการทํางานเปนทีม ขาดการมีสวนรวมในการตัดสินใจ และขาดทักษะ
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ในการเปนผูประกอบการ เชน การจัดการ การตลาด การผลิต การเงินและบัญชี เปนตน ซึ่งจะมีผล
ตอการดําเนินธุรกิจและการบริหารจัดการกลุมเพื่อความยั่งยืนในระยะยาว
  โดยจากการศึกษาของ วิภาวี กฤษณะภูติ (วิภาวี, 2556) พบวา การจัดการกลุมอาชีพทอผาไหม
และทอผาฝายในจังหวัดขอนแกน มีการจัดการกลุมที่แตกตางกัน และพบวากลุมมีการจัดการดานการ
วางแผนการผลิต ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ ดานการตลาด ดานการประชาสัมพันธ สวนดานการเงินและ
การจัดทําบัญชี กลุมอาชีพทอผาสวนใหญไมคอยใหความสําคัญกับการทําบัญชีรายรับและรายจายของกลุม 
เนื่องจากไมมีความรูและความเขาใจถึงหลักเกณฑการทําบัญชีที่ถูกตอง
  รัฐนันท พงศวิริทธ์ิธร และภาคภูมิ ภัควิภาส (รัฐนันท และภาคภูมิ, 2558) พบวาแนวทาง
ในการพัฒนาศักยภาพของกลุมผลิตภัณฑชุมชนอยางยั่งยืนนั้นควรประกอบไปดวยการพัฒนาศักยภาพ
ดานการจัดการ ดานการเงินและบัญชี ดานการตลาด และดานการผลิต ดานการจัดการ ไดแก การมีผูนําท่ีดี 
สมาชิกมีความชํานาญในการผลิตผลิตภัณฑ การถายทอดความรูและการพัฒนาทักษะจะชวยใหการพัฒนา
กลุมประสบความสําเร็จ ดานปญหาพบวา ไมมีความรูและทักษะในการทําบัญชีและการจัดหาแหลง
เงินทุนเพิ่มเติม ดานการตลาดพบวา การขาดความรูทางดานการตลาด เชน การโฆษณา และการพัฒนา
สวนประสมทางการตลาดเปนสวนสําคัญในการพัฒนาศักยภาพในการจัดการชุมชน ทองถิ่นของสมาชิก
ในกลุม นอกจากนี้ เฉลิมขวัญ ครุฑบุญยงค (เฉลิมขวัญ, 2556) กลาววาแนวทางในการพัฒนาระบบ
การจัดการการเงินของวิสาหกิจชุมชน ควรพัฒนาดานการบริหารจัดการองคกร เชน ควรมีการกําหนด
นโยบายในการบริหารงานภายในองคกรอยางชัดเจน กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ และจัดแบงสวนงาน
ที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ รวมทั้งการเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมในการดําเนินงาน
  ดังน้ัน ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบการบริหารจัดการกลุม การบริหารเครือขายการผลิต 
ปญหาในการจัดการกลุม และแนวทางในการพัฒนากระบวนการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนผาฝายยอมคราม
ในจังหวัดสกลนคร ทั้งนี้เพื่อจะไดขอมูลเกี่ยวกับการจัดการกลุมในปจจุบันมีการบริหารจัดการกลุม
อยางไรบางและมีปญหาในดานใดบาง เชน ดานกระบวนการจัดการกลุม ดานการผลิต ดานการตลาดและ
ดานการเงินและบัญชี รวมทั้งการบริหารเครือขายของกลุม เพื่อจะไดนําเสนอแนวทางในการพัฒนาและ
การบริหารจัดการกลุมในดานตาง ๆ อยางยั่งยืนและมีประสิทธิภาพในระยะยาวตอไป
 2. วัตถุประสงคของการวิจัย
  2.1  รูปแบบการบริหารจัดการกลุมของผูผลิตและแปรรูผายอมครามในจังหวัดสกลนคร  
  2.2  การบริหารเครือขายการผลิต ของผูผลิตและแปรรูผายอมครามในจังหวัดสกลนคร  
  2.3  ปญหาในการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนและการแปรรูปผลิตภัณฑผายอมครามใน
    จังหวัดสกลนคร  
  2.4  แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนของกลุมผูผลิตและ
    แปรรูปผายอมครามในจังหวัดสกลนคร
 3. ขอบเขตในการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาเฉพาะกลุมแมบานเกษตรกรผูผลิตผาครามและแปรรูปผาฝาย
ยอมคราม ในเขตจังหวัดสกลนคร โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
5 กลุม 5 อําเภอ โดยเลือกตัวแทนของกลุมขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดเล็กกระจายอยูในอําเภอตาง ๆ 
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ในจังหวัดสกลนคร โดยทุกกลุมมีการดําเนินการอยางเหนียวแนน ดําเนินการมาแลวอยางนอย 5 ป 
โดยมีสมาชิกกลุมข้ันต่ําจํานวน 30 คนข้ึนไป มีขนาดของกลุมครอบคลุมขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ 
และทุกกลุมมีความโดดเดนคือ มีผูนํากลุมที่มีความเขมแข็งและกลุมเปนที่รูจักของคนในจังหวัดสกลนคร 
ไดแก
  3.1  กลุมแมบานเกษตรบานถํ้าเตา อ.อากาศอํานวย จ.สกลนคร
  3.2  กลุมทอผายอมสีธรรมชาติบานพันนา อ.สวางแดนดิน จ.สกลนคร
  3.3  กลุมผาฝายมัดยอม บานสงเปลือย อ.พังโคน จ.สกลนคร
  3.4  กลุมทอผาบานนาขาม อ.พรรณานิคม จ.สกลนคร
  3.5  กลุมทอผายอมสีธรรมชาติ บานหนองนอย อ.เจริญศิลป จ.สกลนคร
 4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ
  ความเปนมาของวิสาหกิจชุมชน
  มีผูใหความหมายของวิสาหกิจชุมชน (Small and Micro Community Entreprise: SMCE) 
ไวหลายความหมาย ปทมา ไวทยวงศสกุล (ปทมา, 2556) ใหความหมายไววา วิสาหกิจชุมชน หมายถึง
กิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินคา การใหบริการ ดําเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพันมีวิถีชีวิต
รวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว เพ่ือสรางรายไดและสามารถพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชน
และระหวางชุมชนได โดยลักษณะของวิสาหกิจชุมชนมีสําคัญ คือ ชุมชนเปนเจาของกิจการและเปนผูดําเนินการ 
ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน โดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน ผสมผสานภูมิปญญาสากล มีการดําเนินการ
แบบบูรณาการ เชื่อมโยงกิจกรรมตาง ๆ อยางเปนระบบ และมีการพึ่งพาตนเองของครอบครัวและชุมชน 
โดยกลาววาประโยชนของวิสาหกิจชุมชน ไดแก
  1) เปนการรวมตัวกันของบุคคลในการประกอบธุรกิจในชุมชน มีการรับรองตามกฎหมาย
  2) เปนการสงเสริมความรู ภูมิปญญาทองถิ่น และเปนการพัฒนาความสามารถที่แทจริง
  3) ทําใหเศรษฐกิจชุมชนมีความเขมแข็ง พึ่งพาตนเองได มีความพรอมสามารถแขงขัน
   ทางการคาในอนาคตได
  ดังนั้น วิสาหกิจชุมชนจึงเปนการสงเสริมใหชาวบานทําธุรกิจชุมชน โดยใหชาวบานมีโอกาส
เรียนรูวิธีการจัดการธุรกิจ การทํางานรวมกันเพื่อตัวเองและเพื่อสวนรวมตลอดจนไดเรียนรูถึงการจัด
ผลประโยชนและเพ่ือพัฒนาชุมชน การเรียนรูผานการทําธุรกิจชุมชนจะทําใหชาวบานและชุมชนสามารถปรับตัว
ใหเขากับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปไดอยางเหมาะสม และเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง สรุปไดวา 
วิสาหกิจชุมชน หมายถึง การผลิต การแปรรูป การดําเนินการตาง ๆ เพ่ือกินเพ่ือใชในครอบครัวและชุมชน 
เพื่อตอบสนองความจําเปนพื้นฐานโดยมีการดําเนินการอยางเปนระบบดวยรูปแบบที่ทันสมัย ใชทุนและ
เทคโนโลยีเพื่อตอบสนองตอชุมชน
  การจัดการกลุม (Group Segment) 
  จากการศึกษาองคประกอบของกลุมจากผูทรงคุณวุฒินักวิชาการและผูเชี่ยวชาญไดมีผูให
คําอธิบายความหมายและไดแบงองคประกอบของกลุมไวเปนขอ ๆ อยางชัดเจนโดยสรุปพอสังเขปไวดังนี้
  ศิริณา จิตตจรัส (ศิริณา, 2550) องคประกอบของกลุมไดแบงออกเปน 10 ประการ 
ประกอบดวย
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  1.  อุดมการณภารกิจและวัตถุประสงคอุดมการณเปนชุดของความคิดและความเชื่อของ
บุคคลผูนําของกลุมหรือผูกอตั้งอุดมการณของกลุมจะเปนดั่งธงนําในการกําหนดภารกิจและวัตถุประสงค
ของกลุม
  2.  ผูนําและสมาชิกผูนําที่มีคุณภาพเปนสิ่งที่สําคัญตอความสําเร็จของการพัฒนาชนบท 
  3.  โครงสรางขององคกรหมายถึงรูปแบบการจัดความสัมพันธเปนทางการระหวางบุคคล
ในองคกรในรูปของนโยบายหนาที่ความรับผิดชอบอํานาจและระบบการตัดสินใจ
  4.  วัฒนธรรมองคกรวัฒนธรรมในสังคมหมายถึงระบบคุณคาที่หลอหลอมจากบุคคล
ในองคกรและสมาชิกในองคกรนั้น ๆ ยึดถือเปนแนวปฏิบัติ
  5.  ระบบผลประโยชน อาจแยกไดเปนผลประโยชนแบบนามธรรมซึ่งเปนความพอใจและ
ผลประโยชนแบบรูปธรรมซึ่งเปนวัตถุสิ่งของ
  6.  การติดตอสื่อสารและการประสานงานการติดตอสื่อสารมีความสําคัญในภาคปฏิบัติงาน
ขององคกรโดยการติดตอสื่อสารทําหนาที่การประสานงานการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและการสราง
ความพอใจ
  7.  การมีสวนรวมการเปนตัวบงช้ีประการหน่ึงของความอยูรอดของกลุมเพราะการมีสวนรวม 
(Participation) จะทําใหเกิดความเปนเจาของ (Sense of Belonging) ความเปนเจาของทําใหเกิดพันธะผูกพัน 
(Commitment) ของคนที่เขารวมการมีสวนรวมของผูนําและสมาชิกกลุมเปนองคประกอบที่สําคัญ 
  8.  กฎระเบียบจะเปนขอตกลงรวมกันระหวางบุคคลในกลุมวาควรทําอะไรอยางไรและ
ไมควรทําอะไรอยางไรกฎระเบียบเปนสิ่งสําคัญสําหรับการทํางานรวมกันของกลุม
  9.  การเงินการจัดการการเงินขององคกรชุมชนเปนสิ่งที่จะตองทําใหเกิดความนาเชื่อถือ
การควบคุมการเงินโดยระบบบัญชีเปนมาตรการหนึ่งที่กลุมตองนํามาใช
  10.  กิจกรรม มีสวนสัมพันธกับโครงสรางองคกร รูปแบบความเปนผูนําระบบผลประโยชน
และระบบการตัดสินใจหรืออีกนัยหนึ่งโครงสรางองคกรรูปแบบความเปนผูนําระบบผลประโยชนและ
ระบบการตัดสินใจเปนตัวกําหนดกิจกรรมขององคกรจะอยูในรูปแบบใด
 ดังนั้นองคประกอบของกลุมที่กลาวมาขางตน สรุปพอสังเขปไดคือ กลุมจะตองมีองคประกอบ
ซึ่งสามารถแสดงใหเห็นถึงความเปนกลุมความเปนตัวตนมีหลักการและวิธีการดําเนินงานตาง ๆ มากมาย
เพื่อที่จะทําใหกลุมสามารถรวมตัวกันอยูได เชน อุดมการณ ภารกิจ วัตถุประสงคผูนํา และสมาชิกเปนตน
 การศึกษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับวิสาหกิจชุมชน และองคประกอบของกลุม ท่ีกลาวมาแลวขางตน 
จะเปนแนวทางในการศึกษากระบวนการจัดการกลุมและการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในครั้งนี้ 

วิธีการวิจัย 

ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก กลุมวิสาหกิจชุมชนผูผลิตและแปรรูปผายอมครามในจังหวัดสกลนคร  
และกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง โดยทุกกลุมมีการดําเนินการอยางเหนียวแนน ดําเนินการมาแลว
อยางนอย 5 ป โดยมีสมาชิกกลุมขั้นตํ่า จํานวน 30 คนขึ้นไป มีขนาดของกลุมครอบคลุมขนาดเล็ก กลาง
และใหญ และทุกกลุมมีความโดดเดนคือมีผูนํากลุมที่มีความเขมแข็งและมีชื่อเสียง และกลุมเปนที่รูจัก 
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ของคนทั่วไปในจังหวัดสกลนคร โดยไดสัมภาษณบุคคลสําคัญในการวิจัย (Key Informant) ไดแก  
ประธานกลุม และสมาชิกกลุมผูผลิตและแปรรูปผาคราม 5 กลุม 5 อําเภอ จํานวนกลุมละ 5 - 10 คน  
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง มีการประยุกต
แบบสัมภาษณและปรับปรุงบางสวนจาก จิตรี ภูตระกูล (จิตรี, 2546) นิตยา ฤทธิ์บุญ (นิตยา, 2552) และ 
สุภัสรา บุญเรอืง (สุภัสรา, 2551) แบงออกเปน 4 สวน ดังน้ี
  สวนที่ 1  การจัดการกลุมและรูปแบบการจัดต้ังกลุม
  สวนที่ 2  การบริหารเครือขายในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชม
  สวนที่ 3  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการกลุม
  สวนที่ 4  แนวทางในการพัฒนากลุมวิสาหกิจชุมชน
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย
โดยมีขั้นตอนในการสรางแบบสัมภาษณกลุม โดยศึกษาและรวบรวมขอมูลตาง ๆ จากเอกสาร ตาํราและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกระบวนการจัดการกลุมและการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน และปรับใหเหมาะสม
กับบริบทในการวิจัยในครั้งนี้ และนําแบบสัมภาษณใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบจํานวน 3 ทาน เพื่อสราง
ความเช่ือม่ันในการกําหนดประเด็นคําถามใหครอบคลุมกับวัตถุประสงคในการศึกษาคร้ังน้ี นําแบบสัมภาษณ
ไปทําการทดสอบกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง และปรับปรุงแบบสัมภาษณกลุม และนําไปใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 
 การวิจัยครั้งนี้ คณะผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อใหครอบคลุมวัตถุประสงค
ของการศึกษาโดยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล 2 แหลง ดังนี้ ขอมูลปฐมภูมิ 
(Primary Data) ไดจากการสัมภาษณแบบมีโครงสรางกับประธานกลุม และสมาชิกกลุมผูผลิตและ
แปรรูปผาคราม 5 กลุม 5 อําเภอ จํานวนกลุมละ 5 - 10 คน และขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
ไดแก การตรวจสอบขอมูลในอดีตที่ผานมา (Secondary Data) ซึ่งไดมีการรวบรวมไวแลวบางสวน 
ไดแก ประวัติความเปนมาของกลุมผูผลิตและแปรรูปผาคราม ในจังหวัดสกลนคร 5 แหง แนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับวิสาหกิจชุมชน การบริหารจัดการกลุม แนวทางในการพัฒนากลุม
ใหประสบความสําเร็จนอกจากนี้ไดทําการศึกษาคนควาจากตํารา บทความวิชาการ และเอกสารงานวิจัย
ท่ีเก่ียวของกับปจจัยท่ีทําใหธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมประสบความสําเร็จ และการกลุมวิสาหกิจชุมชน
ประสบความสําเร็จเพื่อใหขอมูลพื้นฐานมีความสมบูรณมากที่สุดและสามารถใชเปนแนวทาง
ในการวิเคราะหขอมูลและอภิปรายผล
 การวิเคราะหผลการศึกษาเปนแบบบรรยายเชิงพรรณนาตามแนวคิดทฤษฎี และสรุปผล 
เรียบเรียงเนื้อหา ตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับ 1) กระบวนการจัดการกลุม 2) การบริหาร
เครือขาย 3) ปญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการกลุม และ 4) แนวทางในการพัฒนากลุมวิสาหกิจชุมชน 
โดยการวิเคราะหขอมูลและอภิปรายผลการศึกษาแบบบรรยายเชิงพรรณนาและตรวจสอบกับผลงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ
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ผลการวิจัย

ผลการวิจัย แบงออกเปน 4 สวน ไดแก สวนที่ 1 กระบวนการจัดการกลุม 2 การบริหารเครือขาย 
สวนที่ 3 ปญหาและอุปสรรคในการจัดการกลุม และสวนที่ 4 แนวทางในการพัฒนากลุมวิสาหกิจชุมชน
 1. กระบวนการจัดการกลุม ของกลุมผาคราม 5 กลุม 5 อําเภอ ในจังหวัดสกลนคร พบวา 
กระบวนการจัดการกลุม เกิดจากการรวมตัวกันของสมาชิกในทองถิ่นจัดต้ังกลุม โดยมีลักษณะดังนี้ คือ
  1.1  การจัดตั้งกลุม พบวาแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 1) เกิดจากชาวบานมีปญหา
ในดานเศรษฐกิจ จึงรวมกลุมกันทอผา เพื่อสรางงาน สรางรายได เพื่อการแกปญหาดานเศรษฐกิจ
ใหกับครอบครัวและชุมชน และ 2) เกิดจากหนวยงานราชการสนับสนุนใหจัดตั้งกลุม โดยการทอผา
เปนวิถีชีวิตของเกษตรกรชาวอีสาน และเปนอาชีพเสริมที่มีมาแตดั้งเดิม โดยเกษตรกรจะนิยมทอผา
ในยามวางจากการทํานา เพาะปลูก 
  1.2  ขนาดของกลุม พบวามีกลุมขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก กลุมขนาดใหญจะ
มีสมาชิกประมาณ 300 คนขึ้นไป ไดแก กลุมบานถํ้าเตามีจํานวนสมาชิก 327 คน กลุมขนาดกลางมีสมาชิก 
100 - 300 คน ไดแก กลุมบานพันนามีจํานวนสมาชิก 254 คน และกลุมบานสงเปลือยมีจํานวนสมาชิก 
105 คน และกลุมขนาดเล็กมีสมาชิก 30 - 50 คน ไดแก กลุมบานนาขามมีจํานวนสมาชิก 36 คน และ
กลุมบานหนองนอยมีจํานวนสมาชิก 35 คน
  1.3  รูปแบบการจัดตั้งกลุม พบวากลุมขนาดใหญ มีลักษณะการดําเนินงานของกลุม
ในรูปแบบบริษัท กลุมขนาดกลางและขนาดเล็ก เปนแบบครอบครัว 
  1.4  วัตถุประสงคในการจัดตั้งกลุม พบวาทุกกลุมมีวัตถุประสงคเพื่อสรางรายไดใหกับ
สมาชิก เพื่อสรางงานในทองถิ่น เพื่อสรางความสามัคคีของคนในชุมชน
  1.5  สภาพการจัดการกลุม พบวากลุมโดยสวนใหญมีคณะกรรมการ และแบงหนาที่กันทํา 
คือ มีประธาน คณะกรรมการ และสมาชิกกลุม มีโครงสรางการบริหารกลุมชัดเจน พบวากลุมท่ีมีขนาดใหญ 
มีโครงสรางการบริหารงานแบบเปนทางการ มีการแบงงานกันทําชัดเจน แตกลุมขนาดกลางและขนาดเล็ก
มีโครงสรางการบริหารงานแบบไมเปนทางการ สมาชิกสามารถทํางานทุกอยางแทนกันได
  1.6  ระเบียบการของกลุม พบวา มีระเบียบ กฎเกณฑ และกติกาของกลุมในการดําเนินงาน 
ความละเอียดของกติกาข้ึนอยูกับจํานวนสมาชิก ถาหากมีสมาชิกจํานวนมาก จะมีระเบียบมากข้ึน โดยกลุม
ขนาดใหญและขนาดกลางมีระเบียบ กฎเกณฑ กติมาในการดําเนินงานละเอียดมากกวากลุมขนาดเล็ก
  1.7  การประชุมของกลุม พบวาทุกกลุมมีความถี่แตกตางกัน การประชมุแตละครั้งจะเปน
การแบงงานจากการรับคําสั่งซื้อ
  1.8  ดานทุนของกลุม พบวาทุกกลุมมีการระดมทุนจากสมาชิก และไดรับการสนับสนุนทุน
จากหนวยงานของทางราชการ
  1.9  ดานรายได พบวาการทอผาของกลุมแบงออกเปน กลุมขนาดใหญและขนาดกลาง
จะเปนกลุมที่ทอผาเปนรายไดหลัก และกลุมขนาดเล็กจะเปนกลุมที่ทอผาเปนรายไดเสริม
  1.10 การกําหนดระดับการผลิต พบวากลุมขนาดใหญและขนาดกลางสามารถทําการผลิตได
ตลอดทั้งป เนื่องจากมีแผนและกําหนดการผลิตชัดเจน ขณะที่กลุมขนาดเล็กจะทําหลังการฤดูทํานา และ
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ฤดูเก็บเก่ียว การกําหนดข้ันต่ําในการผลิต พบวา กลุมขนาดใหญและกลุมขนาดเล็กท่ีไดรับความชวยเหลือ
ประจํามีการกําหนดขั้นตํ่าในการผลิต และพบวาบางกลุมไมไดกําหนดขั้นสูงหรือตํ่าในการผลิตแตละวัน
แตคํานึงถึงการใชชีวิตประจําวันของสมาชิกในกลุมเปนหลัก หากสมาชิกวางจากภารกิจประจําวัน 
จึงจะทําการผลิต
  1.11 การสืบทอดภูมิปญญา พบวากลุมขนาดใหญ และขนาดกลาง มีการเตรียมความพรอม
ในการถายทอดภูมิปญญา และกลุมขนาดเล็กยังไมสามารถหาทายาทเพื่อสืบทอดภูมิปญญา
  1.12 การเตรียมความพรอมสู AEC พบวากลุมขนาดใหญ และขนาดกลางบางกลุมไดมี
การเตรียมความพรอมสู AEC โดยขยายฐานการผลิตและสรางเครือขายในตางประเทศ แตกลุมขนาดกลาง
บางกลุมและกลุมขนาดเล็กมีแนวคิดในการตั้งหลักอยูกับที่ โดยการพัฒนาผลิตภัณฑใหมีความเปน
เอกลักษณของกลุม และวางกลยุทธใหกลุมประเทศสมาชิก AEC เดินทางเขามาท่ีกลุม และมาเรียนรูท่ีกลุม 
โดยเนนที่การสรางเอกลักษณของกลุมเพื่อดึงดูดลูกคา โดยประธานกลุมผาครามบานพันนากลาววา 
“ใหเงินมาหาเรา เราอยาไปหาเงิน” นั่นหมายถึงการสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑของกลุมนั่นเอง
 2. การบริหารเครือขายการผลิต ของกลุมผาครามทั้ง 5 กลุม มีการสรางเครือขายการผลิต 
ทั้งทางดานเครือขายผูจัดหาปจจัยการผลิต เครือขายผูผลิตและเครือขายผูจําหนายดังน้ี
  2.1  เครือขายผูจัดหาปจจัยการผลิต พบวาทุกกลุมมีการเชื่อมโยงเครือขายผูจัดหาปจจัย
การผลิต เชน กลุมขนาดใหญจะมีเครือขายเสนดายจากแหลงผูผลิต 5 - 6 ราย เพื่อปองกันความเสี่ยง
ในกรณีวัตถุดิบขาดมือ และพบวากลุมขนาดเล็กเปนเครือขายของกลุมที่มีขนาดใหญ กลุมขนาดเล็ก
สามารถรับวัตถุดิบ (เสนดาย) จากกลุมใหญไปดําเนินการผลิตได สําหรับนํ้าครามที่ใชยอมผา พบวา 
กลุมสามารถผลิตเองและหาน้ําครามไดจากเครือขายสมาชิกท้ังภายในจังหวัดสกลนคร และจังหวัดใกลเคียง
  2.2  เครือขายผูผลิต พบวาทุกกลุมมีการสงเสริมใหมีเครือขายผูผลิต โดยหากสมาชิก
ผลิตไมทัน และไมถนัดในการผลิตสินคาที่ไดรับคําสั่งซื้อก็จะหาเครือขายใหกลุมที่มีความถนัดผลิตแทน 
  2.3  เครือขายผูจัดจําหนาย พบวาการเชื่อมโยงเครือขายผูจําหนาย กลุมขนาดใหญจะมี
ศักยภาพทางการตลาดสูง โดยสามารถหาตลาดไดเอง กลุมจะมีลักษณะที่มีคําสั่งซื้อประจําแนนอน 
โดยมีการออกรานในงานแสดงสินคาท่ีหนวยงานตาง ๆ จัดอยางตอเน่ืองเปนประจํา มีตลาดเปนของตนเอง 
เชน กลุมเกษตรบานถํ้าเตา
    กลุมขนาดกลาง มีศักยภาพทางการตลาดพอสมควร สามารถหาตลาดไดเอง และ
มีตลาดเปนของตนเอง มีคําสั่งซื้อเปนประจําแนนอน เนื่องจากมีสินคาที่มีเอกลักษณของกลุม เชน 
กลุมบานพันนามีเอกลักษณของผาลายโบราณ และกลุมบานสงเปลือยเอกลักษณของกลุม คือ คุณภาพ
ของผานิ่ม หอม สีไมตก
    กลุมขนาดเล็ก พบวา มี 2 ประเภท ประเภทแรกไดรบัการชวยเหลือจากหนวยงาน 
เชน ไดรับความชวยเหลือจากสํานักพระราชวัง มีลูกคาประจํา ไดแก กลุมบานหนองนอย ประเภทที่สอง 
เปนกลุมท่ียังไมมีตลาดท่ีแนนอน สวนใหญขายตามงานแสดงสินคาท่ีหนวยงานราชการจัดข้ึนภายในจังหวัด 
ยังไมมีตลาดที่แทจริง กลุมยังขาดความรูและทักษะในการทําตลาด และไดฝากขายกับกลุมขนาดใหญ 
ไดแก กลุมบานนาขาม เปนตน
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 3. ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของกลุม การศึกษาปญหาและอุปสรรคตลอดจน
ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จตอการดําเนินงานของกลุมสามารถสรุปประเด็นตาง ๆ ไดดังนี้ 
  3.1  ดานการจัดการกลุม พบวา 
   3.1.1 กลุมขนาดเล็กยังไมมีการวางแผนอยางเปนระบบ กลุมจะเริ่มวางแผนเมื่อไดรับ
คําส่ังซ้ือเทาน้ัน จึงทําใหกลุมไมมีแผนในการดําเนินธุรกิจ ไมมีเปาหมายและไมมีทิศทางในการดําเนินงาน
ของกลุม เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมขนาดใหญและขนาดกลางบางกลุมจะมีการวางแผนการผลิตที่ดีกวา
   3.1.2 กลุมขนาดเล็กสมาชิกของกลุมขาดการมีสวนรวม ผูนํากลุมยังไมไดใชกระบวนการ
มีสวนรวมในการพัฒนากลุมใหเขมแข็ง กลุมขนาดกลางและกลุมขนาดใหญมีโครงสรางการบริหารกลุมชัดเจน 
และเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวม
   3.1.3 กลุมขนาดเล็กยังไมสามารถจัดสวัสดิการอยางเปนรูปธรรมใหกับสมาชิก ขณะที่
กลุมขนาดกลางและขนาดใหญเร่ิมนําระบบสวัสดิการ มาเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการจายคาตอบแทน
   3.1.4 กลุมขนาดเล็ก และขนาดกลางยังไมไดนําระบบบัญชี ระบบการเงิน ระบบการลงทุน 
และการตรวจสอบ มาใชในการบริหารจัดการกลุม ขณะท่ีกลุมขนาดใหญไดนําระบบบัญชี การเงิน การลงทุน 
และมีหนวยตรวจสอบภายนอกเขามารวมตรวจสอบผลประกอบการของกลุม
   3.1.5 กลุมขนาดเล็กยังไมไดวางแผนสืบทอดภูมิปญญาทองถิ่นอยางเปนรูปธรรม  
ขณะท่ีกลุมขนาดใหญและขนาดกลางบางกลุม มีการวางรากฐานสําหรับทายาทผูสืบทอดภูมิปญญารุนตอไปแลว
  3.2  ดานการผลิต พบวา
   3.2.1 กลุมขนาดเล็กขาดความรูในการควบคุมคุณภาพในการผลิต ยังคงใชเทคโนโลยี
การผลิตแบบด้ังเดิม ขณะท่ีกลุมขนาดกลางและกลุมขนาดใหญไดนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เชน นาโนเทคโนโลยี
มาใชในการผลิตเพื่อปองกันฝุนและไรฝุนแลว
   3.2.2 กลุมขนาดเล็กสมาชิกกลุมไมมีความรูในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑเอง 
จะตองขอความชวยเหลือจากหนวยงานเขามาสงเสริม ขณะที่หนวยงานขนาดกลางและใหญ สมาชิก
สามารถออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑไดเอง
   3.2.3 กลุมขนาดเล็กไมสามารถผลิตสินคาไดทันตามความตองการของลูกคา ขณะที่
กลุมขนาดใหญสามารถวางแผนรองรับการผลิตไดทันกับความตองการของลูกคา
  3.3  ดานการตลาด พบวา
   3.3.1 กลุมขนาดเล็กบางกลุมมีตลาดที่ไมแนนอน ไมสามารถหาตลาดเองได กลุมขนาด
เล็กบางกลุมมีตลาดแนนอนแตไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานโดยตรง ขณะที่กลุมขนาดใหญมีลูกคา
และตลาดแนนอน สามารถหาตลาดไดเอง
   3.3.2 กลุมขนาดเล็กขาดการวางแผนการตลาดอยางเปนระบบ จะวางแผนการตลาด
เมื่อผลิตเสร็จ แตกลุมขนาดใหญจะมีเครือขายการตลาดอยางเปนระบบ
   3.3.3 กลุมขนาดเล็กไมไดวางแผนกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑทางการตลาดที่ชัดเจน 
แตกลุมขนาดใหญมีเปาหมายชัดเจนในการกําหนดตําแหนงทางการตลาดของผลิตภัณฑ
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การอภิปรายผล 

 1. กระบวนการจัดการกลุม ของกลุมผาคราม 5 กลุม 5 อําเภอ ในจังหวัดสกลนคร พบวา
กระบวนการจัดการกลุมดังกลาวสอดคลองกับ ภาสกร นันทพานิช กรรณิการ บัวเกตุ และศาครินทร 
ดวงตะวัน (ภาสกร และคณะ, 2549ข) ตติยาพร ปรีเปรม (ตติยาพร, 2548) และ นพา กบดํา (นพา, 2550) 
พบวาการจัดตั้งกลุมเกิดจากหนวยงานราชการสงเสริมใหจัดต้ัง และเกิดจากเกษตรกรรวมกลุมกันแกไข
ปญหาความยากจนในหมูบาน อัญชนิตา กมลเพ็ชร (อัญชนิตา, 2547) พบวาการดําเนินกิจกรรมของกลุม
จะดําเนินในลักษณะอาชีพเสริมควบคูกับการประกอบกิจกรรมอาชีพอื่น ๆ ของครัวเรือน การผลิตไดถูก
ถายทอดสูสมาชิกครัวเรือนรุนหลัง กลายเปนวัฒนธรรมของชุมชน และปรับเปลี่ยนจากการผลิต
เพื่อจําหนายขยายวงกวางสูชุมชนใกลเคียง โดยมีการบริหารจัดการในรูปคณะกรรมการ บริหารจัดการ 
และมีกรรมการที่เปนเครือขายจากทุกแหง ตติยาพร ปรีเปรม (ตติยาพร, 2548) พบวา ดานการบริหาร
จัดการกลุม ไดมีการจัดโครงสรางองคกร มีการแบงบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ มีการรวมกันวางกฎ
ระเบียบของกลุม การดําเนินงานกลุมมีการดําเนินธุรกิจของกลุมอยางตอเนื่อง ทั้งในดานการผลิต 
การตลาด เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว มีการอบรมใหสมาชิกมีความรูความชํานาญ จนสามารถ
ปฏิบัติไดอยางถูกวิธี รวมทั้งการสรางความชํานาญเฉพาะผลิตภัณฑ ดานการตลาด มีตลาดรับซื้อ
ผลิตภัณฑท่ีแนนอน มีการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ๆ เพ่ือเพ่ิมทางเลือกใหแกผูบริโภคท่ีมีความรูและดูแลสุขภาพ 
นอกจากน้ีกลุมยังไดรับการชวยเหลือและคําแนะนําอยางตอเน่ืองท้ังภาครัฐและเอกชน ทําใหกลุมมีความเขมแข็ง
และการพัฒนาอยางยั่งยืน สอดคลองกับงานวิจัยของ เฉลิมขวัญ ครุฑบุญยงค (เฉลิมขวัญ, 2556) พบวา
แนวทางในการพัฒนาระบบการจัดการการเงินของวิสาหกิจชุมชน ควรพัฒนาดานการบริหารจัดการองคกร 
เชน ควรมีการกําหนดนโยบายในการบริหารงานภายในองคกรอยางชัดเจน กําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบ 
และจัดแบงสวนงานที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ รวมทั้งการเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวม
ในการดําเนินงาน
 2. การบริหารเครือขายการผลิต ของกลุมผาครามทั้ง 5 กลุม มีการสรางเครือขายการผลิต 
ทั้งทางดานเครือขายผูจัดหาปจจัยการผลิต เครือขายผูผลิต และเครือขายผูจําหนาย พบวา การสราง
เครือขายดังกลาว สอดคลองกับ นันทิยา หุตานุวัตร (นันทิยา, 2547) กลาววา การเชื่อมโยงเครือขายคือ
การสรางเครือขายพันธมิตร และจากงานวิจัยของ เกรียงไกร กันแกว และคณะ (เกรียงไกร และคณะ, 
2549) พบวา การสรางเครือขายของกลุมผูผลิตเปนปจจัยที่จะสงผลตอการดําเนินธุรกิจของกลุมผูผลิต
ใหประสบความสําเร็จ เกรียงไกร กันแกว และคณะ (เกรียงไกร และคณะ, 2549) พบวากลุมทอผา มีเครือขาย
อยูทั้งหมด 4 รูปแบบ ไดแก เครือขายทางดานการตลาด ดานหนวยงานราชการ การเรียนรูเทคโนโลยี 
และดานวัตถุดิบ และพบวาปจจัยที่สําคัญที่ทําใหเกิดเครือขายวิสาหกิจชุมชน ไดแก ความตองการ
ความหลากหลายของผลิตภัณฑ การขาดแคลนความรูและเทคโนโลยีในการผลิต การลอกเลียนแบบ
ผลิตภัณฑ การรวมมือกันในการผลิตสินคาตามคําส่ังซ้ือ และการพัฒนา นวัตกรรมใหม ใหกับผลิตภัณฑทอผา 
ศุภากร ปรึกษา (ศุภกร, 2552) พบวา มีการสรางเครือขายไปยังกลุมอาชีพประเภทเดียวกันในจังหวัดอ่ืน ๆ ดวย 
รวม 2 กลุม ไดแก กลุมที่เกื้อหนุนกัน คือ กลุมผูใชนํ้าในการทําเกษตรกรรมและกลุมผูที่ตองการให
ผักตบชวาเจริญเติบโตในนํ้า ซึ่งก็คือวัฒนธรรมชุมชนที่เกื้อหนุนซึ่งกันและกันของคนในชุมชน ดังนั้น
จึงสามารถสรุปไดวาการสรางเครือขายของกลุมจึงเปนการสรางพันธมิตรระหวางกลุมเพื่อแลกเปลี่ยน
การตอบสนองความตองการของกลุมแตละกลุมนั่นเอง
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 3. ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของกลุม จากผลการวิจัยดังกลาวพบวาปญหาของกลุม 
ประกอบดวย ปญหาดานการบริหารจัดการกลุม ปญหาดานการผลิต ดานการตลาด และดานการเงินและ
การจัดทําบัญชี ซึ่งสอดคลองกับ ภาสกร นันทพานิช กรรณิการ บัวเกตุ และศาครินทร ดวงตะวัน (ภาสกร 
และคณะ, 2549ข) พบวา ปญหาดานการบริหารจัดการกลุม ไดแก กลุมไมมีการวางแผน ขาดความรู
เรื่องการบริหารเงินทุน ขาดการมสีวนรวมของสมาชิก ขาดแรงจูงใจและขาดองคความรูในการบริหาร
จัดการกลุม แตกตางจาก วิภาวี กฤษณะภูมิ (วิภาวี, 2556) พบวา กลุมอาชีพทอผาในจังหวัดขอนแกน
แทบทุกกลุมมีการจัดทําแผนธุรกิจ (Business Plan) ทั้งนี้เนื่องจากกรมการพัฒนาชุมชนโดยสํานักงาน
พัฒนาชุมชนจังหวัดขอนแกนไดมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเขียนแผนธุรกิจเปนประจํา แตอยางไรก็ตาม
กลุมสวนใหญยังมิไดยึดถือปฏิบัติตามแผนธุรกิจเทาใดนักเนื่องจากเห็นวาเปนการวางแผนระยะยาว และ
จะตองมีการปรับปรุงแผนใหเปนไปตามสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปอยูตลอดเวลา 
 ปญหาดานการผลิต พบวากลุมขนาดเล็กขาดแคลนวัตถุดิบ ขาดทักษะในการจัดการวัตถุดิบ 
ขาดความรูในเรื่องการจัดการเทคโนโลยี ขาดทักษะในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ สอดคลองกับ 
วิภาวี กฤษณะภูมิ (วิภาวี, 2556) พบวา กลุมอาชีพทอผาไมมีการผลิตวัตถุดิบเองแตจะซื้อจากแหลง
จําหนายตาง ๆ เปนสวนใหญ โดยแยกเปน 2 ลักษณะ ไดแก กลุมรับหนาท่ีจัดหาวัตถุดิบใหแกสมาชิกกลุม 
โดยนําเงินกองกลางไปจัดซื้อวัตถุดิบ และกลุมสมาชิกที่จะตองจัดหาวัตถุดิบมาใชในการทอผาเอง  
นอกจากน้ีสอดคลองกับ ปทุมวรรณ ทองตราชู (ปทุมวรรณ, 2557) พบวากลุมประดิษฐดอกไมยางพารา
ขาดทักษะในการพัฒนาผลิตภัณฑ ทําใหผลิตภัณฑไมมีความแตกตางกันกับคูแขงขัน
 ปญหาดานการตลาด พบวากลุมขนาดเล็กไมมีตลาดท่ีแนนอน อาศัยตลาดทองถ่ิน ขาดการวางแผน
ดานการตลาด ไมรูวาสนิคาอยูในตลาดไหน ลูกคาเปนใคร ใครคือคูแขง เปนตน สอดคลองกับ รัฐนันท 
พงศวิริทธิ์ธร และภาคภูมิ ภัควิภาส (รัฐนันท และภาคภูมิ, 2556) พบวาดานการตลาดของกลุม
ขาดการโฆษณา ประชาสัมพันธ และไมมีการพัฒนาสวนประสมทางการตลาด นอกจากน้ียังสอดคลองกับ 
บัณฑิตา ศรีชัยมูล (บัณฑิตา, 2547) พบวากลุมขนาดเล็กขาดการพัฒนาลวดลายและรูปแบบของ
ผลิตภัณฑ สอดคลองกับ ปทุมววรรณ ทองตราชู (ปทุมวรรณ, 2557) พบวากลุมไมมีตราย่ีหอ ปายฉลาก
และบรรจุภัณฑที่จะนํามาใชในการสื่อสารการตลาดกับกลุมลูกคาได
 ปญหาดานการเงินและบัญชี พบวากลุมขนาดเล็กและขนาดกลางยังไมไดนําระบบบัญชี ระบบการเงิน 
ระบบการลงทุน และการตรวจสอบมาใชในการบริหารจัดการกลุม สอดคลองกับ บัณฑิตา ศรีชัยมูล 
(บัณฑิตา, 2547) พบวาสภาพการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนกลุมทอผาจังหวัดขอนแกน มีปญหา
ดานการบริหารจัดการที่ขาดประสิทธิภาพของคณะกรรมการ ขาดเงินทุนในการดําเนินงาน สมาชิกขาด
การมีสวนรวมในการดําเนินกิจการของกลุม และขาดการเช่ือมโยงการถายทอดประสบการณและภูมิปญญา
ทองถิ่น นอกจากน้ี วิภาวี กฤษณะภูมิ (วิภาวี, 2556) พบวา กลุมอาชีพทอผาไมคอยใหความสําคัญกับ
การทําบัญชีรายรับรายจายของกลุม เนื่องจากไมมีความรูความเขาใจถึงหลักเกณฑการทําบัญชีที่ถูกตอง
 4. แนวทางในการพัฒนากลุมวิสาหกิจชุมชน จากปญหาและอุปสรรคท่ีพบ ไดแก ดานการจัดการ 
การผลิต การตลาด และดานการเงินและบัญชีนั้น กลุมแปรรูปผายอมครามควรจะตองวางแผนกลยุทธ
ในการดําเนินวิสาหกิจชุมชนอยางเขมแข็งดวยหวงโซคุณคาตั้งแตตนนํ้าถึงปลายนํ้า ดังนั้นควรเริ่มตน
จากการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑรวมกับสถาบันการศึกษาในทองถ่ิน พาณิชยจังหวัด อุตสาหกรรมจังหวัด 
และพัฒนาชุมชนใหความรูในการออกแบบและผลติสินคาใหตรงกับความตองการของลูกคา จัดหาวัตถุดิบ
จากผูขายหลายราย จัดชองทางในการจัดจําหนายทั้งปลีกและสง และจําหนายสินคาใหลูกคาประทับใจ
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ในคุณภาพของผลิตภัณฑที่เปนภูมิปญญาทองถิ่น และที่สําคัญคือการบริหารจัดการกลุมแบบมีสวนรวม
และมีโครงสรางชัดเจน การจัดสรรรายไดอยางเปนธรรมใหสมาชิกกลุม  ประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ
และเอกชนขอความรวมมือในการฝกอบรมการจัดทําแผนธุรกิจ การจัดหาแหลงทุน การจัดทําบัญชีวิสาหกิจ
ชุมชน ซึ่งจากงานวิจัยของ บัณฑิตา ศรีชัยมูล (บัณฑิตา, 2547) กลาววาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ
ในการบริหารจัดการกลุมอาชีพคือ ควรมีการฝกอบรม ทัศนะศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มความรูความสามารถ 
และความชํานาญเกี่ยวกับการผลิตสินคา นอกจากนี้ ศุภากร ปรึกษา (ศุภากร, 2552) พบวาปจจัยหลักที่
ทําใหกลุมอาชีพผักตบชวาบานหวยทรายประสบความสําเร็จคือ มีวัตถุดิบในพ้ืนท่ีจํานวนมาก ทําใหตนทุน
ผลิตภัณฑมีราคาไมสูงจนเกินไป ประกอบกับผูนํามีความคิดสรางสรรค ขยัน อดทน มุงมั่นทุมเทตอ
การทํางานตลอดจนสามารถพัฒนารูปแบบ และสามารถพัฒนาผลิตภัณฑใหมีรูปแบบตามความตองการ
ของตลาด นอกจากนี้ เพชรไพรริน อุปปง และฐานิตย เกษร (เพชรไพรริน และฐานิตย, 2558) พบวา
การสงเสริมจากรัฐบาลและการสรางเครือขายกับกลุมผลิตภัณฑแปรรูปผาครามในจังหวัดสกลนคร 
เปนปจจัยที่สําคัญที่ทําใหการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนประสบความสําเร็จ ทั้งนี้เนื่องจากในจังหวัดสกลนคร
มีนโยบายจากผูวาราชการจังหวัดในการสวมใสชุดพื้นเมือง ซึ่งก็คือผาฝายยอมครามเปนชุดประจําจังหวัด
สกลนครในทุกวันศุกร ขณะเดียวกันปจจัยภายในที่มีผลตอความสําเร็จของผลิตภัณฑชุมชน ไดแก 
การบริหารจัดการกลุมแบบครอบครัว การมีฝมือ และภูมิปญญาทองถิ่นของสมาชิกในกลุม กลุมที่ประสบ
ความสําเร็จพบวาจะมีการพัฒนาผลิตภัณฑซึ่งเปนเอกลักษณของกลุม เชน ผายอมครามของกลุมจะมี
ลักษณะผานุม หอม สีไมตก เปนตน

สรุป

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษารูปแบบการบริหารจัดการกลุม รูปแบบการบริหารเครือขายการผลิต 
ปญหาในการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนและการแปรรูปผลิตภัณฑของกลุมแปรรูปผาครามในจังหวัด
สกลนคร เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนของกลุมผูผลิตและแปรรูป
ผาครามในจังหวัดสกลนคร โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณประธานกลุมและสมาชิกกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน 5 กลุม 5 อําเภอ ภายในจังหวัดสกลนคร ผลการศึกษาพบวา รูปแบบการบริหารจัดการ มีลักษณะ
ดังนี้ กลุมมีการกอตั้งโดยมีวัตถุประสงคของกลุม มีการระดมทุนและไดรับความชวยเหลือจากภาครัฐ 
มีโครงสรางของกลุม มีกฎระเบียบ กติกาของกลุม มีการกําหนดระดับการผลิตตามกําลังการผลิตของกลุม 
ทุกกลุมยังไมสามารถบริหารจัดการกลุมแบบครบวงจร แตกลุมจะใชเครือขายเปนพันธมิตรเพื่อบริหาร
จัดการใหครบวงจร กลุมมีการเตรียมความพรอมสู AEC ทั้งต้ังรับและเชิงรุก กลุมมีเครือขายพันธมิตร
ดานผูจัดหาปจจัยการผลิต ผูผลิต และผูจัดจําหนาย ดานปญหาและอุปสรรคพบวา กลุมยังไมมี
การวางแผนในการดําเนินธุรกิจ ดานการผลิต การจัดการ การตลาด การเงินและบัญชีอยางเปนระบบ 
สมาชิกยังมีสวนรวมในการพัฒนากลุมนอย และการจัดสรรรายไดและสวัสดิการของกลุมยังไมเปนรูปธรรม 
แนวทางในการพัฒนากลุม พบวา กลุมจะตองวางแผนกลยุทธในการดําเนินวิสาหกิจชุมชนอยางเขมแข็ง
ดวยหวงโซคุณคา เชน การวิจัยและพัฒนา การจัดหาปจจัยการผลิต การผลิตที่มีมาตรฐาน การจัดการ
โครงสรางกลุมอยางเปนทางการ การสืบทอดภูมิปญญาอยางเปนรูปธรรม การสรางเครือขายพันธมิตร
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ดานการผลิตและดานการตลาดที่ครบวงจร การเงินและบัญชีที่สามารถตรวจสอบได การจัดสรรรายได
ที่เปนธรรม และการสงมอบคุณคาแกลูกคา การสงเสริมกระบวนการดังกลาวจะกระตุนใหเกิดการพัฒนา
กลุมอยางตอเนื่องและยั่งยืน

กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยครั้งนี้ ไดรับทุนจากเงินงบประมาณแผนดินประจําป 2557 สนับสนุนโดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ซึ่งสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ขอขอบคุณคณะผูบริหาร คณาจารย
เจาหนาที่และสมาชิกกลุมแปรรูปผาฝายยอมครามจังหวัดสกลนคร ผูที่เกี่ยวของทุกทานที่ทําใหงานวิจัย
สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี   
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