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บทคัดยอ

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศ และการทองเท่ียว
สําหรับนักเรียนผูสูงอายุ 2) เพ่ือเปรียบเทียบศักยภาพและสมรรถนะในการใชภาษาตางประเทศและการทองเท่ียว
ของนักเรียนผูสูงอายุ กอนและหลังฝกอบรม 3) เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนผูสูงอายุ กลุมประชากร
และกลุมตัวอยาง คือ ผูสูงอายุอายุ 55 ปข้ึนไป จํานวน 50 คน ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจงโดยท่ีกลุมตัวอยาง
ยินยอมเขารวมการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใชประกอบดวย 1) ชุดการฝกอบรมประกอบไปดวย แผนการจัดการเรียนรู
จํานวน 8 แผน 2) แบบประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรู เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
3) แบบทดสอบประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูภาษาตางประเทศและการทองเท่ียวจํานวน 40 ขอ 
แยกเปนแบบทดสอบประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูภาษาตางประเทศจํานวน 20 ขอ มีคาอํานาจจําแนก
ต้ังแต 0.25 - 0.78 คาความยากต้ังแต 0.25 - 0.76 คาความเช่ือม่ันเทากับ 0.75 และแบบทดสอบประเมินศักยภาพ
และสมรรถนะการเรียนรูดานการทองเท่ียวจํานวน 20 ขอ มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.27 - 0.93 คาความยาก
อยูระหวาง 0.37 - 0.86 และคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.89 และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ เปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 12 ขอ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.93 ใชคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉล่ีย ความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน คารอยละ ทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ T-Test Dependent Samples ผลการวิจัยพบวา 
1) ศักยภาพและสรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศ และการทองเท่ียวสําหรับนักเรียนผูสูงอายุอยูในระดับสูง 
2) ศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูการใชภาษาตางประเทศและการทองเท่ียว หลังเขารวมโครงการสูงกวา
กอนเขารวมโครงการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 3) ระดับความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด
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Abstract

The objectives of this research were to 1) develop foreign language learning and tourism 
learning capacity and competency of elderly students; 2) compare the foreign language 
learning and the tourism learning capacity and competency of elderly students before and 
after participating in the program; 3) study the satisfaction level of elderly students after 
participating in the program. Population included elderly students aged 55 years or over. 
Sample comprised 50 members selected using purposive sampling technique. Data collection 
tools for this research consisted of 1) 8 lesson plans; 2) a fi ve-point Likert Scale learning 
capacity and competency assessment form; 3) a 40-item assessment form for evaluating 
the capacity and competency in foreign language and tourism; a 20-item assessment form 
for evaluating the capacity and competency in foreign language with discriminating power 
of 0.25 - 0.78, item diffi  culty of 0.25 - 0.76 and reliability of 0.75 and a 20-item assessment 
form for evaluating the capacity and competency in tourism with discriminating power of 
0.27 - 0.93, item diffi  culty of 0.37 - 0.86 and reliability of 0.89; and 4) a fi ve-point Likert Scale 
questionnaire consisting of 12 questions for evaluating the satisfaction level on the capacity 
building program in foreign language and tourism learning with reliability of 0.93. Statistics 
used for data analysis included mean, standard deviation, percentage, and dependent sample 
t-test. The fi ndings revealed that: 1) foreign language and tourism learning capacity and 
competency of elderly students was at high level; 2) the foreign language and tourism learning 
capacity and competency of elderly students after participating in the program showed a 
highly statistically signifi cant increase at the .01 level; 3) the satisfaction level of elderly 
students over all was at the highest level.
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บทนํา

ประเทศไทยกําลังเคลื่อนเขาสูระยะที่เรียกวา “สังคมภาวะประชากรสูงอายุ” สาเหตุหลักอันเนื่องมาจาก
การลดลงของภาวะเจริญพันธุอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดการเพิ่มจํานวนและสัดสวนประชากรผูสูงอายุ 
และสงผลกระทบตอสังคมและระบบเศรษฐกิจ ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรของประเทศในอนาคต 
(ชมพูนุท, 2556) ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับประชากรผูสูงอายุของประเทศไทย จากการเปล่ียนแปลงโครงสราง
ของประชากรน้ี ทําใหเกิดการสังเคราะหรูปแบบของการจัดสวัสดิการทั้งดานกายภาพและการศึกษาใหกับ
ประชากรกลุมผูสูงอายุท่ีเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง (เดโช และคณะ, 2561) ประเด็นสําคัญ คือ สังคมไทยตองมี
การวางแผนและกําหนดยุทธศาสตรเพื่อเตรียมพรอมรองรับประชากรวัยสูงอายุอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะกลุมประชากรผูสูงอายุที่มีภาวะพฤติพลัง (Active Aging) (World Health Organization, 
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2002) ซึ่งเปนประชากรกลุมใหญของสังคมไทย หนึ่งในยุทธศาสตรดังกลาวคือ การจัดการเรียนรูของ
ผูสูงอายุในรูปแบบการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ท้ังในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 
การพัฒนาและสรางเสริมคุณภาพชีวิตใหผูสูงอายุที่เขาศึกษาในหลักสูตรโรงเรียนผูสูงอายุใหมีคุณภาพ
ชีวิตดีขึ้น โดยจัดใหมีการจัดบริการสวัสดิการสังคมใหกับผูสูงอายุมากขึ้น (กิตติศักด์ิ, 2562) ผูสูงอายุนั้น
เมื่ออายุเพิ่มขึ้นนํ้าหนักสมองจะลดลงจากการสูญเสียเซลลสมอง สงผลใหการติดตอของใยประสาทรับ
ความรูสึก มีทักษะการส่ือสารเส่ือมถอยลง เชน การลืมคําพูดตาง ๆ ท่ีใชในการส่ือสารกับบุคคลรอบขาง 
ทําใหเกิดปญหาในการส่ือสาร (รุงนภา และจิราพร, 2561) ผูสูงอายุจึงมีความตองการในการดูแลสุขภาพ
และพัฒนาศักยภาพตัวเองในระดับมาก (ปริญดา, 2563) แตความสุขที่แทจริงสําหรับผูสูงอายุนอกจาก
การไดเพิ่มสมรรถภาพทางกายแลว ยังตองการการเพิ่มสมรรถนะในดานอื่น ๆ อีกดวย (กมลพัชร และ
คณะ, 2563) แนวคิดและหลักการที่เกี่ยวของกับศักยภาพและการเสริมสรางศักยภาพที่เปนแนวคิดสําคัญ
ไดใหความหมายของการเสริมสรางศักยภาพไววา การสรางสภาพแวดลอมที่ทําใหเกิดความเหมาะสม
หรือเอ้ือตอนโยบายและกรอบแนวทางดานกฎหมาย การพัฒนาเชิงสถาบันรวมท้ังการมีสวนรวมของชุมชน 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย และการเสริมสรางความเขมแข็งของระบบการบริหารจัดการ (United Nations 
Development Programme, 2009) ดังน้ันเพ่ือใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ควรมีการเตรียมการ
และขอมูลที่ถูกตองเกี่ยวกับผูสูงอายุ รวมถึงการฝกอบรมและพัฒนาผูที่ทํางานเกี่ยวกับผูสูงอายุ และ
สนองตอบตอความตองการของผูสูงอายุ (Maderer, P. and Skiba, A., 2006) กิจกรรมท่ีจัดสําหรับผูสูงอายุ
ตองไดรับการพัฒนาบนฐานของแนวคิดและเจตคติดานบวกและการจัดประสบการณจริงใหแกผูสูงอายุ 
ใหสามารถปฏิบัติไดจริง มีความเปนอิสระ ปราศจากอคติ โดยเนนการกระตุนจูงใจผูสูงอายุ โดยคํานึงถึง
จิตวิทยาพื้นฐานของผูสูงอายุ ตลอดจนสภาพปญหาทางดานรางกาย (อาชัญญา, 2559; Gray, H., 1999) 
อีกทั้งปญหาที่สําคัญ 3 ดานของผูสูงอายุ คือ ดานความรับผิดชอบตอสุขภาพตนเอง ดานออกกําลังกาย
และดานโภชนาการ หน่ึงในขอเสนอแนะในการพัฒนา คือ อบรมใหความรูแกผูสูงอายุและผูดูแลผูสูงอายุ 
(ประจักษ, 2563) 
 คณะศึกษาศาสตรและพัฒนศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน มีการจัดต้ัง
ศูนยการเรียนรูกิจกรรมทางกายผูสูงอายุแบบองครวม เพื่อรองรับภารกิจที่ยากและมีความซับซอนทั้งใน
เชิงสุขภาพและจิตวิทยา-สังคมของผูสูงอายุที่มีภาวะพฤติพลังซึ่งมีอัตราเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว คณะผูวิจัย
ในฐานะบุคลากรทางการศึกษา ดําเนินงานจัดการเรียนรูในศูนยการเรียนรูผูสูงอายุ และโรงเรียนผูสูงอายุ
หลายแหงพบวา การจัดการเรียนรูสวนใหญเปนกระบวนการการสงเสริมสุขภาพสําหรับผูสูงอายุ มุงสราง
เสริมทักษะตาง ๆ ทางการรับรูและทางสังคมที่จะสามารถเขาถึง เขาใจ และใชขอมูลตาง ๆ เพื่อสงเสริม 
และบํารุงรักษาสุขภาพของผูสูงอายุใหมีภาวะพฤติพลังอยางตอเน่ือง องคกรตาง ๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
ชมรมผูสูงอายุและโรงเรียนผูสูงอายุ ควรพัฒนาโปรแกรมกิจกรรมทางกายสําหรับผูสูงอายุในลักษณะ
สงเสริมกิจกรรมทางกายที่บานในชุมชน/ในกลุม ลดภาวะพฤติกรรมเนือยนิ่ง (อัจฉรา และคณะ, 2562) 
และจากการสํารวจความคิดเห็นผูสูงอายุ ยังพบวานักเรียนผูสูงอายุยังมีความสนใจท่ีจะไดเรียนรูในดานอ่ืน ๆ 
โดยเฉพาะดานภาษาตางประเทศ และการทองเที่ยว (อัจฉรา และคณะ, 2562) ซึ่งการเรียนรูในดานภาษา
ตางประเทศ และการทองเที่ยว โดยที่รูปแบบการเรียนรูที่สอดคลองกับยุคดิจิทัลเทคโนโลยีในอนาคต 
จําเปนท่ีผูสูงอายุตองพัฒนาการเรียนรูไมส้ินสุด แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบ Disruption Innovation 
จึงเปนแนวคิดการเรียนรูผานโลกออนไลน (Online Learning) โดยผูสอนพัฒนาวิธีการเรียนรูจน



RMUTI JOURNAL Humanities and Social Sciences Vol. 8, No. 2, July - December 2021     65 

https://www.tci-thaijo.org/index.php/RMUTI_SS/

สามารถตอบโจทยความตองการของผูเรียนได โดยมีเปาหมายในการพัฒนาสรางผลิตภัณฑกิจกรรม
การเรียนรูดวยตนเอง (วิชัย และมารุต, 2562) ดังนั้นจากแนวคิดและสถานการณดังกลาว คณะผูวิจัย
จึงสนใจที่จะสงเสริมศักยภาพการเรียนรูใหกับผูสูงอายุดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวที่จะทําให
ผูสูงอายุเกิดการเรียนรูใหเทาทันสังคมผูสูงอายุและสามารถเขาสูภาวะสูงวัยที่ประสบความสําเร็จ 
 วัตถุประสงค 
 1. เพื่อพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศ และการทองเที่ยว
สําหรับนักเรียนผูสูงอายุ
 2. เพื่อเปรียบเทียบศักยภาพและสมรรถนะในการใชภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวของ
นักเรียนผูสูงอายุ กอนและหลังฝกอบรม 
 3. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนผูสูงอายุตอการฝกอบรม
 สมมติฐาน 
 1. ศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศ และการทองเที่ยวของนักเรียน
ผูสูงอายุอยูในระดับสูง
 2. ศักยภาพและสมรรถนะในการใชภาษาตางประเทศและการทองเท่ียวของนักเรียนผูสูงอายุ
หลังเรียนสูงกวากอนเรียน
 3. ระดับความพึงพอใจของนักเรียนผูสูงอายุตอการฝกอบรมอยูในระดับดี
 การทบทวนวรรณกรรม
 1. ทฤษฎีผูสูงอายุแบงเปน 3 ทฤษฎี ไดแก ทฤษฎีทางชีววิทยา (Biological Theory) กลาวคือ 
ความชราเปนภาวะถดถอยของรางกาย (Senescence) ซึ่งเปนสภาวะท่ีรางกายเขาสูวัยชรา ภาวะถดถอย
ของรางกายเปนกระบวนการที่เซลลตาง ๆ ภายในรางกายเสื่อมสภาพลง (C. Jessie Jones, and 
Debra J. Rose, 2005) จากการท่ีมีอายุมากข้ึนเรื่อย ๆ โดยจะปรากฏออกมาในสภาวะท่ีรางกายทํางาน
ไมเปนปกติ และถดถอยลงเร่ือย ๆ ตามระยะเวลาท่ีผานไป โดยแบงกลุมทฤษฎีทางชีววิทยาออกเปน 3 กลุม 
ประกอบดวย (1) ทฤษฎีดานพันธุกรรม (Genetic Theory) ซึ่งมุงเนนอธิบายบทบาทการถายทอดทาง
พันธุกรรมท่ีเปนตัวควบคุมความแกชราของมนุษย โดยมียีนบางตัวท่ีเปนตัวควบคุมอัตราเรงใหเกิดการแกชรา
ใหเกิดข้ึนอยางชา ๆ หรือรวดเร็ว และมียีนอีกหลายพันธุชนิดท่ีมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาพยาธิสภาพ
ของโรค (2) ทฤษฎีการทําลาย (Damage Theories) อธิบายถึงส่ิงมีชีวิตมีอายุมากข้ึน อวัยวะมีการใชงานมาก
ยอมเสื่อมไดงายและเร็วขึ้น อวัยวะตาง ๆ ในรางกายมีการใชงานมากขึ้น เกิดการเสื่อมถอย หรือ
เกิดการเปลี่ยนแปลง เนื้อเยื่อและอวัยวะที่ถูกทําลาย ซึ่งเปนกุญแจสําคัญที่จะทําใหการทํางานของ
อวัยวะตาง ๆ ลดลง และเกิดการเสียชีวิตในที่สุด และ (3) ทฤษฎีการไมสมดุล (Gradual Imbalance 
Theories) เมื่อเขาสูกระบวนการแกชรา รางกายมีการทําหนาที่ผิดปกติ ซึ่งเปนผลมาจากความบกพรอง
หรือความไมสมดุลของการเผาผลาญพลังงานและฮอรโมนที่ผลิตออกมา จะสงผลใหทํางานลดลงของ
ระบบประสาท และปฏิกิริยาสะทอนกลับตาง ๆ จะเชื่องชา และความสามารถในการจดจําลดลง รวมทั้ง
ประสิทธิภาพการทํางานของตอมไรทอจะลดลง ทฤษฎีทางจิตวิทยา (Psychological Theory) ไดอธิบาย
เก่ียวกับพัฒนาการจิตใจของบุคคลท่ีสัมพันธกับการนําไปสูการประสบความสําเร็จในชีวิตของผูสูงอายุ 
หนึ่งในทฤษฎีที่นิยมกันมาก คือ ทฤษฎีของมาสโลว (Maslow’s Hierarchy of Human Needs) 
(Maslow, A. and Lowery, R., 1998) ไดอธิบายไววา มนุษยมีความตองการและตองไดรับสิ่งที่ปรารถนา
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ในระดับขั้นแรกไปจนถึงความตองการขั้นสูงตอไป ในขั้นสุดทายของชีวิตคือ ความตองการความสําเร็จ
ในชีวิต (Self-Actualization) ซึ่งเปนความตองการท่ีจะทําทุกส่ิงทุกอยางไดสําเร็จในชีวิต และทฤษฎี
ทางสังคมวิทยา (Sociological Theory) โดยทฤษฎีกลาวถึง แนวโนมบทบาทของบุคคล สัมพันธภาพ 
และการปรับตัวทางสังคมในชวงทายของชีวิต หรือเปนทฤษฎีที่พยายามวิเคราะหสาเหตุที่ทําใหผูสูงอายุ
ตองมีสถานะทางสังคมเปลี่ยนแปลงไป ทั้งพยายามที่จะชวยใหมีการดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข 
 2. แนวคิดการจัดการศึกษาสําหรับผูสูงอายุ การจัดการศึกษาเพื่อการพัฒนาผูสูงอายุเปน
กระบวนการในการพัฒนาศักยภาพของผูสูงอายุใหมีทักษะในดานตาง ๆ ที่จําเปนสําหรับการดําเนินชีวิต
เพ่ือใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีถึงแมวาในหลายภาคสวนไดมีการจัดการศึกษาใหกับผูสูงอายุในหลากหลายรูปแบบ 
โดยมีเปาหมายท่ีสําคัญคือ เพ่ือใหผูสูงอายุสามารถดูแลสุขภาพของตนเอง ผูสูงอายุสามารถเรียนรูส่ิงใหม ๆ 
และสามารถแสวงหาความรูใหม ๆ ไดโดยอาศัยการจัดการเรียนรูท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยอาศัย
การเรียนรูตามหลักจิตวิทยาสังคม (Formosa, M., 2002) และแนวคิดกิจกรรมทางกายตามกฎบัตร
โตรอนโต (อัจฉรา และเกษม, 2554) ที่สงเสริมความคิดสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมผานกระบวนการ
เรียนรู ซ่ึงเปนกระบวนการภายในบุคคลและเกิดข้ึนกับบุคคลตลอดช่ัวชีวิต ประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู
ตลอดชีวิตตอสังคม ไดแก การสงเสริมการจางงาน ลดคาใชจายจากการไมถูกจางงาน ไดรับเงินจาก
ภาษีเพ่ิมข้ึน การลดคาใชจายดานสุขภาพจากการท่ีบุคคลมีสุขภาพดีขึ้นและการมีสวนรวมของประชาชน
และชุมชน ถึงแมจะมีรูปแบบที่หลากหลายในการจัดการศึกษาสําหรับผูสูงอายุ แตเนื่องจากผูสูงอายุ
มีลักษณะท่ีแตกตางจากวัยอ่ืนท่ีอาจตองนํามาพิจารณาประกอบการจัดการศึกษา เชน ความสามารถในการจํา 
การเรียนรูชาลง และการเปล่ียนแปลงของระบบประสาท เชน ความสามารถในการสงสัญญาณประสาทชาลง 
ผูสูงอายุจึงตองการเวลาในการเรียนมากกวาปกติ (ศิริรัตน, 2558) อีกท้ังการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสุขภาวะ
ของผูสูงอายุทั้ง 4 มิติคือ ดานกาย ดานจิตใจ ดานปญญา และดานสังคม ระบบการจัดการสุขภาวะและ
สวัสดิการผูสูงอายุของโรงเรียนผูสูงอายุดานรางกาย สงเสริมสุขภาพทางกาย อาหารและโภชนาการ 
การออกกําลังกาย และมีการตรวจสุขภาพเปนประจํา ดานสังคมเนนใหมีกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู
ระหวางผูสูงอายุและมีการจัดสายดวนผูสูงอายุ ดานจิตใจผานกิจกรรมนันทนาการและธรรมบําบัด และ
ดานสติปญญาผานกิจกรรมทางวิชาการ วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น และการประเมินระบบ
การจัดการสุขภาวะและสวัสดิการผูสูงอายุของโรงเรียนผูสูงอายุ มีความถูกตองของระบบ ความเหมาะสม
ของระบบความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ และสามารถนําไปใชประโยชนได (สุพรต และคณะ, 2563)
 3. แนวคิดการจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศเพ่ือการทองเท่ียว การจัดการเรียนการสอน
ภาษาตางประเทศเพ่ือการทองเท่ียวมีแนวคิดมาจากการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ซึ่ง Nunan, D. (Nunan, D., 1991) และ Nunan, D. and Lamb, C. (Nunan, D. and Lamb, C., 
1996) อธิบายลักษณะกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารวา คือ กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการใช
ภาษาเพื่อการสื่อสารในสถานการณจริงหรือการใชภาษาอยางมีความหมาย เชน เปนกิจกรรมที่เกี่ยวกับ
กระบวนการแลกเปล่ียนขอมูล (Information Sharing) หรือการปฏิสัมพันธ (Interaction) 
  ลักษณะพื้นฐานของการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมีดังนี้
  1. เนนการเรียนโดยวิธีส่ือสารผานการปฏิสัมพันธโดยใชภาษาเปาหมาย (Target Language)
  2. เนนการใชสื่อและเน้ือหาที่เปนของจริง (Authentic Material)
  3.  เนนทั้งทักษะภาษา (Language Skills) และกระบวนการเรียนรู (Learning Process)
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  4. สงเสริมใหผูเรียนไดรับประสบการณ ซ่ึงเปนส่ิงท่ีสําคัญของกระบวนการเรียนรูในช้ันเรียน 
  5. เชื่อมตอระหวางการเรียนภาษาในช้ันเรียนกับการเรียนและการใชภาษานอกหองเรียน
  สถานการณจําลองเปนกิจกรรมที่ผูสอนมักจะนํามาใชเพื่อพัฒนาทักษะการพูดเพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการนําไปใชในสถานการณจริง โดยสถานการณจําลองเปนกิจกรรมที่จัดบริบทการเรียน
การสอนใหเลียนแบบสถานการณจริงใหใกลเคียงมากท่ีสุด เพ่ือใหผูเรียนไดใชภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร
ในสถานการณที่สามารถเกิดข้ึนไดจริงอยางอัตโนมัติเหมาะสมกับบทบาทของตนเองและบทบาทของ
ผูที่มีปฏิสัมพันธดวยเพื่อใหการส่ือสารบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว (พวงมณี, 2550)
 4. กระบวนการพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรู (Capacity and Performance Building) 
จากแนวคิดและหลักการที่เกี่ยวของกับศักยภาพและการเสริมสรางสมรรถนะที่เปนแนวคิดสําคัญไดให
ความหมายไวดังนี้ โครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (United Nation Development Program) 
(United Nations Development Programme, 2009) ไดใหความหมายของ การเสริมสรางศักยภาพ
และสมรรถนะวา หมายถึง การสรางสภาพแวดลอมที่ทําใหเกิดความเหมาะสมหรือเอื้อตอนโยบาย และ
กรอบแนวทางดานกฎหมาย การพัฒนาเชิงสถาบันรวมทั้งการมีสวนรวมของชุมชน (โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ของผูหญิง) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยและการเสริมสรางความเขมแข็งของระบบการบริหารจัดการ 
นอกจากน้ีการเสริมสรางศักยภาพและสมรรถนะน้ัน เปนการสรางขีดความสามารถท่ีตองอาศัยการดําเนินการ
เปนระยะยาว เปนกระบวนการที่ตอเนื่องที่ผูมีสวนไดเสียทั้งหมดตองมีสวนรวม 
 5. หลักสูตรการศึกษาและพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะผูเรียน ศักยภาพและสมรรถนะ
ดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุ หมายถึง ความรู ความสามารถ ทักษะ เจตคติ 
อุปนิสัย หรือบุคลิกภาพของผูสูงอายุ เพื่อที่จะนําไปประยุกตใชชีวิตประจําวันในสังคมผูสูงอายุ และ
การสื่อสารตางประเทศและการทองเที่ยว ใหเกิดผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สมรรถนะ
สําคัญซึ่งเปนตัวบงช้ีศักยภาพของนักเรียนผูสูงอายุ 4 ประการ ไดแก ทักษะการส่ือสาร ทักษะการคิด 
ทักษะการใชเทคโนโลยี ทักษะการใชชีวิตในสังคมผูสูงอายุ

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยนี้เปนงานวิจัยรูปแบบการวิจัยกอนมีแบบการวิจัยเชิงทดลอง (Pre-Experimental Design) 
แบบกลุมเดียววัดผลกอนและหลัง (One-Group Pretest-Posttest Design) ขอบเขตของการศึกษามีดังน้ี 
 1. ประชากรท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนท่ีมีอายุตั้งแต 55 ปเปนตนไป มีชื่ออยู
ในทะเบียนบาน และอาศัยอยูในพื้นที่ของเขตพื้นที่จังหวัดนครปฐม หรือพื้นที่จังหวัดใกลเคียงในเขตพ้ืนที่
ภาคกลางตะวันตก กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูสูงอายุที่มีอายุ 55 ปขึ้นไป จํานวน 50 คน 
และสมัครเขารวมการฝกอบรมในศูนยนวัตกรรมการเรียนรูกิจกรรมทางกายผูสูงอายุแบบองครวม 
คณะศึกษาศาสตรและพัฒนศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน โดยการคัดเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงคุณสมบัติการคัดเลือกกลุมตัวอยาง คือ เปนบุคคลท่ีจบการศึกษา
ระดับประถมศึกษาขึ้นไป หรือมีประสบการณการใชภาษาอังกฤษ มีความสมัครใจเขารวมดําเนินการวิจัย
และพัฒนา และตองไมมีขอจํากัดทางรางกาย ความพิการ และไมมีภาวะเจ็บปวยหนัก กอนเร่ิมดําเนินการวิจัย 
ผูวิจัยไดอธิบายช้ีแจงวัตถุประสงคการดําเนินโครงการฯ เกณฑการเขารวม รวมทั้งการขอถอนตัว และ
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ใหกลุมตัวอยางนักเรียนผูสูงอายุท่ีสนใจเขารวมโครงการฯ ลงนามในใบยินยอมการเขารวมดําเนินการวิจัย 
ซึ่งกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 80 และเปนเพศชายจํานวน 10 คน 
คิดเปนรอยละ 20 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 54 ระดับมัธยมศึกษา
จํานวน 19 คน คดิเปนรอยละ 38 และระดับประถมศึกษาปที่ 4 จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 8 
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย
  2.1  ชุดฝกอบรม ซึ่งประกอบดวย หลักการ วัตถุประสงคของชุดฝกอบรม รายละเอียด
ของกิจกรรมการเรียนรู การประเมินผล และส่ือการเรียนการสอนจํานวน 1 ชุด ประกอบไปดวย เนื้อหา
จํานวน 8 บท ไดแก General English1, General English2, Tourist Information1, Tourist 
Information2, At the Temple1, At the Temple2, At the Market1 และ At the Market2 ประเมิน
ความสอดคลองของชุดฝกอบรมและองคประกอบสมรรถนะ โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน ตรวจสอบ
ไดคาระดับความเหมาะสมมากที่สุด และความสอดคลองของชุดฝกอบรมและองคประกอบสมรรถนะ
มีคาเฉลี่ยอยูที่ 0.93 
  2.2  แบบประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรู ซึ่งเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) มี 5 ระดับ ไดแก สูงท่ีสุด สูง ปานกลาง ต่ํา และต่ําท่ีสุด โดยคณะผูวิจัยประเมินศักยภาพ
และสมรรถนะนักเรียนผูสูงอายุ 4 ดาน ไดแก ความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษ ความสามารถ
ในการคิด ความสามารถในการใชเทคโนโลยี และความสามารถในการใชทักษะชีวิต ใหผูเชี่ยวชาญ
จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบคาความเหมาะสม และคาความสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู 
คาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 ไดคาระดับความเหมาะสมมากที่สุด โดยมีเกณฑการประเมิน
และการแปลผล ดังนี้
    ระดับคะแนนเฉลี่ย    การแปลผล
 คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 ผลประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูอยูใน
  ระดับสูงที่สุด
 คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 ผลประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูอยูใน
  ระดับสูง
 คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50  ผลประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูอยูใน
  ระดับปานกลาง
 คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50  ผลประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูอยูใน
  ระดับตํ่า
 คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50  ผลประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูอยูใน
  ระดับตํ่าที่สุด  
  2.3  แบบทดสอบประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูภาษาตางประเทศและ
การทองเที่ยวสําหรับนักเรียนผูสูงอายุ เปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choice) 3 ตัวเลือก 
และเปนแบบจับคู (Matching) จํานวน 40 ขอ ประกอบดวย เนื้อหาดานการทองเที่ยวจํานวน 20 ขอ 
และเนื้อหาดานภาษาตางประเทศจํานวน 20 ขอ เสนอผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยวิธีอาศัยดุลยพินิจของผูเชี่ยวชาญ ดัชนีความสอดคลองระหวาง
ขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item-Objective Congruence Index: IOC) ผูเช่ียวชาญประเมินความสอดคลอง
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ระหวางแบบทดสอบกับเนื้อหา และนําคะแนนที่ผูเชี่ยวชาญลงความเห็นมาหาคาดัชนีความสอดคลอง
ต้ังแต 0.50 - 1.00 ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบเลือกขอสอบท่ีมีคา IOC ต้ังแต 0.5 - 1.00 (บุญชม, 2553) 
คาคุณภาพของแบบทดสอบประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูภาษาตางประเทศ มีคาความยากงาย
อยูระหวาง 0.25 - 0.76 คาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.25 - 0.78 และคาความเช่ือมั่น KR - 20 = 0.75 และ
คาคุณภาพของแบบทดสอบประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูการทองเท่ียวมีคาความยากงาย
อยูระหวาง 0.37 - 0.86 คาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.27 - 0.93 และคาความเช่ือมั่น KR - 20 = 0.89
  2.4  แบบประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนผูสูงอายุ แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก 
1) ดานเนื้อหา 2) ดานวิทยากร 3) ดานการนําความรูไปประยุกตใช และ 4) ดานระยะเวลา สถานที่ และ
การอํานวยความสะดวกตาง ๆ จํานวนท้ังสิ้น 12 ขอ ซึ่งสรางเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) มี 5 ระดับ หาความเช่ือม่ัน (Reliability) น้ัน เปนคาท่ีช้ีใหเห็นวาแบบสอบถามมีความนาเช่ือถือ
เพียงใด โดยการนําแบบสอบถามไปทดสอบ กอนนําไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจํานวน 30 ชุด
จากกลุมประชากรท่ีไมใชกลุมตัวอยาง และนําขอมูลน้ันท่ีไดมาทดสอบคาความเช่ือม่ันหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา 
(Cronbach’s Alpha Coeffi  cient) พบวาความเช่ือมั่นของขอคําถามมีคา 0.80 โดยมีคามากกวา 0.70 
แสดงวาเครื่องมือมีคาความเช่ือม่ันสูง (บุญชม, 2553) โดยมีเกณฑการประเมิน และการแปลผล ดังนี้
    ระดับคะแนนเฉลี่ย     การแปลผล
    คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00  นักเรียนผูสูงอายุมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด
    คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50  นักเรียนผูสูงอายุมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก
    คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50  นักเรียนผูสูงอายุมีความพงึพอใจอยูในระดับปานกลาง
    คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50  นักเรียนผูสูงอายุมีความพึงพอใจอยูในระดับนอย
    คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50  นักเรียนผูสูงอายุมีความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด
 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  คณะผูวิจัยเก็บขอมูลพ้ืนฐานของผูเขารวมโครงการฯ จากแบบสอบถามโดยเจาหนาท่ีบริหาร
โครงการฯ และนิสิตชวยงาน จากน้ันจัดโครงการปฐมนิเทศนักเรียนผูสูงอายุท่ีเขารวมโครงการฯ และประเมิน
ศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเท่ียวกอนเขารวมโครงการฯ 
โดยใชแบบทดสอบฯ โดยคณะผูวิจัย ลําดับตอไปดําเนินโครงการฯ ตามระยะเวลาท่ีกําหนด โดยเรียน
สัปดาหละ 2 ครั้ง ๆ ละ 4 ช่ัวโมง จนครบ 8 คร้ัง จํานวน 4 สัปดาห โดยใชแบบฝกอบรมฯ ตอจากน้ัน
คณะผูวิจัยประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยว 
โดยใชแบบประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรู ขั้นตอนสุดทายคือ การจัดโครงการปจฉิมนิเทศ
นักเรียนผูสูงอายุท่ีเขารวมโครงการฯ และประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศ
และการทองเท่ียวหลังเขารวมโครงการฯ โดยใชแบบทดสอบฯ โดยคณะผูวิจัยเปนผูดําเนินการ
 4. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  การวิเคราะหเชิงปริมาณ โดยการใชชุดฝกอบรม แผนการเรียนรู แบบประเมินศักยภาพและ
สมรรถนะนักเรียนผูสูงอายุ และแบบประเมินระดับความพึงพอใจ ใชสถิติดังน้ี วิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานโดยใช
คาเฉลี่ย ( ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการเปรียบเทียบศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรู
ของนักเรียนผูสูงอายุ โดยการทดสอบคาที (T-Test Dependent Samples) 
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ผลการวิจัย

ผลการวิจัยประกอบดวย 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 การพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษา
ตางประเทศ และการทองเที่ยวสําหรับนักเรียนผูสูงอายุ สวนที่ 2 การเปรียบเทียบศักยภาพและสมรรถนะ
ในการใชภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวของนักเรียนผูสูงอายุ กอนและหลังฝกอบรม และสวนที่ 3 
การศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนผูสูงอายุตอการฝกอบรม ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี
 สวนท่ี 1 การพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศ และการทองเท่ียว
สําหรับนักเรียนผูสูงอายุ 
    ผลวิเคราะหศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเท่ียว
ของนักเรียนผูสูงอายุ จากทีมวิทยากรจํานวน 3 ทาน ประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรู
ดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวของนักเรียนผูสูงอายุจํานวน 4 ดาน ดังตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเท่ียว
  ของนักเรียนผูสูงอายุ 

    ศักยภาพและสมรรถนะท่ีประเมิน ( ) (S.D.) การแปลผล
 1. ความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษ   
  1.1 สามารถสนทนาโตตอบได 3.40 0.989 ระดับปานกลาง
  1.2 สามารถพูดออกเสียงภาษาอังกฤษ 3.22 1.075 ระดับปานกลาง
  1.3 สามารถใชคําศัพทอยางเหมาะสม 3.64 1.064 ระดับสูง
  1.4 มีความคลองแคลวในการพูดภาษาอังกฤษ 3.46 0.952 ระดับปานกลาง
   สรุปผลการประเมิน 3.43 1.020 ระดับปานกลาง
 2. ความสามารถในการคิด   
  2.1 สามารถคิดอยางสรางสรรค 3.56 0.972 ระดับสูง
  2.2 สามารถตัดสินใจแกปญหาเก่ียวกับตนเองได 3.52 0.995 ระดับสูง
    สรุปผลการประเมิน 3.54 0.983 ระดับสูง
 3. ความสามารถในการใชเทคโนโลยี   
  3.1 สามารถเลือกและใชเทคโนโลยีไดเหมาะสม 4.2 0.782 ระดับสูง
  3.2 มีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี 4.24 0.771 ระดับสูง
    สรุปผลการประเมิน 4.22 0.777 ระดับสูง
 4. ความสามารถในการใชทักษะชีวิต   
  4.1 สามารถเรียนรูดวยตนเองไดเหมาะสมตามวัย 4.6 0.495 ระดับสูงที่สุด
  4.2 สามารถทํางานกลุมรวมกับผูอื่นได 4.64 0.485 ระดับสูงที่สุด
  4.3 สามารถนําความรูที่ไดไปใชประโยชนในชีวิตประจําวัน 4.4 0.670 ระดับสูง
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ตารางที่ 1 ผลการประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเท่ียว
  ของนักเรียนผูสูงอายุ (ตอ) 

    ศักยภาพและสมรรถนะท่ีประเมิน ( ) (S.D.) การแปลผล
  4.4 สามารถหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไมพึงประสงค
   ที่สงผลกระทบตอตนเอง 4.62 0.490 ระดับสูงที่สุด

    สรุปผลการประเมิน 4.57 0.535 ระดับสูงที่สุด
    สรุปผลการประเมินในภาพรวม 3.96 0.811 ระดับสูง

    จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศ
และการทองเที่ยวของนักเรียนผูสูงอายุ จากทีมวิทยากรจํานวน 3 ทาน ประเมินศักยภาพและสมรรถนะ
การเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวของนักเรียนผูสูงอายุ จํานวน 4 ดาน แสดงใหเหน็วา
ศักยภาพและสมรรถนะที่นักเรียนผูสูงอายุมีสูงที่สุด คือ ความสามารถในการใชทักษะชีวิต ( = 4.57, 
S.D. = 0.535) รองลงมาคือ ความสามารถในการใชเทคโนโลยี (  = 4.22, S.D. = 0.777) ลําดับตอมา
คือ ความสามารถในการคิด (  = 3.54, S.D. = 0.983) และลําดับสุดทายคือ ความสามารถในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ (  = 3.43, S.D. = 1.020) โดยรวมศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศ
และการทองเที่ยวของนักเรียนผูสูงอายุอยูในระดับสูง (  = 3.96, S.D. = 0.811) 
 สวนท่ี 2 การเปรียบเทียบศักยภาพและสมรรถนะในการใชภาษาตางประเทศและการทองเที่ยว
ของนักเรียนผูสูงอายุ กอนและหลังฝกอบรม

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศของ
  นักเรียนผูสูงอายุกอนและหลังใชชุดฝกอบรม

n = 50
 คะแนน ( ) (S.D.)  t df p
 pre 10.24 2.12 16.13 49 .00**
 post 15.40 1.30   

 ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

    จากตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศ
ของนักเรียนผูสูงอายุกอนและหลังใชชุดฝกอบรมพบวา กอนการใชชุดฝกอบรม ( = 10.24, S.D. = 2.12) 
และหลังการใชชุดฝกอบรม ( = 15.40, S.D. = 1.30) ซึ่งมีคาที (t = 16.13) ที่มีผลการเปรียบเทียบ
ศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูภาษาตางประเทศหลังใชชุดฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรมท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานการทองเท่ียวของ
  นักเรียนผูสูงอายุกอนและหลังใชชุดฝกอบรม

n = 50
 คะแนน ( ) (S.D.)  t df p
 pre 10.24 2.43 12.09 49 .00**
 post 14.68 1.99   

 **มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

    จากตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานการทองเท่ียว
ของนักเรียนผูสูงอายุกอน และหลังใชชุดฝกอบรมพบวา กอนการใชชุดฝกอบรม ( = 10.24, S.D. = 2.43) 
และหลังการใชชุดฝกอบรม ( = 14.68, S.D. = 1.99) ซึ่งมีคาที (t = 12.09) ที่มีผลการเปรียบเทียบ
ศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานการทองเท่ียวหลังใชชุดฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรมท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01
    ดังนั้นจากตารางที่ 2 - 3 แสดงใหเห็นวานักเรียนผูสูงอายุมีศักยภาพและสมรรถนะ
การเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเท่ียวหลังใชชุดฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรมท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 แสดงวาชุดฝกอบรมสงเสริมใหนักเรียนผูสูงอายุมีศักยภาพและสมรรถนะ
การเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวหลังการฝกอบรมสูงข้ึน
 สวนท่ี 3 ระดับความพึงพอใจของนักเรียนผูสูงอายุตอการฝกอบรม ไดแบงรายการประเมิน
ระดับความพึงพอใจของนักเรยีนผูสูงอายุตอการฝกอบรม ออกเปน 4 ดาน ไดแก 
    1. ดานเนื้อหา ประกอบดวย หัวขอที่เรียนนาสนใจ และเนื้อหาการเรียนมีประโยชน 
    2. ดานวิทยากร ประกอบดวย วิทยากรมีความรู ในเร่ืองท่ีสอนเปนอยางดี วิทยากร
มีเทคนิควิธีการนําเสนอที่เหมาะสมและกระตุนความสนใจผูเรียน วิทยากรสามารถสื่อสารและถายทอด
ความรูใหกับครูไดอยางมีประสิทธิภาพ เขาใจงาย และวิทยากรมีกิจกรรมการอบรมนาสนใจ ชวยใหเกิด
การเรียนรู 
    3. ดานการนําความรูไปประยุกตใช ประกอบดวย ความสามารถในการนําความรู
ภาษาตางประเทศและการทองเท่ียวท่ีไดรับไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได ความสามารถในการนําความรู
ภาษาตางประเทศและการทองเท่ียวท่ีไดมาปรับใชในสถานการณตาง ๆ ไดจริง และความสามารถในการใช
ความรูภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวที่ไดไปเผยแพรใหกับผูอื่นได 
    4. ดานระยะเวลา สถานที่ และการอํานวยความสะดวกตาง ๆ ประกอบดวย 
ความเหมาะสมของระยะเวลาในการเรียน ความเหมาะสมของสถานที่ ความพรอมความเหมาะสมของ
เอกสารและอุปกรณในการเรียน
    ผลปรากฏวาคารอยละระดับความพึงพอใจของนักเรียนผูสูงอายุหลังใชชุดฝกอบรม
ศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวที่เรียงตามลําดับ พบวา   
    1) ดานเนื้อหาหัวขอที่เรียนนาสนใจอยูในระดับมากท่ีสุด (87.5 %) 
    2) ดานวิทยากรหัวขอวิทยากรมีความรูในเร่ืองท่ีสอนเปนอยางดีอยูในระดับมากท่ีสุด (80 %) 
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    3) ดานการนําความรูไปประยุกตใช หัวขอสามารถนําความรูภาษาตางประเทศและ
การทองเที่ยวที่ไดรับไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันไดอยูในระดับมากที่สุด (55 %)
    4)  ดานระยะเวลา สถานที่ และการอํานวยความสะดวกตาง ๆ หัวขอความเหมาะสม
ของระยะเวลาในการเรียนอยูในระดับมากที่สุด (55 %) 
    ในภาพรวมระดับความพึงพอใจของนักเรียนผูสูงอายุหลังใชชุดฝกอบรมศักยภาพ
และสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด 
    นอกจากนี้ผูเขารวมโครงการไดเสนอแนะความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับโครงการ
ฝกอบรมดังกลาวนี้วาเปนโครงการที่ดี ทีมวิทยากรนารัก สอนดี เปนกันเอง มีการฝกปฏิบัติ ทําให
บรรยากาศไมตึงเครียด และตองการใหจัดโครงการในลักษณะตอเนื่องไปอีก

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 คณะผูวิจัยไดสรุปและอภิปรายผลการวิจัยดังนี้
 1. ผลวิเคราะหศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวของ
นักเรียนผูสูงอายุ ที่ประเมินศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยว
ของนักเรียนผูสูงอายุจํานวน 4 ดาน มีผลการวิเคราะหโดยรวมวา ศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรู
ดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวของนักเรียนผูสูงอายุอยูในระดับสูง 
 2. ผลการเปรียบเทียบศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเท่ียว
ของนักเรียนผูสูงอายุกอนและหลังใชชุดฝกอบรมสูงขึ้นอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 แสดงวา 
นักเรียนผูสูงอายุศักยภาพและสมรรถนะเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวของ
นักเรียนผูสูงอายุหลังการฝกอบรมสูงข้ึน 
 3. ระดับความพึงพอใจของนักเรียนผูสูงอายุหลังใชชุดฝกอบรมสมรรถนะการเรียนรูดานภาษา
ตางประเทศและการทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด
 คณะผูวิจัยไดดําเนินการสรางชุดฝกอบรมศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูดานภาษาตางประเทศ 
และการทองเที่ยวของนักเรียนผูสูงอายุ โดยมีกระบวนการที่เปนขั้นตอนเริ่มต้ังแต การคัดเลือกเนื้อหา
จากความตองการของนักเรียนผูสูงอายุไปจนถึงไดดําเนินการพัฒนาชุดฝกอบรมตามกระบวนการวิจัย
เชิงปฏิบัติการที่สอดคลองกับรูปแบบของแนวทางการพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะของโครงการพัฒนา
แหงสหประชาชาติ (UNDP) และแบบแผนการจัดการเรียนรูในยุค Disruption Innovation (วิชัย และ
มารุต, 2562) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของระวี สัจจโสภณ (ระวี, 2556) ไดทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนา
ภาวะพฤติพลังผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมใหผูสูงอายุมีสถานภาพที่ดีให
ผูสูงอายุมีบทบาทในชุมชน โดยใหความสําคัญในประเด็นตาง ๆ เชน การดําเนินกิจกรรมของชมรมผูสูงอายุ
เปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับ
ความตองการของผูสูงอายุ และจัดทําเปนแผนดําเนินโครงการ นอกจากนี้ยังเชิญผูที่มีความรูในชุมชน
และสถาบันการศึกษาใกลเคียงมาเปนวิทยากรใหความรูแกผูสูงอายุ กิจกรรมสวนใหญของชมรมผูสูงอายุ
เปนกิจกรรมในดานนันทนาการ และการใหความรูแกสมาชิก เชน การอานหนังสือและแนะนําหนังสือ 
การเลนกีฬา การฝกอบรมงานศิลปะ หัตถกรรม การทองเที่ยว การอบรมใหความรูเกี่ยวกับการดูแล
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สุขภาพรางกายและจิตใจ การใหคําปรึกษาดานสุขภาพและการปฏิบัติตัวเม่ือสูงอายุ และสอดคลองกับงานวิจัย
ของอาชัญญา รัตนอุบล, สารีพันธุ ศุภวรรณ, วีระเทพ ปทุมเจริญวัฒนา, มนัสวาสน มนัสวาสน, วรรัตน 
ปทุมเจริญวัฒนา, ปาน กิมป, ณัฏฐลักษณ ศรีมีชัย, สุวิธิดา จรุงเกยีรติกุล และระวี สัจจโสภณ 
(อาชัญญา และคณะ, 2555) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษา/
การเรียนรู เพื่อการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ ซึ่งไดใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี มีวัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการศึกษา/การเรียนรู เพ่ือการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุในประเทศ และตางประเทศ
ท่ีประสบความสําเร็จ เพ่ือศึกษาสภาพปญหา และความตองการการจัดการศึกษา/การเรียนรู เพ่ือการพัฒนา
ศักยภาพผูสูงอายุในประเทศไทย และเพื่อจัดทํารูปแบบและแนวทางการจัดการศึกษา/การเรียนรู 
เพื่อการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุพบวา มีการดําเนินกิจกรรมอยางเปนระบบในการหาความตองการ 
การวางแผน การจัดทําโครงการการดําเนินการ และการประเมินผล และยังพบวา ผูสูงอายุมีปญหา
สุขภาพทางกายมากที่สุด สําหรับความตองการการสงเสริมการจัดการศึกษา/เรียนรู สําหรับการพัฒนา
แนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรูเพื่อการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ ผูสูงอายุดานรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอน/กิจกรรมการเรียนรูพบวา มีความตองการดานความเชี่ยวชาญของวิทยากร/
ผูสอนมากที่สุด รูปแบบและแนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรูเพื่อการพัฒนาศักยภาพ
ผูสูงอายุ ประกอบดวย รูปแบบมหาวิทยาลัยวัยที่สาม รูปแบบศูนยเอนกประสงคสําหรับผูสูงอายุในชุมชน 
รูปแบบเมือง/ชุมชนสําหรับผูสูงอายุรูปแบบชมรมผูสูงอายุ/สโมสรผูสูงอายุ และรูปแบบการรวมกลุม
ของผูสูงอายุตามอัธยาศัย และแนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษา/การเรยีนรูเพื่อการพัฒนาศักยภาพ
ผูสูงอายุ 
 ในภาพรวมระดับความพึงพอใจของนักเรียนผูสูงอายุหลังใชชุดฝกอบรมศักยภาพและสมรรถนะ
การเรียนรูดานภาษาตางประเทศและการทองเท่ียวอยูในระดับมากท่ีสุด อีกท้ังเน้ือหากิจกรรมการฝกอบรม
ที่เปดโอกาสใหนักเรียนผูสูงอายุไดมีการฝกทั้งในหองเรียน และแบบออนไลน รวมถึงการฝกปฏิบัติ
ในสถานการณเสมือนจริง เชน แหลงทองเที่ยวในชุมชน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยการบริหารจัดการ
กิจกรรมนันทนาการเพื่อผูสูงอายุของเทศบาล ตําบลหนองนํ้าใส อําเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา 
ของสุวรรณา เตชะธีระปรีดา (สุวรรณา, 2557) ที่ผูสูงอายุมีความพึงพอใจและตองการเขารวมกิจกรรม 
นันทนาการที่ชุมชนและหนวยงานราชการจัดใหทั้ง 4 ดาน อยูในระดับมากโดยกิจกรรมทางสังคม
มีความพึงพอใจและตองการเขารวมงานเทศกาลงานบุญ งานประเพณีงานเทศกาลตาง ๆ กิจกรรม
การออกกําลังกายมีความพึงพอใจและตองการทํากายบริหารกิจกรรมการทองเท่ียวมีความพึงพอใจและ
ตองการเขารวมการเดินทางทองเที่ยวตามโบราณสถานตาง ๆ และสอดคลองกับ Boulton-Lewis, G. 
and Purdie, N. (Boulton-Lewis, G. and Purdie, N., 2010) ที่ไดทําการศึกษารายงานวิจัยเกี่ยวกับ
การศึกษาผูสูงอายุแลวพบวา ผูสูงอายุตองการเรียนรูรูปแบบใหม ๆ แตกตางจากอดีต รูปแบบกิจกรรม
การเรียนรูท่ีเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ น่ันคือ การใหผูสูงอายุเรียนรูโดยการอาศัยประสาทสัมผัสการไดยิน
และประสาทสัมผัสดวยการมองภาพ ดังนั้นการจัดกิจกรรมที่หลากหลายในการอบรมอาจชวยสงเสริม
การเรียนรูแกผูสูงอายุ
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 ขอเสนอแนะ
 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช
  1.1  ควรนําชุดการฝกอบรมศักยภาพและสมรรถนะการเรียนรูภาษาตางประเทศและ
การทองเที่ยวและนวัตกรรมการศึกษาไปใชในโรงเรียนผูสูงอายุที่อื่น ๆ ที่สนใจ เพื่อการสงเสริมสุขภาพ
และสรางผูนําการทองเที่ยวในชุมชนตอไป
  1.2  ศูนยนวัตกรรมการเรียนรูกิจกรรมทางกายผูสูงอายุแบบองครวม คณะศึกษาศาสตร
และพัฒนศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม ควรเปนตนแบบและขยายผลการพัฒนา
ศักยภาพการเรียนรูภาษาอังกฤษและการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุ 
  1.3  มหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษาตาง ๆ สามารถนํารูปแบบภาษาตางประเทศและ
การทองเท่ียว สําหรับผูสูงอายุไทยไปพัฒนาหลักสูตรในระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษาในสถาบัน 
เพื่อใหสอดคลองกับเปาหมายและยุทธศาสตรชาติตอไป
 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป
  2.1  ควรมีการทําวิจัยเพ่ือเสริมสรางศักยภาพและสมรรถนะในกลุมสาระรายวิชาอ่ืน ๆ ดวย 
เชน กิจกรรมทางกาย นันทนาการและการทองเท่ียว ทักษะอาชีพในยามวาง เกษตรเพ่ือสุขภาพ การส่ือสาร 
การบริหารสมอง และศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น เปนตน
  2.2  ควรมีการทําวิจัยตอยอดเพื่อสงเสริมกลุมผูสูงอายุที่มีศักยภาพและสมรรถนะ
ดานภาษาตางประเทศและการทองเที่ยวเพื่อสรางกลุมผูนําชุมชนการทองเที่ยวในชุมชนตอไป
  2.3  หนวยงานท่ีเกี่ยวของและรับผิดชอบเร่ืองคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ควรมีนโยบาย
และจัดสรรงบประมาณในการจัดฝกอบรมทักษะความรู และทักษะปฏิบัติใหกับผูสูงอายุอยางตอเนื่องและ
สมํ่าเสมอ

กิตติกรรมประกาศ

โครงการวิจัยนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี เนื่องจากคณะผูวิจัยไดรับทุนสนับสนุนจากโครงการวิจัยมุงเปา
วิทยาเขตกําแพงแสน ประจําป 2562 ของกองบริหารการวิจัยและบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
วิทยาเขตกําแพงแสน ไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากหลาย ๆ ฝาย โดยเฉพาะทานคณบดี ทานหัวหนา
ภาควิชาครุศึกษา ทานหัวหนาภาควิชาพลศึกษาและกีฬา และทานหัวหนาศูนยการเรียนรูกิจกรรมทางกาย
ผูสูงอายุแบบองครวม คณะศึกษาศาสตรและพัฒนศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนอยางสูงที่ให
ความอนุเคราะห สนับสนุน และใหเกียรติในพิธีเปดและปดโครงการอบรมผูสูงอายุในครั้งน้ี ขอขอบคุณ
คณะผูวิจัย เจาหนาท่ี นิสิตชวยงาน รวมถึงบุคคลท่ีเก่ียวของทุกทานทุกฝาย สําหรับความรวมมือ รวมแรง 
และรวมใจ จนทําใหโครงการวิจัยนี้สําเร็จและไดรับคําชมเชยจากคณะผูบริหารวิทยาเขตฯ ขอขอบคุณ
ผูทรงคุณวุฒิ ผูเชี่ยวชาญ ที่สละเวลาในการตรวจทานแกไขขอบกพรองของเครื่องมอืวิจัย และขอขอบคุณ
นักเรียนผูสูงอายุทุกทานที่ตั้งใจ และใหความรวมมือเปนอยางดีเยี่ยมในการเขารวมโครงการครั้งนี้ 
คณะผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาและความปรารถนาดีของทุกทานเปนอยางยิ่ง จึงกราบขอบพระคุณ
และขอบคุณไวในโอกาสน้ี
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