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การมีสวนรวมในการจัดการกลุมและนวัตกรรมผลิตภัณฑท่ีมีผลตอความสําเร็จ
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บทคัดยอ

การวิจัยนี้มุงศึกษา การมีสวนรวมการจัดการกลุมและนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของ
กลุมวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง เปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยาง คือ กลุมวิสาหกิจชุมชนจังหวัดลําปาง 
จํานวน 315 แหง ใชวิธีการสุมตัวอยางใชหลักความนาจะเปน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ 
ผลการศึกษาพบวา 1) การมีสวนรวมการจัดการกลุมอยูในระดับมาก โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการ
วางแผนเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนามากที่สุด ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑอยูในระดับมาก โดยใหความสําคัญกับ
การสํารวจความพึงพอใจของลูกคามากที่สุด ดานความสําเร็จในการดําเนินงานอยูในระดับมาก โดยใหความสําคัญ
กับการทํางานรวมกันและมีความเปนหน่ึงเดียวกัน 2) ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอความสําเร็จในการดําเนินงาน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในขณะที่ดานการมีสวนรวมการจัดการกลุมไมไดสงผลโดยตรงตอความสําเร็จ
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดลําปางข้ึนอยูกับการสรางนวัตกรรมผลิตภัณฑมากกวา
การมีสวนรวมการจัดการกลุม
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Abstract

This research aims to study the participation in group management and product innovation that 
affect the success of community enterprise groups in Lampang Province. This is a quantitative research. 
The sample group is 315 community enterprise groups in Lampang Province. The research method 
used was probability sampling. The research tools were questionnaires. The statistics used for data 
analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, and multiple regression analysis. 
The study results found that 1) group management participation was at a high level, with the greatest 
importance given to participation in planning to determine development guidelines. Product innovation 
is at a high level, with the greatest importance given to customer satisfaction surveys. In terms of 
operational success, it is at a high level, with an emphasis on collaboration and unity. 2) Product 
innovation has a statistically signifi cant infl uence on operational success at the 0.05 level. While group 
management participation does not directly infl uence the success of community enterprise groups, 
the success of community enterprises in Lampang Province depends more on product innovation 
than on group management participation.
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บทนํา

เศรษฐกิจไทยในป พ.ศ. 2568 คาดวาจะขยายตัว อยูท่ีรอยละ 3.0 ตอป โดยคํานึงปจจัยบวก 4 ดาน ไดแก การบริโภค
ภาคเอกชน การสงออกสินคา การทองเที่ยว และการลงทุนทั้งภาครัฐและเอกชน กระทรวงการคลังมีบทบาทสําคัญ
ในป พ.ศ. 2568 ในการดําเนินนโยบายการคลังเชิงบูรณาการ (Integrated Fiscal Policy) โดยมุงเนน 3 เสาหลัก ไดแก 
1) การรักษาวินัยและเสถียรภาพทางการคลัง (Fiscal Discipline and Stability) ผานการบริหารจัดการรายไดและ
รายจายภาครัฐอยางมีประสิทธิภาพ ควบคูกับการรักษาระดับหนี้สาธารณะใหอยูภายใตกรอบความยั่งยืนทางการคลัง 
2) การสงเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจอยางมีคุณภาพและยั่งยืน (Quality and Sustainable Growth) ผานมาตรการ
ทางการคลังและภาษีที่เอื้อตอการลงทุนในอุตสาหกรรมเปาหมายและการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเชิงยุทธศาสตร และ 
3) การยกระดับการพัฒนาทุนมนุษยและความเขมแข็งทางการเงินของภาคครัวเรือน (Human Capital Development 
and Household Financial Resilience) โดยเรงผลักดันโครงการเสริมสรางความรูทางการเงิน (Financial Literacy) 
และการพัฒนาระบบการใหคําปรึกษาทางการเงินเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการหน้ีสินภาคครัวเรือนอยางมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน (สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง, 2567) 
 จากนโยบายของรัฐบาลเก่ียวกับเศรษฐกิจฐานรากสูวิสาหกิจชุมชนท่ีเขมแข็ง ขับเคล่ือนดวยเทคโนโลยีคาดการณ
รูปแบบของการดําเนินชีวิตท่ีเอ้ือตอเศรษฐกิจของตัวเองและภาคใตในอนาคต โดยเศรษฐกิจฐานรากจะถูกใหความสําคัญมากข้ึน 
โลกจะถูกขับเคล่ือนดวยเทคโนโลยีอยางเต็มท่ีและเร็วข้ึน ทําใหเห็นความสําคัญของเศรษฐกิจฐานราก ซ่ึงเปนระบบเศรษฐกิจ
ท่ีขับเคล่ือนโดยประชาชนในระดับชุมชน มุงเนนการใชทรัพยากรและภูมิปญญาทองถ่ินเพ่ือสรางรายไดและความเขมแข็ง
ใหแกพื้นที่ตนเอง ซึ่งมีผลโดยตรงตอการพัฒนา วิสาหกิจชุมชนที่เปนกลไกสําคัญในการสรางงาน สรางรายได 
และยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในทองถ่ิน เม่ือเศรษฐกิจฐานรากเขมแข็ง วิสาหกิจชุมชนก็มีโอกาสเติบโต เน่ืองจากสามารถ
พ่ึงพาทรัพยากรในพ้ืนท่ี ลดตนทุน และเพ่ิมมูลคาไดอยางย่ังยืน อีกท้ังยังสงเสริมการจางงานภายในชุมชน ลดความเหล่ือมล้ํา 
และสนับสนุนใหชุมชนมีความสามารถในการพึ่งตนเอง ซึ่งเปนหัวใจของการพัฒนาอยางยั่งยืน ในปจจุบันมีวิสาหกิจ
ในประเทศไทยทั่วประเทศจํานวน 3,255,957 ราย และทําใหเกิดการจางงานรวม 17,357,056 คนทั้งนี้ถาจําแนก
ตามภาคธุรกิจ ภาคบริการมีการจางงานมากที่สุด 7,071,815 คน รองลงมาคือ ภาคการผลิต ภาคการคา 
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และภาคธุรกิจการเกษตร ตามลําดับ สวนในประเด็นวิสาหกิจกับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย พบวา วิสาหกิจไทย 
มีบทบาทสําคัญท่ีชวยขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศอยางมากโดยภาคบริการและภาคการคามีบทบาทเพ่ิมข้ึนตอเน่ือง 
ในขณะท่ีภาคอุตสาหกรรมมีสัดสวนลดลง แสดงถึงระบบเศรษฐกิจของประเทศท่ีพ่ึงพารายไดจากการสงออกสินคาลดลง 
ขณะเดียวกันภาคการทองเท่ียวมีบทบาทสําคัญมากข้ึน และภาคคาปลีกคาสงไดแรงสนับสนุนจากเทคโนโลยีออนไลนและ
ความเร็วของอินเทอรเน็ต ทําให GDP ในภาคการคาขยายตัวขึ้น ภาคเหนือ ตั้งกลุมการแปรรูป/ผลิตภัณฑอาหาร 
โคเนื้อ และขาว พบวาสวนใหญเปนกิจการที่ผลิตสินคา โดยกลุมการผลิตพืช มีจํานวนมากที่สุด รองลงมา ไดแก 
การผลิตปศุสัตว การแปรรูปและผลิตภัณฑอาหาร การผลิตปจจัยการผลิต ผลิตภัณฑผาทอ/เสื้อผา เครื่องจักสาน 
การผลิตประมง เคร่ืองด่ืม ผลิตภัณฑสมุนไพร เคร่ืองไม/เฟอรนิเจอร (สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, 
2565) ในปจจุบันวิสาหกิจชุมชนไทยใหความสําคัญในการพัฒนา 4 ประเด็น คือ 1) การตลาด 2) ความยั่งยืนของกลุม 
3) องคความรูดานการเงินและบัญชี และ 4) การบริหารจัดการขอมูลของวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงในการพัฒนาศักยภาพ
ของวิสาหกิจชุมชนไทยใหเขมแข็ง ผลักดันวิสาหกิจชุมชนใหมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจในพ้ืนท่ี ไดแก ขับเคล่ือน
นโยบายเศรษฐกิจสรางสรรค สนับสนุนนโยบาย เกษตรผลิต พาณิชยตลาด เช่ือมโยงกับตลาดคาสงคาปลีกท่ีมีศักยภาพ
ตามหลักการเกษตรพันธสัญญา จัดทําและเผยแพรขอมูลดานตลาดในสินคาสําคัญ บูรณาการงานรวมกับหนวยงาน
ระดับพ้ืนท่ีของจังหวัดใหมากข้ึน แบงกลุมวิสาหกิจชุมชน เครือขายวิสาหกิจชุมชนเปนกลุมชางเผือก การสรางแบรนด 
การจัดทําระบบสตอกสินคา การจัดทําบัญชี และการจัดจําหนายโดยเฉพาะรูปแบบการคาออนไลน รวมถึงการทําการตลาด 
และการประชาสัมพันธขอมูลที่เกี่ยวของ (เพลินพิศ คชวัฒนา, 2564)
 ภาคเหนือเปนภูมิภาคท่ีมีจํานวนวิสาหกิจชุมชนมากเปนอันดับท่ีสองของประเทศ รองจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ปจจัยดานพ้ืนฐานของวิสาหกิจชุมชนพบวา วิสาหกิจชุมชนในกลุมผลิตปศุสัตวและแปรรูปผลิตภัณฑมีโอกาสท่ีจะอยูรอด
มากกวากิจการใหบริการ เพราะมีความแนนอนของตลาดและสามารถปรับตัวไดมากกวาธุรกิจในกลุมบริการ อีกท้ังมี
สัดสวนลูกคาเปนคนในพ้ืนที่มากกวาคนนอกพื้นที่ สวนปจจัยดานทุนชุมชนพบวา การจัดการทางการเงินที่ดีจะสงผล
ในทางบวกตอการอยูรอดของวิสาหกิจชุมชน และยังพบวาแมบางวิสาหกิจไดเขารวมอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู และ
มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการผลิตและบริหารจัดการ แตยังขาดความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดแคลนอุปกรณ
ท่ีทันสมัย รวมถึงการขาดการติดตามผลจากผูอบรม จะมีผลตอการอยูรอดของการดําเนินธุรกิจดวย นอกจากน้ีวิสาหกิจ
ชุมชนที่มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบในการจําหนายมาเปนแบบออนไลนจะชวยทําใหโอกาสในการอยูรอดของวิสาหกิจ
ชุมชนเพ่ิมข้ึนได (ภารวี มณีจักร, 2565) ดังน้ันการท่ีสมาชิกมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมกลุมวิสาหกิจชุมชน มีระบบ
ควบคุมทางดานการเงินแบบงาย ๆ แตเปนระบบ และมีบัญชีวิสาหกิจท่ีถูกตอง ผลประกอบกิจการกลุมทําใหสมาชิก
มีรายไดเพ่ิมข้ึน และกลุมวิสาหกิจมีกฎระเบียบและขอบังคับของกลุมท่ีชัดเจน อีกท้ังการกําหนดโครงสรางบริหารองคกร
และการแบงหนาที่อยางชัดเจน และกําหนดกฎระเบียบ ขอบังคับ ที่ครอบคลุม รวมถึงการมีระบบบัญชี ควบคุม
ตรวจสอบไดงาย (สมชาย นอยฉํ่า และคณะ, 2561) นอกจากน้ีปจจัยดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ จะตองมุงเนนในเรื่องของ
การพัฒนาผลิตภัณฑใหม ๆ ออกสูตลาด มีผลิตภัณฑที่ไดปรับปรุงใหดีขึ้นหรือหลากหลายมากข้ึน และผลิตภัณฑใหม
ตรงกับความตองการของตลาดปจจุบันรวมถึงการออกแบบการบริการในรูปแบบใหม การประชาสัมพันธเชิงรุก 
เพ่ือสรางความมีช่ือเสียงของธุรกิจในอนาคตได (วสุธิดา นักเกษม และยุวลักษณ เวชวิทยาขลัง, 2566) ปจจัยท่ีสงผลตอ
ความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน คือการพัฒนาองคความรูใหกับสมาชิกกลุมในการบริหารจัดการกลุม 
พ่ึงพากัน ภาครัฐควรใหการสนับสนุนจากดานงบประมาณเพ่ือไปทัศนศึกษาดูงานวิสาหกิจชุมชนท่ีประสบ ความสําเร็จแลว 
เพื่อนํามาพัฒนาในการดําเนินงาน รวมทั้งการทําแผนการตลาดใหสมาชิก และควรใชสื่อผานชองทางสื่อโปสเตอร 
ผานชองทางส่ืออิเล็กทรอนิกส วิดีโอ ในการบริหารจัดการการดําเนินงาน และการประชาสัมพันธของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
เพื่อชวยใหการดําเนินงานประสบความสําเร็จข้ึนได (ศุภวรรณ คงเสมา และกัมปนาท วงษวัฒนพงษ, 2566) 
 จังหวัดลําปางมีวิสาหกิจชุมชนหลากหลายประเภท เชน เกษตร อาหารแปรรูป หัตถกรรม และการทองเท่ียวชุมชน 
แตการดําเนินงานยังเผชิญปญหาหลักดานการมีสวนรวมในการจัดการของสมาชิกและนวัตกรรมผลิตภัณฑ 
สมาชิกบางสวนยังมีบทบาทเพียงผูปฏิบัติ ขาดการมีสวนรวมในการวางแผน ตัดสินใจ และกําหนดทิศทางของกลุม 
ทําใหการบริหารจัดการไมโปรงใส ขาดความชัดเจนในการแบงบทบาท หนาท่ีบริหารการเงิน และระบบติดตามประเมิน
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ผลที่มีประสิทธิภาพ ในดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ พบวายังขาดความแตกตางและเอกลักษณ สินคาสวนใหญคลายกับ
ตลาดท่ัวไป ขาดมาตรฐานคุณภาพและความรูดานการออกแบบบรรจุภัณฑ การสรางแบรนด และการใชเทคโนโลยีใหม 
ทําใหโอกาสขยายตลาดจํากัด ดังน้ันการพัฒนาศักยภาพคณะกรรมการและสมาชิกในการบริหารจัดการกลุม การวางแผน
เชิงกลยุทธ การบริหารการเงิน และการสรางแรงจูงใจใหสมาชิกมีสวนรวม พรอมกับการถายทอดความรูดานนวัตกรรม 
การออกแบบผลิตภัณฑ และการนําเทคโนโลยีมาใช จะชวยเพิ่มความเขมแข็งของกลุม เพิ่มรายได และสรางโอกาส
ทางการตลาด ซึ่งสะทอนใหเห็นวาการบริหารจัดการกลุมแบบมีสวนรวมและการสรางนวัตกรรมผลิตภัณฑถือเปน
ปจจัยสําคัญที่นําไปสูความยั่งยืนของวสิาหกิจชุมชน จะเห็นไดวาจังหวัดลําปางมีความหลากหลายของผลิตภัณฑและ
การพ่ึงพาทรัพยากรทองถ่ินสูง เม่ือเปรียบเทียบกับงานวิจัยสวนใหญมักช้ีใหเห็นบทบาทของการบริหารการเงิน การตลาด 
และนวัตกรรมจากสถานการณดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการมีสวนรวมในการจัดการกลุมและนวัตกรรมผลิตภัณฑ
ท่ีมีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง เพ่ือหาแนวทางในการเสริมสรางศักยภาพ 
และเพ่ือเปนประโยชนในการพัฒนากลยุทธการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และสงเสริมการนํานวัตกรรมมาใชในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ ซึ่งจะชวยเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของกลุมวิสาหกิจชุมชนในตลาดที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
อีกท้ังชวยในการสงเสริมความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานรากในจังหวัดลําปาง โดยการเพ่ิมมูลคาใหกับผลิตภัณฑทองถ่ิน 
และสรางรายไดที่ยั่งยืนใหกับชุมชน อีกทั้งงานวิจัยนี้ถือเปนการเติมเต็มชองวางขององคความรู และเปนฐานขอมูล
เชิงเปรียบเทียบระหวางภูมิภาคได และสอดรับกับนโยบายรัฐบาลดานเศรษฐกิจฐานราก และโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
(Bio-Circular-Green Economy Model) ท่ีกําลังผลักดันวิสาหกิจชุมชนเขาสูเศรษฐกิจสรางสรรคและเศรษฐกิจดิจิทัล 
ดังนั้นผลลัพธที่ไดจะไมเพียงมีความใหมทางวิชาการ แตยังเชื่อมโยงกับแนวทางเชิงนโยบายที่เฉพาะเจาะจงกับ
จังหวัดลําปางอีกดวย 
 วัตถุประสงคของการวิจัย
 เพื่อศึกษาการมีสวนรวมการจัดการกลุมและนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของ
กลุมวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง
 ทบทวนวรรณกรรม
 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมไดถูกอธิบายโดย (Andrew and Stiefel, 1980) กลาววา การมีสวนรวมเปน
กระบวนการสําคัญที่เกิดขึ้นไดใน 4 ดาน คือ การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ขั้นปฏิบัติการ การรับผลประโยชน และ
การประเมินผล ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีบทบาทในทุกชวงของการดําเนินงาน 
ณรงค วารีชล (2551) ไดใหความหมายของการมีสวนรวม โดยจําแนกเปน 5 ลักษณะ ไดแก การมีสวนรวมในฐานะ
ปจเจกบุคคล การมีสวนรวมในรูปกลุมขบวนการ การมีสวนรวมผานโครงการ การมีสวนรวมเชิงสถาบัน และการมีสวนรวม
เชิงนโยบาย ซ่ึงสะทอนวาการมีสวนรวมมิไดเกิดข้ึนเพียงในระดับบุคคลหรือกิจกรรมเฉพาะ แตยังเช่ือมโยงกับโครงสราง
ทางสังคมและนโยบายสาธารณะ Cohen and Uphoff (1980) ไดอธิบายการมีสวนรวมวามี 3 มิติ ไดแก มิติของ
การมีสวนรวมซึ่งประกอบดวยการตัดสินใจ การดําเนินงาน การรับผลประโยชน และการประเมินผล มิติของผูเขามา
มีสวนรวมซ่ึงอาจเปนประชาชนท่ัวไป ผูนําทองถ่ิน เจาหนาท่ีรัฐ หรือบุคคลภายนอก และมิติของกระบวนการท่ีพิจารณา
ถึงแรงจูงใจ ขอบเขต และผลลัพธของการมีสวนรวม นอกจากนี้ยังกลาวถึงบริบทสองดานที่สงผลตอการมีสวนรวม 
ไดแก ลักษณะของโครงการ และส่ิงแวดลอมทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และประวัติศาสตร ดังน้ันผูวิจัย
จึงนํามาปรับใชในการมีสวนรวมในการจัดการกลุม ไดแก การวางแผน การแสดงความคิดเห็น การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
การดําเนินงาน และการประเมินผล เพื่อใชเปนปจจัยความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดลําปาง
 แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมผลิตภัณฑ ไดถูกอธิบายโดย (Herkema, 2003; Porter, 1990) กลาววา นวัตกรรม
คือ เทคโนโลยีหรือผลิตภัณฑใหม แตรวมถึงการปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีปฏิบัติ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
ตอบสนองความซับซอนของตลาด Lemon and Sahota (2004) กลาววา นวัตกรรมคือการประยุกตความรูดานตลาด
และเทคโนโลยีสูการสรางสิ่งใหมหรือกระบวนการใหมที่มีคุณคา Smith (2006) กลาววา นวัตกรรมผลิตภัณฑ 
(Product Innovation) หมายถึง การพัฒนาและนาํเสนอผลิตภัณฑใหม ไมวาจะเปนดานเทคโนโลยี หรือวิธีการใช 
รวมถึงการปรับปรุงผลิตภัณฑที่มีอยูเดิมใหมีคุณภาพ และประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน นวัตกรรมผลิตภัณฑ ถือเปนผลิตผล
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ขององคกร โดยอาจอยูในรูปของสินคาซึ่งเกี่ยวของกับระบบ และสวนประกอบ โดยมีตัวแปรหลักท่ีสําคัญในการพัฒนา 
นวัตกรรมผลิตภัณฑ 2 ตัวแปร คือ โอกาสทางดานเทคโนโลยี และความตองการของตลาด จะเห็นไดวานวัตกรรม
ผลิตภัณฑ ชวยสราง และชวยในการปรับปรุงผลิตภัณฑโดยอาศัยความกาวหนาทางเทคโนโลยีควบคูกับความเขาใจในตลาด
และความตองการของผูบริโภค อีกทั้งการปรับปรุงกระบวนการและวิธีการใหเกิดคุณคา ตอวิสาหกิจชุมชน โดยมีปจจัย
ดานโอกาสทางเทคโนโลยี และดานความตองการของตลาด ซึ่งเปนแรงขับเคลื่อนสําคัญของการสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขัน
 สมมติฐานการวิจัย: การมีสวนรวมในการจัดการกลุมและนวัตกรรมผลิตภัณฑสงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงาน
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง (รูปท่ี 1)
 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดําเนินการวิจัย

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประชากร คือ กลุมวิสาหกิจชุมชน 
จังหวัดลําปาง จํานวน 1,423 แหง (สํานักงานจังหวัดลําปาง, 2567) โดยเลือกอําเภอในจังหวัดลําปาง จํานวน 13 อําเภอ 
จากแตละอําเภอท่ีคัดเลือกมา ทําการสุมเลือกวิสาหกิจชุมชนท่ีตรงตามเกณฑ โดยเปนกลุมท่ีมีประสบการณในการดําเนินงาน
ในกลุมไมนอยกวา 1 ป 
 กลุมตัวอยาง ในการศึกษาวิจัยนี้ใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1973) คํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง กําหนด
คาความเช่ือม่ันเทากับ 95 % (ระดับความเช่ือม่ัน 0.05 (คาความคลาดเคล่ือนเทากับ + 5 %) กลุมตัวอยางท่ีมีความเหมาะสม
ในการวิจัยครั้งนี้ไดจํานวน 315 แหง โดยใชวิธีการสุมตัวอยางใชหลักความนาจะเปน (Probability Sampling) 
และใชวิธีการจัดสรรกลุมตัวอยางแบบสัดสวน (Proportional Allocation) โดยแบงเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง
แยกตามกลุม ดังตารางท่ี 1

ตารางที่ 1 กลุมตัวอยางแยกตามกลุมอําเภอ

 ลําดับ  อําเภอ วิสาหกิจชุมชน (แหง) กลุมตัวอยาง
 1 เมืองลําปาง  153 34
 2 เกาะคา  54 12
 3 เถิน  86 19
 4 แมทะ  151 33
 5 งาว  158 35
 6 หางฉัตร  98 22
 7 วังเหนือ  183 41
 8 แมเมาะ  211 47
 9 แจหม  91 20
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ตารางที่ 1 กลุมตัวอยางแยกตามกลุมอําเภอ (ตอ)
 
 ลําดับ  อําเภอ วิสาหกิจชุมชน (แหง) กลุมตัวอยาง
 10 เมืองปาน  91 20
 11 เสริมงาม  35 8
 12 สบปราบ  67 15
 13 แมพริก  45 10
  รวม   315

 เครื่องมือและการทดสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่พัฒนามาจากการทบทวนวรรณกรรม 
ดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุม ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ และดานความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
ในจังหวัดลําปาง แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง มีจํานวน 3 ดาน ไดแก 
ดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุมจํานวน 8 ขอ ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑจํานวน 9 ขอ และดานความสําเร็จ
ในการดําเนินงานจํานวน 7 ขอ โดยลักษณะคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งใชมาตรวัด 
Likert Scale 5 ระดับ ของ Renis Likert (Likert, 1967) ผูวิจัยไดดําเนินการตรวจหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยหา
ความเท่ียงตรง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ผูเช่ียวชาญจํานวน 3 คน และนําผลคะแนนคํานวณ
หาคาดัชนีความสอดคลองตามวัตถุประสงค โดยวิธีของ Rovinelli และ Hambleton (Rovinelli and Hambleton, 
1977) ไดเทากับ 1 ทุกขอคําถาม แสดงวาแบบสอบถามมีความเช่ือม่ันสามารถนําไปใชเพ่ือการวัดได และหาคาความเช่ือม่ัน 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามท่ีผานการวิเคราะหหาความเท่ียงตรงตามเน้ือหาแลว ไปทดลองกับ
ที่ไมใชกลุมตัวอยาง แตมีลักษณะเหมือนกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด ไดทําการหาคาสัมประสิทธิ์ (Cronbach, 1990) 
ไดคาความเชื่อมั่นดังนี้ ดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุมเทากับ 0.867 ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑเทากับ 0.958 
และดานความสําเร็จในการดําเนินงานเทากับ 0.878
 การเก็บรวบรวมขอมูล
 ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนและวิธีการจากกลุมตัวอยาง จํานวน 315 ชุด เปนแบบสอบถาม
ออนไลน โดยการแชรลิงกผานทางอีเมล และสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ พรอมขั้นตอนในการกรอกขอมูลลงไปใน
แบบสอบถามออนไลน เพื่อใหเขาใจในการใหขอมูลที่ถูกตอง การเก็บรวบรวมขอมูลใชระยะเวลา 2 เดือนตั้งแต
เดือนมิถุนายน ถึงเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2568 รวบรวมขอมูลแบบสอบถามออนไลนจากกลุมตัวอยางไดครบตาม
จํานวน 315 ชุด ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถาม และนําขอมูลไปวิเคราะหดวยโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติตอไป 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช
 เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยการนําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหโดยการใช
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยใชสถิติเชิงพรรณนาซึ่งประกอบดวย คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
นอกจากน้ีใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Correlation Analysis) เพ่ือวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร 
โดยคาสัมประสิทธิ์ r มีคาอยูระหวาง -1.00 ถึง +1.00 (Cohen, 1988) และใชการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) เพ่ือทดสอบความสัมพันธและสมมติฐานการวิจัย โดยมีคาไมเกิน 0.80 (Hair et al., 2010)
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ผลการวิจัย

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดผลการวิเคราะห ดังนี้
  ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 53 มีอายุ 41 - 50 ป 
คิดเปนรอยละ 25.7 ระดับการศึกษาประถมศึกษาคิดเปนรอยละ 23.2 สวนใหญดํารงตําแหนงเปนคณะกรรมการ 
คิดเปนรอยละ 51.7 ระยะเวลาการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน สวนใหญดําเนินงานมามากกวา 4 ป คิดเปนรอยละ 27.3 
สวนใหญประกอบการในรูปแบบวิสาหกิจ / OTOP คิดเปนรอยละ 27 สวนใหญประกอบกิจการในดานการผลิตสินคาเกษตร 
คิดเปนรอยละ 21.9 มีการลงทุนโดยกูยืมจากแหลงทุนภายนอก คิดเปนรอยละ 18.4 รูปแบบการจัดจําหนายของ
กลุมวิสาหกิจชุมชนผานรานคาทองถิ่น/รานฝากขาย คิดเปนรอยละ 98.4 นอกจากนี้ผลการวิเคราะหเชิงพรรณนาของ
ขอมูลดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุม ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ และดานความสําเร็จในการดําเนินงานของ
กลุมวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง ดังตารางท่ี 2

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
  ในจังหวัดลําปาง ประกอบดวย ดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุม ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ และ
  ดานความสําเร็จในการดําเนินงาน ของกลุมวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง โดยรวม

n = 315
  ปจจัย  S.D. ระดับความคิดเห็น
 1. ดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุม 3.81 1.16 มาก
 2. ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ 3.81 1.17 มาก
 3. ดานความสําเร็จในการดําเนินงาน 3.79 1.16 มาก
  รวม 3.80 1.16 มาก

  จากตารางท่ี 2 พบวา ระดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน
ในจังหวัดลําปาง โดยรวมอยูในระดับมาก (  = 3.80) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ
มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (  = 3.81) รองลงมาคือ ดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุม (  = 3.81) และดานความสําเร็จ
ในการดําเนินงาน (  = 3.79) ตามลําดับ
 2.  ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมการจัดการกลุมและนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีผลตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง การวิเคราะหคาสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation) ความสัมพันธของปจจัยดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุมและดานนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีผลตอ
ความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธเพียรสันของปจจัยการมีสวนรวมในการจัดการกลุมและนวัตกรรมผลิตภัณฑ
  ที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลาํปาง

  ตัวแปร การมีสวนรวม นวัตกรรม ความสําเร็จ
   ในการจัดการกลุม ผลิตภัณฑ ในการดําเนินงาน
 ดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุม 1  
 ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ 0.529* 1 
 ดานความสําเร็จในการดําเนินงาน 0.561* 0.613* 1

* Correlation is Signifi cant at the 0.05
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  จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation) พบวา 
ความสัมพันธของปจจัยดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุมและดานนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีผลตอความสําเร็จ
ในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง มีความสัมพันธกัน และมีความสัมพันธทิศทางเดียวกัน โดยคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 0.529 - 0.613 แสดงวามีความสัมพันธ
ระดับปานกลาง ซ่ึงปจจัยดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุมและดานนวัตกรรมผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับความสําเร็จ
ในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 นอกจากน้ันคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธของตัวแปรทุกตัวมีคาไมเกิน 0.80 ซึ่งแสดงวาตัวแปรที่ศึกษาไมมีปญหาในเรื่องความสัมพันธสูงเกินไป (Hair 
et al., 2010) จากการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณของปจจัยการมีสวนรวมในการจัดการกลุม
และนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณของปจจัยการมีสวนรวมในการจัดการกลุม
  และนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง

   Unstandardized Standardized 
  ปจจัย Coeffi cients  Coeffi cients t Sig.
   B Std. Error β  

 คาคงที่ ( )  1.401 0.196  7.223 .000*
 ดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุม 0.396 0.089 0.397 3.735 .000*
 ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ 0.271 0.069 0.245 2.881 .001*
 R=0.771, R2 = 0.659, Adjusted R2 = 0.612, F = 60.976, SE = 0.3098

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 

  จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) พบวา คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ (R) เทากับ 0.771 และคา R2 เทากับ 0.659 ซึ่งหมายความวา ตัวแปรอิสระทั้งสองตัวสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรตามไดเทากับรอยละ 65.9 ในขณะท่ีคา Adjusted R2 มีคาอยูที่ 0.612 แสดงใหเห็นวา
รูปแบบสมการท่ีสรางข้ึนสามารถทํานายความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนมีความแมนยําในระดับสูง เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิ
การถดถอยแบบไมถวงน้ําหนัก (Unstandardized Coeffi cients) และคาสัมประสิทธ์ิแบบถวงน้ําหนัก (Standardized 
Coeffi cients) พบวา ตัวแปรดานการมีสวนรวมในการจัดการกลุมมีคาสัมประสิทธิ์ B = 0.396, β = 0.397, t = 3.735 
และ Sig. = 0.00 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญที่ 0.05 แสดงวา การมีสวนรวมในการจัดการกลุมมีอิทธิพลตอความสําเร็จ
ของวิสาหกิจชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนตัวแปรดานนวัตกรรมผลิตภัณฑมีคาสัมประสิทธิ์ B = 0.271 และ
β = 0.245 โดยมีคา t = 2.881 และ Sig. = 0.001 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 แสดงใหเห็นวา ดานนวัตกรรม
ผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังน้ันดานการมีสวนรวม
ในการจัดการกลุม และดานนวัตกรรมผลิตภัณฑเปนปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดลําปาง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 ซ่ึงสามารถเขียนสมการพยากรณ ไดดังน้ี  = b0 + b1x1 + b2x2 (โดย Y แทน คาของ
ตัวแปรตาม, b0 แทน คาคงที่ (Constant) ของสมการถดถอย, Xi แทน คาของตัวแปรอิสระแตละตัว, e แทน 
คาความคลาดเคลื่อน) โดยแทนคาในสมการพยากรณ ไดดังนี้
    

 



วารสาร มทร.อีสาน ฉบับมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปที่ 13, ฉบับที่ 1, (มกราคม - มิถุนายน 2569)
RMUTI JOURNAL Humanities and Social Sciences Vol. 13, No. 1, (January - June 2026)

32

อภิปรายผลการศึกษา
 
ผลการศึกษา เรื่อง การมีสวนรวมในการจัดการกลุมและนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดวา 
 1. การมีสวนรวมในการจัดการกลุมในการดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชนพบวา อยูในระดับมาก โดยผูตอบแบบ
สอบถามใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการวางแผนเพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนามากท่ีสุด รองลงมาคือ การมีสวนรวม
ในการประชาสัมพันธผลิตภัณฑ และการติดตามการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ท้ังน้ีเน่ืองจากสมาชิกใหความสําคัญ
ตอการมีสวนรวมตั้งแตขั้นเริ่มตนของกระบวนการทํางาน เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับความตองการและ
ศักยภาพของกลุม รวมท้ังการสรางความนาเช่ือถือและความโปรงใสในกลุม นอกจากน้ีสมาชิกสวนใหญตระหนักถึงบทบาท
และความสําคัญของตนเองตอการดําเนินงานของกลุม ทั้งในดานการวางแผน การปฏิบัติ การติดตามประเมินผล 
การเผยแพรขอมูลสินคาและการตรวจสอบความกาวหนาของกิจกรรมอยางตอเนื่อง ดังนั้นจะเห็นไดวาการมีสวนรวม
ของสมาชิกในทุกขั้นตอนของการจัดการกลุมเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จและความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน 
โดยการมีสวนรวมชวยเสริมสรางความรับผิดชอบรวมกัน การตัดสินใจแบบมีสวนรวม และการสรางความโปรงใสในกลุม 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Cohen and Uphoff (1980) กลาววา การมีสวนรวมของสมาชิกชุมชนในทุกขั้นตอน
ของกระบวนการพัฒนาเปนปจจัยสําคัญท่ีชวยเสริมสรางประสิทธิภาพและความย่ังยืนของกลุม การท่ีสมาชิกใหความสําคัญ
กับการมีสวนรวมในการวางแผนเพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นถึงความตระหนักในบทบาท
ของตนเองตั้งแตขั้นเริ่มตนของกระบวนการทํางาน ซึ่งชวยใหการดําเนินงานสอดคลองกับความตองการและศักยภาพ
ของกลุม อีกท้ังการเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ จะชวยสรางความรับผิดชอบรวมกัน ความโปรงใส และความนาเช่ือถือของกลุม 
และการผสมผสานกับผลประโยชนที่สมาชิกสามารถรับรูและเขาถึงได เพื่อสรางแรงจูงใจและความย่ังยืน 
สอดคลองกับงานวิจัยของวริธ ไกยสิทธ์ิ (2562) พบวา สมาชิกกลุมมีสวนรวมในกิจการของกลุมอยางตอเน่ือง ในการกําหนด
แผนปฏิบัติงานและรวมแกไขปญหาตาง ๆ ของกลุม ไดแก รวมคิด รวมวางแผน รวมตัดสินใจ รวมดําเนินการ 
รวมติดตามตรวจสอบ และรวมรับผลประโยชนมีความตระหนักรวมกันถึงปญหา ในการประกอบอาชีพ การหารายได 
และการนําเอาวัตถุดิบท่ีมีในชุมชนมาใชใหเกิดประโยชน มีความไววางใจในกลุมมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน และไวใจในตัวผูนํา
ของกลุมเปนอยางมาก ในการคิดตัดสินใจวางแนวทางตาง ๆ ของกลุม 
  ผลการศึกษาดานนวัตกรรมผลิตภัณฑในการดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชนพบวา อยูในระดับมาก 
โดยกลุมใหความสําคัญการสํารวจความพึงพอใจของลูกคามากที่สุด และสมาชิกในกลุมมีสวนรวมในการคิดคนหรือ
ออกแบบนวัตกรรมผลิตภัณฑ อีกท้ังผลิตภัณฑของกลุมมีความโดดเดนแตกตางจากคูแขงขัน ท้ังน้ีเน่ืองจากความสามารถ
ของกลุมในการปรับตัวใหเขากับสภาวะตลาดที่เปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง รวมทั้งการประยุกตใชสื่อการตลาดและ
เทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมและเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายใน ซึ่งการมีสวนรวม
ในกระบวนการดังกลาวไมเพียงชวยเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผลิตภัณฑ แตยังชวยเสริมสรางความรูสึก
เปนเจาของ และความรับผิดชอบรวมกันของสมาชิกภายในกลุมอีกดวย ดังน้ันจะเห็นไดวาการมีสวนรวมในกระบวนการ
สรางนวัตกรรมผลิตภัณฑเปนปจจัยสําคัญที่เอื้อตอการยกระดับความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจชุมชน 
เน่ืองจากการมีสวนรวมไมเพียงแตทําใหเกิดนวัตกรรมท่ีตอบสนองความตองการของตลาด ยังสรางคุณคารวมใหกับสมาชิก
และชุมชน สงผลใหเกิดความย่ังยืนในการดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชนในระยะยาว สอดคลองกับงานวิจัยของ
บุญฑวรรณ วิงวอน และคณะ (2565) ที่ไดศึกษาพบวา กลุมมีการดําเนินงานแบบมีสวนรวมทั้งจากภายในและภายนอก 
ภายใน ไดแก การวางแผน การประสานงาน การจัดหาวัตถุดิบ ไปจนถึงการผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑ สวนภายนอก
ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรทองถิ่น ทั้งในดานงบประมาณ การฝกอบรม 
และการศึกษาดูงาน ทําใหสามารถสรางผลิตภัณฑท่ีมีนวัตกรรมใหม และการใชการตลาดดิจิทัลในการเผยแพร สงผลให
สมาชิกและชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึนและคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนอยางเปนรูปธรรม และสอดคลองกับงานวิจัยของอุกฤษฏ พรรณะ 
และคณะ (2564) ที่ไดศึกษาพบวา ปจจัยดานนวัตกรรมมีผลตอความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน กลุมวิสาหกิจชุมชน
มีการนําสื่อการตลาดและเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาผลิตภัณฑเพื่อสรางความแตกตางเหนือคูแขงขัน นอกจากนี้ 



ISSN 3027-6837 (Online)
https://so05.tci-thaijo.org/index.php/RMUTI_SS/ 33

การบริหารจัดการ นวัตกรรม การจัดการความรู และความยั่งยืน เปนปจจัยที่มีสวนรวมในนวัตกรรมผลิตภัณฑ
เปนกลไกสําคัญที่ชวยเชื่อมโยงปจจัยเหลาน้ีเขาดวยกัน และนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนขององคกร และสอดคลองกับ
งานวิจัยของวสุธิดา นักเกษม และยุวลักษณ เวชวิทยาขลัง (2566) ที่ไดศึกษาพบวา ดานนวัตกรรมผลิตภณัฑ มุงเนน
ในเรื่องของการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ๆ ออกสูตลาด มีผลิตภัณฑที่ไดปรับปรุงใหดีขึ้นหรือหลากหลายมากขึ้นและ
ผลิตภัณฑใหมตรงกับความตองการของตลาดปจจุบันรวมถึงการออกแบบการบริการในรูปแบบใหม การประชาสัมพันธเชิงรุก 
เพื่อสรางความมีชื่อเสยีงของธุรกิจ นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ Porter (1990) ที่กลาววา นวัตกรรมองคกร
ถือเปนปจจัยสําคัญตอการสรางประสิทธิภาพและความไดเปรียบในการแขงขันขององคกร ซ่ึงมิไดหมายถึงเพียงการพัฒนา
ผลิตภัณฑหรือเทคโนโลยีใหม แตยังครอบคลุมถึงการเปล่ียนแปลงวิธีการดําเนินงานและกระบวนการผลิตเดิมไปสูแนวทาง
ท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยมีแรงกดดันจากคูแขงขันและความตองการของตลาดท่ีซับซอนเปนตัวกระตุนให
องคกรตองพัฒนานวัตกรรมอยางตอเน่ือง Lemon and Sahota (2004) กลาววา นวัตกรรม เปนผลจากการใชความรู 
ในเรื่องตลาดใหม และหรือความรูเชิงเทคนิคใหม ๆ ที่นําไปสูการพฒันาผลิตภัณฑ และสอดคลองกับ Smith (2006) 
กลาววา นวัตกรรมผลิตภัณฑ คือ การพัฒนาและนําเสนอ ผลิตภัณฑใหม ไมวาจะเปนดานเทคโนโลยี หรือวิธีการใช 
รวมถึงการปรับปรุงผลิตภัณฑที่มีอยูเดิมใหมีคุณภาพ และประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน นวัตกรรมผลิตภัณฑ ถือเปนผลิตผล
ขององคกร ประกอบดวย โอกาสทางดานเทคโนโลยี ทําใหสามารถพัฒนาผลิตภัณฑใหเกิดขึ้นได และความตองการ
ของตลาด คือ ความตองการของผูบริโภค ที่มีความตองการในผลิตภัณฑใหมและพรอมที่จะซ้ือ สงผลใหผูเปนเจาของ
นวัตกรรมไดรับประโยชน ในเชิงเศรษฐกิจ หรือสังคม
 2. การมีสวนรวมการจัดการกลุมและนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของ
กลุมวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดลําปาง พบวา ดานการมีสวนรวมการจัดการกลุม และดานนวัตกรรมผลิตภัณฑเปนตัวแปร
ที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในการดําเนินงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้เนื่องจากความสําเร็จของ
วิสาหกิจชุมชนข้ึนอยูกับความสามารถในการสรางนวัตกรรมผลิตภัณฑเปนหลัก การสรางนวัตกรรมไมเพียงแตเก่ียวของ
กับเทคโนโลยีหรือการผลิตเทาน้ัน แตยังรวมถึงการเขาใจความตองการของตลาดและการนําเสนอผลิตภัณฑที่แตกตาง
และมีคุณคา สอดคลองกับงานวิจัยของศุภวรรณ คงเสมา และกัมปนาท วงษวัฒนพงษ (2566) ที่ไดศึกษาพบวา 
ดานการมีสวนรวมของชุมชนสงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ดังนั้นควรพัฒนาองคความรู
ใหกับสมาชิกกลุมในการบริหารจัดการกลุมพ่ึงพากัน ในการบริหารจัดการการดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชน นอกจากน้ี 
Cohen and Uphoff (1980) ท่ีไดศึกษาวาการมีสวนรวมเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนาชุมชน ลักษณะของการมีสวนรวม
ของสมาชิกอาจมีการเขารวมประชุมหรือกิจกรรม และสอดคลองกับงานวิจัยของวสุธิดา นักเกษม และยุวลักษณ 
เวชวิทยาขลัง (2566) ที่ไดศึกษาพบวา นวัตกรรมผลิตภัณฑมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความสามารถ
ของผูประกอบการและความสําเร็จทางธุรกิจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยเฉพาะการพัฒนาผลิตภัณฑใหม การปรับปรุง
ผลิตภัณฑใหดีข้ึนหรือหลากหลาย ตลอดจนการออกแบบบริการและการประชาสัมพันธเชิงรุก ซ่ึงชวยสรางความไดเปรียบ
และชื่อเสียงใหธุรกิจ และสอดคลองกับงานวิจัยของกศิดิศ ใจผาวัง (2565) ที่ไดศึกษาพบวา ปจจัยดานนวัตกรรม
มีอิทธิพลทางบวกตอความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน โดยปจจัยดานนวัตกรรมถือวาสวนสําคัญของวิสาหกิจชุมชน
ในการขับเคลื่อนเขาสูความยั่งยืนโดยปจจัยดานนวัตกรรมทั้ง 4 ดาน ไดแก นวัตกรรมดานผลิตภัณฑ นวัตกรรม
ดานกระบวนการ นวัตกรรมดานการตลาด และนวัตกรรมดานการจัดการมีผลตอการสรางรายไดยอดขายของธุรกิจ 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ Abidin et al. (2024) ท่ีไดศึกษาพบวา นวัตกรรมผลิตภัณฑมีอิทธิพลเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญ 
มีอิทธิพลอยางมีนัยสาํคัญตอผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (MSMEs) นวัตกรรมผลิตภัณฑ
และทิศทางการตลาดเปนปจจัยสําคัญที่สามารถปรับปรุงผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(MSMEs) ดังน้ันผูประกอบการจึงควรใหความสําคัญกับนวัตกรรมผลิตภัณฑและการมุงเนนตลาดมากข้ึน เพ่ือเปนกลยุทธ
ในการพัฒนาธุรกิจของตน ในสวนของดานการมีสวนรวมของสมาชิกในกลุมไมไดสงผลโดยตรงตอความสําเร็จของกลุม 
ในบริบทของกลุมวิสาหกิจชุมชน แมสมาชิกจะมีสวนรวมในกิจกรรมการบริหารจัดการหรือการตัดสินใจ แตความสําเร็จ
ของกลุมอาจข้ึนอยูกับปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีมีอิทธิพลมากกวา เชน การพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ การเขาถึงตลาด แหลงเงินทุน 
หรือการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก ซ่ึงเปนปจจัยท่ีมีผลตอผลลัพธทางเศรษฐกิจและความย่ังยืนของกลุมมากกวา
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ปจจัยการมีสวนรวมเพียงอยางเดียว นอกจากนี้การมีสวนรวมของสมาชิกอาจยังขาดความตอเนื่องและความเขมแข็ง 
หรืออาจเปนเพราะโครงสรางการจัดการของกลุมวิสาหกิจชุมชนยังไมไดเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมเชิงลึก
ในการตัดสินใจ 
  การมีสวนรวมของสมาชิกมีอิทธิพลสูงท่ีสุดตอความสาํเร็จของวิสาหกิจ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนา
องคกรชุมชนท่ีเนนการมีสวนรวม (Participatory Approach) วาการมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจและการดําเนิน
กิจกรรม ทําใหเกิดความรูสึกเปนเจาของและเพ่ิมความย่ังยืนของกลุม ขณะเดียวกัน นวัตกรรมผลิตภัณฑก็มีอิทธิพลเชิงบวก
อยางมีนัยสําคัญ แมจะมีอิทธิพลนอยกวาการมีสวนรวม แตสะทอนถึงความสําคัญของการพัฒนาผลิตภัณฑใหม
เพ่ือสรางความแตกตางและความสามารถในการแขงขันในตลาด อาจกลาวไดวา ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนไมไดข้ึนอยู
กับปจจัยใดปจจัยหนึ่งเพียงอยางเดียว แตเกิดจากการผสานระหวางพลังการมีสวนรวมของสมาชิกในกลุมกับการนํา
นวัตกรรมมาใช เพื่อเพิ่มคุณคาใหผลิตภัณฑ แสดงใหเห็นวาการเสริมสรางการมีสวนรวมและการสนับสนุนนวัตกรรม
เปนแนวทางท่ีควรดําเนินไปควบคูกัน ท้ังในเชิงการจัดการกลุมและเชิงนโยบาย ดังน้ันในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนจึงควร
มุงเนนการสรางกระบวนการมีสวนรวมที่เขมแข็ง ควบคูไปกับการสงเสริมการคิดคนและพัฒนานวัตกรรมอยางตอเนื่อง 
เพื่อเพิ่มศักยภาพการแขงขัน สรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ และนําไปสูความยั่งยืนของชุมชนในระยะยาว

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
 1. ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ ควรใหความสําคัญกับการสงเสริมการคิดคน ออกแบบ และพัฒนาผลิตภัณฑใหม ๆ 
ของสมาชิกกลุม การสรางความแตกตางของผลิตภัณฑและการเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมถึง
การสํารวจความพึงพอใจของลูกคาเพ่ือปรับปรุงผลิตภัณฑใหตอบโจทยความตองการและสรางความแตกตางจากคูแขงขัน
 2.  การเสริมสรางความมีสวนรวมของสมาชิก แมวาการมีสวนรวมของสมาชิกกลุมจะไมไดมีผลตอความสําเร็จ
ทางสถิติโดยตรง แตผลการศึกษาระบุวาระดับความมีสวนรวมของสมาชิกอยูในระดับสูงและเปนพ้ืนฐานสําคัญของการ
ทํางานรวมกัน จึงควรสงเสริมใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการวางแผน การติดตาม และการประชาสัมพันธผลิตภัณฑ
อยางตอเนื่อง เพื่อสรางความเปนเจาของรวมและความสามัคคีในกลุม
 3.  การพัฒนาศักยภาพการดําเนินงานของกลุม กลุมควรใหความสําคัญกับการสรางความเปนหนึ่งเดียวกัน
ในการทํางาน และพัฒนาทักษะ ประสบการณของสมาชิกเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน เชน การจัดอบรม
เชิงปฏิบัติการ การแลกเปล่ียนความรู และการใชเครื่องมือหรือเทคนิคใหม ๆ ในการบริหารจัดการกลุม
 4.  ควรมีการวางแผนและกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนเก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑและการขยายตลาด เพื่อให
กลุมสามารถปรับตัวและแขงขันไดอยางย่ังยืน รวมทั้งติดตามผลการดําเนินงานอยางตอเนื่องเพื่อนําขอมูลมาปรับปรุง
กลยุทธใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ
 5.  ควรมีการสนับสนุนดานความรู เทคนิค และงบประมาณจากหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือเสริมสราง
ศักยภาพในการสรางนวัตกรรม การบริหารจัดการกลุม และการเขาถึงตลาดที่กวางขึ้น
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
 1. ขยายขอบเขตกลุมตัวอยางในการวิจัย ควรเพิ่มจํานวนและความหลากหลายของกลุมตัวอยางทั้งในพื้นที่
จังหวัดอื่น ๆ และประเภทของวิสาหกิจชุมชน 
 2.  ควรศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับปจจัยอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน เชน การจัดการ
ทรัพยากรบุคคล การตลาดดิจิทัล การเงิน และการบริหารจัดการความเสี่ยง เปนตน
 3.  ควรผสมผสานการใชเคร่ืองมือวิจัย ท้ังแบบสอบถาม การสัมภาษณเชิงลึก และการสังเกตการณเชิงภาคสนาม 
เพื่อใหไดขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณที่ครบถวนและแมนยํายิ่งข้ึน
 4.  ควรศึกษาผลกระทบของนวัตกรรมในมิติอื่นอิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑตอดานอื่น ๆ ของกลุม เชน 
การสรางภาพลักษณ การรักษาฐานลูกคา หรือการสรางความยั่งยืนของธุรกิจ เปนตน
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