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กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2

Community Participation Strategies on Educational 

Administration in  Small Schools under Chanthaburi Primary Educational

Service Area Office 2.

แสงเดือน  อาจหาญ

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา

บทคัดย่อ

	 วิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาระดับสภาพปัญหาและหากลยุทธ์การมีส่วนร่วมของชุมชนใน 

การจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาในครั้งนี ้  

ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ประธานกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผู้ปกครองนักเรียน รวมทั้งสิ้น 552 คน เครื่องมือที่ใช้ 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีจ�ำนวน 2 ส่วน ส่วนที่ 1 มี 2 ฉบับ ได้แก่ ฉบับที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกระหว่าง .57 - .85 ค่าความเชื่อม่ัน ทั้งฉบับเท่ากับ .98 ฉบับที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพื่อใช้ข้อมูล 

เชิงคณุภาพยนืยนัข้อมลูเชิงปรมิาณตามผลการวเิคราะห์ข้อมลูฉบบัที ่1  และส่วนที ่2 ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูเชงิคณุภาพ เป็นแบบสมัภาษณ์ 

แบบมโีครงสร้างใช้ในการสนทนากลุม่ (Focus  Group )  เพือ่หากลยทุธ์การมส่ีวนร่วมของชมุชนในการจดัการศกึษาของโรงเรยีนขนาดเลก็   

สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย (x) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content   

Analysis)  สรุปผลการอภิปรายน�ำเสนอเป็นความเรียงในรูปการบรรยายเชิงเนื้อหา

	 ผลการวิจัย พบว่า

	 ส่วนที่ 1	ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาของชุมชนในการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก   

สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบรุเีขต 2 จ�ำแนกตามสถานภาพของผูใ้ห้ข้อมลู พบว่า  1) ผูป้กครองนกัเรียนมส่ีวนร่วม 

ในด้านการตดัสนิใจ และมส่ีวนร่วมในการปฏบัิตกิารน้อยทีสุ่ด 2) ประธานกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานมส่ีวนร่วมในด้านการประเมนิผล 

และมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์น้อยท่ีสดุ 3)  ครมูส่ีวนร่วมในด้านการประเมนิผล มส่ีวนร่วมในการปฏบิตักิาร และมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ 

มากที่สุด  และ 4) ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนมีส่วนร่วมในด้านการตัดสินใจมากที่สุด  

	 ส่วนที่ 2	กลยทุธ์การมส่ีวนร่วมของชมุชนในการจดัการศกึษาของโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษา 

จันทบุรีเขต 2 ประกอบด้วย 7 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์การระดมพลังสมองสองมือสร้างภาพลักษณ์ใหม่แห่งโลกอนาคต กลยุทธ์ตลาดนัด 

วิชาการ กลยุทธ์การสร้างระบบการประเมินผลในหลายมิติ กลยุทธ์การปรับวิธีเรียนเปล่ียนวิธีสอน กลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีดิจิตอล 

เพื่อการประชาสัมพันธ์เชิงรุก กลยุทธ์การส่งเสริมคลังความรู้ให้กับชุมชน และกลยุทธ์การสร้างแรงจูงใจและรางวัลทางสังคม ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคัญ :	กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของชุมชน, ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 2

แสงเดือน  อาจหาญ
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Abstract
	 This research is the mixed method research . The aim were to study Problems and Strategies the participation  

of communities in the management of small schools Primary Educational Service Area Office 2 Chanthaburi District.  

The samples used in this research consisted of school administrators, teachers Chairman of Basic education and  

Students’ parents total 552 people, the tools used to collect data were 2 parts, part 1 a query about the 5 - rating  

scale uestionnaires with the discrimination between. 57 to .85, the confidence of the whole. 98, part 2 a structured  

interviews for information qualitative data confirmed by quantitative data analysis, part 1, and part 2 used to  

collect qualitative data. Structured interviews are used in the discussion group (Focus  Group ) to find out the 

strategy of participation of communities in the management of small schools. The statistics used for data analysis  

were frequency percentage, mean (x) and standard deviation (SD) and content analysis (Content Analysis).  

The summary of the debate presented a composition in the form of lecture content.

	 The results were as follows:

	 Part 1		 The analysis of the level of community involvement in the education of the community in the 

management of small schools under Primary Educational Service Area Office 2 Chanthaburi District by status found  

that: 1) Parents participated in decision - making and participated in the operation the  least 2) Chairman of basic  

Education participate in the evaluation and participated in the benefits the least 3) Teachers participated in the  

evaluation, engagement and participated in the benefits the most 4) The directers of schools participated in  

decision-making the most.

	 Part 2		 Strategies to engage the community in the education of school small town were 7 strategies consist  

of strategic 1) Brainstorming and hands create a new image of the future strategy 2) Academic brainstorm strategy,  

3) Evaluation systems in several dimensions, 4) Adjust Learning and changing teaching strategy, 5) Strategy use of  

digital technology to promote proactive community, 6) Strategy to promote knowledge to the community, and 

7) Strategies for motivating and rewarding way respectively.

Keywords :	 Community participation strategies on educational administration, Chanthaburi Primary Educational   

	 	 	 Service Area Office 2
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บทน�ำ
	 การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นกลยุทธ์หน่ึงในการบริหาร

จดัการศกึษาของโรงเรยีนทีส่อดคล้องต่อการเปลีย่นแปลง  การท่ีจะ

บริหารโรงเรียนให้ประสบความส�ำเร็จและมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร

โรงเรียนควรน�ำหลักการมีส่วนร่วม (Participation) ที่เปิดโอกาส 

ให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมรับผิดชอบ ร่วมตัดสินในการจัด 

การศึกษา เพื่อสร้างความรู้สึกในการเป็นเจ้าของและร่วมจัดการ 

ศึกษาให้มากขึ้น ซึ่งสามารถตอบสนองความต้องการของบุคคล 

ทีเ่กีย่วข้อง สร้างความเข้มแขง็ในการบรหิารโรงเรยีนได้อย่างต่อเนือ่ง  

(ยทุธศลิป์  พานนนท์, 2546 : 3) ซึง่สอดคล้องกบัจนัโททยั กลบีเมฆ  

(2559 : 15) กล่าวไว้ว่า การจัดการศึกษาในอนาคตจ�ำเป็นจะต้องมี 

ทั้งนักคิด ผู้น�ำไปปฏิบัติ  และผู้ให้การสนับสนุน ประกอบกันไปทั้ง  

3 ส่วน อย่างกลมกลนืเพือ่ให้ได้มาซึง่ผลผลติทีม่คีณุภาพ ในปัจจบุนั 

เราคุ้นเคยกับการจัดการเรียนการสอนที่ครูเป็นผู้รับแนวความคิด   

และนโยบายจากระดับสูง เพื่อน�ำไปปฏิบัติโดยผู้ปกครองชุมชน 

และท้องถิน่เข้าไปมส่ีวนร่วมเพยีงเลก็น้อย เช่น กรรมการสถานศกึษา 

เป็นต้น  ดงันัน้ในอนาคตควรมกีารเพิม่บทบาทของผูป้กครองชมุชน   

และท้องถิ่นให้มากขึ้น บทบาทของผู้ปกครอง ชุมชน และท้องถิ่น 

ทีม่ต่ีอการศกึษาในอดตีและปัจจบุนันัน้  ในความจรงิแต่ละโรงเรยีน 

มีแนวโน้มจะอยู่อย่างโดดเดี่ยว การติดต่อระหว่างผู้ปกครองชุมชน   

และท้องถิ่นกับโรงเรียนมีน้อยถึงน้อยมากหรือไม่มีเลย

	 จากผลการศึกษาของดาวประกาย  สายแก้ว (2556 : 21)   

เร่ืองการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียน 

วัดทับไทร สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

จันทบุรี เขต 2 พบสภาพปัญหาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ว่าการสนับสนุนด้านการจัดการศึกษา 

จากผู้ปกครองและชุมชนค่อนข้างน้อยประกอบกับชุมชนส่วนใหญ่ 

ประกอบอาชีพเกษตรกรรมท่ีต้องเข้าสวนเพื่อดูแลผลไม้ต่างๆ  

ภายในสวน ท�ำให้ไม่มีเวลาเอาใจใส่บุตรหลาน เนื่องจากสาเหต ุ

เวลาที่ไม่ตรงกันระหว่างผู้ปกครองกับนักเรียนท�ำให้มีปัญหาเรื่อง 

ความสมัพันธ์ในครอบครวั  และผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีน  

นอกจากนี้ยังกระทบต่อการให้ความร่วมมือ สนับสนุนพัฒนาการ 

จัดการศึกษาของโรงเรียนอีกหลายๆ ด้านท้ังด้านการถ่ายทอด 

ภูมิปัญญาท้องถิ่น การร่วมแรงร่วมใจส่งเสริมสนับสนุน พัฒนาการ 

จัดการศึกษาของโรงเรียนยังไม่บรรลุเป้าประสงค์ และเจตนารมณ ์

ของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 เท่าที่ควร 

	 จากหลักการและเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะ 

บคุลากรทางการศกึษา จงึมคีวามสนใจทีจ่ะท�ำการวจิยัเรือ่ง กลยทุธ์ 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 2 

เพื่อใช้เป็นแนวทางการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กให้มี 

ประสิทธิภาพต่อไป  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ

ศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี  เขต 2

	 2.	 เพื่อหากลยุทธ์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ

ศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก   สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี  เขต 2

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ส่วนที่ 1	การศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ 

จัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา  

จ�ำนวน 41 คน ครูผู้สอน จ�ำนวน 262 คน ประธานกรรมการ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 41 คน และผู้ปกครองนักเรียนใน 

โรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศึกษา 

จันทบุรีเขต 2 จ�ำนวน 2,701 คน รวมทั้งสิ้น 3,045 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 1.	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ ผู้บริหาร 

สถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก จ�ำนวน 22 คน ครูผู้สอน จ�ำนวน 

141 คน ประธานกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 22 คน  

และผู้ปกครองนักเรียน จ�ำนวน 337 คน รวมทั้งสิ้น 552 คนโดย 

ก�ำหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่างจากการใช้ตารางของ Krejcie &  

Morgan (1970 : 608)

	 2.	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  

เพื่อใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพยืนยันข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้คัดเลือก 

ผู ้เชี่ยวชาญจากการสุ ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา ผู้น�ำชุมชนและผู้ปกครองนักเรียน  

จ�ำนวน 10  คน      

	 ส่วนที่ 2	การหากลยุทธ์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการ 

จัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2	

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยได้คัดเลือก 

ผู้เชี่ยวชาญจากการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive  sampling) โดย 

แบ่งผู้เช่ียวชาญออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 

จ�ำนวน 5 คน ผู้น�ำชุมชนและผู้ปกครองนักเรียน จ�ำนวน 5 คน 

รวมทั้งสิ้น 10  คน   

แสงเดือน  อาจหาญ
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 ในการวจิยัครัง้นี ้ผูว้จิยัมุง่ศกึษาหากลยทุธ์การมส่ีวนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 2 โดยศึกษาเอกสาร 
แนวคิด ทฤษฏีของ Cohen & Uphoff (1977 : 7 - 26 อ้างถึง 
ในชัยฤกษ์   วงษ์เจริญ, 2545 : 80) ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษา 
ตามแนวคิดของ Cohen & Uphoff ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่   
ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมปฏิบัติการ   
ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วมในการ 
ประเมินผล ตามล�ำดับ      

วิธีด�ำเนินการวิจัย	
	 วิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน โดยมีจุดมุ่งหมาย 
เพื่อศึกษาระดับสภาพปัญหาและหากลยุทธ์การมีส่วนร่วมของ 
ชุมชนในการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 เครื่องมือที่ใช้ใน 
การเก็บรวบรวมข้อมูล มีจ�ำนวน 2 ส่วน ส่วนที่ 1 มี 2 ฉบับ ได้แก่  
ฉบับที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกระหว่าง .57 - .85 ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ 
เท่ากับ .98 ฉบับที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพื่อใช้ 
ข้อมลูเชิงคุณภาพยนืยนัข้อมลูเชงิปรมิาณตามผลการวเิคราะห์ข้อมลู 
ฉบับที่ 1 และส่วนท่ี 2 ใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ  
เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างใช้ในการสนทนากลุ่ม (Focus   
Group) เพือ่หากลยทุธ์การมส่ีวนร่วมของชมุชนในการจดัการศกึษา 
ของโรงเรียนขนาดเล็ก สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี ่
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และ 
การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) สรุปผลการอภิปราย 
น�ำเสนอเป็นความเรียงในรูปการบรรยายเชิงเนื้อหา

ผลการวิจัย
	    ส่วนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ในการจัดการศึกษาของชุมชนในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
ขนาดเล็ก  สงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบรุี 
เขต 2 จ�ำแนกตามสถานภาพของผู้ให้ข้อมูล พบว่า 1) ผู้ปกครอง 
นักเรียนมีส่วนร่วมในด้านการตัดสินใจและมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ 
การน้อยที่สุด 2) ประธานกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานม ี
ส่วนร่วมในด้านการประเมินผล และมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 
น้อยที่สุด 3) ครูมีส่วนร่วมในด้านการประเมินผล มีส่วนร่วมใน 
การปฏิบัติการ และมีส่วนร่วมในผลประโยชน์มากที่สุด และ  
4) ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนมีส่วนร่วมในด้านการตัดสินใจมากที่สุด  
	 ส่วนที ่2	กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ 
ศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษาจันทบุรีเขต 2 ประกอบด้วย 7 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ 
การระดมพลังสมองสองมือสร้างภาพลักษณ์ใหม่แห่งโลกอนาคต  
กลยุทธ์ตลาดนัดวิชาการ กลยุทธ์การสร้างระบบการประเมินผล 
ในหลายมิติ กลยุทธ์การปรับวิธีเรียนเปล่ียนวิธีสอน กลยุทธ์การใช ้
เทคโนโลยีดิจิตอลเพื่อการประชาสัมพันธ์เชิงรุก กลยุทธ์การส่งเสริม 
คลังความรู้ให้กับชุมชน และกลยุทธ์การสร้างแรงจูงใจและรางวัล 
ทางสังคม  ตามล�ำดับ

สรุปและอภิปรายผล
	 ระดบัการมส่ีวนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาของชมุชน
ในการจดัการศึกษาของโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนกังานเขตพืน้ที่ 
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลจากการศึกษาพบว่า
	 1.	 ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ พบว่าโดยภาพรวม 
ชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับมากทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ   
การบริหารงานภายในโรงเรียนโดยทั่วไปจะขึ้นอยู่กับผู้อ�ำนวยการ 
โรงเรียนเป็นผู้มีอ�ำนาจในการตัดสินใจ การวางแผนการด�ำเนินงาน 
และส่ังด�ำเนินการด้านต่างๆ เป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงมีเป้าหมายที่จะ 
พัฒนาศักยภาพของผู้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็กให้มีคุณภาพ และ 
ประสิทธิภาพเทียบเท่ากับโรงเรียนอื่น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สิริพัฒน์   ลาภจิตร (2550 : 1) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ 
การตัดสนิใจมีส่วนร่วมของประชาชนในการสนับสนนุการบรหิารงาน 
องค์การบริหารส่วนต�ำบล อ�ำเภอวารินช�ำราบ จังหวัดอุบลราชธานี   
พบว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจมีความส�ำคัญยิ่งต่อการบริหาร   
ผู้ก�ำกับนโยบายนักการเมืองและผู้ที่อยู ่ในฐานะส�ำคัญในสังคม  
ตลอดจนการตัดสินใจของบุคคล การตัดสินใจจึงจ�ำเป็นมากส�ำหรับ 
น�ำไปใช้ในกิจกรรมที่แต่ละบุคคลกระท�ำอยู ่ เม่ือพิจารณาตาม
สถานภาพผู้ให้ข้อมูลพบว่า  
	 	 1.1	 ผู้ปกครองนักเรียนมีส่วนร่วมในด้านการตัดสินใจ 
น้อยที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารโรงเรียนขาดการประชุม   
ปรกึษาหารอืร่วมกนัระหว่างคณะคร ู ผูป้กครองนกัเรยีนและชมุชน   
สืบเนื่องมาจากโรงเรียนขนาดเล็ก ประชากรส่วนใหญ่จะประกอบ 
อาชีพรับจ้างทั่วไป เกษตรกรรม ท�ำประมง ซ่ึงมีฐานะยากจน   
ต้องหาเช้ากนิค�ำ่ทกุวนัไม่ค่อยมเีวลามาร่วมกจิกรรมกบัทางโรงเรยีน   
ท�ำให้เป็นอุปสรรคในการนัดหมายเพื่อมาประชุม และมีส่วนร่วม 
ในเรื่องดังกล่าวข้างต้นเป็นอย่างมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
Schuler (1996 : 2595-A) ได้วิจัยเรื่อง การเข้ามามีส่วนร่วมของ 
ประชาชนในการตดัสนิใจ  ด้านการศกึษาในมหาวทิยาลยัมนินโิซดา   
สหรัฐอเมริกา ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีความกระตือรือร้น 
ที่จะเข้ามามีส่วนร่วม นอกจากนี้ พบว่า การเข้ามามีส่วนร่วม 
อย่างไม่มีประสิทธิภาพเกิดจากความบกพร่องในการส่ือสารปัญหา
ของการมีส่วนร่วม  

	 	 1.2	 ผู้อ�ำนวยการโรงเรยีนมส่ีวนร่วมในด้านการตดัสนิใจ 

มากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนขนาดเล็กบุคลากรมีน้อย   

แสงเดือน  อาจหาญ
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อันดีกับคนในท้องถิ่น  

	 	 2.2	 ครูมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการมากที่สุด ทั้งนี ้

อาจเนื่องมาจากครูมีความรู้ ความเข้าใจ ใกล้ชิด เข้าใจในบทบาท 

หน้าที่ของตนเอง เข้าร่วมและท�ำกิจกรรมเกี่ยวกับทางการศึกษา 

ด้านต่างๆ   ทุกอย่างตามนโยบายจากระดับสูง   ซ่ึงสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ Erdeljac (1985 : 3250 - A)  ได้ศึกษาเกี่ยวกับการมี 

ส่วนร่วมในการตัดสินใจระหว่างศึกษาธิการกับประธานสหภาพครู 

ของโรงเรียนรัฐบาลในรัฐเพนซิลวาเนีย ผลการวิจัยพบว่าทั้ง 2 ฝ่าย 

มีการรับรู้ที่แตกต่างกัน โดยศึกษาธิการมีการรับรู้ อ�ำนาจการมี 

ส่วนร่วมของครูในการตัดสินใจ  ความสัมพันธ์ของบุคลกรกับข้อมูล 

ที่ใช้ประกอบการตัดสินใจ อ�ำนาจการติดต่อ สื่อสารและการจูงใจ   

ระดับการแสดงออกและการมีส่วนร่วมของหมู่คณะที่มีต่อการ 

ตัดสินใจ ดุลของอ�ำนาจในการตัดสินใจของแต่ละระดับต่องานที่ 

ก่อให้เกิดคุณภาพสิทธิ์ของสมาชิกในแต่ละระดับต่อการก�ำหนด 

เป้าหมาย หลักสูตร บุคลากร การเงินและบริการ อ�ำนาจของ 

โครงสร้างปัจจบุนั และการมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจของครมูากกว่า 

ประธานสหภาพครูของโรงเรียนรัฐบาล  

	 3.	 ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  โดยภาพรวมชุมชน 

มีส่วนร่วมในผลประโยชน์ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ  

โรงเรียนขนาดเล็กมีทรัพยากรอยู่จ�ำนวนจ�ำกัด ดังนั้นทรัพยากรใน 

การบริหารที่เป็นส่วนของผลประโยชน์ของนักเรียนเป็นส�ำคัญ    

สอดคล้องกับงานวิจัยของ อิสริยา ปิ่นตบแต่ง (2554 : บทคัดย่อ)   

ศึกษาเรื่อง ปัจจัยจูงใจในการแลกเปล่ียนความรู้ของพนักงานสาย 

สนับสนุนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ผลการวิจัย พบว่า 

ทัง้ปัจจยัจงูใจ ภายนอกและปัจจยัจงูใจภายในมีค่าเฉลีย่โดยภาพรวม 

อยู่ ในระดับมาก ปัจจัยจูงใจภายนอก ได้แก่ การจัดสภาพแวดล้อม 

ในการแลกเปล่ียนความรู้ รองลงมาคือ การได้รับค�ำชมเชย และ 

น้อยที่สุดเป็นการได้รับรางวัล ปัจจัยจูงใจภายในที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ ความเป็นมืออาชีพ รองลงมาคือ ความเชื่อมั่นในความรู  ้

ส่วนบุคคล และน้อยที่สุดคือ สถานภาพทางสังคม เม่ือพิจารณา 

ตามสถานภาพผู้ให้ข้อมูลพบว่า

		  3.1	 ประธานกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานมส่ีวนร่วม 

ในผลประโยชน์มีส่วนร่วมน้อยที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากประธาน 

กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ขาดความเข้าใจในรูปแบบ และ 

บทบาทการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของตนเองระหว่างบ้าน   

โรงเรียน และชุมชนอย่างเพียงพอ และทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะว่า   

ทางผูบ้รหิารโรงเรยีนอาจขาดการจดัการประชุมปรกึษาหารอืร่วมกนั 

ระหว่างคณะครู และคณะกรรมการสถานศึกษา ดังน้ัน ผู้บริหาร 

โรงเรียนควรน�ำหลักการมีส่วนร่วม (Participation) ที่เปิดโอกาส 

ให้ผู ้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมาร่วมรับผิดชอบ ร่วมตัดสินใน 

การจัดการศึกษา เพื่อสร้างความรู้สึกในการเป็นเจ้าของและร่วม 

จัดการศึกษาให้มากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของบ�ำเหน็จ 

ครูไม่ครบชั้น ประชากรส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป   

เกษตรกรรม ท�ำประมง ซึ่งมีฐานะยากจน ต้องหาเช้ากินค�่ำทุกวัน 

ไม่ค่อยมีเวลามาร่วมกิจกรรมกับทางโรงเรียน ท�ำให้เป็นอุปสรรค 

ในนัดหมาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของผ่องพรรณ ล้ิมเล็งเลิศ  

(2544 : 13) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของครู 

โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงใหม่ ได้กล่าวถึงการมี 

ส่วนร่วมไว้ว่า ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วม 

ในการตัดสินใจ ถึงแม้ว่าผู้บริหารสามารถที่จะตัดสินใจได้เองก็ตาม   

แต่การปฏิบัติงานต่างๆ น้ัน ต้องอาศัยผู้ร่วมงานในการปฏิบัติงาน   

การให้ผู ้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วม ท�ำให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาเกิด 

ความรับผิดชอบร่วมกัน ส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ  

	 2.	 ด้านการมีส่วนร่วมปฏิบัติการ พบว่า โดยภาพรวม 

ชุมชนมีส่วนร่วมปฏิบัติการอยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 

ผูบ้รหิารโรงเรยีนและคณะครมูปีฏสิมัพนัธ์ทีด่ต่ีอผูป้กครองนกัเรยีน 

และชมุชน จงึมส่ีวนช่วยในการเสรมิสร้างมติรภาพ ความสัมพนัธ์ทีด่ ี

ระหว่างบ้าน วัดและโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของดาวประกาย   

สายแก้ว (2556 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การสร้างความสัมพันธ ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนวัดทับไทร สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการศึกษา 

พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านพบว่า ด้านการรับความ 

ช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน ด้านการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับ 

ชุมชนและหน่วยงานอื่นๆ ด้านเกี่ยวกับคณะกรรมการสถานศึกษา   

ด้านการประชาสัมพันธ์อยู่ในระดับมาก ด้านการให้บริการชุมชน   

ด้านการเป็นผู้น�ำ  และให้ความร่วมมือในการพัฒนาชุมชนอยู่ใน 

ระดับปานกลาง การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

ของโรงเรียนวัดทับไทร โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติ เมื่อพิจารณาตามสถานภาพผู้ให้ข้อมูลพบว่า

	 	 2.1	 ผู ้ปกครองนักเรียนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 

มีส่วนร่วมน้อยที่สุด ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากผู้ปกครองส่วนใหญ่จะ 

ประกอบอาชีพท�ำสวนผลไม้ ไม่ค่อยมีเวลา ต้องเข้าสวนแต่เช้า 

บางท่านต้องไปรับจ้างท่ัวไปหาเช้ากินค�่ำ  ขาดความรู้ ความเข้าใจ 

ในการเข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษา ซ่ึงสอดคล้องกบังานวจิยั 

ของกรเกล้า  แก้วโชติ (2544 : 16) ได้ศึกษาความต้องการมีส่วน

ร่วมในการจดัการศกึษาของผูป้กครองนกัเรยีนโรงเรยีนมธัยมศกึษา  

สังกัดกรมสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร ได้สรุปปัญหาและ

อุปสรรคของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาพอจะ 

สรุปเป็นประเด็นใหญ่ๆ ได้ดังนี้ 1) ชุมชนยังขาดความเข้าใจบทบาท 

ของตนเองว่าจะเข้าไปมีส่วนร่วมได้ในเรื่องใดบ้าง 2) ชุมชนขาด 

ความมั่นใจเนื่องจากขาดความพร้อมทั้งประสบการณ์ และไม่ม ี

เวลาที่จะเข้าร ่วมกิจกรรมอย่างจริงจัง 3) โรงเรียนขาดการ 

ประชาสัมพันธ์ถึงนโยบาย และขาดสิ่งจูงใจที่จะให้ชุมชนเข้ามามี 

ส่วนร่วมอย่างแท้จริง 4) ผู้บริหารและคณะครูขาดการประสานงาน 

แสงเดือน  อาจหาญ
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จีนขาวข�ำ  (2545 : 33) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส ่วนร่วมของ 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในการจัดการศึกษาโรงเรียน 

สังกัดส�ำนักงานการประถมศึกษา อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี   

พบว่า อุปสรรคในการมีส่วนร่วมของกรรมการสถานศึกษาน้ันถ้า 

พิจารณาจากด้านกรรมการการศึกษาแล้วจะเห็นว่า กรรมการศึกษา 

ยังไม่เข้าใจบทบาทของตนเอง เห็นว่าการเข้ามามีส่วนร่วมของตน 

ยังไม่มีความส�ำคัญเพราะการตัดสินใจขึ้นอยู่กับผู้บริหารโรงเรียน   

ส่วนในด้านโรงเรียนนัน้ผูบ้รหิารมกัไม่เหน็ความส�ำคญัของกรรมการ 

สถานศึกษาเพราะคิดว่าศักยภาพของโรงเรียนมีเพียงพอ  

	 	 3.2	 ครูมีส่วนร่วมในผลประโยชน์มากท่ีสุด ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจากครูมีความรู้ ความเข้าใจ ใกล้ชิด เข้าใจ ในบทบาทหน้าที่ 

ของตนเอง เข้าร่วมและท�ำกิจกรรมเกี่ยวกับทางการศึกษาด้านต่างๆ  

ทุกอย่างตามที่ได้รับนโยบายมาจากระดับสูง ซ่ึงสอดคล้องกับงาน 

วิจัยของสมลักษณา   ไชยเสริฐ (2549 : 142 - 149) ได้ศึกษา 

เรือ่ง การพฒันารปูแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในคณะกรรมการ 

ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต�ำรวจ สถานีต�ำรวจนครบาล  

พบว่า การเป็นตัวแทน (Repressentation) การสรรหาและการ 

คัดเลือกตัวแทนจะต้องค�ำนึงถึงประชาชนทุกกลุ่ม ทุกฝ่าย เพื่อให ้

ประชาชนกลุ่มต่างๆ ที่หลากหลายทุกกลุ ่มนั้นมีตัวแทนเข้าไป 

ร่วมด้วย จะได้ประสานผลประโยชน์กันจนลงตัวและเกิดความเป็น 

ธรรมขึ้น รวมทั้งค�ำนึงถึงคุณสมบัติของตัวแทนที่ต้องการด้วยโดย 

พิจารณาจากคุณสมบัติในด้านต่างๆ  

	 4.	 ด้านการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล พบว่า โดยภาพรวม 

ชมุชนมส่ีวนร่วมในการประเมินผลอยู่ในระดับมากท้ังน้ีอาจเป็นเพราะ 

ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้กลุ่มผู้ปกครองนักเรียน และ 

ชุมชนมีการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ถึงผลของการพัฒนาด้านต่างๆ 

และวิเคราะห์ วิจารณ์ร่วมกัน มีการให้ข้อเสนอแนะให้ทัศนะ 

ความคิดเห็นต่อผลการพัฒนาโรงเรียน เพื่อหาแนวทางการปรับปรุง 

พัฒนาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นร่วมกัน สอดคล้องกับ 

งานวิจัยของสมลักษณา   ไชยเสริฐ (2549 : 142 - 149) 

ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนใน 

คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต�ำรวจ  สถานี 

ต�ำรวจนครบาล พบว่า การเป็นตัวแทน (Repressentation) 

การสรรหาและการคัดเลือกตัวแทนจะต้องค�ำนึงถึงประชาชน 

ทุกกลุ่ม ทุกฝ่ายที่หลากหลายทุกกลุ่มนั้นมีตัวแทนเข้าไปร่วมด้วย 

จะได้ประสานผลประโยชน์กันจนลงตัวและเกิดความเป็นธรรมขึ้น   

เมื่อพิจารณาตามสถานภาพผู้ให้ข้อมูลพบว่า

	 	 4.1	 ประธานกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานมส่ีวนร่วม 

ในด้านการประเมินผลน้อยท่ีสุดอาจเน่ืองมาจาก คณะกรรมการ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนใหญ่อยู่ในเขต 

ชนบท ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ค้าขาย 

ภายในท้องถิ่น ซึ่งส่วนใหญ่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ค่อยดี ไม่มีเวลา 

ปฏิบัติหน้าที่กรรมการ มีความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่และ 

ลักษณะงานเฉพาะด้านน้อย และมองว่าการบริหารงานในโรงเรียน 

เป็นหน้าท่ีของโรงเรียน และโรงเรียนมีความสามารถในเรื่องการ 

ประเมินผลอยู่แล้ว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของบุญน้อม จ�ำพล  

(2551 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วม 

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานกบัประสิทธผิลการบริหาร 

งานโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่กาฬสินธุ์เขต 3 พบว่าการมี 

ส่วนร่วมของคณะกรรมการ สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการบริหาร 

งานโรงเรียน จ�ำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน 

ทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

	 	 4.2	 ครูมีส่วนร่วมในด้านการประเมินผล และด้าน 

การมส่ีวนร่วมในการผลประโยชน์มากทีสุ่ด ทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจากคร ู

มีบทบาทในการท�ำงานทุกขั้นตอน มีความรู้ ความเข้าใจในบทบาท 

หน้าที่ เข้าร่วมและท�ำกิจกรรมเกี่ยวกับทางการศึกษาด้านต่างๆ 

ทุกอย่างตามที่ได้รับนโยบายมาจากระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับงาน 

วิจัยของ Erdeljac (1985 : 3250 - A) ได้ศึกษาเก่ียวกับการมี 

ส่วนร่วมในการตัดสินใจระหว่างศึกษาธิการกับประธานสหภาพครู 

ของโรงเรยีนรฐับาลในรฐัเพนซลิวาเนยี ผลการวจิยัพบว่า ทัง้ 2 ฝ่าย   

มีการรับรู้ที่แตกต่างกัน โดยศึกษาธิการมีการรับรู้อ�ำนาจ การมี 

ส่วนร่วมของครูในการตัดสินใจ ความสัมพันธ์ของบุคลกรกับข้อมูล 

ที่ใช้ประกอบการตัดสินใจ อ�ำนาจการติดต่อส่ือสารและการจูงใจ   

ระดบัการแสดงออกและการมส่ีวนร่วมของหมูค่ณะทีมี่ต่อการตดัสนิใจ 

ดุลของอ�ำนาจในการตัดสินใจของแต่ละระดับต่องานที่ก่อให้เกิด 

คุณภาพสิทธิ์ของสมาชิกในแต่ละระดับต่อการก�ำหนดเป้าหมาย   

หลักสูตร บุคลากร การเงินและบริการ อ�ำนาจของโครงสร้างปัจจุบัน  

	 กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาของ 

โรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศึกษา 

จันทบุรีเขต 2 มี 4 ด้านดังนี้

	 1.	 ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ กลยุทธ์ส�ำหรับ 

โรงเรียนขนาดเล็กที่ควรเลือกใช้ ได้แก่ กลยุทธ์ระดมพลังสมอง 

สองมือสร้างภาพลักษณ์ใหม่แห่งโลกอนาคต ทั้งนี้เพราะว่าการ 

ท�ำงานทุกอย่างจะต้องมีการวางแผนการท�ำงาน การวางแผนการ 

ท�ำงานท่ีดี จะต้องอาศัยผู้รอบรู้จากหลากหลายอาชีพ เพ่ือระดม 

สมองให้แสดงความคิดเห็น ให้การสนับสนุนความคิดเห็นต่อเติม 

หรือเสริมของกันและกันได้ ส�ำหรับการระดมสมองเป็นส่วนหนึ่ง 

ที่จะสร้างความส�ำเร็จในการท�ำงาน เพื่อให้ได้แนวคิด มุมมอง 

วิสัยทัศน์ที่แตกต่าง และการระดมพลังสมองยังเป็นการส่งเสริม 

ความคิดเห็นและบรรยากาศของการยอมรับของคนในชุมนชน 

อีกทางหนึ่ง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของหทัยวรรณ  วิศวกุลวาณิช  

(2557 : บทคดัย่อ) ศกึษาเรือ่ง การวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม 

ในการบริหารสถานศึกษาเอกชน โดยใช้การบริหารแบบสมดุล :   

กรณีศึกษาโรงเรียนกาญจนะวิทยา จังหวัดชลบุรี พบว่า สามารถ 

แสงเดือน  อาจหาญ
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ด�ำเนินงานที่ส่งผลให้ตัวชี้วัด (KPI) ประสบความส�ำเร็จ 28 ตัวชี้วัด  

การด�ำเนินการสูงกว่าเป้าหมายทุกตัวช้ีวัด และพบปัจจัยแห่ง 

ความส�ำเร็จ 4 ประการ คือ 1) ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร 2) ทักษะ 

ทางการบริหาร 3) กระบวนการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม PAOR  

ที่เป็นพลวัติ (Dynamic) และ 4) การพัฒนาที่เป็นระบบมีความ 

ต่อเนื่องและยั่งยืน โดยทุกกระบวนการเกิดจากการมีส่วนร่วมของ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง ส่งผลให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

	 	 1.1	 ด้านการมีส่วนร่วมปฏิบัติการกลยุทธ์ส�ำหรับ 

โรงเรียนขนาดเล็กที่ควรเลือกใช้ ได้แก่ 1) กลยุทธ์ปรับวิธีเรียน 

เปลี่ยนวิธีสอน ทั้งนี้เพราะว่า แต่เดิมครูจัดการเรียนการสอนโดย 

การบอกบรรยายเนื้อหาให้แก่เด็ก แต่ปัญหาใหญ่ที่ตามมาคือ 

เด็กน�ำเอาความรู้ไปใช้ไม่ได้ ดังนั้น รูปแบบ วิธี และเทคนิคการจัด 

กจิกรรมการเรยีนรูท้ีจ่ะช่วยให้เดก็เกิดการพฒันาทกัษะ ความสามารถ  

จงึเป็นสิง่ส�ำคญั ครูจ�ำเป็นต้องปรบัวธิเีรยีน เปลีย่นวธิสีอน นอกเหนอื 

จากทกัษะด้านภาษาแล้วจะสอนอย่างไรให้เดก็เกดิการพฒันาทกัษะ 

การคิด การแก้ปัญหา กระบวนการในการเรียนรู ้ ตลอดจน 

การบรกิารสงัคม มจีติเป็นสาธารณะ เหน็ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า 

ส่วนตน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรุจโรจน์   แก้วอุไร และศรัณยู    

หมื่นเดช (2559 : ออนไลน์) ศึกษาเรื่อง 8 ขั้นตอนการเรียนแบบ 

โครงงานร่วมกับโซเชียลมีเดีย เพื่อส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21   

ผลการวิจัยยังพบว่า การเรียนแบบโครงงานจะท�ำให้นักเรียนม ี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าการเรียนแบบเดิม และ 2) กลยุทธ์ 

ใช้เทคโนโลยีดิจิตอลเพ่ือการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ท้ังนี้เพราะว่า 

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจัยท่ีส�ำคัญอย่างหน่ึงที่ เอื้อให้ 

การจดัการความรูป้ระสบความส�ำเรจ็ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 

สารสนเทศการสื่อสารโดยเฉพาะอินเตอร์เน็ต เป็นแรงผลักดันช่วย 

ให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ และการสื่อสารช่วยให้คนในชุมชน   

และประชาชนทั่วไปเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ได้ง่ายและช่วยให้ 

เกิดการประสานการท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดอุปสรรค 

ในเรื่องของระยะเวลาและระยะทาง  

	 	 1.2	 ด้านการมส่ีวนร่วมในผลประโยชน์ กลยุทธ์ส�ำหรบั 

โรงเรียนขนาดเล็กที่ควรเลือกใช้ ได้แก่ 1) กลยุทธ์การส่งเสริมคลัง 

ความรู้ให้กับชุมชน ทั้งนี้เพราะว่า การส่งเสริม สนับสนุน และ 

การสร้างฐานความรู้ให้กับชุมชนได้มีความรู้ ความสามารถ เข้าใจใน 

บทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบท้ังต่อตนเอง โรงเรียน และชุมชน 

อย่างต่อเนื่อง สามารถช่วยพัฒนาคนในชุมชนให้คิดเป็น ท�ำเป็น 

แก้ปัญหาเป็น การท�ำงานมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลโรงเรียน 

บรรลุตามวัตถุประสงค์ตามท่ีตั้งไว้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อิสริยา  ปิ่นตบแต่ง (2554 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยจูงใจใน 

การแลกเปลี่ยนความรู้ของพนักงานสายสนับสนุนในมหาวิทยาลัย 

เทคโนโลยีสุรนารี ผลการวิจัย พบว่า ทั้งปัจจัยจูงใจภายนอกและ 

ปัจจยัจงูใจภายในมค่ีาเฉลีย่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัจงูใจ 

ภายนอกที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือการจัดสภาพแวดล้อมในการ 

แลกเปลี่ยนความรู้ รองลงมาคือ การได้รับค่าชมเชย และน้อยที่สุด 

เป็นการได้รับรางวัล ปัจจัยจูงใจภายในที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ  

ความเป็นมืออาชีพ รองลงมาคือ ความเชื่อมั่นในความรู้ส่วนบุคคล   

และน้อยที่สุดคือ สถานภาพทางสังคมและความไว้วางใจ ส�ำหรับ

การสือ่สารท่ีท�ำให้การแลกเปลีย่นความรูใ้นหน่วยงานประสบความ 

ส�ำเร็จมากที่สุดคือ การส่ือสารแบบเผชิญหน้า รองลงมาคือการ

ส่ือสารผ่านการประชุมแบบประชุมกลุ่มย่อย และน้อยที่สุดเป็น 

การสื่อสารผ่านทางการใช้โทรสาร 

	 	 1.3	 ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลกลยุทธ์ของ 

สถานศึกษาขนาดเล็กที่ควรเลือกใช้ ได้แก่ กลยุทธ์ตลาดนัด 

วชิาการทัง้นีเ้พราะว่าการสนบัสนนุการจดัการศกึษาแบบมส่ีวนร่วม 

ในการประเมินผล  โดยการให้ชุมชนได้รับทราบการด�ำเนินงานของ

โรงเรียนในด้านต่างๆ  ผ่านการจัดนิทรรศการแสดงผลงานนักเรียน   

ตลาดนัดสีเขียว ออกร้านแสดงและจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ของนักเรียน   

และรวมถึงการดึงเอาหน่วยงานภายนอกมาร่วมจัดร้านให้มีสีสรร 

น่าสนใจด้วยนัน้  เป็นการเปิดพืน้ทีใ่ห้กบัคณะคร ูนกัเรยีน  ผูป้กครอง   

คณะกรรมการสถานศกึษา  และประชาชนท่ัวไปได้มส่ีวนร่วมแบ่งปัน 

ความรู้ ส่งผลให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ รวมทั้งเป็นพื้นฐานของการ 

บรูณาการการจัดการศึกษาให้เป็นรปูธรรม ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยั 

ของวัฒน์จิรชัย   เวชชนินนาท (2558 : 279) ศึกษาเรื่อง 

ความพึงพอใจของผู ้บริโภคต่อการสื่อสารทางการตลาดแบบ 

บูรณาการ ของผลิตภัณฑ์ชุมชนตาบลผาสุก อ�ำเภอกุมภวาป ี  

จังหวัดอุดรธานี ผลการศึกษา เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ทุกด้านมีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลางมีเพียงด้านการขาย 

โดยพนกังานขาย  และการประชาสมัพนัธ์ท่ีผูบ้ริโภคมคีวามพึงพอใจ

อยู่ในระดับมาก  

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะเชงินโยบาย  ควรส่งเสรมิชมุชนให้เข้ามามี

ส่วนร่วมในการจดัการศกึษา และควรสนบัสนุนให้เกดิเครอืข่ายทาง

สังคมให้มากขึ้น

	 2.	 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ   ควรน�ำกลยุทธ์การมีส่วนร่วม

ของชมุชนในการจดัการศกึษาท้ัง 7  กลยทุธ์นีไ้ปปรับใช้ในการจดัการ

ศึกษาแบบมีส่วนร่วมให้เป็นรูปธรรมดังนี้

	 	 2.1	 ด้านการมส่ีวนร่วมในการตดัสินใจผู้บรหิารโรงเรียน 

ขนาดเล็กควรเลือกใช ้กลยุทธ ์ระดมพลังสมองสองมือสร ้าง 

ภาพลักษณ์ใหม่แห่งโลกอนาคต  โดยด�ำเนินการแต่งตั้งคณะท�ำงาน 

เพื่อจัดท�ำ  SWOT ของโรงเรียนร่วมกับคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ส่งเสริมให้ชุมชนและท้องถิ่นมีความรู้สึกเป็นเจ้าของ   

และมีส่วนร่วม	

แสงเดือน  อาจหาญ
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	 	 2.2	 ด้านการมีส่วนร่วมปฎิบัติการผู้บริหารโรงเรียน 

ขนาดเล็กควรเลือกใช้ 1) กลยุทธ์ปรับวิธีเรียนเปลี่ยนวิธีสอน โดย 

ปฏิรูปห้องเรียนให้ทันสมัยและเอื้อต่อการเรียนรู้ เช่น การใช้ส่ือ 

การเรียนการสอนแทนการส่งเสริมความร่วมมือทางวิชาการกับ 

สถานบันการศึกษาและหน่วยงานอื่นๆ และสร้างนวัตกรรม 

เพื่อพัฒนาการเรียนรู ้ให้สอดคล้องกับวิวัฒนาการทางความรู ้

และเทคโนโลยี และ 2) กลยุทธ์ใช้เทคโนโลยีดิจิตอลเพื่อการ 

ประชาสัมพันธ์เชิงรุก เช่น การจัดท�ำแผ่นพับ วารสารของโรงเรียน   

การจัดท�ำฐานข้อมูลผู้ปกครองนักเรียนและศิษย์เก่าของโรงเรียน 

ให้เป็นปัจจุบันการจัดท�ำ Website Facebook Line กลุ่มผู้ปกครอง  

กรรมการสถานศึกษา เป็นต้นและ 3) กลยุทธ์การสร้างแรงจูงใจ 

และรางวลัทางสงัคม โดยการส่งเสรมิ ยกย่อง เชดิชเูกยีรตผิูป้กครอง 

นักเรียนชุมชนหรือให้รางวัลตอบแทนความดี ผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมของโรงเรียน  เป็นต้น

	 	 2.3	 ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ผู ้บริหาร 

โรงเรียนขนาดเล็กควรเลือกใช้ 1) กลยุทธ์การส่งเสริมคลังความรู ้

ให้กบัชมุชน เช่น การฝึกอบรมผูน้�ำชมุชน คณะกรรมการสถานศึกษา  

และกลุ่มเครือข่ายในเรื่องบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบในการ 

จัดการศึกษา การจัดท�ำวารสารของโรงเรียน การส่งเสริมความ 

ร่วมมือทางวิชาการกับสถานบันการศึกษาและหน่วยงานอื่นๆ   

เป็นต้น 2) กลยุทธ์การสร้างแรงจูงใจและรางวัลทางสังคม เช่น   

การส่งเสริมยกย่อง เชิดชูเกียรติผู ้ปกครองนักเรียน ชุมชนหรือ 

ให้รางวัลตอบแทนความดี ผู ้ท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของ

โรงเรียน เป็นต้น

	 	 2.4	 ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลผู้บริหาร 

โรงเรียนขนาดเล็กควรเลือกใช้ 1) กลยุทธ์ตลาดนัดวิชาการโดย 

การส่งเสริม แนะน�ำ ฝึกอบรมให้ความรู้ทักษะทางด้านวิชาชีพและ 

การด�ำรงชีวิต และจัดนิทรรศการแสดงผลงานนักเรียนเม่ือส้ินป ี

การศึกษา 2) กลยุทธ์สร้างระบบการประเมินผลในหลายมิติ โดย 

การส่งเสริมให้มีการจัดประชาคมในโรงเรียน จัดระบบการนิเทศ 

ให้มีประสิทธิภาพ และจัดท�ำแบบส�ำรวจความพึงพอใจของ 

ผู ้ปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนต่อ 

โครงการ/กิจกรรมที่พวกเขามีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นต้น

	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 ผู ้บริหารสถานศึกษาควรศึกษากลยุทธ์การสร้างระบบ 

การประเมินผลในหลายมิติของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาจันทบุรีเขต 2
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