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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบบทบาทผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จ�ำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน 

การวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จ�ำนวน 324 คน ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

โดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) และการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ใน 

การเกบ็รวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ได้ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกอยูร่ะหว่าง 0.35 - 0.74 และมค่ีาความเชือ่มัน่

เท่ากับ 0.93 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดยีว (One - way ANOVA) และตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู ่โดยวธิกีารตรวจสอบความแตกต่างของเชฟเฟ่ (Scheffe’)

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบบทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จ�ำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส�ำคัญทางสถิติ  3) ผลการเปรียบเทียบบทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี จ�ำแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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Abstract
	 The purposes of this research were to study and compare the role of leadership of school administrators 

under Chanthaburi Primary Educational Service Area Office classified by work experience and school size. The samples  

used in this research consisted of 324 teachers under Chanthaburi   primary educational service area Office,  

selected by using Krejcie and Morgan’s table and proportional stratified radom sampling. The instrument used 

to collect the data was a 5-rating scale questionnaires. The discrimination was between 0.35 and 0.74, and the 

reliability was 0.93. The statistics used for data analysis were: percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way  

analysis of variance (One - way ANOVA) and Scheffe’s comparison test.

	 The results showed that: 1) the role of leadership of school administrators under Chanthaburi Primary 

Educational  Service Area Office were at a high level in both overall and in all aspects; 2) the comparative results  

of the role of leadership of school administrators under Chanthaburi Primary Educational Service Area Office,  

which classified by work experience, was not statistically significant; and 3) The comparative results of the role of  

situation leadership of school administrators under Chanthaburi Primary Educational Service Area Office, which 

classified by school size, was statistically significant at the .05 level.
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บทน�ำ
	 ประเทศไทยอยู่ในช่วงเวลาที่ต้องเผชิญกับสถานการณ์ทาง 

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี พลังงาน และสิ่งแวดล้อม 

ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบอย่างรุนแรงมากขึ้นกว่า 

ช่วงที่ผ่านมา ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการต้องมีการปรับปรุงและ 

พัฒนาอย่างก้าวกระโดดเพ่ือเป็นหน่วยงานที่มีการบริหารจัดการ 

ที่มีประสิทธิภาพ ผู้เรียนได้รับโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู ้

ตลอดชวีติทีม่คีณุภาพอย่างทัว่ถงึ เท่าเทยีมและมคีณุธรรม จรยิธรรม  

กระทรวงศึกษาธิการในฐานะหน่วยงานหลักในการพัฒนาคนและ 

สร้างเยาวชนให้มีคุณภาพจึงได้จัดท�ำแผนพัฒนาการศึกษาของ 

กระทรวงศกึษาธกิารฉบบัที ่12 (พ.ศ. 2560 - 2564) โดยมเีป้าหมาย 

ทีส่�ำคญัคอื คนไทยมลีกัษณะเป็นคนไทยทีส่มบรูณ์ มวีนิยั มทีศันคต ิ

และพฤติกรรมตามบรรทัดฐานท่ีดีของสังคม มีความเป็นพลเมือง 

ตื่นรู้ มีความสามารถในการปรับตัวได้อย่างรู้เท่าทันสถานการณ์ 

มีความรับผิดชอบและท�ำประโยชน์ต่อส่วนรวม มีสุขภาพกายและ 

ใจที่ดี มีความเจริญงอกงามทางจิตวิญญาณ มีวิถีชีวิตที่พอเพียง 

และมีความเป็นไทย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559)

	 ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นบุคคลส�ำคัญท่ีเป็นแกนน�ำใน 

การขับเคลื่อนสถานศึกษาและจะต้องหาแนวทาง วิธีการบริหาร 

จัดการที่หลากหลายเพื่อลดปัญหาท่ีเกิดข้ึน หากผู้บริหารเป็นผู้น�ำ

ด้วยแล้วจะมีผลต่อการพัฒนาการศึกษา เป็นอย่างมาก โดยทั่วไป 

คุณลักษณะผู้บริหารท่ีดีจะต้องเป็นผู ้ท่ีมีความรู้ดี มีไหวพริบดี 

มีบุคลิกภาพดี มีความคิดริเริ่ม รู้จักปรับปรุงแก้ไข มีความสามารถ 

โน้มน้าวจติใจ เข้าใจบคุคลท่ัวไป มคีวามอดทนและมีความรบัผดิชอบ  

มีมนุษยสัมพันธ์ดี ประสานงานได้ดี มีความเช่ือม่ันในตัวเองสูง 

ให้ความช่วยเหลือผู้อื่นและมีความยุติธรรม ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร 

สถานศึกษาจ�ำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจอ�ำนาจ รู้จักใช้อ�ำนาจ 

อย่างเชี่ยวชาญ การด�ำเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายต้องอาศัยภาวะ 

ผู้น�ำในการโน้มน้าวบุคลากรในสถานศึกษาให้ท�ำงานร่วมกันเพื่อ 

บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา ซ่ึงบุคคลท่ีใช้ความสามารถนี้ก็คือ 

ผู้น�ำที่ต้องมีทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นอย่างดี ความเป็นผู้น�ำนี้มี 

ความส�ำคัญต่อการขับเคลื่อนสถานศึกษาไปสู ่ความส�ำเร็จได  ้

(ธร สุนทรายุทธ, 2556)

	 สถานการณ์สร้างผูน้�ำ เมือ่เวลาทีจ่ะต้องเผชิญกบัปัญหาต่างๆ 

ทีเ่กิดจากปัจจยัภายในและภายนอกสถานศึกษา สถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ 

อาจมีความต้องการความรู้ความสามารถที่เฉพาะทางของบุคคลใด 

บุคคลหนึ่งที่ไม่ได้อยู ่ในต�ำแหน่งบริหารหรือที่เรียกว่าผู ้น�ำตาม 

สถานการณ์ ความแตกต่างที่ส�ำคัญคือ ผู้บริหารอาจต้องพยายาม 

แก้ไขสถานการณ์ในฐานะผู้บริหารแต่ผู้น�ำเม่ือแก้ปัญหาเรียบร้อย 

แล้วต้องมาพิจารณาดูว่าสาเหตุของปัญหาเกิดขึ้นเพราะอะไร และ 

จะป้องกันไม่ให้ปัญหาเหล่าน้ีเกิดขึ้นอีกได้อย่างไร ซ่ึงในความ 

เป็นจริงผู้บริหารต้องท�ำงานภายใต้ความไม่แน่นอน การบริหาร 

ถือว่าไม่มีวิธีใดที่ดีที่สุด สถานการณ์ต่างหากที่จะเป็นตัวก�ำหนดว่า 

ควรจะหยิบใช้การบริหารแบบใดในสภาวการณ์เช่นนั้น การบริหาร 

เชงิสถานการณ์นัน้ถอืว่าการบรหิารจะดหีรอืไม่ขึน้อยูก่บัสถานการณ์   

สถานการณ์จะเป็นตัวก�ำหนดการตัดสินใจและรูปแบบการบริหาร 

ที่เหมาะสม ผู้บริหารจะต้องวิเคราะห์สถานการณ์ให้ดีที่สุดโดยเป็น 

การผสมผสานแนวคิด สถานการณ์บางครั้งจะต้องใช้การตัดสินใจ 

อย่างเฉียบขาด บางสถานการณ์ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการ 

ตัดสินใจ บางครั้งก็ต้องค�ำนึงถึงหลักมนุษย์และแรงจูงใจ บางครั้งก็ 

ต้องค�ำนึงถึงเป้าหมาย การบริหารจึงต้องอาศัยสถานการณ์เป็นตัว 

ก�ำหนดใน การตัดสินใจ (ชัยเสฏฐ์  พรหมศรี, 2557)  

	 การศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นการศึกษาเริ่มแรกของคนในชาต ิ 

ดังนั้นเพื่อให้การศึกษาของประเทศไทยมีคุณภาพมาตรฐานระดับ 

สากลบนพื้นฐานของความเป็นไทย ให้นักเรียนได้รับการพัฒนา 

ศักยภาพสูงสุดในตน มีความรู้และทักษะที่แข็งแกร่งและเหมาะสม 

เป็นพื้นฐานส�ำคัญในการเรียนรู้ระดับสูงขึ้นไปและการด�ำรงชีวิตใน 

อนาคต ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงก�ำหนด 

นโยบายโดยก�ำหนดจุดเน้นการด�ำเนินงาน 3 ส่วน คือ จุดเน้น 

ด้านผู้เรียน จุดเน้นด้านครูและบุคลากรทางการศึกษาและจุดเน้น 

ด้านการบรหิารจดัการในการจดัการศกึษา ส�ำนกังานคณะกรรมการ 

การศกึษาขัน้พืน้ฐานได้ด�ำเนนิการตามนโยบายเฉพาะของการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน คือ 1) การแก้ไขปัญหาเด็กประถมศึกษา อ่านไม่ออก 

เขยีนไม่ได้ 2) การดแูลเดก็ออกกลางคันให้ได้รบัการศึกษาภาคบงัคบั   

3) ทบทวนปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาโดยลดเวลาเรียนไม่มี 

กิจกรรมเพิ่มภาระนักเรียน 4) การแก้ไขปัญหาโรงเรียนขนาดเล็ก  

โรงเรียนท่ีมีครูสอนไม่ครบช้ันเรียน ให้จัดการศึกษาทางไกลผ่าน 

ดาวเทียม 5) การลดความเหลื่อมล�้ำทางการศึกษา ใช้โครงการพัฒนา 

คุณภาพทางการศึกษาทางไกลและผ่านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  

6) การประเมินครู นักเรียน โรงเรียน ให้หาความสมดุลระหว่าง 

การควบคุมคุณภาพการศึกษากับภาระงานของครูที่ต้องเพิ่มขึ้น  

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2558)   

	 จากเหตผุลดงักล่าว ผู้วจัิยจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาบทบาท 

ภาวะผูน้�ำตามสถานการณ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เพื่อจะน�ำข้อมูลจากการ 

ศกึษาวจิยัในครัง้นี ้มาเป็นแนวทางปรบัปรงุและพฒันาบทบาทภาวะ 

ผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อให้เกิดประโยชน์ 

สูงสุดต่อการบริหารงานต่างๆ ตามสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

อนัจะส่งผลต่อการพัฒนาคณุภาพการศกึษาให้บรรลเุป้าหมายต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาบทบาทภาวะผู ้น�ำตามสถานการณ์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษาจันทบุรี

	 2. 	เพือ่เปรยีบเทยีบบทบาทภาวะผูน้�ำตามสถานการณ์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษาจันทบุรี จ�ำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และ 

ขนาดของสถานศึกษา  

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การศึกษาบทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหาร 

สถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบรีุ   

โดยใช้กรอบแนวคิดการวิจัยตามทฤษฎีภาวะผู้น�ำตามสถานการณ ์

ของ เฮอร์เซย์และแบลนชาร์ด (Hersay and Blanchard, 1996 : 200)

สมมุติฐานการวิจัย
	 1.	 บทบาทภาวะผูน้�ำตามสถานการณ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา  

สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบรีุ จ�ำแนกตาม 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน

	 2.	 บทบาทภาวะผูน้�ำตามสถานการณ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา  

สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบรุ ีจ�ำแนกตาม 

ขนาดของสถานศึกษา แตกต่างกัน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้ 

เป็นแบบสอบถามมีจ�ำนวน 1 ฉบับ แบ่งเป็น 2 ตอน คือ  

	 ตอนที ่1	เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับประสบการณ์ในการ 

ปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา

	 ตอนที ่2	เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาท 

ภาวะผูน้�ำตามสถานการณ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ซ่ึงก�ำหนดคะแนนแบ่ง

เป็น 5 ระดับ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

1. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน

	 1.1 ประสบการณ์น้อย

	 1.2 ประสบการณ์มาก

2. ขนาดของสถานศึกษา

	 2.1 ขนาดเล็ก

	 2.2 ขนาดกลาง

	 2.3 ขนาดใหญ่

	 บทบาทภาวะผูน้ำ�ตามสถานการณข์องผูบ้รหิารสถานศึกษา 

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี

	 1. ภาวะผู้นำ�แบบสั่งการณ์

	 2. ภาวะผู้นำ�แบบขายความคิด

	 3. ภาวะผู้นำ�แบบมีส่วนร่วม

	 4. ภาวะผู้นำ�แบบมอบหมายงาน

	 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 1.	 ศึกษาเอกสาร ต�ำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็น 

แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม และปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา 

เพื่อด�ำเนินการ

	 2.	 สร้างแบบสอบถามตามทีไ่ด้ศึกษาแล้วน�ำเสนอประธาน 

และกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบและแก้ไขให ้

สมบูรณ์ยิ่งขึ้น

	 3.	 น�ำแบบสอบถามทีป่รบัปรงุแก้ไขแล้วเสนอผู้ทรงคณุวฒุิ  

จ�ำนวน 5 ท่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความตรง 

เชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  

ระหว่างข้อค�ำถามและวัตถุประสงค์ (Index of item Objective  

Congruence : IOC) ซึง่ได้ค่าดชันคีวามสอดคล้องระหว่าง .60 - 1.00

	 4. ปรับปรุงแก ้ไขแบบสอบถามตามที่ผู ้ทรงคุณวุฒิ 

เสนอแนะเสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ์

จากน้ันน�ำไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มทดลองที่เป็นครูผู้สอน  

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ที่ไม่ใช ่

กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน และน�ำแบบสอบถามมาวิเคราะห ์

หาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกเป็นรายข้อ โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ์

ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation  

Coefficient) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม ได้ค่าอ�ำนาจ 

จ�ำแนกระหว่าง 0.35 - 0.74

	 5.	 น�ำแบบสอบถามทีไ่ด้หาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกแล้วมาวเิคราะห์ 

หาความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั โดย การหาค่าสัมประสทิธิ ์

แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่า 

ความเชื่อมั่นของเครื่องมือเท่ากับ 0.93

	 6.	 น�ำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่น 

แล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ก�ำหนดเพื่อน�ำผลมาวิเคราะห์ตาม 

วัตถุประสงค์และสมมุติฐานการวิจัยต่อไป

ธัญพร  ตันหยง, สุรีย์มาศ  สุขกสิ, อัมพวัน  ประเสริฐภักดิ์
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	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1.	 ผู ้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏร�ำไพพรรณี ถึงผู้อ�ำนวยการ สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เพื่อแจ้งให้ทราบถึง 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย และขอความอนุเคราะห์ใน การเก็บ 
รวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย
	 2.	 ส่งหนงัสอืขอความอนเุคราะห์ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
พร้อมแบบสอบถามให้สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที ่
การศกึษาประถมศึกษาจนัทบรุ ีและก�ำหนดวนัรบัคนืแบบสอบถาม 
	 3.	 น�ำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามที่สมบูรณ์ มาวิเคราะห์ 
ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.	 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ 
ประสบการณ์ในการปฏบิติังาน และขนาดของสถานศกึษา วเิคราะห์
โดยหาค่าร้อยละ
	 2.	 วิเคราะห์ข้อมลูเกีย่วกบับทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ 
ของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศกึษาจนัทบรุ ีโดยการหาค่าเฉลีย่และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน  
แล้วน�ำค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการแปลความหมาย 
เป็นช่วงคะแนน 
	 3. วิเคราะห์ข้อมูลบทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาจันทบุรี เปรียบเทียบตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
โดยการทดสอบค่าที (t-test)
	 4.	 วิเคราะห์ข้อมูลบทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาจันทบุรี เปรียบเทียบตามขนาดของสถานศึกษาโดยวิเคราะห์ 
ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) เมือ่พบความแตกต่าง 
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติจะตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู ่
โดยใช้วิธีการตรวจสอบความแตกต่างของเชฟเฟ่ (Scheffe’)
	 5.	 น�ำเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมลู ท�ำในรปูตารางประกอบ 
บรรยาย
	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.	 ค�ำนวณค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย 
( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
	 2.	 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้แก ่
ดชันคีวามสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามและวตัถุประสงค์ (Index of  
item Objective Congruence : IOC) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation  
Coefficient) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม ค่าความเชือ่มัน่ 
ของแบบสอบถาม โดยวธิหีาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา (α - Coefficient)  
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)	

	 3.	 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การทดสอบ
ค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way  
ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างใช้วิธีการทดสอบความแตกต่าง 
รายคู่ตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’)

ผลการวิจัย
	 จากการศึกษาบทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาจันทบุรี สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้
	 1.	 บทบาทภาวะผู ้น�ำตามสถานการณ์ของผู ้บริหาร 
สถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบรุ ี
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้าน 
อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ภาวะผู้น�ำแบบสั่งการ ภาวะผู้น�ำแบบขาย 
ความคิด ภาวะผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม ภาวะผู้น�ำแบบมอบหมายงาน  
เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยตามล�ำดับ 
	 2.	 บทบาทภาวะผูน้�ำตามสถานการณ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา  
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จ�ำแนกตาม 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา พบว่า
	 	 2.1	 บทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหาร 
สถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบรุ ี 
จ�ำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกัน 
อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ
	 	 2.2	 บทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหาร 
สถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบรุ ี 
จ�ำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัย 
ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ภาวะผู้น�ำแบบมีส่วนร่วม แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ  
ภาวะผู้น�ำแบบส่ังการ ภาวะผู้น�ำแบบขายความคิด และภาวะผู้น�ำ 
แบบมอบหมายงาน แตกต่างกันอย่างมีนยัส�ำคัญทางสถิติทีร่ะดบั .05
 
สรุปและอภิปรายผล
	 การอภิปรายผลการวิจัยครั้งน้ี มีประเด็นส�ำคัญเกี่ยวกับ 
บทบาทภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ดังต่อไปนี้	
	 1.	 บทบาทภาวะผู ้น�ำตามสถานการณ์ของผู ้บริหาร 
สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 
ผู้บริหารมีการบริหารงานตามสถานการณ์ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีส่วนใหญ่ 
สามารถผสมผสานความคดิและวเิคราะห์บทบาทภาวะผูน้�ำทีเ่หมาะสม 
กับสถานการณ์ ดังที่ ธร  สุนทรายุทธ (2556) กล่าวว่า ผู้บริหาร 
สถานศึกษาต้องเผชิญสถานการณ์หรือต้องเผชิญกับปัญหา และ 
มีการตัดสินใจอยู่ตลอดเวลา บางครั้งก็เป็นเรื่องง่ายเพราะเป็น 
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งานประจ�ำ บางครั้งก็เป็นเรื่องยากสลับซับซ้อน แต่ละครั้งผู้บริหาร 
จะต้องวิเคราะห์ว่าปัญหาของสถานการณ์นั้นคืออะไร มีสาเหต ุ
จากอะไร รุนแรงแค่ไหน แล้วจึงหาวิธีการแก้ปัญหานั้นๆ ซึ่ง 
สถานการณ์บางสถานการณ์อาจมีทางเลือกหลายทาง แต่ละทาง 
มีผลแตกต่างกัน จึงมีความจ�ำเป็นต้องวิเคราะห์ตัวเลือกที่ดี และ 
โชติ บดีรัฐ (2558) กล่าวว่า การน�ำพาสถานศึกษาให้บรรลุ 
จุดมุ่งหมายต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท�ำให้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการปรับตัว ในบางสถานการณ์ก็ส่งผล 
กระทบต่อสถานศึกษาท่ีไม่อาจควบคุมได้ ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษา 
มีหน้าที่ส�ำคัญในการจัดการกระบวนการท�ำงานตามสถานการณ ์
ที่ได้เผชิญให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด สอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ ชัชฎา เมธีทรงกิจ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น�ำ 
ตามสถานการณ์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนอ�ำเภอเชียงคาน  
จังหวัดเลย พบว่า ภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้ประกอบการ 
วิสาหกิจชุมชน อ�ำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย โดยภาพรวมอยู่ใน 
ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กุลริศา วงษ์ภักดี (2556)  
ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้น�ำโรงเรียน 
มัธยมศึกษา จังหวัดระยอง พบว่าภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของ 
ผู้น�ำโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดระยองโดยรวมและรายด้านอยู่ 
ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ โชติกา พรหมเทศ  
(2557) ได้ศกึษาเรือ่ง การศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้�ำตาม 
สถานการณ์กับประสิทธิผลสถานศึกษา และแนวทางส่งเสริมภาวะ 
ผู้น�ำของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 พบว่าภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
	 2.	 บทบาทภาวะผูน้�ำตามสถานการณ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา  
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จ�ำแนก 
ตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มี 
นยัส�ำคญัทางสถติ ิทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจากการปฏบิตังิานของผู้บรหิาร 
สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  
เป็นการปฏิบัติงานท่ีรับนโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการซึ่งได ้
ก�ำหนดแนวทางการด�ำเนินงานให้ผู้บริหารต้องปฏิบัติตาม และ 
ประสบการณ์ของผู ้บริหารแต่ละคนท่ีได้รับมีความแตกต่างกัน 
ตามภารกิจของงาน ท�ำให้ผู้บริหารแต่ละคนได้รับประสบการณ์ที่ 
แตกต่างกนัจงึท�ำให้มบีทบาทภาวะผูน้�ำตามสถานการณ์ในด้านต่างๆ 
แตกต่างกันออกไปด้วย สอดคล้องกับ ธร สุนทรายุทธ (2556)  
กล่าวว่า ปัจจยัหนึง่ทีจ่ะท�ำให้ประสบความส�ำเรจ็ คอื การมผู้ีบรหิาร 
ที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการบริหาร โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งการมีภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหารที่จะสามารถ 
น�ำพาสถานศึกษาให้มีความเป็นน�้ำหนึ่งใจเดียวกัน สามารถสร้าง 
อ�ำนาจชักน�ำและมีอิทธิพลได้เหนือกว่าผู้อ่ืน ผู้บริหารสถานศึกษา 
บางคนไม่จ�ำเป็นต้องเรยีนทางด้านการบรหิารสถานศึกษากส็ามารถ 

บริหารสถานศึกษาได้ เพียงแต่มีประสบการณ์ก็สามารถท�ำได้แล้ว  
ซ่ึงอาจจะไม่จริงเสมอไป แต่หากผู้ที่ได้รับการศึกษาอบรมมาทาง 
ด้านการบริหารการศึกษาแล้วย่อมสามารถน�ำหลักทฤษฎีไปใช้ได ้
อย่างเหมาะสมและเข้ากับสถานการณ์ ซ่ึงเป็นลักษณะและความ 
สามารถเฉพาะบุคคล ซ่ึงวิเชียร วิทยอุดม (2553) กล่าวว่า 
ภาวะผู้น�ำเป็นลักษณะส่วนตัวของบุคคลที่แสดงพฤติกรรมออกมา  
เมื่อได้มีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่ม เป็นความสามารถที่เกิดข้ึนระหว่างที่ม ี
การท�ำงานร่วมกันหรืออยู่ในสถานการณ์เดียวกันในอันท่ีจะท�ำให ้
กิจกรรมของกลุ่มด�ำเนินไปสู่เป้าหมายและประสบความส�ำเร็จ  
สอดคล้องกับ สุเทพ  พงษ์ศรีวัฒน์ (2550) กล่าวว่า การเป็นผู้น�ำที่ดี 
น้ันจ�ำเป็นต้องปรับภาวะผู้น�ำของตนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 
ต่างๆ และเหตกุารณ์ทีเ่กดิขึน้ในแต่ละครัง้อาจมลีกัษณะไม่เหมือนกัน 
จึงจ�ำเป็นต้องใช้ความสามารถเฉพาะตัวของแต่ละคน ดังน้ัน 
ประสบการณ์จึงไม่มีความแตกต่างกันในเรื่องของบทบาทภาวะ 
ผู้น�ำตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับงาน 
วิจัยของ สุพัตรา ศรีมาวงษ์ (2556) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทภาวะ 
ผู ้น�ำของผู ้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของผู ้บริหารและคร ู 
สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 
เม่ือจ�ำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมพบว่า 
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ  
	 3.	 บทบาทภาวะผูน้�ำตามสถานการณ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา  
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จ�ำแนก 
ตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากสถานศึกษาขนาดเล็ก  
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ มีสภาพบริบทที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะ 
สถานศึกษาขนาดใหญ่ที่มีจ�ำนวนบุคลากรและนักเรียนมาก ท�ำให ้
ผู้บริหารสามารถวางระบบการท�ำงานและมีการมอบหมายงานให้ 
กับบุคคลากรอย่างเป็นระบบ ถึงแม้จะต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่ 
แตกต่างออกไปสถานศึกษาขนาดใหญ่จะมีบุคลากรท่ีรับผิดชอบ 
ในงานทีช่ดัเจนเพือ่เตรยีมรบัมอืกบัสถานการณ์นัน้ๆ โดยทีผู่บ้รหิาร 
เป็นเพียงผู้มอบหมายงานให้เหมาะสมกับบุคคลเท่านั้น นอกจากนี ้
สถานศึกษาขนาดใหญ่มักมีภาระงานที่ได ้รับมอบหมายจาก 
หน่วยงานต้นสงักดัมากกว่าสถานศกึษาขนาดเลก็ จงึท�ำให้บคุลากร 
ภายในสถานศึกษาขนาดใหญ่ต้องเผชิญกับบุคคล สถานการณ์ที่ 
มากขึ้น จึงมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับนโยบายต่างๆ  
เป็นอย่างดี แต่สถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลางมีบุคลากรน้อย  
ผูบ้รหิารจงึมบีทบาทภาวะผูน้�ำตามสถานการณ์มากกว่า เพราะต้อง 
ผสานงานโดยตรงกับบุคลากรภายในสถานศึกษาหรือต้องมีส่วน 
ช่วยในการปฏิบัติงานตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่มี
การปรับปรุงเปล่ียนแปลง ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กและ 
ขนาดกลางจึงมีลักษณะภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ทั้งแบบสั่งการ  
แบบขายความคิด แบบมีส ่วนร่วม และแบบมอบหมายงาน 
ที่ปรับเปลี่ยนตามตามความเหมาะสมของภาระงานและความ 
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เหมาะสมบุคลากรภายในสถานศึกษาของตน สอดคล้องกับ 
ณิรดา   เวชญาลักษณ์ (2560) กล่าวว่าผู้บริหารที่ดีควรเป็นบุคคล 
ทีม่คีวามคดิทีจ่ะพฒันาศกัยภาพตนเองอยูต่ลอดเวลา ขณะเดยีวกัน 
ต้องพัฒนาตนเองให้สามารถปกครองผู้อื่นโดยปรับเปลี่ยนให้เข้า 
กับบุคคลและสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป สอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ ธนะชัย เชาว์พลกรัง (2554) ได้ศึกษาเรื่อง แบบภาวะผู้น�ำตาม 
สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่ 
การศกึษานครราชสมีา เขต 4 เมือ่จ�ำแนกตามขนาดของสถานศกึษา  
พบว่าโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ข้อเสนอแนะ
	 จากการศึกษาบทบาทภาวะผู ้น�ำตามสถานการณ์ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาจันทบุรี   พบว่า ภาวะผู้น�ำแบบมอบหมายงาน ภาวะผู้น�ำ 
แบบมีส่วนร่วม ภาวะผู้น�ำแบบขายความคิด เรียงตามค่าเฉล่ีย 
จากน้อยไปมากตามล�ำดับ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดัง ต่อไปนี้
	 ข้อเสนอแนะทั่วไป
	 1.	 ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรส่งเสริม สนบัสนนุการกระจาย 
อ�ำนาจให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับผิดชอบและตัดสินใจด้วยตนเอง ให้ 
การช่วยเหลอืค�ำ้จนุแก่ผูใ้ต้บงัคบับญัชา และเช่ือว่าผู้ใต้บงัคบับญัชา 
สามารถท�ำงานให้เป็นที่พอใจได้โดยไม่ต้องคอยควบคุม
	 2.	 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีส่วนร่วมคิด ร่วมท�ำ  และ
ร่วมตัดสินใจในกระบวนการท�ำงานของผู้ใต้บังคับบัญชา ส่งเสริม 
สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในกระบวนการท�ำงานและ 
เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น
	 3.	 ผู ้บริหารสถานศึกษาควรให้การสนับสนุนอ�ำนวย 
ความสะดวกต่างๆ ในการท�ำงานของผูใ้ต้บงัคบับญัชา ท�ำหน้าทีเ่ป็น 
พี่เลี้ยงคอยช่วยเหลือสนับสนุนความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา  
และเปิดโอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาท�ำความเข้าใจในรายละเอียดงาน 
ด้วยตนเอง
	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป	
	 1.	 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทภาวะผู ้น�ำตาม 
สถานการณ์กับประสิทธิผลของการปฏิบัติงานในสถานศึกษา  
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี
	 2.	 ศึกษาแนวทางส่งเสริมภาวะผู้น�ำตามสถานการณ์ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาจันทบุรี
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