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การมีส่วนร่วมของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล

ต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี

People’s Participation in Solid Waste Disposal in Municipality of Plub-pla,

Sub-district, Mueng District, Chanthaburi Province
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี จ�ำนวน 

1,254 ครัวเรือน โดยการสุ่มแบบบังเอิญ ขนาดของกลุ่มตัวอย่างค�ำนวณได้จากสูตร Yamane เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี มีความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยใน

ครัวเรือน อยู่ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 91.07 (X = 16.85, S.D. = 2.36) ทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (X = 4.40) พฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.82) เมื่อ 

พิจารณารายด้านเกี่ยวกับพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน พบว่า ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย มีพฤติกรรมอยู่ในระดับมาก  

(X = 3.54) ด้านการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย มีพฤติกรรมอยู่ในระดับมาก (X = 4.00) ด้านการเก็บขนขยะมูลฝอย มีพฤติกรรม 

อยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.37) และด้านการก�ำจัดขยะมูลฝอย มีพฤติกรรมอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.37) การมีส่วนร่วมของ 

ประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.86) เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้าน โดยเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจาก 

มากไปหาน้อย พบว่า ด้านการรับผลประโยชน์อยู ่ในระดับมาก (X = 4.19) ด้านการด�ำเนินการอยู ่ในระดับมาก (X = 4.13)  

ด้านการประเมินผลอยู่ในระดับมาก (X = 3.77) และด้านการตัดสินใจอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.35)
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Abstract
	 The purpose of this research was to study the people’s participation in waste disposal in municipal of 

Plubpla sub-district, Mueang district, Chanthaburi province. The sample were 1,254 households located in  

Plubpla sub-distric, Mueang district, Chanthaburi province selected by random sampling. The sample size was  

calculated using Yamane’s formula. The data collection instrument was a questionnaire. Statistics use in analyzing  

data were frequency, percentage, mean and standard deviation.

	 The results found that people in Plub-pla sub-district, Mueng district, Chanthaburi province had  

knowledge of solid waste disposal at high level with percentage of 91.07 (X = 1,685, S.D. = 2.36). Attitude  

towards household waste disposal management, as a whole, was at the level of absolutely agree (X = 4.40).  

Overall household waste management behavior was at high level (X = 3.82). When examined each aspect to  

household waste management behavior found that behavior of waste sorting was high level (X = 3.54), behavior 

of waste collection was at the high level (X = 4.37), and behavior of waste disposal was at the medium level 

(X = 3.37). People’s participation in waste disposal as a whole was at high level (X = 3.86). When classified  

according to each area, sorting from the highest mean to the lowest mean, found that the benefit aspect was  

at high level (X = 4.19), the operation aspect was at high level (X = 4.13), the evaluation aspect was a high level 

(X = 3.77), and decision making aspect was at medium level (X = 3.35).
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บทน�ำ
	 ภายใต้บริบทของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พ.ศ.2550 ส่วนที่ 12 สิทธิชุมชน มาตรา 67 สิทธิของบุคคลที่จะม ี

ส่วนร่วมกับรัฐและชุมชนในการอนุรักษ์ บ�ำรุงรักษา และการได้ 

ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาตแิละความหลากหลายทางชวีภาพ  

และในการคุ้มครอง ส่งเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เพ่ือ 

ให้ด�ำรงชีพอยู่ได้อย่างปกติและต่อเนื่องในสิ่งแวดล้อมที่จะไม่ก่อ 

ให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอนามัย สวัสดิภาพ หรือคุณภาพชีวิต 

ของตนย่อมได้รับความคุ้มครองตามความเหมาะสมการด�ำเนิน 

โครงการหรือกิจกรรมที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนอย่าง 

รุนแรง ทั้งทางด้านคุณภาพสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติและ 

สุขภาพจะกระท�ำมิได้ เว้นแต่จะได้ศึกษาและประเมินผลกระทบต่อ 

คณุภาพสิง่แวดล้อมและสขุภาพของประชาชนในชมุชน และจดัให้มี 

กระบวนการรบัฟังความคดิเหน็ของประชาชนและผูม้ส่ีวนได้เสียก่อน  

รวมทั้งได้ให้องค์การอิสระ ซึ่งประกอบด้วยผู้แทนองค์การเอกชน 

ด้านสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ และผู้แทนสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการ 

การศึกษาด้านส่ิงแวดล้อมหรือทรัพยากรธรรมชาติหรือด้านสุขภาพ 

ให้ความเห็นประกอบก่อนมีการด�ำเนินการดังกล่าวฯ ดังนั้น 

การจดัการขยะมลูฝอยในชมุชนอย่างยัง่ยนื ภายใต้แนวคดิขยะเหลือ 

ศนูย์จงึเป็นแนวคดิทีส่อดคล้องต่อบทบัญญัติของรฐัธรรมนญูว่าด้วย 

สิทธิชุมชนโดยเน้นการท�ำงานแบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่ 

เก่ียวข้องในการส่งเสริมกิจกรรมที่จะให้เกิดการคัดแยกขยะท่ี 

สามารถน�ำกลับมาแปรรูปใช้ซ�้ำได้และที่เหลือจึงน�ำไปสู่การก�ำจัด 

ที่แหล่งก�ำจัด

	 ปัจจุบันปัญหาเก่ียวกับขยะมูลฝอยนับว่าเป็นประเด็น 

ปัญหาใหญ่ระดับชาติ ซึ่งถือได้ว่าเป็นปัญหาใกล้ตัว ใกล้ชุมชนที่ไม ่

สามารถละเลยได้ ทั้งในด้านปัจเจกบุคคล ครอบครัว องค์กรภาครัฐ  

และเอกชนท่ีจะต้องหันหลังเหลียวกลับมามองสิ่งที่เหลือจาก 

การบริโภค เพ่ือแก้ไขและด�ำเนินการไม่ให้เกิดวิกฤติมากไปกว่านี้  

วิกฤติปัญหาขยะในประเทศไทยนับเป็นปัญหาสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญ 

ของประเทศและเป็นปัญหาที่ส ่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามัย 

ของมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม ซ่ึงปัจจุบันได้ทว ี

ความรุนแรงมากขึ้นจากข้อมูลสถานการณ์ขยะมูลฝอยที่ผ่านมา 

พบว่า แนวโน้มของปรมิาณขยะมลูฝอยทีเ่กดิขึน้ทัว่ประเทศมแีนวโน้ม 

ท่ีเพิม่ขึน้ในทกุปี ทัง้นีห้ากพจิารณาถงึอตัราการเกดิขยะมลูฝอยของ 

ประเทศก็มีแนวโน้มที่เพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้ในปี พ.ศ.2559 พบว่า 

มีปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นของประเทศไทย 27.06 ล้านตัน 

ซึ่งคิดเป็นอัตราการเกิดขยะมูลฝอยที่ 1.14 กิโลกรัมต่อคนต่อวัน  

(กรมควบคุมมลพิษ, 2560) ไม่ว่าจะเป็นปัญหาขยะที่เกิดจากชุมชน 

หรอือาคารบ้านเรอืน ปัญหาขยะทีม่าจากการท�ำความสะอาดทางเท้า 

หรอืทีส่าธารณะ รวมไปถงึปัญหาขยะจากวสัดุอปุกรณ์ทางเทคโนโลย ี

ที่ไม่ได้รับการก�ำจัดอย่างถูกวิธี ส�ำหรับประเทศไทย ปริมาณขยะ 

มูลฝอยท่ีเกดิขึน้ท่ัวประเทศ มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึน้ทุกปี รวมทัง้ปรมิาณ 

ขยะมูลฝอยท่ีถูกน�ำไปก�ำจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ และ 

ปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูกน�ำกลับมาใช้ประโยชน์ก็มีแนวโน้มที่เพ่ิม 

มากขึ้นเช่นเดียวกัน เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ 

ประชาชนมีความใส่ใจในการด�ำเนินการคัดแยกขยะมูลฝอยเพิ่ม 

มากขึ้น

	 จังหวัดจันทบุรีได้ถูกจัดอันดับจังหวัดที่มีวิกฤติปัญหา 

ด้านการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในอันดับที่ 32 โดยมีคะแนนประเมิน 

เท่ากับ 32.60 จาก 100 คะแนน โดยมีจ�ำนวนปริมาณ 201,020.10  

ตันต่อปี มีขยะสะสม จ�ำนวน 52,721 ตัน ซึ่งปริมาณขยะที่เกิดขึ้น 

ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เท ่ากับ  

168,907.40 ตันต ่อปี ในส ่วนของเทศบาลต�ำบลพลับพลา  

อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี มีจ�ำนวนขยะมูลฝอยท่ีเกิดขึ้น 6.19 

ตันต่อวัน มีปริมาณขยะที่ขนไปก�ำจัด 3.20 ตันต่อวัน ปริมาณขยะ 

ท่ีถูกน�ำไปใช้ประโยชน์ 1.00 ตันต่อวัน ปริมาณขยะท่ีไม่มีการให้ 

บริการ 1.99 ตันต่อวัน และมีปริมาณขยะที่ก�ำจัดถูกต้อง 3.20 

ตันต่อวัน (กรมควบคุมมลพิษ, 2560) ซึ่งสถานการณ์ขยะมูลฝอย 

ในเขตเทศบาลต�ำบลพลบัพลา อ�ำเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรใีนปัจจุบนั  

จะเหน็ได้ว่าขยะมูลฝอยเป็นปัญหาส�ำคัญของทุกชุมชนมีความจ�ำเป็น 

ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน การเพิ่มขึ้นของประชากรและการด�ำรงชีวิต 

ตามกระแสบริโภคนิยมเป็นสาเหตุท�ำให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่าง 

ฟุ่มเฟือย ขาดการวางแผนการจัดการที่มีประสิทธิภาพ นอกจาก 

ทุกคนในสังคมชุมชนท่ีจะต้องร่วมกันแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยแล้ว  

หน่วยงานภาครฐับาล องค์กรปกครองท้องถิน่กจ็ะต้องให้ความส�ำคญั 

กบัการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยด้วยท้ังในด้านการจดัเกบ็และการน�ำ 

ไปก�ำจดัซึง่กล่าวได้ว่าเป็นหน้าทีท่ีจ่ะต้องท�ำในทางตรง ส่วนทางอ้อม 

รฐัและท้องถิน่กจ็ะต้องรณรงค์ประชาสัมพันธ์และให้ความรู้เกีย่วกบั 

การก�ำจัดขยะมูลเพื่อให้ประชาชนในท้องถิ่นรับรู้และ เข้ามาร่วมมือ 

ในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนของตนเองให้มากขึ้น

	 จากที่กล่าวมาข้างต้นกล่าวได้ว่า ปัญหาเกี่ยวกับขยะ 

มูลฝอยและสิ่งปฏิกูลในชุมชนล้วนเกิดขึ้นจากพฤติกรรมของ 

ประชาชนในการบริโภคตามค่านิยมและความฟุ่มเฟือยตามกระแส 

ทุนนิยม ดังนั้นการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับวิกฤติการณ์ขยะมูลฝอยใน 

ชุมชนด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้วยการใช้ชุมชนเป็นฐาน  

อาทิ การยกระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนจากระดับการม ี

ส่วนร่วมน้อยที่สุดไปจนถึงมากที่สุด ตั้งแต่การประชาสัมพันธ์  

การให้ข้อมูลข่าวสาร ความรู ้ท่ีถูกต้องและทันต่อสถานการณ์  

การสร้างกลไกให้ประชาชนในชุมชนได้มีโอกาสในการเข้าร่วมแสดง 

ความคิดเห็น การให้ประชาชนเข้าร่วมในการพิจารณาตัดสินใจใน 

การด�ำเนินการแก้ไขปัญหาโดยชุมชนเอง การร่วมด�ำเนินการ  

การร่วมเป็นหุ้นส่วนในการรับผิดชอบ รวมถึงขั้นการมอบอ�ำนาจให ้

ประชาชนสามารถจัดการด้วยตนเอง (สมนึก เฮงวานิชย์, 2552)  
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สิ่งเหล่านี้นับเป็นเงื่อนไขส�ำคัญที่สามารถท�ำให้บรรลุเป้าหมาย 

และน�ำไปสู่ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ด้วยเหตุดังกล่าวผู้วิจัย 

จึงสนใจศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอย 

ในชุมชน อันจะก่อให้เกิดเป็นแนวทางในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

ที่ยั่งยืนในที่สุด

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพือ่ศึกษาการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการก�ำจดัขยะ

มูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี

ขอบเขตการวิจัย
	 1.	 ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย 

		  1.1	 ตวัแปรต้น ได้แก่ 1) ข้อมลูส่วนบคุคล ประกอบ

ด้วย เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา สมาชิกในครัวเรือน 2) ความรู้ 

ทัศนคติ พฤติกรรม เกี่ยวกับขยะมูลฝอย

		  1.2	 ตวัแปรตาม ได้แก่ การมส่ีวนร่วมของประชาชน

ในการก�ำจดัขยะมลูฝอย ประกอบด้วย 1) การมส่ีวนร่วมในการตดัสิน

ใจ 2) การมีส่วนร่วมในการด�ำเนินการ 3) การมีส่วนร่วมในการรับ 

ผลประโยชน์ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล	

	 2.	 ขอบเขตด้านพื้นท่ี ได้แก่ พื้นที่ที่อยู ่ในเขตความ 

รับผิดชอบของเทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 

	 3.	 ขอบเขตเนื้อหา เป็นการศึกษาในช่วงเวลา พ.ศ.

2559-2560 ท�ำการศกึษาในด้านความรู ้ทศันคต ิพฤตกิรรมเกีย่วกบั

ขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบของเทศบาลต�ำบล

พลบัพลา และการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการก�ำจัดขยะมลูฝอย

ของประชาชนในพืน้ทีร่บัผดิชอบของเทศบาลต�ำบลพลบัพลา อ�ำเภอ

เมือง จังหวัดจันทบุรี

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการก�ำจัด

ขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัด

จันทบุรี ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตามระเบียบวิธีวิจัย ตามขั้นตอนต่อไปนี้

	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครัวเรือนที่มีหน้าที่ใน 

การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ครัวเรือนละ 1 คน ในเขตพื้นที ่

รับผิดชอบของเทศบาลต�ำบลพลับพลา ประกอบไปด้วย 2,316 

ครัวเรือน 

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครัวเรือนที่อาศัย 

อยู่ในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา จ�ำนวน 1,254 ครัวเรือน ได้จาก 

การค�ำนวณหาขนาดกลุ ่มตัวอย ่างโดยใช ้สูตรของ ยามาเน ่  

(Yamane, 1973 : 125) จากทั้งหมด 2,316 ครัวเรือน ก�ำหนดค่า 

ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้เท่ากับ 0.05

	 วิธีการสุ ่มตัวอย่าง ผู ้วิจัยใช้วิธีการสุ ่มแบบบังเอิญ  

(Accidental Sampling) โดยลงพ้ืนที่แจกแบบสอบถามให้กับ 

ครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา ทั้ง 10 หมู่บ้าน 

โดยกระจายแบบสอบถามตามสัดส่วนไปยังแต่ละหมู่บ้านในปรมิาณ

ที่ก�ำหนดไว้ 

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผ่าน 

การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยการหาค่า IOC (Index  

of Item - Objective Congruence) ได้ค่าความเท่ียงตรงเชงิเน้ือหา 

ของแบบสอบถามทั้งฉบับ 0.975 และวิธีสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha  

Coefficient) ตามแบบของครอนบาซ (Cronbach’s Alpha  

Coefficient) โดยแบบสอบถามด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลามีค่าอ�ำนาจ 

จ�ำแนกรายข้อ 0.53-0.91 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.937

	 3.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

		  3.1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม น�ำมา 

แจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ 

		  3.2 การวิเคราะห์ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ในครัวเรือน ใช้สถิติค่าความถี่และร้อยละ หลังจากนั้นวิเคราะห์ 

หาระดบัความรูใ้นการจดัการขยะมลูฝอย โดยค�ำนวณหาคะแนนรวม 

ที่กลุ่มตัวอย่างตอบค�ำถามได้ถูกต้อง โดยหากตอบถูกจะคิดเป็น 

1 คะแนน ตอบผิดจะคิดเป็น 0 คะแนน แล้วน�ำคะแนนรวมที่ได้มา 

จัดระดับดับความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนแบ่งเป็น 

3 ระดับ โดยใช้สูตรการค�ำนวณหาความกว้างของอันตรภาคช้ัน 

(ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550 : 25) คือ ความกว้างของอันตรภาคชั้น = 

(คะแนนสูงสุด-คะแนนต�่ำสุด)/จ�ำนวนชั้น

			   = (20-0)/3

			   = 6.66

		  เกณฑ์การแปลความหมายความรู้ในการจดัการขยะ

มูลฝอยในครัวเรือน ดังนี้

		  คะแนน 0-6	 หมายถึง	 มีความรู้อยู่ในระดับน้อย

		  คะแนน 7-13	 หมายถึง	 มีความรู้ระดับปานกลาง

		  คะแนน 14-20	หมายถึง	 มีความรู้ระดับสูง

		  3.3	 การวิเคราะห์ข้อมูลทัศนคติและพฤติกรรม 

เกี่ยวกับขยะมูลฝอยในครัวเรือนของชุมชน สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส�ำหรับการแปลความหมายจากค่า 

เฉล่ียใช้สูตรการค�ำนวณหาความกว้างของอันตรภาคช้ัน โดยความ 

กว้างของอันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด-คะแนนต�่ำสุด)/จ�ำนวนชั้น

			   = (5-1)/5

			   = 0.80

		  เกณฑ์การแปลค่าเฉลี่ยทัศนคติในการจัดการขยะ 

มูลฝอย
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		  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80	 หมายถึง	 มทีศันคตอิยูใ่นระดบั 

					     ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

		  ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60	 หมายถึง	 มทีศันคตอิยูใ่นระดบั 

					     ไม่เห็นด้วย

		  ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40	 หมายถึง	 มทีศันคตอิยูใ่นระดบั 

					     ไม่แน่ใจ

		  ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20	 หมายถึง	 มทีศันคตอิยูใ่นระดบั 

					     เห็นด้วย

		  ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00	 หมายถึง	 มทีศันคตอิยูใ่นระดบั 

					     เห็นด้วยอย่างยิ่ง

		  เกณฑ์การแปลค่าเฉล่ียพฤติกรรมในการจดัการขยะ

มูลฝอย

		  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80	 หมายถึง	 มพีฤตกิรรมน้อยทีส่ดุ   

					     (ไม่เคยท�ำ)

		  ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60	 หมายถึง	 มีพฤติกรรมน ้อย   

					     (ท�ำนานๆ ครั้ง)

		  ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40	 หมายถึง	 มีพฤตกิรรมปานกลาง  

					     (ท�ำบางครั้ง)

		  ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20	 หมายถึง	 มีพฤติกรรมมาก 

					     (ท�ำบ่อยครั้ง)	

		  ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00	 หมายถึง	 มพีฤตกิรรมมากทีส่ดุ  

					     (ท�ำเป็นประจ�ำ)

		  3.4	 ข้อมูลการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก�ำจดั 

ขยะมูลฝอย วิเคราะห์ด้วยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน ได้ก�ำหนดขอบเขตของค่าเฉลีย่ ดังนี ้(กลัยา วานชิย์บญัชา,  

2544)

		  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80	 หมายถึง	 ระดบัการมส่ีวนร่วม 

					     น้อยที่สุด

		  ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60	 หมายถึง	 ระดบัการมส่ีวนร่วม 

					     น้อย

		  ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40	 หมายถึง	 ระดบัการมส่ีวนร่วม 

					     ปานกลาง

		  ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20	 หมายถึง	 ระดบัการมส่ีวนร่วม 

					     มาก	

		  ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00	 หมายถึง	 ระดบัการมส่ีวนร่วม 

					     มากที่สุด

	 4.	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

		  4.1	 สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage)  

และการหาค่าเฉลี่ย (Mean: µ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation : σ) 

		  4.2	 สถิติที่ใช้หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  

ได้แก่ ความเชื่อมั่น (Reliability) การทดสอบหาค่าความเช่ือม่ัน 

ของแบบสอบถาม โดยวธีิหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่า (α-Coefficient) 

ของครอนบาซ (Cronbach’s alpha coefficient) 	

ผลการวิจัย
 	 ผลการวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ 

ก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง  

จังหวัดจันทบุรี น�ำเสนอข้อมูลได้ ดังนี้

	 1.	 ข้อมูลการด�ำเนินงานจัดการขยะมูลฝอย

	 เทศบาลต�ำบลพลับพลามีพื้นที่ในความรับผิดชอบ 

ประมาณ 23.32 ตารางกิโลเมตร หรือ 14,575 ไร่ แบ่งเขต 

การปกครองโดยมีพ้ืนท่ีรบัผิดชอบจ�ำนวน 10 หมู่บ้าน แต่ละหมูบ้่าน 

จะมีเจ้าหน้าท่ีปกครองท้องท่ีครบจ�ำนวน มีจ�ำนวนประชากรทีอ่าศยั 

อยู่ในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของเทศบาลรวมท้ังส้ิน  6,072 คน  

แยกเป็นชาย 2,947 คน หญิง 3,125 คน จ�ำนวน 2,316 ครัวเรือน  

เมื่อคิดค ่าความหนาแน่นเฉลี่ยของประชากรประมาณ 256  

คน/ตารางกิโลเมตร

	 การด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการขยะมูลฝอยใน 

เขตเทศบาลต�ำบลพลับพลาอยู ่ภายใต้การดูแลรับผิดชอบของ 

ส�ำนักปลัดเทศบาลต�ำบลพลับพลา สังกัดส่วนงานด้านสาธารณสุข 

และส่ิงแวดล้อม ซึ่งปัจจุบันเทศบาลต�ำบลพลับพลามีจ�ำนวน 

ขยะมูลฝอยที่จัดเก็บในพื้นที่รับผิดชอบปริมาณ 5.20 ตันต่อวัน  

และมจี�ำนวนบคุลากรในการด�ำเนนิงาน อาท ิพนกังานขบัรถขนส่งขยะ  

พนักงานจัดเก็บขยะ จ�ำนวน 5 คน ซึ่งพาหนะในการขนส่งขยะหรือ 

รถขนขยะมีจ�ำนวน 1 คัน ปัจจุบันมีสภาพพอใช้การได้ โดยเมื่อ 

จัดเก็บขยะมูลฝอยออกมาจากชุมชนแล้วทางเทศบาลได้มีการน�ำ 

ขยะไปก�ำจัดที่สถานที่ก�ำจัดขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองจันทบุรี  

อ�ำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี ซึ่งจะต้องเสียค่าใช้จ่ายจ�ำนวน  

320 บาท ต่อตัน โดยเมื่อคิดเฉลี่ยค่าใช้จ่ายแล้วเทศบาลต�ำบล 

พลับพลา มีค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยที่เก็บก�ำจัด 

ในชุมชนประมาณเดือนละ 55,000 บาท และเม่ือคิดค�ำนวณ 

ค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการ เช่น เงินเดือน ค่าจ้าง ของพนักงาน 

และลูกจ้างเหมา รวมแล้วประมาณเดือนละ 150,000 บาท  

ค่าน�้ำมันส�ำหรับรถขนขยะประมาณเดือนละ 12,000 บาท และ 

ค่าซ่อมแซมรถขนขยะประมาณเดือนละ 1,000 บาท เมื่อคิด 

ค�ำนวณค่าใช้จ่ายเป็นรายปีทางเทศบาลจะต้องเสียค่าใช้จ่าย 

ในการก�ำจัดขยะมูลฝอยที่เก็บจากเขตเทศบาลเป็นจ�ำนวนเงิน 

มากกว่า 2,600,000 บาท ในส่วนของรายได้ท่ีเทศบาลจัดเก็บ 

ค่าธรรมเนียมการก�ำจัดขยะมูลฝอยต่อเดือน จากครัวเรือนทุกครัว 

เรือนๆ ละ 20 บาท เทศบาลต�ำบลพลับพลามีรายได้ประมาณ  

64,000 บาทต่อเดือน เมื่อคิดเฉลี่ยรายปี เทศบาลต�ำบลพลับพลา 

มีรายได ้จากค ่าธรรมเนียมการก�ำจัดขยะมูลฝอยประมาณ   

770,000 บาท

ณัฏฐวุฒิ  ทรัพย์อุปถัมภ์,  อาภากร มินวงษ์
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	 2.	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล  

	 พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 57.18 อายุระหว่าง 26-35 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ  

27.99 ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา ร้อยละ 35.01 

มีอาชีพเกษตรกรรม ท�ำสวน เลี้ยงสัตว์ ร้อยละ 45.77 มีรายได ้

ต่อเดือนประมาณ 5,001-15,000 บาท ร้อยละ 44.98 จ�ำนวน 

สมาชิกในครัวเรือนที่พักอาศัยจริงในปัจจุบัน จ�ำนวน 4-6 คน  

คิดเป็นร้อยละ 46.81 

	 3. ผลการวิเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ 

มูลฝอยในครวัเรอืนของประชาชนในการก�ำจดัขยะมูลฝอยในเขต 

เทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี

	 ความรู ้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน 

คณะผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามจ�ำนวน 20 ข้อ เป็นแบบเลือกตอบ  

ถูก - ผิด กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตอบค�ำถามเกี่ยวกับการจัดการขยะ 

มูลฝอยในครัวเรือน ผู้ตอบแบบสอบถามได้ตอบถูกต้องมากกว่า 

ร ้อยละ 50 การวิเคราะห์ความรู ้ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ในครัวเรือน ได้ใช้สถิติค่าความถ่ีและร้อยละ หลังจากนั้นจึงท�ำ 

การวิเคราะห์เพื่อหาหาระดับความรู ้ในการจัดการขยะมูลฝอย  

ผลการวิเคราะห์แสดงดังตารางที่ 1

	 จากผลการวิเคราะห์ดังแสดงตารางที่ 1 อธิบายได้ว่า 

กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยในครวัเรอืน 

ของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอย อยู่ในระดับสูง คิดเป็น 

ร้อยละ 91.07 (X = 16.85 S.D. = 2.36) ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มี 

ความรู้อยู่ในระดับปานกลางนั้นมีเพียงร้อยละ 8.93

	 4.	 ผลการวิเคราะห์ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะ

มูลฝอยในครวัเรอืนของประชาชนในการก�ำจดัขยะมลูฝอยในเขต 

เทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี

	 ทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ 

ประชาชนในการก�ำจดัขยะมูลฝอย โดยภาพรวมทศันคติอยูใ่นระดบั 

เห็นด้วยอย่างยิ่ง (X = 4.40)  

	 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติ 

ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล�ำดับ คือ ภาชนะพลาสติกและ 

เศษเหล็กท่ีไม่ได้ใช้แล้วต้องแยกเก็บไว้ขายให้กับผู้รับซ้ือของเก่า 

(X = 4.64) รองลงมา ขยะมูลฝอยในชุมชนควรจะมีการคัดแยก 

จากแหล่งก�ำเนิด เช่น ครัวเรือน สถานประกอบการก่อนน�ำไปทิ้ง 

ตารางที่ 1	แสดงจ�ำนวนและร้อยละของระดับความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอย

	 ในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี

 
 

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของระดับความรูในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัด
ขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ี

 (N=1,254) 
ระดับความรู จํานวน รอยละ 

ปานกลาง 
สูง 

112 
1,142 

8.93 
91.07 

(X= 16.85   S.D.= 2.36 ) 

 
 จากผลการวเิคราะหดังแสดงตารางท่ี 1 อธิบายไดวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูในการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอย อยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 91.07 (X= 16.85 S.D.= 2.36) สวน
กลุมตัวอยางที่มีความรูอยูในระดับปานกลางนั้นมีเพียงรอยละ 8.93 
 4. ผลการวิเคราะหทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูล
ฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 

ทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอย โดยภาพรวมทัศนคติอยู
ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (X=4.40)   

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนอยูในระดับเห็น
ดวยอยางยิ่งทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับ คือภาชนะพลาสติกและเศษเหล็กที่ไมไดใชแลวตองแยกเก็บไวขาย
ใหกับผูรับซื้อของเกา (X=4.64) รองลงมา ขยะมูลฝอยในชุมชนควรจะมีการคัดแยกจากแหลงกําเนิด เชน ครัวเรือน 
สถานประกอบการกอนนําไปทิ้งและเศษผัก ผลไมที่เหลือจากการบริโภค ไมควรทิ้งรวมไวกับขยะท่ัวไป เพราะยากตอการ
นําไปกําจัดและจะยืดอายุการใชงานถังขยะ (X=4.55) การรณรงคใหเลิกใชโฟมบรรจุอาหารเปนการรักษาสิ่งแวดลอม   
( =4.54)   

มีประเด็นที่กลุมตัวอยางมีทัศนคติอยูในระดับเห็นดวย คือขยะมูลฝอย จําพวก กระดาษ ถุง พลาสติก เศษผา 
และอื่นๆ ควรกําจัดดวยตนเองดวยการนําไปเผาไฟ ( =3.45) และการปฏิบัติตามขอกําหนดหรือระเบียบของเทศบาลวา
มีความเห็นดวยกับขยะมูลฝอยและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องท่ียุงยาก ( =3.91)   
 5. ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยใน
เขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบล
พลับพลา ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม จํานวน 4 ดานๆ ละ 5 ขอ รวมทั้งสิ้นจํานวน 20 ขอ ผลการวิเคราะหแสดงดัง
ตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ยคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ีโดยภาพรวม 

(N=1,254) 

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย X  S.D. ระดับพฤติกรรม 

1. การคัดแยกขยะ 3.54 1.11 มาก 
2. การเก็บรวบรวมขยะมลูฝอย 4.00 0.99 มาก 
3. การเก็บขนขยะมลูฝอย 4.37 0.80 มากที่สุด 
4. การกําจัดขยะมูลฝอย 3.37 1.26 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 3.82 1.04 มาก 
 
จากขอมูลตารางที ่ 2 พบวา พฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกาํจัดขยะ

มูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( =3.82) คือกลุม

X

X
X

X

และเศษผัก ผลไม้ที่เหลือจากการบริโภค ไม่ควรทิ้งรวมไว้กับขยะ 

ทั่วไป เพราะยากต่อการน�ำไปก�ำจัดและจะยืดอายุการใช้งาน 

ถังขยะ (X = 4.55) การรณรงค์ให้เลิกใช้โฟมบรรจุอาหารเป็น 

การรักษาสิ่งแวดล้อม (X = 4.54)  

	 มีประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติอยู่ในระดับเห็นด้วย  

คือ ขยะมูลฝอย จ�ำพวก กระดาษ ถุง พลาสติก เศษผ้า และอื่นๆ  

ควรก�ำจัดด้วยตนเองด้วยการน�ำไปเผาไฟ (X = 3.45) และ 

การปฏิบัติตามข ้อก� ำหนดหรือระเบียบของเทศบาลว ่ ามี 

ความเห็นด้วยกับขยะมูลฝอยและสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องที่ยุ ่งยาก 

(X = 3.91)  

	 5.	 ผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอย

ในครวัเรอืนของประชาชนในการก�ำจดัขยะมลูฝอยในเขตเทศบาล

ต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี

	 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ 

ประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา 

ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม จ�ำนวน 4 ด้านๆ ละ 5 ข้อ รวมทั้งสิ้น 

จ�ำนวน 20 ข้อ ผลการวิเคราะห์แสดงดังตารางที่ 2

 
 

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของระดับความรูในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัด
ขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ี

 (N=1,254) 
ระดับความรู จํานวน รอยละ 

ปานกลาง 
สูง 

112 
1,142 

8.93 
91.07 

(X= 16.85   S.D.= 2.36 ) 

 
 จากผลการวเิคราะหดังแสดงตารางท่ี 1 อธิบายไดวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูในการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอย อยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 91.07 (X= 16.85 S.D.= 2.36) สวน
กลุมตัวอยางที่มีความรูอยูในระดับปานกลางนั้นมีเพียงรอยละ 8.93 
 4. ผลการวิเคราะหทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูล
ฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 

ทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอย โดยภาพรวมทัศนคติอยู
ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (X=4.40)   

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนอยูในระดับเห็น
ดวยอยางยิ่งทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับ คือภาชนะพลาสติกและเศษเหล็กที่ไมไดใชแลวตองแยกเก็บไวขาย
ใหกับผูรับซื้อของเกา (X=4.64) รองลงมา ขยะมูลฝอยในชุมชนควรจะมีการคัดแยกจากแหลงกําเนิด เชน ครัวเรือน 
สถานประกอบการกอนนําไปทิ้งและเศษผัก ผลไมที่เหลือจากการบริโภค ไมควรทิ้งรวมไวกับขยะท่ัวไป เพราะยากตอการ
นําไปกําจัดและจะยืดอายุการใชงานถังขยะ (X=4.55) การรณรงคใหเลิกใชโฟมบรรจุอาหารเปนการรักษาสิ่งแวดลอม   
( =4.54)   

มีประเด็นที่กลุมตัวอยางมีทัศนคติอยูในระดับเห็นดวย คือขยะมูลฝอย จําพวก กระดาษ ถุง พลาสติก เศษผา 
และอื่นๆ ควรกําจัดดวยตนเองดวยการนําไปเผาไฟ ( =3.45) และการปฏิบัติตามขอกําหนดหรือระเบียบของเทศบาลวา
มีความเห็นดวยกับขยะมูลฝอยและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องท่ียุงยาก ( =3.91)   
 5. ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยใน
เขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบล
พลับพลา ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม จํานวน 4 ดานๆ ละ 5 ขอ รวมทั้งสิ้นจํานวน 20 ขอ ผลการวิเคราะหแสดงดัง
ตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ยคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ีโดยภาพรวม 

(N=1,254) 

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย X  S.D. ระดับพฤติกรรม 

1. การคัดแยกขยะ 3.54 1.11 มาก 
2. การเก็บรวบรวมขยะมลูฝอย 4.00 0.99 มาก 
3. การเก็บขนขยะมลูฝอย 4.37 0.80 มากที่สุด 
4. การกําจัดขยะมูลฝอย 3.37 1.26 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 3.82 1.04 มาก 
 
จากขอมูลตารางที ่ 2 พบวา พฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกาํจัดขยะ

มูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( =3.82) คือกลุม

X

X
X

X

 
 

ตัวอยางมีพฤติกรรมทําบอยครั้ง เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีพฤติกรรมอยูในระดบัมากที่สดุ คือการเก็บขนขยะ
มูลฝอย ( =4.37) พฤติกรรมทําเปนประจํา รองลงมา พฤติกรรมอยูในระดับมาก คือการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย ( =
4.00) การคดัแยกขยะ ( =3.54) ดานที่มีคาเฉลี่ยนอยทีสุ่ด คือการกําจัดขยะมูลฝอย ( =3.37) พฤติกรรมอยูในระดับ
ปานกลาง คือทําบางบางครั้ง 
 6. ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูล
ฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจนัทบุรี 
 การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยในครวัเรอืนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบล
พลับพลา ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามจํานวน 4 ดานๆ ละ 5 ขอ รวมทั้งสิ้นจํานวน 20 ขอ ผลการวเิคราะหแสดงดงัตาราง
ที่ 3 
ตารางที่ 3 แสดงภาพรวมการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยใน
เขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ี

  (N=1,254) 
การมีสวนรวม X  S.D. ระดับการมสีวนรวม 

1. ดานการมสีวนรวมในการตัดสินใจ 3.35 0.97 ปานกลาง 

2. ดานการมสีวนรวมในการดําเนินการ 4.13 0.91 มาก 

3. ดานการมสีวนรวมในการรับผลประโยชน 4.19 1.00 มาก 

4. ดานการมสีวนรวมในการประเมินผล 3.77 0.93 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.86 0.95 มาก 

  
 จากขอมูลตารางที่ 3 พบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบล
พลับพลาในภาพรวม อยูในระดับมาก (X=3.86) เมื่อจําแนกรายดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย พบวา 
ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (X=4.19) รองลงมาดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ (X=4.13) ดานการ
มีสวนรวมในการประเมินผล (X=3.77) และการมีสวนรวมในการตัดสินใจ (X=3.35) 

สรุปอภิปรายผลการวิจัย 

 การดําเนินงานดานการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
อยูภายใตการดูแลรับผิดชอบของสํานักปลัดเทศบาลตําบลพลับพลา สังกัดสวนงานดานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ซึ่ง
ปจจุบันเทศบาลตําบลพลับพลามีจํานวนขยะมูลฝอยที่จัดเก็บในพ้ืนท่ีรับผิดชอบปริมาณ 5.20 ตันตอวัน และมีจํานวน
บุคลากรในการดําเนินงาน อาทิ พนักงานขับรถขนสงขยะ พนักงานจัดเก็บขยะ รวมจํานวน 5 คน ซึ่งพาหนะในการขนสง
ขยะหรือรถขนขยะมีจํานวน 1 คัน ปจจุบันมีสภาพพอใชการได โดยเมื่อจัดเก็บขยะมูลฝอยออกมาจากชุมชนแลวทาง
เทศบาลไดมีการนําขยะไปกําจัดท่ีสถานท่ีกําจัดขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองจันทบุรี อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี ซึ่ง
จะตองเสียคาใชจายจํานวน 320 บาท ตอตัน โดยเมื่อคิดเฉลี่ยคาใชจายแลวเทศบาลตําบลพลับพลา มีคาใชจายในการ
บริหารจัดการขยะมูลฝอยที่เก็บกําจัดในชุมชนประมาณเดือนละ 55,000 บาท และเมื่อคิดคํานวณคาใชจายในการบริหาร
จัดการ เชน เงินเดือน คาจาง ของพนักงานและลูกจางเหมา รวมแลวประมาณเดือนละ 150,000 บาท คาน้ํามันสําหรับ
รถขนขยะประมาณเดือนละ 12,000 บาท และคาซอมแซมรถขนขยะประมาณเดือนละ 1,000 บาท เมื่อคิดคํานวณ
คาใชจายเปนรายปทางเทศบาลจะตองเสียคาใชจายในการกําจัดขยะมูลฝอยที่เก็บจากเขตเทศบาลเปนจํานวนเงิน
มากกวา 2,600,000 บาท ในสวนของรายไดที่เทศบาลจัดเก็บคาธรรมเนียมการกําจัดขยะมูลฝอยจากครัวเรือนทุก
ครัวเรือนๆ ละ 20 บาท เทศบาลตําบลพลับพลามีรายไดประมาณ 64,000 บาท เมื่อคิดเฉลี่ยรายป เทศบาลตําบล
พลับพลามีรายไดจากคาธรรมเนียมการกําจัดขยะมูลฝอยประมาณ 770,000 บาท 

1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 57.18 
อายุ 26-35 ปขึ้นไป รอยละ 27.99  มีระดับการศึกษาประถมศึกษา รอยละ 35.01 อาชีพเกษตรกรรม ทําสวน เลี้ยงสัตว 

X X
X X

ณัฏฐวุฒิ  ทรัพย์อุปถัมภ์,  อาภากร มินวงษ์
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	 จากข้อมลูตารางที ่2 พบว่า พฤตกิรรมในการจดัการขยะ

มูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขต

เทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก (X = 3.82) คือ กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมท�ำ 

บ่อยครั้ง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีพฤติกรรมอยู่ใน 

ระดับมากที่สุด คือ การเก็บขนขยะมูลฝอย (X = 4.37) พฤติกรรม 

ท�ำเป็นประจ�ำ รองลงมา พฤติกรรมอยู่ในระดับมาก คือ การเก็บ 

รวบรวมขยะมูลฝอย (X = 4.00) การคัดแยกขยะ (X = 3.54) 

ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด คือ การก�ำจัดขยะมูลฝอย (X = 3.37)  

พฤติกรรมอยู่ในระดับปานกลาง คือ ท�ำบ้างบางครั้ง

ตารางที่ 2	แสดงค่าเฉลี่ยค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน

	 ในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี โดยภาพรวม

 
 

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของระดับความรูในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัด
ขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ี

 (N=1,254) 
ระดับความรู จํานวน รอยละ 

ปานกลาง 
สูง 

112 
1,142 

8.93 
91.07 

(X= 16.85   S.D.= 2.36 ) 

 
 จากผลการวเิคราะหดังแสดงตารางท่ี 1 อธิบายไดวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูในการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอย อยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 91.07 (X= 16.85 S.D.= 2.36) สวน
กลุมตัวอยางที่มีความรูอยูในระดับปานกลางนั้นมีเพียงรอยละ 8.93 
 4. ผลการวิเคราะหทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูล
ฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 

ทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอย โดยภาพรวมทัศนคติอยู
ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (X=4.40)   

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนอยูในระดับเห็น
ดวยอยางยิ่งทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับ คือภาชนะพลาสติกและเศษเหล็กที่ไมไดใชแลวตองแยกเก็บไวขาย
ใหกับผูรับซื้อของเกา (X=4.64) รองลงมา ขยะมูลฝอยในชุมชนควรจะมีการคัดแยกจากแหลงกําเนิด เชน ครัวเรือน 
สถานประกอบการกอนนําไปทิ้งและเศษผัก ผลไมที่เหลือจากการบริโภค ไมควรทิ้งรวมไวกับขยะท่ัวไป เพราะยากตอการ
นําไปกําจัดและจะยืดอายุการใชงานถังขยะ (X=4.55) การรณรงคใหเลิกใชโฟมบรรจุอาหารเปนการรักษาสิ่งแวดลอม   
( =4.54)   

มีประเด็นที่กลุมตัวอยางมีทัศนคติอยูในระดับเห็นดวย คือขยะมูลฝอย จําพวก กระดาษ ถุง พลาสติก เศษผา 
และอื่นๆ ควรกําจัดดวยตนเองดวยการนําไปเผาไฟ ( =3.45) และการปฏิบัติตามขอกําหนดหรือระเบียบของเทศบาลวา
มีความเห็นดวยกับขยะมูลฝอยและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องท่ียุงยาก ( =3.91)   
 5. ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยใน
เขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบล
พลับพลา ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม จํานวน 4 ดานๆ ละ 5 ขอ รวมทั้งสิ้นจํานวน 20 ขอ ผลการวิเคราะหแสดงดัง
ตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ยคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ีโดยภาพรวม 

(N=1,254) 

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย X  S.D. ระดับพฤติกรรม 

1. การคัดแยกขยะ 3.54 1.11 มาก 
2. การเก็บรวบรวมขยะมลูฝอย 4.00 0.99 มาก 
3. การเก็บขนขยะมลูฝอย 4.37 0.80 มากที่สุด 
4. การกําจัดขยะมูลฝอย 3.37 1.26 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 3.82 1.04 มาก 
 
จากขอมูลตารางที ่ 2 พบวา พฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกาํจัดขยะ

มูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( =3.82) คือกลุม

X

X
X

X

	 6.	 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ

มูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยใน 

เขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี

	 การมส่ีวนร่วมในการจดัการขยะมลูฝอยในครัวเรอืนของ 

ประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา 

ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามจ�ำนวน 4 ด้านๆ ละ 5 ข้อ รวมทั้งสิ้น 

จ�ำนวน 20 ข้อ ผลการวิเคราะห์แสดงดังตารางที่ 3

	 จากข้อมูลตารางที่  3 พบว่า การมีส ่วนร่วมของ 

ประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา 

ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X = 3.86) เม่ือจ�ำแนกรายด้าน 

โดยเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการมีส่วนร่วม 

ในการรับผลประโยชน์ (X = 4.19) รองลงมาด้านการมีส่วนร่วม 

ในการด�ำเนินการ (X = 4.13) ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล  

(X = 3.77) และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (X = 3.35)

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
	 การด�ำเนินงานด้านการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยในเขต

เทศบาลต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี อยู่ภายใต้การ

ดแูลรบัผิดชอบของส�ำนกัปลดัเทศบาลต�ำบลพลบัพลา สงักดัส่วนงาน

ตารางที่ 3	แสดงภาพรวมการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล 

	 ต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี

 
 

ตัวอยางมีพฤติกรรมทําบอยครั้ง เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีพฤติกรรมอยูในระดบัมากที่สดุ คือการเก็บขนขยะ
มูลฝอย ( =4.37) พฤติกรรมทําเปนประจํา รองลงมา พฤติกรรมอยูในระดับมาก คือการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย ( =
4.00) การคดัแยกขยะ ( =3.54) ดานที่มีคาเฉลี่ยนอยทีสุ่ด คือการกําจัดขยะมูลฝอย ( =3.37) พฤติกรรมอยูในระดับ
ปานกลาง คือทําบางบางครั้ง 
 6. ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูล
ฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจนัทบุรี 
 การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยในครวัเรอืนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบล
พลับพลา ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามจํานวน 4 ดานๆ ละ 5 ขอ รวมทั้งสิ้นจํานวน 20 ขอ ผลการวเิคราะหแสดงดงัตาราง
ที่ 3 
ตารางที่ 3 แสดงภาพรวมการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยใน
เขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุร ี

  (N=1,254) 
การมีสวนรวม X  S.D. ระดับการมสีวนรวม 

1. ดานการมสีวนรวมในการตัดสินใจ 3.35 0.97 ปานกลาง 

2. ดานการมสีวนรวมในการดําเนินการ 4.13 0.91 มาก 

3. ดานการมสีวนรวมในการรับผลประโยชน 4.19 1.00 มาก 

4. ดานการมสีวนรวมในการประเมินผล 3.77 0.93 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.86 0.95 มาก 

  
 จากขอมูลตารางที่ 3 พบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบล
พลับพลาในภาพรวม อยูในระดับมาก (X=3.86) เมื่อจําแนกรายดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย พบวา 
ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (X=4.19) รองลงมาดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ (X=4.13) ดานการ
มีสวนรวมในการประเมินผล (X=3.77) และการมีสวนรวมในการตัดสินใจ (X=3.35) 

สรุปอภิปรายผลการวิจัย 

 การดําเนินงานดานการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลพลับพลา อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
อยูภายใตการดูแลรับผิดชอบของสํานักปลัดเทศบาลตําบลพลับพลา สังกัดสวนงานดานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ซึ่ง
ปจจุบันเทศบาลตําบลพลับพลามีจํานวนขยะมูลฝอยที่จัดเก็บในพ้ืนท่ีรับผิดชอบปริมาณ 5.20 ตันตอวัน และมีจํานวน
บุคลากรในการดําเนินงาน อาทิ พนักงานขับรถขนสงขยะ พนักงานจัดเก็บขยะ รวมจํานวน 5 คน ซึ่งพาหนะในการขนสง
ขยะหรือรถขนขยะมีจํานวน 1 คัน ปจจุบันมีสภาพพอใชการได โดยเมื่อจัดเก็บขยะมูลฝอยออกมาจากชุมชนแลวทาง
เทศบาลไดมีการนําขยะไปกําจัดท่ีสถานท่ีกําจัดขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองจันทบุรี อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี ซึ่ง
จะตองเสียคาใชจายจํานวน 320 บาท ตอตัน โดยเมื่อคิดเฉลี่ยคาใชจายแลวเทศบาลตําบลพลับพลา มีคาใชจายในการ
บริหารจัดการขยะมูลฝอยที่เก็บกําจัดในชุมชนประมาณเดือนละ 55,000 บาท และเมื่อคิดคํานวณคาใชจายในการบริหาร
จัดการ เชน เงินเดือน คาจาง ของพนักงานและลูกจางเหมา รวมแลวประมาณเดือนละ 150,000 บาท คาน้ํามันสําหรับ
รถขนขยะประมาณเดือนละ 12,000 บาท และคาซอมแซมรถขนขยะประมาณเดือนละ 1,000 บาท เม่ือคิดคํานวณ
คาใชจายเปนรายปทางเทศบาลจะตองเสียคาใชจายในการกําจัดขยะมูลฝอยที่เก็บจากเขตเทศบาลเปนจํานวนเงิน
มากกวา 2,600,000 บาท ในสวนของรายไดที่เทศบาลจัดเก็บคาธรรมเนียมการกําจัดขยะมูลฝอยจากครัวเรือนทุก
ครัวเรือนๆ ละ 20 บาท เทศบาลตําบลพลับพลามีรายไดประมาณ 64,000 บาท เมื่อคิดเฉลี่ยรายป เทศบาลตําบล
พลับพลามีรายไดจากคาธรรมเนียมการกําจัดขยะมูลฝอยประมาณ 770,000 บาท 

1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 57.18 
อายุ 26-35 ปขึ้นไป รอยละ 27.99  มีระดับการศึกษาประถมศึกษา รอยละ 35.01 อาชีพเกษตรกรรม ทําสวน เลี้ยงสัตว 

X X
X X

ด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ซึ่งปัจจุบันเทศบาลต�ำบลพลับพลา

มจี�ำนวนขยะมลูฝอยทีจ่ดัเกบ็ในพืน้ทีร่บัผดิชอบปรมิาณ 5.20 ตันต่อ

วัน และมีจ�ำนวนบุคลากรในการด�ำเนินงาน อาทิ พนักงานขับรถ

ขนส่งขยะ พนักงานจัดเก็บขยะ รวมจ�ำนวน 5 คน ซึ่งพาหนะในการ

ขนส่งขยะหรือรถขนขยะมีจ�ำนวน 1 คัน ปัจจุบันมีสภาพพอใช้การ

ได้ โดยเมื่อจัดเก็บขยะมูลฝอยออกมาจากชุมชนแล้วทางเทศบาลได้

มีการน�ำขยะไปก�ำจัดที่สถานที่ก�ำจัดขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง

จนัทบุร ีอ�ำเภอมะขาม จงัหวดัจนัทบรีุ ซึง่จะต้องเสยีค่าใช้จ่ายจ�ำนวน 

320 บาท ต่อตัน โดยเมื่อคิดเฉลี่ยค่าใช้จ่ายแล้วเทศบาลต�ำบล 

พลับพลา มีค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยที่เก็บก�ำจัด 

ในชุมชนประมาณเดือนละ 55,000 บาท และเม่ือคิดค�ำนวณ 

ค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการ เช่น เงินเดือน ค่าจ้าง ของพนักงาน 

ณัฏฐวุฒิ  ทรัพย์อุปถัมภ์,  อาภากร มินวงษ์
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และลูกจ้างเหมา รวมแล้วประมาณเดือนละ 150,000 บาท 

ค่าน�้ำมันส�ำหรับรถขนขยะประมาณเดือนละ 12,000 บาท และ 

ค่าซ่อมแซมรถขนขยะประมาณเดือนละ 1,000 บาท เม่ือคิดค�ำนวณ 

ค่าใช้จ่ายเป็นรายปีทางเทศบาลจะต้องเสียค่าใช้จ่ายในการก�ำจัด 

ขยะมูลฝอยที่ เก็บจากเขตเทศบาลเป ็นจ�ำนวนเงินมากกว ่า  

2,600,000 บาท ในส่วนของรายได้ที่เทศบาลจัดเก็บค่าธรรมเนียม 

การก�ำจัดขยะมูลฝอยจากครัวเรือนทุกครัวเรือนๆ ละ 20 บาท  

เทศบาลต�ำบลพลับพลามีรายได้ประมาณ 64,000 บาท เม่ือคิด 

เฉลี่ยรายปี เทศบาลต�ำบลพลับพลามีรายได้จากค่าธรรมเนียม 

การก�ำจัดขยะมูลฝอยประมาณ 770,000 บาท

	 1.	 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม พบว่า 

ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป ็นเพศหญิง ร ้อยละ 57.18  

อายุ 26-35 ปีขึ้นไป ร้อยละ 27.99  มีระดับการศึกษาประถมศึกษา  

ร้อยละ 35.01 อาชีพเกษตรกรรม ท�ำสวน เลี้ยงสัตว์ ร้อยละ 45.77  

รองลงมา อาชีพรับจ้าง ร้อยละ 20.33 ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 

ประมาณ 5,001-15,000 บาท ร้อยละ 44.98 และส่วนใหญ่อาศัย 

อยู่จ�ำนวน 4-6 คน ร้อยละ 46.81

	 2.	 ความรูเ้กีย่วกบัการจดัการขยะมลูฝอยในครวัเรอืน 

ของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบล 

พลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี

	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตอบค�ำถามเกี่ยวกับการจัดการ 

ขยะมูลฝอยในครัวเรือน ซึ่งในแต่ละข้อได้ตอบถูกต้องมากกว่า 

ร้อยละ 50 ยกเว้น ประเด็นเรื่อง ขยะ หมายถึง สิ่งต่างๆ ที่ไม่มี 

ประโยชน์ และไม่สามารถใช้ประโยชน์อะไรได้อีก กับขยะเปียกน�้ำ 

ทุกชนิด หมายถึง ขยะเปียก โดยที่กลุ ่มตัวอย่างมีความเข้าใจ 

คลาดเคลื่อนถึงร้อยละ 57.42, 58.93 ตามล�ำดับ และเมื่อพิจารณา 

ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างตอบถูกมากที่สุด ได้แก่ ขยะเปียก หมายถึง  

เศษอาหาร เศษผักเปลือกผลไม้การคัดแยกขยะก่อนทิ้งสามารถ 

ช่วยแก้ป ัญหาส่ิงแวดล้อมได้ขยะจ�ำพวกกระดาษ พลาสติก 

เศษเหล็ก แก้ว กระป๋องอลูมิเนียม สามารถคัดแยกเพื่อน�ำกลับมา 

ใช้ประโยชน์ได้ใหม่ คิดเป็นร้อยละ 100.00

	 การวิเคราะห์ความรู ้ในการจัดการขยะมูลฝอยใน 

ครวัเรือน ใช้สถติค่ิาความถีแ่ละร้อยละ หลงัจากนัน้วเิคราะห์หาระดบั 

ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย โดยค�ำนวณหาคะแนนรวมที่กลุ่ม 

ตัวอย่างตอบค�ำถามได้ถูกต้อง โดยหากตอบถูกจะคิดเป็น 1 คะแนน  

ตอบผิดจะคิดเป็น 0 คะแนน แล้วน�ำคะแนนรวมที่ได้มาจัดระดับ

ความรูใ้นการจดัการขยะมูลฝอยในครวัเรอืนแบ่งเป็น 3 ระดบั ได้แก่  

ความรู้อยู่ในระดับน้อย (คะแนน 0-6) ความรู้ระดับปานกลาง   

(คะแนน 7-13) ความรูร้ะดบัสงู (คะแนน 14-20)  พบว่า กลุม่ตวัอย่าง 

ส่วนใหญ่มีความรู ้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ 

ประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา 

อยู่ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 91.07 (X = 16.85, S.D. = 2.36) 

ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้อยู่ในระดับปานกลางนั้นมีเพียงร้อยละ 

8.93 ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับการศึกษาของสุรศักดิ์ กล�่ำอินทร์ 

(2552) พบว่า ความรู้ในการจดัการขยะมูลฝอยของกลุ่มตวัอย่างโดย

ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับสมพงษ์ 

แก้วประยูร (2558) ที่ท�ำการศึกษา ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรม

การจดัการขยะมลูฝอยในครัวเรอืนของประชาชนในเขตเทศบาลเมอืง

ควนลัง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ที่พบว่า ประชาชนที่อาศัย

อยู่ในเขตเทศบาลเมืองควนลัง อ�ำเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา มคีวาม

รู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน อยู่ในระดับสูง 

	 3.	 ทศันคติเกีย่วกบัการจดัการขยะมูลฝอยในครวัเรอืน 

ของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบล 

พลบัพลา อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัจนัทบรุ ีพบว่า ทัศนคตใินการจดัการ 

ขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยใน 

เขตเทศบาลต�ำบลพลับพลา โดยภาพรวมอยู ่ในระดับเห็นด้วย 

อย่างยิ่ง (X = 4.40) สอดคล้องกับมัทนา กิสลัย (2553) ผลการวิจัย 

พบว่า ประชาชนมทีศันคตเิหน็ด้วยอย่างยิง่ในการจดัการขยะมูลฝอย  

จึงส่งผลให้แสดงพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในระดับมาก 

ไปด้วยและผลการวิจัยของสมพงษ์ แก้วประยูร (2558) ท่ีได้ท�ำ 

การศึกษา ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองควนลัง อ�ำเภอ 

หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา พบว่า ทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยใน 

ครัวเรือนอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง และมีพฤติกรรมการจัดการ 

ขยะอยู่ในระดับมาก

	 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติ 

อยู่ในระดบัเหน็ด้วยอย่างยิง่ทุกข้อ  โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล�ำดบั  

คือ ภาชนะพลาสติกและเศษเหล็กที่ไม่ได้ใช้แล้ว ต้องแยกเก็บไว้ขาย 

ให้กับผู้รับซื้อของเก่า (X = 4.64) รองลงมา ขยะมูลฝอยในชุมชน 

ควรจะมีการคดัแยกจากแหล่งก�ำเนดิ เช่น ครวัเรอืน สถานประกอบการ 

ก่อนน�ำไปทิ้งและเศษผัก ผลไม้ที่เหลือจากการบริโภค ไม่ควรทิ้ง 

รวมไว้กับขยะทั่วไป เพราะยากต่อการน�ำไปก�ำจัด และจะยืดอายุ 

การใช้งานถังขยะด้วย (X = 4.55) การรณรงค์ให้เลิกใช้โฟมบรรจ ุ

อาหารเป็นการรักษาสิ่งแวดล้อม (X = 4.54)  

	 มีประเด็นที่กลุ ่มตัวอย่างมีทัศนคติอยู ่ในระดับเพียง 

แค่เห็นด้วย คือ ขยะมูลฝอย จ�ำพวก กระดาษ ถุง พลาสติก เศษผ้า  

และอื่นๆ ควรก�ำจัดด้วยตนเองด้วยการน�ำไปเผาไฟ (X = 3.45)  

กับการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดหรือระเบียบของเทศบาลว่าด้วย 

ขยะมูลฝอยและสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องที่ยุ่งยาก (X = 3.91)

	 4. พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ

ประชาชนในการก�ำจดัขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลพลบัพลา 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี พบว่า พฤติกรรมในการจัดการขยะ 

มูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(X = 3.82) เม่ือพิจารณารายด้าน ปรากฏผลดงันี ้1) ด้านการคัดแยก 

ณัฏฐวุฒิ  ทรัพย์อุปถัมภ์,  อาภากร มินวงษ์
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ขยะมูลฝอย มีพฤติกรรมอยู ่ในระดับมาก (X = 3.54) คือ 

ท�ำบ่อยครัง้ พฤตกิรรมทีป่ฏบัิติมากทีส่ดุ คอื การน�ำขยะทีคั่ดแยกไป 

ตามสถานท่ีรองรับการคัดแยกขยะ (X = 4.35) และพฤติกรรม 

ที่ปฏิบัติน้อยที่สุด คือ การเก็บเศษอาหารไว้ท�ำปุ๋ยหมัก (X = 2.98)  

2) ด้านการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย มีพฤติกรรมอยู่ในระดับมาก 

(X = 4.00) คือ ท�ำบ่อยครั้ง พฤติกรรมที่ปฏิบัติมากที่สุด คือการทิ้ง 

ขยะในถังของเทศบาลที่ก�ำหนดไว้ (X = 4.24) พฤติกรรมที่ปฏิบัต ิ

น้อยที่สุด คือ การเผาขยะในบริเวณบ้าน (X = 3.72) 3) ด้านการ 

เก็บขนขยะมูลฝอย มีพฤติกรรมอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.37) 

คือท�ำเป็นประจ�ำ พฤติกรรมที่ปฏิบัติมากที่สุด คือ รถเก็บขยะ 

ของเทศบาลเก็บขยะเป็นประจ�ำ (X = 4.43) พฤติกรรมที่ปฏิบัติ 

น้อยที่สุด คือ ได้แยกขยะไว้ภายในบ้านของท่านจนกว่าจะน�ำไปทิ้ง 

ยังจุดท้ิงที่ก�ำหนด (X = 3.31) 4) ด้านการก�ำจัดขยะมูลฝอย 

มีพฤติกรรมอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.37) คือ ท�ำบ้างบางครั้ง  

พฤติกรรมที่ปฏิบัติมากที่สุด คือ การขายวัสดุหรือของเก่าที่ไม่ใช้ 

(X = 3.64) พฤติกรรมที่ปฏิบัติน้อยที่สุด คือ มีการฝังขยะของท่าน 

ที่บ้าน (X = 3.27) ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวมีความสอดคล้องกับ 

งานวจิยัของปรเมษฐ ห่วงมติร (2549) ทีศึ่กษาพฤติกรรมการจดัการ 

ขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร พบว่า  

ประชาชนในเขตลาดพร้าวมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ใน 

ระดับมาก

	 5.	 การมีส ่วนร ่วมในการจัดการขยะมูลฝอยใน 

ครัวเรือนของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล 

ต�ำบลพลับพลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี พบว่า การมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอย ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(X = 3.86) เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้าน โดยเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจาก 

มากไปหาน้อย พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์อยู ่

ในระดับมาก (X = 4.19) ด้านการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินการอยู ่

ในระดับมาก (X = 4.13) ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลอยู ่

ในระดับมาก (X = 3.77) และด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่

ในระดับปานกลาง (X = 3.35) สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

พิศิพร ทัศนา และโชติ บดีรัฐ (2558) ที่ท�ำการศึกษาเร่ือง การม ี

ส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตพืน้ทีเ่ทศบาล 

นครพิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 

ด้านการมีส่วนร่วมรับรู้สถานการณ์และสภาพปัญหา รองลงมา 

ตามล�ำดับ คือ ด้านการมีส่วนร่วมท�ำกิจกรรมโครงการ ด้านการมี 

ส่วนร่วมวางแผนและตัดสินใจและด้านการมีส่วนร่วมตรวจสอบ 

และประเมินผลการด�ำเนินงาน เช่นเดียวกันกับการศึกษาของ  

ค�ำมนู สวุรรณภมู ิ(2552) ทีท่�ำการศกึษาการมส่ีวนร่วมของประชาชน 

ในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลเมืองไกรสอนพมวิหาน 

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า  

การมีส่วนร่วม 3 อันดับแรก คือ มีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ มีส่วนร่วม 

ในการวางแผนการตดัสินใจและมีส่วนร่วมในการตดิตามและประเมนิ

ผล และผลการศึกษาของปภาวรินท์ นาจ�ำปา (2557) ที่ได้ท�ำการ

ศกึษาศกึษาการมส่ีวนร่วมของประชาชนในเทศบาลต�ำบลคลองใหญ่ 

อ�ำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด พบว่า โดยภาพรวมการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในเทศบาลต�ำบลคลองใหญ่ อยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาในรายละเอยีดสรุปได้ว่า ประชาชนมส่ีวนร่วมต่อการจดัการ

ขยะมูลฝอยของเทศบาลต�ำบลคลองใหญ่ อ�ำเภอคลองใหญ่ จังหวัด

ตราด ในด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์อยู่ในระดับมาก 

ประชาชนให้ความส�ำคัญในการมีส่วนร่วมเป็นอันดับแรก รองลงมา

คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการอยู่ในระดับมาก ด้านการมี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก และอันดับสุดท้าย คือ ด้าน

การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผลอยูใ่นระดบัน้อย แต่เป็นไปในทศิทาง

ทีต่รงกนัข้ามกบัการศึกษาของนยันา เดชะ (2557) ทีศึ่กษาการมส่ีวน

ร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนต�ำบลเลม็ด 

อ�ำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี การศึกษาพบว่า การมีส่วนร่วมใน

การจัดการมูลฝอยอยู่ในระดับน้อย (X = 2.45)

	 จากผลการศึกษา พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนใน 

การก�ำจัดขยะมูลฝอยนั้นมีแนวทางใกล้เคียงกัน คือ ประชาชน 

จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกับหน่วยงานที่รับผิดชอบใน 

การก�ำจัดขยะอยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าการก�ำจัดขยะ 

มูลฝอยในชุมชนเป ็นหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบด้าน 

ความสะอาด ส่วนการมีส่วนร่วมด้านการประเมินผลการก�ำจัด 

ขยะมูลฝอยในชุมชน มีลักษณะเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับการมี 

ส่วนร่วมในการตัดสินใจของประชาชนในการก�ำจัดขยะมูลในชุมชน  

ทั้งนี้อาจเป็นไปได้ว่าหน่วยงานที่รับผิดชอบในการก�ำจัดขยะยังไม่มี 

ช่องทางในการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินผล 

การด�ำเนินงานการก�ำจัดขยะในชุมชน ข้อค้นพบจากการวิจัยที่เป็น 

ไปในทิศทางที่น่าพึงพอใจ คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนใน 

การก�ำจัดขยะมูลฝอยในชุมชนด้านการด�ำเนินการ และการรับผล 

ประโยชน์จากการก�ำจัดขยะมูลฝอยในชุมชน ที่ประชาชนในชุมชน 

สามารถบริหารจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของตนเองก่อน 

ที่จะน�ำออกไปสู่ชุมชน กล่าวได้ว่าเป็นการลดภาระในการจัดเก็บ 

ขยะมูลฝอยของเจ้าหน้าท่ีเทศบาลได้อีกทางหนึ่ง ท้ังนี้อาจเกิดจาก 

การท่ีประชาชนมีความรู ้ความเข้าใจและพฤติกรรมท่ีดีเกี่ยวกับ 

การก�ำจัดขยะมูลฝอย รวมถึงการให้ความรู้ การประชาสัมพันธ์  

การรณรงค์ของเทศบาล และการท่ีประชาชนในชุมชนปฏิบัติตาม 

ข้อก�ำหนดหรือระเบียบของเทศบาลว่าด้วยขยะมูลฝอยและ 

ส่ิงแวดล้อม และเมือ่ประชาชนในชุมชนมีความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบั 

การคัดแยกขยะในครัวเรือนและสามารถน�ำไปจ�ำหน่ายเป็นรายได้ 

เกิดขึ้นจึงเป็นความภาคภูมิใจของคนในชุมชน รวมถึงการม ี

จิตส�ำนึกรักในสิ่งแวดล้อมของประชาชนในชุมชน
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ข้อเสนอแนะ
	 จากผลการวิจัยควรมีการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

แบบมีส่วนร่วม (PAR) ในด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอยในชุมชน  

เพื่อสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการก�ำจัดขยะมูลฝอย 

ที่ เหมาะสมของชุมชนในเขตเทศบาลพลับพลา อ�ำเภอเมือง 

จังหวัดจันทบุรี
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